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Abstract 
Background and purpose: This study aims to examine the 
relationship between emotional intelligence and subjective well-
being, with the mediating role of social capital among university 
students. 
Methods: The research design is correlational, and the statistical 
population consists of all undergraduate students at Shiraz 
University in the 2023-2024 academic year. From this population, 
412 individuals were selected through a multistage cluster random 
sampling method. Participants completed the Bradberry and Greaves 
Emotional Intelligence Questionnaire (2005), the Keyes and Magyar-
Moe Subjective Well-Being Questionnaire (2003), and the Onyx and 
Bullen Social Capital Questionnaire (2000). Statistical analysis of the 
data was conducted using SPSS and AMOS software, version 26. 
Findings: Results indicated that the research model has a good fit 
with the data, and the variables of emotional intelligence and social 
capital together explain 64% of the variance in subjective well-being. 
Emotional intelligence has both direct and indirect effects on 
subjective well-being, with social capital mediating this relationship. 
Conclusion: Emotional intelligence not only directly impacts 
individuals' subjective well-being but also influences it indirectly 
through the enhancement of social capital. The findings of this study 
suggest that by improving emotional intelligence and social capital 
among students, their subjective well-being can be significantly 
increased. 

 
Use your device to scan and read the 

article online 

 

 
 
 
 
 

DOI:  
 
 
 
Keywords: 
subjective well-being, social 
capital, emotional intelligence 

 

Citation: Tangestani A, Yousefi F. Investigating the Structural Relationship between 
Emotional Intelligence and Subjective Well-being with the Mediation of Social Capital. 
Journal of Psychological Methods and Models. 2021; 14(49): 1- 12. 

 
*Corresponding author: Farideh Yousefi 
Address: Dept. of Educational Psychology, Faculty of Educational Sciences and Psychology, Shiraz 
University, Shiraz, Iran.  
Tell: 09177379011 
Email: yousefi@shirazu.ac.ir 

 
 

1. M.A. in Educational Psychology, Department of Educational Psychology, Faculty of Educational Sciences and Psychology, 

Shiraz University, Shiraz, Iran  
2 Associate Professor, Department of Educational Psychology, Faculty of Educational Sciences and Psychology, Shiraz 

University, Shiraz, Iran  

 



Investigating the Structural Relationship between Emotional Intelligence and Subjective Well-being with… 

2 Quarterly Journal of Psychological Methods and Models. 2023; … (…):…-… 

Extended Abstract 
Introduction 

University students, as the intellectual elite 
of society, hold a pivotal role in fostering 
social and economic development. 
Recognizing the importance of their mental 
health is crucial, particularly their subjective 
well-being, which is a multidimensional 
construct encompassing psychological, 
emotional, and social dimensions. Subjective 
well-being stems from feelings of life 
satisfaction, quality of life, and the 
experience of positive emotions. Emotional 
intelligence, defined as the ability to 
perceive, manage, and regulate emotions, 
has consistently been linked to enhanced 
subjective well-being. Simultaneously, social 
capital, rooted in trust and interpersonal 
relationships, plays a significant role in 
reducing loneliness and anxiety while 
promoting well-being. Despite the growing 
body of literature in this field, the interplay 
between these variables remains an area of 
active exploration. Existing research has 
primarily focused on direct associations 
between emotional intelligence and 
subjective well-being, often neglecting the 
potential influence of mediating factors. 
Furthermore, while social capital has been 
acknowledged as an important determinant 
of well-being, its role as a bridge connecting 
emotional intelligence to subjective well-
being has not been adequately addressed. 
This gap limits our understanding of how 
psychological and social resources can be 
leveraged to improve well-being in student 
populations. Addressing these shortcomings 
is critical for developing more nuanced and 
effective interventions. This study aims to 
investigate the relationship between 
emotional intelligence and subjective well-
being, with a particular focus on the 
mediating role of social capital among 
university students. By examining this 
structural relationship, the study seeks to 
provide a more comprehensive 
understanding of the dynamics involved and 
to inform practical strategies for enhancing 
students' mental health. It hypothesizes that 
fostering emotional intelligence and social 
capital will significantly contribute to 

improvements in subjective well-being 
within this population. 
 

Materials and Methods  

This study employed a descriptive design 
with a correlational framework and was 
conducted using structural equation 
modeling (SEM). The statistical population 
included all undergraduate students at 
Shiraz University during the 2023–2024 
academic year. To determine the sample 
size, Kline’s (2016) guidelines were 
followed, recommending a minimum of 10 to 
20 participants per parameter in the 
research model. Accordingly, an initial 
sample of 420 students was selected. After 
excluding incomplete or invalid 
questionnaires, the final sample comprised 
412 participants, including 169 males and 
243 females, aged between 18 and 35 years 
(M = 21, SD = 2.16). Of the participants, 92% 
were single, and 8% were married. The 
sampling method involved multistage 
cluster random sampling. In the first stage, 
five faculties at Shiraz University were 
randomly selected. Subsequently, four 
departments were randomly chosen from 
each faculty, and one class was randomly 
selected from each department. Inclusion 
criteria required participants to be enrolled 
in an undergraduate program at Shiraz 
University during the specified academic 
year and willing to cooperate in the study. 
Exclusion criteria included unwillingness to 
continue participation, any physical 
disability preventing questionnaire 
completion, and prior familiarity with the 
research instruments. The research 
instruments included the Bradberry and 
Greaves Emotional Intelligence 
Questionnaire, the Keyes and Magyar-Moe 
Subjective Well-Being Questionnaire, and 
the Onyx and Bullen Social Capital 
Questionnaire. Finally, the collected data 
were analyzed using SPSS (version 26) and 
AMOS (version 26) software. 
 

Findings 

The correlation analysis revealed significant 
relationships among the exogenous, 
mediating, and endogenous variables, with 
correlation coefficients ranging from 0.55 to 
0.60. The skewness and kurtosis indices for 



Tangestani & Yousefi 

3 Quarterly Journal of Psychological Methods and Models. 2023; … (…):…-… 

all variables fell within acceptable ranges, 
indicating the normality of their 
distributions and justifying the use of further 
parametric analyses. Descriptive statistics, 
including means, standard deviations, and 
the range of scores, provided a clear 
overview of the studied constructs.  
Hypothesis testing was conducted using 
structural equation modeling (SEM) to 
examine the proposed model. Fit indices 
indicated that the model had an acceptable 
fit, as supported by values such as RMSEA = 
0.06, CFI = 0.97, and TLI = 0.95. These indices 
met the recommended thresholds outlined 
by Klein (2016). The modeling approach 
revealed direct and indirect paths, with all 
coefficients achieving statistical significance 
at p < 0.001. Bootstrapping was applied to 
confirm the significance of indirect effects.  
The results demonstrated that social capital 
had a significant direct positive effect on 
subjective well-being (β = 0.53), while 
emotional intelligence exhibited both a 
direct effect (β = 0.34) and an indirect effect 
mediated by social capital (β = 0.37). 
Together, emotional intelligence and social 
capital accounted for 64% of the variance in 
subjective well-being, underscoring their 
critical roles in enhancing mental health 
outcomes in the studied population. 
 
Discussion 

This study investigated the mediating role of 
social capital in the relationship between 
emotional intelligence and subjective well-
being among university students. The 
results showed that emotional intelligence 
positively influenced social capital, which in 
turn enhanced subjective well-being. 
Individuals with higher emotional 
intelligence were better at managing 
emotions, building stronger social networks, 
and participating in group activities, leading 
to increased life satisfaction and reduced 
psychological distress. Social capital, 
encompassing trust and social networks, 
acted as a mediator, translating emotional 
skills into social benefits that improved 
subjective well-being. The study emphasized 
the importance of developing emotional and 
social skills through educational and 
psychological interventions to promote the 
well-being of university students. Given the 

interconnectedness of emotional 
intelligence, social capital, and subjective 
well-being, the findings provided valuable 
insights for enhancing mental health and life 
satisfaction in educational settings. 
 

Conclusion 

The main finding of the research showed 
that social capital has a mediating role in 
relation to emotional intelligence and 
subjective well-being. 
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 مقاله پژوهشی

  هیسرما یگر میانجیبا  یذهن یستی و بهز  ی جانیهوش ه یرابطه ساختار یبررس 

 یاجتماع
 *2 فریده یوسفی، 1 تنگستانیعلیرضا 

 شناسی، دانشگاه شیراز، شیراز، ایران شناسی تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی تربیتی، گروه روانکارشناسی ارشد روان. 1
 دانشگاه شیراز، شیراز، ایران ، شناسی دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی تربیتی، گروه رواندانشیار،  . 2

 1397/ 12/ 01تاریخ دریافت: 

 15/01/1398تاریخ داوری:  

 06/1399/ 31تاریخ پذیرش: 

 چکیده 

با:  هدف   و  زمینه ای  هدف بررسی رابطه بین هوش هیجانی و بهزیستی ذهنی با نقش واسطه  این پژوهش 

 .سرمایه اجتماعی در بین دانشجویان انجام شده است

دورة  جامعه آماری شامل کلیه دانشجویان دانشگاه شیراز در   و  همبستگیاز نوع  حاضر  پژوهش  طرح    :روش

ای  گیری تصادفی خوشهنفر با استفاده از روش نمونه 412تعداد  . بود 1402 -1403در سال تحصیلی کارشناسی 
نامه بهزیستی ذهنی  ، پرسش( 2005)  هوش هیجانی برادبری و گریوز  نامهپرسش  و  ای انتخاب شدندچندمرحله

بولنو پرسش(  2003)موئه  -کییز و ماگیار و  اونیکس  اجتماعی  تحلیل   .را تکمیل کردند  (2000)  نامه سرمایه 

 انجام گرفت.  26نسخه   AMOSو  SPSSافزار ها با استفاده از نرمآماری داده

سرمایه  ها دارد و متغیرهای هوش هیجانی و  نتایج نشان داد که مدل پژوهش برازش مطلوبی با داده  :هایافته

از واریانس بهزیستی ذهنی را تبیین می  64اجتماعی در مجموع   طور مستقیم و هوش هیجانی به د.کنندرصد 
 . کندگری میمیانجیگذارد و سرمایه اجتماعی این رابطه را غیرمستقیم بر بهزیستی ذهنی تاثیر می

از طریق تقویت سرمایه   و  گذاردطور مستقیم بر بهزیستی ذهنی افراد تاثیر میبه  همهوش هیجانی    :گیرینتیجه

با ارتقای هوش هیجانی و سرمایه اجتماعی در بین دانشجویان،  بنابراین دهد.را تحت تاثیر قرار میاجتماعی آن 
 . طور قابل توجهی بهزیستی ذهنی آنها را ارتقا دادتوان بهمی
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 یاجتماع هیسرما ی گریانجیبا م یذهن یستیو بهز یجانیهوش ه  ی رابطه ساختار یبررس

 1- 18(:53)  14 ؛1402:  شناختیروان های مدل و  ها روش پژوهشی – علمی فصلنامه 5

 مقدمه 
به  جامعه،  دانشجویان  فعالان  و  پژوهشگران  جوان،  نخبگان  عنوان 

شوند که نقش کلیدی در رشد  های ملی ارزشمندی محسوب می سرمایه 
فرهیخته، با اتکا به خلاقیت،    گروه کنند. این  و توسعه اجتماعی ایفا می 
در پیشرفت و توسعه روزافزون در تمامی   است  نوآوری و تعهد خود، قادر

امر،    نیا. (1) آفرینی کندهای فرهنگی، اقتصادی و صنعتی نقشعرصه 
افزا  ت یفیاز سلامت روان و نقش آن در ک  یآگاه  تیاهم  شیموجب 

که به نوبه خود، توجه روزافزون به سلامت   شودی م  ی دانشجویانزندگ
ی  لیتحص   یزندگ  تیفیاز عوامل مهم در ک  یکیرا به عنوان    هاآن روان  

شاهد    ،ریاخ  یهادر سال   (.2به دنبال داشته است )  یلیعملکرد تحص   و 
مطالعات    و   میابوده  انیدر مورد سلامت روان دانشجو  هاینگران  شیافزا

در    ژهیبه و   ان،یاز دانشجو  یاند که بخش قابل توجه متعدد نشان داده 
افسردگ و  اضطراب  علائم  دانشگاه،  به  ورود  اول  تجربه    یسال  را 

 ی ستیو بهز یلیسلامت روان بر عملکرد تحص  یهاچالش  ن یا .کنندیم
ا  یبرا  (.3)  گذارد یم  یمنف  ریتأث  انیدانشجو  یکل با  مسئله،    نیمقابله 

شناختی و شناسایی عوامل پیشایند سلامت روان  تیبر اهم  پژوهشگران
ی پ  راهبرد   کارائه  شامل  که  روان  سلامت  مداخله    ،یریشگیجامع 

   (.4( )3کنند )ی م دیاست، تأک  یکل دانشگاه کردیزودهنگام و رو 
( که  1است )  1ی ذهن  یستیبهز  شناختی،های سلامت روانیکی از مولفه

ارز و  تجربه  عنوان  جنبه  یابیبه  از  زندگ  یهاافراد  و    خود  یمختلف 
احساس رضا  یانعکاس تعریف  فرد    یزندگ  تیفیو ک  یخوشبخت  ت،یاز 

و   یتندرست  ،یسلامت  یبرا  یمهم   کنندهینیبش یپ  تواندی مکه    شودمی
باشد  عمر  روان  یدیکل  یمفهومو    طول  شمار    یشناسدر  به  سلامت 

افراد   یو خرسنداحساس رضایت عنوان به ذهنی یستیبهز .(5)  رودیم
ک می  ی،زندگ  تیفیاز  دربر  را  مختلفی   بهزیستیشامل    کهگیرد  ابعاد 
به رهایی افراد از هیجانات منفی و تلاش برای شکوفایی  )  2شناختی روان

بالقوه خودشان   داردتوانایی  مح)  3عاطفیبهزیستی  ،  (اشاره    ی طیخلق 
خرسند  ش یافزا  یبرا شکوفا  افراد به    کهینحوبه   یحالت  و   ییاجازه 

 4اجتماعیبهزیستی  و    (دهدیبالقوه خود را م   یهات یبه ظرف  یابیدست
و    یافراد و جوامع محل  ریتعاملات و روابط مثبت با ساتوسعه و حفظ  )

از طری  جهان (  شودیم  یابیارز  یو فرد  یذهن  یارهایمع  قیکه عمدتاً 
،  دهندی را نشان م  یذهن  یستیاز بهز  یی که سطح بالا  ی افراد (6) است

 عیبه وقانسبت  مثبت    یهایابیو ارز  کنندی مثبت را تجربه ماحساسات  
 (. 7) دارند. 

  ت یدرک رضا  یچگونگ)  5یشناخت  ی ابیارز(  1984براساس نظریه دینر )
زندگ  یکل همچن  یاز  حوزه   تیرضا  ن یو  زندگ  یهادر  مانند    ی خاص 

و  و شغل  یخانوادگ حالت    یعاطف  اتیتجرب)  6ی عاطف  یابیارز(  در  که 
و مانند شاد  عواطف مثبت  ،مطلوب   عواطف و    رمکرصورت  به  دیام   ی 

ی در تعیین بهزیستی ذهنی نقش دیمانند خشم، حسادت و ناام  یمنف
 7ها هوش هیجانی کلیدی دارند. یکی از عوامل تاثیرگذار بر این ارزیابی

 
1. subjective well-being 
2. psychological well-being   
3. emotional well-being  
4. social well-being 

5. cognitive appraisal 

( که در این پژوهش  به عنوان یکی از پیشایندهای بهزیستی  8)است  
 ذهنی مورد بررسی قرار گرفته است.  

ه توانمند  یجانیهوش  مجموعه  دق  ییهایشامل  درک  جمله    ق ی از 
  ی ندهاایفر  لیتسه  یاحساسات برا  دیو تول  یدسترس  تیاحساسات، ظرف

با  و  (  9احساسات است )  یبازتاب  میو تنظ  یجانیدرک دانش ه  ،یشناخت
است مرتبط  زندگی  مختلف  ابعاد  در  متعددی  مثبت  افراد  (  10)  نتایج 

  ی ارتباط   یها، از مهارت ی هوش هیجانیهای توانمند  ن یبرخوردار از ا
ارتباط برقرار    گرانیبا د  یطور مؤثرتربه  توانندی برخوردارند و م  یتریقو

که افراد با    نداها نشان داده پژوهش .  (11)   .کنند و اختلافات را حل کنند
های تنظیم  ی به دلیل برخورداری از مهارت جانیسطوح بالاتر هوش ه

  را نسبت به افراد با   یبالاتر  یست یاسترس کمتر و بهز  و کنترل عواطف، 
ی نشان داده  گریمطالعه دو    (12کنند )ی تجربه م  نییپا  یجانیهوش ه

افزایش  بر    یتوجهقابل   ریتأث  تواندمی   سطح هوش هیجانی  ش یافزااست  
  ت یمسئول با هوش هیجانی بالا افراد(. 13بهزیستی ذهنی داشته باشد )

طور مؤثر احساسات خود را منتقل  به   و   رندیگی اعمال خود را بر عهده م
 (.  14) کنندی م تجربه را  کرده و یک زندگی هیجانی پربار و متعادلی

در خصوص رابطه هوش هیجانی و بهزیستی  بررسی پیشینه پژوهش  
  ت یفیو ک  یاز زندگ  تیو رضا  یجانیهوش ه  نیب  ارتباط مثبتذهنی،  

اجتماع مولفه شبکه  عنوان  )به  افراد  ذهنی(ی  بهزیستی  نشان    های  را 
بررسبه  ( 16)  8بیرایسپژوهش  (.  15)اند  داده  سلامت    یمنظور 

  ی جان یاز هوش ه ی که سطوح بالاتر یانینشان داد دانشجو انیودانشج
بالاتر از سطوح  زندگ  یاز هدفمند  یدارند،  رشد شخص   یدر    ز ین  یو 

نیز  17)   9کائو   برخوردارند. دادند  (  نشان  خود  پژوهش  دانشجویان  در 
بالا  یدارا در مطالعات    .دارندبالایی  بهزیستی ذهنی    ،هوش هیجانی 

و   یجانیهوش ه  نیب  یارتباط قو( نیز  22(  )21( )20( ) 19( )18دیگر )
است.    یشناختروان  یستیبهز داده شده  و نشان  این  مشاهده شده  در 

نتایج   پاپوتسی  پژوهشراستا،  و  داد  23)  10دریگاس  نشان  هوش  ( 
به  بهرههیجانی،  و  مدیریت  درک،  توانایی  احساسات  عنوان  از  برداری 

به  استرس،  با  مقابله  در  موثری  نقش  دیگران،  و  در شرایط  خود  ویژه 
به ارتقای سلامت روان تواند  و می  کندگیری، ایفا میبحرانی مانند همه 

مطلوب    راتیتأث(  24)  11وانگ  .و بهبود کیفیت زندگی افراد کمک کند
را نشان دادند.   و احساسات مثبت  یاز زندگ  تیبر رضا  یجانیهوش ه

پژوهش ) نتایج  )25های  و  رابطه    ی اکح (26(  وجود    ن یبمثبت  از 
  ی برا   یشناختروان   یرهایمتغ  نیا  تیو اهم  یجانیو هوش ه  یستیبهز

نوجوانان به    بیهدف ترغ  بای  مطالعات متعددبود.    یلیتحص   شرفتیپ
  ها آن   جینتاکه    خود انجام شده است  یجانیهوش ه  یهاییپرورش توانا

ب  یمطلوب  یهمبستگ ه  نیرا  بهز  یجانیهوش  و    ی ستینوجوانان 
 ( 27آنها نشان داده است ) یشناختروان

در زمینه رشد هیجانات و ارتقای    هاپژوهش های اخیر، تمرکز  در دهه 
  سلامت روان به سمت بررسی نقش عوامل اجتماعی معطوف شده است 

دهنده گذار از تمرکز صرف بر عوامل فردی  این تغییر رویکرد، انعکاس   و 

6. affective appraisal 
7. emotional intelligence 
8. Berraies  
9. Cao   
10. Drigas & Papoutsi  
11. Wang 
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تر از نقش  درک عمیق   یسوکننده سلامت روان بهعنوان عوامل تعیین به
اجتماعی است  تعاملات  محیطی  فرهنگی28)  و  نظریه  براساس   .)-  

  ی در رشد شناخت  یاساس  ینقش  یتعاملات اجتماع   1اجتماعی ویگوتسکی
از    یابه عنوان مجموعه   2اجتماعی  هیسرما  رو،ن ی. ازاکنندیم  فایافراد ا

  ی بستر مناسب  تواندی جامعه، م  ک یموجود در    یتیحما  یهاروابط و شبکه 
 (. 29) سلامت روان افراد فراهم کند یارتقا یبرا

اعتماد    هیکه بر پا  شودیاز روابط اطلاق م  یابه شبکه   یاجتماع  هیسرما
  ی اجتماع   یهاها و گروهها، نهادها، سازمان افراد، گروه   انی م  یاجتماع

  ی امجموعه  یدارا ،یتیریمد دهیپد ک یعنوان به ( و 30). شودی برقرار م
و  ارزش  زیمتما  یهایژگیاز  اعتماد،  جمله  رفتارهااز  و  مشترک،    یها 

  است   یسازتعهد متقابل، شناخت متقابل و شبکه  ،یارتباطات، همکار
بهبودی   برای سرمایه اجتماعی(  33)  3اونیکس و بولن  به نظر  (32( ) 31)

دارد. سرمایه اجتماعی   اهمیت جامعه  افراد  و  آنها  هایخانواده  افراد، روابط
کند. ی کنش را تسهیل می نوعبه دربرگیرنده روابطی بین مردم است که  

ناملموس   تا حدی  سرمایه  زاین  روابط شخصی    رندهیدربرگ  رای است؛ 
اجتماعی   سرمایه  و  و    تواندی ماست  فردی  سطح  و گروهدروندر  ی 

)گروهنیب باشد  داشته  کاربرد  پاتنام،  34ی  نظریه  براساس  مفهوم  ( 
ارتباط  نیا  یاجتماع  ه یسرما شبکه  که  خانواده،    یاست  شامل  افراد، 

در    تواندی است که م  یاتیح  ییدارا  کی  منزله دوستان و همکاران، به  
امر منجر   نی . اردیمورد استفاده قرار گ ی منافع ماد  یبرا ی بحران طیشرا

متنوع  شودی م  یبه جوامع از مجموعه  و    یاجتماع  یهااز شبکه   یکه 
نتشده   لیتشک  یمدن  یهاانجمن  در    ی برا   این جوامع  ییتوانا  جهیاند، 

مسائل با  آس  یمقابله  فقر،  دست    ،یریپذب یمانند  به  و  اختلافات  حل 
 (.  35) دیابی م  شیافزا دیجد یهاآوردن فرصت 
تجرب که سرما   یشواهد  است  داده  در    ینقش مهم  یاجتماع  هینشان 

افرادی که به    ( براساس مطالعات،36)  افراد دارد  یستیدادن به بهزشکل 
مانند    یشناختاند بیشتر در معرض مشکلات روان لحاظ اجتماعی منزوی

  ی دارا افراد  هرچه    ،افسردگی، اضطراب و تنهایی قرار دارند و برعکس
برخوردارند   یشتریب  یدر جامعه باشند، از سلامت روان  یشتریب  یوستگیپ
(37 ( مناگ  آراکچیهمچنین    (  38(  پژوهش   4ی و  داد  نشان  خود    در 

  ت یرضا  ش یشدت با بهبود سلامت روان و افزابالا به   یاجتماع  هیسرما
کشورها مقاکم   ی در  در  کشورها  سه یدرآمد  مرتبط    یبا  بالا  درآمد  با 

که سرمایه اجتماعی   نددادن نشا 5بارتولینی( در همین راستا، 39) است.
. در جوامع کمک شایانی کند  سطح بهزیستی تواند به کاهش شکاف  می

تر در بین  افزایش سطح اعتماد، همکاری و روابط اجتماعی قوی   در واقع
شاخص  بهبود  به  جامعه،  یک  کاهش    بهزیستیهای  افراد  و  ذهنی 

کم اقشار  در  نسبی  محرومیت  می احساس  منجر  ) شوددرآمد   .40 .)
در   دادند که    پژوهشیبهادری خسروشاهی  و  نشان  اجتماعی  سرمایه 

-طور معنیشناختی را به های آن قادرند تغییرات بهزیستی روانمؤلفه
پیش دانشجویان  در  کنندداری  به 41)  .بینی  سرمایه  (  خلاصه،  طور 

 
1. Vygotsky  
2. social capital 
3. Onyx & Bullen  
4. Arachchi & Managi 
5. Bartolini  

عامل    کای دارد زیرا ی اجتماعی در حفظ بهزیستی ذهنی اهمیت ویژه
 (. 42( ) 36)  افراد در سراسر جهان است یشاد  یمهم در ارتقا

اجتماعی   این، سرمایه  بر  افراد  شبکه  عنوانبه علاوه  بین  روابط  از  ای 
عوامل مختلفی قرار بگیرد که شاید هوش هیجانی    ریتأثتحت تواند  می

از   )   نیترمهم یکی  باشد  نافوخو (.  44( )43آن عوامل  و  در      6بروکس 
هوش   نیمتقابل ب  یکه بر همبستگ  اندرا ارائه داده   یمدلپژوهش خود  

با تأکید بر  7چودهوری (.  45)  کند ی م  دیتأک  یاجتماع  هیو سرما  یجانیه
رفتارهای مبتنی  عاطفی که-های اجتماعی هوش هیجانی با شایستگی 

ها حمایت کند، از این یافته انسانی را تقویت میاجتماعی و  بر سرمایه  
قابل توجه   ییتوانا  یدر پژوهش  زادهیو قل یبیغر.  (46)  دکنبیشتری می

ی  اجتماع  هیسرما  یهامؤلفه  ینیبش یرا در پ  یجانیهوش ه  یهامؤلفه
خاصی    ابعاد  نشان داد  پژوهشدر همین راستا، یک    .(47نشان دادند )

  داری معنیطور  روابط، به  تیری و مد  یتیریخود مدهوش هیجانی یعنی    از
اجتماعیبا   است  سرمایه  پژوهش(48)  مرتبط  و  نشان ،  دیگری  های 

وجود    داری معن  ۀرابط هوش هیجانی  و    یاجتماع  یۀسرما  انیمدادند که  
برخلاف تصور رایج که هوش هیجانی بالا  با وجود این،  (.  50( )49)  دارد 

موفق   اجتماعی  روابط  برای  لازم  میشرط  و  شودتلقی  بوزیونلوس   ،
نشان    8بوزیونلوس شواهدی  ارائه  ایجاد    دادند با  برای  فرد  انگیزه  که 

می  گاهی  اجتماعی،  به  ارتباطات  و  کند  غلبه  هیجانی  هوش  بر  تواند 
 (51)  .تری منجر شودروابط اجتماعی قوی 

بر شناسایی و تقویت نقاط قوت و نگر که  شناسی مثبتبراساس روان 
  امل مثبت پرداختن به ع (  53( )52کند )های انسان تأکید می توانمندی

  ی برا  یو فرد  یاجتماع  ،یکننده سلامت روان در سطوح ساختارنییتع
و   است  یضرور  یو اقتصاد  یاجتماع  بهزیستیو    یکل  بهزیستی  یارتقا

  افراد    ندهیسلامت روان آ  یرا برا  یمثبت  یهات یو ظرف  ندهاایفر  توانیم
زم  پژوهش   اندکیتعداد    (.54)  ردک  جادیا میان    ۀنیدر  ساده  رابطه 

حاضر  یرهایمتغ است  صورت  پژوهش  نیز    شتریب  که  گرفته    در آنها 
  ران یآموزان، مددانش   یهانمونه  نیدر ب  او ی(  55ها و مشاغل ) سازمان

( معلمان  ول  بوده(  56و  اساس جستجوها  یاست؛  به شدهانجام   یبر   ،
ی ارتباط هوش هیجانی و بهزیستی  چگونگندرت پژوهشی یافت شد که  

  ی بررس  را   دانشگاه  انیدر دانشجو  ی اجتماع  یۀسرما  یگرواسطه با  ذهنی  
همچنین کمتر پژوهشی به روابط ساختاری میان متغیرهای    .باشدکرده  

پرسش  قصد دارد به این  ر  پژوهش حاضبنابراین    مذکور پرداخته است.
هوش    نیرا ب  ایواسطه نقش    تواندی م  سرمایه اجتماعی دهد که آیا    پاسخ

که  ای  واسطه   ر ییک متغ  یایفا کند؟ شناسای  هیجانی و بهزیستی ذهنی
نحو  زمیمکان هیجانی  اثرگذاریه  و  بر    هوش  ذهنی را   بهزیستی 

  کاربردی پرسش  این    پاسخ به  حاویتواند  مینشان دهد،    دانشجویان
ذهنی  افزایشبرای    آیا  که  باشد هوش  باید    دانشجویاندر    بهزیستی 

 ؟ آنان را تقویت کرد هیجانی و سرمایه اجتماعی
ای سرمایه اجتماعی در  هدف اصلی این پژوهش، بررسی نقش واسطه 

رابطه بین بهزیستی ذهنی و هوش هیجانی )مطابق با مدل پیشنهادی  

6. Brooks & Nafukho   
7. Choudhury 
8. Bozionelos & Bozionelos 
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از:   پژوهش عبارت   تعیین شد. در این راستا فرضیه   1شکل  ارائه شده در  
گری سرمایه اجتماعی بر بهزیستی ذهنی اثر  هوش هیجانی با واسطه 

 دارد. میرمستقیغ

 
 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل

 

 ها مواد و روش
این پژوهش از نوع توصیفی و مبتنی بر طرح همبستگی بوده و با استفاده  

انجام گرفته است. جامعه آماری پژوهش   ییابی معادلات ساختاراز مدل 
کارشناسی دانشگاه شیراز در سال تحصیلی   دورهشامل کلیه دانشجویان  

بود. به منظور تعیین حجم نمونه، از رهنمودهای کلاین    1403-1402
  پژوهش   کند برای هر پارامتر مدل پیروی شد که پیشنهاد می (  2016)

نفر    420آزمودنی در نظر گرفته شود. بر این اساس،    20تا    10حداقل  
حذف   از  پس  که  شدند  انتخاب  نمونه  اولیه  حجم  عنوان  به 

به  نامه پرسش  نمونه  نهایی  حجم  مخدوش،  یا  ناقص  نفر   412های 
  59نفر زن )  243درصد( و    41نفر مرد )  169که شامل    کاهش یافت

سال  )با انحراف    21با میانگین    35تا    18ها  درصد( و محدودة سنی آن 
روش  درصد متاهل بودند.    8درصد مجرد و    92سال( بود که    2/ 16معیار  
خوشه نمونه تصادفی  به صورت  چندمرحله گیری  در  ای  شد.  انجام  ای 

دانشکده به طور    5های دانشگاه شیراز،  مرحله نخست، از میان دانشکده 
بخش و از هر بخش    4تصادفی انتخاب گردید. سپس، از هر دانشکده  

یک کلاس به صورت تصادفی انتخاب شد. دانشجویان حاضر در این  
کنندگان پژوهش انتخاب شدند و به تکمیل  ها به عنوان شرکت کلاس 

نام معیارهای ورود به پژوهش شامل ثبت   .ابزارهای پژوهش پرداختند
در دوره کارشناسی دانشگاه شیراز در سال تحصیلی مذکور و تمایل به  

ای خروج شامل عدم تمایل  همکاری در پژوهش بود. در مقابل، معیاره
به ادامه همکاری، ابتلا به هرگونه معلولیت جسمانی که مانع از تکمیل  

در نهایت،   .ها شود، و آشنایی قبلی با ابزارهای پژوهش بودنامه پرسش 
 و (  26)نسخه   SPSS افزارآوری شده با استفاده از نرمهای جمع داده 

AMOS   تحلیل شدند( 26)نسخه . 
 

 گیریابزارهای اندازه
  2003در سال    1موئه -توسط کییز و ماگیار  : یبهزیستی ذهن  مقیاس

شامل   و  شد  عاطفی 2  45تدوین  بهزیستی  بُعد  سه  که  است  گویه 
روان12تا    1های  )گویه بهزیستی  )گویه (،  و 30تا    13های  شناختی   )

)گویه اجتماعی  می 45تا    31های  بهزیستی  ارزیابی  را  روش (  کند. 

 
1. Keyes & Magyar-Moe  
 

مربوط به بهزیستی   هایای است که گویهگونهگذاری این ابزار به نمره
( و عواطف مثبت  6تا    1های  )گویه   منفیعواطف  بخش    عاطفی در دو 

می   ( 12تا    7های)گویه و  جمع  بخش  شود  تمامی    عواطف در  منفی 
و    26،  18،  17،  16های  شوند. گویهمعکوس می   5ها به جز گویۀ  گویه

دهی شده و برای مقیاس  شناختی نیز معکوس نمرهدر بهزیستی روان  28
گویه اجتماعی،    45و    43،  40،  39،  38،  37،  32،  31های  بهزیستی 

نمره  می معکوس  بهزیستی دهی  برای  نمرات  حداکثر  و  حداقل  شوند. 
  105و    15و برای بهزیستی اجتماعی    126و    18شناختی به ترتیب  روان
برای کل    78/0را با آلفای کرونباخ    مقیاسکییز نیز پایایی این    .است

در  .  های مذکور تأیید کردندبرای زیرمؤلفه  0/ 76و    64/0،  76/0ابزار و  
(  57وفا )کناری و علیوندی نصیریتوسط    مقیاسایران، در بررسی پایایی  

  ( 58گزارش شد. گلستانی بخت )  81/0  مقیاسآلفای کرونباخ برای کل  
کرده است. در  تأیید    را  این ابزار را اعتباریابی و ساختار سه عاملی آن

تحلیل عامل  از روش  نامه  برای بررسی روایی پرسش پژوهش حاضر،  
بهره گرفته شد و (  26)نسخه   AMOS افزارتأییدی با استفاده از نرم 

است،    30/0ها کمتر از  که بارهای عاملی برخی گویهند  نشان دادها  یافته
پس از حذف این  .  حذف شدند  42و    33،  27،  25،  19،  1های  لذا گویه 

های  مقیاسبارهای عاملی خرده .  ها، مدل به برازش مطلوب رسیدگویه
  31/0بین    شناختیروانبهزیستی  ،   74/0تا    36/0بین    عاطفیبهزیستی  

نیز   مقیاس پایایی  .  بود  0/ 62تا    34/0اجتماعی بین    و بهزیستی  0/ 60تا  
کرونباخ   آلفای  پرسش   92/0با  و  برای کل  ضرائبی  نامه  ترتیب  با  به 

خرده   80/0و    82/0،  89/0 عاطفی، مقیاس برای  بهزیستی  های 
 .شناختی و اجتماعی تأیید شدروان

گویه است    28نامه شامل  این پرسش :  نامه هوش هیجانیپرسش 

های  سنجد: خودآگاهی )گویه که چهار بعد مختلف هوش هیجانی را می
های  (، آگاهی اجتماعی )گویه 15تا    7های  (، خودمدیریتی )گویه6تا    1

گذاری این ابزار  (. نمره28تا   21های ( و مدیریت روابط )گویه 20تا  16
)هرگز( تا   1شود که از  ای انجام می براساس مقیاس لیکرت شش درجه 

پایایی  است.    168تا    28نمرات کل آن از    بازة)همیشه( متغیر است و    6
نامه در مطالعات متعددی بررسی و تأیید شده است. برادبری و پرسش 

نامه برابر با گریوز ضریب آلفای کرونباخ این ابزار را برای کل پرسش 
ند. همچنین، هنجاریابی آن در ایران توسط گنجی  اگزارش کرده   88/0

، خودمدیریتی 73/0خودآگاهی    ینشان داد که ضریب آلفای کرونباخ برا
و نمره کل هوش    76/0، مدیریت روابط  78/0، آگاهی اجتماعی  87/0

انجام  (  59)در پژوهش دیگری که توسط جعفریان  است.    90/0هیجانی  
  86/0ها و نمره کل بین  شد، مقادیر آلفای کرونباخ برای خرده مقیاس

صورت  (  60)  3ای که توسط کنگ دست آمد. همچنین، مطالعه به   88/0تا  
نامه گزارش  را برای کل پرسش   90/0گرفت، ضریب همسانی درونی  

نامه، از تحلیل عاملی  برای بررسی روایی پرسش در این پژوهش،    .کرد
(  26)نسخه   AMOS افزارنمایی و نرمتأییدی با روش بیشینه درست

استفاده شد. نتایج اولیه نشان داد که مدل به برازش کافی دست نیافته  
از بعد    20از بعد خودمدیریتی و گویه    15و    14های  است؛ بنابراین، گویه 

حذف شدند.    30/0آگاهی اجتماعی به دلیل داشتن بار عاملی کمتر از  

3. Kong 

هوش 

 یجانیه

 یهسرما

 یاجتماع

 یستیبهز

 یذهن
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بارهای  .  پس از انجام این اصلاحات، برازش مدل به سطح مطلوبی رسید
تا    40/0خودآگاهی از  شامل،  ها پس از اصلاحات  عاملی خرده مقیاس 

  70/0تا    51/0، آگاهی اجتماعی از  72/0تا    39/0، خودمدیریتی از  78/0
نامه با استفاده از  پایایی پرسشبود.    71/0تا    37/0و مدیریت روابط از  

به نتایج  شد.  ارزیابی  کرونباخ  آلفای  بعد  دست ضریب  برای  آمده 
گویه(    7، برای بعد خودمدیریتی )شامل  77/0گویه(    6خودآگاهی )شامل  

)شامل  73/0 اجتماعی  آگاهی  بعد  برای  بعد  67/0گویه(    4،  برای   ،
و برای هوش هیجانی کلی )شامل    0/ 83گویه(    8مدیریت روابط )شامل  

 پایایی تایید شد. بود و  90/0گویه(  25
اجتماعیپرسش  سرمایه  پرسش :  نامه  از  پژوهش  این  نامه  در 

شده توسط اونیکس و بولن استفاده شد. این  سرمایه اجتماعی طراحی 
خیلی  »ای از  گزینهگویه بسته پاسخ در طیف لیکرت پنج   36ابزار شامل  

نامه، در هشت بعد مختلف  پرسش . این  است«1-خیلی کم»تا    «5-زیاد
سنجش  عبارت   شده  مورد  محلی  که  اجتماعات  در  مشارکت  از:  اند 

های  (، اعتماد و امنیت )گویه 26و    25،  24،  23،  14،  13،  5،  4های  )گویه
  22،  20،  12،  11،  9های  (، ارتباط با همسایگان )گویه15و    10،  8،  7،  6
(، ارزشمند  18و    17،  16های  (، ارتباط با دوستان و خانواده )گویه 31و  

)گویه  زندگی  فعالیت 2و    1های  بودن  در  پیشگامی  اجتماعی  (،  های 
تفاوت 36و    35،  28،  27،  21،  19،  3های  )گویه تحمل  قدرت  ها  (، 
و    33،  32های  تحصیلی )گویه/( و ارتباطات کاری30و    29های  )گویه

بزرگسال در    1200ای روی  نامه نخستین بار در مطالعهاین پرسش .  (34
تحلی شد.  گرفته  کار  به  بعد  استرالیا  هشت  که  داد  نشان  عاملی  ل 

کنند  درصد از واریانس سرمایه اجتماعی را تبیین می   49شده  شناسایی 
. در  (33)  گزارش شد  83/0و پایایی کل ابزار با ضریب آلفای کرونباخ  

نژاد  و رحیمی(  61)های دیگر نیز، همچون پژوهش افتخاریان  پژوهش
به دست آمدند. همچنین،    88/0و    70/0مقادیر پایایی به ترتیب  (  62)

بررسی و تأیید  ( 63) 1نامه توسط یاری روایی صوری و محتوایی پرسش 
ها بر روی هشت  شده و تحلیل عاملی آن نشان از برازش مطلوب گویه

و    82/0نامه برابر با پایایی این ابزار برای کل پرسش و    بعد مذکور دارد
برای ارزیابی    .گزارش شده است  89/0تا    66/0ها بین  مقیاس برای خرده 

روایی سازه در پژوهش حاضر، تحلیل عاملی تأییدی با روش بیشینه 
( انجام شد.  26)نسخه   AMOS  افزارنمایی و با استفاده از نرم درست 

از   حاصل  نتایج  خرده براساس  از  گویه  دو  تحلیل  های  مقیاس این 
فعالیت  در  اجتماعیپیشگامی  محلی    های  اجتماعات  در  مشارکت  و 

حذف شدند. پس از    30/0( به دلیل بار عاملی کمتر از  4و    3های  )گویه
و   اعمال اصلاحات لازم، مدل با معیارهای برازش کلاین تطابق یافت

  64/0ارزشمند بودن زندگی    از جملهی عاملی برای ابعاد مختلف  بارها
، مشارکت در  45/0تا    30/0های اجتماعی  ، پیشگامی در فعالیت 78/0تا  

، ارتباط  65/0تا    43/0، اعتماد و امنیت  71/0تا    57/0اجتماعات محلی
،  68/0تا    53/0، ارتباط با دوستان و خانواده  0/ 56تا    36/0با همسایگان  

  53/0، و ارتباطات کاری/تحصیلی  81/0تا    0/ 78ها  قدرت تحمل تفاوت
آمد.  74/0تا   کرونباخ    بدست  آلفای  از ضریب  استفاده  با  ابزار  پایایی 

،  56/0های اجتماعی  ، پیشگامی در فعالیت66/0ارزشمند بودن زندگی  

 
1. Yari 

اجتماعات محلی   در  امنیت  83/0مشارکت  و  با  60/0، اعتماد  ارتباط   ،
خانواده  64/0همسایگان   و  دوستان  با  ارتباط  تحمل  66/0،  قدرت   ،

کاری/تحصیلی  77/0ها  تفاوت ارتباطات  و  کل  68/0،  پایایی   .
 به دست آمد. 90/0نامه نیز پرسش 

 
 

 نتایج 
جدول   توص  1در  متغ  یفیاطلاعات  به  شامل  پژوهش    ی رهایمربوط 

  و کجی و کشیدگی   نمره  بیشترین  و   کمترین  ار،یانحراف مع  ن،یانگیم
 .دهدرا نشان می  هامتغیر
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 ی پژوهش های توصیفی متغیرها . شاخص 1جدول 

 کشیدگی کجی  بیشترین نمره  کمترین نمره انحراف معیار  میانگین  متغیر

 32/0 - 33/0 36 9 86/4 26 خودآگاهی -1
 28/0 - 46/0 24 5 20/3 45/17 آگاهی اجتماعی -2
 - 13/0 13/0 42 13 47/5 89/27 خودمدیریتی -3
 30/0 - 27/0 48 8 48/6 48/33 مدیریت رابطه -4
 84/0 - 93/0 148 49 64/16 82/104 هوش هیجانی )کل( -5
 - 40/0 - 33/0 10 2 9/1 32/6 ارزشمند بودن زندگی -6
 - 25/0 - 89/0 30 8 94/3 50/19 پیشگامی در فعالیت-7
 - 64/0 40/0 35 7 37/6 21/16 مشارکت در اجتماعات -8
 - 35/0 13/0 23 5 58/3 73/13 اعتماد و امنیت -9

 - 26/0 33/0 29 6 30/4 80/15 ارتباط با همسایگان -10
 - 57/0 - 22/0 15 3 86/2 96/9 ارتباط با دوستان -11
 - 53/0 - 12/0 10 2 15/2 96/5 ها قدرت تحمل تفاوت -12
 - 21/0 - 31/0 15 3 79/2 03/10 ارتباطات تحصیلی -13
 - 02/0 15/0 156 50 48/19 51/97 سرمایه اجتماعی )کل(-14
 11/0 - 54/0 54 14 56/7 24/38 بهزیستی عاطفی-15
 23/0 77/0 88 13 81/12 92/53 بهزیستی اجتماعی -16
 95/0 - 49/0 104 31 13 47/78 شناختیبهزیستی روان-17
 30/0 - 36/0 242 60 58/29 62/170 بهزیستی ذهنی )کل(-18

 
 بیپژوهش، از ضر  یرهایمتغ  نیب  هیروابط ساده و اول  یبررس  یبراو  

نتا  رسونیپ  یهمبستگ شد.  جدول  یبررس  نیا  جیاستفاده  به    2  در  و 
ضرائب    مقادیر  مرتبه صفر( ارائه شده است.)   یهمبستگ  سیماترصورت  

وسان  ن  60/0تا    55/0  نیقابل مشاهده است، ب  2که در جدول    همبستگی
.  دارد

 

 . ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش 2جدول 
 3 2 1 متغیرها 

  1 هوش هیجانی  -1
  1 55/0* سرمایه اجتماعی  -2
 1 60/0* 56/0* بهزیستی ذهنی  -3

                                                     * P<0/01           

 
بررسبه همچنین   توز  یمنظور  بودن   ی هااز شاخص   رها،یمتغ  عینرمال 

  ب یکه قدر مطلق ضرا  دادنشان    جیاستفاده شد. نتا  یدگیو کش  یکج
  02/0در بازة    یدگیکش  و قدر مطلق ضرائب  93/0تا    12/0ی در بازة  کج
  ی رهایمتغ  عی توز  نیقرار دارد. بنابرا  یدر محدوده قابل قبول  و   95/0تا  

  پژوهش، نرمال است. نیمورد مطالعه در ا
 

 
  بعدی های  دار بین متغیرها، امکان انجام تحلیل با تأیید وجود رابطه معنی 

سازی معادلات ساختاری برای آزمون  از روش مدل  بنابراینفراهم شد. 
این    فرضیه  از  نتایج حاصل  استفاده گردید.  پیشنهادی  برازش مدل  و 

مستقیم، غیرمستقیم و   اثرات    آورده شده است،  3تحلیل که در جدول  
 . سازدکلی متغیرهای مدل را آشکار می 
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 های پژوهش در مدل نهایی . اثرات مستقیم، غیر مستقیم و کل متغیر 3جدول 

 ها برآورد هامسیر
 اثر

 مستقیم
 اثر

 غیرمستقیم
 اثر کل 

 به بهزیستی ذهنی از:
 53/0 --- 53/0 سرمایه اجتماعی 

 71/0 37/0 34/0 هوش هیجانی 

 71/0 --- 71/0 هوش هیجانی  به سرمایه اجتماعی از: 

 دار هستند.معنی  p < 01/0همه ضرایب در سطح  

 
جدول   نتایج  اساس  دو 3بر  هر  هیجانی  هوش  و  اجتماعی  سرمایه   ،

طور خاص، اثر مستقیم  داری بر بهزیستی ذهنی دارند. بهتأثیرات معنی 
  001/0)سرمایه اجتماعی بر بهزیستی ذهنی معنادار و مثبت بوده است 

>p ،53/0  = β)،  مثبت  اثر مستقیمعلاوه بر این، هوش هیجانی نیز

(001 /0  >p  ،34/0   = β)  غیرمستقیم از طریق سرمایه اجتماعی ، و اثر  
(001 /0 >p ،37/0  = β) بهزیستی ذهنی داشته است  . 

، ارائه شده است. بر اساس این مدل،  2مدل نهایی پژوهش در شکل  
  64متغیرهای هوش هیجانی و سرمایه اجتماعی در مجموع توانستند  

 . درصد از واریانس بهزیستی ذهنی را تبیین کنند
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . مدل نهایی پژوهش 2شکل 

 

 
می شاخص   4جدول   نشان  را  مدل  برازش  اساس  دهد.  های  بر 

پژوهش   ییگرفت که مدل نها جهینت توانی ، م(64)  نیکلا یهاملاک 
 .برخوردار است یاز برازش مطلوب

 
 
 

 بهزیستی ذهنی
R2= 0/64    

 عاطفی

شناختروان

 ی

 اجتماعی

e 2 

    سرمایه اجتماعی
R2=0/51 

e 1 

هوش 
 هیجانی

 خودآگاهی

مدیریت 

 روابط

آگاهی 

 اجتماعی

 خودمدیریتی

*P<0/01 

 مشارکت

 اعتماد

 ارتباط با همسایه

 ارتباط با دوستان

 ارزش زندگی

 قدرت تحمل

 پیشگامی

 ارتباط تحصیلی
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 های برازش مدل نهایی پژوهش . شاخص 4جدول 

PCLOSE RMSEA TLI CFI IFI AGFI GFI P /df2X  های برازش شاخص 

 مقادیر مدل  34/2 001/0 95/0 92/0 97/0 97/0 95/0 06/0 23/0

 مقادیر قابل قبول  < 3 >05/0 >90/0 >90/0 >90/0 >95/0 >90/0 <08/0 >05/0

 گیری بحث و نتیجه
ای سرمایه اجتماعی در  واسطه هدف اصلی این پژوهش، بررسی نقش  

بود. نتایج حاصل از استفاده    رابطه بین بهزیستی ذهنی و هوش هیجانی
  صورت به از روش مدل یابی معادلات ساختاری نشان داد هوش هیجانی  

را   اجتماعی  سرمایه  مثبت  و  . دهدی مقرار    ریتأثتحت مستقیم 
، از میزان  هیجانیهوش  ی  های ستگیشاافزایش  افراد با    گریدعبارت به

ی پیشین  هاپژوهشسرمایه اجتماعی بالاتری برخوردارند. این یافته با  
ی هوش  هایستگیشاکه اذعان دارند افزایش  (50( ) 48( ) 43( )47( )45)

افراد در محیط هیجانی می  اجتماعی  تقویت سرمایه  های  تواند موجب 
همسو  سازمانی   به  .  بودشود  استناد  با  یافته  این  تبیین  مطالعات  در 

 ی جانیهوش ه  توان گفتمی،  است  انجام شده   نهیزم  نیکه در ا  یمتعدد
  گران یو معنادارتر با د  تریقو  یتا روابط اجتماع  کندی به افراد کمک م

ا کنند.  دل  ن یبرقرار  به  ه  ییتوانا  لیامر  هوش  با  در    یجانی افراد  بالا 
د  ،یهمدل احساسات  مد  یبرقرار  گران،یدرک  و  موثر   تیریارتباط 

به  با هوش ه( همچنین،  47. )طور سازنده استتعارضات    ی جانیافراد 
  ی هاتیو مشارکت در فعال  گرانیبا د  یبه همکار  یشتریب  لیبالا تما

آنها    یگروه توانمندی دارند.  دلیل  و  به  اجتماعی  آگاهی  مانند  هایی 
به اهداف  ،  کار کنند  هام یدر ت  یطور موثرتربه   توانندی ممدیریت روابط  
(. 49( )44و موجب توسعه سرمایه اجتماعی شوند ) ابند یمشترک دست 

( ناهمسو بود. طبق نتایج آن  51)های  یافته های این پژوهش با  اما یافته 
پایین   پژوهش با هوش هیجانی  میافراد  نیز  اجتماعی  تر  روابط  توانند 

رابطه بین هوش هیجانی و سرمایه اجتماعی  و    تری داشته باشند قوی
است شکل  ممکن  و  نیست  باشد U لزوماً خطی  داشته    از .  معکوس 

م  یتکانشگر  گر،ید  یسو که  ه  یانشانه  تواندی بالا  هوش    ی جانیاز 
  جاد یو ا  دیباشد، ممکن است فرد را به شروع فعالانه روابط جد  نییپا

ب م  نیا  و   کند   بیترغ  شتریارتباطات  شبکه    تواندی امر  گسترش  به 
 (.51)  او کمک کند  یاجتماع  هیسرما شیفرد و افزا یاجتماع

طور مثبت و مستقیم  نشان داد که هوش هیجانی به   بعدی پژوهش یافته  
. در این راستا نتایج این پژوهش با  کندیمی نیبشیپبهزیستی ذهنی را 

ی هوش هیجانی هایستگیشایی که اذعان دارند با افزایش  هاپژوهش

 
26. Bar-On & Parker 

های مختلف جامعه را افزایش داد  سطح سلامت روان در گروه توانیم
 نیا( همسو و همخوان بود. 13( )26( )12( )17( )23( ) 27( )25( )21)

  یذهن  یستیبهز  یدر ارتقا  یجان یهوش ه  یدیپژوهش، نقش کلیافته  
تا احساسات خود    کندی به افراد کمک م  یجانی. هوش هکندیم  دییرا تأ
روابط سالم و    گرانیکنند و با د  انیو ب  تیریطور مؤثر درک، مدرا به 
انماینبرقرار    یمیصم افزا  نید.  به  منجر  زندگ  تیرضا  شیامر    ، یاز 

طور به   .(20)  شودی سلامت روان م  یو اضطراب، و ارتقا  استرسکاهش  
  ی شناختروان  یستیبه بهز  تواندی م  یجانیهوش ه  یهایتوانمند  ترقیدق

کمک کند    یذهن  یست یبهز  یهاشاخص از خرده    یکیافراد به عنوان  
خود را    یهازه یاحساسات، افکار و انگ  بدین صورت که زمانی که افراد

و درک بهتر از    یخودآگاه  شیافزا  موجبامر    نیا  درک کنند  یبه درست
در  (.  19)  کنند  میتنظ  یطور موثرترخود را به   جانات یه  تا   شودی خود م

- گفت که بر اساس نظریه هوش هیجانی بار  توانتبیین این یافته می
ناپذیر زندگی انسان  احساسات و هیجانات بخش جدایی    26آن و پارکر 

گذارند. افرادی  هستند و به شدت بر تصمیمات و رفتارهای ما تأثیر می 
توانند احساسات خود و دیگران  که هوش هیجانی بالایی دارند، بهتر می 

استرس  و  سخت  شرایط  در  افراد  این  کنند.  کنترل  و  بشناسند  زا، را 
می بهتری  بر  تصمیمات  مناسب،  راهکارهای  از  استفاده  با  و  گیرند 
 (. 65)  .کنندهیجانات خود غلبه می 

مثبت سرمایه اجتماعی بر بهزیستی   ریتأثیافته بعدی پژوهش مبنی بر  
دار بهزیستی طور مثبت و معنیذهنی نشان داد که سرمایه اجتماعی به 

یی که رابطه  هاپژوهش د. این یافته پژوهش با  کنی می  نیبش یپذهنی را  
(  36)   اندکرده سرمایه اجتماعی و برخی از ابعاد بهزیستی ذهنی را بررسی  

طور کلی نشان داده  ها به( همسو بود. در این پژوهش 39( )41( ) 37)
  ، یاجتماع  یهااعتماد، شبکه   تیبا تقو  یاجتماع  هیسرماشده است که  

را   یذهن  یستی، بهزارتباطات کاری و تحصیلیبهبود  و    یمنافع اقتصاد
 تری تیحما  یاجامعه   جادیبه ا  هازم یمکان  نی. ادهدی م  شیدر جامعه افزا

اند مطالعات نشان داده توان گفت  . در تبیین این یافته می کنندیکمک م
های اجتماعی حمایتی، تأثیر مثبتی بر رضایت از زندگی که وجود شبکه 

  شوند ها باعث افزایش احساس تعلق و هویت می افراد دارد. این شبکه 
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بعنوان منبع حمایت  یهای زندگها و استرسمواجهه با چالش و هم در 
می  عمل  احساس  اجتماعی  تقویت  طریق  از  اجتماعی  حمایت  کنند. 

افراد  در  اطمینان  و  با مشکلات کنار  کمک می  توانمندی  بهتر  تا  کند 
  ارتباط و    منیتحس اعتماد، ا  تیبا تقو  یاجتماع  هیسرما  (.40( )39بیایند )

خرده   نیب )از  خانواده  و  اجتماعی(مقیاسدوستان  سرمایه  نقش های   ،
  ( همچنین 42) میکند.    فایدر جامعه ا  عاطفی   یستیبهز  یدر ارتقا  ی اساس
  ی هنگام . به افراد حس تعلق خاطر را القا کند تواندی م یاجتماع  هیسرما

به  هستند،  متصل  خود  جامعه  به  کنند  احساس  افراد  زکه    اد یاحتمال 
 (.38) کنندی و تحقق را تجربه م تیرضا ،یاحساس خوشبخت

نتایج  در رابطه با نقش غیرمستقیم هوش هیجانی در بهزیستی ذهنی  
از طریق   و  به طور غیرمستقیم  پژوهش نشان داد که هوش هیجانی 

شود.  افزایش سرمایه اجتماعی، منجر به بهبود بهزیستی ذهنی افراد می 
افراد با هوش هیجانی بالاتر، به دلیل  ها حاکی از آن است که  این یافته 

تر و حمایت اجتماعی بیشتر، احساس خوشبختی  ارتباطات اجتماعی قوی
کنند. بنابراین، سرمایه اجتماعی  مندی بیشتری را تجربه می و رضایت 

بهزیستی  و  بین هوش هیجانی  رابطه  در  مهم  واسطه  عنوان یک  به 
می عمل  پژوهش.  کندذهنی  نبود  وجود  نقش    ی  با  مورد  در  مستقیم 

گری سرمایه اجتماعی در ارتباط بین هوش هیجانی و بهزیستی  واسطه 
یافته با  ذهنی،  حاضر  مطالعه  است.    هایپژوهش های  همسو  مشابه 

  ( 66)   دوستانهاند که متغیرهایی مانند رفتار نوعمطالعات قبلی نشان داده 
هایی به عنوان واسطه   (67)  های عاطفی مثبتحمایت اجتماعی و تجربه 

  . سازندکنند که هوش هیجانی را به بهزیستی ذهنی مرتبط میعمل می 
های مطالعه حاضر بر اهمیت روابط  ها به همراه یافته نتایج این پژوهش 

اجتماعی در توضیح ارتباط بین هوش هیجانی و بهزیستی ذهنی تأکید  
افراد دارا  یزمانگفت    توانیمدر تبیین این یافته  .  دارند سطوح    ی که 
ب  ی جانیاز هوش ه  یبالاتر احتمال  رابطه    جادیا  یبرا  یشتریهستند، 

بر د  مبتنی  با  ا (12)  دارند  گرانیاعتماد  م  نی.  به    تواندی اعتماد  منجر 
توانایی  بدین ترتیب افراد  و احساس تعلق شود    تری قو  یارتباطات اجتماع

  که یی ازآنجا  و   های زندگی دارندبیشتری در مواجهه با فشارها و استرس 
را بهتر درک    گرانیتر هستند و دبالاتر، همدل   یجانیافراد با هوش ه

 ت یو در نها  کنندیم  تیرا تقو  یاعتماد و همکار  ادیاحتمال زبه   کنندیم
   .(2) کنندی کمک م یذهنبهزیستی از  یبه سطوح بالاتر

یافته  از  پژوهش می در کل  نتیجه گرفت  های  با  توان  هوش هیجانی 
مهارت  سرمایه  بهبود  ارتقای  به  عواطف،  مدیریت  و  ارتباطی  های 

ها پیشنهاد  کند. یافته اجتماعی و در نهایت بهزیستی ذهنی کمک می 
برنامه می در  اجتماعی  و سرمایه  تقویت هوش هیجانی  که  های  کنند 

ای دانشجویان مورد توجه قرار گیرد. همچنین، ایجاد  آموزشی و مشاوره 
تواند به افزایش احساس تعلق و رضایت های اجتماعی حمایتی می شبکه 

های سرمایه  مقیاسپایین بودن ضریب پایایی برخی خرده   .کمک کند 
های  با روشپایایی  های آینده  شود در پژوهش که پیشنهاد می   ،اجتماعی

با توجه به محدودیت جامعه آماری  .  تری مورد بررسی قرار گیردمتنوع
ها محدود است و  پژوهش به دانشجویان، تعمیم نتایج به سایر جمعیت

تر انجام شود.  های متنوعمشابه در گروه  هایپژوهش شود  پیشنهاد می 
توانند تأثیر مداخلات مبتنی بر هوش آینده می   هایپژوهش همچنین،  

های  با استفاده از طرح هیجانی بر سرمایه اجتماعی و بهزیستی ذهنی را  
 بررسی کنند.آزمایشی 

 ملاحظات اخلاقی پیروی از اصول اخلاق پژوهش 
تحقیق حاضر به صورت داوطلبانه و با  در  کنندگان  همکاری مشارکت 

 . رضایت آنان بوده است
 

 حامی مالی
 . ه استحاضر توسط نویسندگان مقاله تامین شد تحقیق  هزینه
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