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 :چكیسُ

 یّببؾتیؾ زض آى طیتبث ٍ یهبل ّبینَضت زض تقلت ّبییػگیٍ یثطضؾ پػٍّف يیا ّسف

ًَِ قبهل یهبل ّبینَضت زض تقلت .اؾت خبهعِ  گوطاُ یثطا قطكت تَؾٍ یعوس اقسام ّطگ

 قیَط اظ اعتجبضزٌّگبى ٍ گصاضاىِیؾطهب ػُیٍ ثِ یهبل یّبنَضت يیا اظ كٌٌسگبى اؾتفبزُ كطزى

تكبض ٍ ِیتْ و ثب اقتجبُ یحبٍ یهبل ّبینَضت اً  هرتلف اثعبز زض یهٌف آثبض تقلت. ثبقسیه تیاّ

 خبهعِ فطٌّگ ٍ اذلاق ثِ كطزى اٍضز ذسقِ قیَط اظ تقلت. زاضز یاختوبع ٍ یفطٌّگ ،یاقتهبز

لٍت ّبیبؾتیؾ ٍ  بضیثؿ هبًع آى، ثب هجبضظُ خْت زض هٌبثع ضفتي يیث اظ ٍ هطزم هٌبفع يیتبه زض ز

 زض ّبتلاـ قسى یذٌث ٍ ؾبظًسُ ّبیتیفعبل قسى یضقبثت ٍ كبض فطٌّگ یاضتقب یثطا یهْو

 ّبییٌیثسث ثِ تَخِ ثب خبهعِ تقلت فیافعا ثب. ثبقسیه یاختوبع ىیتجع ٍ فقط كبّف خْت

 .قَزیه سُیكك افَل ثِ هَاضز یثعً زض ٍ ظزُ زضخب قسُ دبزیا

 خبهعِ یّببؾتیؾ ،یهبل ّبینَضت تقلت، :یكلیس گبىٍاغ

 

 

 

 

 

                                                           
1
 طاىیا ،قكن ،یاؾلاه آظاز زاًكگبُ قكن، ٍاحس، یحؿبثساضگطٍُ  ،یزكتط یزاًكدَ - 

kamarani@gmail.com 
2
 ى: ًَیؿٌسُ هؿئَلطایا قكن، ،یاؾلاه آظاز زاًكگبٍُاحس قكن،  ،یحؿبثساض گطٍُ اؾتبزیبض، - 

 گطٍُ حؿبثساضی، زاًككسُ حؿبثساضی ٍ هسیطیت، زاًكگبُ ّطهعگبى، ثٌسضعجبؼ، ایطاىاؾتبزیبض،     

abdini56@gmail.com 
م زاًككسُ ،یحؿبثساضٍ  یهبل تیطیهس گطٍُ ،اؾتبزیبض -3 ؿبً علَ سض اٍحس ،یاً كگبُ عجبؼ، ثٌ  طاىیا ، ثٌسضعجبؼ ،یاؾلاه آظاز زاً

ranjbar@gmail.com  
 طاىیا ،قكن ،یاؾلاه آظاز زاًكگبُ قكن، ٍاحس ،یحؿبثساض ٍ یهبل تیطیهس گطٍُ ،اؾتبزیبض -4

ahmadi21@gmail.com 
 



 1399یبظزّن، قوبضُ ٍیػُ ًبهِ، تبثؿتبىالوللی، ؾبل ّبی ؾیبؾی ٍ ثیي فهلٌبهِ پػٍّف

102 

 هقسهِ -1

زض اثتسا ًیبظ ثِ یك تعطیف ضٍقي ٍ زقیق اظ هَيَع تقلت ٍ تَيیح هسل هفَْهی كِ ثبعث 

هتعسزی زض ضؾس. ثِ ََضكلی تعبضیف قَز، لاظم ثِ ًظط هیثیٌف عویق ًؿجت ثِ هَيَع هی

اَهع حطفِ ای هَضز تقلت ثیبى قسُ اؾت ٍ اخوبع ًظطی زضثبضُ تعطیف تقلت ٍخَز ًساضز. خ

 حؿبثساضاى ًیع زض ایي هَضز، تعبضیفی ضا ثطای تقلت ثطقوطزًس.

( تقلت ضا عول عوسی یك یب چٌس AUS,210) 2004اؾتبًساضز حؿبثطؾی اؾتطالیب زض ؾبل 

بٌى ٍ یب اقربل ثبلث، ثب اؾتفبزُ اظ فطیت ثطای ثِ هعیت زؾت آٍضزى ًفط اظ خولِ هسیطیت، كبضك

ًَی تعطیف ه  (Shamki, 2009) .كٌٌسیغیط عبزلاًِ ٍ غیط قبً

دوي حؿبثساضاى اهطیكب ًیع زض ثیبًیِ حؿبثطؾی قوبضُ  یٍػگی  2002زض اكتجط  99اً ثطای ؾِ 

تقلت زض ًظط گطفتِ ٍ اعتقبز زاضز ایي ؾِ عبهل هَخت ثطٍظ تقلت ّؿتٌس كِ ثِ هثلث تقلت 

 . ( and Andrew, 2012 Rasha) .هعطٍف ّؿتٌس

ًَِ تقلت ایطاى، حؿبثطؾی اؾتبًساضزّبی 240ثرف  4َجق ثٌس   فطیت ٍ عوسی اقسام ّطگ

ِ -غیط هعیت یك اظ ثطذَضزاضی ثطای ثبلت، اقربل یب كبضكٌبى هسیطاى، اظ ًفط چٌس یب یك كبضاً

ًَی هی (. ایي ًكتِ قبثل تَخِ اؾت كِ تفبٍت 1388 حؿبثطؾی، ؾبظهبى فٌی كویتِ) ثبقسقبً

ًبقی اظ ثیي تقلت ٍ اقتجبُ زض ایي اؾت كِ تقلت ّوطاُ ثب قهس ٍ ًیت اؾت ٍلی اقتجبّبت 

 ّوبى() .اعوبل غیط عوسی اؾت

ََض كلی تقلت ًَعی كلاّجطزاضی كٌٌس. ثِ اكثط هطزم اظ تقلت ثِ عٌَاى یك عول ثس یبز هی

قَز. یعٌی یك َطف ایدبز ثطتطی ًبعبزلاًِ هتقلت ثط زیگطاى هیٍ فطیجكبضی اؾت كِ ثبعث 

لاعبت ثیكتطی زض هَضز هَيَع هعبهلِ زاضز.  قطاضزاز اظ َطف زیگط اَ

دوي حؿبثساضاى ذجطُ ًیدطیِ ) هسیطیت،  ( تقلت ضا عول عوسی یك یب چٌس ًفط قبهل2006اً

لاعبت ًبزضؾت اظ  بٌى یب اقربل ثبلث كِ هٌدط ثِ اضائِ اَ ًوَزُ  ّبی هبلی قَز، ثیبىنَضتكبضك

 اؾت.

دوي حؿبثساضاى ضؾوی اهطیكب عجبضتٌس اظ تحطیف عوسی حقیقت ثِ  تعطیف تقلت اظ ًگبُ اً

 ٍاگصاضی یب زاضز تعلق ٍی ثِ كِ اضظقی ثب چیع زازى خْت آى، ثط اتكب زض زیگط فطزی اخجبض هٌظَض

ًَی حق اَُ اهط، حقیقت كصة ثبظًوبیی قبً  گوطاُ یب ازعبیی كصة یب ضفتبضّب ثب یب اٍغگبى ثب ذ

 اًگیعُ ایي ثب ٍ كٌسهی گوطاُ كِ اؾت قسُهی افكب ثبیس چِ آى ؾبظی پٌْبى ثب یب كٌٌسُ،

 عول ذَز يطض ثِ حقَقی ًظط اظ كِ كٌس گوطاُ ًحَی ثِ ضا زیگطی فطز كِ گیطزهی نَضت
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ع زٍ اظ ًبزضؾت ّبیاضائِ كِ قَزهی گفتِ حؿبثطؾی عولیبت اخطای زض. كٌس  ًبقی عول ًَ

 :قَزهی

 هٌظَض ثِ عوسی قكل ثِ ًبزضؾت هبلی ّبیگعاضـ اضائِ كِ هتقلجبًِ هبلی گعاضقگطی 

 .اؾتفبزُ كٌٌسگبى كطزى گوطاُ

 ُزُ قطكت ّبیزاضایی ؾطقت قكل ثِ كِ ّبزاضایی اظ ؾَءاؾتفبز  ثِ ذَثی آى اثط ٍ ثَ

 (6آهطیكب، ثٌس  99 قوبضُ حؿبثطؾی اؾتبًساضزّبی) اؾت. ًكسُ هٌعكؽ هبلی ّبیگعاضـ زض

دوي ًَِ: سٌكٌهی تَنیف نَضت ایي ثِ ضا تقلت آهطیكب، زاذلی حؿبثطؾبى اً  عول ّطگ

ًَی  ثِ اعوبل ایي. زاضز اعتوبز ًقى یب ؾبظی پٌْبى فطیت، قجیل اظ ّبییٍیػگی كِ غیطقبً

ًَت تْسیس اظ اؾتفبزُ  ّبؾبظهبى ٍ ّبگطٍُ ٍؾیلِ ثِ تقلت. ًیؿت اٍثؿتِ فیعیكی ًیطٍی یب آهیع ذك

اَل، پَل، تب قَز،هی اخطا ل پطزاذت اظ آٍضًس، زؾت ثِ ذسهبت یب اه  ذسهبت زازى زؾت اظ یب پَ

 زاذلی، حؿبثطؾی اؾتبًساضزّبی) كٌٌس. تًویي ضا ؾبظهبًی هٌبفع فطزی یب یب كٌٌس اختٌبة

وچٌیي اًدوي2013 ٍُ ثِ ضا بًزضؾت ضفتبض ٍ تقلت زاذلی، حؿبثطؾبى (ّ  -گعاضـ ضیؿك بّی،گط

سی تقؿین ضعبیت ضیؿك ٍ عولیبتی ضیؿك هبلی، گطی  .كٌسهی ثٌ

دوي ثبظضؾبى ضؾوی تقلت )اهطیكب(، تقلت عجبضتٌس اظ: ًَِ ّط زض تعطیف زیگطی تَؾٍ اً گ

ًی كِ زاضای یكی اظ ٍیػگی ثبقس كِ كبضی ّبی ًیطًگ، ذیبًت زض اهبًت ٍ پٌْبىعول غیطقبًَ

 ٍ افطاز ؾَی اظ كبضثطز ذكًَت ٍ اخجبض فیعیكی ًساضز. ثِ عجبضتی زیگط تقلتایي اعوبل ًیبظهٌس 

دبم ذسهت یب زاضایی، پَل، آٍضزى زؾت ثِ ثطای ّبؾبظهبى  اظ یب ٍخَُ پطزاذت اظ تب قَزهی اً

)گلسهي ٍ كبفوي،  زؾت آٍضًس. ثِ فطزی یب تدبضی ًفع یب كٌٌس؛ ذَززاضی ذسهبت زازى زؾت

دوي توبم ضٍیسّبی غیط هتطقجِ، كلك، حیلِ( ثٌبثطایي اظ 2009 -گطی یب هرفیزیسگبُ ایي اً

 (1384. )پَضیب ًؿت، ّبی غیط هٌهفبًِ ثطای فطیت زیگطاى اؾتكبضی ٍ... ، ضاُ

ثبقس تعطیف ( تقلت ضا تْسیسی كِ ّسف آى ؾَ اؾتفبزُ اظ هٌبثع هی1982ثطیٌك ٍ ٍیت )

س ٍ آى ضا ثِ عٌَاى ًگطاًی انلی هسیطكطزُ  یت هُطح ًوَزًس. اً

( تقلت ضا فطیت عوسی ثِ قهس هحطٍم كطزى قرم زیگطی اظ 2007ازضیجدی ٍ زازا )

اَل ٍ حقَقف ٍ ًیع ثطًبهِ ضیعی ٍ اخطای آى ثِ نَضت هؿتقین ٍ غیط هؿتقین تعطیف ًوَزُ  اه

 اؾت.

اَضز )1995آثطقت ٍ ّوكبضاى )  هسیطیت،( ًیع تقلت ضا ثِ اذتلاؼ كبضهٌس، تقلت 2005( ٍ ّ

 كلاّجطزاضی، تقلت فطٍقٌسُ، تقلت هكتطی ٍ تقلت هتفطقِ َجقِ ثٌسی كطزُ اؾت.
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اٍلاؼ ًیع تقلت  اضائِ َطیق اظ زیگطاى فطیت ثطای قسُ َطاحی پیف اظ ایثطًبهِ ضا هیطًبز 

 تقلت اؾت،  عوسی اقساهی كِ تقلت خبیی آى اظ. تعطیف ًوَزُ اؾت ؾبذتگی هساضك ٍ اؾٌبز

اَهل هعلَل ٍ ًیؿت ؾبزُ هبلی ّبینَضت زض تٍی بّیقیَُ ثِ ٍ اؾت هتعسزی ع  اعوبل ًیع هتفب

 قَز. هی

ًَِ اقسام عوسی تَؾٍ قطكت ( تقلت زض نَضت2005ضيبیی ) ّبی هبلی ضا قبهل ّطگ

یٍػُ ؾطهبیِثطای گوطاُ كطزى اؾتفبزُ كٌٌسگبى اظ ایي نَضت زٌّگبى اظ گصاضاىٍ  اعتجبض بّی هبلی ثِ 

ویت ثیبى هینَضتَطیق تْیِ ٍ اًتكبض   (2005كٌس. )ضيبیی، ّبی هبلی حبٍی اقتجبُ ثب اّ

 ّبی تقلتًظطیِ -2

یت اَیٍ  هبّ اًٍِ كح ضفتبض هحت  هتفبٍت ثؿیبض زیگط خبهعِ تب خبهعِ یك اظ ٍ تبكٌَى گصقتِ اظ ض

-هی خْبتی اظ ٍ زاقتِ پَقبًی ّن یكسیگط ثب ًظطی ّبیخٌجِ ثعًی اظ ّبًظطیِ ایي اهب اؾت

ٌس ِ كح ضفتبض عوسُ ّبیخٌجِ اظ هعقَلی زضك تب قًَس تطكیت یكسیگط ثب تَاً اًٍ ن ض  ؾبظًس. فطاّ

 (1384گیسًع، )

 علاقِ قَز هبلی گعاضقگطی قسى هرسٍـ ثِ هٌدط كِ ترلفبتی قٌبؾبیی ثِ حؿبثطؾبى

بّی ٍ ّبًظطیِ. زٌّسهی ًكبى ذَز اظ ظیبزی  تٌْبیی ثِ كسام ّط ایٌكِ ٍخَز ثب تقلت، ككف الگَ

ٌس هی اهب ًیؿتٌس، حؿبثطؾی زض تقلت ككف كٌٌسُ تًویي  حؿبثطؼ ثطای ذَثی هكول تَاً

 تقلت ّبیًظطیِ (1387)هْطاًی ٍ حهبضظازُ،  .ثبقٌس آى قٌبؾی علت ٍ تقلت ككف زض

 : زاز قطاض ثطضؾی زیسگبُ هَضز ٍ هٌظط زٍ اظ تَاىهی ضا

 ِ( قٌبؾی خطم) انلاح ٍ پیكگیطی ّبیًظطی 

 ِ(. حؿبثطؾی) تقلت ككف ّبیًظطی 

 :اظ عجبضتٌس( قٌبؾی خطم) انلاح ٍ گیطیپیف هَضز زض غبلت ّبیًظطیِ

 ِكلاؾیك قٌبؾی خطم ًظطی 

 ِخطم قٌبذتی ظیؿت ًظطی 

 ِاٍى ّبیًظطی   قٌبذتی ض

 ِقٌبذتی خبهعِ ًظطی 

بٌؾی خطم ًظطیِ بٌؾی خطم: كلاؾیك ق  گطاییؾَزهٌس فلؿفی انَل ثط هجتٌی كِ كلاؾیك ق

ع كِ زاضز ثبٍض ایي زض ضیكِ اؾت، ِ، زض. ّؿتٌس حؿبثگط ٍ هٌُقی هَخَزاتی ثكط ًَ  اقساهبتی ًتید

دبم ضا پطزاظ  ًظطیِ زٍ ًبم. كٌٌس ایدبز ذَز زض ضا ذَقٌَزی ٍ خَیٌس زٍضی زضز اظ تب زٌّسهی اً
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گلؿتبى( تبم اظ اً بٌؾی كلاؾیك خطم ثب )ثكبضا اظ ایتبلیب ٍ ثٌ احوسی، اؾت. )پَضیبًؿت ٍ  زضآهیرتِ ق

1391) 

 قٌبؾبیی زیگط ّبیقكل ٍ خطم تجییي ثطای ّبكَقف ًرؿتیي :خطم قٌبذتی ظیؿت ًظطیِ

ى پیطٍ افطاز اظ ضا آًْب كِ قس كبضاى خٌبیت خودِ زض ّبییٍیػگی ككف هسعی خطم اؾبؾب  قبًَ

هجطٍؾَ ثِ قٌبذتی ظیؿت ًظطیِ ثٌبی ظیط ؾبذت،هی هتوبیع -ثطهی ایتبلیبیی پعقكگیسًع  لَ

غی، تكطیحی، ّبیخٌجِ ًظطیِ، ایي. گطزز  ثعّكبض قرم ثیَقیوی ٍ ثیوبضی تكریم فیعیَلَ

 (1389)ًدفی،  كٌس.هی هُبلعِ ضا

اٍى ّبیًظطیِ اَع ثب ضا تجْكبضی قٌبذتی، ظیؿت ّبیتجییي هبًٌس ،خطم قٌبذتی ض  ذبل اً

سهی هطثٌَ قرهیت ب. زاًٌ -ذَززاضی اظ ًبقی هب اذلاقی حؽ ظیبزی اًساظُ تب فطٍیس، ًظط ثط ثٌ

اٍى كِ قَزهی گفتِ. گیطینهی یبز ضقس هطحلِ َی زض كَزكی زض كِ اؾت ّبیی  ضًدَضاى، ض

ًَت اظ كِ ّؿتٌس احؿبؼ ثی ٍ گیط كٌبضُ افطازی  گیسًع،) ثطًس.هی لصت آى ذَز ذبَط ثِ ذك

1384 ) 

بّی ثِ خطم هبّیت زاضز كِایي ًظطیِ ثیبى هی قٌبذتی: خبهعِ ًظطیِ بْز  خبهعِ اختوبعی ً

 اضتجبَبت ثط تأكیس خطم، زضثبضُ قٌبذتی خبهعِ تفكط ّبیخٌجِ هْوتطیي اظ یكی. زاضز ثؿتگی

اَیی ّن هیبى هتقبثل  هرتلف اختوبعی بّیؾجك ظهیٌِ ایي ًظط هتفكطیي اظ كِ اؾت ضٍی كح ٍ ً

اَهل1384 گیسًع،) اؾت. بْ ظًسگی ثط هحیٍ تأثیط ٍ اختوبعی ( زٍضكین، ع ؿبً  آًْب زازى ؾَق ٍ اً

ویت زاضای ضا ثعّكبضی ؾَی ثِ ی اّ ؿت.هی فطاٍاً ب، ًدفی) زاً  زض غبلت ّبی( ًظطی1389ِ تَاً

 كَُ قلِ ًظطیِ زض حوبم ؾَؾك ًظطیِ ٍ یری كَُ قلِ ًظطیِ: اظ عجبضتٌس تقلت ككف هَضز

 زض ٍ آة ؾُح ثبلای ؾبذتبضی ٍخَُ گطفتِ، قطاض آة ضٍی كِ اؾت یری كَُ هبًٌس تقلت یری،

 آؾَزُ حؿبثطؼ ثطای ٍ اؾت پٌْبى آة ؾُح ظیط ضفتبضی ّبیخٌجِ اهب زاضز قطاض ّوگبى زیس

فتِ ید هبًٌس ٍ زاضز ذُط ذیبل  . اؾت ًكیٌبى ككتی كویي زض آة زض ًْ

اَهل -تَاًبیی ٍ ّبهْبضت ؾبظهبى، ّبیّسف هبلی، هٌبثع هطاتت، ؾلؿلِ: قبهل ؾبذتبضی ع

 . كبضایی گیطی اًساظُ ٍ عولكطز اؾتبًساضزّبی آٍضی، في ٍيعیت كبضكٌبى، ّبی

اَهل فتِ ّبیخٌجِ) ضفتبضی ع س احؿبؾبت ّب،ًگطـ: قبهل( ًْ  ّب،اضظـ ،...ٍ ذكن ٍ تطؼ هبًٌ

بّ،  زاضز.تأكیس  تقلت تكطاضپصیطی ثط ًظطیِ ایي. قس ذطؾٌسی هُطح ٍ پكتیجبًی كٌف، ّن ٌّدبض

 (1386 تیوَضی،)
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 اًَاع تقلت -3

دوي گعاضـ اؾبؼ ثط هبلی بّیحَظُ زض تقلت هرتلف اقكبل  عجبضتٌس تقلت ضؾوی ثبظضؾبى اً

دوي گعاضقگطی زض تقلت ٍ بّزاضایی اظ اؾتفبزُ ؾَء هبلی، فؿبز: اظ تقلت،  ضؾوی ثبظضؾبى هبلی. )اً

2008) 

 اَى تقلجی تعطیف هی فَش ذَز زض یك فؿبز هبلی: ثِ عٌ تطاكٌف قَز كِ زض آى هتقلجبى اظً 

كٌٌس. هبًٌس هٌظَض كبضپطزاظی ثطای هٌبفع قرهی ذَز یب زیگطی ثِ غلٍ اؾتفبزُ هیهبلی ثِ 

 پصیطـ پَضؾبًت ٍ زضگیط قسى زض تًبز هٌبفع، ضقَُ ذَاضی، ثبخگیطی ٍ ظٍضگیطی اقتهبزی.

 اَى تقلت كبضكٌبى قبهل اذتلاؼ زض زاضایی ّب:ؾَاؾتفبزُ اظ زاضایی ّب كِ اغلت ثِ عٌ

هٌظَض كؿت هٌبفع كِ ثِ ٍؾیلِ یك قرم ٍ یب گطٍّی اظ افطاز ثِ ثبقسقَز، هیقٌبذتِ هی

دبم هی  (2006. )ضاهٌی ٍ اؾتي ثبضت، قَزهبلی غیط هٌهفبًِ اً

 :ّبی هبلی ثِ هٌظَض عجبضت اظ تحطیف عوسی زض ًتبیح نَضت تقلت گعاضقگطی هبلی

س ثیف بًزضؾت اظ قطكت هبًٌ یَط  ًِوبیی بّ ٍ كنًوبیی زاضاییاضائِ ته -زاضایی ًوبییّب ٍ كنّعیٌ

ُ، هی اَثق بّی زظزیسُ قس طیق ؾٌس ؾبظی ٍ زؾتكبضی یب تغییط ؾ حؿبثساضی ثبقس فطیجكبضی اظَ 

ِ تْیِ نَضت ّبی هبلی ٍ اضائِ ًبزضؾت یب حصف عوسی ضٍیسازّب، هعبهلات یب یب هساضك پكتَاً

ویت زض نَضت لاعبت ثب اّ  (1388فطز ٍ ّوكبضاى،  پصیطز. )ٍكیلیّبی هبلی نَضت هیؾبیط اَ

اَىهی ّوچٌیي،   تقلت گطٍُ زٍ ثِ زّس،هی ضخ آى زض كِ ؾبظهبًی هفبّین حؿت ثط ضا تقلت ت

 .كطز ثٌسی َجقِ ؾبظهبًی ثطٍى تقلت ٍ ؾبظهبًی زضٍى

اَىهی ًیع ضا ؾبظهبًی زضٍى تقلت  ثٌسی تقؿین هسیطیت تقلت ٍ كبضكٌبى تقلت گطٍُ زٍ ثِ ت

بٌى قبهل اذتلاؼ، تقلتتقلت زضٍى . كطز  زؾتكبضی ٍ تقلت زؾتوعز، ٍ حقَق زض ؾبظهبًی كبضك

ف زضنسگیطی چك، تقلت  ثبقس.قطكت هی هحطهبًِ اَلاعبت ٍ فٌی ٍ پطزاذتٌی، ؾطقت زاً

تفطیحبت،  ٍ هبهَضیت قبهل ؾَءاؾتفبزُ هسیطیت ؾبظهبًی زضٍى ( تقلت2009 كبفوي، ٍ گلسهي)

-هی ضقَُ زظزی، گطفتي/ اذتلاؼ هٌبفع، ٍ تًبز هتقلجبًِ هبلی كطزى، گعاضقگطی پٌْبى

 ّوبى(). ثبقس

 تقلت ٍلی اؾت، كوتط كبضكٌبى تقلت ثب هقبیؿِ زض هسیطیت تقلت تٌَع ٍ هیعاى كِ چٌس ّط

 ٍ زاضًس ثیكتطی اذتیبض هسیطاى ظیطا،. كٌسهی تحویل قطكت ثِ ضا ثیكتطی ظیبى هسیطیت،

 گلسهي) .كٌٌسهی كبض آًبى ظیطزؾت كِ اؾت كؿبًی اظ تط ثیف كبضی فطیت ثطای آًبى فطنت

 فطٍقٌسگبى، هبًٌس ؾبظهبًی ثطٍى افطاز زؾت ثِ اؾت هوكي ّوچٌیي تقلت( 2009كبفوي،  ٍ
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اَز كٌٌسگبى تأهیي  هجلغ ثط افعٍزى َطیق اظ هكتطیبى ٍ هكبٍضاى پیوبًكبضاى، تَلیس، اٍلیِ ه

اَز ٍ هدسز نَضتحؿبة اضؾبل نَضتحؿبة،  اَلاعبت اضائِ ،(هعبهلِ قطاضزاز ذلاف ثط) بًهطغَة ه

بّی اضظـ ٍ كیفیت زضثبضُ بًزضؾت  ؾبظهبى علیِ ثط هكتطیبى اعتجبض ٍيعیت یب قسُ ذطیساضی كبلا

دبم دبم ثِ اؾت هوكي ؾبظهبًی ثطٍى گطٍُ ایي. قَز اً  اعًبی ثِ زّی ضقَُ هبًٌس اعوبلی اً

 (1386تیوَضی، ) قًَس. هتَؾل ًیع ؾبظهبى

 پطزاذتي ثِ تقلتاّویت  -4

عوَهی تقلت هؿئلِ ثؿیبض هْوی اؾت ظیطا زاضای هبّیت پٌْبًی اؾت كِ ثِ ترطیت اعتوبز 

كِ زاضای پیبهس هٌفی هبلی ٍ غیط هٌدط هی هبلی قَز. تقلت یك هؿئلِ فطاگیط ٍ خْبًی اؾت ٍ ایٌ

 زاضز.

دوي ثبظضؾبى تقلت زض ) %، اهطیكب ٍ 83اًس اضٍپب ( اضائِ ًوَز2009ُثطاؾبؼ آهبضی كِ اً

تفبعی ٍ غیط اًتقبعی )زٍلتی( اظ تقلت هتبثط % اظ قطكت90ٍ ثطظیل  87آفطیقب % اًس قسُّبی اً

گبُ بَت فعبلیت هیكِ زض ایي هیبى ثٌ قیویبیی بّی %ٍ  قطكت 46كطزًس بّیی كِ زض ظهیٌِ اضتجب

-ظ هدوَع گعاضـتطیي ؾُح تحت تبثیط تقلت قطاض زاقتٌس. ا% ثِ تطتیت ثبلاتطیي ٍ پبییي15

اٍنلِ هطثٌَ ثِ تقلت  ٌ ثِ قطكت 37ّبی  ضؾی ٍ % قطكت 31ّبی زٍلتی ٍ % هطثَ ّبی ثَ

 اًس.ّبی ذهَنیهبثقی قطكت

ساظُ بّی هٌفی هبلیٍ  غیط هبلی اؾت كِ اً بّی هٌفی هبلیتقلت زاضای پیبهس تقلت  گیطی پیبهس

اٍقعی تقلت ثِ زلایل ظیط غیطهوكي اؾت:  ثِ هٌظَض هحبؾجِ ّعیٌِ 

 تقلت هبّیتبً یك اهط پٌْبًی اؾت،  -1

ًَس، ّب ّطگع ككف ًویثطذی تقلت -2  ق

ًَس یب ضؾوبً پیگیطی ًویّبی ككف قسُ ثسلایل هرتلف گعاضـ ًویثطذی تقلت -3 -ق

ًَس،   ق

لاعبت ٍخَز ًس -4 بز ضؾوی ثطای خوع آٍضی اَ  اضز.ؾبظهبى ٍ ًْ

زٌّس. هثلاً ثطاؾبؼ آهبض هٌتكطُ زض ایبلات آهبض ٍ ثطآٍضزّب ّوِ هبخطا ضا ًكبى ًوی  -5

 160000تقلت ككف قسُ، هیبًِ تقلت  1822هتحسُ كِ تَؾٍ ثبظضؾبى تقلت، اظ هدوَع 

زُ اؾت.  زلاض ثَ

 هٌدط % اظ هَاضز25زلاضی ٍ  500000ّب هٌدط ثِ ظیبى % اظ تقلت 30ََض هیبًگیي ثِ

  (2010. )اًدوي ثبظضؾبى تقلت، زلاض قسُ اؾت 1.000.000ّبی ثیف اظ ظیبىثِ 
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 تعسز ٍ پطاكٌسگی ذُط تقلت

ّبی آى زض ّط خبًجِ اظ تقلت ٍ ظیط هدوَعِ فطایٌس تعییي ذُط تقلت ًیبظ ثِ زضكی ّوِ

لاعبت اظ هٌبثعؾبظهبى زاضز. ایي اهط هی اًَس قبهل خوع آٍضی اَ نٌبیع، ذبضخی هبًٌس اذجبض  ت

ّبیی هبًٌس اًدوي قكبیبت ٍ تؿَیِ خطائن حقَقی، اختوبعی ٍ اًتظبهی ٍ ّوچٌیي ؾبظهبى

دوي حؿبثساضاى ضؾوی آهطیكب، اًدوي ثبظضؾبى ذجطُ تقلت  ٍ اًدوي حؿبثطؾبى زاذلی، اً

حؿبثساضاى ذجطُ كبًبزا ثبقس. ایي كبض ّوچٌیي هؿتلعم قٌبذت فطایٌسّبی كؿت ٍ كبض ؾبظهبى 

بٌثع ذبضخی، ههبحجِ ثب كبضهٌساى ٍ ثطپبیی ٍ گطزآٍضی  لاعبت زضهَضز تقلت ثبلقَُ اظ ه خلؿبت اَ

-ََفبى فكطی ثب آًْب، ثطضؾی قكبیبت ضؾیسُ اظ اَلاع زٌّسگبى ٍ ّوچٌیي اخطای ضٍـ

 ّبی تحلیلی ثبقس. 

ثٌسی هفَْهی هتفبٍتی ثطای ؾبظهبًسّی ذُطات تقلت ؾبظهبى ٍخَز زاضز. گعاضـ َجقِ

دوي ثطضؾی بٌى، ذُطات تقلت ضا ثِ  اً ؾِ كٌٌسگبى ذجطُ تقلت زض هَضز اذتلاؼ ٍ تقلت كبضك

جقِ ِ، ؾَء اؾتفبزُ اظ زاضاییٍ  فؿبز هبلیَ   ـهبلی هتقلجبً ُ گعاض سی هیگطٍُ عوس اؾتفبزُ  كٌس. ثبثٌ

دوي ثطضؾی كٌٌسگبى ذجطُ تقلت ثِاظ َجقِ سی اضائِ قسُ تَؾٍ اً اَى  ثٌ -هیًقُِ قطٍع عٌ

اَى َجقِ سی خسیسی ثب خعئیبت ثیكتط ثِ ت یٍػُ تقلت ثٌ ؾبظهبى هٌظَض تكریم ذُطّبی 

 تسٍیي كطز. ذُطات ثبلقَُ تقلت قبهل هَيَعبت ظیط اؾت:

اَضز ظیط هٌدط قَز:ّبی هبلی هیزؾتكبضی عوسی گعاضـ اًَس ثِ ه  ت

 الف( زضآهسّبی گعاضـ قسُ ًبزضؾت

 ّبی گعاضـ قسُ ًبزضؾتة( ّعیٌِ

 ای ًبزضؾت قبهل شذبیطج( اقلام تطاظًبهِ

لاعبت ذ(  افكبی ثیف اظ حس یب تغییط ثعًی اَ

 ّبُ( اذتفبی اذتلاؼ زاضایی

 ّب ٍ هربضج غیط هدبظٍ( اذتفبی زضیبفت

اٍگصاضی ٍ اؾتفبزُ اظ زاضایی  ّبی غیط هدبظی( اذتفبی تحهیل، 

 ؾَء اؾتفبزُ اظ: -1

 ّبی هكَْز ثَؾیلِ:الف( زاضایی

 كبضكٌبى -

 هكتطیبى -
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 كٌٌسگبىتبهیي -

 كبضكٌبى ؾبثق ٍ ؾبیط افطاز ثیطٍى اظ ؾبظهبى -

 ّبی ًبهكَْزة( زاضایی

 ّبی كؿت ٍ كبضج( فطنت

 فؿبز هبلی قبهل: -2

عبم هرفیبًِ ثِ  الف( پطزاذت ضقَُ ٍ اً

 ّبقطكت -

 اقربل ذهَنی -

 هبهَضاى زٍلتی -

 ة( زضیبفت ضقَُ، ظیطهیعی ٍ اًعبم هرفیبًِ

دبم تقلت. )ضٌّوَز عولی، ج( ّوسؾتی ٍ هؿبعست ثب زیگطاى ثِ  (1389هٌظَض اً

دبم تقلت زض نَضتقیَُ-5  ّبی هبلیّبی اً

 یب ٍ زضآهسّب ٍ ّبزاضایی ًوبیی ثیف نَضت ثِ هبلی ّبینَضت زض تقلت ضٍـ تطیيعوسُ

 .اؾت ّبّعیٌِ ٍ ّبثسّی ًوبیی كن

قبت گبّی الجتِ اَضز عكؽ اٍ  ٍ زضآهس یب ّبزاضایی ًوبیی كن ثب یعٌی زّس؛هی ضخ قسُ یبز ه

 پٌح كلی، ََض ثِ. گیطزهی نَضت هبلی ّبینَضت زض تقلت ّب،ّعیٌِ یب ّبثسّی ًوبیی ثیف

ل قیَُ  .زاضز ٍخَز هبلی ّبینَضت زض تقلت اًدبم ثطای هتساٍ

 ی:هسّبی ٍاّآثجت زض

ُ، اهب زض زفبتط حؿبة هس آزضّبی زضیبفتٌی ثسّكبض ٍ ثسیي هعٌی كِ كبلا یب ذسهتی اضائِ ًكس

ًَِثؿتبًكبض هی اَى ثِ هكتطیبى خعلی ٍ فطٍـّبی آى هیقَز. اظ ًو ّبی خعلی اقبضُ كطز. ت

ع تقلت ثبعث افعایف زاضایی اٍقع ًكبى زازى( ؾَز ایي ًَ ّب ٍ زض ًْبیت ثیف ًوبیی )ثیكتط اظ 

اَّس قس ٍ هتساٍل ع تقلت نَضتذ ّبیی ّبی هبلی قطكتضتتقلت نَّبی هبلی اؾت. تطیي ًَ

زُ اؾت ع ثَ  .ًظیط گلَثبل كطاؾیٌگ، كَئؿت، فَض ظز ثؿت اظ ایي ًَ

 ّبزاضایی ًبزضؾت اضظیبثی

ًَِ اظ اَىهی قیَُ ایي بّیًو س خبضی، بّیزاضایی ًوبیی ثیف ت  هَخَزی حؿبة زؾتكبضی هبًٌ

 كبّف ضفتِ فطٍـ كبلای قسُ توبم ثْبی زٍضُ، پبیبى هَخَزی ًوبیی ثیف ثب. ثطز ًبم ضا ّب
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 ٍ ّبزاضایی ًبزضؾت اضظیبثی زیگط، هَضز. قَزهی گعاضـ ٍاقع اظ ثیكتط ؾَز ًْبیت زض ٍ یبفتِ

ؾعِ ٍ تحقیق هربضج ای كطزىؾطهبیِ ضَ ّعیٌِ خبی ثِ تَ ظ بْؾت خبیگعیي كطزى ثِ هٌ  ّوچٌیي، .آً

 ظهبى زض ّبزاضایی ًوبیی ثیف ًبهكَْز، ٍ هكَْز ّبیزاضایی اؾتْلاك ّعیٌِ ًكطزى ثجت

 حقیقت زض زاضایی آى كِ حبلی زض هبلی، ّبینَضت زض ّبزاضایی زازى ًكبى ازغبم، ٍ تحهیل

اَضزی زیگط اظ ًیؿت. ٍاحس هبلكیت زض اٍقع  ّبینَضت زض تقلت ،ثطز ًبم تَاىهی كِ اؾت ه

 اؾت. ثَزُ ًَع ایي اظ فبضهَض ٍضلسكبم، هبلی

 ّب:ّعیٌِ ٍ ّبثسّی عوسُ حصف

دبم هبلی ٍيعیت زازى ًكبى ثْتط هٌظَض ثِ كبض ایي -حؿبة ًكطزى ثجت هبًٌس قَز؛هی اً

 ًگطفتي ًظط زض ٍ ًیبفتِ تحقق ؾَزّبی ٍ زضآهسّب كطزى ثجت ّب،ثسّی ؾبیط ٍ پطزاذتٌی ّبی

 .اؾت ثطزُ كبض ثِ ضا قیَُ ایي ذَز هبلی ّبینَضت تقلت زض اًطٍى حقَقی، ّبیثسّی

 ی:افكبی ًبكبف

لاعبت ثبًكطزى تغییط زض ضٍیِ افكب  ّبی حؿبثساضی ٍ ترُی اظ انَل حؿبثساضی ٍ یب ّط اَ

ّبی هبلی ٍ تهوین گیطی اؾتفبزُ كٌٌسگبى اّویت زیگطی كِ زض نَضت افكب ثط ًتبیح نَضت

ًَِاثط هی تَاى ثِ اضائِ ًبزضؾت هبّیت عولكطز یك ثٌگبُ، اضائِ ًبزضؾت ّب هیگصاضز. اظ زیگط ًو

 .ی هسیطیت ٍ افكب ًكطزى كبفی آًْب اقبضُ كطزّبتهوین

 ی:اؾتفبزُ ًبزضؾت اظ تفبٍت ظهبً

ّبی زٍضُ هسّبی زٍضُ ثعس ضا زض زٍضُ خبضی قٌبؾبیی ٍ زض هقبثل، ّعیٌِآزض ایي ضٍـ، زض

تبیح، ضفتي ًچطا كِ ایي پسیسُ ثبعث اظ ثیي  .كٌٌسّبی ثعس هٌتقل هیخبضی ضا ثِ زٍضُ یب زٍضُ

ع ضؾَایی هبلی كِ ثبعث ایدبز قك ّبی هصكَض هیعولكطز قطكت عولیبت عبزی ٍ قَز. ایي ًَ

آى ثِ اَلاعبت زض ثبظاض ؾطهبیِ قسُ، زض هَاضزی هٌدط ثِ كبّف اعتوبز ثبظاضؾطهبیِ ٍ فعبلاى 

 .ّبی هبلی قسُ ٍ زض ًْبیت ثبعث ثِ ٍخَز آهسى ثبظاضّبیی ثب كبضایی يعیف قسُ اؾتگعاضـ

 فطایٌس یكپبضچگی ٍ قفبفیت كیفیت، اتكب، قبثلیت گیطز،هی نَضت كِ تقلجی ّط ثب َطفی اظ

 قطاض فكبض تحت حؿبثطؾی ٍ حؿبثساضی ّبیحطف هدبهع ٍ قَزهی تًعیف هبلی گعاضقگطی

 ذهَل ثِ) قَزهی زاض ذسقِ حؿبثطؾی حطفِ َطفی ثی ٍ زضؾتی كِ ََضی ثِ گیطًس؛هی

بٌى ٍ عوَهی اعتوبز ٍ( حؿبثطؾی بّیهَؾؿِ ٍ حؿبثطؾبى وی  حؿبثساضی ٍ حؿبثطؾی حطفِ ثِ اَ

 ًوبییس. زض ًوَزاض ظیط، زضذت تقلت ضا هكبّسُ هی .ضٍزهی ثیي اظ

 



خبهعِ ّبیبؾتیؾ زض آى طیتبث ٍ یهبل ّبینَضت زض تقلت ّبییػگیٍ یثطضؾ  

111 

 
 زضذت تقلت -1قكل 

 گیطی اظ تقلتّبی ككف ٍ پیفضٍـ -6

ّب یب هتسّبیی، ؾعی زض ككف ٍ قٌبؾبیی ثِ هدوَعِ عولیبت یب اقساهبتی كِ ثطاؾبؼ ضٍـ

-فعبلیت ثط قَز. توطكعگطفتِ یب زض حبل ٍقَع ضا زاضًس قٌبؾبیی تقلت گفتِ هیّبی نَضت تقلت

س يستقلت بّیایحطفِ. اؾت یبفتِ تكبهل گیطی پیف ثِ ككف اظ يستقلت بّی  ٍ حؿبثطؾبى هبًٌ

سهی ؾرتی ثِ تقلت قطثبًیبى ثیكتط كِ زاضًس ًظط اتفبق ًكتِ ایي ثط ّوگی ثبظضؾبى اًٌَ  ّبیزاضایی ت

 اظ آٍضزُ ثسؾت ّبیزاضایی ّیچگبُ هتقلجبى چَى ثگیطًس، پؽ ضا تقلت اثط زض ضفتِ ؾطقت ثِ

ساظ پؽ ضا تقلت ضاُ چط،) كٌٌس.ًوی اً  ثِ هَيَعبتی آى ككف ٍ تقلت اظ ( پیكگیطی2013 كطاً

 ضٍیكطزّب، ّب،هكی ذٍ قبهل تقلت اظ پیكگیطی. ًیؿتٌس یكؿبًی هفبّین اهب اًساٍثؿتِ ّن
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بَتی ٍ بّآهَظـ ع اظ كِ اؾت اضتجب  ّبفعبلیت ثط تقلت ككف كِ حبلی زض كٌسهی پیكگیطی تقلت قٍَ

 یب زّسهی تكریم ضا تقلت ٍقَع ظهبًی، حؿبؾیت ثب ٍ ثلازضًگ كِ زاضز تأكیس ّبییضٍـ ٍ

 (1390 ضحیویبى،) اؾت. ٍقَع قطف زض تقلجی كِ یبثسزض هی

دوي ثبظضؾبى ضؾوی تقلت ًكبى هی 2قكل كِ ََض ّوبى زّس ثطاؾبؼ گعاضـ ؾبلاًِ اً

ذٌَُ ّب، ذجطضؾبًی اظ َطیق ایدبز ٍ ثطقطاضی ّبی ككف تقلت زض ؾبظهبىتطیي ضاُیكی اظ هْن

 تلفٌی زاغ اؾت.
 ّبی اٍلیِ ككف تقلت ضاُ -2قكل

 
  هبلی ّبینَضت تقلت ذهَنیبت -7

اَى تحت ایهُبلعِ (Treadwayٍی ) تطیس ، كویت1999ِزض ؾبل   ّبینَضت زض تقلت عٌ

سكطزُ گعاضـ هتقلجبًِ هبلی ّبینَضت قطكتی كِ 204 ّبیٍیػگی ثِ كِ كطز اضائِ ضا هبلی  اً

ز ظیط قطح ثِ فَق هُبلعِ هْن ّبییبفتِ. قَزهطثٌَ هی  : ثَ

 هسیطاى هبلی، هسیطاى ٍؾیلِ ثِ ثقیِ ٍ ؾبظهبى اضقس هسیطاى تَؾٍ ّبتقلت زضنس 72 -1

دبم ؾبظهبى افطاز زیگط ٍ هسیطُ ّیئت اعًبی عولیبتی، ز قسُ اً  . ثَ

 قٌبؾبیی :قبهل تقلت اضتكبة ثطای اؾتفبزُ هَضز ّبیضٍـ تطیيهعوَل ٍ ثیكتطیي -2

ِ ًوبیی كن ٍ ّب،زاضایی ًوبیی ثیف زضآهسّب، ًبزضؾت  تقلت زضآهسّب، ثرف زض. ثبقسهی ّبّعیٌ

ٌ بّی ثجت ثِ هطثَ  تقلت ّب،زاضایی ثرف زض. قسهی زضآهسّب هَعس اظ پیف ثجت ٍ خعلی زضآهس

 قطكت هبلكیت زض كِ بّییزاضایی یب خعلی بّیزاضایی ثجت هَخَز، بّیزاضایی ًوبیی ثیف قبهل

 ًبكبفی افكبی ٍ قسًسهی ثطزُ ّعیٌِ حؿبة ثِ ثبیس كِ اقلاهی كطزى هحؿَة ؾطهبیِ ًجَزًس،

 .قسهی ّبزاضایی تٌبؾت عسم ٍ

زًس ذبلم ظیبى زاضی قجل ّبیزٍضُ ٍ خبضی زٍضُ زض هتقلت ّبیقطكت ثیكتط -3  لصا ثَ
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ز قسُ قطكتْب ایي ؾَی اظ تقلت اضتكبة ثطای ایاًگیعُ هبلی، فكبضّبی قبیس  . ثَ

بْی حؿبثطؾی گعاضـ قطكتْب، زضنس 55زض  -4 ز قسُ اعلام هطزٍز قجل ؾبل  گعاضـ زض ٍ ثَ

 تَيیحی ٍ ثٌسّبی اَویٌبى ًجَز حقَقی، زعبٍی ّوچَى هَاضزی قطكتْب اظ ثطذی حؿبثطؾی

 .  قسهی زیسُ

 تقلت هبلی

ّبی ظیبزی زض هَضز عَاهل ثِ ٍخَز آٍضًسُ تقلت اضائِ قسُ اؾت ّب ٍ زیسگبُتبكٌَى ًظطیِ

س. اظ خولِ ایي ًظطیِكِ ّط كسام ؾعی زض اضائِ ًظط زضثبضُ عٌبنط تككیل زٌّسُ تقلت زاقتِ -اً

ظی تقلت ٍ تَاى ثِ ّب هی ًظطیِ هثلث ًظطیِ خطم، ًظطیِ ضفتبض ثطًبهِ ضیعی قسُ، ًظطیِ لَ

هُطح كطز  1999ضیعی قسُ ضا ًرؿتیي ثبض آیعى زض ؾبل تقلت اقبضُ كطز. ًظطیِ ضفتبض ثطًبهِ

زض ٍاقع كِ ایي ًظطیِ ثط ًقف قهس ٍ ًیت یب ّوبى ثطًبهِ ضیعی زض تكطیح ضفتبض تبكیس زاضز. 

زاضز كِ پیف ظهیٌِ ّط ضفتبض ضا ضٍیكطزّب، ٌّدبضّبی شٌّی ٍ كٌتطل ضفتبض ایي ًظطیِ عقیسُ 

اَى ازضاكی تككیل هی زّس. هُبلعبت قجلی پٌح عبهل ضا كِ زاضای تبثیط هتقبثل ّؿتٌس ثِ عٌ

نیف كٌٌسُ تقلت نَضت اَهل تَ تقلت، ّبی ّبی هبلی ثطقوطزًس كِ قبهل حؿبة آضایی، ضٍـع

 س.ثبقاًگیعُ، ًجَز ًظبضت هی

 هسل پیكٌْبزی ثٌیبز پیت، هبضٍیك ٍ هیكل -8

 هحیٍ ٍ زىفط قرهی ىّبًٍیط ثیي هتقبثل ثطا یك ًتیدِ تقلت كِ كٌسهى ىثیب لهس یيا

 ،هحلى ىّبضفكب: اظ ضتعجب ّبًٍیط یيا ٌُّسز ئِاضا ىهتغیطّب ُعوس ؾتِز ؾت. ؾِا خىضذب

ؾِ هتغیط ثِ اضتكبة تقلت  ى قرهیتی اؾت. تطكیت ایيّبیػگىٍ ٍ تقلت ةتكباض ىْبفطنت

دبهس. )هطازی ٍ ؾلیوبًی، هی  (1390اً

 ذیبًت لِزهعب

 تهوین  زض قیتض زٍ آضظٍى زلتعب ضٍى كِ ؾتا تقلت هیٌِزض ظ حهُط یگطز هفَْهىاض ثعا

 ًقف ثِ كوى تَخِ ّبضىتئَ ؾبیط كِ كٌسهى اىعٌَ لِزهعب یيا. زاضز تكبا تقلت ةتكباض ثِ

 قعىٍا ىًیبز ذبئٌبًِ لعوبا اظ ضىؾت. ثؿیبا ذیبًت لِزهعبزض  هْن فَط یك ًس كِزاض ًُگیعا

ًَسهى ًگیرتِا ىیبظ یك زاضاى ًَس. ًگیرتِ اهٌفعت  ثِ َجیعى هیل علت ثِ یٌكِا تب ق )هطازی ق

 علت ثِ هتقلجیي غلتا كِ ؾتضٍ یياظ ا .ّؿتٌس ّوؿبًى اظ ثطخؿتِ ىلگَا (1390ٍ ؾلیوبًی، 

 اى( )یبخجطاظ  ةختٌبا ثِ هیل
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 هعبزلِ ذیبًت –2قكل 

 آى ّبیاقههس ٍ تقلت ّویتا یفافعا -9

 یهطا هعوَلاً آى ّبیاقههس ٍ تقلت ّعیٌِ اىهیع قیقز ( ترویي1999ثٌبثط گفتِ فبضل )

 ُقس ككف اضزهَ ّوِ ٍ قًَسًوی ككف ّبزُؾتفبء اؾَ ٍ ْبتقلج اظ ضیثؿیب ایطظ ؾتا هككل

 ّساًرَ یگیط اظًُسا قبثل ًیع هدطهبًِ یّبضفتبض هبلی تبثیط ،یياثط  ٍىفعاقًَس. ًوی فكبا ًیع

 تقطیجبً ْبهبًظؾبقسُ اظ ؾَی تحول  ّعیٌِ ،هیعآ ٌحتیبا ترویٌی یهجٌب ثط ٍ لحب یيا ز. ثبثَ

زّس اذَ ض زض ّط ؾبللاهیلیبضز ز 400زضنس زضآهس ؾبلاًِ ٍ یب ثیف اظ  6 ثب ثطاثط  ضتعجبثِ  .ثَ

س قس. لاظم ثِ یبزآٍضی 9 ثب ثطاثط هجلغی هٌسضكب ّط ایثط ٍ ًِضٍظا ضتنَ ثِ ،یگطز اَّ اؾت  زلاض ذ

ِ ،هحبؾجِكِ زض ایي  ًَی یّبّعیٌِ ىّوچَ ییگطز غیطهؿتقین یّبّعیٌ  ٍ ثیوِاضی، حؿبثس ،قبً

ط فتيض ؾتز اظ ّعیٌِ ؾت. ا ًُكس گطفتِ ًظط زض ىكٌبضكب اجذطا ٍ امؾترسا ُ ٍضی ًبقی اظثْ

اَى هٌبفع ، هی2002 لؾب زض هطیكبا ؾویض اضاىحؿبثس ًدويا ؾیضثط ؼؾباثط( 1386)ذبًی،  ت

 خْت یقَ ّبیلكٌتط ٍ ثطًبهِّب یگیطضكب ثِ َطیق اظ ٍ ىهبظؾبزیگطی ثِ قطح ظیط ثطای یك 

 ز:كطضهٌظَ، تقلت اظ هوبًعت ٍ یخلَگیط

 ظاض: ثب اضظـ یفافعا 

-هی ّبكتقط ة،ذَ ثِ ثس حبكویت لعوبا تغییط ضاُ ، اظهطیكبا زض ُقس مًدبا ّفیِ پػٍثطپب

ٌس ثیي   ثبقٌس. قتِزا زذَ ظاضثب اضظـ زض یفافعزضنس ا 12تب  10تَاً

 لتیزٍ یخطیوِّب كبّف : 

 ّبیی كِثطًبهِ یگیطضثكبزض  خسیت َطیق اظ قطكتّب ،هطیكبزضآ ُقس ئِاضا تَلاعبا ثطپبیِ
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ٌس زاقت. زضنس كبّف زض خطیوِ 40 تب زقَهی ًیياقَ اظ افًحطا هبًع  ّب ذَاّ

 قطكت علیِ ثط ٍیعبز حَط كبّف:  

بّ  لحبزض  یبّضككَ، اهب تبثیطات هٌفی آى زض ًویقٌبؾس ظهط زفؿب ضیبًجبظ ٍ ةهرط یپیبهس

 زض ...ٍ آى تقْط ٍ ضیتدب ىًكب حفظ. ؾتا یبفتِ تَؾعِ یّبضككَ اظ ثیكتط تتاهط ثِ تَؾعِ

ؾعِ اظ عنا ،هعاخَ ّوِ زض كِ ؾتا ایُپسیس زیقتهبا زفؿب ،قعاٍ ؾعِ لحبزض  یب یبفتِ تَ  یبفت تَ

اَضزاظ  ضیثؿیب ز. زضقَهی ِ زفؿب ٍ ل هیٌوبیسذتلاا ضچبز ضا آظاز یبّظاضثب زعولكط ه  یبّ ّعیٌ

كیؿِ َجقِ یقكلگیط ثِ  ٍ زقَهی زیقتهبا تَؾعِ ًسضٍ یكٌس ثبعث ٍ آٍضزهی ضثب ثِ فیاگع ًَ 

یػ ،هعاخَ اظ ضیثؿیب زض دبهس. )ضًدجط، هیتَؾعِ لحبزض یبّضككَ زض ُثَ  (1384اً

ی( افكبض ثبضـ) فكطی تَفبى -10  تقلت ككف ثطای ضاّ

ثَطتطیي ٍ احتوبلاً فبى فكطی، ه ل تَ س تطیيهتساٍ  قهت اظ ثیف ضا ضٍـ ایي. اؾت گطٍّی فطایٌ

 ّبیایسُ كیفیت ٍ كویت افعایف هٌظَض ثِ تجلیغبتی قطكتی ( زض1953پیف، اؾجَضى )ً ؾبل

 گطفت قطاض غطة زض ّبؾبظهبى ٍ هطزم اؾتقجبل ٍ اؾتفبزُ هَضز چٌبى َطاحی كطز ٍ تجلیغبتی

 اؾت گطٍُ زض ذلاقیت ثطاًگیرتي هٌظَض ثِ ضٍقی فكطی تَفبى. قس آًْب ظًسگی اظ خعئی كِ

 ثِ ؾبزُ ظثبى ثِ اٍغُ ایي. ضٍزهی كبض ثِ هؿبلِ یك هَضز زض ایسُ ظیبزی تعساز تَلیس ثطای كِ

 .اؾت افكبض تكَیق هعٌبی

اٍحس هَضز ضؾیسگی ٍ  315قوبضُ  حؿبثطؾی اؾتبًساضز هب، زض ككَض اَى قٌبذت   هحیٍثب عٌ

بّی ثطآٍضز ٍ آى ویت، ثب تحطیف ذُط بًی اّ  پصیطی آؾیت احتوبل زضثبضُ ضا حؿبثطؾی گطٍُ اع

 كطزُ هلعم گفتگَ ٍ ثحث ثِ ثب اّویت ّبیتحطیف اظ ضؾیسگی هَضز ٍاحس هبلی ّبینَضت

بًی ثطای ضا بّییفطنت بّ،ثحث چٌیي. اؾت  حؿبثطؾی، هسیط قبهل حؿبثطؾی گطٍُ تدطثِ ثب اع

ضزهی ٍخَز ثِ لاعبتی تب آٍ بٌذت اؾبؼ ثط كِ ضا اَ سكطزُ پیسا ضؾیسگی هَضز اٍحس اظ ق  اعًبی ثب اً

 هَضز ٍاحس كِ تدبضی ذُطّبی زضثبضُ یبثٌسهی فطنت ًیع گطٍُ اعًبی. گصاضًس هیبى زض گطٍُ

-تحطیف اظ هبلی ّبینَضت پصیطی آؾیت احتوبل ٍ ًحَُ ٍ زاضز قطاض آى هعطو زض ضؾیسگی

لاعبت تجبزل ثباّویت، ّبی لاعبتی ًیبظّبی ٍ تدطثِ ًقف، ثِ ّبثحث هیعاى. كٌٌس اَ  اعًبی اَ

 (1388 حؿبثطؾی، اؾتبًساضزّبی تسٍیي زاضز. )كویتِ ثؿتگی حؿبثطؾی گطٍُ

 تقلت یبثیضز ایثط ؾبؾیا ّبیـًگط -11

-هی زاضز كِ قبهل ًگطـ العام آٍض ٍ ًگطـ ثبظاض زخٍَ تقلت یبثیضز ایثط ؾبؾیا ـًگط زٍ

 ثبقس. 
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 آٍض: املعا ـًگط

 ترلف ضكب مٌّگب زض ؾتا هوكي ًسزاض ضا تَلاعبا آٍضی خوع ظیفٍِ كِ، هتعْس ازفطا اظ ثطذی

ضاق ضؼثَ ٍ ىحؿبثطؾب قبهل َجقِ یياكٌٌس.  قٌبؾبیی ضا ب اٍ  ضیكب ایثط ّبٍُگط یياؾت. ا زاضثْ

 حبنل كِ ًیؿت ایًتیدِ ایثط یبفتزض یيا ٍ هیكٌٌس یبفتزض لعحوِا حق ٌّسزهی مًدبا كِ

 .زقَهی

  :ظاضثب ـًگط

ًَِا ن هیكٌٌس فكبا ضا ترلف كِ ازیفطا ایثط زاـپب ؾیؿتن یكـ، ًگط یٌگ ؾبظز. ایي ، فطاّ

بّ  ضیعتجبا ٍ زهیقَ ذتزاپط ُكٌٌس فكبا ثِ كِ ثبقس یًقس ذتزاپط ضتنَ ثِ ًساهیتَ تكَیق

س یسآهی ثسؾت ىبًآ ایثط كِ  ذكبًیزض ؾبثقِ كٌٌس فكبا ضا زاضیكلاّجط گطا كِ هبلی اىتحلیلگط هبًٌ

 (1388ضاى، ّوكب ٍ یگبًِ ؼ)حؿب زز.هیگط ةهحؿَ ًْبآ ایثط

 تبثیط تقلت زض خبهعِ -12

تقلت آثبض هٌفی زض اثعبز هرتلف اقتهبزی، فطٌّگی ٍ اختوبعی زاضز. تقلت اظ َطیق ذسقِ 

بٌفع هطزم ٍ اظ ثیياٍضز كطزى ثِ اذلاق ٍ فطٌّگ خبهعِ ٍ ؾیبؾت ضفتي  ّبی زٍلت زض تبهیي ه

-فعبلیتهٌبثع زض خْت هجبضظُ ثب آى، هبًع ثؿیبض هْوی ثطای اضتقبی فطٌّگ كبض ٍ ضقبثتی قسى 

ف فقط ٍ تجعیى اختوبعی هیًسُ ٍ ذٌثی قسى تلاـّبی ؾبظ افعایف  ثبقس. ثبّب زض خْت كبّ

اَضز ثِ تقلت خبهعِ ثب تَخِ ثِ ثسثیٌی افَل ككیسُ ّبی ایدبز قسُ زضخب ظزُ ٍ زض ثعًی ه

ی ٍ فطٌّگ ًیع ثبعث ًویهی تقلت  قَز یك ؾبظهبى قطثبًیقَز. زض ایي ثیي حتی افعایف آگبّ

بٌى هیًكَز. زض حبلی كِ  وچ اٍقعیت اؾت كِ تقلتّ  س ضخ زّس.ؾبظهبى غبفل اظ ایي  اًَ زلاپَضتؽ  ت

اَى 2013) حؿبثساض ( ثیبى كطز كِ هدطهیي ثطای فطیت زیگطاى ظهبًی اظ هَقعیت ذَز ثِ عٌ

ب ثب یك ثحطاى ٍیػای اؾتفبزُ هیحطفِ ثٍطٍ قًَس كِ هٌدط ثِ اًدبمُكٌٌس كِ آًْ ضفتبض  ای ض

ِ تَؾٍ آ ثطًس ٍ آؾیت ضٍحی گطزًس. زض ایي هیبى قطثبًیبى ًیع اظ تقلت ضًح هیًبى هیخٌبیتكبضاً

اًٍی اظ آثبض فیعیكی ٍ ظیبًجبض تقلت هی اًس هبلی زیسُّبی ثبقس. قطثبًیبى ًِ تٌْب پَل ٍ ظیبىٍ ض

فؽ ٍ ععت ًفؽ ذَز ضا اظ زؾت هی زٌّس. ثٌبثطایي تقلت یك پسیسُ يس ثلكِ اهٌیت، اعتوبز ثٌ

ّبی اختوبعی ٍ اذلاقی ثبقس ٍ گؿتطـ آى ثبعث هرسٍـ قسى اضظـاذلاقی هیاضظقی ٍ 

هبف ٍ نساقت ٍ زضؾتكبضی هی  .(1389گطزز. )كثیطی، هبًٌس عسل ٍ اً

  هبلی ّبینَضت ثط تقلت آثبض -13

س هبلی ّبینَضت تقلت ع ّط هبًٌ  ْبیذؿبضت ٍ زاضز زًجبل ثِ ضا هرطثی زیگطی،آثبض تقلت ًَ
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ضٍزهی ٍخَز ثِ زضگیط بّیقطكت زض ضا بًپصیطی خجطاى اقتهبزی بْیت زض كِ آ دط ً  ٍضقكؿتگی ثِ هٌ

ب  افطاز ثطای ٍیػُ ثِ قغلی فطنت ّعاضاى هَاضزی زض ٍ زّْب ضفتي زؾت اظ ثبعث ٍ قسُ آًْ

س تقلت زض زضگیط اَّ  عولكطز ٍ عبزی عولیبت ًتبیح، ضفتي ثیي اظ ثبعث پسیسُ ایي كِ چطا قس؛ ذ

ع ایي. قَزهی هصكَض ّبیقطكت اَیی ًَ  قسُ، ؾطهبیِ ثبظاض زض قك ایدبز ثبعث كِ هبلی ضؾ

 هبلی ّبیگعاضـ اَلاعبت ثِ آى فعبلاى ٍ ثبظاضؾطهبیِ اعتوبز كبّف ثِ هٌدط هَاضزی زض

 ّط ثب َطفی اظ. اؾت قسُ يعیف كبضایی ثب ثبظاضّبیی آهسى ٍخَز ثِ ثبعث ًْبیت زض ٍ قسُ

 هبلی گعاضقگطی فطایٌس یكپبضچگی ٍ قفبفیت كیفیت، اتكب، قبثلیت گیطز،هی نَضت كِ تقلجی

عیف  ََضی ثِ گیطًس؛هی قطاض فكبض تحت حؿبثطؾی ٍ حؿبثساضی ایحطفِ هدبهع ٍ قَزهی تً

 ّبیهَؾؿِ ٍ حؿبثطؾبى ذهَل ثِ) قَزهی زاض ذسقِ حؿبثطؾی حطفِ ثیُطفی ٍ زضؾتی كِ

ٌّسگبى اعتجبض ٍ گصاضاىؾطهبیِ یٍػُ ثِ ٍ عوَهی اعتوبز ٍ( حؿبثطؾی ضَ ثِ كٌٌسگبى اؾتفبزُ اظ ز ظ  هٌ

بٌى اقتهبزی بّیتهوین گطفتي وی  آًدبیی اظ پؽ. ضٍزهی ثیي اظ حؿبثساضی ٍ حؿبثطؾی حطفِ ثِ اَ

 ّبؾبظهبى پیكطٍی ّبیچبلف ظیبًجبضتطیي اظ هرسٍـ ٍ كٌٌسُ گوطاُ هبلی ّبینَضت اضائِ كِ

 كٌسهی كوك آًْب ثِ هَيَع ایي ثِ ثیكتط چِ ّط تَخِ ثبقس،هی اقتهبزی ّبیثٌگبُ ٍیػُ ثِ

یِ هبلی ّبیینَضت تب  فطاّن ضا كٌٌسگبى اؾتفبزُ گیطی تهوین ثطای نحیح هجٌبیی كِ كٌٌس تْ

ع اظایي ًبقی ّبیظیبى ٍ ّبذؿبضت اظ ضا ذَز ّوچٌیي ٍ آٍضز  تَاًسهی ًْبیت زض كِ تقلت ًَ

 ًوبیٌس.  حفظ كٌس، ٍضقكؿتگی ثِ هٌدط ضا قطكت یك

 تقلت هسیطیت

 غیط هوكي اؾت. زض ٍاقع ثؿیبضی اظ تقطیجب ،تقلت ثیٌی پیف كِ اًسزازُ ًكبى تحقیقبت

 ّب ثِّبیی ّؿتٌس كِ ؾبظهبىّبی هطتجٍ ثب خطم كبضهٌسی، زقیقب ّوبىذهَنیبت ٍ ٍیػگی

 (2003 ،ّوكبضاى ٍ )ضزگط ّؿتٌس. آًْب تدَیــخؿ زض ذَز اؾترسام كبضهٌساى ٌّگبم

قَز. هی هطتكت هبلی ّبینَضت تحطیف ثَاؾُِ هسیطیت كِ اؾت تقلجی ،هسیطیت تقلت

سهی هسیطیت تقلت اًَ بٌفع ت اَخِ هربَطُ ثب ضا اعتجبضزٌّسگبى ٍ ؾْبهساضاى ،هبلیبتی هؿئَلیي ه  ه

  .كٌس

 ًتیدِ گیطی -14

تقلت اضائِ قسُ اؾت ّبی ظیبزی زض هَضز عَاهل ثِ ٍخَز آٍضًسُ ّب ٍ زیسگبُتبكٌَى ًظطیِ

س. اظ خولِ كِ ّط كسام ؾعی زض اضائِ ًظط زضثبضُ عٌبنط تككیل زٌّسُ تقلت زاقتِ  ایي ًظطیِاً

اَى ثِ ًظطیِ خطم، ًظطیِ ضفتبض ثطًبهِ ضیعی قسُ، ًظطیِ لَظی تقلت ٍ ًظطیِ هثلث ّب هی ت
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هُطح كطز  1999ؾبل ضیعی قسُ ضا ًرؿتیي ثبض آیعى زض تقلت اقبضُ كطز. ًظطیِ ضفتبض ثطًبهِ

اٍقع  كِ ایي ًظطیِ ثط ًقف قهس ٍ ًیت یب ّوبى ثطًبهِ ضیعی زض تكطیح ضفتبض تبكیس زاضز. زض 

كٌتطل ضفتبض ایي ًظطیِ عقیسُ زاضز كِ پیف ظهیٌِ ّط ضفتبض ضا ضٍیكطزّب، ٌّدبضّبی شٌّی ٍ 

اَى زّس. هُبلعبت قجلی پٌح عبهل ضا كِ زاضای تبثیط هتقبثل ّازضاكی تككیل هی ؿتٌس ثِ عٌ

اَهل تَنیف كٌٌسُ تقلت نَضت تقلت،  ّبیآضایی، ضٍـّبی هبلی ثطقوطزًس كِ قبهل حؿبةع

 ثبقس.اًگیعُ، ًجَز ًظبضت هی

يَعبتی آى ككف ٍ تقلت اظ پیكگیطی ساٍثؿتِ ّن ثِ هَ ین اهب اً  پیكگیطی. ًیؿتٌس یكؿبًی هفبّ

 پیكگیطی تقلت ٍقَع اظ كِ اؾت اضتجبَبتی ٍ ّبآهَظـ ضٍیكطزّب، ّب،هكی ذٍ قبهل تقلت اظ

 حؿبؾیت ثب ٍ ثلازضًگ كِ زاضز تأكیس ّبییضٍـ ٍ ّبفعبلیت ثط تقلت ككف كِ حبلی زض كٌسهی

 اؾت. ٍقَع قطف زض تقلجی كِ یبثسزض هی یب زّسهی تكریم ضا تقلت ٍقَع ظهبًی،
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