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 دهیچک

 و بلاغی یهایویژگ از از برخی چگونه دهدمی نشان زبان، و تبلیغات میان عمیق وابستگی خصوص در بحث با مقاله این

 یکیف روش از استفاده با مطالعه این .گیرندمی قرار برداری بهره مورد تبلیغات اهدف به رسیدن برای زبان شناختینشانه

 و پرداخته کلامی یهاهنشان و ادبی یهاهآرای عملکردهای و ارتباطات بررسی به موردی، چند مطالعه استراتژی وشناسی نشانه

 سوسور، اهدیدگ از استفاده با مقاله این .دهدمی نشان را تبلیغات اهداف به دستیابی در تبلیغات در ایهنشان و بلاغی زبان اهمیت

 نینهمچ .کندمی آشکار را استعاره مانند کنندگان،تبلیغ توسط معنی ایجاد مهم هایروش ،شناسینشانه از یلمسلف و بارت

 .دهدمی قرار بررسی مورد چاپی تبلیغات شناختینشانه تحلیل برای را «معنی» و «دلالت» مانند مفاهیمی

 دهایبیلبور و هاهروزنام مجلات، در موجود چاپی تبلیغات تمامی شد تلاش قضاوتی گیرینمونه روش از استفاده با مقاله این در

 و انجام ادبی یهاهآرای شناسی نوع ابتدا موردی چند مطالعه استراتژی با و شده آوریجمع1996 سال دوم نیمه در تهران شهر

 .گیرد قرار بررسی مورد شناختینشانه روش از استفاده با سپس و شده شناسایی هریک فراوانی میزان

 از استفاده کنندگانتبلیغ توسط معنی ایجاد مهم هایروش شد مشخص چاپی، تبلیغ 282 تعداد موردی چند مطالعه از پس

 .باشندمی مورد 99 و 98 ،68 ،88 تکرار با ترتیب به مبالغه و استعاره، کنایه، اشاره، ادبی یهاهآرای

 

 .بینامتنیت -همنشینی و جانشینی -دلالت -بلاغت -شناسینشانه :یدیکل واژگان

 

                                                           
 دنشگاه تهران، تهران، ایرانبازرگانی استادیار، گروه مدیریت ، 

 دانشگاه تهران، تهران، ایراناستادیار، گروه زبانشناسی همگانی ، 

  الکترونیک پست ،(مسئول نویسنده)، اه تهران، تهران، ایرانگدانشپردیس البرز ، بازرگانیدکتری مدیریت دانشجوی :assadzade.v@ut.at.ir 
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 مقدمه

 باعث یادب یهاآرایه و عصنای کاربرد وسیله به تبلیغاتی آگهی

 رییگدر و یریگغافل نتیجه در و کرفت ایجاد و معنایی دچن

 به را ذهن رد اریدگمان خود این که شودمی مخاطب ذهنی

 پیام معرض در غیرمستقیم ایهشیو به مخاطب و دارد دنبال

 دنمان خاطر در نیز و جذابیت به لهئمس این که گیردمی قرار

 بررسی رب مبتنی تحقیقات ترتیب این به .کندمی کمک آگهی

 تحقیقات اصلی روندهای از یکی که بلاغت، یا ادبی یهاهآرای

 حیطه این محققان توجه مورد است، تبلیغات خصوص در

 قاتتحقی تمرکز طبیعی طور به تبلیغات همچنین .باشدمی

 یغات،تبل که چرا است، بازاریابی در شناسینشانه مورد در اولیه

 در تحقیق .آیدمی حساب به رسمی متن فیلم و رمان مانند

 یابیبازار درشناسی نشانه طبیعی کاربرد تبلیغات، خصوص

 و مخاطبان به پیام انتقال برای ایهرسان تبلیغات زیرا است؛

 .تاس تبلیغات نمادین جهان در گانکنندمصرف کردن درگیر

 دهه اواخر در شناسینشانه بر مبتنی تبلیغاتی تحقیقات

 شناسیهنشان و بازاریابی المللیبین کنفرانس اولین با 1980

 و1986 میک،) همچنین (1982 ،1وکیسب-)امیکر شد آغاز

 تحقیقات در را آن پیامدهای و شناسینشانه تاریخ (1988

، هیرشمن و هولبروک) و کشید تصویر به هکنندمصرف

 گیفرهن شناسیانسان ی،شناسزبان از که را مفاهیمی (1999

 برای است، شده گرفته ... و اسطوره مانند ادبی مطالعات و

 فرهنگی متون در گانکنندمصرف نمادهای تحلیل و تجزیه

 .(1998 )ویلیامسن، داد ارائه تلویزیون و فیلم مانند

 بلیغاتت در معنا تولید توضیح برای ساختاری شناسینشانه از

 یهاهنشان از معانی چگونه که کندمی بحث و جسته بهره

 در یمعان این چگونه ،شودمی منتقل محصولات به تبلیغاتی

 یصتشخ به نهایت در آنها چگونه و یابندمی تکامل زمان طول

 (1929 اکو) که طورهمان .کنندمی کمک بازار در برندها

 لتحلی و تجزیه ".است فرهنگ واحد ،نشانه" ،دهدمی توضیح

 و زیهتج و بلاغت فرمالیزم، از فراتر تبلیغات شناسینشانه

 فرهنگی نظام در معنا تولید شکل زیرا محتواست، تحلیل

 تیتحقیقا یهاهزمین همچنین .کندمی تحکیم را ترگسترده

 علم و هکنندمصرف تحقیقات فرهنگی، مطالعات مانند

 .گیردمی بر در نیز را ارتباطات

 ژهوی به )زبانی/نوشتاری( نمادین هایپیام به تحقیق این در

 که طورهمان .شودمی توجه هاپیام در گفتاری و ادبی یهاهآرای

 غاتتبلی در ادبی یهاهآرای و بلاغی یهاپیام از استفاده شد ذکر

 ادبی یهاهآرای هددمی نشان هاهیافت و است افزایش حال در

 بر ایهملاحظ قابل تأثیر تواندمی کلامی یغاتتبل در ی(کلام)

 یزمان یحت ،(تکرار به یازن بدون) باشد داشته هکنندمصرف پاسخ

 یهاهنیگز و شوندینم یتهدا تبلیغات پردازش سوی به افراد که

 .(2009 میک، و کوئری )مک دارند تمرکز یبرا دیگری یادز

 و اپیچ تبلیغات در ادبی یهاهآرای از شناسی نوع یک بنابراین

 سپس .شودمی ارایه مختلف صنایع در هریک از استفاده میزان

 تحلیل روش از زبانی/نوشتاری تبلیغات تحلیل منظور به

 یتار/نوشیزبان یامپ حقیقت در .شودمی استفادهشناسی نشانه

 به که آنچه رغم یعل و است استوار یشناسنشانه یقراردادها بر

 یهاهشانن از شتریب اریبس هاهنشان از نوع این تسلط رسد،یم نظر

 .(86 خوانی، هفت و )بشیر است یلیشما
 

 تحقیق پیشینه

 ارههمو شده، شناخته ظریف سخنرانی هنر عنوان به که بلاغت

 شده گرفته نظر در کلامی گفتمان طریق از اقناع مطالعه اساس

 اطاتارتب در تواندمی که نوشتاری گفتمانی سبک یک است؛

 فتهگر نظر در معنی تبلیغاتی، متن یک .کند احساس ایجاد

 و تجزیه از پس بارت .کندمی حمل را تبلیغگر توسط شده

 یک که کندمی تصدیق آگهی، یک شناسینشانه دقیق تحلیل

 سطح و صریح سطح :است شده تشکیل سطح دو از آگهی

 موجود ادبی یهاهآرای از بعدی دو بندیطبقه یک او .ضمنی

 ظیلف معنای از انتقال عملیات اول بعد .کرد ارائه تبلیغات در

 ردهبکارب رابطه شامل دوم بعد .دهدمی نشان را بلاغی معنای به

 را بلاغت دهنده تشکیل اجزای میان ارتباط تعریف برای شده

 یک (1996، میک و کوئری مک) آن از پس .شودمی شامل

 ارائه را تبلیغات در استفاده مورد هایبلاغت از بندیطبقه

 را، بلاغت متمایز صفت (1 شکل) بندیطبقه این در که کردند

 نآ با مخاطب معمولاً که آنچه از متفاوت ایهشیو به پیام ارائه

 برای مشروع راه یک موضوع این .گرفتند نظر در است مواجه

 نابیل) کندمی ارائه را خاص استانداردهای و قراردها از تخطی

 .(2011 عبدالحک، سامار و مزوقی

 

                                                           
1. Umiker-Sebeok 
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 (1991، میک و کوئری مک) دیدگاه از تبلیغات در ادبی یهاهآرای بندیطبقه :1 شکل

 

 در یغاتیتبل هایشرکت سیتأس یابتدا همان از زین رانیا در

 از استفاده بر آنها کار یبنا ،یشمس 1925 هایسال حدود

 وهعلا ایمسأله نیچن هایعلت از یکی دیشا .بود یادب زبان

 باشد بوده انیرانیا بودن ذوق خوش ،ایحرفه مسائل بر

  .(1990 )محمدی،

 ایران در یتجار یهاهجمل خصوص در مطالعه وجود، این با

 گرفته قرار پژوهشگران توجه مورد اخیر هایسال در فقط

 و یتجار یهاهجمل در ادبی یهاهآرای شناسی نوع و است

 هایپژوهش در ادبی یهاهآرای جنبه از آنها شناسینشانه

  .است گرفته قرار توجه مورد کمتر علمی

 گفتمان ایرسانه چند تحلیل به (1995، سبحانی و مقداری)

 به عنایت با آنها .پرداختند بیلبوردها تجاری تبلیغات

 هایتحلیل بخش در فرکلاف بعدی سه الگوی هایمؤلفه

 یدیدار بخش در کرس و لیوون ون ترکیبی الگوی و زبانی

 هایمؤلفه تحلیل پژوهش این در .پرداختند متون بررسی به

 مخاطب جذب جهت در تبلیغات توسط شده گرفته کار به

 بادرتم مخاطب نگرش تغییر به تبلیغات چگونه که داد نشان

 کیی تحقیق این .کندمی برجسته را مطلبی چگونه و ورزدمی

 در یعمل الگویی تا است آن بر که است هاییکوشش اولین از

 ولیها مراحل در الگو این .دهد ارائه تبلیغات گفتمانی تحلیل

 و شناختیجامعه هایمؤلفه دیگر از استفاده با باید و است

 .کرد تکمیل را آن معنایی

 شناختینشانه بررسی و نقد به (1982، قائمی و سجودی)

 و بافت دست هایفرش به مربوط بیلبوردهای از منتخبی

 اتتبلیغ که داد نشان پژوهش این .پرداختند ایران ماشینی

 از ،هاهنشان ارزش تولید طریق از کوشدمی دستباف فرش

 مخاطبان ثروت، و اشرافیت اصالت، مفاهیم بر دلالت طریق

 هایفرش در که است حالی در این .کند ترغیب را خود

 ریزگ نمایش، ترغیب اصلی شیوه مورد( یک جز )به ماشینی

 هایوضعیت نمایش طریق از فرهنگی، ایستای هنجارهای از

 هب توسل همچنین و شهوانیت و شور ثقل، فقدان ایستا، نا

 .است علمی هایگفتمان

 وجه لیتحل» همقال در (1992، یملک یانتظار و شعیری)

 یتنش و یکنش دگاهیازد غاتیتبل یریتصو زبان ییالقا

 یمورد یبررس به «یمعناشناخت نشانه کردروی براساس

 نشان آنها .اندپرداخته یخارج و یداخل یغاتیتبل گفتمان

 است، القا منشأ کنش ،یکنش ییالقا کارکرد در اند،داده

 منشأ کنش هجینت یتنش ییالقا کارکرد در کهیدرحال

 ینشت ییالقا یکارکردها کرد ادعا توانیم ن،یبنابرا القاست؛

 گر،ید یازسو .رندیگیم شکل یکنش یالقا کیه ادام در

 ییهاشباهت یخارج و یداخل یتنش و یکنش ییالقا غاتیتبل

 یفرهنگ دگاهید و یذهن هنیشیپ به که دارند گریکدی با

تمام آرایه ها

آرایه های لفظی

(نظم)

تکرار

سجع

هم صدایی

واج آرایی

تکرار

واژگونی

تناقض

تضاد

آرایه های معنوی 

(بی نظمی)

جانشینی

مبالغه

حذف

استفهام

مجاز

بی ثباتی

استعاره

جناس

کنایه

متناقض نما
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 کارکرد رندیگیم جهینت آنها .است مربوط آنها سازندگان

 یراهبرد برنامه، یمبتن موارد از یاریبس در یکنش ییالقا

 .ابدییم تحقق یمنطق یشناخت انیجر و نیمع و ییروا

 ودخ یجا یمنطق شناخت ،ییالقا یتنش نظام در کهیدرحال

 یالقا در .دهدیم یاگستره و یفشارها و یآن یشناخت به را

 نیا .دهدیم رخ برنامه از خارج و منتظره ریغ یکنش ،یتنش

 در .شودیم آن یبازساز ای یقبل شناخت رییتغ به منجر امر

 و یکنش ییالقا یکارکردها از استفاده با غیتبل هر مجموع،

 که است یزیچ یبرا یساز ارزش یپ در همواره یتنش

 جامعه در یساز ارزش نیا رایز دهد؛یم لیتشک را آن موضوع

 که شودیم منجر تینها در اعتماد نیا و ندیآفریم اعتماد

 نییتع نظر مورد یارزش ءیش با را مخاطب هرابط نوع خود

 در رفته کار به یتنش و یکنش یارهایمع مجموع، در .کند

 ای و رییتغ باور، جادیا به منجر تواندیم یغاتیتبل یهاگفتمان

 .شود آن یبازساز

 در را یشناسنشانه هینظر (1986، خوانی هفت و بشیر)

 یرهنگف و یفن ابعاد و برده بکار یغاتیتبل یهاامیپ لیتحل

 یبررس مکتوب یتجار هاییآگه از را مختلف ییهانمونه

 و ابعاد شناخت لزوم بر آنها پژوهش یاصل دیتأک .کردند

 ،یاقتصاد ابعاد جمله از یتجار غاتیتبل مختلف یکارکردها

 چند نظام و مجموعه کی صورت به آن یفرهنگ و یاجتماع

 دهندگان،یآگه یمختلف یکاربردها تواندیم که است یوجه

 هحوز راناستگذایس یحت و یغاتیتبل یهاامیپ دکنندگانیتول

 تنافی جهت در آنها پژوهش .باشد داشته یبازرگان غاتیتبل

 یچگونگ یعنی پژوهش، یاصل پرسش یبرا مناسب یپاسخ

 استفاده اب ،یغاتیتبل یهاامیپ لیتحل در یشناسنشانه کاربرد

 یفرهنگ یبازخوان به امسنیلیو یشناسنشانه لیتحل از

 و ریاوتص ریتفس بر فرهنگ ریتأث و یغاتیتبل یرهایتصو

 ونفن و یبصر یهاامیپ بر دیتأک با و کندیم توجه هایآگه

 هاییآگه به یشناختنشانه یکردهایرو یبرخ ،یبصر ارتباط

 غاتیتبل که دادند نشان آنها .دهدیم ارائه را یغاتیتبل یبرا

 یآگه هاییتجار شکل به ازجمله آن وجوه از کیهر در

 هیپا و بر کندیم استفاده یریتصو متعدد فنون از ،یمطبوعات

 هرضع وهیش نیترمتناسب دارد تلاش یریتصو سواد و دانش

 همچنین .ردیگ کار به را کالا/خدمات هفروشند توسط امیپ

 یمیمستق ریتأث بر علاوه یتجار یهایآگه دادند شان آنها

 دارد هاآن فروش شیافزا و محصولات جیترو و یمعرف در که

 دار،مدت و دهیچیپ ندیفرآ کی در و میمستق ریغ صورت به

 و باورها بر د،یجد ییمعنا یساختارها جادیا قیطر از

 واقع، در .است رگذاریتأث زین هدف جامعه یفرهنگ هایارزش

 هایارزش هدربار زین را ینیمع یهانگرش یتجار هاییآگه

 ما هب و ساخته ،یهست یمعنا ای هاانسان روابط هکنند میتنظ

 .ددار هم کیدئولوژیا یکارکرد نظر، نیا از و کندیم منتقل

 یبرخ حاکم و مسلط گفتمان قالب در یرگذاریتأث نیا

 جیتدر به تکرار، علت به و شودیم مطرح یاجتماع یهاگروه

 هچرخ در ت،ینها در و دیآیم در فرهنگ از ییاجزا صورت به

 .شودیم دیتول باز یتجار غاتیتبل مجدد

 نیمهمتر یبررس به (1990، یمحمد نیمحمدحس)

 در .است پرداخته ریاخ دهه چند رانیا در یتجار یهاجمله

 یتجار یهاجمله در رفته بکار یادب یشگردها پژوهش این

 و هاجمله نوع نیا خلق نحـوه و شده لیتحل و هیتجز زین

 لهجم ـکی ـانیب نحوه .است شده بررسی آنها تیموفق علت

 .دهدیم ارتقاء یادب سطح به و بردیم فراتر یعاد سطح از را

 استفاده ییشگردها و صناعات ان،یب نیا یریگشکل در

 .هستند مشترک شعر کی صناعات با عمدتاً که شوندیم

 قسمت دو از یتجار جمله هر (1990، محمدی) دیدگاه از

  .شگرد و خبر :شودمی ساخته زیمتما کاملاً

 به ار آن انتقال قصد کننده غیتبل که است یزیچ آن :خبر

 نیا طرح .است شهیاند بر یمبتن معمولاً و دارد مخاطب

 غاتیتبل صنعت در که است یزیچ همان آن انتقال و شهیاند

 .شودمی گفته یابیموضع آن به

 فتهگ یکلام فنون ای یبلاغ یفنها و فوت مجموعه به :شگرد

 یادب زبان به یعاد زبان از جمله سطح ارتقا یبرا که شودمی

 دهدیم نشان تحقیق این نتایج .رودمی بکار مستقیم غیر و

 ایهام، :از عبارتند هاهجمل ساختن در یادب زبان یشگردها

 صرح لسوفانه،یف و یحکم یهاهجمل بینامتنیت، سجع، ابهام،

 .(1990 یمحمد نیمحمدحس) غلو و اغراق مبالغه، قصر، و

 زبان یبررس به (1996، یارمغان میمر و یکاظم فروغ)

 یکارکردها منظر از لندن و تهران یلبوردهایب در غاتیتبل

 .اندپرداخته اقناع فنون انواع بر تمرکز با ،ییالقا کنش

 لبوردیب هر در چگونه دهندیم نشان پژوهش این یهاهافتی

 یاترفنده کاربرد با است شده یسع (یسیانگل ای یفارس)

 اغراق) متفاوت ییالقا یهاکنش ازجمله خاص، یگفتمان

 به امیپ متنوع، یاشکال به ژهیو یفنون و (محور ارزش و محور
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 هک است آن از یحاک پژوهش جینتا .گردد القا و ارائه مخاطب

 هنحو ح،یصر یادعا لیقب از یفنون اقناع، فنون انیم از

 .درندا یریچشمگ کاربرد زبان هردو در وندیپ و یدسترس

 عنوان تحت خود مقاله در (2016، سبحانی و مقداری)

 زا پس تجاری، بیلبوردهای ایهرسان چند گفتمان تحلیل

 ایساختاره بیلبوردها، متون در دیداری و زبانی عوامل تعیین

 ردهک تحلیل و تجزیه یشناختزبان دیدگاه از را آنها گفتاری

 ائهار زبان از استفاده با را تبلیغات از عملی گفتمان یک و

 نتخابا بر بصری و زبانشناختی عناصر آنها عقیده به .اندهکرد

 .گذارندمی تأثیر کلامی ترتیب یعنی گرامری ساختار و کلمه

 ان،گفتم عمیق تحلیل و تجزیه با دادند نشان آنها همچنین

 بررسی با آنها .کرد پیدا را آنها در پنهان یهاهاید توانمی

 یهاهیوش و پنهان یهاهنشان تبلیغاتی، بیلبوردهای از تعدادی

 ساسا بر را تحقیق یهاهداد آنها .کردند شناسایی را گفتمانی

 و تجزیه .دادند قرار تحلیل و تجزیه مورد یکپارچه مدل یک

 ریمشت جذب برای تبلیغات در شده استفاده عناصر تحلیل

 ادهد تغییر را مخاطبان نگرش تبلیغات چگونه که داد نشان

 .کندمی برجسته را موضوع و

 پژوهش در (1989، یاعظم و انیئخواجه ،یاربطان روشندل)

 رد یبازرگان یهایآگه یبرا مخاطب بر ریتأث یهاسنجه خود

 یضاتقا به توجه با معتقدند آنها .کردند یطراح را یمل رسانه

 رانیدم غات،یتبل ریتأث قیدق یریگاندازه یبرا دهندگانیآگه

 دیاب هایآگه بازار از خود سهم شیافزا و حفظ یبرا ونیزیتلو

 غاتیلتب ریتأث یریگاندازه یبرا یدتریجد یابزارها دنبال به

 کردیرو و موضوع اتیادب یبررس با پروهش این در .باشند

 شش طرح با خبرگان، ینظرها از استفاده زین و محتوا لیتحل

 از عبارتند که شد طراحی ییهاسنجه عمده، شاخص

 یهاتیفعال کل، یتماشا ،یساز ریدرگ غات،یتبل یبندرتبه

 همچنین .فروش ریتأث مخاطب، مشارکت ،یانتخابگر

 اصلی یهاهسنج نیاز کیهر به مربوط یاتیعمل یهاسنجه

 .شد شناسایی نیز

 رد پژوهشی شناسینشانه بارویکرد (1990، فرامرزی محسن)

 و ایران تلویزیونی بازرگانی یهایآگه تطبیقی مقایسه

 یکارکردها یدارا تبلیغات .داد انجام ایماهواره یهاهشبک

 شناسینشانه دانش از استفاده با و است جامعه در مثبتی

 خود پژوهش در او .بخشید ارتقا را کارکردها این توانمی

 در ار ایرانی تلویزیونی بازرگانی یهایآگه ضعف و قوت نقاط

 .دهد نشان ایرانی غیر یهایآگه با مقایسه

 رویکرد با کیفی تحلیل از خود مقاله در (1990، فرامرزی)

 روش از استفاده با سپس و درک استفادهشناسی نشانه

 یهاهشبک و ایران تلویزیونی آگهی مقایسه به تطبیقی

 تلویزیونی یهایآگه او تحقیق جامعه .ختپردا ایماهواره

 و است ایماهواره هایشبکه و ایران تلویزیون از شده پخش

 پژوهش این نتایج .شد انجام ایخوشه روش با یگیرنمونه

 تربیش ایرانی تبلیغات در زن نقش نمود باز که، داد نشان

 مخاطب، سن و جنسیتی یهاهنشان یرو از .است ایکلیشه

 خرید در اصلی گیرندهتصمیم و هدف مخاطب توانمی

 ایرانی یهایهگآ در .کرد شناسایی را خدمات و محصول

 یهایآگه در در حالی که رادارند نقش بیشترین مردان

 اننوجوان و دارند، را نقش بیشترین زنان ایماهواره یهاهشبک

 طریق زا بیشتر پیام انتقال .ندارند حضور ایرانی تبلیغات در

 و یتصویر یهاهنشان به و گیردمی صورت کلامی ارتباط

 .شودمی توجه کمتر دوربین حرکت

 قابل (1) شکل در که طورهمان (1996، مایک و کوئری مک)

 اساس بر را مختلف یهاهوار طرح و هاهاستعار است، مشاهده

 آن در که کردند، تعریف جهانی کاربردی پیچیدگی پیوستار

 شده هداد نسبت استعاره آرایه به انتخابی پارامتری تابع یک

 هر هاهوار طرح و هاهاستعار کرد استدلال توانمی بنابرین و

 گفتمان عنوان به ساختارها سطح تشکیل دارعهده دو

 یاسیق اعتبار که کنندمی استدلال آنها .هستند تبلیغاتی

 ینا معتقدند آنها .است اعتبارسنجی نیازمند آنها بندیطبقه

 برای مفید اکتشافی مکانیزم یک ،بندیطبقه مدل

 وجه هیچ به و است، سطحی گفتاری الگوی سازماندهی

 اصطلاحات ترکیب انواع با که اثراتی تعیین برای طرحی

 .نیست شد خواهد ایجاد لفظی

 برای چارچوبی محقق، دو این توسط شده انجام تحقیقات در

 آن در که است شده ارائه ادبی یهاهآرای بندیتقسیم

 کلام آهنگ و استعاره حالت دو قالب در ادبی یهاهآرای

 الات،ح این از کدام هر .(تمثیلی حالات) اندهشد بندیتقسیم

 در پیچیدگی میزان که شوندمی شامل را ییهاهمجموع زیر

 و تکرار عمل دو .(بلاغی عملکردهای) است متفاوت کدام هر

 .شوندمی محسوب کلام آهنگ مجموعه زیر واژگونی

 محسوب تکرار زیرمجموعه سجع، و آرایی واج مثل ییهاهآرای

 مجموعه زیر تناقض و تضاد چون یهاهآرای و شوندمی



 1998زمستان  / 85 شماره / بازاریابی مدیریت مجله 24

 

 از واژگونی یهاهآرای در پیچیدگی میزان .هستند واژگونی

 اتی،ثب بی و جانشینی عمل دو همچنین .است بیشتر تکرار

 حذف و اغراق چون ییهاهآرای .هستند استعاره مجموعه زیر

 نیز یهکنا و جناس و گیرندمی قرار جانشینی بندیتقسیم در

  .هستند استعاره مجموعه زیر

 و اتعبار وسیله به چاپی تبلیغات اطلاعاتی یهایپیچیدگ

 علاوه .ردگیمی شکل تبلیغاتی بصری و کلامی یهایپیچیدگ

 تقیممس طور به اطلاعاتی و کلامی بصری، پیچیدگی این، بر

 توانمی نتیجه، در .گذاردمی تأثیر تبلیغات پیچیدگی بر

 / و ریبص یا / و کلامی ابعاد پیچیدگی افزایش که کرد فرض

 یغاتیتبل یهایپیچیدگ بر مستقیماً تبلیغات اطلاعاتی یا

 یک در تواندمی تبلیغات پیچیدگی بنابراین، .دارد مثبت تأثیر

 .شود بیان ساختاری معادله

 یهایپیچیدگ معتقدند (2018، گرگالیونیته و پیللن)

 تندهس مشابه (متنی) بلاغی و (متنی) فنی نحوی، واژگانی،

 واقع در .می شوندکلا پیچیدگی شاخه وارد ندتوانمی و

 و نیف نحوی، لفظی، غنایی پیچیدگی با کلامی پیچیدگی

 از دمور چند یا یک افزایش نتیجه، در .گیردمی شکل متنی

 لیغاتتب در بالا کلامی پیچیدگی به منجر ،هایپیچیدگ این

 ناییغ و فنی، نحوی، لفظی، یهایپیچیدگ ینابنابر .شودمی

 .شوندمی منعکس آنها مربوطه آشکار متغیرهای توسط

 تبلیغات تحلیل در رویکرد چهار (1999، میک و کواری مک)

 ضعف و قوت نقاط دارای روش هر که دادند قرار توجه مورد را

 سیرتف و خواننده واکنش آزمایشی، آرشیوی، رویکرد .باشدمی

 رینت قدیمی احتمالاً آرشیوی رویکرد که معتقدند آنها .متن

 رویکرد، این با شده انجام مطالعات در باشدمی روش

 توصیف و شوندمی آوریجمع تبلیغات از زیادی یهاهنمون

 حتوام تحلیل طریق از بصری عناصر از مختلفی انواع فراوانی

 است ممکن آرشیوی مطالعات همچنین .شودمی انجام

 مخاطبان خاص هایپاسخ و خاص عناصر حضور بین ارتباط

 اول درجه در که است آن رویکرد این ضعف .کند بررسی را

 فراهم علیت برای ضعیف شواهدی تنها و است توصیفی

 قرار بررسی مورد که بصری خاص عناصر همچنین، .کندمی

 در ددهن پوشش را ایهگسترد طیف تا دارند تمایل اندهگرفت

 .شودمین ایجاد نظری مطالعات با حالی که

                                                           
1. Ilze Oļehnoviča, Zaiga Ikere, Solveiga Liepa 

 از رخیب ماهیت بررسی به سیستماتیک بطور تجربی رویکرد

 اساس بر که پردازشی شرایط و پردازدمی خاص بصری عناصر

 .ندکمی آزمایش را شوندمی رو به رو بصری عناصر با افراد آن

 کنار در دقیق علی تحلیل و تجزیه در روش این قدرت

 گانکنندمصرف پاسخ حال، این با .است نظری مطالعات

 تربیش نظری مشخصات و شودمی بررسی ضعیف و مختصر

 بررسی در تا شوندمی برده کار به هکنندمصرف پردازش در

 .بصری عناصر

 که دارد تأکید معانی بر خواننده، پاسخ رویکرد

 اوقات گاهی .آورندمی دست به تبلیغات از گانکنندمصرف

 و آگهی عناصر بین پیچیده و غنی تعامل دادن نشان برای

 استفاده یافته توسعه یهاهمصاحب از هکنندمصرف پاسخ

 رایب محدود توانایی از عبارتند روش این ضعف نقاط .شودمی

 چگونگی در ابهام وجود همچنین و علی تحلیل و تجزیه

 از یخاص انواع به تبلیغ عناصر از خاصی انواع ساختن مرتبط

 .گانکنندمصرف معانی

 رویکرد مایک، و کواری مک توسط شده معرفی روش آخرین

 ،تیشناخنشانه نظریه دیدگاه از روش این .است متن تفسیر

 اتیکسیستم تحلیل و تجزیه و کندمی پیروی ادبی و بلاغی

 ینا .دهدمی ارائه را تبلیغ فرد به منحصر عناصر از دقیقی و

 و اردد را کلامی و بصری عناصر معانی انتقال توانایی رویکرد

 ینا با .پردازدمی تحلیل و تجزیه و بندیطبقه به همچنین

 انگکنندمصرف تبلیغاتی هایپاسخ ندرت به روش این حال،

 ئلهمس این بنابراین .کندمی تحلیل و تجزیه یا آوریجمع را

 بر متن، عناصر از شده ایجاد بندیطبقه آیا که شودمی ایجاد

 .خیر یا است گانکنندمصرف هایپاسخ اساس

 استعاری و لغوی معانی تعامل (2016 ،همکاران و 1نویچا اولیِ)

 و لغوی معنایی تعامل .کردند بررسی را چاپی تبلیغات در

 اتتبلیغ در تصویر ایجاد برای ابزاری عنوان به اغلب استعاری

 واحد یک استعاری و لغوی معنای دو هر .شودمی استفاده

 در همزمان طور به دو هر دارند؛ ارجاعی ارزش یشناسزبان

 .ودشمی گرفته نظر در لفظی یا لغوی سطح و استعاری سطح

 جسمم تبلیغات یک در که ایهپدید کمک به دوگانه، خوانش اثر

 بین تعامل که کندمی ثابت مطالعه این .شودمی ایجاد شده

 آنچه ات شودمی برده کار به تبلیغات در استعاری و لغوی معانی
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 و یشناختزبان واحد در )که معنایی فضای تمام از بیننده که

 .دهد ارتقاء را کندمی درک شده( پنهان آن تجسم

 چگونه که کردند بررسی (2018، لیورز استریک و بولونییزی)

 تبلیغات در را آمیزیحس استعاره ساختارهای تصویر و زبان

 شانن حسی چند بازاریابی در تحقیقات ؟کنندمی ایجاد چاپی

 راه یک گان،کنندمصرف حس در شدن درگیر که دهدمی

 مطالعه، این در .است مؤثر تبلیغات ایجاد برای کارآمد

 بلیغاتت در حسی یهاهنشان کاربرد نحوه بررسی به نویسندگان

 را چاپی یهایآگه آنها خاص، طور به .پرداختند چاپی

 است، میزیآحس از ییهاهنمون شامل که کردند شناسایی

 مفهومی به حسی حالت یک یهاهمشخص که ایهاستعار یعنی

 حسی حالت یک به مربوط عمدتاً که شودمی داده ارتباط

 توانمی ار تبلیغات این که کنندمی پیشنهاد آنها .است متفاوت

 یاههشیو مبنای بر همچنین و متن و تصویر نقش اساس بر

 .نمود بندیطبقه یشناختزبان و بصری عوامل تعامل

 عنوان با خود پژوهش در (2018، 1همکاران و یور ایپی)

 علیف کاربردی "بازاریابی ارتباطات در اقناع و شناسینشانه"

 به ند،کرد بررسی را تبلیغات در شناسینشانه عملی و نظری

 که کردند استدلال آنها .اقناع مفهوم با رابطه در ویژه

 تارتباطا در دستکاری و اقناع میان تواندمی شناسینشانه

 ظریف هاهنشان که آنجایی از .بکند ایجاد عملی تمایز بازاریابی

 ساختار درک هستند، هم قدرتمند در حالی که هستند

 تقریباً هاپیام برخی :است مهم بسیار ارتباطات ایهنشان

 نظر در بدون ،یابندمی انتقال قدرتمند روشی با مطمئناً

 ینا دادن نشان برای .نه یا بوده عمدی روش آیا اینکه گرفتن

 و اساسی تحلیل و تجزیه یک آنها عملی، کاربرد در مفاهیم

 انجام را رومانی در عمومی خدمات کمپین سه در ایهمقایس

 برای مشخص چارچوب یک حاصل تحلیل و تجزیه .دادند

 هاکمپین این با رابطه در معمولاً که مختلف هاینقص درک

 تحقیقات همه، از مهمتر .کندمی فراهم ،شودمی مطرح

 یک دنتوانمی هاتکنیک این که دهدمی نشان هشناساننشانه

 یهاهزمین دیگر و اجتماعی بازاریابی در قدرتمند منبع

 شانن آنها .باشد هکنندمصرف تبلیغات فقط نه و بازاریابی،

 که است شناسینشانه هایکاربرد از یکی بازاریابی دهندمی

 ازیب بازاریابی ارتباطات در اقناع سطح در را خود اصلی نقش

                                                           
1. Epure, Eisenstat, Dinu 

 قناعا ابزار یک عنوان به بازاریابی در شناسینشانه .کندمی

 در نهاآ رفتار و نگرش تغییر منظور به خریداران به نفوذ برای

 شناسینشانه از آن در که روشی دو .شودمی استفاده بازار

 از: عبارتند شودمی استفاده

 برای شخصیت ایجاد برای هاهنشان بیرونی: سطح -1

 نای در را خود اصلی نقش خلاقیت ؛شودمی استفاده محصول

 .کندمی بازی سطح

 .غیره و صدا تصویر، متن، پنهان معنای :نهفته سطح -2

 

 تحقیق روش

 وجودشناسی نشانه ادبی، یهاهآرای از یگوناگون یهامدل

 بیترک از حاصل یچارچوب اساس بر قیتحق نیا موضوع .دارد

 برای چندلر هایتئوری و بارت و یلمسلف و سوسور هایمدل

 ظرین مبانی از برگرفته محقق پیشنهادی مدل ،شناسینشانه

 همایی و 2 قرن در سکاکی ویژه به نظران صاحب هایمدل و

 در ادبی یهاهآرای و بلاغت برای معاصر دوران در شمیسا و

 دهش بکاربرده ادبی یهاهآرای اینجا در .است شده گرفته نظر

 قمحق پیشنهادی مدل اساس بر )کلامی( چاپی تبلیغات در

 شودمی شناسایی معانی علم و بیان علم بدیع، صنایع شامل

 سوسور،شناسی نشانه هایمدل از ترکیبی اساس بر و

 یاهدال شناسایی شامل چندلر هایتئوری و بارت یلمسلف،

 ساختار ،متن ینیجانش ساختار ،هادال هایدلالت ،متن مهم

 یاستراتژ .شودمی تحلیل تینامتنیب و نمت ینینشهم

 نترلک تیقابل ق،یتحق پرسش نوع لحاظ از توانیم را قیتحق

 یهاهنمون .داد قرار توجه مورد دادیرو یبررس زمان و رفتار

 عمل در ژوهشپ از عبارتند یفیک ژوهشپ یهایتژاسترا

 یرتئو ردیکور و نگاری قوم ،ردیمو مطالعه (پژوهی امداق)

 .(1998 همکاران، و فر)دانایی بنیادی سازی مفهوم

 یهاهجنب از و شده انتخاب مورد کی موردی مطالعه در

 از نوع نیا در هدف .ردیگیم قرار یبررس مورد مختلف

 و ریتفس و مطالعه مرود ابعاد یلیتفص مشاهده پژوهش

. (1998 همکاران، و فردانایی) .گراست کل دگاهید از شماهده

 هایروش انواع از یکی ،«کاوی مورد« یا «موردی مطالعه»

 موضوع یک مورد، یک عمیق مطالعه به که است تحقیقی

 .پردازدمی خاص پدیده یک یا خاص
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 روش به پژوهش در (1990، همکارانش و سرمد) نظر از

 پژوهشگر آزمایشی، هایپژوهش لافبرخ ،«موردی مطالعه«

 ابستهو متغیر بر آن اثر مشاهده و مستقل متغیر دستکاری به

 تحقیق در که پژوهشگری مانند همچنین .پردازدنمی

 جامعه معرف و وسیع حجم با ایهنمون انتخاب با پیمایشی

 .ندکنمی عمل پردازد،می بررسی به متغیرها از تعدادی درباره

 از را آن و انتخاب مورد یک موردی، مطالعه پژوهشگر

 یک تواندمی مورد این .کندمی بررسی مختلف یهاهجنب

 و عناصر از متشکل و مشخص مرز و حد با سیستم یا واحد

 .باشد هم به مرتبط و متعدد عوامل

 مورد ابعاد تفضیلی مشاهده موردی، مطالعه هر در کلی هدف

 زا .است گرا کل دیدگاه از هاهمشاهد تفسیر و مطالعه تحت

 رب تأکید با و کیفی روش به بیشتر موردی مطالعه رو این

 چنان مورد .شودمی انجام آنها تفسیر و درک و فرآیندها

 حتت کلی حالت یا وضعیت کننده نمایان که شودمی انتخاب

 که باشد نظر منظور (های) پدیده از مثالی یا مطالعه،

 یابد دست عمیقی درک به هاآن درباره خواهدمی پژوهشگر

 .(1990 همکاران، و سرمد)

 تک مطالعه دارد: وجود یمورد قیتحق نوع چهار جنبه کی از

 و نگر کل یمورد مطالعه ،1یمورد چند مطالعه ،یمورد

 نگر جزء یمورد مطالعه

 ای هیقض کی از شیب یدارا موضوع، کی درباره قیتحق اگر

 استفاده یمورد چند قیتحق از آنگاه باشد یمورد تک طرح

 و سخت قوانین موردی، چند مطالعات طراحی در .شودمی

 الزامات برآوردن برای نیاز مورد موارد چگونگی مورد در سریع

 کردروی که آنجا از :گویدمی یین .ندارد وجود تکرار استراتژی

 مورد گیرینمونه منطق نوع روی بر مورد چند مطالعات

 ایمعیاره" ،کندمین تکیه تحقیقاتی تحقیق در استفاده

 عوض، در ."است اهمیت بی نمونه اندازه مورد در معمول

 هب رسیدن برای نیاز مورد موارد تعداد اساس بر نمونه اندازه

 که زمانی تا هاهداد آوریجمع یعنی ،شودمی تعیین اشباع

 باید نمونه کنندگانشرکت .نشود مشخص جدیدی یافته هیچ

 معرض در احتمالاً که را مواردی تا شوند انتخاب صراحت به

 رویکرد این .بگیرد بر در را هستند مطالعه مورد یهاهپدید

 سازگار همگن برداری نمونه استراتژی با نمونه، طراحی به

                                                           
1. Multiple case study 

 گروه چند عمیق توصیف مطلوب، نتیجه آن در که است،

 .(1990 ،2پتون) است خاص

 داده، آوریجمع مورد، انتخاب موردی مطالعه انجام مراحل

 .باشدمی گزارش تهیه و داده تحلیل

 پژوهش هدف

 رد یادب یهاهیآرا انواع شناسایی کیفی پژوهش اصلی هدف

 آنها نیکاربردتر پر از نوع چهار یمعرف و چاپی یبلاغ غاتیتبل

 ایرس اساس بر آنها تحلیل سپس و دلالت تحلیل اساس بر

 .استشناسی نشانه روش

 

 پژوهش الؤس

 حلیلت اساس بر چاپی یبلاغ غاتیتبل در یادب یهاهیآرا انواع

 کدامند؟ دلالت

 ادبی یهاهآرای کاربردترین پر از نوع چهار شناختینشانه

 چیست؟

 

 آماری جامعه

 آماری جامعه تحقیق، موضوع و پژوهش هدف به توجه با

 هس و روزنامه سه در شده چاپ تبلیغات حاضر تحقیق برای

 شش در تهران شهر سطح در شده نصب بیلبوردهای و مجله

 تحقیق این در اینکه به توجه با .بود 1992 سال دوم ماهه

 رد شده چاپ تبلیغات مخاطب که بود این دنبال به محقق

 هدف و باشند مردم عموم انتخابی، مجلات و هاهروزنام

 نارک در تحقیق این برای نباشند، خاص مخاطبان تبلیغات

 از مورد سه تهران، شهر سطح در شده نصب بیلبوردهای

 فرهنگی، موضوعات با تیراژ پر مجلات و هاهروزنام از هریک

 رپ انتخاب برای .شدند گرفته نظر در خانوادگی و اجتماعی

 با هاهروزنام و نشریات بندیرتبه به دستیابی هاتیراژترین

 رسانیاطلاع و مطبوعاتی امور معاونت از موصوف، موضوعات

 یهاهروزنام ترتیب به و آمده عمل به استعلام فرهنگ وزارت

 و موفقیت سبز، خانواده مجلات و شرق و ایران همشهری،

 هاهروزنام تیراژترین پر عنوان به مورد حسب آلایده زندگی

 .شدند معرفی مجلات و

2. Patton 
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 آماری نمونه

 هدف آنها در که یاحتمال یریگنمونه یهاروش برخلاف

 پژوهش مورد جامعه کل به معرف نمونه کی از جینتا میتعم

 اریمع و ستین نظر مد یهدف نیچن یفیک یهاروش در ،است

 مکنم شکل نیترمشروح به دهیپد کی نییتب ای فیتوص

 هب دنیرس آن در که شودیم یمعرف یاریمع نیبنابرا .است

 ظرن در انیپا نقطه عنوان به دهیپد مورد در اطلاعات حداکثر

 .شودمی گرفته

 .دشویم دهینام اشباع ،یفیک یهاپژوهش نهیزم در اریمع نیا

 یهاپژوهش در که است یکردیرو ینظر اشباع ای داده اشباع

 رارق استفاده مورد یریگنمونه تیکفا نییتع یبرا یفیک

 کی اتیخصوص که است نیا یمعنا به ینظر اشباع .ردیگیم

 یمانز حالت نیا .است دهیرس اشباع به کیتئور طبقه ای دسته

 گتربزر ل،یتعد توسعه، سبب که یشتریب داده که دهدیم رخ

 وارد پژوهش به گردد موجود یتئور به شدن اضافه ای شدن

 شودمی وارد پژوهش به که یدیجد داده تیوضع نیا در .نشود

 جادیا یبرا یشنهادیپ ای دهدینم رییتغ را موجود یبندطبقه

 .(1991 همکاران، و )رنجبر کندینم جادیا دیجد طبقه

 یذهن دهیپد کی را اشباع یفیک پژوهشگران از یاریبس

 رد پژوهشگر شدن ور غوطه دنبال به که کنندیم فیتوص

 مورد دهیپد یرو بر او یبالا اریبس تمرکز و پژوهش نهیزم

 .(2011 ،1)لیوینگزتون است یبررس

 میمتص آن اساس بر پژوهشگر که است یقضاوت ینظر اشباع

 و ندارد وجود شتریب اطلاعات یآورجمع به ازین که ردیگیم

 ندک کمک طبقات اتیخصوص فیتعر به که یدیجد اطلاعات

 ذهن در که یاتفاق و (2010 ،2)لوپز شودمین وارد پژوهش به

 داده به ازین عدم یبرا یملاک توانمی را افتدیم فرد کی

 تیماه اساس بر چند هر .دانست پژوهش خاتمه و دیجد

 به پژوهشگر ذهن و پژوهشگر آن در که یفیک یهاپژوهش

 بر هیتک توانمی شوندمی گرفته نظر در پژوهش ابزار عنوان

 قتد است ممکن مسئله نیا اما رفت،یپذ را پژوهشگر قضاوت

 .اندازد خطر به را پژوهش

 دنبال به پژوهشگر اینکه به توجه با نیز حاضر پژوهش در

 ای دانش کسب یبرا پژوهش یواحدها دارهدف انتخاب

 نموده استفاده نظری اشباع قضاوتی معیار از است، اطلاعات

                                                           
1. Livingston 

 یهاهنمون بیشترین است شده تلاش پژوهش، این در .است

 اپچ تبلیغات تمامی مشاهده طریق از تحقیق سؤال با متناسب

 زمینه در و شود، استخراج شده انتخاب مطبوعات در شده

 بیلبوردهای در شده چاپ تبلیغات شده آوریجمع یهاهنمون

 کفایت به خود قضاوت اساس بر پژوهشگر تهران، شهر سطح

 منظور به اما .است یافته دست نظری اشباع و گیرینمونه

 قضاوت در احتمالی خطای از گیریپیش و دقت افزایش

 در و شده مشورت نهیزم این در متخصص چند با گر،پژوهش

 .است آمده دست به توافق گیرینمونه تیکفا خصوص

 شناسینشانه- کیفی تحلیل روش

 هتوج زبان در نمادها و معلائ معنای به تاًدمعشناسی نشانه

 هب آنان دریچه لذا هستند معنا نهایت بی حامل هاهنشان .دارد

 آن اساسی یهدای .است گشوده گوناگون تفسیرهای روی

 لیهاو یمهوفم یهاهمقول به ندتوانمی لایمع و کلمات که است

 مهم یهاهنبج یدهندهنشان هاهمقول نای و دشون ادهد نسبت

 یاری ام به شناسینشانه .دونش آزمون دبای هک دهستن تئوری

 یکیایدئولوژ یهاهپسین فرهنگی یهاهگنجین به تا رساندمی

 برای را معانی موقت طور به که اجتماعی رمزگان و معرفتی و

 مزر و شویم، رهنمود اندکرده تثبیت و تفسیر خاص مقاصد

 تحلیل .شود مکشوف ما بر تفسیر یک تثبیت چگونگی راز و

 به هک است کیفی تحلیل هایروش از یکی شناختی،نشانه

 به آن معانی به دستیابی جهت متن یک در هادال بررسی

 .پردازدمی متن یک در نهفته معانی ویژه

 حسط در بلاغی و ادبی زبان بین تمایز که حالی در :دلالت

 و (صریح دلالت) صریح معنی میان تمایز ،کندمی عمل دال

 .کندمی عمل مدلول سطح در (ضمنی دلالت) ضمنی معنی

 از فراتر است ممکن خاص کلمه یک که دانیممی ما همه

 داشته ضمنی معانی ،(صریح دلالت) اللفظی تحت معنی

 ییهاهواژ ضمنی معانی و صریح دلالت ،شناسینشانه در .باشد

 یک و ،کنندمی توصیف را مدلول و دال بین رابطه که هستند

 ولمدل :است شده ساخته مدلول نوع دو بین تحلیلی تمایز

 و صریح دلالت دو هر شامل معنی .ضمنی مدلول و صریح

 .(2002، چندلر) است ضمنی

 اللفظی، تحت عام، مفهوم عنوان به توانمی را صریح دلالت

 یهاهننشا مورد در .کرد توصیف نشانه یک از مسلم یا و آشکار

2. Lopes 
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 .ندکمی ارائه لغت فرهنگ که است همان صریح معنی زبانی،

-اجتماعی ارتباطات به اشاره برای "ضمنی دلالت" اصطلاح

 نشانه (... و عاطفی ایدئولوژیک،) "شخصی" و فرهنگی

 .شودمی استفاده

 و صریح دلالت دو هر معاصر شناساننشانه از بسیاری برای

 .باشندمی رمزگان از استفاده شامل ضمنی معانی

 و دال نسبی سلطه بر که ساختارگرا شناساننشانه

 فتبا اهمیت و تفسیر تنوع بر که اجتماعی شناساننشانه

 ختیس به زیاد احتمال به ،کنندمی تأکید تاریخی و فرهنگی

 .پذیرندمی را اللفظی تحت معنای خصوص در موضوع این

 .شودمی ترگسترده اجماع یک شامل فقط صریح دلالت

 توسط گسترده بطور تواندمی نشانه یک از اولیه معنای

 هیچ که حالی در باشد، توافق مورد فرهنگ همان اعضای

 ههمیش تواندمین هاهنشان توسط شده تولید ضمنی معنی

 گرفت نتیجه توانمی بنابراین .(2002، چندلر) باشد کامل

 نهاآ کشف پی در تحقیق این در پژوهشگر که ضمنی دلالت

 فرهنگی-اجتماعی هایارزش است، تبلیغاتی عبارات میان در

 .دارد وجود جامعه یک در که است تفاسیری و

 تحلیل :شناختینشانه در تحلیل هایتکنیک سایر

  2درزمانی و (جانشینی ساختار) 1همزمانی

 ورسوس یادگارهای از یکی تمایز این :(نشینیهم )ساختار

 به را درزمانی، و "تحلیلی" معنای به را زمانیهم وی .است

 یک زمانیهم مطالعه بنابراین .بردمی کار به "تاریخی" معنای

 کندمی توجه دارد وجود آن عناصر میان که روابطی به متن

 سخن به .نگردمی را روایت تکامل نحوه درزمانی مطالعه و

 در هفتهن تقابلی الگوی دنبال به متن زمانیهم تحلیل دیگر،

 وایتر که پیشامدها تسلسل بر درزمانی تحلیل اما .است متن

  .(1982 )آسابرگر، دارد تأکید سازدمی را قصه

 نارک در گرفتن قرار با هانشانه معنای معتقدند گرایانساخت

 یدوتای هایتقابل بر اصل تحلیل، این در .شودمی آشکار هم

  .(1982 )سجودی، دشومی گذاشته

 نتوانستید متن یک تحلیل در چنانچه اینها، عقیده به

 شودب مربوط تقابلی اصطلاحات با که کنید پیدا موضوعی

 .(1982 )آسابرگر، است کار در اشکالی احتمالاً

 تلافاخ آن سر بر که است اصطلاحی بینامتنی :ینامتنیب

                                                           
1. Synchronic 

 ادهاستف» از است عبارت ساده بیان به اما .است بسیار عقیده

 متن در شده، خلق قبلاً متون مطالب از ناآگاهانه یا آگاهانه

 به را ما دارند، حضور متن این در متونی چه اینکه .«جدید

 این نیز هافیلم بعضی در .کندمی هدایت متن این بهتر فهم

 هک آفریندمی هاییصحنه کارگردان و دارد حضور متنیبین

 .آورد شمار به دیگر هایفیلم از "قولی نقل" را آن توانمی

 بلاغی فنون ،شناساننشانه بیشتر :کنایه و استعاره فنون

 دانندمی شناسینشانه قلمرو در را کنایه و استعاره چون

 .(1982 )سجودی،

 هاستعار در .است معانی انتقال برای راه دو کنایه، و استعاره

 از یکی و شودمی مطرح قیاس راه از چیز دو میان رابطه

 ته،فرش مثل» عبارت: مانند است، تشبیه آن، صور ترینرایج

 رب مبتنی که شودمی مطرح ایرابطه کنایه، در .«است خوب

 .(1982 )آسابرگر، است تداعی

 ایبر شده انتخاب الگوی :شناسینشانه تحلیل الگوی

 رائها زیر شرح به بخش، این در شناختینشانه تحلیل انجام

 :شودمی

 کدامند؟ متن مهم هایدال (الف

 دارند؟ دلالت چه بر هادال (ب

 چیست؟ متن جانشینی ساختار (ج

 ؟چیست متن نشینیهم ساختار د(

 دارد؟ وجود متن در بینامتنیت آیا هـ(

 

 درویکر شده، ارائه این از پیش که توضیحاتی به توجه با

 با پژوهش این در شناختینشانه تحلیل برای شده برگزیده

 و جانشنی روابط گفتار، در مدلول و دال میان روابط به توجه

 رویکرد معنا، مختلف سطوح در دلالت و همنشینی

 ناسیشنشانه رویکرد او، از پیروی به و سوسور شناسینشانه

 .باشدمی چندلر یهایتئور همچنین و بارت یلمسلف،

 سه هر اساس بر تحقیق این درشناسی نشانه تحلیل بنابراین

 ساختار) همزمانی تحلیل یعنیشناسی نشانه تکنیک

 و بینامتنی ،(نشینیهم ساختار) درزمانی و (جانشینی

 ارائه ادبی یهاهآرای الگوی گرفتن نظر در با و کنایه و استعاره

 .شد انجام تحقیق این در شده

 این هب تحقیق این در شناختینشانه تحلیل و تجزیه مرحله

2. Diachronic 
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 اساس بر شده انتخاب چاپی تبلیغات از هریک که بود ترتیب

 یهاهآرایشناسی نشانه الگوی سپس وشناسی نشانه الگوی

 یاههآرایه/آرای و گرفته قرار تحلیل مورد محقق توسط ادبی

 وجود صورت در ضمنی معنای همچنین و شده برده بکار

 یک هر صحت خصوص در سپس .شد مشخص هریک برای

 هایین نتایج و شد انجام مصاحبه زمینه این در متخصصین با

 .شد مشخص

 

 هاهیافت

 تحلیل و تجزیه از پس :دلالتشناسی نشانه تحلیل

 تعداد شده، انتخاب کلامی تبلیغ 282 تعداد شناختینشانه

 نوع 29 تعداد میان این در که شد شناسایی ادبی آرایه 809

 ادبی یهاهآرای دهدمی نشان نتایج .داشت وجود ادبی آرایه

 ،68 ،88 تکرار با ترتیب به مبالغه و استعاره، کنایه، اشاره،

 .هستند ادبی یهاهآرای کاربردترین پر مورد، 99 و 98

 نبیشتری داد نشان آمده بدست یهاهداد بررسی دیگر سوی از

 اک،خور صنایع در تبلیغات در ادبی یهاهآرای از استفاده میزان

 شتربی در و شودمی انجام بیمه و بانکداری و بهداشتی آرایشی

 دگانکننتبلیغ مخاطب بلاغت، کاربرد بر مبتنی تبلیغات

 .اندهبود هدف مورد کودکان کمتر و بوده بزرگسالان

 از بیش کلامی، هایتبلیغ از برخی در است توضیح به لازم

 تعداد و عنوان (1) جدول در .بود رفته بکار ادبی آرایه نوع یک

 ت:اس شده آورده تحقیق این در شده شناسایی ادبی یهاهآرای
 

 تحقیق این در شده شناسایی ادبی یهاهآرای تعداد و عنوان :1 جدول

 ایهام تلمیح مبالغه استعاره کنایه اشاره ادبی آرایه عنوان

 91 92 99 98 68 88 تعداد

 تقابل حسامیزی مجاز زدایی آشنایی سجع تکرار ادبی آرایه عنوان

 6 6 6 12 22 25 تعداد

 ابهام تشبیه استفهام )زاید( جناس نظیر مراعات تشخیص ادبی آرایه عنوان

 8 8 5 5 5 6 تعداد

  دعا حذف مدح صدایی هم حروفی هم یادب هیآرا عنوان

  1 2 2 2 9 تعداد
 

 ادبی یهاهآرای شناختینشانه هایتحلیل سایر

 219) شده شناسایی ادبی یهاهآرای تعداد فراوانی دلیل به

 برای مورد یک تکرار، پر ادبی آرایه نوع 8 از هریک از مورد(

 در رپژوهشگ منتخب الگوی اساس بر شناختینشانه تحلیل

 .شد انجام قسمت این

 ادبی آرایه دادیم، توضیح این از پیش که طورهمان اشاره:

 .ودب تکرار بیشترین دارای که است ادبی آرایه اولین اشاره

 با هگویند که است معنی این به معنوی بدیع صنایع از اشاره

 .کند القا را وسیع معنایی کوتاه لفظی آوردن

 ایبر ،"خلاق افراد برای شده طراحی" تبلیغ در مثال طور به

 تلفن گوشی این در که دارد این به اشاره هوشمند گوشی

 .دارد وجود افراد خلاقیت بروز برای زیادی هایآپشن همراه

 برای که است همراه تلفن گوشی متن این در مهم دال -

 .است شده ساخته خلاق افراد

 لاقیتخ کردن شکوفا برای گوشی قابلیت بر دلالت دال این -

 .دارد را کاربر

 لیتقاب با گوشی" جانشینی متن، این جانشینی ساختار -

 برای شده طراحی" با ،"خلاق افراد خلاقیت کردن شکوفا

 .است "خلاق افراد

 بودن مطلوب و جذاب متن این بینامتنیت ساختار -

 .است خلاقیت

 رارتک بیشترین دارای که شده شناسایی دوم آرایه کنایه:

 موضوع ریغ بر که یسخن گفتن کنایه .است کنایه آرایه است،

 .کند دلالت خود یاصل

 دمنوش برای "کن کوک رو زمستونت" تبلیغ نمونه برای

 مادهآ و سرحال از کنایه بدن ایمنی سیستم کننده تقویت

 .است زمستانی روزهای برای بودن
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 مخصوص که است آماده دمنوش متن این در مهم دال -

 .است شده تولید زمستان

 و رماس با مقابله برای بدن کنندهتقویت بر دلالت دال این -

 .است زمستان در بیماری

 مقابله یراب بدن تیتقو" جانشینی تبلیغ این جانشینی ساختار -

 .است "کن کوک زمستونتو" با "زمستان در یماریب و سرما با

 آماده و سرحال مطلوبیت" تبلیغ این تینامتنیب ساختار -

 .است "زمستان برای بدن بودن

 کرارت بیشترین دارای که شده شناسایی سوم آرایه استعاره:

 کی کاربردن به یمعنا هب استعاره .است استعاره آرایه است،

 نیب شباهت اساس بر گرید عبارت یجا به عبارت ای واژه

 برای ،«کودکم طلایی فردای» عبارت نمونه برای .ستآنها

  .است بیمه با شده تضمین آینده از استعاره کودکان عمر بیمه

 را کودک فردای که است بیمه متن این در مهم دال -

 .کندمی تضمین

 .دارد دلالت "بیمه با کودک آینده تضمین" بر دال این

 شده ینتضم آینده" جانشینی تبلیغ این جانشینی ساختار -

 .است "کودکم طلایی فردای "با"بیمه با کودکم

 یندهآ تضمین مطلوبیت" تبلیغ این بینامتنیت ساختار -

 .است "کودک

 کرارت بیشترین دارای که شده شناسایی چهارم آرایه مبالغه:

 راطاف با گوینده ادعای یعنی مبالغه .است مبالغه آرایه است،

 تفرص برترین ما" تبلیغ: مانند .شود بیان بزرگنمایی و

 هک گذاریسرمایه شرکت برای "هستیم کشور گذاریسرمایه

 شانگذاریسرمایه فرصت بودن برترین خصوص در آن در

 .است شده اغراق

 .است گذاریسرمایه شرکت تبلیغ این مهم دال -

 .ندکمی دلالت "گذاری سرمایه فرصت برترین" بر دال این -

 با انکب جانشینی تبلیغاتی عبارت این جانشینی ساختار -

 .است "گذاریسرمایه فرصت برترین"

 فرصت بودن مطلوب ،عبارت این بینامتنیت ساختار -

 هایفرصت سایر میان در که است گذاریسرمایه

 .باشد بهترین گذاریسرمایه

 

 گیری نتیجه

 زبان از نیافته تمایز و ناشناس عمدتاً جنبه یک مقاله این در

 یکاربردها دادن قرار توجه مورد با .شد برجسته تبلیغاتی

 لبقا در و چاپی تبلیغات لیتحل در یشناسنشانه هینظر

 آن ینف ابعاد به چاپی، تبلیغات از مختلف ییهاهنمون یبررس

 اهدشو هارائ و یعلم منابع به استناد با ادامه، در .شد پرداخته

 لاغتب متعدد فنون از چاپی، تبلیغات که شد داده نشان علمی

 اردد تلاش گفتاری دانش هیپا بر و کندیم استفاده کلامی

 این در .ردیگ کار به را امیپ هعرض وهیش نیترمتناسب

 چون شناسینشانه عناصر تعدادی از استفاده با پژوهش،

 کنایه، استعاره، جانشینی، و همنشینی محورهای دلالت،

 اتیتبلیغ هایمتن تحلیل به تا شد سعی ... و ضمنی معنای

 دکریرو کی عنوان به یشناسنشانه هینظر .شود پرداخته

 لیتحل در را کارآمد یابزار متون، مطالعات هحوز در یعلم

 .دهدیم قرار پژوهشگران اریاخت در یغاتیتبل هایامیپ

 مثل یگفتار فنون لیقب از فنون ارائه بر افزون شناسینشانه

 میکلا بلاغت رینظ یشناختزبان یکردهایرو یبرخ و دلالت

 امنظ کشف در یغاتیتبل هایامیپ به دنیبخش قوت یبرا

 رد،رویک این با .دارد کاربرد زین غاتیتبل در دایناپ ییمعنا

 و رمزگذاری چارچوب در شناختینشانه تحلیل و تجزیه

 خود به را مهمی جایگاه تبلیغاتی یهاپیام رمزگشایی

 نکنندگاتبلیغ به رمزگذاری، به توجه با .دهدمی اختصاص

 کنند، ارسال را معناداری یهاپیام تا دهدمی را امکان این

 به وجهت با .کنند مرتبط گانکنندمصرف زندگی با را محصول

 عانیم بررسی برای ابزاری شناسینشانه رمزگشایی، فرایند

 .کندمی فراهم کلامی علائم تحلیل طریق از تبلیغات پنهان
 یفط که کردیم مشاهده تبلیغات تحلیل با ما پژوهش این در

 تبلیغات در آنها کاربرد که کلامی هایبلاغت از ایهگسترد

 و شوند ادغام مفهومی نظر از توانندمی است، فراگیر چاپی

 اتغبلیت بررسی با .کنند ایجاد تبلیغاتی هنرمندانه یهاهجمل

 که هاهنشان با بازی و آفرینی ابهام که رسیدیم نتیجه این به

 ایجاد برای اتغتبلی اکثر و است اتتبلیغ بارز خصوصیات از

 استفاده کلامی بلاغت از ابتکاری و بدیع تازه، یهاهاید

 ریحص معانی گرفتن نظر در با مخاطب که طوری به کنند،می

 .یابد دست ضمنی معانی به هاهنشان

 لاغتب عملکرد و ساختار درک کرد استدلال توانمی بنابراین

 و متن از آگاهانه رویکرد یک به نیاز تبلیغات در کلامی

 محور متن یهاهآرای وجود عدم صورت و دارد خواننده

 به دسترسی بدون و (کنایه و استعاره مثال عنوان به) مناسب

 و مدت طولانی استفاده ،(دلالت مثلاً) لازم مفهومی ابزارهای
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 دنش گرفته نادیده به منجر تواندمی تبلیغات در از گسترده

 عثبا تواندمی بلاغت .گردد هکنندمصرف توسط تبلیغات

 گاندکننمصرف وقتی .شود آگهی یک دریافت نحوه در تغییر

 برای خوبی انگیزه است بهتر ندارند، تبلیغ خواندن در اجباری

 یک فقط گانکنندمصرف اگر .شود ایجاد تبلیغات آن خواندن

 هب را آن نگاه، یک در باید اندازند،می آگهی به سطحی نگاه

 .کنیم ماندنی یاد

 طریق از تواندمی مهم این (1996 میک، و کوئری )مک

 اب تبلیغات در گفتاری یهاهنشان هنرمندانه بکارگیری

 .شود حاصل کلامی بلاغت از استفاده

 با بحث مورد ادبی یهاهآرای ،پژوهش تسؤالا به پاسخ در

 و یلمسلف و بارت ،سوسور آرای دلالت جنبه بر تکیه

 است: نتبیی قابل ترتیب این به شناختینشانه هایتکنیک

 ادبی یاههآرای از کاربرد به متمایل بسیار کنندگان تبلیغ -1

 معنا و پیچیده را متن که ییهاهآرای ویژه به چاپی تبلیغات در

 ارهاستع یهاهآرای مانند .دارند دهندمی انتقال مستقیم غیر را

 کنایه و

 در تبلیغات در ادبی یهاهآرای از استفاده میزان بیشترین -2

 مانجا بیمه و داریبانک و بهداشتی آرایشی خوراک، صنایع

 .شودمی

 هدف بلاغت، کاربرد بر مبتنی تبلیغات بیشتر در -9

 دفه مورد کودکان کمتر و بوده بزرگسالان کنندگانتبلیغ

 اند.هبود

 هایدال به تبلیغی متن یک داخل در همنشینی مناسبات -8

 که حالی در گردد،می بر هستند متن داخل در که دیگری

 حضور متن در که گرددمی بر یهایدال به جانشینی روابط

 تحلیل ،شناسینشانه روش مهم هایبخش از یکی .رندندا

 به رسانه متن همزمان بررسی یک است ناهمزمان و همزمان

 یک که حالی در پردازدمی مختلف عناصر بین موجود روابط

 .رددا توجه روایت گیریشکل چگونگی به ناهمزمان بررسی

 که یمتن اساس بر متن هر بینامتنیت، رویکرد اساس بر -5

 ذهن یاری به لفیؤم هیچ و دهدمی معنا ایمخوانده پیش از

 آفرینش بلکه زندنمی هنری آفرینش به دست خود اصیل

 فرهنگ ناشناخته و شناخته مراکز از ییهایبارگوی اثر بر

 .دهدمی روی
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Abstract 
 
This article discussing profound dependency between advertising and language, illustrates how 

some of the rhetorical and semantic features of language are exploited to achieve the purpose 

of advertising. Using qualitative semiotics and multi-case study strategy, this study examines 

the relationships and functions of verbal rhetoric’s and signs and demonstrates the importance 

of rhetorical and sign language in advertising in achieving advertising goals. Using Saussure, 

Barthes, and Helmsley’s view of semiotics, this article reveals important methods in which 

advertisers create meaning, such as metaphor. It also studies concepts such as “implication” 

and “meaning” for the semiotic analysis of print advertising. 

In this paper, we tried to collect all print advertisements in magazines, newspapers and 

billboards in Tehran in the second half of 1396 and at first using a multi-case study strategy the 

typology of verbal rhetoric’s was performed and the frequency of each was identified, and then 

analyzed using the semiotic method. 

After studying 287 print ads, it was found that the important methods of meaning creating of 

advertisers is to use innuendo, metaphor, irony, and exaggerations with 84, 68, 34 and 33 

respectively. 
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