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Abstract 

 
This study was conducted with a descriptive-analytical approach and using the Bibliometric Analysis 

method and the VOSviewer tool. The aim of the research is to outline the scientific structure of 

published studies and discover the co-occurrence networks of keywords in the field of supply chain 

and competitive advantage in the food industry. A total of245  articles related to the specified 
keywords were extracted and analyzed using the VOSviewer software. The analyses included mapping 

the co-occurrence of keywords, the dispersion of domains, and examining the relationship of research 

concepts in the scientific literature. The findings show that the greatest focus of research in the2010 s 
and more was in the areas of competitive advantage, financial performance, shareholder value, and 

supply chain capabilities. Also, the words "financial performance," "innovation," and "effectiveness" 

were the most frequent concepts in the co-occurrence network. The results of this study, while 

highlighting research gaps, can help researchers identify scientific trends and food industry managers 
formulate strategic policies.. 

 

Key Words: Supply chain capability, competitive advantage, food industry, and meta-analysis. 

 

                                                             
1 Cite this article: Arbab Nooshabadi, Maryam; Ghodrati Ghazaani, Hassan; Jabbari, Hossein; Farzinfar, Ali 

Akbar (2025). A systematic review of supply chain capabilities and competitive advantage in the food industry 

supply chain, Journal of Marketing Management, 20(1): 151-170.  
 Department of Industrial Management, Kashan Branch, Islamic Azad University, Kashan, Iran, E-mail: 
Maryam.arbab1356@gmail.com 
 Department of Industrial Management, Kashan Branch, Islamic Azad University, Kashan, Iran (corresponding 
author), E-mail: dr.ghodrati42@gmail.com 
 Department of Accounting, Kashan Branch, Islamic Azad University, Kashan, Iran, E-mail: H. 
jabbary@iaukashan.ac.ir 
 Department of Accounting, Kashan Branch, Islamic Azad University, Kashan, Iran, E-mail: 
Farzinfar_47@yahoo.com 



 مجله

 بازاریابی مدیریت  

 1404بهار  - 66ه شمار          
  

 

1غذاییصنایعتامینزنجیرهدررقابتیمزیتوتامینزنجیرههایقابلیتمندنظاممرور


آبادینوشاربابمریم
قزاآنیقدرتیحسن
جباریحسین
فرفرزیناکبرعلی



 11/04/1404   پذیرش:     72/08/1403   دریافت:

 

چکیده

  انجام  VOSviewer  ابزار  و  (Bibliometric  Analysis)  سنجی کتاب  روش  از  گیری بهره  و  تحلیلی–توصیفی  رویکرد  با  مطالعه  این

  حوزه  در  کلیدی  واژگان  رخدادی هم  های شبکه  کشف  و  منتشرشده  مطالعات  علمی  ساختار  ترسیم  پژوهش،  هدف  .است  شده

  و  استخراج  شده  مشخص  های کلیدواژه  با  مرتبط  مقاله  74۲  مجموع  در  .باشد می  غذایی  صنایع  در  رقابتی  مزیت  و  تأمین  زنجیره

  بررسی  و  ها حوزه  پراکندگی  واژگان،  رخدادی هم  برداری نقشه  شامل  ها تحلیل  .اند شده  تحلیل  VOSviewer  فزارا نرم  از  استفاده  با

  در  بیشتر  و  7010  دهه  در  ها پژوهش  تمرکز  بیشترین  که  دهند می  نشان  ها یافته  .است  علمی  ادبیات  در  پژوهشی  مفاهیم  ارتباط

  عملکرد»  واژگان  همچنین  .است بوده  تأمین  زنجیره  های قابلیت  و  داران سهام  ارزش  مالی،  عملکرد  رقابتی،  یتمز  های حوزه

  سازی نمایان  ضمن  پژوهش  این  نتایج  .اند بوده  رخدادی هم  شبکه  در  مفاهیم  پرتکرارترین  «اثربخشی»  و  «نوآوری»  ،«مالی

  های سیاست  تدوین  در  غذایی  صنایع  مدیران  به  و  علمی  روندهای  شناسایی  در  پژوهشگران  به  تواند می  پژوهشی،  های شکاف

 ..نماید  کمک  راهبردی
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 1۲3  مرور نظام مند قابلیت های زنجیره تامین و مزیت رقابتی در زنجیره تامین صنایع غذایی
 

مقدمه .1

  رشد  وکار،  کسب  های سیستم  محیط  در  سریع  تغییرات

  را  ها آن  ها شرکت  برروی  ها هزینه  افزایش  و  رقابت  روزافزون

  خودرا  لجستیک  های سیستم  همواره  تا  دارد می  برآن

  برای  را  راهبردهایی  و  دهند  شکل  و  کرده  ارزیابی

  مشتریان،  به  رسانی  خدمت  بهبود  و  ها هزینه  از  جلوگیری

  بین  هماهنگی  و  همکاری  که  ای زنجیره  بنابراین  .کنند  اجرا

  نیازهای  برآوردن  در  و  باشد  نداشته  وجود  آن  اجزای

  و  )ایزدیار  است  شکست  به  محکوم  باشد،  ناتوان  مشتری

 (.1311  همکاران،

  ساختار  و  فرآیندها  اهداف،  پیچیدگی  و  گسترش  با  امروزه

  بقای  به  توانند می  هایی سازمان  رقابت،  صحنه  در  سازمانی

  های  خواسته  و  انتظارات  به  نسبت  که  دهند  ادامه  خود

  سودآوری  به  همچنین  باشند،  پاسخگو  ذینفعان  و  مشتریان

  برتر  و  کلیدی  های  شاخص  عنوان  به  آفرینی  ثروت  و

   .(1401  آندرواژ،)  کنند  توجه  سازمانی

  محصولات  سریع  تحویل  امروزه  ها شرکت  مهم  های نگرانی

  سازمان  بنابراین  است؛  کم  هزینه  با  خوب  کیفیت  با  مواد  یا

  ادغام،  بردن  بالا  و  بهبود  های روش  کردن  پیدا  در  مشکلاتی

  و  خود  مشتری  رضایت  پاسخگویی،  پذیری،  انعطاف

  خودو  عملیات  فناوری  و  راهبرد  تغییر  با  رقابت  درنتیجه

  پاسخی  تامین  زنجیره  مدیریت  که  هستند؛  روبرو  آن  اجرای

  همکاران،  و  )خاکبازان  است  مشکلات  این  حل  برای

1312.) 

  یا  تولیدی  واحد  یک  عنوان  به  دیگر  سازمانها  امروزه

  های مزیت  کسب  به  موفق  توانند نمی  مجزا  بطور  خدماتی

  یک  نیازمند  و  شوند  خود  بازار  سهم  افزایش  و  رقابتی

  و  کنندگان  تأمین  با  اصولی  و  شده  ریزی  برنامه  مشارکت

  نظارت  یک  نیازمند  مشارکت  این  باشند. می  خود  مشتریان

  آن،  به  توجهی بی  صورت  در  که  باشد می  مند نظام  و  دقیق

  و  رقبا  به  را  خود  رقابتی  سهم  و  گرویده  زوال  به  رو  سازمان

  و  )سوانسون  دهد می  موجود  صنعت  به  واردین  تازه  یا

   (.7018  ،1همکاران

  رشد  ارتقای  جهت  قدرتمند  ابزاری  تامین  زنجیره  مدیریت  

  قابل  راتاث  تواند می  و  است.  رقابتی  مزیت  خلق  و  ها شرکت

  ها شرکت  عملیات  موفقیت  و  آوری سود  بر  ای ملاحظه

                                                             
 Swanson et al1

  مقابل  در  ها شرکت  که  شود می  باعث  همچنین  باشد.  داشته

  و  خانی)  باشند  داشته  بهتری  پاسخگویی  مشتریان

   (.1401  همکاران،

  صاحبان  حقوق  رساندن  حداکثر  به  ها شرکت  اصلی  هدف

  در  همواره  هدف  این  به  نیل  جهت  مدیریت  .است  سهام

  ارزش  افزایش  در  که  است  ها محرک  و  متغیرها  جستجوی

  سهام  صاحبان  حقوق  ارزش  افزایش  در  تبع  به  و  سهام  بازار

   (.7071  ،7همکاران  و  ژانگ)  کنند می  ایفا  موثری  نقش

  سرمایه  تنها  نه  باشد  فقمو  ارزش،  ایجاد  در  شرکت  اگر  

  تر وسیع  سطح  در  بلکه  ها، شرکت  داخلی  افراد  و  گذاران

  عملکرد  سنجش  شد.  خواهد  مند بهره  ارزش  ایجاد  از  جامعه

  بازار  نقش  اهمیت  به  باتوجه  گیری تصمیم  فرآیند  در

  ،است  مالی  اقتصاد  حوزه  موضوعات  ترین مهم  از  سرمایه

  ارزیابی  منظور  به  اقتصادی  و  مالی  معیارهای  کارکرد  پس

  و  آباد  خلیل  دهقان)  هست  ضروری  ها شرکت  عملکرد

   (.1400  عارف،

  عملکرد  بر  مستقیم  تأثیر  تأمین  زنجیره  مدیریت  اقدامات

  متوسط  تأمین  زنجیره  مدیریت  اقدامات  دارد.  سازمان  مالی

  رقبا،  به  نسبت  فروش  متوسط  رقبا،  به  نسبت  سوددهی

  مالی  عملکرد  کل  در  و  گذاری  سرمایه  بازده  و  دارایی  بازده

  دنبال  به  را  شرکت  بهتر  رقابتی  مزیت  و  بهبود  را  سازمان

   (.7077  ،3هائو  و  )لیلو  داشت  خواهد

  تحلیلی  تاکنون  که  روست آن  از  پژوهش  این  انجام  اهمیت

  در  ها پژوهش  تحول  سیر  درباره  محور سنجی علم  و  منسجم

  در  ویژه به  رقابتی  مزیت  و  تأمین  زنجیره  های قابلیت  زمینه

  با  صنعت  این  است.  نشده  انجام  ایران  غذایی  صنعت

  الزامات  و  تأمین،  نوسانات  فسادپذیری،  قبیل  از  هایی چالش

  و  هماهنگ  هایی زنجیره  نیازمند  که  است  مواجه  کیفی

  بر  تمرکز  با  پژوهش  این  اجرای  باشد. می  پذیر انعطاف

  های حوزه  و  پرتکرار  های گره  مفاهیم،  رخدادی هم  تحلیل

  شناسایی  برای  ای زمینه  تواند می  ادبیات،  در  مغفول

  و  پژوهشگران  به  و  هساخت  فراهم  پژوهشی  های شکاف

  به  تر ساختاریافته  دیدی  با  تا  کند  کمک  گذاران سیاست

  بپردازند.  غذایی  صنایع  در  رقابتی  تأمین  های زنجیره  توسعه

  کلیدی  عامل  عنوان به  تأمین  های زنجیره  اخیر،  های دهه  در

                                                             
 Zhang et al2
 Helo & Hao3
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  جمله  از  تولیدی  صنایع  در  ویژه به  ها سازمان  موفقیت  در

  دلیل به  صنایع  این  اند. شده  شناخته  غذایی  صنایع

  الزامات  و  توزیع  نگهداری،  تولید،  فرآیند  در  بالا  حساسیت

  و  پایدار  هوشمند،  تأمین  های زنجیره  نیازمند  نظارتی،

  بازار،  نوسانات  جهانی،  رقابت  افزایش  با  هستند.  هماهنگ

  مشتری،  تقاضای  از  ناشی  فشارهای  و  فناوری  سریع  رشد

  و  بقا  برای  غذایی  صنایع  حوزه  در  فعال  های شرکت

  چابکی،  بر  مبتنی  نوین  های استراتژی  ناگزیرند  پیشرفت

  لحاظ  خود  تأمین  زنجیره  در  را  رقابتی  مزیت  و  هماهنگی

 .نمایند

  در  گرفته صورت  های وهشپژ  چشمگیر  حجم  دیگر،  سوی  از

  اخیر،  دهه  دو  در  ویژه به  تأمین،  زنجیره  مدیریت  حوزه

  مختلف  ابعاد  به  دانشگاهی  جامعه  روزافزون  توجه  بیانگر

  مطالعات،  کمی  رشد  رغم علی  حال،  این  با  است.  مفهوم  این

  و  ها کافش  علمی،  رشد  مسیر  از  مند نظام  و  کلان  ای نقشه

  صنایع  بستر  در  ویژه به  زمینه  این  در  پرکاربرد  های حوزه

  نظری،  و  علمی  خلأ  همین  است.  نشده  ترسیم  غذایی

  مرور  و  سنجی علم  رویکرد  با  پژوهشی  طراحی  ضرورت

 .سازد می  نمایان  را  یافته ساخت

  و  1سنجی کتاب  رویکرد  از  گیری بهره  با  حاضر  تحقیق

  تصویری  تا  کوشد می  ،VOSviewer  افزار نرم  از  استفاده

  زنجیره  های قابلیت  حوزه  در  پژوهشی  روندهای  از  جامع

  کلیدی،  مفهومی  های گره  داده،  ارائه  رقابتی  مزیت  و  تأمین

  آشکار  را  ها آن  میان  مفهومی  رابطه  و  پرتکرار،  های مؤلفه

  آینده  های پژوهش  هدایت  برای  تنها نه  تحلیلی  چنین  .سازد

  مدیران  و  صنعتی،  فعالان  گذاران، سیاست  برای  بلکه

  در  است  برخوردار  عملیاتی  اهمیت  از  نیز  تأمین  زنجیره

  سازی بهینه  به  تواند می  پژوهش  این  اجرای  نهایت،

  طراحی،  های هحوز  در  استراتژیک  های گیری تصمیم

  غذایی  صنایع  در  تأمین  زنجیره  کارایی  و  پذیری انعطاف

  صنایع  این  پذیر رقابت  و  پایدار  توسعه  مسیر  و  کرده  کمک

 .سازد  هموار  را

 

 پژوهشنظریمبانی .2

دیجیتالعصردرتأمینزنجیره1-2

                                                             
 Bibliometric Analysis1

  محدود  مواد  انجری  به  تنها  تأمین  زنجیره  نوین،  تعاریف  در

  هایی فناوری  با  که  است  ای پیچیده  سیستم  بلکه  شود، نمی

  ها داده کلان  تحلیل  و  مصنوعی  هوش  اشیاء،  اینترنت  مانند

  سازی زمان هم  و  گو پاسخ  منعطف،  ای زنجیره  و  شده  ترکیب

  این،  رب  افزون  (.Ivanov  et  al.,  2020)  دهد می  شکل  را  شده 

  پایداری  بر  سبز،  و  چرخشی  تأمین  زنجیره  چون  رویکردهایی

 دارند.  تأکید  حوزه  این  در  محیطی زیست  وری بهره  و

 

 رقابتیمزیت2-2

  المللی  بین  کار  و  کسب  در  اساسی  مفاهیم  از  رقابتی  مزیت

  توانایی  و  کرده  تعیین  را  سازمان  رقابتی  موقعیت  که  است

  سازمان  به  را  را  رقبا  برابر  در  تدافعی  موقعیت  ایجاد

  دست  رقابتی  مزیت  به  زمانی  سازمان  یک  زمانی  دهد. می

  مقایسه  در  مشتریانش  برای  را  زیادی  های ارزش  که  یابد می

  مزیت  مجزا  نوع  دو  نماید،    ایجاد  رقیب  های سازمان  سایر  با

  ها سازمان  یعنی  هزینه  مزیت  یکی  دارد،  وجود  رقابتی

  و  دهند  ارائه  پایین  هزینه  یک  با  را  خدماتشان  و  محصولات

  و  توزیع  تدارک  تولید،  پایین  های هزینه  با  ارتباط  در  این

  اینکه  یعنی  باشد می  متمایز  مزیت  دوم  و  است  غیره

  سازمان  و  محصول  های ویژگی  در  اساسی  تفاوت  مشتریان

  در  کنند.  مشاهده  رقبا  به  نسبت  را  محصول  دهنده  ارائه

  طریق  از  رقابتی  راهبرد  درک  میزان  رقابتی  مزیت  واقع

  است.  ارزش  ایجاد  طریق  از  تمایز  یا  و  پایین  های هزینه

  برای  را  زمانسا  سیستماتیک  های تلاش  هزینه  مزیت

  مزیت  که  است  حالی  در  این  طلبد، می  کارایی  افزایش

  نظر  در  خدمات  و  محصول  های مزیت  عنوان  به  متمایز

  باعث  ها، آن  در  نوآوری  و  خلاقیت  با  که  شود می  گرفته

  سرعت  همچنین  و  خدمات  یا  محصول  کیفیت  افزایش

  را  ها آن  نیازهای  و  انتظارات  برآوردن  و  مشتریان  پاسخگویی

  رقابتی  مزیت  برجسته،  پژوهشگران  و  محققان  دارد.  بر  در

  که  دانند می  راه  چند  یا  یک  اجرای  برای  سازمان  توانایی  را

 (1401  )عسگری،  شوند.  روبرو  آن  با  توانند نمی  رقبا

  حیاتی  بازار  در  سازمان  سعهتو  و  بقا  برای  رقابتی  مزیت

  با  را  اش رقابتی  راهبرد  بتواند  سازمان  اگر  است،

  تنهایی  به  تواند می  دهد  مطابقت  بازار  متغیر  های موقعیت

  حفظ  بازار  در  مستمر  طور  به  را  بقایش  و  برسد  اهدافش  به

  و  رقبا  یابیبازار  های فعالیت  از  آگاهی  با  سازمان  کند.



 1۲۲  مرور نظام مند قابلیت های زنجیره تامین و مزیت رقابتی در زنجیره تامین صنایع غذایی
 

  توسعه  همچنین  خودش  های فعالیت  با  ها آن  مقایسه

  دست  رقابتی  مزیت  به  تواند می  رقابتی  خاص  های مکانیسم

  و  منابع  شرکتی  اگر  کند.  غلبه  بازار  در  رقبایش  بر  و  یابد

  تا  گفت  توان می  باشد  برتر  رقبایش  از  هایش ظرفیت

  به  جهت  در  هایی استراتژی  شرکت  مدیران  که زمانی

  داشته  شرکت  اهداف  به  نیل  جهت  در  منابع  موثر  کارگیری

  بود.  خواهند  دارا  را  رقابتی  مزیت  به  دستیابی  امکان  باشند،

  های ظرفیت  و  منابع  اصلی  ویژگی  سه  به  رقابتی  مزیت  دوام

 (7018  ،1همکاران  و  ه)الجزیر  دارد:  بستگی  زیر

 :پایدار  رقابتی  مزیت  که  است  ای دورهماندگاری  

   ماند. می

 یک  انتقال  و  جایی  جابه  میزان  چه  هرپذیری:انتقال  

   بود.  خواهد  پایدارتر  رقابتی  مزیت  باشد،  تر سخت  مزیت

 راحتی  به  توان نمی  را  منبعجایگزینی:قابلیت  

  و  )الجزیره  نمود.  تهیه  بازار  از  را  آن  یا  و  نمود  زینجایگ

 (7018  همکاران،

  یک  های ویژگی  در  ای عمده  تفاوت  باید می  مشتریان

  این  کنند.  احساس  رقبا  با  مقایسه  در  خدمت  یا  و  محصول

  یا  محصول  های ویژگی  از  برخی  با  است  مرتبط  ها تفاوت

  مطرح  بازار  در  خرید  کلیدی  معیارهای  بعنوان  که  خدمت

  است  متغیرهایی  خدمت  یا  محصول  های ویژگی  باشند. می

  مفید  فروش  برای  و  بوده  اثرگذار  مشتریان  ادراک  بر  که

  کیفیت  از:  عبارتند  ها ویژگی  این  از  برخی  باشند. می

  کلیدی  معیارهای  فروش  از  پس  خدمات  و  قیمت  محصول،

  مشتریان  که  هستند  متغیرهایی  و  ها ضابطه  واقع  در  خرید

  این  کنند. می  استفاده  ها آن  از  خود  خرید  تصمیمات  در

  باشند. می  متفاوت  گوناگون  بازارهای  و  صنایع  در  ضوابط

  ایجاد  توانایی  تنهایی  به  منابع  کنند می  اشاره

  و  ها شرکت  سایر  به  نسبت  محوری  های ستگیشای

  است  لازم  رقابتی  مزیت  ایجاد  در  بلکه  ندارد  را  ها سازمان

  باشد  داشته  را  خود  منابع  از  صحیح  استفاده  توانایی  شرکت

  در  مدیریت  تجربه  ایجاد  و  زمان  مرور  با  ها توانایی  این

  منابع  بکارگیری  (1401  )عسگری،  .کند می  رشد  ها سازمان

  مانند  جدید  خدمات  و  محصولات  خلق  جهت  دسترس  در

  نرم  های برنامه  یا  نوین  های آوری  فن  طریق  از  مهارتها

  سازمانی  خلاقانه  و  نوآورانه  روی  به  درها  شدن  باز  و  افزاری

                                                             
 Algieri et al1

  زمانی  باشد. می  زملا  جدید  خدمات  و  محصولات  ایجاد  برای

  رقابتی  مزیت  دارای  که  نمایند  ادعا  توانند می  ها شرکت

  و  نموده  استفاده  آفرین  ارزش  های استراتژی  از  که  هستند

  نکرده  استفاده  ها آن  از  همزمان  بصورت  رقیبی  شرکت  هیچ

 (1401  پایدار،  و  )محمدزاده  باشد.

  تجربی  شواهد  و  الملل  بین  تجارت  اقتصاددانان  نظریات

  کلی  طور  به  را  پذیری رقابت  که  است  نکته  این  بیانگر

  و  کسب  یک  که  دانست  هایی توانمندی  و  ها قابلیت  توان می

  ها آن  توانند می  و  باشند می  دارا  کشور  و  منطقه  صنعت  کار

  بازگشت  نرخ  المللی  بین  رقابت  عرصه  در  تا  کنند  حفظ  را

  خود  انسانی  نیروی  و  کرده  ایجاد  تولید  عوامل  در  را  بالایی

  دیگر،  عبارت  به  دهند؛  قرار  بالایی  نسبتاً  وضعیت  در  را

  رشد  سوددهی  بازار،  سهم  افزایش  توانایی  پذیری رقابت

  برای  المللی  بین  رقابت  صحنه  در  ماندن  و  افزوده  ارزش

  از  ترکیبی  اثر  در  پذیری رقابت  است.  طولانی  دوره  یک

  صورت  به  یا  ها دارایی  آید. می  وجود  به  فرآیندها  و  ها دارایی

  به  شده  ساخته  یا  و  طبیعی  منابع  مثل  است  موهبتی

  که  فرآیندها  و  ها ساخت  زیر  مثل  است  انسان  وسیلۀ

  مشتریان  به  فروش  از  حاصل  اقتصادی  منافع  به  را  ها ییدارا

  پذیری رقابت  ایجاد  موجب  نهایت  در  و  کند می  تبدیل

  و  توسعه  سازمان  نظر  از  (7012  ،7شارما  و  )خاروب  شود. می

  خدمات  و  کالا  تولید  از  سطحی  اقتصادی  های همکاری

  بازارهای  تقاضای  بتواند  آزاد  ارباز  شرایط  در  که  کشور

  برآورده  را  تقاضا  این  مختلف  سطوح  و  کند  کسب  را  جهانی

  شهروندان  واقعی  درآمد  وسیله  این  به  حال  عین  در  و  سازد

  بازتابی  دهد،  افزایش  بلندمدت  در  توسعه  موسسه  نظر  از  را

  ،3همکاران  و  )زینگ  ست.ا  کشور  آن  مندی رقابت  سطح  از

7018) 

 

تأمینزنجیره2-2

  Supply)  تأمین  زنجیره  مفهوم  جهانی،  رقابت  عصر  در

Chain)  میان  اطلاعات  و  مواد ٔ ساده  جریان  به  محدود  دیگر  

  یک  به  بلکه  نیست،  مشتریان  یا  کنندگان تأمین  و  سازمان

  تمام  که  است شده  تبدیل  محور ادهد  و  پویا  پیچیده،  سیستم

  را  فروش  از  پس  خدمات  و  توزیع  تولید،  تأمین،  فرآیندهای

                                                             
 Kharub & Sharma2
 Xing et al3
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  تعریف  در  (.Frederico  et  al.,  2019)  گیرد می  بر  در

  ها، فناوری  نهادها،  از  است  ای شبکه  تأمین  زنجیره  مدرن،

  برای  را  ارزش  مستمر،  همکاری  با  که  مالی  و  انسانی  منابع

 کنند. می  خلق  نهایی  مشتری

  4.0  تأمین  **زنجیره  چون  نوینی  مفاهیم  اخیر،  تحقیقات

(Supply  Chain  4.0،**)  سبز  تأمین  **زنجیره  (Green  

SC،**)  چرخشی  **زنجیره  (Circular  Supply  

Chain**)  آور تاب  های **زنجیره  و  (Resilient  SC**)  

  پایداری،  از  خاصی  ابعاد  بر  هریک  که  اند کرده  معرفی  را

 (.Ivanov  et  al.,  2020)  دارند  تأکید  پذیری پاسخ  و  نوآوری

  **هوش  مانند  نوین  های فناوری  نقش  دیگر،  سوی  از

  (**،ML)  ماشین  **یادگیری  (**،AI)  مصنوعی

  بزرگ  های داده  **تحلیل  و  ،(**IoT)  اشیاء  **اینترنت

(Big  Data  Analytics**)  های زنجیره  عملکرد  تحول  در  

  موجب  ها فناوری  این  کارگیری به  است.  انکار  غیرقابل  تأمین

  سرعت  بهبود  و  ها هزینه  کاهش  ردیابی،  شفافیت،  افزایش

 (.Queiroz  et  al.,  2021)  شود می  بازار  نوسانات  به  پاسخگویی

  فسادپذیری  چون  هایی ویژگی  با  که  غذایی،  صنایع  در

  الزامات  و  ای، سردخانه  لجستیک  پیچیدگی  محصول،

  دقیق،  تأمین  های زنجیره  وجود  روست، روبه  نظارتی

  اختلال  وجود  است.  رقابتی  الزام  یک  هماهنگ  و  دیجیتال

  را  سیستم  کل  تواند می  سرعت به  ه،زنجیر  از  حلقه  هر  در

  قرار  تأثیر تحت  را  مشتری  رضایت  و  کرده  ناکارآمدی  دچار

  این  در  تأمین  زنجیره  های قابلیت  ارزیابی  رو، این  از  دهد.

  از  رقابتی  مزیت  و  فناوری،  پایداری،  دیدگاه  از  صنعت،

 است.  برخوردار  بالایی  اهمیت

  Supply  Chain  Operationsمانند  مرجع  های مدل

Reference  (SCOR)  تحلیل  برای  جامع  هایی چارچوب  

  با  ترکیب  در  که  دهند می  ارائه  تأمین  زنجیره  عملکرد

  را  ها زنجیره  این  مجدد  طراحی  مسیر  نوین،  رویکردهای

  شناسایی  بر  تمرکز  تحقیق،  این  در  اند. ساخته  هموار

  تأمین  زنجیره  در  تحولات  این  با  مرتبط  پژوهشی  های گره

  آن  نقش  تبیین  برای  نظری  ای زمینه  تا  است  غذایی  صنایع

  در  تأمین  زنجیره»  شود.  فراهم  رقابتی  مزیت  ایجاد  در

  تأمین  های بنگاه  که  است  فرآیندهایی  تمامی  برگیرنده

  این  دهد. می  پیوند  یکدیگر  به  را  کنندگان  صرفم  تا  کننده

  کننده  مصرف  به  و  گردیده  آغاز  اولیه  خام  مواد  از  فرآیندها

  ختم  نماید، می  دریافت  را  شده  تکمیل  محصول  که  نهایی

   (.1318  همکاران،  و  معماریان«)  گردد. می

   است:  قسمت  سه  دارای  جلو  به  رو  تأمین  زنجیره  یک

  یک  که  است  اقداماتی  شامل  بخش  این  بالادستی: .1

  و  لایه  اولین  در  کنندگانش  تأمین  با  پیوند  در  شرکت

  تر پایین  های لایه  با  کنندگان  تأمین  با  ها آن  ارتباط

  در  تواند می  کنندگان  تأمین  روابط  میدهد.  انجام

  یابد،  توسعه  مواد  کننده  تأمین  ولینا  تا  مختلف  سطوح

   است.  تهیه  و  تأمین  اصلی  فعالیت  قسمت  این  در

  کلیه  گیرنده  بر  در  بخش  این  داخلی:  تأمین  زنجیره .7

  منظور  به  و  سازمان  درون  در  که  است  هایی فعالیت

  از  فرآیند  این  گیرد. می  انجام  خروجی  به  ورودی  تبدیل

  به  کالا  خروج  زمان  تا  سازمان  به  اولیه  مواد  ورود  زمان

  این  گیرد؛ می  بر  در  را  کننده  توزیع  و  سازمان  از  خارج

  کنترل  و  ساخت  تولید،  مدیریت  به  عمدتا  قسمت

   پردازد. می  موجودی

  کلیه  شامل  بخش  این  دستی:  پایین  تأمین  زنجیره .3

  اصلی  مشتری  به  کالا  تحویل  در  که  است  هایی فعالیت

  توزیع،  ی گیرنده  بر  در  زنجیره  این  گیرد. می  انجام

  است.  فروش  از  پس  خدمات  و  نقل  و  حمل  انبارداری،

  بیافزاید،  ارزشی  خدمات  یا  کالا  به  که  فعالیت  هر

  عمر  کلسی  نیز  و  است  تأمین  زنجیره  از  بخشی

   (.7011  ،1همکاران  و  )مین  گیرد می  بر  در  را  محصول

  حداکثر  تأمین،  زنجیره  اصلی  هدف  تأمین  زنجیره  هدف

  توان می  را  ارزش  این  است.  شده  ایجاد  ارزش  مجموع  کردن

  رسد، می  مشتری  دست  به  که  نهایی  محصول  ارزش  تفاوت

  و  تهیه  منظور  به  تأمین  زنجیره  در  هشد  صرف  هزینه  از

  عنوان  تحت  روش  این  از  گرفت.  نظر  در  محصول  تحویل

  یاد  نیز  تأمین  زنجیره  مازاد  یا  تأمین  زنجیره  سودآوری

  باید  که  است  سودی  مجموع  مازاد  یا  سود  این  میشود.

  توزیع  تأمین  جیرهزن  سطوح  یا  ها بخش  عناصر،  تمامی  میان

  آن  کلی  سودآوری  در  تأمین  زنجیره  یک  موفقیت  شود.

  آن،  از  بخش  چند  یا  یک  تنها  سودآوری  در  نه  است  مطرح

  کاهش  به  منجر  بخش  یک  سودآوری  بر  تمرکز  زیرا

  در  بعدی  منطقی  گام  شود. می  تأمین  زنجیره  کل  سودآوری

                                                             
 .Min et al1
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  هزینه  و  درآمد  منابع  یافتن  تأمین،  زنجیره  یک  موفقیت

  مشتری  درآمد  کسب  منبع  تنها  تأمین  زنجیره  در  است.

  بین  مبادلات  با  مرتبط  مالی،  های جریان  سایر  و  است

  ،1همکاران  و  است)سوریانتو  مختلف  های بخش  و  واحدها

7018.)   

 

پژوهشنوآوری
  استفاده  پیشین،  مطالعات  به  نسبت  پژوهش  این  تمایز  وجه

  رخدادی )هم  ساختاری  سنجی علم  تحلیل  از  زمان هم

  و  خارجی،  و  داخلی  های داده  ترکیب  کلیدی(،  واژگان

  تخصصی  افزار نرم  مبنای  بر  سنجی کتاب  تحلیل

VOSviewer  .ساختار  شناسایی  امکان  ترکیب،  این  است  

 سازد. می  فراهم  بیشتر  دقتی  با  را  نظر  مورد  حوزه  شیپژوه

 

تأمینزنجیرههایجریان
  مواد،  جریان  از:  اند عبارت  تأمین  زنجیره  عمده  جریان  سه

   مالی.  های جریان  و  اطلاعات

  و  تأمین  تولید،  های فعالیت  از  متشکل  تنها نه  تأمین  زنجیره

  داده  جای  خود  در  را  کلیدی  جریان  سه  لکهب  است،  توزیع

  ضروری  آن  اثربخش  و  یکپارچه  عملکرد  برای  که  است

  **جریان  (**،Material  Flow)  مواد  **جریان  هستند:

  مالی  **جریان  و  (**Information  Flow)  اطلاعات

(Financial  Flow.**)  با  ها جریان  این  اخیر،  های سال  در  

  جدیدی  مفاهیم  و  یافته  گسترش  نوین  های فناوری

  «ها جریان  هوشمندسازی»  و  «دیجیتال  جریان»  همچون

 (.Queiroz  et  al.,  2021)  اند شده  مطرح  نیز

   (:Material  Flow)  مواد  جریان  .1**

  قطعات،  خام،  مواد  فیزیکی  حرکات  تمام  شامل

  زنجیره  واحدهای  بین  نهایی  محصولات  و  اه ساخته نیمه

  )از  رفت  صورت به  است  ممکن  جریان  این  است.  تأمین

  )در  برگشت  یا  کننده( مصرف  و  تولید  به  کننده تأمین

  کنترل  تولید،  ریزی برنامه  شود.  انجام  معکوس(  لجستیک

  در  همه  کاتتدار  مدیریت  و  تأسیسات  یابی مکان  موجودی،

 هستند.  دخیل  جریان  این

     (:**Information  Flow)  اطلاعات  جریان  .7**

                                                             
 .Suryanto et al1

  مؤثر  گیری تصمیم ٔ لازمه  شفاف  و  موقع به  دقیق،  اطلاعات

  ها، سفارش  شامل  اطلاعات  این  است.  تأمین  زنجیره  در

  کالا  ردیابی  و  حمل  وضعیت  تقاضا،  بینی پیش  ها، موجودی

  Internet**  مانند  هایی فناوری  توسعه  با  امروزه  باشد. می

of  Things  (IoT)**،  **Cloud  Computing،**  و  

**Blockchain،**  یک  به  ساده  انتقال  یک  از  جریان  این  

  شفافیت  که  است شده  تبدیل  چندبعدی  و  هوشمند  سیستم

  ,.Ivanov  et  al)  دهد می  افزایش  شدت به  را  گویی پاسخ  و

2020.) 

     (:**Financial  Flow)  مالی  جریان  .3**

  زنجیره  اجزای  بین  مالی  منابع  جایی جابه  از  است  عبارت

  با  حساب  تسویه  کنندگان، تأمین  به  پرداخت  شامل  تأمین،

  اعتبار  نظیر  ابزارهایی  سازمانی. میان  مبادلات  و  مشتریان

  Supply  Chain)  ای زنجیره  مالی  تأمین  تجاری،

Financing،)  نقشی  دیجیتال،  پرداخت  و  فاکتورینگ  

  در  کنند. می  ایفا  جریان  این  سازی بهینه  در  حیاتی

  از  گیری بهره  با  ها شرکت  مالی،  نوین  های اکوسیستم

  ریسک  حساب، سویهت  سرعت  فناورمحور،  مالی  های پلتفرم

  Felsani)  بخشند می  بهبود  را  نقدینگی  وری بهره  و  اعتباری

&  De  Giovanni,  2021.) 

     دیجیتال:**  و  یکپارچه  های جریان  .4**

  و  زمان هم  صورت به  جریان  سه  این  پیشرفته،  های مدل  در

  و  ،ERP،  SCADA**  های سیستم  از  استفاده  با  هماهنگ

AI-based  Optimization  Systems**  شوند. می  مدیریت  

  رساندن  حداکثر به  برای  «ها جریان  یکپارچگی»  مفهوم

  اختلالات  برابر  در  سریع  واکنش  توان  و  چابکی،  شفافیت،

  از  دیجیتال،  عصر  در  تأمین  های زنجیره  است. شده  مطرح

  و  متصل  هوشمند  **شبکه  یک  به  سنتی  خطی  مسیر  یک

 اند. شده  تبدیل  غیرمتمرکز**

  اقلام  کنندگان  تأمین  که  است  هنگامیتجاری:اعتبار

  ندارند  نیاز  و  کرده  ارسال  خود  مشتریان  به  را  اقلام  ورودی،

  حالت  این  در  شود.  پرداخت  بلافاصله  اقلام  این  هزینه  که

  خریدار  به  و  داده  ارائه  را  اعتباری  شرایط  گانکنند  تأمین

  این  به  دهد،  انجام  تأخیر  با  را  پرداخت  تا  دهند می  اجازه

   (.7012  ،7)گلاک  گویند می  تجاری  اعتبار  عمل

   در  از  پس  بانک  آن  طی  که  است  اقدامیبانکی:اعتبار
 

                                                             
 Glock2
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  بدهکاران،  به  کمک  برای  ریسک،  و  سودآوری  گرفتن  نظر

  دیگر  تعریفی  در  گیرد. می  ها آن  به  وام  اعطای  به  تصمیم

  در  صندوقی  که  است  فرآیندی  بانکی  اعتبار  گفت  توان می

  برخی  اساس  بر  اقتصادی  های بخش  سایر  برای  دسترس

  یجادا  بازپرداخت  و  سود  با  رابطه  در  شده  توافق  شرایط

  داخلی  مالی  منبعی  عنوان  به  سازمان  بودجه  کند. می

  برخلاف  و  است  برخوردار  حیاتی  اهمیت  از  و  شده  محسوب

  به  نیازی  مالی  منبع  این  از  استفاده  با  دیگر  منبع  دو

  و  خرید  برای  کافی  بودجه  اغلب  اما  نیست.  سود  پرداخت

   باشد. نمی  دسترس  رد  تسهیلات  ساخت

  دلیل  به  مالی،  منبع  سه  این  از  یک  هر  که  است  ذکر  شایان

  در  دیگر  زمان  به  زمانی  از  است  ممکن  مالی  های محدودیت

  را  هایی محدودیت  سازمان  بودجه  فقدان  نباشند،  دسترس

  ها رکتش  کند. می  ایجاد  تدارکات  مدیریت  و  تدارکات  برای

  با  بانکی  اعتبار  از  توانند می  ها، محدودیت  این  بر  غلبه  برای

  که  است  حالی  در  این  کنند.  استفاده  تجاری  اعتبار

  موانعی  با  نیز  ها بانک  وسیله  به  مالی  تأمین  برای  ها شرکت

  اعتبارات  چنین  هم  هستند  مواجهه  وثیقه  فقدان  مانند

  مهمی  نقش  تجاری  اعتبار  گرچه  است،  محدود  نیز  یبانک

  بودجه  اما  کند؛ می  ایفا  توسعه  حال  در  کشورهای  در

  با  را  ها شرکت  مالی  تأمین  کنندگان،  تأمین  محدود

  از  تا  کند می  ترغیب  را  شرکتها  و  کرده  مواجهه  محدودیت

  و  کنند)فلسانی  استفاده  تجاری  و  بانکی  اعتبار  دو  هر

   (.7071  ،1گیوانی دی

 

 پژوهششناسیروش .3

  این  در  است.  تحلیلی  –  توصیفی  نوع  از  پژوهش  این

  است.  شده  استفاده  سنجی کتاب  روش  از  پژوهش،

  و  عینی  کمی،  صورت  به  که  است  رویکردی  سنجی کتاب

  بررسی  موضوع  یا  رشته  یک  ادبیات  در  را  الگوها  آماری

  از  استفاده  با  کند می  تلاش  رویکرد  این  کند. می

  را  خاص  علمی  زمینه  یک  گوناگون  های جنبه  تصویرسازی

  و  ورودی  معیارهای  ها، داده  بازیابی  برای  دهد.  نمایش

  های داده  پایگاه  نخست،  شدند.  گرفته  نظر  در  خروجی

Web  of  Science  منزله  به  آن،  های زیرمجموعه  و  

  دلیل  شد.  انتخاب  ها داده  بازیابی  برای  ورودی،  معیارهای

                                                             
 .Felsani, F. M., & De Giovanni, P1

  در  پایگاه  این  که  بود  این  مطالعه  برای  پایگاه  این  انتخاب

  و  است  شده  استفاده  سنجی کتاب  گوناگون  های پژوهش

 هستند.  ولقب قابل  و  مطمئن  آن  های پژوهش

  مقالات،  کلیدی  واژگان  و  چکیده  عنوان،  ها داده  بازیابی  برای

  سال  ها پژوهش  برای  آغاز  نقطه  شدند.  بررسی  و  انتخاب

  برای  و  دربرگیرد  را  ها پژوهش  اکثر  همه  تا  شد  تعیین  7000

  سال  یک  تا  شد  محدود  7074  سال  به  بازیابی  نیز،  پایان  نقطه

  پژوهش،  ادبیات  به  توجه  با  همچنین،  شود.  شامل  را  کامل

  Web  of  های داده  پایگاه  در  منتخب  مناسب  کلیدی  واژگان

Science  علمی  تولید  81۲  ابتدا،  در  شدند.  وجو جست  

  اعمال  خروجی  معیارهای  و  فیلترها  سپس  و  شد  استخراج

  های مقاله  به  که  بود  مقالات  نوع  خروجی  معیار  اولین  شدند.

  ها پژوهش  گونه این  زیرا  شدند؛  محدود  مروری  و  پژوهشی

  زبان  کنند. می  طی  را  تری دقیق  بررسی  و  داوری  فرایندهای

  گرفت،  قرار  توجه  مورد  جستجو  معیارهای  از  یکی  عنوان به

  انگلیسی  مقالات  فقط  Web  of  Science  پایگاه  در  که نحوی به

  پایگاه  سه  فارسی،  منابع  بازیابی  برای  شدند.  تحلیل  فرایند  وارد

  مورد  Magiran  و  نورمگز  ،SID  شامل  داخلی  معتبر  علمی

  شود.  لحاظ  تحلیل  در  نیز  داخلی  ادبیات  تا  گرفت  قرار  استفاده

  فاقد  Web  of  Science  پایگاه  که  است  ذکر  به  لازم

  از  انگلیسی  مقالات  صرفاً  و  باشد می  فارسی  مقالات  سازی نمایه

 .شدند  بازیابی  آن
  کمی،  های روش  از  %60  شده، تحلیل  مقاله  74۲  میان  در

  بهره  آمیخته  های روش  از  %1  تنها  و  کیفی  رویکرد  از  31%

  گرایش  بیانگر  کمی  مطالعات  بر  بالا  تمرکز  اند. برده

  حوزه  این  در  فرضیات  آزمون  و  مدلسازی  به  پژوهشگران

  بررسی  ضرورت  کیفی،  های پژوهش  پایین  سهم  اما  است،

  را  تأمین  زنجیره  فرهنگی  –اجتماعی  های زمینه  تر عمیق

 شود. می  یادآور

  از  سنجی، کتاب  تحلیل  و  یهتجز  برای  پژوهش  این  در

  از  افزار نرم  این  شد.  استفاده  7ویوئر  اس  اُ  وی  افزار نرم

  برای  که  است  سنجی علم  در  کاربردی  و  مهم  افزارهای نرم

  استفاده  پژوهشی  های نقشه  ایجاد  و  ها داده  کردن  خلاصه

  کاربرد  3سنجی تابک  های نقشه  تهیه  برای  وُزویوئر  شود. می

  کلیدی،  کلمات  رخدادی هم  مصورساختن  و  دارد  زیادی

                                                             
2 VOSviewer 
3 Bibliometric maps  
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  و  1استنادی هم  نقشه  کتابشناختی،  های زوج  تحلیل  استناد،

  7فاصله  بر  مبتنی  های نقشه  طریق  از  را  عوامل  سایر

  بر  مبتنی  پژوهش  این  انجام  مراحل  کند. می  پذیر امکان

   از:  است  عبارت  پریزما  لیست( چک)  بازبینه
 

 
 نظاممروروسیستماتیکمطالعهبهورودمراحل.1شکل
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توضیحاتموضوعردیف

 داده  پایگاه 1
  ،noormags.  ir،  sid.  ir  شامل  سیفار  مقالات  دادة  پایگاه  سه  از  ها پژوهش  وجوی جست  برای  تحقیق  حوزه  و  موضوع  براساس

ensani.  ir  های داده  پایگاه  انگلیسی  مقالات  برای  و    شد  استفاده  Web  of  Science  وgoogle  scholar    شد.  استفاده 

7 
  های پلتفرم

 داده  پایگاه
 قرارندارد.  دسترس  در  باشد  کرده  آوری جمع  یکجا  صورت به  را  داخلی  داده  های پایگاه  تمامی  که  پلتفرمی  هنوز

 شود. می  آورده  یکجا  صورت  به  ها آن  اطلاعات  و  ثبت  داده،  پایگاه  از  شده  استخراج  مطالعات  تمامی مطالعات  ثبت 3

4 
  و  برخط  منابع

 مرور  درحال
noormags.  ir،  sid.  ir،  ensani.  ir  ،  Web  of  Science 

۲ 
  جوی  و  جست

 ارجاعات

  مورد  ها آن  و...  پژوهش  ادبیات  چکیده،  غربالگری،  از  پس  و  استخراج  را  شده  داده  ثانویه  مطالعات  متون  داخل  که  ارجاعاتی

 دهیم. می  قرار  بررسی  و  مطالعه

 اند. شده  گرفته  نظر  در  مکفی  ها، داده  استخراج  برای  اولیه  مطالعات  از  استفاده  پیشینه،  کثرت  به  باتوجه مخاطبان 6

 - دیگر  های روش 2

8 
  جست  راهبرد

 جو  و

 است:  شده  استفاده  کلیدواژه  نوع  دو  از  جستجو  دستور  نگارش  برای
   تامین  زنجیره  کلیدواژه (1

   مالی    عملکرد  کلیدواژه (7

   سهامداران  ارزش  کلیدواژه (3

 رقابتی  های  مزیت  کلیدواژه (4
 شوند. می  شناسایی  داده  پایگاه  چهار  در  باشند می  ها کلیدواژه  این  شامل  که  هایی پژوهش

 باشد: می  زیر  شرح  به  که  است  شده  گرفته  نظر  در  هایی محدودیت  پژوهش  این  انجام  برای ها محدودیت 1

                                                             
1 Co-citation map   
2 Distance-based maps  
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توضیحاتموضوعردیف

 انگلیسی  پژوهش:  زبان  (1

 7074-7000  سال  از  جستجو:  یزما  بازه  (7
  پایگاه  گروه  دو  در  7074  تا  7000  زمانی  بازه  در  موضوعی  های کلیدواژه  ها، داده  گردآوری  برای  جو:  و  جست  استراتژی  (3

     شدند:  جستجو

     ارسیف  منابع  بازیابی  برای  Magiran  و  نورمگز  ،SID  شامل  داخلی  های پایگاه  الف(

   المللی بین  انگلیسی  مقالات  استخراج  برای  Web  of  Science  پایگاه  ب(
  باشد. می  اروپایی(  های زبان  برخی  )و  انگلیسی  زبان  به  مقالات  شامل  صرفاً  Web  of  Science  پایگاه  که  است  ذکر  شایان

  بر  جستجو  شدند.  تحلیل  انگلیسی  زبان  به  WOS  های داده  تنها  و  شدند  تخراجاس  داخلی  منابع  از  فارسی  مقالات  بنابراین

  زبان،  شامل  فیلترهایی  شدند.  تحلیل  مرحله  وارد  مروری  و  پژوهشی  مقالات  و  گرفت  انجام  ها کلیدواژه  و  چکیده  عنوان،  اساس

  مقاله  74۲  نهایتاً  و  گرفت  صورت  PRISMA  الگوی  با  مطابق  منابع  انتخاب  ندرو  شد.  لحاظ  کامل  متن  محتوای  و  سند  نوع
 گرفتند.  قرار  سنجی کتاب  تحلیل  مورد

10 
  فیلترهای

 جو  و  جست

  و  موضوع  (،1  ها)مورد محدودیت  به  استناد  با  ها پژوهش  دقیق  جوی  و  جست  جهت  داده  های پایگاه  در  شده  اعمال  فیلترهای

 باشد: می  زیر  شرح  به  پژوهش  انجام  ی حوزه

 انگلیسی  (زبان1
 بعد  به  7000  سال  (7

   تامین  زنجیره  کلیدواژه  (3

   مالی    عملکرد  کلیدواژه  (4

 سهامداران  ارزش  کلیدواژه  (۲
 رقابتی  های  مزیت  کلیدواژه  (6

 

 قبلی  کار 11

 مند نظام  مرور  که  مختلف  صنایع  در  تامین  زنجیره  اب  مرتبط  های پیشینه

 شدند.  جو  و  جست  اول  ی مرحله  در  اند بوده  
   شد.  خواهد  استفاده  پژوهش  پیشبرد  در  آمده  بدست  اطلاعات  از  و  گیرد می  قرار  مورد  ها آن  ارجاعات  و  ها واژه  کلیده  چکیده،

 است.  گردیده  مشخص  ها پیشینه  به  نسبت  پژوهش  این  تمایز  وجه  همچنین

 - رسانی  روز به 17

13 
  تاریخ

 جوها و جست

  این  در  شده  انجام  های پژوهش  تمامی  و  باشد می  7074  تا7000  سال  از  پژوهش  این  برای  شده  گرفته  نظر  در  زمانی  ی بازه

 شود. می  شامل  را  بازه

14 
  بررسی

 همتایان
 است.  نگردیده  انجام  باره  این  در  پژوهشی  هیچ  هنوز  شده،  مشخص  زمانی  ی بازه  براساس

 74۲ رکوردها  تعداد 1۲

16 
  حذف

 ها تکراری
۲ 



  7074–7000  زمانی  بازه  در  منتخب  مقاله  74۲  بررسی

  این  در  شناختی روش  گرایش  بیشترین  که  دهد می  نشان

  74۲  بررسی  است.  کمی  رویکردهای  به  مربوط  طالعات،م

  دهد می  نشان  7074–7000  زمانی  بازه  در  منتخب  مقاله

  و  کیفی  های روش  از  ٪31  کمی،  های روش  از %60  که

  اند. کرده  استفاده  آمیخته  رویکرد  از  ها پژوهش  از  %1  حدود

  این  در  تجربی  و  کیفی  قاتتحقی  ناچیز  سهم  بیانگر  که

  تواند می  شناختی روش  توزیع  این  است.  حوزه

  و  کمیّ  مطالعات  به  پژوهشگران  غالب  تمایل  ی دهنده نشان

  ارزش  و  مالی  عملکرد  های حوزه  در  ساختاری  مدلسازی

  بیشتر  توجه  ضرورت  یافته  این  همچنین  باشد.  داران سهام

  و  ای زمینه  عوامل  کشف  برای  کیفی  های وهشپژ  به

  نمایان  را  غذایی  صنایع  تأمین  زنجیره  در  عمیق  های تبیین

  ادبیات  با  مرتبط  و  دقیق  های داده  آوری جمع  سازد. می

  طریق  از  که  تامین  زنجیره  حوزه  تفسیر  برای  پژوهش

  اهمیت  از  گیرد، می  انجام  سنجی کتاب  تحلیل  و  تجزیه

  کلیه  پژوهش،  این  اجرای  برای  است.  برخوردار  ای ویژه

  .sid.  ir،  ensani  دادة  های پایگاه  در  منتشرشده  های مقاله
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ir،  و  noormags.  ir  پایگاه  انگلیسی  مقالات  برای  و  

  انتخاب  Web  of  Science  و    google  scholar  های داده

  پژوهش  برای  ها پایگاه  این  انتخاب  دلیل  شد.  استفاده

  مرتبط  علمی  های نشریه  انتشار  و  گسترده  پوشش  حاضر،

  مقالات،  کیفیت  تضمین  برای  است.  خارجی  و  داخلی

  زیرا،  شوند می  گذاشته  کنار  تحلیل  از  کنفرانسی  مقالات

  دانشگاهی،  معتبر  های مجله  در  مقالات  انتشار  برای  اغلب

   شود. می  انجام  تری دقیق  و  بیشتر  های داوری  و  ها بررسی

  7074–7000  زمانی  بازه  در  منتخب  مقاله  74۲  بررسی

  این  در  شناختی روش  گرایش  بیشترین  که  دهد می  نشان

  ٪60  حدود  است.  کمی  رویکردهای  به  مربوط  مطالعات،

  فرضیه  آزمون  و  سازی مدل  آماری،  ابزارهای  از  ها شپژوه

  تلاش  محققان  که  دهد می  نشان  امر  این  اند. کرده  استفاده

  مزیت  و  تأمین  زنجیره  متغیرهای  میان  روابط  تا  اند کرده

  مقابل،  در  کنند.  تبیین  سنجش  قابل  صورت به  را  رقابتی

  بهره  )آمیخته(  ترکیبی  های روش  از  مطالعات  ٪1  تنها

  در  تجربی  و  کیفی  تحقیقات  ناچیز  سهم  بیانگر  که  اند گرفته

  تواند می  شناختی روش  توزیع  است.این  حوزه  این

  و  کمیّ  مطالعات  به  پژوهشگران  غالب  تمایل  ی دهنده نشان

  ارزش  و  مالی  عملکرد  های حوزه  در  ساختاری  مدلسازی

  بیشتر  توجه  ضرورت  یافته  این  همچنین  باشد.  داران سهام

  و  ای زمینه  عوامل  کشف  برای  کیفی  های پژوهش  به

  نمایان  را  غذایی  صنایع  تأمین  زنجیره  در  عمیق  های تبیین

 سازد. می

 

 پژوهشهاییافته-4

   زمانی  ی  ازهب  نظیر:  مواردی  شده  تلاش   بخش   این  در

   شناسی   سنخ  و   جنسیت  انتشار،  اطلاعات  ها، پژوهش  انتشار

   شود.   مشخص  پژوهشگران،

زمانییبازه
  مورد  تواند می   که   هایی جنبه  از   یکی  مروری  های بررسی  در

  تحقیقات  انتشار  سال  موضوع  شود،   واقع  گران   تحلیل   توجه

   یک  در  شده  انجام  تحقیقات  تعداد   که   معنی   این   به   است

  نشان  تواند   می  تامین  زنجیره  پیرامون  خاص،   زمانی  بازه

  باشد  کشور   علمی   جامعه  نزد  در  موضوع  آن   اهمیت  دهنده

  در   که   هایی پژوهش  تعداد  شدن   مشخص  حال   عین  در  و

  برای  را  بستر  تواند می  اند، گرفته  انجام  خاص   یزمان  بازه   یک

  این   پژوهشی  روند  کند.  آماده  بیشتر  های پژوهش  انجام

   . است  شده   ارائه  7  شماره  جدول  در  اخیر  ی دهه  در  حوزه

 
هاپژوهشانتشارسالاطلاعات.2جدول

 لسا تعداد تجمعیفراوانی فراوانیدرصد

6 14 14 7000 

8 34 70 700۲ 

13 66 37 7002 

12 101 41 7010 

5 171 17 7014 

9 143 77 7016 

16 187 31 7018 

13 714 37 7071 

9 73۲ 71 7077 

5 74۲ 17 7074 

 

  روند  7010  تا  7000  سال  از  7  شماره  جدول  اساس  بر

  سپس  و  دمیخور  چشم  به  حوزه  این  های  پژوهش  صعودی

  مجدد  7018  سال  در  و  یافته  کاهش  حوزه  این  حجم

  داشته  کاهشی  روند  دوباره  و  یابد  می  چشمگیری  افزایش

   (.1 شماره  )نمودار  است.

 

 نویسندگانمربوطبههاییافته

شناسی  سنخمانند های مربوط به مؤلفین  در یافته

 گیرد.  پژوهشگران مورد بررسی قرار می

 

 پژوهشگرانشناسیسنخ-

مشخص شده است، نویسندگان  3همانگونه که در جدول 

دکتری و جزء اعضای ی  ها دارای درجه د پژوهشدرص 81

درصد دانشجویان مقطع  11ها،  هیئت علمی دانشگاه

هستند؛ که همین  (ارشد و دکتری)تحصیلات تکمیلی 

درصد فراوانی به خودی خود میتواند از یک سو بیانگر غنا 

زنجیره ی  انجام گرفته در حوزههای  و کیفیت پژوهش

ت این موضوع در مجامع علمی و از سوی دیگر اهمی تامین

 . است دنیا
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اطلاعاتسالانتشارپژوهش.1نمودار



پژوهشگرانشناسیسنخ.3جدول

 پژوهشگرتحصیلات فراوانی درصدفراوانی

 دارای مدرک دکتری 198 81

 دانشجوی دکتری یا ارشد 47 19

 

 
.اطلاعاتمربوطبهتحصیلاتنویسندگان2نمودار



 برحسبطرحوروشتحقیقهاوضعیتکلپژوهش

های مهم در بررسی مروری، تحلیل  ز جنبهیکی دیگر ا

اطلاعات  4شناختی است. در جدول شماره  عناصر روش

 ها ارائه شده است.  شناختی پژوهش روش

 روشپژوهش-

 7074–7000 زمانی بازه در منتخب مقاله 74۲ بررسی

 این در شناختی روش گرایش بیشترین که دهد می نشان

 %60 حدود. است کمی رویکردهای به مربوط مطالعات،

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

1111 

1115 

1117 

1141 

1141 

1141 

1141 

1114 

1111 

1111 

 درصد فراوانی
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 فرضیه آزمون و سازی مدل آماری، ابزارهای از ها پژوهش

 تلاش محققان که دهد می نشان امر این. اند کرده استفاده

 مزیت و تأمین زنجیره متغیرهای میان روابط تا اند کرده

 مقابل، در. کنند تبیین سنجش قابل صورت به را رقابتی

 بهره( آمیخته) ترکیبی های روش از مطالعات ٪1 تنها

 در تجربی و کیفی تحقیقات ناچیز سهم بیانگر که اند گرفته

 تواند می شناختی روش توزیع ینا .است حوزه این

 و کمیّ مطالعات به پژوهشگران غالب تمایل ی دهنده نشان

 ارزش و مالی عملکرد های حوزه در ساختاری مدلسازی

 یشترب توجه ضرورت یافته این همچنین. باشد داران سهام

 و ای زمینه عوامل کشف برای کیفی های پژوهش به

 نمایان را غذایی صنایع تأمین زنجیره در عمیق های تبیین

 .سازد می

 در پژوهش های داده سنجی، کتاب تحلیل انجام منظور به

 گردآوری مجزا مسیر دو از 7074 تا 7000 زمانی بازه

 المللی نبی پایگاه از انگلیسی، مقالات استخراج برای. شدند

Web of Science و بالا اعتبار دلیل به که شد استفاده 

 تأمین، زنجیره و مدیریت علوم در جامع پوشش سطح

 انتخاب المللی بین های پژوهش اصلی مرجع عنوان به

 زبان مقالات فقط پایگاه این که است ذکر به لازم. گردید

 و کند می نمایه را اروپایی های زبان برخی و انگلیسی

 .**باشند نمی دسترسی قابل آن در فارسی مقالات**

 پایگاه سه فارسی، مقالات گردآوری جهت دیگر، سوی از

 مورد** Magiran و نورمگز ،SID** شامل داخلی معتبر

 در منتشرشده مقالات ها، پایگاه این در. گرفت قرار استفاده

 و تأمین زنجیره با مرتبط فارسی پژوهشی–علمی مجلات

 عنوان اساس بر جستجوها. شدند استخراج یرقابت مزیت

 مرور مقالات و شد انجام چکیده و ها کلیدواژه مقاله،

 .گردید نهایی تحلیل وارد پژوهشی و مند نظام

 از استفاده با تحلیل، مرحله به ورود و پالایش فرایند

 مقاله 74۲ نهایت در و شد انجام PRISMA لیست چک

 .یدندگرد انتخاب سنجی علم تحلیل برای
 

 گیریشدهدرمقالاتنمونهروشپژوهش.4جدولشماره

 نوعپژوهش فراوانی درصدفراوانی

 کیفی 1۲ 39

 کمی 146 60

 آمیخته 4 1

 

 

 
 

هاروشپژوهش.3نمودار
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 ازمنظرحوزهپژوهشبندیپژوهشهادسته

ها در  درصد پژوهش 12، سیستماتیک مرور بخشدر این 

 70و « عملکرد مالی»درصد 12« زنجیره تامین» حوزه

مزیت های »درصد،  70 «ارزش سهامداران»درصد 

درصد  72« قابلیت زنجیره تامین»درصد و  16« رقابتی

  می باشد.

 
 هابندیپژوهشدسته.5جدولشماره

 هاحوزهپژوهش فراوانی درصدفراوانی

 زنجیره تامین 42 17

  یمال عملکرد  ۲0 70

  سهامداران ارزش  ۲0 70

 یرقابت یها تیمز 41 16

  قابلیت زنجیره تامین 67 72




هایموردمطالعه.حوزهپژوهش4نمودار



 گیرینمونهوضعیت-

آید،  بدست می، 6جدول های  همانطور که از داده

درصد،  18هدفمند درصد،  16با  گیری تصادفی نمونه

بوده  درصد 36ای  و خوشه 30با  گیری در دسترس نمونه

 است. 



 گیریروشنمونه.6جدول

 گیریروشنمونه فراوانی درصدفراوانی

 تصادفیگیری  نمونه 38 16

 تصادفی در دسترسگیری  نمونه 4۲ 18

 ای خوشهگیری  نمونه 24 30

 هدفمندگیری  نمونه 88 36
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 های نمونه گیری پراکندگی روش .۲نمودار 

 
فرض همگنی در مطالعات فرا تحلیلی به بررسی این 

های موردبررسی  پردازد که آیا تمامی پژوهش موضوع می

 زنجیره تامین و مزیت رقابتینتایج یکسانی را در زمینه 

دهند و یا آنکه نتایجشان متفاوت و ناهمگن است  نشان می

)همبستگی بالا، متوسط و ضعیف(. ارزیابی آمارهای 

( بیانگر آن است که Q= 217/87۲، 001/0آمده ) دست به

 11پیرامون همگنی میان مطالعات با اطمینان فرض صفر 

درصد مردود بوده و ناهمگنی میان مطالعات تأیید 

 Q( برخلاف آزمون I2گردد. ضریب آی اسکوئر ) می

حساسیتی نسبت به تعداد اندازه اثر ندارد. این ضریب، 

دهد و به  میزان ناهمگنی را به شکل درصد نشان می

تر باشد، میزان  یکنزد 100هراندازه مقدار ضریب به 

 های اثر بالاتر خواهد بود.  ناهمگنی اندازه

درصد از واریانس کل  81بوده، لذا  81مقدار این ضریب 

های اثر آنهاست.  اسناد پژوهشی مرتبط به ناهمگنی اندازه

در  قابلیت های زنجیره تامیناز این حیث، نسبت اثر 

ظر های مختلف، متفاوت بوده و این رابطه از ن پژوهش

ضرایب همگنی و ناهمگنی اثر، به شدت تحت تأثیر 

باشد و در این وضعیت  ها و مشخصات مطالعات می ویژگی

گر برای مشخص کردن واریانس و  باید از متغیرهای تعدیل

ها استفاده کرد. در واقع نامتجانس بودن  محل این تفاوت

دهنده وجود اثر تعدیل در اندازه اثر  مطالعات نشان

توان علاوه بر اندازه اثر، عوامل  ست. در نتیجه میمطالعات ا

گذارند را به دست آورده  دیگری که بر این رابطه تأثیر می

و برای تفسیر اندازه اثر کل به مدل اثرات تصادفی رجوع 

 نمود. 

دومین فرض مورد بررسی در رویکرد فراتحلیل، سوگیری 

نشر یا خطای ناشی از عدم دسترسی به تمامی 

ایی است که در یک بازه زمانی معین پیرامون ه پژوهش

اند. به منظور ارزیابی این  موضع پژوهش به انجام رسیده

میزان خطا، از سه آزمون بهره گرفته شده است: نمودار 

قیفی وارونه در ابعاد نسبی حاکی از تقارن نسبی اسناد 

ای بگ و  پژوهشی است. نتایج آزمون همبستگی رتبه

گر آن است  ( نشانtau= 04۲/0، ۲41/0، 280/0) 1مزومدار

که در عین وجود رابطه میان اندازه اثر و دقت، این رابطه 

دار نبوده و فرض صفر پیرامون تقارن در نمودار قیفی  معنی

های  گیرد. یافته و عدم سوگیری نشر مورد تأیید قرار می

دهد که  نیز نشان می 7حاصل از ارزیابی رگرسیون اِگر

                                                             
و دقت و انحراف از گر فقدان رابطه میان اندازه اثر  میزان صفر نشان 1

که عدم تقارن ناشی از  صفر حاکی از وجود رابطه است. درصورتی

خطای انتشار باشد، انتظار بر آن خواهد بود که در ارتباط با اندازه اثر 
 تر، خطای استاندارد بالاتری ملاحظه گردد. بزرگ

رود که در مطالعات  در مواقع عدم وجود خطای نشر، انتظار می 7

ازه اثر کمتر و در مطالعات بزرگ، اندازه اثر بالاتری مشاهده محدود، اند

گردد. این مسئله، حالت خط رگرسیونی را شکل داده که برشی از خط 
رگرسیون اصلی است. اگر این برش، با سطح مورد انتظار متفاوت 

 تواند خطای نشر باشد. باشد، دلیل آن می
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داری یک دامنه و  صله اطمینان، سطح معنیمیزان برش، فا

، 021/0، 41۲/1، -017/3دو دامنه به ترتیب برابر با 

است. لذا فرض عدم سوگیری نشر مورد تأیید  701/0

 گیرد. مجدد قرار می
 

ارزیابیضرایبهمگنیوسوگیرینشر-7جدول

نوعآزموننوعفرض
مقدار

ضریب
داریسطحمعنیBبرش

خطای

استاندارد

 - 001/0 - 217/87۲ کیوهمگنی

 - 001/0 - 007/81 آی اسکوئر همگنی

 - 280/0 دو دامنه ۲41/0 یک دامنه - 04۲/0 همبستگی بگ و مزومدار سوگیرینشر

 17/7 701/0 دو دامنه 021/0 یک دامنه -017/3 41۲/1 رگرسیون خطی اِگر سوگیرینشر

 

ایمنازخطاNارزیابیضریب-8جدول

مطالعاتگمشدهمطالعاتمشاهدهشدهبرایآلفاZباقیماندهآلفاداریسطحمعنیZضریبفرض

 -+10 61۲ 870/1 7 0۲/0 001/0 617/۲7سوگیرینشر

 

 
 نمودارقیفیپیرامونارزیابیسوگیرینشریاخطایانتشار.6نمودار

 
 نقشه هم سنجی کلماتاجرای پژوهش و 

اره شد، در این پژوهش با طور که در فصول گذشته اش همان

مند به بررسی مقالات حوزه  استفاده از روش مرور نظام

زنجیره تامین در صنایع غذایی و کلیدواژه های مرتبط در 

بازه زمانی ذکر شده در بین مقالات داخلی پرداخته شد. 

مند در حوزه زنجیره تامین و سایر  مراحل این مرور نظام

 باشد:  ذیل قابل ملاحظه می کلیدواژه های پژوهش در اشکال
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.مراحلکتابسنجی1شکل



 
.ادامهمراحلکتابسنجی2شکل

 
ادامهمراحلکتابسنجی.3شکل
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.نقشهکتابسنجیهمرویدادیواژهها4شکل

 

در  قیتواند نقاط داغ تحق یم یدیکل های کلمه یهمزمان

 یهمزمان بالا،دهد. شکل  نشانرا در طول زمان  حوزه کی

 ینشان م نظری تحقیق اتیداغ را در ادب یها اژهدویکل

بر  ی مرتبط با کلمات کلیدی اصلیدیکلمه کل 7۲0دهد. 

را  وستهیخط به هم پ 64۲و  یافت شد اتیاساس ادب

 یمزمانه ینشان دهنده فراوان رهی. اندازه داداد لیتشک

 یرا نشان م یدیو گره ها تعداد کلمات کل یدیکلمه کل

کلمات  یها درجه همبستگ گره نیدهد. خطوط اتصال ب

و ضخامت  دهد یمختلف نشان م یها را در زمان یدیکل

است.  دواژهیکل یدهنده شدت همزمان خطوط اتصال نشان

همزمان کلمه  یهرچه اندازه گره بزرگتر باشد، فراوان

 شتریکه ارتباط گره ب یمعن نیشود، به ا یم شتریب یدیکل

شکل  دره دارد. در شبک یشتریب ریشود و گره تأث یم

گره است  نیمهم تر "یعملکرد مال"که  ملاحظه می گردد

گره مهم  نیدوم "تیریمد"و  "اثربخشی"، "ینوآور"و 

 هستند.

 

نتیجهگیری.5
و  یاساس راتییها تغ سازمان کم،یو ستیبا آغاز قرن ب

 راتییتغ نیاند. ا خود تجربه کرده رامونیرا پ یدیشد

که  کند یم تیهدا ینینو یها ها را به سمت چالش سازمان

را  یدیتول یها سازمان تیعدم توجه به آنها بقا و موفق

منجر  یاتیح تیموقع نی. اکند یم دیتهد یا ندهیطور فزا به

 یها تیها در اولو از سازمان یاریبه آن شده است که بس

نظر کنند.  دیخود تجد کیاستراتژ یها دگاهیکار و د و کسب

وکار و  کسب طیمح راتییا تغب یتمرکز خود را بر سازگار

 یها روش قیاز طر یبازار و مشتر یازهایبه ن عیپاسخ سر

 قرار دهند. یهمکار نینو

 کردیوکار، رو کسب یها چالش نیپاسخ به ا یبرا ها سازمان

 یریپذ . رقابتاند دهیرا برگز یریپذ به نام رقابت ینینو

سازمان در  یها یستگیو شا ها تیبه قابل نیتام رهیزنج

اشاره دارد که فراتر از  دیو تول نیتام یندهایطول فرا

بقا و  یفاکتورها نیتر از مهم یکیصنعت است.  یرقبا

 یریپذ رقابت ،یامروز یایپو طیها در مح شرکت شرفتیپ

 نانیو عدم اطم رییتغ طیمح نیا یاساس یژگیآنها است. و

ضامن  نیتام رهیزنج تیریمد ،یطیمح نیاست. در چن

 سازمان است. یتوان رقابت شیاو افز تیموفق

( یابی منبع ای کیلجست لی)از قب اتیعمل یسنت یارهایمع

 یتحت لوا ن،یدر چرخه تأم یرقابت تیکسب مز یبرا

گرد  تیفیک تیریهنگام و مد به دیتول نه،یکاهش هز

 یبرا ازیمورد ن طیاقدامات حداقل شرا نیاند. امروزه ا آمده

 ،یمشابه وهیبه شاند.  ماندن در عرصه رقابت یباق

مورد فروش و  هیفقط بر حجم و حاش زیفروش ن یارهایمع

بازگشت  یارهایسهم از سبد بازار متمرکز است و مع

حاصل از فروش  جیدهنده نتا فقط نشان زین هیسرما

 هستند.
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سو  هم یبر همکار یبا اهداف مدل مبتن یسنت یارهایمع

جبران  ریمتغ یسنت کردیعنوان نمونه، در رو . بهستندین

 ایحل مسأله  یها تیبا فعال یفروش ارتباط یرویخدمات ن

اجتناب از  ارهایمع نیهمه ا یانتقال دانش ندارند، مبنا

 یاصل ی( و نگرانیخطر است )مانند اجتناب از خطر مال

واحد است. اطلاعات به عنوان  فهیوظ ایبر بخش  زتمرک

 ،یشده و از آغاز طرح قواعد بروکراس فیقدرت تعر دیکل

 ج،ی. نتاگردد یاز ملاحظات عمده محسوب م یکیکنترل 

 تیریمد یمحدود شده و از سو ییکارا یارهایاغلب به مع

. شود ی( استفاده منهی)مانند اهرم هز یبه عنوان اهرم

 شود یمتمرکز م نهیبر کاهش هز نیتام رهیزنج تیریمد

 یعرضه در حال کاهش و مبنا یزمان مبنا هم که یدرحال

 است. شیحال افزادر  یمشتر
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