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 چکیدٌ

ضٚـ . تفبٚتی ؾبظٔب٘ی زض زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ ثٛز ثطٝ ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ثیٞسف اظ ایٗ پػٚٞف ثطضؾی ضا

ازاضی ٚ ٔبِی، فطٍٞٙی )ٞبی  پػٚٞف تٛصیفی ٚ اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ثٛزٜ ٚ خبٔؼٝ آٔبضی قبُٔ وّیٝ وبضوٙبٖ ازاضی ٔؼبٚ٘ت

حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ  .ثٛز 1394-95٘فط زض ؾبَ  344زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ ثٝ تؼساز ( ٚ زا٘كدٛیی، پػٚٞكی، آٔٛظقی

 .ٌیطی، تصبزفی ٔتٙبؾت ثب حدٓ ثٛز ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ. ٘فط تؼییٗ ٌطزیس 182، ثٝ تؼساز (1970)اظ خسَٚ وطخؿی ٚ ٔٛضٌبٖ 

تفبٚتی  ؛ پطؾكٙبٔٝ ثی(2007) آٚضی اطلاػبت قبُٔ پطؾكٙبٔٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ اثعاضٞبی خٕغ

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ  ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثب ثی یبفتٝ .، ثٛز(1389) فطز ٚ ٕٞىبضاٖ یؾبظٔب٘ی زا٘بی

٘تبیح تحّیُ ضٌطؾیٖٛ ٘كبٖ زاز وٝ . ضخٛع ضاثطٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙبزاضی زاضز تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ اضثبة اثؼبز آٖ ثٝ خعء ثؼس ثی

(. P≤ 05/0)ثبقٙس  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٔی ثیٙی ثی پیف ٝ ضیؿه لبزض ثٝٞبی لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثٝ خعء ٔإِف ٔإِفٝ

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثط اؾبؼ ٔتغیطٞبی خٕؼیت قٙبذتی ثٝ خعء ؾٗ  ٚ تحّیُ ٚاضیب٘ؽ ٘كبٖ زاز ثیٗ ثی tآظٖٔٛ ٕٞچٙیٗ ٘تبیح 

طٞبی خٕؼیت قٙبذتی ثٝ خعء ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط اؾبؼ ٔتغی ؛ ٚ( ≥ 05/0)٘ساضز تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز 

 (.P≤ 05/0)زاضز خٙؿیت تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز 
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 مقدمٍ

اثعاضٞبی ٞب ثٝ  ٞبی ٔرتّف ٚ ٔدٟع قسٖ ؾبظٔبٖ ٞبی فٙبٚضی ٚ تىِٙٛٛغی زض ظٔیٙٝ زض ػصط حبضط ثبٚخٛز پیكطفت

وٝ  طٛضی ثٝ ثبقس ا٘ىبض ٔی ٞب ثٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی غیطلبثُ ثیٗ ٚ ٘یبظ ؾبظٔبٖ ٘مف ػبُٔ ا٘ؿب٘ی زضایٗ خسیس ثطای ا٘دبْ وبضٞب،

. ٞب ثسٖٚ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ٔفٟٛٔی ٘رٛاٞٙس زاقت تٛاٖ ٌفت ٚخٛز ٞط ؾبظٔبٖ ثٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی آٖ ٚاثؿتٝ اؾت ٚ ؾبظٔبٖ ٔی

ثٙبثطایٗ ثطضؾی ؛ ا٘س تطیٗ ػبُٔ زض پیكطفت ؾبظٔبٖ لّٕساز وطزٜ ػٙٛاٖ اؾبؾی ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی ضا ثٝ ٘ظطاٖ، تمطیجبً تٕبْ صبحت

٘بپصیط اؾت ٚ ٔسیطاٖ ٕٞٛاضٜ ثبیس ػلاٜٚ ثط اضظیبثی ػّٕىطز وبضوٙبٖ ذٛز، ضفتبض  ضفتبض وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ أطی اختٙبة

ٞب ٚ زضٟ٘بیت ػّٕىطز ؾبظٔبٖ تأثیط ٔؿتمیٓ  وٙبٖ ثط ػّٕىطز آٖٞب ضا ٘یع ٔٛضزتٛخٝ زائٕی لطاض زٞٙس، چطاوٝ ضفتبض وبض آٖ

قٛز ِٚی وٕتط  تٛخٟی ٔكبٞسٜ ٔی ٞب ثٝ ٔیعاٖ لبثُ تفبٚتی ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ زض ؾبظٔبٖ اظخّٕٝ ایٗ ضفتبضٞب ثی. زاضز

ٔتؼٟس ٚ ثباٍ٘یعٜ اظپیف ثٝ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی  ٞب ثیف زض ٔحیط پٛیب ٚ ضلبثتی ػصط حبضط، ؾبظٔبٖ. ٔٛضزتٛخٝ لطاضٌطفتٝ اؾت

وبضٌیط٘س ٚ ثٝ تحمك  تٛا٘ٙس ؾبیط ٔٙبثغ ؾبظٔب٘ی ضا زضخٟت ٔٙبؾت ثٝ ظیطا ایٗ وبضوٙبٖ ؾبظٔب٘ی ٞؿتٙس وٝ ٔی ٘یبظٔٙس٘س؛

تفبٚت ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ؾط٘ٛقت ؾبظٔبٖ تؼٟسی ٘ساض٘س، ذٛز ٚ  وٝ وبضوٙبٖ ثی زضصٛضتی. اٞساف ؾبظٔب٘ی وٕه وٙٙس

ٞب اوتفب  تفبٚت ثٝ حسالُ وبضوٙبٖ ثی. ٞب ٟٔٓ ٘یؿت زا٘ٙس ٚ آیٙسٜ ؾبظٔبٖ ثطای آٖ ظٔبٖ ٔیؾط٘ٛقت ذٛز ضا ٔؿتمُ اظ ؾب

 .وٙٙس وٝ اظ ؾبظٔبٖ اذطاج ٘كٛ٘س وٙٙس ٚ زض حسی وبض ٔی ٔی

ٌصضز، زیٍط آٖ قٛضٚ٘كبط  ٘ظط زاض٘س وٝ افطاز پؽ اظ ٔستی وٝ اظ ٚضٚزقبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٔی ٔؼٕٛلاً ثیكتط ٔسیطاٖ اتفبق 

ضفتبض ٔرطثی اؾت وٝ اٌط ثط ضٚح ٚ خؿٓ ؾبظٔبٖ چًٙ  1تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثی. قٛ٘س تفبٚت ٔی ٘ٛػی ثی ٘ساض٘س ٚ ثٝ اِٚیٝ ضا

ٞبی ؾبظٔبٖ ٚ ٕٞچٙیٗ  زض ایٗ حبِت ٔكىلات، آیٙسٜ، اٞساف ٚ ٔأٔٛضیت. ا٘ساظز، ؾبظٔبٖ زچبض آؾیت خسی ذٛاٞس قس

قٛز ٚ تٟٙب زض حس زضیبفت حمٛق ٚ اذطاج ٘كسٖ زض ؾبظٔبٖ  اضظـ ٔی ضخٛع ثٝ ؾبظٔبٖ، ثطای وبضوٙبٖ ثی زیسٌبٜ اضثبة

ثب تٛخٝ ثٝ ضلبثت ٚ تغییطات قسیسی وٝ أطٚظٜ زض ٔحیط ٚخٛز زاضز؛ زض صٛضت ػسْ پیكٍیطی ٚ ٔمبثّٝ ثب . وٙٙس فؼبِیت ٔی

ٚضی،  ثٟطٜ ظحٕت ذٛاٞٙس تٛا٘ؿت ٚضغ ٔٛخٛز ذٛز ضا حفظ وٙٙس، چٝ ثطؾس ثٝ ایٙىٝ ذٛاٞبٖ ٞب ثٝ تفبٚتی، ؾبظٔبٖ ثی

ٞب ؾپطی  ای اظ ظ٘سٌی ذٛز ضا زض ؾبظٔبٖ ٔلاحظٝ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ افطاز، ثرف لبثُ. وبضایی ٚ ضؾیسٖ ثٝ ٚضغ ٔطّٛة ثبقٙس

ای وٝ ویفیت ظ٘سٌی وبضی ثط ویفیت ظ٘سٌی فطزی افطاز زاضز، لاظْ اؾت تب قغُ افطاز ٚ  ٔلاحظٝ وٙٙس ٚ تأثیط لبثُ ٔی

 (.1393قبئٕی ثطظوی، اثعضی ٚ ٔٛیسی، ) .ٔٛضزتٛخٝ ٔسیطاٖ لطاض ٌیطزاظپیف  ٞب ثیف ٔحیط وبضی آٖ

زٞٙیس، ثؼییی    ٞبی ٔتفبٚت اظ ذٛز ٘كبٖ ٔیی  اِؼُٕ تفبٚتی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ذٛز ػىؽ ٔسیطاٖ زض ثطذٛضز ثب ٔٛضٛع ثی

اصیلاً ٔتٛخیٝ آٖ    ٝتدطثی  ٔسیطاٖ ثیی . ٌصض٘س تفبٚت ٔی یبثٙس ثی ای ٕ٘ی فمط ػصجب٘ی قسٜ ٚ ٍ٘طاٖ ٞؿتٙس ٚ ثؼیی چٖٛ چبضٜ

تیٛاٖ ٌفیت    ثٙیبثطایٗ ٔیی   زا٘ٙیس؛  ثؼیی چبضٜ وبض ضا آٔٛظـ وبضوٙبٖ ٔی. ثیٙٙس ٞب زض ؾبظٔبٖ ذٛز ٔكىّی ٕ٘ی قٛ٘س، آٖ ٕ٘ی

ٖ  .تفبٚتی زض وبضوٙیبٖ، افیعایف زا٘یف وبضوٙیبٖ اؾیت      یىی اظ ضاٞىبضٞبی ثطذٛضز ثب ثی ٞیبی یبزٌیط٘یسٜ اظ خٟیبت     ؾیبظٔب

ٝ    زؾت آٚضزٖ ثٟتطیٗ ثطای ثٝ. ب ٞؿتٙسٞ ٔرتّف ثٝ ز٘جبَ وؿت ثٟتطیٗ اییٗ  . ٞیب ضا ا٘تمیبَ زاز   ٞب ثبیس زائٕیبً آٔٛذیت ٚ آٔٛذتی

آٔٛظـ ٔؿیتٕط ثیٝ ؾیبظٔبٖ    . وبض ضا ٕٞٝ وبضوٙبٖ اظ ٔسیط اضقس تب وبضوٙبٖ ؾبزٜ ؾبظٔبٖ ثٝ ٘ؿجت ٘یبظ قغّی ثبیس ا٘دبْ زٞٙس

زِیُ افیعایف تٛا٘یبیی    ٞبی یبزٌیط٘سٜ ثٝ زض ؾبظٔبٖ. وٙس زٞس ٚ ؾطػت حطوت ضا ثطای ضؾیسٖ ثٝ ٞسف، ثیكتط ٔی لسضت ٔی

ٝ  ػسْ ٚخٛز ؾطظ٘ف، اؾتمجبَ اظ ایسٜ ٞبی خسیس، آٔٛظـ ضٚـ فىطی وبضوٙبٖ، ٞیب، تمٛییت    ٞبی خسیس، وبٞف قسیس تٙجیی

                                                        
1. organizational indifference 
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ض ز. ثط٘یس ٚ زائٕیبً زض حیبَ پٛییبیی ٞؿیتٙس      ضضبیتٕٙسی وبضوٙبٖ، تمؿیٓ لسضت زض ثیٗ آ٘بٖ، وبضوٙبٖ اظ وبض ذٛز ِیصت ٔیی  

 (.2003 ،1ٚیّیٕؿٗ ٚ وِطِٖ)آیس  ٚخٛز ٕ٘ی تفبٚتی ثٝ ٚخٝ ثی ٞیچ چٙیٗ ؾبظٔب٘ی ثٝ

ثیسٖٚ قیه إٞییت ییبزٌیطی زض ضقیس      . ثبقیس  ٞبی ز٘یبی أطٚظ ثٝ زِیُ آٔٛظـ ٚ ییبزٌیطی ٔیی   تحٛلات ٚ زٌطٌٛ٘ی

ض ٔؼیط  تغیییط ٚ تحیَٛ    ویٝ ٔحییط ظ٘یسٌی آزٔیی ٕٞیٛاضٜ ز      اظ آ٘دبئی. ٞبی اٚؾت ا٘ساظ ا٘سیكٝ ثؿی فطاتط اظ چكٓ آزٔی،

وٙٙیس ظ٘یسٌی ضا ٔتٛلیف     ٞبیی وٝ یبزٌیطی ضا ٔتٛلف ٔیی  ا٘ؿبٖ .٘بچبض اؾت یبزٌیطز اؾت، ٚی ثطای غّجٝ ثط ایٗ زٌطٌٛ٘ی

 ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی  ( 1990) 2ثٝ ٘ظط ؾٍٙٝ(. 1386٘ىٛئی ٔمسْ ٚ ثٟكتی فط،)ٞب ٘یع صبزق اؾت  ایٗ أط زض ؾبظٔبٖ. ؾبظ٘س ٔی

ثبقس ٚ إٞیتی ٚییػٜ ثیطای ؾیبذت     وبضثطز زا٘ف خسیس اؾت، ظطفیت تغیط ضفتبض وبضوٙبٖ ضا زاضا ٔیوٝ ٕٞبٖ ثؿط تٛؾؼٝ ٚ 

 .اؾیت  3یىی اظ قطٚط تحمك یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی زض ییه ؾیبظٔبٖ، لبثّییت ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی      .آیٙسٜ ٔٛضز٘ظط ؾبظٔبٖ زاضز

ضٚالیغ لبثّییت ییبزٌیطی ٚ ایدیبز تغیییط ٔٙبؾیت،       ز. تطیٗ ضاٜ ثٟجٛز ػّٕىطز زض زضاظٔست اؾت لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٟٔٓ

وؿت لبثّییت ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی     .تٛا٘س زاقتٝ ثبقس ی ا٘ؿب٘ی زض ز٘یبی ضلبثتی ٔی تطیٗ لبثّیتی اؾت وٝ یه ٔدٕٛػٝ وّیسی

ض ٞب زض وكٛض ٔب، زض خٟت ثمب ٚ حفیظ ٔعییت ضلیبثتی ز    ٞبی ؾبظٔبٖ تطیٗ چبِف خٟت ا٘طجبق ثب ٔٛلؼیت ضلبثتی یىی اظ ٟٔٓ

چطاوٝ تٛؾیؼٝ لبثّییت   . ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضطٚضی اؾت تٛاٖ ٌفت اضتمبء ؾطح لبثّیت پؽ ٔی. قٛز آیٙسٜ ٔحؿٛة ٔی

ؾیبظز   ٚوبض ثب تٛخٝ ثٝ تغییطات قتبثبٖ ٔحیط آٔبزٜ ٔی ٞب ضا ثطای وبضوطزٖ زض ز٘یبی ٚالؼی وؿت ؾبظٔبٖ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی،

وٝ ٘مف ٟٕٔی زض تٛؾؼٝ ٚ تؼبِی خبٔؼٝ  اؾت ٞبی ٔبزض زض وكٛض یىی اظ زا٘كٍبٜػٙٛاٖ  زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ ثٝ (.1389ػجبؾی،)

ٕ٘بییس تیب زض زضخیٝ اَٚ     تٛا٘س ثٝ ٔؿئِٛیٗ ٚ ٔتِٛیبٖ زا٘كٍبٜ وٕه  وٙس، ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٔی ٞبی ٔرتّف ایفب ٔی زض ػطصٝ

ٝ        ٘ؿجت ثٝ ٚضؼیت وبضوٙبٖ ذٛز اظ٘ظیط ثیی   ضاٞىبضٞیبی پیكیٍیطی ٚ وٙتیطَ     تفیبٚتی آٌیبٞی وؿیت ٕ٘بیٙیس، ثب٘ییبً ٘ؿیجت ثی

ٔٛلغ، ػّٕىیطز وبضوٙیبٖ ضا ثٟجیٛز     قٙبذت پیسا وٙٙس ٚ ثب السأبت ثٝ( زض صٛضت ٔٛاخٟٝ ثب آٖ زض آیٙسٜ) تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثی

طٛض غیطٔؿتمیٓ زض ؾیطح ویلاٖ ثیط ویُ خبٔؼیٝ اثیط        طٛض ٔؿتمیٓ ثط ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ثٝ ثجركٙس؛ چطاوٝ ػّٕىطز زا٘كٍبٜ ثٝ

ٞبی حبصُ اظ ؾٙدف لبثّیت یبزٌیطی زض زا٘كٍبٜ، ٔسیطاٖ پی ذٛاٞٙس ثطز ویٝ تیب    ػلاٜٚ ثط ایٗ ثب اؾتفبزٜ اظ یبفتٝ. ٌصاضز ٔی

ػٙٛاٖ یه ؾبظٔب٘ی وٝ ٔؿئِٛیت یبززٞی ٚ تطثیت ضا ثٝ ػٟسٜ زاضز، اظ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ذیٛز   چٝ ا٘ساظٜ زا٘كٍبٜ ثٝ

ثؼیس اظ  . ثبقیٙس  ٕ٘بیس؛ ٚ وبضوٙبٖ تب چیٝ ا٘یساظٜ ثیٝ ییبزٌیطی ٔتؼٟیس ٔیی       ُ ٔیحٕبیت ٚ یبزٌیطی ضا ثطای وبضوٙبٖ ذٛز تؿٟی

وٙس ویٝ زض ضاؾیتبی ثٟجیٛز ٚ     ٞبی پػٚٞف حبضط ثٝ ٔؿئِٛیٗ وٕه ٔی آٌبٞی ٘ؿجت ثٝ ٚضؼیت یبزٌیطی زض زا٘كٍبٜ، یبفتٝ

 .ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔبٖ ذٛز ػُٕ ٕ٘بیٙس اضتمبی لبثّیت

 

  مجبوی وظسی

 تفبيتی غبشمبوی ثی( الف

(. 1390فطز ٚ اؾلأی،  زا٘بیی) اٍ٘بضی اؾت ػلالٍی، لالیسی ٚ ؾُٟ تفبٚتی زض فطًٞٙ ِغت ثٝ ٔؼٙی ذٛ٘ؿطزی، ثی ثی

آٖ ضا حبِتی اظ ٘جٛز احؿبؼ زضٚ٘ی ٚ ػبطفٝ، ػسْ ػلالٝ ٚ زضٌیطی ٞیدبٖ ٘ؿجت ثٝ ٔحیط ذٛز تؼطیف  4وبپلاٖ ٚ ؾبزٚن

                                                        
1 . willemsen & ker 2 . Coniston.  3. organizational learning capabilities 
4. Kaplan & Sadock   

 
 
 

 



 1396 ظٔؿتبٖ  ( 49)ٔؿّؿُ  یه، قٕبضٜ ؾیعزٞٓفصّٙبٔٝ ٘ٛآٚضی ٞبی ٔسیطیت آٔٛظقی / ؾبَ 

24 

ٚ ( قٙبذتی)فبٚتی ضا ٘ٛػی احؿبؼ ا٘فصبَ، خسایی ٚ ػسْ پیٛ٘س شٞٙی ت ، ثی(1985) 2ٚ وٙیؿتٗ( 1988) 1ٔیكُ. ا٘س ٕ٘ٛزٜ

ٕٞچٙیٗ . ذٛا٘ٙس ٔی( ٟ٘بزٞب ٚ ؾبذتبضٞبی اختٕبػی ٘ظیط ؾیبؾت، ذب٘ٛازٜ ٚ ٔصٞت)ٔیبٖ فطز ٚ خبٔؼٝ ( وٙكی)ػیٙی 

وٙٙسٌی ضفتبض فطز زض ٗ ا٘س وٝ اظ ا٘تظبض ػسْ تأثیطٌصاضی ٚ تؼیی تفبٚتی ضا ٘ٛػی تصٛض، ططظ تّمی یب احؿبؼ تؼطیف وطزٜ ثی

 (.1380ٔؿؼٛز٘یب، ) قٛز ٞب ٘بقی ٔی وبضی زض ٚالؼیت ایدبز ٘تبیح ثب زؾت

تٛاٖ آٖ ضا ٘ٛػی ثحطاٖ ذبٔٛـ، ؾمٛط آضاْ ٚ ترطیت  پؽ ٔی. تفبٚتی ٘ٛػی ا٘حطاف اظ ٚضؼیت ٔتؼبزَ اؾت ثی 

اظ٘ظط خؿٕی، فیعیىی، . زا٘س ٔؼطف ذٛز ٕ٘یقسٜ ضا  تفبٚت وبض ا٘دبْ فطز ثی(. 1390ضؾتٍبض٘یب، ) صسا ٘بٔیس ٔؿتٕط ٚ ثی

زٞس ٚ ثٝ ٍٞٙبْ ٚاوٙف زض ثطاثط زیٍطاٖ، اظ٘ظط قرصیتی  قٛز، قرصیت ذٛز ضا اظ زؾت ٔی شٞٙی ٚ احؿبؾی تٟی ٔی

 اظ ٚاوٙكی ٞیچ ٚ زٞس ٔی ضخ ؾبظٔبٖ زض ٟٔٓ ضٚیساز یه وٝ ظٔب٘ی (.1393ضاثیٙع، )ٌیطز  ی ٔٙفی ثٝ ذٛز ٔی ٚخٟٝ

 یٞب ٘كب٘ٝ .(2015، 3غفبض ظازٜ، ثطٚٔٙس ٚ حبٔی)اؾت  ؾبظٔب٘ی تفبٚتی ثی ی ٘كب٘ٝ قه ثسٖٚ قٛز، سٜ ٕ٘یٔكبٞ آٖ وبضوٙبٖ

 ٞبیی ٞبی ضفتبضی ثٝ ٘كب٘ٝ ٘كب٘ٝ :زٕ٘ٛ یثٙسٓ یزی تمؿوطضوب یٞب ضی ٚ ٘كب٘ٝفتبض یٞب ٜٚ ٘كبٌ٘ٝطزٚ ثٝ  تٛاٖ یضا ٔ یتفبٚت یث

 ٚ ٔٙبثغ زازٖ ٞسض اٞساف، ٔمطضات، ؾبظٔب٘ی، لٛا٘یٗ ثٝ احتطاْ ػسْ. ضٜ زاضزاقب ٔكبٞسٜ ٞؿتٙس، لبثُ افطاز وّی ضفتبض زض وٝ

 یه .ٞؿتٙس ؾبظٔب٘ی تفبٚتی ثی ضفتبضی ٞبی ٘كب٘ٝ تطیٗ ٟٔٓ اظ ؾبظٔبٖ، ثٝ ٘ؿجت احؿبؼ زِجؿتٍی ػسْ ٚ ؾبظٔب٘ی أىب٘بت

 فطز یه زض ضاحتی ثٝ ٌیطی وٙبضٜ احؿبؼ. زٞس ؾبظٔبٖ ٚ یب قىؿت ؾبظٔبٖ تٛخٝ ٘كبٖ ٕ٘ی ٔٛفمیت ػسْ ثٝ تفبٚت، ثی فطز

 ٚ وبضوٙبٖ وبضوطز ػّٕىطز، زض ٞبیی وٝ ثٝ ٘كب٘ٝ ٞبی وبضوطزی ٘كب٘ٝ .ٔكبٞسٜ اؾت اَٚ لبثُ ثطزاقت ٚ زض ٕٞبٖ تفبٚت ثی

 چٙیٗ .وٙس تلاقی ٕ٘ی ذٛز ؾبظٔب٘ی ٚظبیف ا٘دبْ ثطای تفبٚت ثی فطز. ٔكبٞسٜ ٞؿت، اقبضٜ زاضز ٔكتطیبٖ لبثُ ضفتبضقبٖ ثب

 ٕٞىبضی ثب ثٝ ٔٙسی ػلالٝ ٌٛ٘ٝ ٞیچ ثّىٝ ٕٞچٙیٗ وٙس، تٛخٝ ٕ٘ی ذٛز وبض ٚ ٔأٔٛضیت ؾبظٔب٘ی، اٞساف ثٝ تٟٙب ٘ٝ قرصی

 ٞب ٔؿئِٛیت طفطٜ ضفتٗ اظ ثطای تلاـ ٚ خسیس ٘ساضز ٞبی ٔؿئِٛیت ا٘دبْ ثٝ ػلالٝ ٌٛ٘ٝ ٞیچ تفبٚت ثی فطز یه .٘ساضز ؾبظٔبٖ

 (.2008 ،4ثطز) وٙس ٕ٘ی

 :ا٘س ثؼس ضا ٔططح ٕ٘ٛزٜ پٙحتفبٚتی ؾبظٔب٘ی  ، ثطای ثی(1389)ازٜ ٚ ؾبلاضیٝ ظ فطز، حؿٗ زا٘بیی

ٌیٛیی ثیٝ ٔیسیط، ٕٞطاٞیی      تفبٚتی ثٝ ٔسیط ػجیبضت اؾیت اظ فیطاض اظ پبؾید     ٞبی ثی اظخّٕٝ ٘كب٘ٝ: ٔسیط ثٝ ٘ؿجت تفبٚتی ثی

ٞیبی ٔصیّحتی، زض اثٟیبْ     ثیٝ زضٚؽ ٘ىطزٖ ثب تصٕیٕبت ٔسیط، ضفتبض ٘بٔٙبؾت ثب ٔسیط، ثٝ تؼٛییك ا٘یساذتٗ ویبض ٔیسیط، تٛؾیُ      

 .زاقتٗ ٔسیط ٚ ذٛززاضی اظ اظٟبض٘ظط وطزٖ زض خّؿبت ٍ٘ٝ

پیصیطی فیطزی، تیطن     تفبٚتی ثٝ ؾیبظٔبٖ ػجیبضت اؾیت اظ ویبٞف ٔؿیئِٛیت      ٞبی ثی اظخّٕٝ ٘كب٘ٝ: تفبٚتی ثٝ ؾبظٔبٖ ثی 

ؾیبظٔب٘ی، افیعایف ٔییعاٖ ٔطذصیی     ٞبی ؾبظٔب٘ی، اؾیتفبزٜ قرصیی اظ أىب٘یبت     تط ٔحُ وبض، وٕه ثٝ افعایف ٞعیٙٝ ؾطیغ

 .ؾبػتی ٚ غیجت

                                                        
1 . Michael 2  .  Coniston 3. Ghafarzadeh, Boromand & Hami 
4. Byrd   
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ضخیٛع ػجیبضت اؾیت اظ زض اِٚٛییت لیطاض ٘یسازٖ        تفبٚتی ثٝ اضثبة ٞبی ثی اظخّٕٝ ٘كب٘ٝ: ضخٛع اضثبة٘ؿجت ثٝ  یتفبٚت یث 

ضخیٛع، ثیٝ تؼٛییك ا٘یساذتٗ ویبض       ٌیٛیی تّفٙیی ثیٝ اضثیبة     ضخٛع زض ؾبظٔبٖ، ػسْ پبؾد ضخٛع، ؾطزضٌٓ وطزٖ اضثبة اضثبة

 .ضخٛع ضخٛع، ثطذٛضز تٙس ٚ قسیس ثب اضثبة اضثبة

تفیبٚتی ثیٝ ٕٞىیبض ػجیبضت اؾیت اظ ویبٞف ٕٞىیبضی ثیب ٕٞىیبضاٖ،           ٞبی ثی اظخّٕٝ ٘كب٘ٝ :ٕٞىبضاٖ ثٝ ٘ؿجت تفبٚتی ثی

ٕٞىبضی ٘ىطزٖ زض وبضٞبی ٌطٚٞی، ثطخؿتٝ وطزٖ ٘مبط ضؼف ٕٞىبضاٖ، زاقتٗ ضفتبضٞیبی ؾیطز ٚ ضؾیٕی ثیب ٕٞىیبضاٖ،      

 .طیٗ ٚ ٔحیط ؾبظٔبٖایدبز ثسثیٙی ثٝ ؾبی

ٜ   ٞبی ثی اظخّٕٝ ٘كب٘ٝ: وبض ثٝ ٘ؿجت تفبٚتی ثی ٚضی، ویبٞف زلیت ٚ    تفبٚتی ثٝ وبض ػجبضت اؾت اظ إٞیت ٘سازٖ ثیٝ ثٟیط

 .إٞیتی ٘ؿجت ثٝ وبض اضظقی ٚ ثی ؾطػت زض وبض، إٞیت ٘سازٖ ثٝ ویفیت وبض، ثسثیٙی ٘ؿجت ثٝ وبض، زاقتٗ احؿبؼ ثی

 قبثلیت یبدگیسی غبشمبوی( ة

ْ ٛیه ٔفٟییػٙٛاٖ  ٚ آٖ ضا ثٝس ی٘زٕ٘ٛزٜ تفبیؾات یلبثّیْ ٔفٟٛاظ ٘س وٝ زثٛازی فطاِیٗ اٚ ،(1990) ضاٖٕٞىبٚ  1تؿٝ

 (1992) 2ثبضتٌٖٛطفت. ض ثىب competenceٔكبثٝ ی تؼجیطآٖ ضا زض ٘یع ، ثبضتٖٛ. وبضثطز٘سثٝ  ٞب ییٚ تٛا٘بٔٙبثغ اظ ػٕٛٔی 

یه لبثّیت  ٚ وٙس یٔبیع یٔتٕز ٚ بییدضا ابثتی یلضؾت وٝ یه ٔعیت ا٘كی زأدٕٛػٝ ، 3ضیوٝ لبثّیت ٔحٛ وٙس یٖ ٔثیب

ای ثطٖ ٔبظ٘بیی ؾباتٛ ،(1997) 4َفطٚ  ٞبِت. (1384زاٚضظ٘ی ٚ السؾی،) ؾتاثؿتٝ ثٝ ٞٓ ٚا٘ف زایه ؾیؿتٓ ضی، ٔحٛ

ظاضػی ٔتیٗ، )وٙٙس  یٔ یٌصاض ٘بْٔب٘ی ظؾبی ٌیطزلبثّیت یبضا ٔؿتٕط ی ٌیطزحفظ یبٚ تؿٟیُ آٚضی، ٘ٛع ٚ اثس، اتكٛیك

ی اظ ٔٙبثغ یب ا ٔدٕٛػٝ ػٙٛاٖ ثٝ، لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا (2008) 5ٛایچٜ ٚ اٍِط (.1391٘یىٕطاْ، احٕسی ٚ حیسضی،

 زض تؼطیفتٛخٝ  ٔحٛض. سیٕ٘ب یٔوٝ فطایٙس یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا تؿٟیُ  وٙٙس یٔی ّٕٔٛؼ ٚ غیطّٕٔٛؼ تؼطیف ٞب ٟٔبضت

لبثّیت . زاضزتأویس  زٞٙس ٔیٚالؼی ا٘دبْ  طٛض ثٝٔسیطاٖ ٚ افطاز  آ٘چٝٚاغٜ ثط  ایٗاؾت؛ « لبثّیت»، لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی

زض ثطذٛضز ثب ٔطظٞبی ٔتٙٛع ؾبظٔب٘ی اظ ططیك اثتىبضات ٚ  ٔإثط طٛض ثٝ ٞب ایسٜیبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثیبٍ٘ط ظطفیت ذّك ٚ تؼٕیٓ 

 .)1389ثٝ ٘مُ اظ ٔلاحؿیٙی، فطلب٘ی ٚ ٔطازذب٘ی،  59: 1999 ٚ ٕٞىبضاٖ، 6ً٘ٛی)ٔسیطیتی ٚیػٜ اؾت  ٞبی قیٜٛ

 ٞبی یتتٛؾؼٝ لبثّ. یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ، ثٝ ٔؼٙبی زؾتطؾی ثٝ ثٟجٛز ٚ اضتمبء اؾت ٞبی یتایدبز ٚ ؾبذت لبثّ 

 تیزا٘ف ٚ اطلاػبت ٚ زضٟ٘ب یٞب قجىٝ یضٚظضؾب٘ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ٔؿتّعْ ٚخٛز افطاز ٔبٞط، ٔطاوع زا٘ف، ثٝ

 یبفتٝ ٚوبض، ٟ٘بزٞبی التصبزی تٛؾؼٝ وؿت یٞب ثب تٛؾؼٝ زا٘ف ٚ تىِٙٛٛغی ٚ ٌؿتطـ حٛظٜ. اطلاػبتی اؾت ٞبی یطؾبذتظ

خسیس، ثمب  ٞبی یٓوٝ ثب ظٟٛض پبضازا یا ٌٛ٘ٝ اؾت ثٝ قسٜ یُٞب تجس ٚوبض ثٝ ٔحیطی ضلبثتی ؾطقبض اظ چبِف ٚ ٔحیط وؿت

ایدبز  ٔٙظٛض ثٝ، ٔؼتمس٘س وٝ (1965) 8وبٍّ٘ٛؾی ٚ زیُ .(2003، 7ٌبٜ)قسٜ اؾت ٞب ٚ ٟ٘بزٞب زقٛاض  ثطای ثؿیبضی اظ ؾبظٔبٖ

                                                        
 
1. Teece 2. Barton 3. core capalitity 
4 . Hult & Ferrell 

7. Goh 

5. Alegre & Chiva 
Cangelosi & Dill.8 

6. Yeung 
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ایدبز تٛؾؼٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، چٟبض قطط لاظْ اؾت اثتسا ٔسیطیت ؾبظٔبٖ ثبیس پكتٛا٘ٝ ٔحىٕی ثطای یبزٌیطی 

ؾبؼ قطط ؾْٛ ٔكتطن ثیٗ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ قطط زْٚ اؾت، ثط ا ا٘ساظ چكٓؾبظٔبٖ ثبقس؛ ٚخٛز یه ٞٛـ خٕؼی ٚ 

یه ٔٙجغ ٔٙبؾت ثطای  ػٙٛاٖ ثٝ، ثطای خب افتبزٖ یبزٌیطی، تیزضٟ٘بٚ  ثبقس یٔفطزی  قسٜ وؿتؾبظٔبٖ ٘یبظٔٙس تٛؾؼٝ زا٘ف 

ٔعیت ضلبثتی، تٟٙب ؾبظٌبضی ثب تغییطات ایدبزقسٜ زض ٔحیط وبفی ٘جٛزٜ ٚ ثبیس فطاتط اظ یبزٌیطی ا٘طجبلی ثٝ یبزٌیطی  ایدبز

 .(1392ٚ ٕٞىبضاٖ،  ػجبؾی)یبزٌیطی ٘یبظ ثٝ ضفتبض آظٔبیكٍطی زاضز  ذلاق ضؾیس وٝ ایٗ ٘ٛع

اثعاض ؾٙدف لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا تٛؾؼٝ زاز٘س ٚ ٔتٛخٝ قس٘س وٝ ٔفْٟٛ لبثّیت  ،(2007) 1یٛا، آٍِطٜ ٚ لاپیسضاچ

 :قٛز یاؾت وٝ قبُٔ ٔٛاضز ظیط ٔ ییبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔفٟٛٔی چٙسثؼس

، ٌیطز یٔٛضزتٛخٝ لطاض ٔ ٞب یكٟٙبزخسیس یب پ ٞبی یسٜوٝ ا یا ثٝ زضخٝ یا٘سٚظ تدطثٝ (:طیآظٔبیكٍ)ی ا٘سٚظ تدطثٝ -

ٞبی خسیس، وٙدىبٚى پیطأٖٛ چٍٍٛ٘ى  ا٘سٚظی ضا قبُٔ آظٖٔٛ ایسٜ تدطثٝ ،(1995)ٕٞىبضاٖ ٚ  2٘ٛیؽ. اقبضٜ زاضز

 (.2007چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ، ) ٙسزا٘ ٞب ٚ چیعٞبى اططاف یب ا٘دبْ تغییطات زض فطایٙسٞبى وبضی ٔی وبضوطز ؾیؿتٓ

، (1981) 3ٞسثطي .قٛز ػٙٛاٖ ذطبى ٘بقى اظ اثٟبْ، ػسْ اطٕیٙبٖ ٚ ذطبٞب ازضان ٔی ایٗ ثؼس ثٝ :پصیطی ضیؿه -

ٞبیی اؾت وٝ  ثیٗ، تأویس ثط ططاحى ٔحیط وٙس وٝ زضایٗ ای اظ فؼبِیت ضا خٟت تؿٟیُ یبزٌیطى ؾبظٔب٘ى پیكٟٙبز ٔی زأٙٝ

 (.2007چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ، ) یط٘سپص ٞبت ضا ٔیفط  ذططپصیطى ٚ اقتجب

ٔٙظٛض . ایٗ ثؼس ثٝ ٔؼٙبی حس ٚ حسٚزی اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ثب ٔحیط ثیطٚ٘ی ذٛز زض تؼبُٔ اؾت: تؼبُٔ ثب ٔحیط ثیطٚ٘ی -

ثٝ  تٛاٖ ٔیایٗ ػٛأُ  ی اظخّٕٝ، ثبقس ٕ٘یاظ ٔحیط ثیطٚ٘ی ؾبظٔبٖ، ٔدٕٛػٝ ػٛأّی اؾت وٝ زض وٙتطَ ٔؿتمیٓ ؾبظٔبٖ 

ٚ ذصٛصیبت ٔحیطی، ٘مكی ثعضي زض  ٞب ٚیػٌی. ، ٔبِی، ؾیبؾی ٚ حمٛلی اقبضٜ وطزاختٕبػیالتصبزی،  ٞبی ؾیؿتٓب، ضلج

 (.407: 2004، 4ٛخی ٚ ٌطٚؾبٖپثب. )یبزٌیطی ایفب وطزٜ ٚ ثط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔإثط اؾت

إٞیت ٌفتٕبٖ  (6،1996ٚیؿتّی ؛ ٚیه 5،1991ٚثطٖٚ ٚ زیٌٛبیس) یپطزاظاٖ زیسٌبٜ اختٕبػ ٘ظطیٝ :(ٌفتٍٛ)ٌفتٕبٖ  -

ٌفتٕبٖ زضٚالغ ثطضؾی خٕؼی ٚ پبیساض فطآیٙسٞب ٚ فطضیبت . ا٘س ٌفتٕبٖ ٚ اضتجبطبت ضا ثطای یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ثیبٖ ٕ٘ٛزٜ

ٌفتٕبٖ، فطآیٙس اؾبؾی ؾبذت زضن  ،(47: 1993) 7اؾىیٗ. ثبقس یتدطثیبت ضٚظا٘ٝ افطاز ٔ ی ثٛزٜ ٚ ثٝ ٚخٛز آٚض٘سٜ

 (.2007، ٚ ٕٞىبضاٖ چیٛا. )وٝ افطاز زض ذلاَ آٖ، ٔؼب٘ی پٟٙبٖ ٔفبٞیٓ ضا ذٛاٞٙس یبفت یا ٌٛ٘ٝ ثٝٔكتطن اظ ٔفبٞیٓ ثٛزٜ 

ثٝ ٔیعاٖ ٘فٛش وبضوٙبٖ  ٌیطی تصٕیٓایٗ ٘ٛع  ا٘س وٝ اظٟبض وطزٜ( 1998)ٕٞىبضاٖ ٚ  8وبتٖٛ: ٔكبضوتی ٌیطی یٓتصٕ -

 ٔعایبیی چٖٛ اثطات اٍ٘یعقی ٚ پیكطفت، ثبٞسف وؿت آٔٛظقى ٞبی ؾبظٔبٖ. اقبضٜ زاضز ٌیطی تصٕیٓزض فطایٙس 

                                                        
1. Chiva, Alegre & Lapiedra 2. Nevis 3. Hedberg 
4 . Bapuji & Crossan 
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Cotton.8 
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قغّى وبضوٙبٖ، ضضبیت قغّى ٚ  ثؿتٍی زَایٗ تأثیطات اٍ٘یعقى ثبػث افعایف . وٙٙس ٔیٔكبضوتى ضا اخطا  ٌیطی تصٕیٓ

 (.2007چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ، )قٛز  ٔیتؼٟس ؾبظٔب٘ى 

تفبٚتی  ثطٝ ثیٗ زٚ ٔتغیط ثیقسٜ ٔكرص ٌطزیس وٝ تبوٖٙٛ پػٚٞف ٔؿتمّی ثٝ ثطضؾی ضا ثط اؾبؼ ٔطبِؼبت ا٘دبْ

صٛضت خساٌب٘ٝ یب ثب ٔتغیطٞبی زیٍطی  ٘كسٜ اؾت، ِٚی ٞطوساْ اظ ایٗ ٔتغیطٞب ثٝ ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ا٘دبْ

خٟت پػٚٞف حبضط وبضی ٘ٛ ٚ  ِصا اظایٗ. ا٘س قسٜ ٚ تٛؾط ٔحممبٖ ٚ ٘ٛیؿٙسٌبٖ ٔرتّف زض ایطاٖ ٚ زیٍط وكٛضٞب ثطضؾی

صٛضت ٔؿتمُ یب ثب ٔتغیطٞبی  ٞبیی وٝ ثٝ ٔطبِؼٝ ٞط یه اظ ٔتغیطٞبی پػٚٞف ثٝ ازأٝ ثٝ ثطذی اظ پػٚٞف زض. تبظٜ اؾت

 .قٛز ا٘س اقبضٜ ٔی زیٍط ثطضؾی وطزٜ

زض پػٚٞف ذٛز زض ٔٛضز تأثیط لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط تؼٟس ؾبظٔب٘ی ثٝ ایٗ ٘تبیح  ،(1393)اؾس ظازٜ ٚ حیسض ظازٜ  

ٌیطی ٔكبضوتی ٚ ثبظذٛضز ثب تؼٟس ؾبظٔب٘ی  ا٘ساظ ٔكتطن، ضٞجطی، تصٕیٓ زاضی ثیٗ چكٓ ٝ ٔؼٙیزؾت یبفتٙس وٝ ضاثط

، ثٝ (1393)ٚـ  پبؾجب٘ی، ثطاظ٘سٜ، ؾبلاضی ٚ ٟٔسی. وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ ثٙبزض ٚ زضیب٘ٛضزی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ٚخٛز زاضز

٘كبٖ زاز  ٘تبیح .پطزاذتٝ اؾت ِیبتی قٟطؾتبٖ اضزثیُیبزٌیطی ؾبظٔب٘ی زض ثیٗ وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ أٛض ٔب یٞب تیلبثّثطضؾی 

ؾیؿتٕی وٕتطیٗ  تفىط ٚشٞٙی ثیكتطیٗ ٔیبٍ٘یٗ  یٞب ٔسَ ٚفطزی  یٞب یؿتٍیقبیبزٌیطی ؾبظٔب٘ی  یٞب ٔإِفٝوٝ زض ثیٗ 

 یزاض یٔؼٙؾیؿتٕی تفبٚت  تفىط ٚخٙؿیت  اؾبؼ ثط تٟٙبیبزٌیطی ؾبظٔب٘ی،  یٞب ٔإِفٝثیٗ  ٗیٕٞچٙ. ا٘س زاقتٝٔیبٍ٘یٗ ضا 

 یزاض یٔؼٙیبزٌیطی ؾبظٔب٘ی اذتلاف  یٞب ٔإِفٝثب زیٍط  لاتیتحص ٚذسٔت  ؾبثمٝ، تیخٙؿؾٗ،  اؾبؼ ثط ٚ ٚخٛز زاضز

 .ٚخٛز ٘ساضز

ثطضؾی ٘مف ػساِت ؾبظٔب٘ی زض ثطٚظ ، زض پػٚٞكی تحت ػٙٛاٖ (1393)٘صط اصفٟب٘ی، صبِحی ٚ ٘صط اصفٟب٘ی  

تفبٚتی  ثی ثط...( خٙؿیت، ؾٗ، تحصیلات، )غیطٞبی خٕؼیت قٙبذتی قبُٔ وٝ ٔت٘تبیح ٘كبٖ زاز٘س  ؾبظٔب٘ی یتفبٚت یث

ٞبی قغّی  ، زض پػٚٞكی ثٝ ثطضؾی تأثیط اثؼبز ٔسَ ٚیػٌی(1393) ٕٞچٙیٗ قبئٕی ثطظوی ٚ ٕٞىبضاٖ .٘یؿتٙس ٔإثط ؾبظٔب٘ی

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی  ت ثٝ ٔطزاٖ ثی٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ ظ٘بٖ ٘ؿج. ا٘س پطزاذتٝ تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٞبوٕٗ ٚ اِٚسٞبْ ثط ثی

ٔكبٞسٜ  ٞب لبثُ تفبٚتی ثٝ ٔسیط زض ٔیبٖ وبضقٙبؼ تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ ثی ثیكتطی زض قطوت ٌبظ زاضا ثٛزٜ ٚ ثیكتطیٗ ٔیعاٖ ثی

ٕٞچٙیٗ زض . زاضی ٔكبٞسٜ ٘كسٜ اؾت تفبٚتی، تفبٚت ٔؼٙی ٞب ثب ثی ی ؾٙی آٖ أب ٔیبٖ ؾطح تحصیلات وبضوٙبٖ ٚ ضزٜ اؾت؛

ٔطبِؼٝ اضتجبط ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ ضضبیت ، ثٝ (1394)كی وبوٝ ٔٓ، ایطا٘ی، ؾرٙٛض، اوجطی ٚ زضٌبٞی پػٚٞ

یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ػّٕىطز وبضوٙبٖ ضا اضتمب  ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ. ا٘س تٟطاٖ پطزاذتٝ قٟط ٞبی ثیٕبضؾتبٖقغّی وبضوٙبٖ زض 

ِصا . ثط ػّٕىطز آ٘بٖ اؾت ٔإثطضضبیت وبضوٙبٖ ٘یع یىی اظ ػٛأُ . ضزٔثجت زا ی ضاثطٝآ٘بٖ  ٔٙسی ضضبیتٚ ثب  زٞس ٔی

ضقس ٚ تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ  زضٟ٘بیتاظ ططیك ثٟجٛز لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔٛخت ضضبیت وبضوٙبٖ ٚ  تٛا٘ٙس ٔیٔسیطاٖ 

 .ٌطز٘س

افعاضی  وبضوٙبٖ قطوت ٘طْ ، ثبٞسف ثطضؾی تأثیط یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط تؼٟس ػبطفی، ثبٔطبِؼٝ(2008) 1زض پػٚٞكی وطیكٙب

ٞبی یبزٌیطی  زضیبفت وٝ ضاثطٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ٔیبٖ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٚ تؼٟس ػبطفی وبضوٙبٖ ٚخٛز زاضز؛ ٚ ٔإِفٝ

ٌیطی حبِت  طی ٔطبِؼبت ا٘دبْ زازٜ ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ قىُ( 2009) 2ِیٙسض. وٙٙس ثیٙی ٔی ؾبظٔب٘ی، تؼٟس ػبطفی ضا پیف

                                                        
1. Krishna 2. Leander  
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تجغ آٖ ثط ضٚی ؾٝ ٔإِفٝ تؼٟس ؾبظٔب٘ی، ٚفبزاضی  بظٔبٖ تأثیط ٘بٔطّٛثی ثط ؾطح اٍ٘یعٜ وبضوٙبٖ ٚ ثٝتفبٚتی زض ؾ حبِت ثی

، ثٝ ثطضؾی تأثیط لبثّیت یبزٌیطی (2013) 1زض پػٚٞكی چٛ، ایْٛ ٚ ِی. ؾبظٔب٘ی ذٛاٞس زاقت ؾبظٔب٘ی ٚ ایدبز ٞٛیت

وٝ  ٘تبیح ٘كبٖ زاز. ای پطزاذتٝ اؾت ٞبی وطٜ وٙبٖ قطوتؾبظٔب٘ی اظ زیسٌبٜ خٕؼیت قٙبذتی ثط تؼٟس ؾبظٔب٘ی ثبٔطبِؼٝ وبض

ا٘ساظ  ٞبی چكٓ ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔإِفٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی یه ضاثطٝ ذطی ثب تؼٟس ػبطفی زاقتٝ ٚ اظ ثیٗ ٔإِفٝ

بطفی زاض٘س ٚ زاضی ثب تؼٟس ػ ٌیطی ٔكبضوتی ضاثطٝ ٔؼٙی ٞب ٚ تصٕیٓ ضٞجطی، زا٘ف ٚ ٟٔبضت ٔكتطن ٚ فؼبِیت ٔكبضوتی،

ثط  ٌیطی ٔكبضوتی ثیكتطیٗ تأثیط ضا ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی تصٕیٓ ٕٞچٙیٗ اظ ثیٗ ٔإِفٝ. ای ثب آٖ ٘ساضز ثبظذٛضز ضاثطٝ

 .ثیٙی تؼٟس ػبطفی زاضز پیف
     

  فسضیٍ َبی تحقیق  

یط، ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ، ٘ؿجت تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٔس ثی)ٞبی آٖ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔإِفٝ ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثب ثی -

 .ضاثطٝ ٚخٛز زاضز( ضخٛع، ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض، ٘ؿجت ثٝ وبض ثٝ اضثبة

ٌیطی  ا٘سٚظی، ضیؿه، تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی، ٌفتٍٛ ٚ تصٕیٓ تدطثٝ) ٞبی لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثیٗ ٔإِفٝ -

 .تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثطٝ ٚخٛز زاضز ٚ ثی( ٔكبضوتی

 ٞبی خٕؼیت قٙبذتی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط اؾبؼ ٚیػٌی وٙبٖ اظ ثیثیٗ ازضان وبض -

   .تفبٚت ٚخٛز زاضز( خٙؿیت، ؾٗ، تحصیلات ٚ ؾبثمٝ ذسٔت)

 

 ؾىبغیزيؼ 

خبٔؼٝ آٔبضی . آٚضی ٌطزیس ٞبی آٖ ثٝ قىُ ٔیسا٘ی خٕغ ضٚـ پػٚٞف حبضط تٛصیفی اظ ٘ٛع ٕٞجؿتٍی ثٛز ٚ زازٜ

، زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ ثٝ تؼساز (ٔبِی، آٔٛظقی، زا٘كدٛیی، پػٚٞكی -ازاضی) ٞبی ّیٝ وبضوٙبٖ ازاضی ٔؼبٚ٘تایٗ پػٚٞف ضا و

٘فط  182، ثٝ تؼساز (1970)تكىیُ زاز٘س ٚ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ وطخؿی ٚ ٔٛضٌبٖ  1394-95٘فط زض ؾبَ  344

ٌیطی تصبزفی  ض ٔؼبٚ٘ت ٔصوٛض ٔتفبٚت ثٛز اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ تؼساز وبضوٙبٖ ازاضی زض چٟب. تؼییٗ ٌطزیس

 .:ٞبی ٔٛضز٘یبظ اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ ٌطزیس ٔٙظٛض ٌطزآٚضی زازٜ ثٝ. ٔتٙبؾت ثب حدٓ اؾتفبزٜ قس

ثٝ . تٟیٝ ٚ اػتجبض یبثی قسٜ اؾت( 2007)ایٗ پطؾكٙبٔٝ تٛؾط چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ : پطؾكٙبٔٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی( 1

 2ٞب ٚ اثعاضٞبی ایؿبوؿٗ، لایطٚ ایىسٚاَ ٞبی زضٚ٘ی ایٗ پطؾكٙبٔٝ اظ پػٚٞف ، ؾبظٜ(2007)چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ  اؾتٙبز

، ٌبٜ (1997) 6، ٞبِت ٚ فطَ(2002) ٚ ٕٞىبضاٖ 5، تٕپّتٖٛ(1997) ٚ ٕٞىبضاٖ 4، پسِط(1996) ٚ ٕٞىبضاٖ 3، آٔبثیُ(1999)

ایٗ . اصّی ا٘تربة ایٗ اثعاض ٘یع ٕٞیٗ ظیطثٙبی لٛی ٘ظطی آٖ ثٛز یىی اظ زلایُ. قسٜ اؾت ، ثطٌطفتٝ(1997) 7ٚ ضیچبضزظ
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ثٛزٜ وٝ  (اظ وبٔلاً ٔٛافمٓ تب وبٔلاً ٔربِفٓ) ای ِیىطت زضخٝ صٛضت ثؿتٝ پبؾد ٚ ثب ٔمیبؼ پٙح ؾإاَ ثٝ 14پطؾكٙبٔٝ زاضای 

ٌیطی ٔكبضوتی  ٍٛ ٚ تصٕیٓا٘سٚظی، ضیؿه، تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی، ٌفت لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا زض پٙح ثؼس تدطثٝ

ٞبی  ، ٔٛضز تبئیس لطاضٌطفتٝ ٚ ضطیت پبیبیی ثطای ذطزٜ ٔمیبؼ(2007) ضٚایی پطؾكٙبٔٝ تٛؾط چیٛا ٚ ٕٞىبضاٖ. ؾٙدس ٔی

 78/0 ٌیطی ٔكبضوتی ٚ تصٕیٓ 80/0 ٌٚٛ ، ٌفت76/0، تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی 65/0پصیطی  ، ضیؿه78/0ا٘سٚظی  تدطثٝ

 .ا٘س ٌعاضـ ٕ٘ٛزٜ 92/0زض پػٚٞف ذٛز پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٔصوٛض ضا ( 1390) ی ٚ ؾدبزیبٖٕٞچٙیٗ ٘بز. ٌعاضـ ٕ٘ٛز٘س

فطز ٚ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی زا٘بیی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ اظ پطؾكٙبٔٝ ثی خٟت ؾٙدف ثی: تفبٚتی ؾبظٔب٘ی پطؾكٙبٔٝ ثی( 2

اظ وبٔلاً )ای ِیىطت  زضخٝ بؾد ٚ ثب ٔمیبؼ پٙحصٛضت ثؿتٝ پ ؾإاَ ثٝ 33ایٗ پطؾكٙبٔٝ زاضای . اؾتفبزٜ قس( 1389)ٕٞىبضاٖ 

تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ،  تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٔسیط، ثی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ضا زض پٙح ثؼس ثی ثٛزٜ وٝ ثی( ٔٛافمٓ تب وبٔلاً ٔربِفٓ

ٙبٔٝ تٛؾط ضٚایی پطؾك. ؾٙدس تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ وبض ٔی تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض ٚ ثی ضخٛع، ثی تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ اضثبة ثی

 97/0، ٔٛضز تبئیس لطاضٌطفتٝ ٚ ضطیت پبیبیی ایٗ پطؾكٙبٔٝ ثط اؾبؼ ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ (1389)فطز ٚ ٕٞىبضاٖ  زا٘بیی

زٞٙسٌبٖ ثٟطٜ  ٞب اظ٘ظطت ٔترصصبٖ ٚ پبؾد ٔٙظٛض تؼییٗ ضٚایی ٔحتٛایی ٚ صٛضی پطؾكٙبٔٝ ٕٞچٙیٗ ثٝ.ا٘س ٌعاضـ وطزٜ

طیك ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ ٌطزیس ٚ ٔیعاٖ ایٗ ضطیت ثطای پطؾكٙبٔٝ لبثّیت ٌطفتٝ قس ٚ پبیبیی پطؾكٙبٔٝ اظ ط

ایٗ ضطایت ٘كبٍ٘ط پبیبیی ٔطّٛة ٞط زٚ . ثٝ زؾت آٔس 94/0 تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ ثطای پطؾكٙبٔٝ ثی 96/0یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی 

 .تحّیُ لطاض ٌطفتٙسٚ ٔٛضز تدعیٝ spss23افعاض  ٞب ٘یع ثب اؾتفبزٜ اظ ٘طْ زازٜ. پطؾكٙبٔٝ ثٛزٜ اؾت

 

 َبیبفتٍ 
 َبی جمعیت ؾىبختی یبفتٍ ).1)ؾمبزٌ جديل 
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 48 102 20 3 70 93 12 77 91 9 76 103 فطاٚا٘ی

 24/28 00/60 76/11 69/1 33/39 25/52 74/6 50/43 41/51 08/5 46/42 54/57 زضصس

ظٖ ثٛز٘س وٝ ( ٘فط 76)زضصس  46/42ٔطز ٚ ( ٘فط 103)زضصس  54/57زٞٙسٌبٖ  ، اظ ثیٗ پبؾد(1)قٕبضٜ ثٙبثط ٘تبیح خسَٚ 

 40ؾبَ ٚ ثیكتط اظ  40( ٘فط 77)50/43ؾبَ ٚ حسٚز  39تب  30( ٘فط 91)زضصس  41/51ؾبَ،  30اظ  وٕتط( ٘فط 9)زضصس  08/5

زاضای ( ٘فط 93)زضصس  25/52زاضای ٔسضن وٕتط اظ وبضقٙبؾی،( ٘فط 12)زضصس  74/6اظ ثیٗ آ٘بٖ . ا٘س ؾبَ قٗ زاقتٝ

زاضای ٔسضن زوتط ( ٘فط 3)زضصس  69/1زاضای ٔسضن وبضقٙبؾی اضقس ٚ ( ٘فط 70)زضصس  33/39ٔسضن وبضقٙبؾی، 

زاضای ؾبثمٝ ( ٘فط 102)زضصس  60ؾبَ،  10زاضای ؾبثمٝ ذسٔت وٕتط اظ ( ٘فط 20) زضصس 76/11وٝ اظ ثیٗ آ٘بٖ  ا٘س ثٛزٜ

وّیٝ زضصسٞب، ٘ؿجت ثٝ .) ا٘س ؾبَ ثٛزٜ 20زاضای ؾبثمٝ ذسٔت ثیكتط اظ ( ٘فط 48)زضصس  24/28ؾبَ ٚ  20-10ذسٔت ثیٗ 

 .(ا٘س افطازی اؾت وٝ ثٝ ؾإالات خٕؼیت قٙبذتی پبؾد زازٜ
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تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٔسیط، ٘ؿجت ثٝ  ثی)ٞبی آٖ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔإِفٝ ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثب ثی: فطضیٝ اَٚ

 .ضاثطٝ ٚخٛز زاضز( ضخٛع، ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض، ٘ؿجت ثٝ وبض ؾبظٔبٖ، ٘ؿجت ثٝ اضثبة
 َبی آن تفبيتی غبشمبوی ي مؤلفٍ بشمبوی ثب ثیوتبیج ضسیت َمجػتگی پیسغًن زاثطٍ ثیه قبثلیت یبدگیسی غ(2)جديل ؾمبزٌ 

 

ٚ ٔؼٙبزاضی ضا ثیٗ ( ٔٙفی)ٔؼىٛؼ ٍی ٕٞجؿت P≤05/0قسٜ زض ؾطح  ٔكبٞسٜ r، (2)ثٙبثط ٘تبیح حبصُ اظ خسَٚ قٕبضٜ 

زٞس؛  ضخٛع ٘كبٖ ٔی تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ اضثبة ٞبی آٖ ثٝ خعء ٔإِفٝ ثی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔإِفٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثب ثی

ی تفبٚت زضصس اظ تغییطات ثی 17تٛاٖ ٌفت لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی لبزض اؾت  آٔسٜ ٔی زؾت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضطایت تؼییٗ ثٝ

زضصس  13تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ،  زضصس تغییطات ٔإِفٝ ثی 16٘ؿجت ثٝ ٔسیط،  تفبٚتی زضصس تغییطات ٔإِفٝ ثی 21ؾبظٔب٘ی،

 .ثیٙی ٕ٘بیس تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ وبض ضا پیف زضصس تغییطات ٔطثٛط ثٝ ٔإِفٝ ثی 12تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض ٚ  تغییطات ٔإِفٝ ثی

ا٘سٚظی، ضیؿه، تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی، ٌفتٍٛ ٚ  تدطثٝ) یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٞبی لبثّیت ثیٗ ٔإِفٝ: فطضیٝ زْٚ

 .تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاثطٝ ٚخٛز زاضز ٚ ثی( ٌیطی ٔكبضوتی تصٕیٓ
 َبی قبثلیت یبدگیسی غبشمبوی تفبيتی غبشمبوی ي مؤلفٍ ضسیت َمجػتگی ثیه ثی.(3) جديل ؾمبزٌ

تؼبُٔ ثب  ا٘سٚظی تدطثٝ 

 ٔحیط 

ٌیطی  تصٕیٓ ٌٍٛفت ضیؿه

 ٔكبضوتی

تفبٚتی  ثی

 ؾبظٔب٘ی

 -39/0 -48/0 -06/0 – 28/0 -33/0 ضطیت ٕٞجؿتٍی

 0001/0 0001/0 199/0 0001/0 0001/0 ؾطح ٔؼٙبزاضی

 

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی  قٛز، ٘تبیح آظٖٔٛ ضطیت ٕٞجؿتٍی ثطای ثیبٖ اضتجبط ثی ٔلاحظٝ ٔی،(3) وٝ زض خسَٚ قٕبضٜطٛض ٕٞبٖ

ٞبی لبثّیت  تفبٚتی ثب وّیٝ ٔإِفٝ زٞس وٝ ٕٞجؿتٍی ٚ اضتجبط ثی ٞبی لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ٘كبٖ ٔی یه اظ ٔإِفٝثب ٞط 

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثب  آٔسٜ اضتجبط ثی زؾت ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ؾطح ٔؼٙبزاضی ثٝ. ثبقس یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔٙفی ٚ ٔؼىٛؼ ٔی

ؾٟٓ ٞطیه اظ  ٗییٔٙظٛض تؼ ثٕٝٞچٙیٗ  .خعء ٔإِفٝ ضیؿه ٔؼٙبزاض ثٛزٜ اؾت ٞبی لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثٝ وّیٝ ٔإِفٝ

اؾتفبزٜ  ٌبْ ثٝ ٌبْتفبٚتی ؾبظٔب٘ی اظ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ ذطی اظ ٘ٛع  ی تغییطات ثیٙیث فیزض پ لبثّیت یبزٌیطی یٞب ٔإِفٝ

 ٔتغیطٞبی اظآٖ پؽٝ قسٜ اؾت ٚ ٌفتٍٛ ٘رؿتیٗ ٔتغیطی اؾت وٝ ٚاضز ٔؼبزِ ٔإِفٝ ،(4)خسَٚ قٕبضٜ  ثٙبثط ٘تبیح. ٌطزیس

ی ٔتغیط ٙیث فیپؾبزٜ ٚ تطویجی زض  صٛضت ثٌٝیطی، تدطثی ا٘سٚظی، تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی ثیكتطیٗ تٛا٘بیی ضا  تصٕیٓ

قسٜ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ضا ٘ساقتٝ ٚ اظ ٔؼبزِٝ ذبضج لبثّیت تجییٗ تغییطات ثی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ زاض٘س ٚ ٔتغیط ضیؿه ثی

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ضا  زضصس ٚاضیب٘ؽ ثی 24تٟٙبیی  زٞس وٝ زض ٌبْ ٘رؿت ٔإِفٝ ٌفتٍٛ ثٝ ٞب ٘كبٖ ٔی ٜٚ ثط ایٗ یبفتٝػلا. اؾت

 ؾطح ٔؼٙبزاضی ضطیت تؼییٗ ٔتغیط

 0001/0 168/0 -41/0 تفبٚتی ؾبظٔب٘ی لبثّیت یبزٌیطی ٚ ثی

 0001/0 209/0 -45/0 تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٔسیط لبثّیت یبزٌیطی ٚ  ثی

 0001/0 160/0 -40/0 تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ لبثّیت یبزٌیطی ٚ  ثی

 577/0 002/0 -042/0 ضخٛع تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ اضثبة بثّیت یبزٌیطی ٚ ثیل

 0001/0 134/0 -36/0 تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض لبثّیت یبزٌیطی ٚ  ثی

 0001/0 119/0 -34/0 تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ وبض لبثّیت یبزٌیطی ٚ  ثی
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یبثس؛ ثب  زضصس، افعایف ٔی 46 ٌیطی ٔكبضوتی زض ٌبْ زْٚ ٔیعاٖ ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ثٝ وٙس؛ ثب ٚضٚز ٔإِفٝ تصٕیٓ تجییٗ ٔی

یبثس ٚ ثب ٚضٚز ٔإِفٝ تؼبُٔ ثب ٔحیط  زضصس افعایف ٔی 52ضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ثٝ ا٘سٚظی زض ٌبْ ؾْٛ ٚا تدطثٝ ٚضٚز ٔإِفٝ

ٞب اظ  زض تٕبْ تحّیُ t-Valueٔمساض ػلاٜٚ ثط ایٗ . یبثس زضصس افعایف ٔی 55ذبضخی زض ٌبْ چٟبضْ ٚاضیب٘ؽ تجییٗ قسٜ ثٝ 

 تیضؤ لبثُ، (4)ثیكتط زض خسَٚ قٕبضٜ  تبیخعئ .وٙس ٞبی فٛق ضا تبئیس ٔی ثبقس وٝ یبفتٝ تط ٔی ثعضي 96/1ٔمساض ثحطا٘ی 

 .ثبقس ٔی
 َبی قبثلیت یبدگیسی غبشمبوی تفبيتی غبشمبوی ثس اغبظ مؤلفٍ ثیىی ثی گبم پیؽ ثٍ وتبیج زگسغیًن گبم .(4)جديل ؾمبزٌ        

ٛ٘ی ضطایت غیط  ٔسَ ضٌطؾی

 اؾتب٘ساضز

ذطبی 

 ٔؼیبض

 ضطیت 

(Beta) 

t 
 

ضطیت 

 ٕٞجؿتٍی

 ضطیت

 تؼییٗ

ؾطح 

 ٔؼٙبزاضی

 0001/0 239/0 489/0 -515/7 -489/0 0370 -280/0 ٌفتٍٛ 1 ٔسَ

 0001/0 456/0 675/0 -696/10 -609/0 033/0 -349/0 ٌفتٍٛ 2ٔسَ

ٌیطی  تصٕیٓ

 ٔكبضوتی

442/0- 052/0 481/0- 460/8- 0001/0 

 0001/0 523/0 723/0 -400/12 -748/0 035/0 -428/0 ٌفتٍٛ 3ٔسَ

ٌیطی  تصٕیٓ

 ٔكبضوتی

387/0- 050/0 422/0- 713/7- 0001/0 

 0001/0 -984/4 -306/0 056/0 -278/0 ا٘سٚظی تدطثٝ

 0001/0 554/0 744/0 -314/8 -599/0 041/0 -343/0 ٌفتٍٛ 4ٔسَ

ٌیطی  تصٕیٓ

 ٔكبضوتی

428/0- 050/0 467/0- 554/8- 0001/0 

 0001/0 -171/6 -409/0 060/0 -373/0 ا٘سٚظی تدطثٝ

 0001/0 -523/3 -296/0 047/0 -167/0 تؼبُٔ ثب ٔحیط 

ٞبی خٕؼیت  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثط اؾبؼ ٚیػٌی ثیٗ ازضان وبضوٙبٖ اظ ثی: فطضیٝ ؾْٛ

  .تفبٚت ٚخٛز زاضز( خٙؿیت، ؾٗ، تحصیلات ٚ ؾبثمٝ ذسٔت) قٙبذتی
 تفبيتی غبشمبوی ثس اغبظ جىػیت قبثلیت یبدگیسی ي ثی مػتقل، مقبیػٍ میبوگیه tوتبیج آشمًن  .(5) جديل
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ثٙبثطایٗ  ثبقس؛ ثیكتط ٔی 05/0وٕتط ٚ ؾطح ٔؼٙبزاضی اظ  96/1اظ ٔمساض  t، زض ٞط زٚ تحّیُ آٔبضٜ (5)٘ب ثط ٘تبیح خسَٚ قٕبضٜ 
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 %95فبصّٝ اطٕیٙبٖ 

 حس ثبلا حس پبییٗ

 38941/0 -15322/0 118/0 392/0 177 589/0 93/0 26/3 ٔطز لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی

 87/0 14/3 ظٖ

 22815/0 -11743/0 055/0 528/0 177/0 632/0 59/0 87/1 ٔطز تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثی

 55/0 82/1 ظٖ
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تفبٚتی ؾبظٔب٘ی تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز ٘ساضز ٚ  ٚ ٔطزاٖ اظ٘ظط لبثّیت یبزٌیطی ٚ ثی ظ٘بٖ یٗتٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ ث ٔی

 .٘كسٜ اؾت تفبٚتی ؾبظٔب٘ی قٙبذتٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ تأثیطٌصاضی ثط لبثّیت یبزٌیطی ٚ ثی خٙؿیت ثٝ
 ثس اغبظ غه، تحصیلات، غبثقٍ خدمت تفبيتی غبشمبوی ي قبثلیت یبدگیسی غبشمبوی مقبیػٍ میبوگیه ثی .(6) جديل ؾمبزٌ

 

 

 

 

 

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ثط  ٞب ثٝ خعء آظٖٔٛ ٚاضیب٘ؽ ثی زض تٕبْ تحّیُ قٛز، ، ٔلاحظٝ ٔی(6)قٕبضٜ  طٛض وٝ زض خسَٚ ٕٞبٖ

تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ ثیٗ وبضوٙبٖ  پؽ ٔی. تط اؾت وٛچه 05/0ٝ ذسٔت، ؾطح ٔؼٙبزاضی اظ اؾبؼ تحصیلات ٚ ؾبثم

ػلاٜٚ ثط ایٗ ثیٗ وبضوٙبٖ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی تفبٚت ٔؼٙبزاضی ٚخٛز زاضز؛ ٞبی ؾٙی ٔرتّف اظ٘ظط لبثّیت یبزٌیطی ٚ ثی ضزٜ

ثٙبثطایٗ ثطای ثطضؾی ایٗ ؛ ٚخٛز زاضز زاضای تحصیلات ٚ ؾٛاثك ذسٔت ٔرتّف اظ٘ظط لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی تفبٚت

قسٜ  ٔطّت وٝ تفبٚت ثٝ ٚخٛز آٔسٜ ٘بقی اظ وساْ ضزٜ ؾٙی، تحصیلات ٚ ؾٛاثك ذسٔت اؾت، اظ آظٖٔٛ تٛوی اؾتفبزٜ

قسٜ ٚ تٟٙب ؾٗ  ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔإثط ثط لبثّیت یبزٌیطی وبضوٙبٖ قٙبذتٝ ثٙبثطایٗ ؾٗ، تحصیلات ٚ ؾبثمٝ ذسٔت ثٝ؛ اؾت

ٔكبٞسٜ  ، لبثُ(7)قٕبضٜ خعئیبت ثیكتط زض خسَٚ  .قسٜ اؾت تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ قٙبذتٝ تأثیطٌصاض ثط ثی ػٙٛاٖ ػبُٔ ثٝ

 .ثبقس ٔی
تفبيتی غبشمبوی ثس اغبظ متغیس جمعیت  آشمًن تًکی ثسای مقبیػٍ جفتی  قبثلیت یبدگیسی ي ثی خلاصٍ .(7) جديل ؾمبزٌ

 ؾىبختی غه، تحصیلات ي غبثقٍ خدمت

ٔیبٍ٘یٗ  F ؾطح ٔؼٙبزاضی

 ٔدصٚضات

df  ٔدٕٛع

 ٔدصٚضات

 

 ٞب ٔإِفٝ                

تفبٚتی  ثی 323/3 2 662/1 110/5 007/0

 ؾٗ ؾبظٔب٘ی

 لبثّیت یبزٌیطی  733/11 2 866/5 479/7 001/0

تفبٚتی  ثی 602/1 3 534/0 601/1 191/0

 ؾبظٔب٘ی

ت
یلا

ص
تح

 

 لبثّیت یبزٌیطی  463/18 3 154/6 396/8 0001/0

تفبٚتی  ثی 084/0 2 042/0 130/0 878/0

مٝ ؾبظٔب٘ی
ؾبث

 لبثّیت یبزٌیطی  273/8 2 136/4 169/5 007/0 

اذتلاف  ٔیبٍ٘یٗ (j)ضزٜ  (I)ضزٜ  ٔإِفٝ

 (i-j) ٔیبٍ٘یٗ

 ؾطح ٔؼٙبزاضی ذطبی ٔؼیبض

 ؾٗ

تفبٚتی  ثی

 ؾبظٔب٘ی

 ؾبَ 30-39

 98/1ٔیبٍ٘یٗ 

 58/0 19926/0 19/0 78/1 ؾبَ 30وٕتط اظ 

 005/0 08830/0 28/0 70/1 ؾبَ ثٝ ثبلا 40

لبثّیت 

 یبزٌیطی

 ؾبَ 30-39

 98/2-ٔیبٍ٘یٗ

 01/0 30946/0 -84/0 83/3 ؾبَ 30وٕتط اظ 

 004/0 13713/0 -44/0 43/3 ؾبَ ثٝ ثبلا 40

ت
یلا

ص
تح

 

لبثّیت 

 یبزٌیطی

وٕتط اظ 

 وبضقٙبؾی

 38/4;ٔیبٍ٘یٗ 

 0001/0 26261/0 28/1 10/3 وبضقٙبؾی

 0001/0 26750/0 22/1 16/3 وبضقٙبؾی اضقس

 019/0 55265/0 62/1 76/2 زوتطا
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 گیسی ي پیؿىُبدات وتیجٍ

تٛا٘ٙس ثط  تطیٗ ثرف تحَٛ ٚ تٛؾؼٝ خٛأغ اؾت ٚ ٔسیطاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ ؾبظٔبٖ، ٕ٘ی قىی ٘یؿت وٝ ػبُٔ ا٘ؿب٘ی ٟٔٓ

ا٘س ٚ تؼٟسی ٘ؿجت ثٝ وبض ٚ ؾبظٔبٖ ذٛز ٘ساض٘س، ثطای تحمك اٞساف  اٍ٘یعٌی قسٜ تفبٚتی ٚ ثی بض ثیضٚی وبضوٙب٘ی وٝ زچ

ثطضؾی  پؽ ثبیس ثٝ ز٘جبَ. ٞب أیسٚاض ثبقٙس ؾبظٔب٘ی ٚ ٔٛفمیت زض ػطصٝ ضلبثت ثب ضلجب حؿبة ثبظ وٙٙس ٚ ٘ؿجت ثٝ آٖ

ٔجب٘ی . تفبٚتی وبضوٙبٖ ذٛز ثبقٙس ثی( ٔب٘ی زض آیٙسٜتفبٚتی ؾبظ زض صٛضت ٔٛاخٟٝ ثب ثی) ضاٞىبضٞبی پیكٍیطی ٚ وٙتطَ

تفبٚتی وبضوٙبٖ، آٔٛظـ ٚ اضتمبی ؾطح زا٘ف  ٘ظطی پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ یىی اظ ضاٞىبضٞبی ثطذٛضز ثب پسیسٜ ٔرطة ثی

ب ثط ٕٞیٗ اؾبؼ زض پػٚٞف حبضط ٘یع ؾؼی ٌطزیسٜ اؾت ثٝ ثطضؾی ضاثطٝ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ث. ثبقس وبضوٙبٖ ٔی

 .تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ زض زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ پطزاذتٝ قٛز ثی

تفبٚتی  لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثب ثی قسٜ زض ایٗ تحمیك ٔكرص ٌطزیس وٝ ٞبی آٔبضی ا٘دبْ ثط اؾبؼ ٘تبیح ٚ تحّیُ

ٞب ٘كبٖ  ٕٞچٙیٗ یبفتٝ .ضاثطٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙبزاضی زاضز ضخٛع تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ اضثبة ٞبی آٖ ثٝ خعء ٔإِفٝ ثی ؾبظٔب٘ی ٚ ٔإِفٝ

 تفبٚتی زضصس تغییطات ٔإِفٝ ثی 21تفبٚتی ؾبظٔب٘ی،  زضصس اظ تغییطات ثی 17لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی لبزض اؾت  زاز وٝ

تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبض ٚ  زضصس تغییطات ٔإِفٝ ثی 13تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ،  زضصس تغییطات ٔإِفٝ ثی 16٘ؿجت ثٝ ٔسیط، 

تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطفت وٝ ثب فطاٞٓ  ثٙبثطایٗ ٔی؛ ثیٙی ٕ٘بیس تفبٚتی ٘ؿجت ثٝ وبض ضا پیف ٔطثٛط ثٝ ٔإِفٝ ثی زضصس تغییطات 12

تفبٚتی  ٚ افعایف لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی، ٔیعاٖ ثی آٚضزٖ ظٔیٙٝ یبزٌیطی ٚ ٌؿتطـ فطًٞٙ یبزٌیطی زض ؾبظٔبٖ

 (.2َ قٕبضٜ خسٚ) یبثس وبٞف ٔی( تفبٚتی زض صٛضت ٚخٛز ثی) ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ

تٛا٘ٙس زض  تٛاٖ ٌفت اظخّٕٝ وبضٞبی وٝ ٔسیطاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ زا٘كٍبٜ اصفٟبٖ ٔی آٔسٜ ٔی زؾت ٞبی ثٝ زض تجییٗ یبفتٝ

اٍ٘یعٜ قسٖ وبضوٙبٖ ا٘دبْ زٞٙس، آٔٛظـ وبضوٙبٖ ذٛز ٚ اضتمبی ؾطح زا٘ف ٚ  تفبٚتی ٚ ثی ضاؾتبی پیكٍیطی ٚ وٙتطَ ثی

ٚ ٔؿئٛلاٖ ثبیس ثؿتطی ضا زض زا٘كٍبٜ ذٛز فطاٞٓ وٙٙس وٝ ثبػث قٛز وبضوٙبٖ زائٕبً زض ٔسیطاٖ . ثبقس ٞب ٔی ٞبی آٖ آٌبٞی

. ٚ فیبیی ضا زض زا٘كٍبٜ ایدبز وٙٙس وٝ زض آٖ اظ ظٔیٙٝ ٌفتٍٛ ٚ وبض ٌطٚٞی فطاٞٓ قٛز حبَ یبزٌیطی ٚ آٔٛذتٗ ثبقٙس

ٚ یه  زض ٔٛضز ٔؿبئُ ٘ظطذٛاٞی وٙٙس ٞب ٞبی ٔكبضوت زازٜ قٛ٘س ٚ ٔسیطاٖ اظ آٖ ٌیطی ظٔب٘ی وٝ وبضوٙبٖ زض تصٕیٓ

وٙٙس ٚ  ٞبی ٔكبضوت ٔی ٌیطی تصٕیٓ ضاثطٝ زٚؾتب٘ٝ ثب وبضوٙبٖ ذٛز ثطلطاض ٕ٘بیس وبضوٙبٖ ثب قٛض ٚ اقتیبق زض خّؿبت ٚ

پصیطی  قٛز وٝ تؼٟس ٚ ٔؿئِٛیت ٕٞچٙیٗ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ٔؿبئُ ٔرتّف زا٘كٍبٜ ثبػث ٔی. ٕ٘بیٙس ٘ظط ذٛز ضا اثطاظ ٔی

ظٔب٘ی وٝ ثٝ ا٘دبْ أٛض تىطاضی  ػلاٜٚ ثط ایٗ. ٚ زا٘كٍبٜ وبٞف یبثس ٞب ٘ؿجت ثٝ ٔسیطیت تفبٚتی آٖ طی زاقتٝ ثبقٙس ٚ ثیثیكت

ٔ  ٞب فطصت زازٜ قٛز تب زضظٔیٙٝ ٔحسٚز ٘كٛ٘س ٚ ثٝ آٖ قٛز  وبض ذٛز ٘ٛآٚضی ٚ ذلالیت زاقتٝ ثبقٙس، ایٗ ذٛز ثبػث ٔی ٔ 

زٞٙس ثطای زا٘كٍبٜ  ٞب قىُ ثٍیطز وٝ وبضی وٝ ا٘دبْ ٔی ٞٙس ٚ ایٗ احؿبؼ زض آٖتب وبضوٙبٖ وبض ذٛز ضا ثب خسیت ا٘دبْ ز

 .قٛ٘س تفبٚت ٕ٘ی ثبقس؛ ٚ زضٟ٘بیت ٘ؿجت ثٝ وبض ذٛز ثی زاضای اضظـ ٔی

ٕٞچٙیٗ ظٔب٘ی وٝ ٔسیطاٖ ظٔیٙٝ اضتجبط ثیٗ وبضوٙبٖ ضا فطاٞٓ ٕ٘بیٙس ٚ وبضوٙبٖ ضا ثطای ثطلطاضی اضتجبط تكٛیك وٙٙس ٚ 

قٛ٘س ٚ ؾؼی  ٕ٘بیٙس، وبضوٙبٖ ثٝ ٔكبضوت زض وبضٞبی ٌطٚٞی تطغیت ٔی ب ضا زض لبِت وبض تیٕی ٔتمبثُ ططاحی ٔیٞ فؼبِیت

مٝ
ؾبث

 

لبثّیت 

 یبزٌیطی

 ؾبَ 10-20

 03/3; ٔیبٍ٘یٗ

 05/0 21876/0 -507/0 53/3 ؾبَ 10وٕتط اظ 

 02/0 15658/0 -422/0 45/3 ؾبَ ثٝ ثبلا 20
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قٛز وٝ  طٛضوّی تؿٟیُ تؼبٔلات ثیٗ وبضوٙبٖ ثبػث ٔی ثٝ. ای ثطلطاض ٕ٘بیٙس وٙٙس ثب ٕٞىبضاٖ ذٛز ضٚاثط زٚؾتب٘ٝ ٔی

 .ضٞب ثب ٕٞسیٍط ٕٞىبضی ٚ ٔكبضوت زاقتٝ ثبقٙستفبٚت ٘جٛزٜ ٚ زض وب وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ ٕٞىبضاٖ ذٛز ثی

ٞبی  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ثب وّیٝ ٔإِفٝ ثی ٞبی ٔطثٛط ثٝ فطضیٝ زْٚ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝیبفتٝ ُیٚتحّٝ یتدع 

ٞبی حبصُ اظ ضٌطؾیٖٛ  ػلاٜٚ ثط ایٗ یبفتٝ. لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ثٝ خعء ٔإِفٝ ضیؿه ضاثطٝ ٔٙفی ٚ ٔؼٙبزاضی زاضز

ٞبی لبثّیت  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٘كبٖ زاز وٝ اظ ثیٗ ٔإِفٝ ٞبی لبثّیت یبزٌیطی ثب ثی ٔٙظٛض ثطضؾی ضاثطٝ ثیٗ ٔإِفٝ ٌبْ ثٝ ثٝ ٌبْ

ػٙٛاٖ ػٛأُ تأثیطٌصاضی ثط  ٌیطی ٚ تؼبُٔ ثب ٔحیط ذبضخی ثٝ ا٘سٚظی، تصٕیٓ ٞبی ٌفتٍٛ، تدطثٝ ٔإِفٝ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی

٘كسٜ  تفبٚتی ؾبظٔب٘ی قٙبذتٝ ػٙٛاٖ ػبُٔ تأثیطٌصاض ثط ضٚی ثی ا٘س؛ أب ٔإِفٝ ضیؿه ثٝ قسٜ تفبٚتی ؾبظٔب٘ی قٙبذتٝ ضٚی ثی

ٔٙظٛض ایدبز اٍ٘یعٜ ٚ تؼٟس زض  ٌٛ٘ٝ تفؿیط ٕ٘ٛز وٝ ثٝ تٛاٖ ایٗ آٔسٜ ضا ٔی زؾت ٞبی ثٝ یبفتٝ(. 4ٚ  3خساَٚ قٕبضٜ ) اؾت

ٞبی ٚ  بٖ، ثبیس زض زا٘كٍبٜ ثؿتطی فطاٞٓ قٛز وٝ اظ ایسٜتفبٚتی زض وبضوٙ وبضوٙبٖ ٚ پیكٍیطی اظ ثٝ ٚخٛز آٔسٖ احؿبؼ ثی

. ٞب حٕبیت قٛز وبضوٙبٖ ضا ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی زض وبض ذٛز تكٛیك ٚ اظ آٖ خسیس وبضوٙبٖ حٕبیت قٛز ٚ یٞب پیكٟٙبز

طٛض وبُٔ ٚ زض وٙبض ٞٓ زض یه پػٚٞف ٚاحس  ای وٝ ایٗ زٚ ٔتغیط ضا ثٝ اٌطچٝ زض ٔجب٘ی ٚ پیكیٙٝ ٘ظطی پػٚٞف، ٔطبِؼٝ

آٔسٜ ٔطثٛط ثٝ فطضیٝ اَٚ ٚ زْٚ پػٚٞف ثب  زؾت ٘تبیح ثٝ تٛاٖ اشػبٖ زاقت ِی ٔیٔٛضزثطضؾی لطاض زٞٙس یبفت ٘كس ٚ

، وبوٝ ٔٓ ٚ (2013)، چٛ ٚ ٕٞىبضاٖ (2009) 1، ٞؿٛ(2008)، وطیكٙب (1393) ظازٜ ظازٜ ٚ حیسض ٞبی پػٚٞف اؾس یبفتٝ

 .، ٕٞؿٛ ثٛزٜ اؾت(1392) یططا٘یل، لیططا٘ی ٚ (1394)ٕٞىبضاٖ 

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی  اظ ثطضؾی ضاثطٝ ثیٗ ٔتغیطٞبی خٕؼیت قٙبذتی ثب ثی ٞبی حبصُ ٕٞچٙیٗ یبفتٝ

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٚ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی  ػٙٛاٖ ػبُٔ تأثیطٌصاضی ثط ضٚی ثی ؾبظٔب٘ی ٘كبٖ زاز وٝ خٙؿیت ثٝ

؛ (1392) حیسضی ؛(1393) ؾجب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖٞبی پػٚٞف پب ٞبی ثب یبفتٝ ایٗ یبفتٝ(. 5خسَٚ قٕبضٜ )اؾت ٘كسٜ  قٙبذتٝ

وٝ ٘كبٖ زاز٘س ٔتغیط خٕؼیت قٙبذتی خٙؿیت ثط ضٚی ( 1393) ، ٘صط ٚ ٕٞىبضاٖ(1392)ضیحب٘ی، پٛض ِٚی ٚ ضیحب٘ی 

، (1392) ، ٔٛیسی(1393) ٞبی پػٚٞف قبئٕی ثطظوی ٚ ٕٞىبضاٖ أب ثب یبفتٝ ثبقس؛ تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٔإثط ٘یؿت، ٕٞؿٛ ٔی ثی

تفبٚت زض خبٔؼٝ آٔبضی  تٛا٘س ثٝ ذبطط زِیُ ایٗ ٘بٕٞؿٛیی ٔی. ثبقس ٕٞؿٛ ٕ٘ی( 1389) ٚ ػجبؾی( 1381) طجبئیبٖ

 .ٞب ثبقس ٔٛضزٔطبِؼٝ ٚ ثبفت فطٍٞٙی ٚ اختٕبػی ٔحیط پػٚٞف

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت  ػٙٛاٖ ػبُٔ تأثیطٌصاضی ثط ضٚی ثی ثٝ ٞبی پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ؾٗ ػلاٜٚ ثط ایٗ یبفتٝ 

 ٞبی پػٚٞف قبئٕی ثطظوی ٚ ٕٞىبضاٖ ٞبی ثب یبفتٝ ایٗ یبفتٝ(. 7ٚ  6خساَٚ قٕبضٜ )اؾت قسٜ  یطی ؾبظٔب٘ی قٙبذتٝیبزٌ

وٝ ٘كبٖ  (1389) ٚ ػجبؾی( 1393) ، پبؾجب٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ(1381) ، طجبئیبٖ(1392) ، ٔٛیسی(1393) ، ٘صط ٚ ٕٞىبضاٖ(1393)

 . ثبقس ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔإثط ٘ؿجت، ٕٞؿٛ ٕ٘یتفبٚتی  زاز٘س ٔتغیط خٕؼیت قٙبذتی ؾٗ ثط ضٚی ثی

تٛاٖ ٌفت ٔتغیطٞبی خٕؼیت قٙبذتی خٙؿیت، تحصیلات، ؾبثمٝ ذسٔت ٚ ثط  آٔسٜ ٔی زؾت ثب تٛخٝ ثٝ اطلاػبت ثٝ

تفبٚتی  أب ٔتغیط خٕؼیت قٙبذتی ؾٗ ػبُٔ تأثیطٌصاضی ثط ضٚی ثی تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ تأثیط ٘ساضز؛ ضٚی ثی

تفبٚتی ؾبظٔب٘ی زض ٞط  تٛاٖ ٌفت وٝ ثی آٔسٜ ٔی زؾت ٞبی ثٝ یبفتٝ ثٙبثطایٗ زض تجییٗ قسٜ اؾت؛ ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ قٙبذتٝ

ٞبی خٕؼیت  تفبٚتی ٔرتص افطاز زاضای ٚیػٌی تٛاٖ ٌفت ثی ٚخٛز آیس ٚ ٕ٘ی تٛا٘س ثٝ ؾبظٔب٘ی ٔی ؾطحی ٚ زض ٞط

ٖ تٛخٟی ضفبٞی ٚ ٘یبظٞبی وبضوٙب ثّىٝ ٞط ٚلت زض ؾبظٔبٖ قطایطی حبوٓ ثبقس وٝ ثٝ ٔؿبئُ. ثبقس ذبصی ٔی قٙبذتی

                                                        
1.Hsu 



 .............یؾبظٔب٘ یتفبٚت یث ٚ یؾبظٔب٘ یطیبزٌی تیلبثّ ٗیث ضاثطٝ یثطضؾ                           1396ظٔؿتبٖ 

22 

٘كٛز، تجؼیض ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، وبضوٙبٖ اظ ٘تبیح ػّٕىطز ذٛزآٌبٜ ٘كٛ٘س، ثٝ وبضوٙبٖ زض ا٘دبْ ٚظبیف آظازی ػُٕ زازٜ 

ٔٛلغ پطزاذت ٘كٛز یب ٔحیط وبض ثطای  زٞٙس ٘جبقس ٚ یب ثٝ ٘كٛز ٚ یب حمٛق ٚ زؾتٕعز وبضوٙبٖ ٔتٙبؾت ثب وبضی وٝ ا٘دبْ ٔی

اٍ٘یعٜ قسٜ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ثب ٞط ٚیػٌی خٕؼیت قٙبذتی  تفبٚتی ٚ ثی ظٔیٙٝ ٚ ثؿتط ثی وبضوٙبٖ خصاثیت ٘ساقتٝ ثبقس،

 .ٚخٛز زاضز

ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔإثط ثط یبزٌیطی  تٛاٖ ٌفت وٝ ٔتغیط خٕؼیت قٙبذتی خٙؿیت ثٝ ٞبی پػٚٞف ٔی ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ 

ٛاٖ ٌفت ٕٞٝ وبضوٙبٖ ثب ٞط خٙؿیت ٚ ٔحُ ذسٔتی، ت ٞب ٔی زض تجییٗ ایٗ یبفتٝ. ٘كسٜ اؾت ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ قٙبذتٝ

 . ٞبی ذٛز ضا ثٟجٛز ثركٙس ثٍیط٘س ٚ تٛا٘بیی تٛا٘ٙس یبز وٝ قطایط ثطای یبزٌیطی فطاٞٓ ثبقس، ٔی زضصٛضتی

 پیكٟٙبزات وبضثطزی

ثبیس فطًٞٙ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ضا زض زا٘كٍبٜ ذٛز تطٚیح  ٞبی پػٚٞف، ٔسیطاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ زا٘كٍبٜ ثب تٛخٝ ثٝ یبفتٝ -1

ٛز فطاٞٓ وٙٙس وٝ ثبػث قٛز وبضوٙبٖ زائٕبً زض زازٜ ٚ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضا تؿٟیُ ٕ٘بیٙس؛ ثؿتطی ضا زض زا٘كٍبٜ ذ

ٚ  ؾبظی فطًٞٙ یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی ٔٙظٛض اؾتمطاض ٚ ٟ٘بزیٙٝ قٛز وٝ ثٝ ثٙبثطایٗ پیكٟٙبز ٔی حبَ یبزٌیطی ٚ آٔٛذتٗ ثبقٙس؛

 :ا٘دبْ زٞٙس اضتمبی لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی السأبت ظیط ضا

ٞبی ؾبظٔب٘ی ثبیس ثٝ ٘حٛی  ؾبذتبض ٚ ؾیؿتٓ. بی ٌطٚٞی ٚ ٔكبضوتیاؾتفبزٜ اظ ؾبذتبضٞبی پیكطفتٝ ٕٞچٖٛ ؾبذتبضٞ -

 .صٛضت ٌطٚٞی تكٛیك ٕ٘بیس ططاحی قٛ٘س وٝ وبضوٙبٖ ضا ثٝ وبض تیٕی ٚ حُ ٔؿبئُ ثٝ

پكتیجب٘ی اظ أتحبٖ وطزٖ أٛض ٚ ٔؿبئُ خسیس ٚ وٙدىبٚی زض ٔٛضز ٘حٜٛ وبضوطزٖ أٛض، اظ ؾطظ٘ف وبضوٙبٖ ثٝ  -

 .وٙٙس ثسٖٚ تطؼ اظ تٙجیٝ قسٖ ثٝ ذبطط اقتجبٞبت فؼبِیت ٔی ب وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜذبطط ذطب پطٞیع قٛز ت

 ٞب خسیس وبضوٙبٖ حٕبیت ٚ ٞبی ٚ پیكٟٙبز ثؿتطی ثطای ثطٚظ ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی وبضوٙبٖ فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ اظ ایسٜ -

وبضوٙبٖ ثطای ٘ٛآٚضی زض ٔٙظٛض ایدبز اٍ٘یعٜ زض  ٕٞچٙیٗ ثٝ. وبضوٙبٖ ضا ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی زض وبض ذٛز تكٛیك قٛ٘س

 .ٞبی وبضوٙبٖ تمسیط قٛز ٞبی ذلالب٘ٝ ٚ ٘ٛآٚضی وبضقبٖ، اظ ططح

ضیعی حفظ ٚ ٍٟ٘ساضی اظ وبضوٙبٖ ثبتدطثٝ وٝ زاضای زا٘ف ٚ ٟٔبضت ثبویفیت ثبلایی ٞؿتٙس ضا خعء  ثط٘بٔٝ -

زا٘كٍبٜ اظ تدطثیبت ٚ زا٘ف افطاز  تدطثٝ ای فطاٞٓ قٛز وٝ وبضوٙبٖ وٓ ٕٞچٙیٗ ظٔیٙٝ. ٞبی اؾبؾی ذٛز لطاض زٞٙس اِٚٛیت

 .ٞبی وبضآٔٛظی اؾتبزقبٌطزی ثطای وبضوٙبٖ ٞبی ٘ظیط، زٚضٜ اظ ططیك ثطٌعاضی زٚضٜ. ٔٙس قٛ٘س ثبتدطثٝ ثٟطٜ

ٞبی اختٕبػی ٚ اضتجبطی ثبلایی ٞؿتٙس،  ٞبی ٌطٚٞی ٚ تیٕی، اظ افطازی وٝ زاضای ٟٔبضت ٔٙظٛض تؿٟیُ فؼبِیت ثٝ -

 .طؾت ٚاحسٞبی وبضی اؾتفبزٜ قٛزػٙٛاٖ ؾطٌطٜٚ یب ؾطپ ثٝ

ضاحتی ثیبٖ وٙٙس ٚ  ٞبی ذٛز ضا ثٝ ضؾب٘ی ٚ اضتجبطی ٌؿتطزٜ ای فطاٞٓ ٌطزز تب وبضوٙبٖ ٘ظط ٚ پیكٟٙبز فیبی اطلاع -

ٞبی فطزی وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ ٔٛضزتٛخٝ لطاض  ٕٞچٙیٗ لبثّیت. ٞب ضا زاقتٝ ثبقٙس ٌیطی حك اظٟبض٘ظط ٚ ٔكبضوت زض تصٕیٓ

 .ٌیطز

ٞبی پػٚٞف، ٔسیطاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ زا٘كٍبٜ ثبیس زض ؾبظٔبٖ ذٛز فیب ٚ ثؿتطی ضا فطاٞٓ وٙٙس وٝ ٔٙدط  تٛخٝ ثٝ یبفتٝثب  -2

قٛز ٔسیطاٖ السأبت ظیط ضا ا٘دبْ  ٔٙظٛض تحمك ایٗ ٟٔٓ پیكٟٙبز ٔی ثٙبثطایٗ ثٝ ٚ اقتیبق وبضوٙبٖ قٛز؛ ثٝ اضتمبی تؼٟس، اٍ٘یعٜ

 :زٞٙس
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یعٜ وبضوٙبٖ، ؾؼی قٛز ثیٗ اٞساف زا٘كٍبٜ ٚ اٞساف افطاز تب حس أىبٖ ٕٞؿٛیی لاظْ ضا ٔٙظٛض افعایف تؼٟس ٚ اٍ٘ ثٝ -

 .ایدبز ٕ٘بیٙس

ٔٙظٛض ایدبز اٍ٘یعٜ ٚ تؼٟس زض وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ قغُ ٚ حطفٝ ذٛز اظ فٙٛ٘ی ٘ظیط ٌطزـ زض ٔكبغُ ٚ ظیجبؾبظی  ثٝ -

٘ؿجت ثٝ قغُ  وٙٙسٜ ٔكغَٛ ثبقٙس، بی تىطاضی ٚ وؿُٔحُ وبض اؾتفبزٜ قٛز؛ ظیطا ظٔب٘ی وٝ وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ ثٝ وبضٞ

 .قٛ٘س تفبٚت ٔی اٍ٘یعٜ ٚ ثی ذٛز ثی

 ...ٔٙظٛض ؾٙدف ضضبیت وبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ ٘ؿجت ثٝ ٔسیط، وبض، ٕٞىبض ٚ  ای ثٝ ططاحی ؾیؿتٓ یب ؾبٔب٘ٝ -

ٔٙظٛض  ض زا٘كٍبٜ ثٝتأویس ثط ٕٞىبضی ٚ ٕٞبٍٞٙی ثیٗ قبغّیٗ وبضٞبی ٔرتّف ٚ ایدبز فیبیی تٛأْ ثب زٚؾتی ز -

 .اضتمبی تؼٟس وبضوٙبٖ ٘ؿجت ثٝ یىسیٍط

 

 مىبثع

 فبزغی

: ٔطبِؼیٝ ٔیٛضزی  )ثطضؾی تأثیط لبثّیت یبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی ثیط تؼٟیس ؾیبظٔب٘ی    (. 1393. )اؾس ظازٜ، ا ٚ حیسض ظازٜ، ٖ -

غوًمیه کىفوساوع ملوی بػوبثدازی، مودیسیت موبلی ي       (. ازاضٜ وُ ثٙبزض ٚ زضیب٘ٛضزی اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ

 .گسگبن-سمبیٍ گرازی، اغتبن گلػتبنغ

یبزٌیطی ٚ اػتٕبز ؾبظٔب٘ی، حّمٝ ٞبی ٔیب٘دی ثییٗ  (. 1390. )ثٛزلایی، ح؛ وٛقىی ج، ػّیطضب ٚ ؾتبضی ٘ؿت، ض -

 .66-94(: 75)، فسایىد مدیسیت ي تًغعٍ. تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی ٚ تؼٟس ؾبظٔب٘ی

ٞبی یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی  ثطضؾی لبثّیت(. 1393. )سی ٚـ، ٖپبؾجب٘ی، ْ؛ ؾطثبظثطاظ٘سٜ، ت؛ ضثبئی ؾبلاضی، ظ ٚ  ٟٔ -

 ُ ديمیه کىفساوع ثیه المللی مدیسیت چبلؿوُب ي  . زض ثیٗ وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ أٛض ٔبِیبتی قٟطؾتبٖ اضزثیی

 قیطاظ، ٔطوع ٕٞبیف ٞبی ػّٕی ٕٞبیف ٍ٘بض، زاَکبزَب

ٔ  : تفیبٚتی  تٛخٟی تیب ثیی   اظ ثی (. 1389) .، ٖثركی ، ْ ٚ خٕكیسی - . ؾیبظٔب٘ی  تفیبٚتی  ثیی  ِی  ٔ  ؿیب تجیییٗ تئٛضییه 

بٖ، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحیس ػّیْٛ   اصفٟ ،َمبیؽ چبلؿُبی مدیسیت ي زَجسی دز غبشمبوُبی ایساوی

 .تحمیمبت اصفٟبٖ

ثطضؾی ضٚاثیط چٙسٌب٘یٝ ٔییبٖ ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی، تٛإ٘ٙیس ؾیبظی ٞیبی تؼیبِی ؾیبظٔب٘ی ٚ           (. 1392. )حیسضی، ْ -

ٞیبی زِٚتیی قیٟط اصیفٟبٖ، پبییبٖ ٘بٔیٝ زوتیطا         ٞبی چبثىی ؾبظٔب٘ی اظ زیسٌبٜ اػیبء ٞیبت ػّٕی زا٘كٍبٜ لبثّیت

 .زا٘كٍبٜ اصفٟبٖٔسیطیت آٔٛظقی، 

کبزثسد اغتساتطی پطيَؿی وظسیٍ دادٌ ثىیوبد دز ممولس غوبخت    (. 1390. )فطز، ح ٚ  اؾلأی، آ زا٘بیی -

 (.ع)زا٘كٍبٜ أبْ صبزق: چبح اَٚ، تٟطاٖ. تفبيتی غبشمبوی وظسیٍ ثی

پیػٚٞف  :یتفیبٚتی ؾیبظٔب٘   ططاحیی ؾیٙرٝ ا٘یساظٜ ٌییطی ثیی     (. 1389. )ظازٜ، ع ٚ ؾبلاضیٝ، ٖ فطز، ح؛ حؿٗ زا٘بیی -

               .79-99(: 2)4،  اودیؿٍ مدیسیت زاَجسدی. تطویجی

-  ْ غوًمیه کىفوساوع    .ٔب٘یظتغییط ؾبز یىطضٚثب ی ٌیطزلبثّیت یبظی ؾبْ ٔفٟٛ(. 1384. )زاٚضظ٘ی، ٜ ٚ السؾیی، 

 .تٟطاٖ، ٌطٜٚ پػٚٞكی آضیب٘ب، دی مبٌ 1آذز لغبیت  22ثیه المللی مدیسیت 
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تطخٕیییٝ ٟٔیییسی اِیییٛا٘ی ٚ حؿیییٗ . غبشمبن،غوووبختبز ي  وووسا غوووبشمبویتئوووًزی  (.1393. )ضاثیٙیییع، ا -

 .فطز،ا٘تكبضات صفبض، چبح چّٟٓ زا٘بیی

 6-3(: 117)10، اصلاا ي تسثیت. تفبٚتی زض وبضوٙبٖ ٚ ضٚقٟبی ٔمبثّٝ ػُّ ثطٚظ ثی(. 1390. )ضؾتٍبضی ٘یب، غ -

ٖ   ثطضؾی تیأثیط ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘    (.1392. )ضیحب٘ی، ؼ؛ پٛضِٚی، ظ ٚ ضیحب٘ی، ح - ديمویه  . ی ثیط ٔیسیطیت ثحیطا

 .لٓ، زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛض ،ي تًغعٍ اقتصبدیکىفساوع ثیه المللی مدیسیت، کبزآفسیىی 

ثط ی ٔؼٙٛی ٞجطی ضؾی تأثیط ٔإِفٝ ٞبضثط(. 1391. )ظاضػییی ْ، حؿییٗ؛ ٘یىٕییطاْ، ؼ؛ احٕییسی، ْ  ٚ حیییسضی،ف  -

 .107-122(: 2)1، 2مدیسیت دز داوؿگبٌ اغلامی . ٜ٘كٍبظٜ ٚ زاحٜٛ ٞكٍبٚپػزض ٔب٘ی ظؾبی ٌیطزلبثّیت یب

ٞبی قغّی ٞبوٕٗ ٚ اِٚسٞبْ ثیط   تحّیُ تأثیط اثؼبز ٔسَ ٚیػٌی(. 1393. )سی، ظقبئٕی ثطظوی، ع؛ اثعضی، ْ ٚ ٔٛی -

ٖ : ٔٛضز ٔطبِؼٝ)تفبٚتی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ثی ، فصلىبمٍ مطبلعوبت زفتوبز غوبشمبوی   (. قطوت ٌبظ اؾتبٖ اصیفٟب

 .111-89(: 10پیبپی )، (3)3

ؾُس اصوفُبن وػوجت ثوٍ    تفبيتی دثیسان دثیسغتبن َبی  ثسزغی بیطٍ َبی ثی(. 1381. )طجبئیبٖ، ـ -

پبییبٖ ٘بٔیٝ وبضقٙبؾیی اضقیس ٔیسیطیت ، ٔطویع ػّیْٛ تحمیمیبت زا٘كیٍبٜ آظاز اؾیلأی           . دغتًزات مودیسان  

 .ایطاٖ.تٟطاٖ

َبی یوبدگیسی غوبشمبوی دز ؾوسکت تًشیوع ثوسس ؾُسغوتبن        غىجؽ قبثلیت(. 1389. )ػجبؾی، ؼ -

 .ٍبٜ اصفٟبٖتحَٛ،زا٘ك-پبیبٖ ٘بٔٝ وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت ثبظضٌب٘ی.  اصفُبن

ٖ     ٔمبیؿٝ لبثّیت(. 1392. )ػجبؾی، ٜ؛ ػجسی، ح ٚ وطٔی ٔتیٗ، ة -  ٞبی ییبزٌیطی ؾیبظٔب٘ی زض وبضوٙیبٖ ثیٕبضؾیتب

 ٜ ٌ . ٞبی ثرف زِٚتی ٚ ذصٛصی قٟط وطٔب٘كیب ، مبَىبمٍ ملمی پطيَؿی داوؿگبٌ ملًم پصؾکی کسمبوؿوب

17(12 :)803-797. 

ْ  ثطضؾی ضاثطٝ (.1392. )لیططا٘ی، ا ٚ  لیططا٘ی، ح - . تؼٟس ؾبظٔب٘ی ٚ لبثّیت یبزٌیطی وبضوٙبٖ وبضذب٘ٝ ؾیٕبٖ اییلا

 .لٓ، زا٘كٍبٜ پیبْ ٘ٛض ،میه کىفساوع ثیه المللی مدیسیت، کبزآفسیىی ي تًغعٍ اقتصبدیدي

ٔطبِؼٝ اضتجبط ثیٗ لبثّیت یبزٌیطی ؾبظٔب٘ی (. 1394. )، حزضٌبٞی ٚ ، ااوجطی  ؛، ْؾرٙٛض ؛، عایطا٘ی ؛، اوبوٝ ٔٓ -

 ٖ مجلٍ داوؿکدٌ پیساپصؾکی داوؿگبٌ ملًم پصؾکی . ٚ ضضبیت قغّی وبضوٙبٖ زض ثیٕبضؾتبٖ ٞبی قیٟطتٟطا

 .435-445(: 5)9، (پیبيزد غلامت)تُسان

مجلوٍ ا لاموبت   . تفبٚتی قٟطٚ٘ساٖ زض حیبت اختٕبػی ٚ ؾیبؾیی  تجییٗ خبٔؼٝ قٙبؾی ثی(. 1380. )ز٘یب، أؿؼٛ -

 .165-152: 167، اقتصبدی -غیبغی

ثطضؾیییی تیییأثیط لبثّییییت ییییبزٌیطی ؾیییبظٔب٘ی ثیییط     (. 1389. )ٔلاحؿییییٙی، ع؛ فطلیییب٘ی، ْ ع ٚ ٔطازذیییب٘ی، ة   -

 ـSMEػّٕىطز (: 3)2، وؿسیٍ کبيؾُبی مدیسیت ثبشزگبوی .AHP ٞبی قٟطؾتبٖ وطٔبٖ ثب اؾیتفبزٜ اظ ضٚ

111-91. 

ؾیبظٔب٘ی وبضوٙیبٖ    –ؾیبظٔبٖ ٚ ثیی تفیبٚتی     –تحّیُ تبثیط ٚیػٌی ٞبی قغّی ثط تٙبؾت فطز (. 1392. )ٔٛیسی، ظ -

ٖ  :ٔٛضز ٔطبِؼٝ ) تحیَٛ، زا٘كیٍبٜ   -پبییبٖ ٘بٔیٝ وبضقٙبؾیی اضقیس ٔیسیطیت ثبظضٌیب٘ی      (. قطوت ٌبظ اؾیتبٖ اصیفٟب

 .اصفٟبٖ
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تفیبٚتی   ثطضؾیی ٘میف ػیساِت ؾیبظٔب٘ی زض ثیطٚظ ثیی       (.1393. )، ْ٘صط اصیفٟب٘ی  ، ْ ٚصبِحی ، ع؛٘صط اصفٟب٘ی -

ؽ ملمی پطيَؿی ملًم تسثیتوی ي زياوؿىبغوی   ايلیه َمبی . (طاٖثب٘ه ّٔی ای: ٔطبِؼٝ ٔٛضزی)ؾبظٔب٘ی 

تٟیطاٖ، ٔطویع ٔطبِؼیبت ٚ تحمیمیبت اؾیلأی ؾیطٚـ حىٕیت         ،آغیت َبی اجتمبمی ي فسَىگی ایوسان 

 .ٔطتیٛی، ا٘دٕٗ ػّٕی تٛؾؼٝ ٚ تطٚیح ػّْٛ ٚ فٖٙٛ ثٙیبزیٗ

زضٔیبٖ ٚ آٔیٛظـ   ا٘تكیبضات ٚظاضت ثٟساقیت ،  . ٞبی یبزٌیط٘سٜ ؾبظٔبٖ(. 1386. )٘ىٛئی ٔمسْ، ْ ٚ ثٟكتی فطز، ْ -

 .1ٚ13ٚ24: ، معبيوت تًغعٍ مدیسیت مىبثع،داوؿگبٌ ملًم پصؾکی تجسیصپعقىی
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