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Extended Abstract 

Introduction 

Social media has become very popular worldwide. Platforms such as Facebook, WeChat, Twitter, and 

Instagram are commonly used by many people.  Such platforms allow users to easily communicate 

with friends through features like sharing, commenting, and liking, which helps strengthen social 

connections.  Meanwhile, there is an intense competition among social media providers as they 

attempt to grow their user base to gain competitive advantages.  Users can leave their current 

platforms and switch to other alternatives, posing a challenge for the  managers of social media 

aiming to keep their users.  Currently, some platforms are facing increasing user churn.  Athletes, in 

particular, face unique challenges because of their high involvement with social media and its effect 

on both their personal and social lives  The interaction between athletes and their fans over these 

platforms have made social media an effective tool for communication. However, the massive 

interactions and flow of information and can overwhelm athletes, and even leading  them to change 

the platforms used.  Fitness athletes, similar to other groups of athletes, face with this overload and 

the resultant fatigue. This leads them to switch platforms every so often. 

 

Methodology 

This applied correlational study was conducted in a field. Participants were drawn from the National 

Physical Fitness League (year 2023).  A random sample of four hundred athletes was selected through 

a multi-stage cluster sampling technique from an unlimited population. several questionnaires were 

used:  the Social Overload Questionnaire (Mayer et al., 2015) with 4 items, the Social Media Change 

Intention Questionnaire (Zangian et al., 2009) with 5 items, and the Social Fatigue Questionnaire 

(Zhang et al., 2016) with 6 items.  In order to to validate the questionnaires feedback from sports 

management professionals was incorporated. Reliability was calculated in a pilot study of 30 

randomly selected participants. The results were Cronbach's alpha values of 0.75 for information 

overload, 0.74 for social overload, 0.71 for intention to change social media, and 0.79 for social 

fatigue.Data analysis employed descriptive statistics (mean, SD) and inferential tests including 

Kolmogorov-Smirnov & structural equation modeling through SPSS 22 & Smart Plus 3, with 

significance set at p ≤ .05. 

 

Results 
The findings revealed that social overload influences the intention to switch social media platforms 

significantly. The Sobel test indicated social fatigue significantly mediates the relationship between 

information overload and change intention (statistic = 4.74), as well as between social overload and 
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change intention (statistic = 11.63), both were beyond the critical value of 1.96. Therefore, social 

fatigue plays a meaningful mediating role in these relationships. 

 

Discussion and Conclusion 

The structural model of the study, which inspects the impact of information and social overload on 

athletes' intention to switch social media mediated by social fatigue, indicated a good fit.  The rapid 

creation and distribution of information on social media outpace the users’ ability to process it 

effectually.  When the volume of incoming information exceeds users'  cognitive threshold, they get 

exhausted and become mentally fatigued.  Exposure to very complex or unrelated content causes 

additional fatigue because of poor organization and presentation. Besides, excessive social 

interactions, including necessities to respond to friends across several platforms and conversations, 

affect users' mental resources, resulting in feelings of fatigue. Based on cognitive theory, the present 

study can offer valuable insights that expand our understanding of the factors leading to social fatigue 

caused by information overload. 
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 مقاله پژوهشی 
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 چکیده 
  ی خستگ  یگر  یانجیبا م  یاجتماع  یها  ررسانه ییبرقصد تغ  ینقش اضافه بار اطلاعات و اضافه بار اجتماع  یهدف از پژوهش حاضر، بررس

شده انجام  یدانیو به شرل م  باشدی م  یفیکشور بود. روش تحقیق از نوع توص  یجسمان  یآمادگ  گیدرورزشراران شرکت کننده درل  یاجتماع
از جامعه    یر یبودند. نمونه گ  1401کشور در سال    یجسمان  یآمادگ  گ یشامل ورزشراران ل  شپژوه  یاست. جامعه آمار به صورت نمونه 
استفاده شد. ابزار پژوهش شامل پرسشنامه   ی اند مرحله ا  ی به صورت خوشه ا  یرینمونه گ  وهینفر انتخاب شد و ش  400  نامحدود به تعداد

 یرسانه اجتماع  ریی(، پرسشنامه قصد تغ2015و همراران )  ریما  یاضافه بار اجتماع  سشنامه(، پر2016اضافه بار اطلاعات ژانگ و همراران )
همراران    انیزنگ خستگ  2009و  پرسشنامه  )  یاجتماع  یو  همراران  و  برا2016ژانگ  گرفتند.  قرار  استفاده  مورد  پا  نانیاطم  ی(   یی ایاز 

کرونباخ   یآلفا  بیشد و ضر  عیشده بود، توزانتخاب  یکاملاً تصادف  طوربه نمونه که    یبر رو  ینسخه آن در مطالعه مقدمات  30ها  پرسشنامه
  یاجتماع  ی( و خستگα=71/0)  یرسانه اجتماع  ریی(، قصد تغα=74/0)  ی(، پرسشنامه اضافه بار اجتماعα=75/0ات )اضافه بار اطلاع  یبرا
(79/0=αبدست آمد. نتا )ی اجتماع  یدارد و خستگ  یمعنادار  ریتاث  یاجتماع  یها  ررسانهییبرقصد تغ  یتحقیق نشان داد اضافه بار اجتماع  جی  

حفظ    یبرا  یاجتماع  یشود؛ رسانه ها  یم  هیکند... لذا توص  یم  یگر   یانجیرا م  یرسانه اجتماع  رییو قصد تغ  یاضافه بار اجتماع  نیارتباط ب
 گزارش گردد.  ایهر جامعه هدف موضوعات مرتبط و به روز دن ینموده و برا یو خسته کننده خودار ادیخود از ارائه اطلاعات ز انیمشتر

 

 یجسمان یآمادگ ،یاجتماع یخستگ ،یاجتماع یها  ررسانهییقصد تغ ،یاضافه بار اطلاعات، اضافه بار اجتماعکلمات کلیدی: 
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 مقدمه
محبوب  یاجتماع   یهارسانه جهان    یادی ز  یتدر 
رسانهداشته پلتفرم  اند  ف  ی اجتماع  یها اند.    یس مانند 

و تو  ی بوک،  ا  ییتر ات،  استقبال    ینستاگرام و  مورد 
قرارگرفته کاربران  (.  795،  1،2022ژئو )  اند گسترده 

م خود   یراحتبه   توانند ی کاربران  دوستان  در    با 
ابزارهاییهارسانه با  اجتماعی  اشتراک   ی    ی، گذارمانند 

ارتباط برقرار کنند    هاعامل یستچ س  ین در ا  یکنظر و لا
روابط    یتبه تقو  ینا  .( 110،  2022و همراران،  2سنیلی )

م   ینب  اعیاجتم  یهاشبره کمک  و    کندی کاربران 
شد حالین درع رقابت  مختلف    یهاپلتفرم   ینب  یدی ، 

برا  ی اجتماع   ی هارسانه آنها  دارد.  به    یابیدست  یوجود 
دهند.    یگاهپا  یدبا   یرقابت  یتمز گسترش  را  کاربران 

  ی رسانه اجتماع   تفرم کاربران، ممرن است استفاده از پل
به    ی فعل و  کنند  متوقف  دهند    ییرتغ  یگزین جا   یکرا 
همراران،  3کروی) مهچ  یری  (.111،  2022و    ین تراز 

اپراتورها   یرانکه مد   یسؤالات   ی اجتماع   یهاشبره  یو 
است.   کاربران  حفظ  نحوه  هستند،  مواجه  آن  با 

پلتفرم حالین باا امروزه،    ی اجتماع  ی هارسانه   ی ها، 
  آنان   و از دست دادن   کاربران  ییربا تغ  یشتریو ب  ریشتب

  یت ساوب   یک،  4کیوزون مثال،  عنوان . به شوندی مواجه م
ا ا  جتماعی شبره  در  سال   ین،بزرگ  با    یر اخ  یهادر 

فراوان  یشافزا دادن کاربر و کاهش  استفاده    ی از دست 
  ی، نظرسنج   یکطبق    ین، مواجه شده است. علاوه بر ا

درصد    18.6ات و    یبه و   5ویبو   درصد از کاربران 93.9
  7ژانگ )منتقل شدند    6تویتاوات به برنامه    ی کاربران و

د  . (8،  2020و همراران،   2019در سال    یگریگزارش 
ف کاربران  که  داد  حال    یسنشان  در  هلند  در  بوک 

  یس ف  یهاحساب   یکاربر هلند  640000کاهش است،  
و   کاربران  دادن  دست  از  کردند.  رها  را  خود  بوک 

  ی برا   تواندیاست و م  یمشرل جد   یک  یاسمق  یایمزا

 
1 Zhu 
2 Cinelli 
3 Creevey 
4 QQ qzone 
5 Weibo 
6 Toutiao 
7 Zhang 

رسانه  بلندمدت  باشد   یار بس  ی اجتماع  یهاتوسعه    مضر 
 (. 8،987،2017)لیچ و جو 
  تغییر رسانه   یقصد کاربران برا  ی،اجتماع   یهادر رسانه 
  9یه ها مضر است )پلتفرم   یکاربران و هچ برا  یهچ برا

  ی هادهنده رسانه ارائه   یبرا   (. 1100،  2019و همراران،
و    دهد ی درآمد بالقوه را کاهش م ،  کاربر  ییر تغ  ی، اجتماع

را   یچینگسوئ ینه هز  ی،اجتماع  یهاکاربران رسانه  یبرا
  ین، بنابرا  (؛ 8،  2021همراران،  و  10لی د )دهی م   یشافزا
برا  یک  یچتصم  یلدلا  یبررس گرفتن    یفرد  نظر  در 
فعل   یگزین جا   های ینه گز پلتفرم  از  شدن  دور    شان ی و 
رسانهارائه  یبرا توسعه    یاجتماع   ی هادهندگان  در 
  یار بس  یچینگ و کاهش سوئ  یفیتبهبود ک  ی برا  ییهاراه

است.   رو،  مهچ  این  تغ  یسچ مران  ی بررس از    ییر قصد 
رسانه  )  ی ضرور  یاجتماع   یهاکاربران  و  است  ژانگ 

 (. 115،  2020همراران، 
تغبه قصد  خاص،  م  ییرطور  کاربران    دهدی نشان  که 
تغ  یل تما فعل   ییر به  پلتفرم  د  ی از  پلتفرم  دارند    یگر به 
ژو ) و  ژائو  شا216،  11،2016پنگ،  که    ذکریان (.  است 

رسانه  یری  مف  ی اجتماع  ی هااز  است  و    یدترممرن 
دمحبوب  از  بنابرا  یگران تر  امران    ینباشد،  کاربران 

رسانه  از  د  یهاانتقال  به  جذاب  دارند   یگریکمتر    را 
همراران،    12تانگ) همراران   (.98،  2019و  و    ژانگ 
راستا2020) همین  در  پژوهشی  با  که    دادندنشان    ( 

اضافه اضافه و  اطلاعات  اجتماع بار  باعث    تواندی م  یبار 
مانند خستگ  یجاد ا ب  ی اجتماع  ی استرس  کاربران    ین در 

رفتارها  ی اجتماع  ی هارسانه به  منجر    ی منف   ی شود که 
همراران،)شود  ی م   یشترب و  در    . (117،  2020ژانگ 

د  ی،اجتماع   یهارسانه با  برقرار    یگرانما  ارتباط 
ا  کنیچیم با  وزندگ   یزهای و  باکار  سروکار    یمرتبط 

ها  ینا  کهی هنگام  . یچدار محدود  مولفه    های یت از 
کرد.    یجادبار ااضافه  توانی ، م روندی ما فراتر م   ی شناخت

بازتاب شناخت    یاجتماع   یهاادراک ما نسبت به رسانه 
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ب بنابرا  یشترو احساسات  نقش عوامل    یبررس  یناست، 
اضافه  ی، خارج  یطیمح و  اجتماع اطلاعات  در    یبار 
تغ  ی اجتماع  یخستگ   یبررس قصد  و    یار بس  ییرکاربران 

است همراران، )  مهچ  و  اساس  .  (985،  2022لی  بر 
مهم   یتئور نقش  است  ممرن  شناخت  در    یشناخت، 

رسانه کاربران  رفتار  و  داشته    یاجتماع   یهااحساسات 
( همراران، باشد  و  ازآنجا 235،  2022ژانگ    که یی (. 

تغ قصد  ما  مطالعه  و    یجادشدها  ییر تمرکز  اطلاعات  از 
اجتماع اضافه بنابرا  یبار  شناخت    یهنظر   ین،است، 

  اعی اجتم  ی هادر رسانه  ییر مطالعه قصد تغ  ی برا  ی خوببه
 . مناسب است یاجتماع  یهابار در رسانه از منظر اضافه
هم برا  ی اجتماع  ی هارسانه   یشه کاربران  خواندن    ی را 

با د   یاطلاعات و برقرار   کنند ی انتخاب م  یگران ارتباط 
سرعت  به  یشهاطلاعات هم  .( 8،  2021لی و همراران،)

  مخاطبین خود   یشناخت  های یتو محدود   شودی ارائه م
م کهی را  اضاف   ینا  شرند  ز  ی بار  مشرلات  را    یادیو 

)  یجاد ا همراران،  1یه کند  مورد  (.  1101،2018و  در 
اضافه بار است و اگونه از آن    یزیاه ا  ینره ا  یف تعر

مطالعه  شود،  به    ( 2016)  2اائولی   اجتناب  را  بار  اضافه 
اجتماع  بار  اضافه  و  اطلاعات  بار  اضافه  دسته    ی دو 

ها  کرد.  یچتقس رسانه  از  استفاده    ی، اجتماع  یهنگام 
فعال با  مواجه    یادی ز  ی اجتماع  ی ها  یت کاربران معمولا 

بنابرا  یم و  ایجاد    ین، شوند؛  اطلاعات  در  بار  اضافه 
اجتماع بار  عنوان  د  نتوان  ی م  ی اضافه  هابه  ی  مؤلفه 

عمل   رسانه  تغییر  مرانسیچ  راستای  در  کاربران  برای 
  4یر ما  یقدر تحق(. 63،2021و همراران،  3الهنیدی )  کنند

  ی، استرس توسط اضافه بار اجتماع  ( 2015و همراران )
افشاگر  تهاجچ،  قطع  یچیدگیپ  ی،الگو،  عدم    یت و 

تحق  یم   یلتشر اهم  یقاتشود.  بر  عوامل    یتآنها 
کرد.    یدکاربران تأک  یوستهمؤثر بر رفتار ناپ  ی استرس زا

حال  در    ی در  تحقیقکه  اطلاعات،  این  مرز  بر  تمرکز   ،

 
1 Yu 
2 Chaouali 
3 Alheneidi 
4 Maier 

اجتماع بار  تغ  یاجتماع   یخستگ   ی، اضافه  قصد    ییر و 
 است.

تأث عمدتاً  روان  یرات محققان  حالات  بر  بار  و    ی اضافه 
ها  ینرها استرس  است    یشب  ی اگونه  ممرن  حد  از 

بدب احساس  به  افسردگ  ینی،منجر  و  و    ی اضطراب 
رفتار بررس  یمشرلات  را  اند   یشود  و   5سوار )  کرده 

یل به  که کاربران تما   ییاز آنجا(.  420،  2017همراران، 
اجتماع   افزایش ز  و   دارند    یتعاملات  در    یادی زمان  را 

ها  تأث  ی م  ی اجتماع  یرسانه  معرض  در    یرات گذرانند، 
ناش  یروان اضاف  ینامطلوب  بار  )  یاز  و   6نوواز هستند 

همراران   ر یده(.  7،  2018همراران،  نشان    ( 2018)  و 
اطلاعات، خستگ دادن  از دست  ترس  است که    ی داده 

تشد  ی عاجتما ،  2018و همراران،   7)دهیر  کند   یم   یدرا 
م  (. 147 بار  افزا  ی اضافه  را  استرس    دهد   یش تواند 

همراران،  8وانگ) نها  (230،2023و  در  به    یت و 
عم  یعاطف   یفرسودگ  در    یقو  فرد  شدن    یک تر 

و    9تارافدر )  انجامد   ی م  ی منف   روانی   یتوضع
 (. 100،  2019همراران، 

  یر تأث ( در پژوهشی با عنوان،  2021ژانگ و همراران ) 
اجتماع  یشب بار  اضافه  و  اطلاعات  حد  قصد    ی از  بر 
ها  ییر تغ رسانه  دادند،  اجتماع   ی در  نشان    ی خستگ ی 

م  تواندی م   ی اجتماع ب  گری یانجی در  بار    ین روابط 
در فرد    یزه انگ  یجاددر ا   ی و اضافه بار اجتماع   ی اطلاعات

ا یی تغ  یبرا بر  علاوه  باشد.  داشته  نقش  ارتباط    ین، ر 
م  ب  تواندی اطلاعات  اطلاعات   ین رابطه  خستگ   یبار    ی و 

اجتماع   ین و همچن  ی اجتماع   ی اجتماع  ی و خستگ   یبار 
تعد  وانگکند  یل را  پژوهشی    ( 2022)  همراران  و  .  در 

بار اطلاعات نقش مثبت ادند که  دیگر، نشان د   ی اضافه 
پ دارد.    ی ابزار  یوندهایدر اضطراب محل کار کارکنان 

  ی بار اطلاعات  ینتواند رابطه ب یم  یردستانسرپرست و ز
مح اضطراب  تضع  یط و  را  کارکنان  و   یف کار  در    کند؛ 

پژوهش های دیگری در این حوزه به اهمیت اضافه بار  

 
5 Swar 
6 Nowaz 
7 Dhir 
8 Delpechitre 
9 Tarafdar 
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در  اجتماعی  بار  اضافه  و  های    اطلاعات  رسانه  تغییر 
اجتماعی اشاره شد که از جمله آن می توان به مواردی  

  کووید   مورد   در   افراد   نگرانی   ( 2022)  اشاره نمود. ژیانگ 
  های   رسانه  اطلاعات  حد   از  بیش  افزایش  باعث  19

  های   رسانه  خستگی  به  منجر  که  شود  می  اجتماعی 
  سلامت   واقعیت  بررسی   تواند  می   که   شود   می   اجتماعی 

درک شده    یبار اطلاعات   (2021دهد. پانگ )  کاهش  را
باعث    یتواند به طور قابل توجه   ی ات م  یو  یق از طر
ها  یخستگ ب  ی اجتماع   یرسانه  شود.    یندر  جوانان 

ا بر  م  یشب  ین،علاوه  شده  درک  اطلاعات  حد    ی از 
غ طور  به  عاطف  یرمستقیچتواند  اضطراب    ی استرس  و 

  ی رسانه ها  ی خستگ  یگر   یانجی م  یق را از طر  ی اجتماع
  اضافه   (2020)  همراران  و  فو  .کند   ینیب  یشپ  یاجتماع

  اضافه   و  اطلاعات  بار  اضافه   سیستچ،  های  ویژگی  بار
  نوبه   به  که  شود  می   کاربر  خستگی  باعث  اجتماعی   بار
  های   رسانه  از  کاربران  استفاده  قطع  به  منجر  خود

)   می  اجتماعی  همراران  و  ولان  ارتباط 2020شود.   )  
  ارتباطی   و  اطلاعاتی   بار  و  کسالت   به  تمایل   بین   قوی
  های   رسانه   خستگی   با  شدت   به   خود   نوبه  به   که  است

با    ی اجتماع   ی خستگ   یژگی واست.    مرتبط   اجتماعی 
م   یش ب  ی اجتماع   یت حما حد  رفتار    یاز  به  منجر  تواند 
  شود   یم  یباعث افسردگ   یاجتماع  یشود. خستگ   یمنف
تواند بر    ی م   یو خستگ   ( 145،  2018دهیر و همراران،)

ناپ یاسا )  بگذارد   یر تأث  یوستهقصد  و    ، 1،2019راهاماناتی 
4 .) 

اند.  وابسته   گاری ردیطور متقابال باه  ورزش و رساانه به 
در رساانه، ورزش باا    اییده پد  باا باروز و  هاور هار

مروبه  ییهااالش  رفته  شودی رو  آن اماا  باا    رفته 
شاراابادیی م  ی ساازگار  در  فناور  یطی .    های ی کاه 

سالطه   اطلاعاتی  حاال  هساتند،  ی  گر  در  برجهان 
طر از  آن   یبرخا   اقیورزش  رسانه از  مانناد    ی هاها 

نزد  نفعاانیذ  به  ،ی اجتماعا اسات.    تریک خاود  شاده 
رس اصل  ، یاجتماعا   ی هاانه البته  تغی  ارتباطاات    ار ییرا 

تغ موجاب  بلراه  فرا   ریی ناداده،  و  ارتباطات    ند یابزارها 

 
1 Rahmanyanti and Yasa 

اسات (.  316،  2،2018همراران و    ژائو)  شاده 
با   فراوان  تعامل  دلیل  به  ی  ها رسانه ورزشراران 

و   این    یراتی تأثاجتماعی  زندگی  هارسانه که  در  ی 
بر جای   فرد  اجتماعی  و  با  ی م شخصی  گذارند؛ همواره 

هستند. تعامل ورزشراران با مردم و    روروبه ی  هااالش 
که  مقوله  است  شده  باعث  هواداری  ی  هارسانه ی 

و   ورزشرار  بین  تعامل  برای  مناسب  ابزاری  اجتماعی، 
هواداران باشد و انتقال اطلاعات از این طریق و وجود  

از قرار    انبوهی  ورزشراران  اختیار  در  که  اطلاعات 
توأمان  گیرد باعث شده که نوعی اضافه با اجتماعی  یم
با بار اطلاعاتی بر ورزشرار حادث شود که در برخی    اما

اقدام   اجتماعی  رسانه  تغییر  به  ورزشراران  مواقع  از 
سایر   همانند  نیز  جسمانی  آمادگی  ورزشراران  کنند. 

مث  قاعده  این  از  انبوه  ورزشراران  و  نیستند  تثنی 
اجتماعی   بار  و  اضافی  نوعی    آنان اطلاعات  داار  را 

 کند. ی م ی فعلی خود رسانه خستگی و وادار به تغییر  
هم  ا  یب، ترت  ین به  خستگ   یندر    ی اجتماع   یمطالعه، 

تأث اجتماع اضافه   یر تحت  بار  و  اطلاعات    تواند ی م   یبار 
برخ  به  داده   یمنف   یرفتارها  یمنجر  نشان  شده شود. 

روانشناس که  فعال  ی است  کاربر    ی اجتماع   هاییتو 
بر    ی مهم  یارعوامل بس  یاجتماع   ی هارسانه هستند که 

  و حوزه ورزش و ورزشراران . گذارندی م یرتأث ییرقصد تغ
قرار   حوزه  این  در  و  ی منیز  اطلاعات    باراضافهگیرد 

یگری  ی پلتفرم د سوبهاز یک پلتفرم    هاآن باعث تغییر  
یرات زیادی بر ورزشراران  تأث تواند باعث  ی مشود و  یم

اطلاعات   این  از  برخی  حتی  و  بر  ی م گردد  حتی  تواند 
که تحقیق در جامعه  یی ازآنجایرگذار باشد و  تأثعملررد  

اندک   بسیار  جسمانی  آمادگی  و    شدهانجام ورزشراران 
کمتر   ورزشی  رشته    قرارگرفته محققان    موردتوجهاین 

پ  این  این  است؛  به  پاسخ  دنبال  به  باشد    سؤالژوهش 
آیا   اضافهاضافه که  و  اطلاعات  اجتماعبار  برقصد    ی بار 

م  ی اجتماع   ی هارسانه   ییر تغ   ی خستگ   گری یانجی با 
شرکت  ی اجتماع ورزشراران  لدر  در    ی آمادگ   یگ کننده 
 یرگذار است؟تأث کشور  ی جسمان

 
2  Gibbs &Haynes 
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 شناسی روش 
نوع همبستگ  از  و  کاربردی  است که    یپژوهش حاضر 

م شرل  آمار  ی دانی به  جامعه  است.  گرفته    ی صورت 
کشور    یجسمان  یآمادگ گیپژوهش شامل ورزشراران ل

سال   نمونه   1401در  از  به  یری گبودند.  نمونه  صورت 
تعداد   به  نامحدود  و ش  400جامعه  انتخاب شد    وه ی نفر 

خوشه به   ی ریگنمونه استفاده    یاحله اندمر   یاصورت 
ا  ی ریگنمونه   وه یشد. در ش صورت بود که کشور    نی به 

)شمال، جنوب، شرق، غرب    شودی م   چیتقس  هیناح  5به  
ناح هر  از  مرکز( سپس  کاملاً    هیو  به شرل  استان  دو 

تعداد   یتصادف استان  هر  در  سپس  شد.    ی انتخاب 
ب شرکت  نیپرسشنامه  لورزشراران  در    گ ی کننده 

ا  عیتوز   ی جسمان  ی آمادگ شامل  شد.  پژوهش  بزار 
(  2016بار اطلاعات ژانگ و همراران )پرسشنامه اضافه 

اجتماع   ه، یگو  4با   بار  اضافه  و    ری ما  ی پرسشنامه 
( با  2015همراران  تغ  ه یگو  4(  قصد    ر یی پرسشنامه 

و    هیگو  5با    2009و همراران    ان یزنگ  یرسانه اجتماع 

(  2016ژانگ و همراران )  ی اجتماع   ی پرسشنامه خستگ 
برا  هیگو   6با   گرفتند.  قرار  از    نان یاطم  ی مورداستفاده 
تدو پرسشنامه   ییروا از  بعد  و  آن   نیها،  نظرات  از  ها 

صاحب   یهایی راهنما  مداستادان  علچ  در    ت یر ینظر 
  یی نامه نهاها در پرسش ورزش استفاده شد و نظرات آن 

گرد برادی لحاظ  پا  نان یاطم  ی.    30ها  امه پرسشن  یی ا یاز 
طور  نمونه که به   ی بر رو  ی مقدمات   هنسخه آن در مطالع

تصادف توز انتخاب   ی کاملاً  بود،  ضر   عیشده  و    ب یشد 
برا  ی آلفا )اضافه   ی کرونباخ  اطلاعات  (،  α=75/0بار 

اضافه اجتماع پرسشنامه  تغα=74/0)   یبار  قصد    ر یی(، 
اجتماع  خستگα=71/0)  یرسانه  و    ی اجتماع   ی( 

(79/0=α  به دست برا(  ادامه  در    ل یوتحله یتجز  یآمد. 
روش داده  از  توص   یهاها  انحراف    ن،یانگی)م  ی فی آمار 
  ی سازمدل   رنوف،یاسم-)کالموگروف   ی( و استنباط اریمع

ساختار  نرم یمعادلات  از  استفاده  با    ی افزارها( 
  3و اسمارت پلاس نسخه    22.اس.اس. نسخه  یاس.پ 

 . شد  استفاده ≥p 05 ی در سطح معنادار
  

 تعداد نمونه به تفریک هر استان -1جدول 

 نمونه  شهر
 نفر 40 مازندران

 نفر 40 گیلان

 نفر 40 بوشهر

 نفر 40 فارس 

 نفر 40 خراسان جنوبی 

 نفر 40 سیستان و بلواستان

 نفر 40 ایلام

 نفر 40 کرمانشاه 

 نفر 40 تهران

 نفر 40 قچ

 نفر  400 مجموع 

 

 نتایج

 
 توصیفی ویژگی های جمعیت شناختی پاسخگویان آمار  -2جدول 

 سن    فراوانی  درصد 

 سال  20زیر  47 23/12

 سال   30تا   21 197 30/51

 سال   40تا   31 84 87/21
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 سن    فراوانی  درصد 

 سال   40بالای  56 58/14

 جنسیت فراوانی درصد 

 مرد  221 55/57

 زن 163 44/42

    تحصیلات فراوانی درصد 

 کاردانی  87 65/22

 کارشناسی  234 93/60

 کارشناسی ارشد  58 10/15

 دکتری  5 30/1

 مجموع  384 100

 
ا   ق یتحق  یمدل مفهوم   ی منظور بررسپژوهش به   نی در 

ساختار  معادلات  روش  نرم  یاز  استفاده   PLS افزاربا 
نتا  که  ا  جیشد  از  ذ   ی ریگاندازه  نی حاصل  شرح    ل یبه 

 .است
شاخص    ق یتحق  ی رهایمتغ  ییایپا   یبررس  یبرا دو  از 
آلفا  ی ب یترک  یی ا یپا استفاده   ی و  است.  کرونباخ  شده 
آلفا  یب یترک  یی ا یپا و    یو  فورنر  گفته  به  بنا  کرونباخ 

با1981لارکر ) از    ا ی  7/0  یست ی(  باشد که نشان  بالاتر 
همگرا   یکاف سازگار   ی درون  ییبودن    ی درون  یدارد. 

پا  هچ    یی ایهمان  که  استفاده    ی آلفا  از ست  کرونباخ 
پا  شود یم از  هچ  به  یب یترک  یی ا یو  شاخص  دو  هر   .

براپردازند ی م  ی درون  یسازگار  یبرس   ی تمام   ی . 
  ی بیترک  ییای کرونباخ و پا  ی مقدار آلفا  ق یتحق  ی رهایمتغ
شده بزرگ   7/0از   پاتر  از  نشان  که  ابزار    ییای اند 

همگرا از شاخص    ییروا  ی برس   یاست. برا  ی ریگاندازه
)استخراج   انس ی وار  متوسط  استفاده AVEشده  شده ( 

وار  متوسط  )استخراج  انسیاست.    ک ی(،  AVEشده 
  ی ها  هیاز گو  یامجموعه   انیدر م  ییاز همگرا  اسیمق

از    ی درصدک یساختار است. درواقع    ک یمشاهده شده  
داده  انس یوار مشرح  در  ا  ها هیگو   انیشده    ن یاست. 

باشد    0.5از    تربالا  یستی با   یاستخراج   انس یمتوسط وار 
تائ همگرا  اعتبار  لارکر    د یتا  و  )فورنل  . (1981شود 

 
 اخ، پایایی ترکیبی و روایی همگرای متغیرهای پژوهشمعیارهای آلفای کرونب -3جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای مکنون 

(Alpha ≥ 0/7 ) 

 ضریب پایایی ترکیبی 

(CR ≥ 0/7 ) 

 شده استخراج میانگین واریانس 

(AVE ≥ 0/5 ) 

 50/0 75/0 70/0 اجتماعی  باراضافه

 54/0 77/0 71/0 اطلاعات  باراضافه

 51/0 74/0 70/0 خستگی اجتماعی 

 50/0 82/0 73/0 قصد تغییر رسانه اجتماعی 

 
اسات، هار  شادهدادهنشان  ،3که در جدول   گونههمان
متغیر پنهان پژوهش دارای مقدار آلفای کرونبااخ   اهار

باشند و مناساب باودن می  7/0و پایایی ترکیبی بالای  
 دانست. موردقبولتوان وضعیت پایایی را می
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 AVE )آزمون فورنل لاکر( -4جدول 

 ی رسانه اجتماع رییقصد تغ  ی اجتماع  یخستگ اطلاعات بار اضافه ی بار اجتماعاضافه متغیرهای مکنون 

    66/0 اجتماعی  باراضافه

   73/0  76/0 اطلاعات  باراضافه

  57/0 58/0 76/0 خستگی اجتماعی 

 69/0 71/0 76/0 85/0 قصد تغییر رسانه اجتماعی 

p≤0/01**  

 
جدول    گونههمان  در  مشاهده می4که  می،  توان  شود، 

پژوهش حاضر سازه در  )متغیرهای  ا هار داشت که  ها 
شاخص  با  بیشتری  تعامل  مدل  در  های  مرنون( 

ی روایی واگرای  به عبارتهای دیگر؛  تا با سازه  خوددارند
 مدل در حد مناسبی بوده است. 

 

 درونزای و شاخص برازش مدل ضریب تعیین متغیر  -5جدول 

 ی رسانه اجتماع رییقصد تغ  ی اجتماع  یخستگ متغیرهای درونزا 

 77/0 58/0 ضریب تعیین 

 
ضریب تعیین برای متغیر درونزا مقدار قابل قبول است که کیفیت مدل ساختاری را نشان    ، 5بر اساس نتایج در جدول  

   دهد. می
 

 پارامترهای مدل ساختاریبرآورد   -6جدول 

 ( 2Qشاخص افزونگی ) شاخص اشتراکی  متغیر 
 - 11/0 اجتماعی  باراضافه 

 - 16/0 اطلاعات  باراضافه 

 16/0 10/0 خستگی اجتماعی 

 33/0 24/0 قصد تغییر رسانه اجتماعی 

 

جدول به  توجه  برای    شاخص  ،6  با  فقط  افزونگی 
گردد و مانند  متغیرها درونزا )متغیر ملاک( محاسبه می 

در   باشد.  مثبت  آن  مقدار  باید  اشتراکی  شاخص 
را به    0/ 36و    25/0،  0/ 01های آماری سه مقدار  کتاب

برای   قوی  و  متوسط  ضعیف،  مقادیر   GOFعنوان 

نموده دو  معرفی  این  مقدار  نتایج  به  توجه  با  لذا  اند. 
 . شودی مشاخص نیز مطلوب گزارش 

 
 

 ضرایب مسیر مدل ساختاری و اثر کل متغیرها  -7جدول 
 سطح معناداری  t-value ضریب اثر استاندارد  مسیر 

  06/5 27/0 یرسانه اجتماع رییقصد تغبه  بار اطلاعاتاضافه 
  70/7 53/0 یرسانه اجتماع رییقصد تغبه ی بار اجتماعاضافه 

 819/0 22/0 -01/0 ی اجتماع یخستگبه بار اطلاعات اضافه 
  43/17 77/0 ی اجتماع یخستگبه  یبار اجتماعاضافه 

   14/0 یرسانه اجتماع رییقصد تغبه ی اجتماع یخستگ
 828/0 21/0  ی رسانه اجتماع رییقصد تغ <ی  اجتماع یخستگ <بار اطلاعات  اضافه 
 001/0 21/3  ی رسانه اجتماع رییقصد تغ <ی  اجتماع یخستگ <  یبار اجتماعاضافه 

58.067.0*51.0* 2 === RiesCommunalitGOF



 51-66 ،18، شماره 14 ، دوره1404 تابستانمدیریت و رفتار سازمانی در ورزش،  

60 

 است.  داری معن ی بین متغیرهای تحقیق رهایمسشود کلیه استنباط می ، 7که از جدول  طورهمان 
 

 
 استاندارد ضرایب  مدل در حالت تخمین  -1  شرل

 

معادلات    1شرل   و  تاییدی  عاملی  تحلیل  مدل 
نشان   استاندارد  ضرایب  تخمین  حالت  در  را  ساختاری 

دودسته  دهد.  می به  ضرایب  یا  و  اعداد  نمودار  این  در 
می  دسته تقسیچ  معادلات  شوند.  عنوان  تحت  اول  ی 

پنهان    ی ریگاندازه متغیرهای  بین  روابط  که  هستند 
)متغیرهای اصلی تحقیق( و آشرار )سؤالات پرسشنامه(  
را   معادلات  این  مستطیل(،  و  بیضی  بین  )روابط  است 

ی دوم معادلات  گویند. دسته  1اصطلاحاً بارهای عاملی 
و   پنهان  متغیرهای  بین  روابط  که  هستند  ساختاری 

  2حاً ضرایب مسیر باشند به این ضرایب اصطلاپنهان می 
 شوند.و برای آزمون فرضیات استفاده می  شودگفته می 

 
1 Loading Factor 
2 Path Coefficient 
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 مدل پژوهش در حالت ضرایب تی -2شرل  

  
در واقع تمامی معادلات اندازه گیاری )بارهاای   2مدل  

عااملی( و معاادلات ساااختاری )ضارایب مسایر( را بااا 
کند. بر طبق این مدل، بار ، آزمون میtاستفاده از آماره 

باشاد اگار معناادار می  %95عاملی در سطح اطمیناان  
 + قرار گیرد.96/1تا  -96/1خارج بازه  tی مقدار آماره

میانجی  توان یم اجتماعی گری  نقش  به    خستگی  را 
کمک آزمون سوبل نیز آزمون کرد. آماره آزمون سوبل  

 : شود ی مزیر محاسبه  صورت به
 

𝐳 − 𝐯𝐚𝐥𝐮𝐞 =
𝒂×𝒃 

√(𝒃𝟐×𝑺𝒂
𝟐)+(𝒂𝟐×𝑺𝒃

𝟐)+(𝑺𝒂
𝟐×𝑺𝒃

𝟐)

 =) ) 

a: میانجی  و مستقل متغیر میان مسیر ضریب مقدار 

b: وابسته و میانجی متغیر میان مسیر ضریب مقدار 

as  :متغیر میان مسیر به مربوط استاندارد خطای 

 میانجی  و مستقل

bs  :متغیر میان مسیر به مربوط استاندارد خطای 

 وابسته و میانجی

در   اجتماعی  خستگی  برای  سوبل  آماره  مقدار 
ی  هارسانه تغییر    قصدبهاطلاعات    باراضافهگری  یانجی م

در  74/4)  اجتماعی  و  اجتماعی    باراضافه گری  یانجی م( 
( گزارش شد  11/ 63)   ی اجتماعیهارسانهبا قصد تغییر  

  تغییر   قصد  با  اجتماعیبار  اضافه که اون در حالت بین  
بیشتر است    96/1اجتماعی از مقدار بحرانی    یهارسانه

خستگی یم میانجی  نقش  که  گفت  در    توان  اجتماعی 
 ارتباط بین این دو معنادار است. 

   

 گیری نتیجه   بحث و

بار اطلاعات  نقش اضافه   ی نشان داد مدل ساختار  جینتا
با    ی اجتماع  ی هارسانه   ر ییبرقصد تغ  ی بار اجتماعو اضافه 

ورزشراران    یاجتماع  یخستگ   یگری انجیم در 
لشرکت در  برازش    یجسمان  یآمادگ   گیکننده  کشور 
سرعت  و انتشار اطلاعات به  د ی دارد. سرعت تول  ی مطلوب

رسانه  درحال   حال در    ی اجتماع  ی هادر  است،   کهی رشد 
با همان    یکاربران برا  تی رف پردازش مؤثر اطلاعات 
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افزا زمانابدیی نم   شیسرعت  ارسال  ی .  اطلاعات    ی که 
شناخت به آستانه  به  آن   ی سرعت  برسد،  ها  کاربران 

خستگ  نم   کنندیم  یازحدش ی ب  یاحساس    توانند ی که 
جد مد  دی اطلاعات  همچن  تیر یرا  که    یزمان  ن،ی کنند. 

نامربوط قرار    ا ی   ده یچیپ  ار یافراد در معرض اطلاعات بس
خستگ  رند، یگیم داار  است  ز  ز ین  ی ممرن    را ی شوند، 
منطقبه   یاطلاعات   نیان ارائه    یاگونهبه   یطور 
آن را درک کنند.    یراحتکه کاربران بتوانند به  شوندی نم

ا بر  ناضافه   ن،یعلاوه  اطلاعات  تعاملات    زیبار  از 
ر  ازحدش ی ب  ی اجتماع   ی ناش  ی اجتماع   ی هاسانه در 

در  شود یم خود  دوستان  به  مجبورند  کاربران   .
ا  ی اجتماع  ی هارسانه که  دهند  مستلزم    ن یپاسخ  امر 

  ن یمردم اغلب از اند   ژه،یواست. به   ی توجهتلاش قابل 
رسانه  م   یاجتماع   یهاپلتفرم  به  کنندی استفاده  طور  و 

بحث هچ در  د  یهازمان  با  شرکت    گران یمختلف 
ذهن   جهی درنت  کنند، یم معنادار    یبرا  ی منابع  پردازش 
و منجر    شود ی پخش م  ز یناا  ار یهر مرالمه بس  یهاام یپ

شناخت،    هی. بر اساس نظرشودی م   ی به احساس خستگ
تحق ما  پ  قات ی مطالعه  مورد    ی خستگ  یندها یشایدر 

اضاف   یناش  ی اجتماع بار  غن  یاز  ،    کندی م  یرا  )نوح 
2016 ، بائو  و  ژائو  افزا2018،  با    ازحد ش یب  شی (. 

اضافه  و  اجتماع اطلاعات  احساس    ،یبار  کاربران 
رسانه  یشتریب  یاجتماع   یخستگ   ی اجتماع   یهادر 

مقابله    ی برا  ی اجتماع   ی معنا که خستگ   ن ی. به اکنندیم
اضافه رسانه با  در  .  شود ی م  جادیا  ی تماعاج  یهابار 

اجتماع بار  و    ی شناخت   تیمحدود   ازحدش یب  ی اطلاعات 
رسانه  خستگ   تواندی م   ی اجتماع   یاهکاربران    ی باعث 

که    دی رس  جهینت  ن ی( به ا2005شود. ساوتول  )  ی اجتماع
  ی منف   ر یپردازش افراد تأث  ستچ یبار اطلاعات بر ساضافه

درنت  گذارد یم ارائه   جه یو  به اطلاعات  مؤثر  شده  طور 
از   ی ادی . در مواجهه با حجچ زشودی نم  رهیپردازش و ذخ

رسانه در  منتشرشده  پردازش    ، یاجتماع   یهااطلاعات 
آنها را در مورد    ی نگران  تواند ی افراد م  رمولدیاطلاعات غ
افزا خستگ   ش یشرست  استرس،  باعث  و  و    یدهد 

آمادگ   یفرسودگ  ورزشراران  ط  یجسمان  یشود.    ف یبا 

  ی اه یو تغذ  ین یتمر  یهابرنامه   یاز اطلاعات برا  یعیوس
  ی رشته ورزش  نی که ا  ییمواجه هستند و از آنجا  ش یخو

مع فاکتورها   ی ادیز  یارها یبا  رشد  و  دارد    ی سروکار 
ا  ی فراوان  یبدن دارد  همراه  به  اضاف  جاد یرا    ی اطلاعات 
خستگ   یبرا باعث  تغ  یورزشراران  و  رسانه    ریی آنان 

 .گرددی توسط آنان م  ی اجتماع
اضافه  ج ینتا داد،  تغنشان  برقصد  اطلاعات    ر یی بار 

شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
تأث  ی جسمان  ی آمادگ   گ یل دارد.    ی معنادار  ر یکشور 

اطلاعات اضافه است،    یواقع  ۀدی پد  یبار  حاضر  عصر 
تأخ  یاده ی پد باعث  بس  ای  ر ی که  از    ار یاختلال 

م   ی های ریگچ یتصم ما  احساس    شودی مهچ  اراکه 
ز  چیکنیم با  چی دار  یادیاطلاعات  هم  دی و  آنها    ۀاز 

کن اجتناب چیاستفاده  توجه  با  با    ی ری ناپذ.  مواجه 
ز پ   د یبا   ادیاطلاعات  مد  ی در  و    ی تیر یراهرار 

ز   ی ده سازمان  اطلاعات  و صرف  بود  مح  اد یآن    ط ی در 
  ک یکه فرد در   ی باشد. زمان  ی باعث اضافه بار  تواندی نم

اجتماع  ان  ی رسانه  م   ی بوه با  مواجه  اطلاعات    ی از 
  ی اطلاعات باعث گمراه   ن یدرصد ا  90از    شی شودکه ب
خستگ م   ی ذهن  ی و  سردرگم  شود ی فرد  باعث  او    ی و 

ا  گردد یم مهم  نیکه  عامل  تغ  یخود  و    رییدر  رسانه 
به    ز یعلچ ورزش ن  رهی. داشود ی م  گرید  یاکوچ به رسانه 

علم  عیوس  ل یدل حوزه  علوم    ی بودن  با  ورزشراران  آن 
ف  یختلف م ورزش،    هیتغذ   ک،یومرانیب  ،ی ولوژی زیاز 

اصلاح  موارد  ت یریمد   ، یحرکات  سروکار    گر ید  ی و 
آنجا از  و  آمادگ  ره یدارند  رشته    ی جسمان   ی ورزشراران 

در خصوص    ی به آگاه   از ین  ش ی ورزش خو  تیموفق  یبرا
آوردن    ن یاند فراهچ  دارند،  را  ورزش  علچ  حوزه 

دارد و    تیهما   اریآنان بس  ی برا  دی و مف  قیاطلاعات دق
رسانه اضاف  یاهر  بار  با  اطلاعات  ارائه  در    ی که 
  ی باعث خستگ   یبه همراه باشد باعث دلسرد  ی اطلاعات

م  اجتماع  شودی ورزشرار  رسانه  او  تغ  شی خو  ی و    ر ییرا 
 .خواهد داد

  ر ییبرقصد تغ  ی بار اجتماعنشان داد، اضافه   قیتحق  جینتا
شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
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تأث  ی جسمان  ی آمادگ  گ یل ا  ی معنادار  ر یکشور    ن یدارد. 
نتا  افتهی با  )  وی ل  ج یپژوهش  همراران  همسو  2021و   )
ل  یم )   و ی باشد.  همراران  ب2021و  بار    ازحد ش ی ( 

  ر یتأث  یاجتماع   یاهرسانه  ق یراز ط   19  د یاطلاعات کوو
 Gen یاجتماع   یهاکاربران شبره  یبر رفاه روان   ی منف

Z اطلاعات درک    ازحدش ی ب  ن،ی داشته است. علاوه بر ا
  19 د یو ترس از کوو   ی اجتماع   ی هارسانه   ی شده، خستگ 

افزا به   دهدی م  ش یرا  قطع  که  قصد  خود،  نوبه 
  گراه . ا دهدی م  شیکاربران را افزا  یاجتماع   یهاشبره
پلتفرم   ی اریبس اطلاعات    یاجتماع   یها رسانه  ی هااز 
جامع   یغن اخت  یو  در  م   اری را  قرار    دهند، ی کاربران 
اضافه  بیمعا همبالقوه  مز   شهیبار  دارد.    ی هات یوجود 
م  ی فرض  ی رقابت را  بالا  اطلاعات  به  با    توان ی مربوط 
و از دست    یاجتماع   یدر خستگ   نشدهینیبش ی پ  شیافزا

نها بنابرا  ینف   ربرانکا  ییدادن  دهندگان  ارائه   ن،یکرد؛ 
تعد  شی نما   د یبا   ی اجتماع  ی هارسانه را    ل ی اطلاعات 

  ی هاکه زمان کاربران در رسانه   دهی ا  نی کنند، با درک ا
بازخوردها   ی اجتماع از  باحوصله  و  است    ی محدود 

ارائهرند یبگ  اد یکاربران   رسانه .    ی اجتماع   یهادهندگان 
مناسب   دیبا قرار    اری اخت  دررا    یتراطلاعات  کاربران 

محتوا نوع  بر  تمرکز  با  تحت   ییدهند،  قرار  که  فشار 
ن  ردیگیم امروز   ژهیو   یاطلاعات   ی ازهایتا  را    یکاربران 

 .برآورده کند
  ی اجتماع  یبار اطلاعات بر خستگ نشان داد، اضافه جینتا

شرکت  ورزشراران  لدر  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 
تأث ا  ی معنادار  ری کشور  نتا   افته ی  ن یندارد.  با    ج یپژوهش 

)2022)  انگیژ پانگ  و  م2021(  ناهمسو  .  باشدی (، 
نگران2022)  انگیژ که  داد  نشان  مورد    ی(  در  افراد 

  ی هااطلاعات رسانه   ازحدش یب  شی باعث افزا  19  دیکوو
خستگ  شود ی م  ی اجتماع به  منجر    ی ها رسانه   ی که 
م  شودی م  ی اجتماع سلامت    تیواقع  یبررس  تواندی که 

درک شده    ی( بار اطلاعات 2021را کاهش دهد. پانگ )
طر م   یو  ق ی از  قابل به   تواندی ات  باعث    ی توجهطور 
ب  یاجتماع   یهارسانه   ی خستگ شود.    نی در  جوانان 
ا  وهعلا م   ازحد ش یب  ن، ی بر  درک شده    تواند ی اطلاعات 

  ی و اضطراب اجتماع  یاسترس عاطف   چیرمستقیطور غبه
طر از    ی اجتماع  ی هارسانه  یخستگ   ی گری انج یم  قی را 

افزا  ینیبش یپ روان  ش یکند.  را    ی ارتباط اطلاعات فشار 
رسانه   دی تشد کاربران    توانند ی م  ی اجتماع   یها کرد. 
اطلاعات    ی راحتبه در    ترمرتبط توسط  و  شوند  جذب 
اجتماع   ط یشرا بار  و  فشار    تواندی م   ن یا  ، یاطلاعات 

بار اطلاعات و  داده و اثرات اضافه   شی درک شده را افزا
کند.    د ی را تشد  یاجتماع   ی بر خستگ  ی اضافه بار اجتماع
نظر اساس  رشته   ه یبر  تاتگن    ی )سالوا  یاشناخت  و 

از رشته   یشناخت   ی هاتی(، فعال 2008   ی خاص   ی هاافراد 
  ی هات یکه اولو  ی وتریمانند کامپ. درست  کندی م  ی رویپ

به اند  یمختلف  اختصاص م   نی را  با    دهدی کار  بهتر  تا 
ترتآن  کند،  مقابله  اطلاعات    بیها  بودن  مرتبط  و 
ارز   تواند یم و  شناخت  روش   ی اب یبر  به    ی هاافراد 
داده   ریتأث  نشدهی نیبش یپ نشان  اند که بگذارد. محققان 

مواجه و ا   ههنگام  به   فیبا  که    یزمان   ژهیومتعدد، 
منف  یفور   فیو ا احساسات  بروز  احتمال    ی هستند، 

است )ان و    شتر یو اضطراب در افراد ب  ی مانند افسردگ
امور    ا یمرتبط باکار    ازحدش ی (. اگر اطلاعات ب2016  ان ی

  جاد یدر ا   عیارائه شود، ممرن است باعث تسر   ی اجتماع
به   یاجتماع   یخستگ زماشود.  با    ین خصوص  که 

ز رسانه  یادیاطلاعات  مواجه    یاجتماع  یهادر 
م   ش یافزا  شوند، یم مرتبط    ر یتأث  تواندی اطلاعات 
 .کاربر داشته باشد یاجتماع  ی بر خطر خستگ یشتریب

  ی اجتماع   ی بر خستگ  یبار اجتماع نشان داد، اضافه   ج ینتا
شرکت  ورزشراران  لدر  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 

  ی اجتماع   یهادارد. کاربران رسانه   ی معنادار  ر ی کشور تأث
و ا با  م   ی ادی ز  ف یکه  توانا   شوندی مواجه    ی هایی که 

حدآن   یشناخت به  م  یها    توانند ی م   شود،ی محدود 
اجتماع  واطلاعات    ازحد شیب شد آن   ی بار  را    دیقدر 

شود )گاراوس،    ی تجربه کنند که باعث مشرلات رفتار
بک،   و  م (.  2017واگنر  مرتبط  اطلاعات    تواند ی وجود 

ب خستگ   یشتریفشار  به  منجر  و  کند  وارد  مردم    ی بر 
درحال  شتریب  ی اجتماع شود.  کمتر  نه  اطلاعات    کهی و 

م مرتبط  را    یشتر یب  ییجولذت   ات یتجرب  تواندی کمتر 
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را کاهش دهد.   یاجتماع  ی طور مؤثر خستگ القا کند و به
نظ رسانه   ه یرطبق  در  کاربران    ی اجتماع   ی هانخ، 

ترت به  را  شخص   ب یاطلاعات  بودن  پردازش    ی مرتبط 
از اطلاعات مرتبط    یشتریکه مقدار ب  ی و زمان  کنندیم

م روان  یشناخت  یفشارها   تواندی م  شود، یارائه    ی و 
درنها  ی ترشدهدرک  و  کند  اضافه    ی خستگ   ت یرا 
اطلاعات احتمال    ی دهد. ارتباط قو  ش ی را افزا  ی اجتماع

  ی اجتماع   ی که شامل خستگ  دهدی م  ش یرا افزا  یریمس
 .است یبار اجتماع و اضافه  یاز بار اطلاعات  یناش
خستگ   ج ینتا داد،  تغ  ی اجتماع  ی نشان  قصد    ر یی بر 

شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
تأث  یجسمان   یآمادگ   گیل در    یمعنادار  ر یکشور  دارد. 

خستگ  موفق  دی با  ، یاجتماع   یمورد  که  باشد    ت یروشن 
تجربه    ش یافزا  ی مستلزم انجام تمام تلاش برا  ندهیدر آ

ترو تأث  جیکاربر و  به  توجه  با    ر یاحساسات مثبت است. 
قابل خستگ مثبت  جابجا  یاجتماع  یتوجه  قصد    ، ییبر 

رسانه ارائه اقدامات    د یبا   ی اجتماع  ی هادهندگان 
ب  ی کارآمد ارائه    اقیاشت  کیتحر   ی رارا  و  کاربران 

ب دهند.    شتریکنترل  انجام  کاربران  به  اطلاعات 
اعنوان به   جاد یا   ی برا  دار یپا   یاستراتژ  ک ی  جاد ی مثال، 
  ی عال یملموس، راه  یها زه مشارکت با ارائه پاداش یانگ
خواهد    یاجتماع  یهاجذب و حفظ کاربران رسانه  یبرا

نسبت   و  حجچ  کنترل  اطلاعات،  ارتباط  مورد  در  بود. 
قرار    یاطلاعات مرتبط  در معرض آن  که کاربر هرروز 

دهندگان  برخوردار است. ارائه  ی اتی ح  تیاز اهم  رد یگیم
نرخ و حجچ اطلاعات   چی با تنظ د یبا یاجتماع  ی هارسانه

برابه به محدود  یطور خاص    ی زمان  یهات یهر کاربر، 
 .رام بگذارندکاربر احت

خستگ   جینتا داد،  ب  یاجتماع  ینشان  ارتباط    ن یدر 
در    ی اجتماع  ی هارسانه  ر ییبار اطلاعات با قصد تغاضافه

شرکت  ل ورزشراران  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 
م نقش  ا   ی انج یکشور  نتا  افتهی  ن یدارد.  با    ج یپژوهش 

( همراران  و  م2021ژانگ  همسو  و    ی (  ژانگ  باشد. 
 ( خستگ 2021همراران  در    تواندی م  یاجتماع   ی( 

ب  یگری انجیم اطلاعات  نی روابط  اضافه  ی بار  بار  و 

نقش داشته   ر ییتغ یدر فرد برا زه یانگ جادی در ا ی اجتماع
ا  نظر  نیباشد.  مرز  به  ه یمطالعه  با  را    ی ری کارگشناخت 

برا آن  بار  اضافه   نیب  ینظر  وندیپ  یسازی غن   یاصول 
و    یشناخت  تیمحدود  ازحدش یب  ی اطلاعات، بار اجتماع

رسانه   رییتغ   صدق م  یاجتماع  یهادر    دهد ی گسترش 
  دهد ی شناخت نشان م  ه ی(. نظر 2016  چیسون و ک  ، ی)ل

تأث تحت  افراد  شناخت  شناخت   ری که    ی اریبس  یعوامل 
خود را    یهات یشناخت محدود   ن،یقرار دارد. علاوه بر ا

م  تأث  تواندی دارد،  افراد  رفتار  و  عملررد  نحوه    ر یبر 
تئور اساس  بر  است  مشخص  شناخت،  ی بگذارد.  شده 

رسانه  در  و  اضافه  ، یاجتماع   یهاکه  اطلاعات  بار 
فرد    ی شناخت  ی هایی از توانا  ش ی که ب  ی بار اجتماع اضافه

  ی اجتماع  ی بر خستگ  یتوجهطور قابل به  تواندی است، م
شناخت    یمعنا که وقت  نیبگذارد. به ا  ری تأث  ر ییو قصد تغ

اثرات    ی رخفراتر رفت، ممرن است ب  ین یکاربر از حد مع
 .شود جاد یو هچ در رفتار ا ی هچ در روانشناس ی منف
اضافه  ج ینتا داد،  تغنشان  برقصد  اطلاعات    ر یی بار 

شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
تأث  ی جسمان  ی آمادگ   گ یل لذا    ی معنادار  ر یکشور  دارد. 
تغ  یر یجلوگ  ی برا  شودی م  شنهادیپ توسط    ر ییاز  رسانه 

محتو به  یورزشراران،  اطلاعات  باشد    یاگونه موجود 
از اطلاعات نجات داده و    یایر شده در د  جی که فرد از گ

مف و  مرتبط  ازا  دی اطلاعات  دهند.  گزارش   رون ی را 
باهچ تناسب    د یموردنظر با  یاطلاعات و رسانه   یمحتو

 .و تطابق داشته باشند
اضافه  جینتا داد،  اجتماع نشان  تغ  یبار    ر یی برقصد 

شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
تأث  ی جسمان  ی آمادگ   گ یل لذا    ی معنادار  ر یکشور  دارد. 
رسانه   شود، ی م   شنهادیپ موضوعات    ی اجتماع  یهادر 

  ک ی  ی گاه  ردی موردتوجه قرار گ  یدوستو نوع   ی اجتماع
که    شود ی و افراد باعث م  عه جام  ی هامتضاد باارزش   امیپ

برا ورزشرار  آنان    یفرد  از  مراقبت  و  دوستان  از  دفاع 
 .رسانه موردنظر کند ر ییاقدام به تغ

  ی اجتماع  یبار اطلاعات بر خستگ نشان داد، اضافه جینتا
شرکت  ورزشراران  لدر  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 
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تأث پ  ی معنادار  ر ی کشور  لذا    شود ی م   شنهاد یدارد. 
برا رسانه   افت یدر  ی ورزشراران  به  خود    ی هااطلاعات 

ابزارها   دای پ  شی گرا از  با استفاده  ارائه    نی نو  یکنند که 
کمتر  در  کمتر  ن یاطلاعات  با  و  ممرن  اثرات    ن یزمان 

نتا  یخستگ   ابند، ی و اطلاعات دلخواه خود دست    جی به 
فناور  موضوع  فنون    یهای لذا  با  اطلاعات  ارائه  و  روز 

راهرارها  دی جد خستگ   یازجمله    ی تماع اج  یکاهش 
 .است
  ی اجتماع   ی بر خستگ  یبار اجتماع نشان داد، اضافه   ج ینتا

شرکت  ورزشراران  لدر  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 
تأث پ  ی معنادار  ر یکشور  لذا    شود، ی م  شنهاد یدارد. 

برا رسانه  افتیدر  ی ورزشراران  در    ی هااطلاعات 
مرب  ی اجتماع با  اطلاعات    ان ی ابتدا  خصوص  در  خود 

راهنما و  ا  رند یبگ  ییمشورت  باعث    یاطلاعات   زو  که 
 .ندینما ی خوددار گردد،ی م ی اجتماع ی و خستگ بیآس
خستگ   ج ینتا داد،  تغ  ی اجتماع  ی نشان  قصد    ر یی بر 

شرکت   ی اجتماع  ی هارسانه ورزشراران  در  در  کننده 
تأث  ی جسمان  ی آمادگ   گ یل لذا    ی معنادار  ر یکشور  دارد. 
  ی از ارائه اطلاعات   ی اجتماع  ی هارسانه   شود، ی م   شنهادیپ

ا باعث  ب  جاد یکه  در  مخالفت  تضاد    ن یموج  و  جامعه 
خوددار  ی اجتماع   یهاباارزش  توص  ندینما  ی است،    ه یو 

علا  گرددیم سطح  با  همسو  و    ق یاطلاعات  همه 
 .باشد یاجتماع  یهاارزش 

خستگ   جینتا داد،  ب  یاجتماع  ینشان  ارتباط    ن یدر 
در    یاجتماع   یهارسانه  ریی با قصد تغ  یبار اجتماع اضافه

شرکت  ل ورزشراران  در    ی جسمان   ی آمادگ  گیکننده 
م نقش  پ  ی انج یکشور  لذا    شود، ی م   شنهاد یدارد. 

حر  یهارسانه که    ی خصوص   چیبه  کنند  توجه  افراد 
  ی خستگ  جادیباعث ا   یخصوص   چیاحساس خطر در حر 

ا  یاجتماع رسانه    ریی در تغ  یخود عامل مهم  ن یشده و 
 .است ی اجتماع
ب  یاجتماع   یخستگ ارتباط  با  اضافه   نی در  اطلاعات  بار 

تغ ورزشراران    یاجتماع  یهارسانه   ریی قصد  در 
لشرکت در  نقش    ی جسمان  ی آمادگ  گ یکننده  کشور 

پ  یانجیم لذا  برا  شود، ی م  شنهاد یدارد.    ی ورزشراران 
ناشکاهش   اضافه  یاسترس  تعداد  از  با  اطلاعات  بار 
رسانه   یمحدود ارتبا  یهااز  و    طمعتبر  باشند  داشته 

به  را  کاربران  نظرات  و  انتقادات  مطالعه  بخش  دقت 
برخ از  تا  از    ینموده  و  باشند  آگاه  رسانه  نواقص  از 
دور    شوند ی فرد م  ی که باعث سردرگم  یاطلاعات اضاف 

شوند. 
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