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 ذُيچک

 ٢ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض ٣ث٥ٗ ػساِت ؾبظٔب٘ ١ضاثُ ٥٥ٗتؼ»ٞسف اظ ا٘دبْ ا٤ٗ  پػٚٞف، 

نٛضت ٕٞجؿت٣ٍ ٚ ثٝ ضٚـ)قىُ( ٥ٔسا٣٘ ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت.  اؾت. ضٚـ پػٚٞف حبيط اظ ٘ٛع تٛن٥ف٣ ثٛزٜ وٝ ثٝ «طا٤ٖا ٣اؾلأ

٘فط  380٘فط) 660ثٝ تؼساز   طاٖ،٤ا ٣اؾلأ ٢ٚ ظٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض طزوبضوٙبٖ ٔ ١آٔبض٢ پػٚٞف حبيط اظ و٥ّ ١خبٔؼ

٘فط ظٖ( ٔكرم قس ٚ  162٘فط ٔطز ٚ  191٘فط) 353٘فط ظٖ( تكى٥ُ قسٜ اؾت. حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ، ثطاؾبؼ خسَٚ ٔٛضٌبٖ  280ٔطز ٚ 

٘فط ظٖ( پطؾكٙبٔٝ ضا  140٘فط ٔطز ٚ  165)وبضوٙبٖ٘فط اظ  305ٞب، تؼساز  از وُِّ ٕ٘ٛ٘ٝنٛضت تهبزف٣ ؾبزٜ ا٘تربة قس٘س. اظ تؼس ثٝ

 ٣ػساِت ؾبظٔب٘ ١ؾٝ پطؾكٙبٔ ،٢ٔكرهبت فطز ١ا٘س اظ پطؾكٙبٔ ٞب ػجبضت ثٛزٜ ا٘س. اثعاض ٌطزآٚض٢ زازٜ زازٜ ٤ُوطزٜ ٚ تحٛ ٥ُتىٕ

ٔحبؾجٝ قس. ثطا٢  77/0ٚ  94/0وٕه آِفب٢ وطٚ٘جبخ، ثٝ تطت٥ت قغ٣ّ ٔؿّف وٝ يط٤ت اػتجبض آٟ٘ب ثٝ  ٣ٚ ٔٛضٔٗ، ٚ فطؾٛزٌ ٟٛف٥٘

 ٗ،٥ب٥ٍ٘ٔ ،٣زضنس، فطاٚا٘ ،٣ٞب٢ آٔبض٢ تٛن٥ف٣، ٔب٘ٙس فطاٚا٘ اظ ضٚـ ع٥ٞب٢ پػٚٞف ٘ ٤ب ضز فطي٥ٝ ٥س٥٘٤ُ ثٝ اٞساف پػٚٞف ٚ تأ

 ٣ٕٞجؿتٍ ت٤قبُٔ: يط ،٣بض اؾتٙجبَآٔ ٢ٞب ؾؤالات پػٚٞف اظ قبذم ٣ثطضؾ ٢ٕ٘ٛزاضٞب، ... اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطا بض،٥ا٘حطاف ٔؼ

ا٤ٗ پػٚٞف ٘كبٖ  ح٤تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ اَلاػبت اؾتفبزٜ قس. ٘تب ٢ثطا SPSSافعاض  ٚ اظ ٘طْ ،٣ت٤ٙٚ ٛٔب٤ٖ ه٤آظٖٔٛ ٘بپبضأتط طٔٗ،٥پ                 اؾ

وبضٔٙساٖ  ٥ٗٚخٛز زاضز. ث زاض٢ ٣ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼٙ ١ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ، ضاثُ ٣زاز وٝ ث٥ٗ ػساِت ؾبظٔب٘

وبضٔٙساٖ ٔطز ٚ ظٖ ٚظاضت  ٥ٗٚخٛز ٘ساضز. ث ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ ٣زض ػساِت ؾبظٔب٘ ٣ٔطز ٚ ظٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض٢ اؾلأ

 ٚخٛز ٘ساضز. ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ ٣قغّ ٣زض فطؾٛزٌ ٣ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض٢ اؾلأ

 

 .طا٤ٖا ٣اؾلأ ٢فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ، وبضوٙبٖ، ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛضػساِت ؾبظٔب٣٘، :  ّا ذٍاشُيكل

 

 هقذهِ
 كجطز٥آٖ زض پ ط٥ٚ تأث ٣ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤أطٚظٜ، ٘مف ٔس

. اظ آ٘دب ؿت٥٘ س٥ٜپٛق ٣ٞب ثط وؿ ؾبظٔبٖ ٠اٞساف ٚ حؿٗ ازاض

ؾطٔب٤ٝ ٚ ٤ه ػبُٔ  ٤ٗتط ٣ػٙٛاٖ انّ ثٝ ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚوٝ ٘

ثب افطاز  طا٤ٖٚ ٔس قٛز، ٣ٞب ٔحؿٛة ٔ اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ

ٞب  ؾبظٔبٖ ٥ٍٔتفبٚتكبٖ زض ٔح ٢ٞب ع٥ٜٚ اٍ٘ بظٞب٥ٔرتّف ٚ ثب ٘

 

أط ٟٔٓ  ٤ٗثٝ ا ع٥اظ ٞط چ ف٥ث س٤زض اضتجبٌ ٞؿٙس، پؽ ثب

ٚ ثٝ زٚض اظ  ٥ٕ٣ُٔجٛع ٚ نٕ ٥ُ٣قٛز تب ٔح ٣ٚ وبف ٢تٛخٝ خس

ٚخٛز  وبضوٙبٖ ثٝ ٢ثطا ٣رت٤ٍض ٞٓ ٚ ثٝ ٣ٞطٌٛ٘ٝ ٘بثؿبٔب٘

(. ؾبظٔبٖ، 1390حؿ٣ٙ٥،  ؛ ثطٌطفتٝ اظ قب1383ٜ ،٣)اثُحس٤آ

ٚ پب٤ساض٢ آٖ ثٝ ٚخٛز پ٥ٛ٘س٢  ح٥بتؾ٥ؿت٣ٕ اختٕبػ٣ اؾت وٝ 

آٖ ٚاثؿتٝ اؾت. اظ  ٠زٞٙس ل٢ٛ ث٥ٗ اخعا ٚ ػٙبنط تكى٥ُ
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 ،1ٞب، ضػب٤ت ػساِت ؾبظٔبٖ ٔبٖزض ؾبظ ٢ٚض ػٛأُ ثٟطٜ ٤ٗتط ٟٔٓ

ٚ ٔطالجت ٔؿتٕط اظ وبضوٙبٖ  ٢2تٛخٝ ثٝ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ وبض

احؿبؼ  ،٢تٕٙس٤قغ٣ّ، حفظ ٘كبٌ ٚ ضيب ٢ٞب ت٥زضثطاثط آؾ

وبض٢، ضػب٤ت تؼبزَ ث٥ٗ وبض ٚ ظ٘س٣ٌ ٚ  ١ٕٛػتؼّك ثٝ ٔد

 اظ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ آٟ٘ب اؾت. ٢ط٥ك٥ٍپ

اؾت وٝ ٞط  ٢خٕبَ ذسازاز ٣ػساِت ٚ تٛاظٖ زض ذّمت، تدّ

 ٥ٗػساِت، ٕٞ ت٥ػساِت ذّك وطزٜ اؾت ٚ زض إٞ ١٤ضا ثط پب ع٥چ

: قٕطز ٣ػساِت ٔ ١ضا البٔ ب٥ثؼثت ا٘ج ٠ع٥ثؽ وٝ ذساٚ٘س، اٍ٘

 ٢بظٞب٥اظ ٘ ٣ى٤آٖ،  ٢ػساِت ٚ اخطا«. اِٙبؼ ثبِمؿٍ م٥ِْٛ»

ٚخٛز  د،٤ََٛ تبض ضٞب اؾت وٝ ٕٞٛاضٜ ز ا٘ؿبٖ ٢ٚ فُط ٣اؾبؾ

فطاٞٓ وطزٜ اؾت.  ٣خٛأغ ا٘ؿب٘ ١تٛؾؼ ٢ثطا ٣آٖ ثؿتطِ ٔٙبؾج

ح٥بت٣ ثطا٢ وبضوٙبٖ ٚ  ػساِت زض ٔح٥ٍ وبض، ٔٛيٛع ٟٔٓ

 ٢أطٚظ ٢ٞب . ؾبظٔبٖ (1992، 4ٚ ٤ٚت3)خ٢ٛ اؾت ت٤ط٤ٔس

اظ خبٔؼٝ ٞؿتٙس ٚ تحمك ػساِت زض آٟ٘ب  ٢بتٛض٥ٙ٥زضٚالغ ٔ

 طا٤ٖتحمك ػساِت زض ؾُح خبٔؼٝ اؾت. چٙب٘چٝ ٔس ١ٔٙعِ ثٝ

لبزض  س٤ز٘جبَ پ٥كطفت ٚ ثٟجٛز زض ؾبظٔبٖ ٞؿتٙس، ثب ٞب ثٝ ؾبظٔبٖ

ٚخٛز  ثبقٙس، زضن ٚخٛز ػساِت زض ؾبظٔب٘كبٖ ضا زض وبضوٙبٖ ثٝ

 (. 1387 ،٣آٚض٘س)زٞمب٥٘بٖ ٚ ٞبقٕ

 ٣اختٕبػ ٣ٞب زض ظ٘سٌ ؾبظٔبٖ ط٥ثبتٛخٝ ثٝ ٘مف فطاٌ أطٚظٜ،

قسٜ   آقىبض ف٥اظ پ ف٥ٞب ث ٞب، ٘مف ػساِت زض ؾبظٔبٖ ا٘ؿبٖ

ػساِت  ٢ػساِت زض خبٔؼٝ، ٌٔٙٛ ثٝ اخطا ٢اخطا ٗ،٤اؾت. ثٙبثطا

وبض  ١٥آثبضِ ٔرطث٣ ثط ضٚح ،٣ػساِت ٞب اؾت. ازضان ث٣ زض ؾبظٔبٖ

زاضز، ظ٤طا اٞتٕبْ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ ا٥ٍ٘عـ وبضوٙبٖ ضا  ٣خٕؼ

 ١ػساِت٣ ٚ تٛظ٤غ غ٥طٔٙهفب٘ . ث٣زٞس ٣اِكؼبع لطاض ٔ تحت

وبضوٙبٖ ضا تًؼ٥ف  ١ٞب٢ ؾبظٔبٖ، ضٚح٥ زؾتبٚضزٞب ٚ ؾتبزٜ

 ٗ،٤ثٙبثطا زٞس؛ ٣تلاـ ٚ فؼب٥ِت آٟ٘ب ضا تٙعَ ٔ ١٥ٚ ضٚح وٙس ٣ٔ

 كطفت٥ضػب٤ت ػساِت، ضٔع ثمب ٚ پب٤ساض٢ خط٤بٖ تٛؾؼٝ ٚ پ

 (.1387آٖ اؾت)ؾ٥سخٛاز٤ٗ،  بضوٙبٖؾبظٔبٖ ٚ و

ضؾبظٔبٖ ز ت٥زض ػسْ ٔٛفم ٣، ػبُٔ ٟٕٔ ٣5قغّ ٣فطؾٛزٌ

ٔؿبئُ  ٤ٗتط ٣اظ ثحطا٘ ٣ى٤اؾت. أطٚظٜ،  ف٤ٞب ثٝ ٞسف س٥ٖضؾ

اظ افطاز  ٢بز٤اؾت ٚ تؼساز ظ ٣نٙؼت ٠س٥چ٥وبض زض خٟبٖ پ ،٣ظ٘سٌ

 ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ت،٤ثب ٔكىُ اؾتطؼ ٚ زضٟ٘ب ٣ا٘ؿب٘ ٢طٚٞب٥ٚ ٘

 ،٥ٙ٣حؿ )قبٜضٚز ٣ٔ ٥ٗزض اثط آٖ اظث ٢بز٤ٚ ٔٙبثغ ظ ط٘س٥زضٌ

(. فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ، وبٞف لسضت ؾبظٌبض٢ فطز ثب ػٛأُ 1390

وٝ  ٣اؾت ٔطوت اظ ذؿت٣ٍ خؿ٣ٕ ٚ ػبَف ٣فكبضظا، ٚ ؾٙسضٔ

ٍ٘طـ ٔٙف٣ ٘ؿجت ثٝ  ع٥ٔٙف٣ زض فطز ٚ ٘ ٠ثبػثِِ ا٤دبز ذٛزپٙساض

ٍٞٙبْ ا٘دبْ ٚظ٥فٝ  قغُ ٚ فمساِِِِٖ احؿبؼ اضتجبٌ ثب ٔطاخؼبٖ ثٝ

زؾت ضفتٗ ا٥ٍ٘عٜ، اقت٥بق، قغ٣ّ، ٔٛختِِ اظ  ٣. فطؾٛزٌقٛز ٣ٔ

ٚ وبٞف ػّٕىطز زض وبض ٚ ظ٘س٣ٌ ذٛاٞس قس. ثٝ ا٘طغ٢ 

وبض، اظ ٞط ؾٝ ٘فط ٔؿترسْ، ٤ه  ٣إِّّٗ ٥ٌعاضـ ؾبظٔبٖ ث

ػٙٛاٖ ٤ى٣ اظ  ذب٘ٛازٜ ثٝ ٥ٍ٘فط اظ وكٕىف ث٥ٗ وبض ٚ ٔح

ٔكىلات ظ٘س٣ٌ ٤بز وطزٜ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ، تٛخٝ ثٝ  ٤ٗتط ثعضي

ٞب٢ ظ٘س٣ٌ وبض٢ فطز، ثؿ٥بض  ضٚا٣٘ زض تٕبْ ػطنٝ تثٟساق

ٞب ثطا٢ ػعت ٘فؽ، افعا٤ف  ا٥ٕٞت اؾت. تلاـ ؾبظٔبٖ ع٤حب

 ٢ثطلطاض٢ ؾ٥ؿتٓ پبزاـ ٚ اضتمب ،٢اػتٕبز ثٝ ٘فؽ ٚ ذٛزثبٚض

اظ آٟ٘ب، ا٘تهبة ثطاؾبؼ  ط٤قغ٣ّ ٔٙبؾت، احتطاْ ٚ تمس

ؾبلاض٢، اضخبع وبضٞب ثٝ وبضوٙبٖ، ٔتٙبؾت ثب ؾُح  قب٤ؿتٝ

آٟ٘ب، تٛخٝ ثٝ ٔح٥ٍ وبض٢ ٚ...،  ٢ٞب ٢ٔؼّٛٔبت ٚ تٛإ٘ٙس

 س٤قغ٣ّ ٚ تكس ٣پ٥ك٥ٍط٢ اظ ثطٚظ فطؾٛزٌ ٢ٞب اظخّٕٝ ضاٜ

 (.1391 ،٢ٕٛض٥٘٥ب ٚ ٔدس ت آٖ اؾت)خٛاز٢

( ٘كبٖ زاز 1390ٚ ٕٞىبضاٖ) ٣پٛضؾُّب٘ ٢ٞب پػٚٞف ح٤٘تب 

زاض٢ ث٥ٗ ازضان اظ ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ  ٌٛ٘ٝ تفبٚت ٔؼ٣ٙ وٝ ٥ٞچ

ٔكبٞسٜ ٘كسٜ اؾت.  ت٥احؿبؼ ضيب٤ت اظ قغُ، ثطاؾبؼ خٙؿ

ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ  بفتٙس،٤( زض1390ضيبئ٣ ثبزافكب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)

ٚ تؼب٣ّٔ  ا٢ ٤ٚٝقبُٔ ػساِت تٛظ٤ؼ٣، ض، آٖ بؼ٥ٔم ط٤ٞط ؾٝ ظ

 ٣ٌطفتٙس، ث د٥ٝ( ٘ت2009) ٥ٙ٣6ا٘س. ٌٛزضظٚ٘س چٍ ثب ٞٓ ٔطتجٍ

 ١٥ؾبظٔبٖ، ضٚح ٢٘بٔٙبؾت زؾتبٚضزٞب غ٤ٚ تٛظ ػساِت٣

 آٟ٘ب ضا  ٞب٢ تفؼب٥ِ ٚ ٞب ٚ تلاـ وٙس ٣ٔ ف٥ضا تًؼ وبضٔٙساٖ

4. Witt, L. A. 1. Organization Justick 

5. Employee burnout 2. Quality of Work Life 

6. Gougarzvand Chegini, M. 3 Joy, V. L.. 
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 2ٚ ٤ٚؿٙب٘ت 1پػٚٞف اؾٕبوط ح٤. ٘تبزٞس ٣ٔ وبٞف

( ٘كبٖ زاز، ث٥ٗ ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ضيب٤ت قغ٣ّ ٔطث٥بٖ 2009)

ٔؼٙبزاض٢ ٚخٛز زاضز ٚ تأ٥ٔٗ ضيب٤ت ٔطث٥بٖ،  ١ضاثُ ٞب طؾتب٥ٖزث

ا٤دبز احؿبؼ ػساِت زض آٟ٘ب اؾت.  ٢ِضاؾتبٌبْ ٣ٕٟٔ زض 

 د٥ٝ٘ت ٤ٗ( زض پػٚٞف ذٛز، ثٝ ا1388غلا٥ٔبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ)

وٝ ث٥ٗ ٥ٔعاٖ فطؾٛز٣ٌ ٘بق٣ اظ لًبٚت ٣ّٔ ٚ  س٘س٥ضؾ

ثطتط فٛتجبَ ا٤طاٖ ٚ ٥ٔعاٖ  ًزاٚضاٖ حبيط زض ٥ِ ٣إِّّٗ ٥ث

زاض٢ ٚخٛز زاضز.  ٔؼ٣ٙ ١، ضاث05/0ُاؾتطؼ آ٘بٖ زض ؾُح 

 د٥ٝوٝ ا٘دبْ زاز٘س، ٘ت ٣( زض پػٚٞك2010ٚ ٕٞىبضاٖ) 3ضٚ٘بِس

اضتجبٌ  ،٢وبض ت٤ٌطفتٙس وٝ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚ ضيب

( زض پػٚٞف 2005) ٢4ٍط٥زاض٢ ٚخٛز زاضز. ث ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼ٣ٙ

ثٝ  «ٓ؟٥وٙ ٢ط٥خٌّٛ ٣فطؾٛزٌ اظچٍٛ٘ٝ »ذٛز، تحت ػٙٛاٖ 

پٙح ثؼس  ٥ّ١ٚؾ ثٝ تٛا٘س ٣ؾبظٔبٖ ٔ ه٤وٝ  س٥ضؾ د٥ٝ٘ت ٤ٗا

زازٖ  ٔؤثط ثبقس: وٙتطَ، پبزاـ ٣ذٛز، زض وبٞف فطؾٛزٌ ٢وبض

 دبز٤وطزٖ ثٝ آٟ٘ب ٚ ا ثٝ وبضٔٙساٖ، قٙبذت ٚ زضن آٟ٘ب، تٛخٝ

ٞب ٚ  پػٚٞف ٙى٤ٝٔٙبؾت ثب قغُ. ثبتٛخٝ ثٝ ا ٢وبض ٥ٍٔح

آًٞٙ ضٚ ثٝ ضقس٢ ضا ٘كبٖ  ،٣ػساِت ؾبظٔب٘ ٠ُٔبِؼبت زض حٛظ

ٞب،  پػٚٞفزٞس ٚ حبنُ ا٤ٗ  ضقس٢ ضا ٘كبٖ ٣ٔٚ  زٞس ٣ٔ

ِِِ ا  ٤ٗزؾتبٚضزٞب٢ خس٤س زض ا٤ٗ حٛظٜ ثٛزٜ اؾت ٚ ثبزض٘ظطٌطفتِِٗ

زض زضن ٔتمبثُ افطاز ثٝ  ٣٘بتٛا٘ ٣ٟٔٓ وٝ زض ػهط حبيط، ٘ٛػ

 ٞب٣٤ تفبٞٓ ػسْ زضن، ذٛز ٔٛخت ؾٛء ٤ٗا ذٛضز، ٣چكٓ ٔ

 زٞس ٣ؾٛق ٔ ٣طُٔٙم٥غ ٢ضفتبضٞب ٢ؾٛ ٚ افطاز ضا ثٝ قٛز ٣ٔ

 ت،٤ٚ زضٟ٘ب ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٙ١ظِٔعْٚ اَلاع زض  ،٣ٚ اظ َطف

 ٥ٝٙظٔ ٤ٗزض ا ك٥اظ ثطٚظ آٖ، پػٚٞكٍط ضا ثٝ تحم ٢ط٥ك٥ٍضاٜ پ

ضٚ، ثبتٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ أطٚظٜ، زضنس  ٤ٗاظ ا وٙس؛ ٣ٔ ك٤تكٛ

تكى٥ُ  ٣ٞب ضا ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ ؾبظٔبٖ ١٤اظ ٔٙبثغ ٚ ؾطٔب ٣٤ثبلا

زض ٞط  ه٤ػبُٔ اؾتطاتػ ػٙٛاٖ ثٝ ،٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚ٘ ع٥ٚ ٘ زٞس ٣ٔ

 ٢ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض قٛز، ٣ٔحؿٛة ٔ ٣ؾبظٔب٘

ٔٙبثغ  ٠ٚ ثرف ػٕس ؿت٥ٔؿتثٙب ٘ أط ٤ٗاظ ا ع٥٘ طا٤ٖا ٣اؾلأ

ثٝ ازغبْ زٚ  ثبتٛخٝ .زٞس ٣تكى٥ُ ٥ٔٔٛخٛز زض آٖ ضا ػبُٔ ا٘ؿب٘

ؾبظٔبٖ تطث٥ت ثس٣٘ ٚ ؾبظٔبٖ ٣ّٔ خٛا٘بٖ ٚ تكى٥ُ ٚظاضت 

قسٜ  ٔحَٛ ف٤خس٤س، ثٝ ٘بْ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ، ٚ ٘ٛع ٚظب

 ٥ٗذبل آٖ زض وكٛض زض تأٔ ت٥ٚظاضترب٘ٝ ٚ ٚيؼ ٤ٗثٝ ا

آحبز ٔرتّف  ٣٘كبٌ ٚ قبزاث دبز٤ٚ ا ٣ٚ خؿٕ ٣ؾلأت ضٚح

ؿتطزٜ ثب لكط ثبِٙسٜ ٚ ٌ ؼبُٔٚ ت ٢ع٤ض ثط٘بٔٝ ػ٤ٜٚ خبٔؼٝ، ثٝ

ٚ  ٣اؾت. ثطضؾ ٢بض٥ثؿ ت٥إٞ ٢ٚ خٛاٖ وكٛض، زاضا ؾبظ ٙس٤ٜآ

ػساِت  عا٥ٖاظ ٔ ٥ٌط٘سٌبٖٓ ٥اَلاع ٔس٤طاٖ اضقس ٚ تهٕ

 تٛا٘س ٣ٚظاضترب٘ٝ ٔ ٤ٗقغ٣ّ وبضوٙبٖ ا ٣ؾبظٔب٣٘ ٚ فطؾٛزٌ

  ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس: ضا ثٝ ط٤آٚضز ظ ضٜ

 

ٚيؼ٥ت ػساِت ؾبظٔب٣٘،  ٣بث٤ٚ اضظ ٣٤قٙبؾب ٢ثطا .1

قغ٣ّ وبضوٙبٖ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ  ٣فطؾٛزٌ

 ٔؤثط٢ ثطزاقتٝ قٛز. ٢ٞب خٛا٘بٖ ٌبْ

اَلاػبت٣ فطاٞٓ وطز تب ثطاؾبؼ آٖ،  تٛاٖ ٣ٔ .2

ٚظاضترب٘ٝ ثتٛا٘ٙس ثب اتربش  ٤ٗٔس٤طاٖ اضقس زض ا

ٔٙبؾت ٚ پطزاذتٗ ثٝ ضاٞىبضٞب٢  ٢ٞب ٣ٔك ذٍ

 ٢ثٟجٛز ػّٕىطز ٚ اضتمب ٢ُّٔٛة، زض ضاؾتب

 ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ٌبْ ثطزاض٘س.  ٢ٚض ثٟطٜ

ثطزٖ)افعا٤ف(  ثبلا ٢ثطا ٣٤ضاٞىبضٞب تٛاٖ ٣ٔ .3

فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وبٞف  ع٥ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘

 وبضوٙبٖ اضائٝ وطز.

ا٤ٗ پػٚٞف، ثبتٛخٝ ثٝ ازغبْ ؾبظٔبٖ تطث٥ت ثس٣٘ ٚ . 4

ٚظاضت ٚضظـ ٚ  ٥ُؾبظٔبٖ ٣ّٔ خٛا٘بٖ ٚ تكى

 ٗ،٤وٖٙٛ ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت. ثٙبثطاخٛا٘بٖ تب

 ٣ٌطفتٗ ٔجب٘ پػٚٞكٍط ثط آٖ اؾت وٝ ثب زض٘ظط

 ٞب پبؾد زٞس. پػٚٞف ثٝ ا٤ٗ پطؾف ٢٘ظط

3  3. Ronald, J. 1. 1. Smucker, M. 

444. Beagrie, S. 2. 2. Whisenant, W. 
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 ضٌاسي پصٍّص رٍش

ثبتٛخٝ ثٝ ٔٛيٛع ٚ اٞساف ا٤ٗ تحم٥ك، ضٚـ پػٚٞف حبيط 

نٛضت ٕٞجؿت٣ٍ ٚ ثٝ ضٚـ)قىُ(  اظ ٘ٛع تٛن٥ف٣ اؾت وٝ ثٝ

 ٥ٔسا٣٘ ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت.

 

 ضٌاسي پصٍّص رٍش

ثبتٛخٝ ثٝ ٔٛيٛع ٚ اٞساف ا٤ٗ تحم٥ك، ضٚـ پػٚٞف  

نٛضت ٕٞجؿت٣ٍ ٚ ثٝ  حبيط اظ ٘ٛع تٛن٥ف٣ اؾت وٝ ثٝ

 ضٚـ)قىُ( ٥ٔسا٣٘ ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت.

 

 آهاري ۀجاهع

وبضوٙبٖ ٔطز ٚ ظٖ  ١آٔبض٢ پػٚٞفِ حبيط اظ و٥ّ ١خبٔؼ

 660ثٝ تؼساز  طاٖ،٤ا ٣اؾلأ ٢ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض

 قسٜ اؾت. ٥ُ٘فط تكى

 

 گيري ٍ رٍش ًوًَِ ًوًَِ

 ٥٥ٗحدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ خسَٚ تؼ ٥٥ٗتؼ ٢پػٚٞف، ثطا ٤ٗا زض

آٔبض٢ ٔفطٚو)وطخؿ٣ ٚ ٔٛضٌبٖ( اؾتفبزٜ قسٜ  ١ٕ٘ٛ٘ٝ اظ خبٔؼ

٘فط اظ  280٘فط ٚ اظ  191٘فط اظ وبضوٙبٖ ٔطز،  380اؾت. اظ 

٘فط  162ؾتبز٢ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ،  ٠وبضوٙبٖ ظٖ حٛظ

وبض  ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ بةٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س. ضٚق٣ وٝ ثطا٢ ا٘ترػٙٛاٖ ٕ٘ ثٝ

٥ٌط٢ تهبزف٣)ثب اؾتفبزٜ اظ خساَٚ اػساز  ضفت، ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 تهبزف٣( اؾت.

 

 ّا گردآٍري دادُ ابسار

ٚ  ٔكرهبت فطز٢، ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٥ٟ٘ٛف ١ؾٝ پطؾكٙبٔ اظ

ٞب  آٚض٢ زازٜ ثطا٢ خٕغ 2ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔؿّف 1ٔٛضٔٗ

ػساِت ؾبظٔب٣٘ ضا ٥ٟ٘ٛف ٚ  ١پطؾكٙبٔاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 

{ ت٥ٟٝ، ٚ 1381 ٣(}ثطٌطفتٝ اظ قىطوٗ ٚ ٘ؼب1993ٔٔٛضٔٗ)

 ١ؾؤاَ ثؿت 20وٝ قبُٔ  ( تطخٕٝ وطز٘س1381قىطوٗ ٚ ٘ؼب٣ٔ)

آٖ، ؾٝ ثؼس ػساِت ؾبظٔب٣٘)تٛظ٤ؼ٣  ١ٚؾ٥ّ پبؾد اؾت وٝ ثٝ

 12، تؼب٣ّٔ ؾؤالات 11ا٣ِ  6ا٢ ؾؤالات  ، ض5ٝ٤ٚا٣ِ  1ؾؤالات 

قٛز. ؾؤالات ثطاؾبؼ ٔم٥بؼ پٙح اضظق٣  ؾٙدف ٣ٔ (20ا٣ِ 

 ٠زٞٙسٌبٖ، ٘ظط ذٛز ضا زضثبض قٛز. پبؾد ٌصاض٢ ٣ٔ ٥ِىطت اضظـ

وبٔلاً ٔربِفٓ، ٔربِفٓ، »ٞب٢  ٤ى٣ اظ ٌع٤ٙٝ بةٞط ؾؤاَ، ثب ا٘تر

ا٘س ٚ ثطا٢  ث٥بٖ وطزٜ« ٘ظط٢ ٘ساضْ، ٔٛافمٓ، وبٔلاً ٔٛافمٓ

( 5-4-3-2-1ٞط ؾؤاَ، ثٝ تطت٥ت اظ ٕ٘طات ) ٢ٌصاض ٕ٘طٜ

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.

فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وٝ ا٥ِٚٗ ثبض ٔؿّف ٚ خىؿٖٛ  ١پطؾكٙبٔ    

آٖ ضا تس٤ٚٗ وطز٘س، قبُٔ ؾٝ ظ٤طٔم٥بؼ ذؿت٣ٍ  1981زض ؾبَ 

ػبَف٣، ٔؿد قره٥ت ٚ ػسْ ٔٛفم٥ت فطز٢ اؾت. ا٤ٗ 

ٞب٢ زاذ٣ّ ٚ ذبضخ٣ ٔؼتجط  ٘بٔٝ پطؾكٙبٔٝ ٥٘ع زض اوثط پب٤بٖ

ثطا٢  ٔٝا٢ وٝ اظ ا٤ٗ پطؾكٙب ٛع، ٕ٘طٜاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زضٔدٕ

فطؾٛز٣ٌ  ١تط ثبقس، زضخ قٛز، ٞطچٝ ثعضي ٞط فطز ٔحبؾجٝ ٣ٔ

قغ٣ّ فطز ث٥كتط اؾت. ثطاؾبؼ ٔم٥بؼ ٥ِىطت اظ نفط تب پٙح 

ثٙس٢ قسٜ اؾت ٚ ؾٝ ثؼس ٟٔٓ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ضا  زضخٝ

ٞط ٤ٌٛٝ، ثب ا٘تربة  ٠زٞٙسٌبٖ، ٘ظط ذٛز ضا زضثبض . پبؾدؾٙدس ٣ٔ

 ٥ّ٣وٓ، وٓ، ٔتٛؾٍ، ظ٤بز، ذ ٥ّ٣ٞطٌع، ذ» ٢ٞب ٥َف ٤ى٣ اظ

قسٜ ثطا٢ ٞط ٥َف، ثٝ  ا٘س. اضظـ زض٘ظط ٌطفتٝ ث٥بٖ وطزٜ «بز٤ظ

 «.5-4-3-2-1-0»تطت٥ت، ػجبضت اؾت اظ: 

 

 پرسطٌاهِ ييايٍ پا ييرٍا

ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وٝ زض  ٞب٢ پطؾكٙبٔٝ

ٔحمك اؾتفبزٜ قسٜ اؾت، اؾتب٘ساضز  ٢ا٤ٗ پػٚٞف اظؾٛ

ٔحممبٖ ٚ ٔترههبٖ أط  ٥س٤وطات ثٝ تأ آٟ٘ب ثٝ ٤٣ٞؿتٙس. پب٤ب

 اؾت.  س٥ٜزض ذبضج ٚ زاذُ وكٛض ضؾ

5.  1. 1.  Neyhov & Morman 

6.  2. 2.  Maslash 
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آٚضزٖ ٘تب٤ح ثٟتط،  زؾت حهَٛ ا٥َٕٙبٖ ث٥كتط ٚ ثٝ ٢ثطا أب

 30. قٛز ٣ٞب٢ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ لطاض ٔ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ

نٛضت  ٘فط اظ وبضوٙبٖ وٝ ثٝ 30پطؾكٙبٔٝ زض ث٥ٗ  ١٘ؿر

تهبزف٣ ا٘تربة قسٜ ثٛز٘س، ثٝ اخطا ٌصاقتٝ قس ٚ ٘تب٤ح 

 ثطا٢ جبخآٔسٜ، ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ يط٤ت آِفب٢ وطٚ٘ زؾت ثٝ

ػساِت ؾبظٔب٣٘ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وبض٢ ثٝ قطح  ١پطؾكٙبٔ

زلت ٚ  ٢ٔصوٛض زاضا ٢ٞب پطؾكٙبٔٝ ٗ،٤ش٤ُ اضائٝ قس. ثٙبثطا

 .ٞؿتٙس ٣٤ثبلا ٣٤ب٤پب

 

بًاخ براي پرسطٌاه0جذٍل  ٍ فرسَدگي ضغلي ۀ. ضريب آلفاي كرٍ  عذالت سازهاًي 

 آلفاي كرًٍباخب ضري پرسطٌاهِ

 94/0 ػساِت ؾبظٔب٣٘

 86/0 قغ٣ّفطؾٛز٣ٌ 

 

 آهاري يّا رٍش

ٞب٢  ٤ب ضز فطي٥ٝ ٥س٤ثطا٢ ٥ُ٘ ثٝ اٞساف پػٚٞف ٚ تأ

زضنس،  ،٣ٞب٢ آٔبض٢ تٛن٥ف٣، ٔب٘ٙس فطاٚا٘ پػٚٞف، اظ ضٚـ

ٕ٘ٛزاضٞب ٚ ... اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.  بض،٥ا٘حطاف ٔؼ ٗ،٥ب٥ٍ٘ٔ ،٣فطاٚا٘

 ،٣آٔبض اؾتٙجبَ ٢ٞب ؾؤالات پػٚٞف اظ قبذم ٣ثطضؾ ٢ثطا

 ه٤آظٖٔٛ ٘بپبضأتط طٔٗ،٥پ                 اؾ ٣ٕٞجؿتٍ ت٤قبُٔ: يط

تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ  ٢ثطا SPSSافعاض  اؾتفبزٜ قس ٚ ٘طْ ٣ت٤ٙٚ ٛٔب٤ٖ

 وبض ضفت. اَلاػبت ثٝ

 

 ّا افتِي

 ـ تَصيفي الف

 305افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ  ت٥خٙؿ .1

٘فط( ٚ  165زضنس ٔطز) 1/54: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘

 ٘فط( ٞؿتٙس. 140ظٖ )زضنس  9/45

 305ؾٗ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ   .2

 63ؾبَ) 20-30 ٥ٗزضنس ث 7/20: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘

 2/27٘فط(،  138ؾبَ) 31-40 ٥ٗزضنس ث 2/45٘فط(، 

 ٢زضنس ثبلا 9/6٘فط( ٚ  83ؾبَ) 41-50 ٥ٗزضنس ث

 ٘فط( ٞؿتٙس. 21ؾبَ) 51

ظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ تأُٞ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚض ت٥ٚيؼ .3

 228زضنس ٔتأُٞ) 28/74: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305

 ٘فط( ٔدطز ٞؿتٙس. 77زضنس) 2/25٘فط( ٚ 

ذسٔت افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ  ١ؾبثم .4

٘فط( وٕتط اظ  25زضنس) 2/8: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305

 2/27ؾبَ،  10تب  5 ٥ٗ٘فط( ث 66زضنس) 6/21ؾبَ،  5

٘فط(  61زضنس) 20ؾبَ،  15تب  11 ٥ٗ٘فط( ث 83زضنس)

تب  21 ٥ٗ٘فط( ث 40زضنس) 1/13ؾبَ،  20تب  16 ٥ٗث

 ؾبَ ٚ ثبلاتط اؾت. 26٘فط(  24زضنس) 9/7ؾبَ،  25

٘ٛع اؾترساْ افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ   .5

٘فط(  132زضنس) 5/43: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305

 6/39ٚ  ٣ٕب٥٘٘فط( پ 52زضنس ) 1/17ٚ  ٣ضؾٕ

 ٞؿتٙس. ٢نٛضت لطاضزاز ٘فط( ثٝ 121نس)زض

افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ  ٥ّ٣تحه ١ضقت  .6

ٚ  ٣ثس٘ ت٥زضنس تطث 1/32: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305اظ 

ٞب ـ  ضقتٝ ط٤زضنس ؾب 6/65٘فط( ٚ  98) ٣ػّْٛ ٚضظق

 ٘فط( ٞؿتٙس. 200ـ) ٣ثس٘ ت٥طتطث٥غ

افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ  ٥ّ٣ٔسضن تحه .7

ٚ  پ٤ّٓزضنس ز 1/12: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305اظ 

 7/56٘فط(،  45)پ٤ّٓزضنس فٛق ز 18٘فط(،  37)تطٗ ٥٤پب

ٚ  ؿب٘ؽ٥ِ زضنس فٛق 1/13٘فط( ٚ  173)ؿب٘ؽ٥زضنس ِ

 ٘فط( ٞؿتٙس. 40ثبلاتط)

افطاز ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اظ  ٣پؿت ؾبظٔب٘ .8

زضنس ٔؿئَٛ زفتط،  2/27: ٣تحت ثطضؾ ١ٕ٘ٛ٘ 305

زضنس  4/456٘فط(،  83ٚ...) طذب٥ٝ٘ٔؿئَٛ زث ؿت،٥پ٤تب

ٌطٜٚ ـ  ؽ٥زضنس ضئ 1/11٘فط( ٚ  172وبضقٙبؼ)

 ٘فط( ٞؿتٙس. 34وبضقٙبؼ ٔؿئَٛ)
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 يهطخصات فرد يرّايهتغ يٍ درصذ فراٍاً عي. تَز2جذٍل 

 خٙؿ٥ت
 1/54 165 ٔطز

 9/45 140 ظٖ

 ؾٗ

 7/20 63 ؾبَ 30-20

 2/45 138 ؾبَ 40-31

 2/27 83 ؾبَ 50-41

 9/6 21 ٚ ثبلاتط 60- ؾبَ 50

 ٚيؼ٥ت تأُٞ
 8/74 228 ٔتأُٞ

 2/25 77 ٔدطز

 ؾٙٛات ذسٔت

 2/8 25 ؾبَ 5وٕتط اظ 

 6/21 66 ؾبَ 10تب  5

 2/27 83 ؾبَ 15تب  11

 20 61 ؾبَ 20تب  16

 1/13 40 ؾبَ 25تب  21

 9/7 24 ٚ ثبلاتط ؾبَ 26

 2 6 ثسٖٚ پبؾد

 ٘ٛع اؾترساْ

 5/43 132 ضؾ٣ٕ

 1/17 52 پ٥ٕب٣٘

 4/39 121 لطاضزاز٢

 ضقت١ تحه٣ّ٥

 1/32 98 ٚضظق٣  ٚ ػّْٛ ثس٣٘  تطث٥ت 

 6/65 200 ٞب ؾب٤ط ضقتٝ

 3/2 7 ثسٖٚ پبؾد

 ٔسضن تحه٣ّ٥

 1/12 37 تط ز٤پّٓ ٚ پب٥٤ٗ

 18 55 ز٤پّٓ فٛق

 7/56 173 ٥ِؿب٘ؽ

 1/13 40 ثبلاتط ٚ  ٥ِؿب٘ؽ  فٛق

 ػٙٛاٖ پؿت ؾبظٔب٣٘

 2/27 83 ...ٚ زث٥طذب٘ٝ  .ب٤پ٥ؿت، تٔؿئَٛ زفتط

 4/56 172 وبضقٙبؼ

 1/11 34 بضقٙبؼ ٔؿئَٛ، وضئ٥ؽ ٌطٜٚ

 2/5 16 ثسٖٚ پبؾد

 

٘كبٖ  طٞب٥وُِِِِ ٔتغ ٥ٗب٥ٍ٘، 3ٔ ٠ثطاؾبؼ خسَٚ قٕبض .9

ٚ  84/71 ٥ٗب٥ٍ٘ثب ٔ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ١ٔؤِف زٞس، ٣ٔ

ثب  ،٣ػساِت ؾبظٔب٘ ١ٚ ٔؤِف 503/14ا٘حطاف اؾتب٘ساضز 

اؾت. اظ  274/14، ثب ا٘حطاف اؾتب٘ساضز 13/55 ٥ٗب٥ٍ٘ٔ
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 ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ١اظٟبض زاقت وٝ ٔؤِف تٛاٖ ٣ضٚ، ٔ ٤ٗا

زض  ٍط٤ز ط٥ت ثٝ ٔتغٔٛضز ٘ظط، ٘ؿج پػٚٞف ١زض ٕ٘ٛ٘

زض  ٣ػساِت ؾبظٔب٘ ١ٔؤِف ع٥لطاض زاضز ٚ ٘ ٢ثبلاتط ت٥ٚيؼ

 اؾت. ٍط٤ز ط٥٘ؿجت ثٝ ٔتغ ٢تطٗ ٥٤پب ت٥ٚيؼ

 ٍ اًحراف استاًذارد هتغيرّا يياًگي. ه3جذٍل 
 اؾتب٘ساضزا٘حطاف  ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥ط خٙؽ

 ظٖ
 226/13 81/53 ؾبظٔب٣٘ ػساِت

 636/14 36/72 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 ٔطز
 056/15 25/56 ؾبظٔب٣٘ ػساِت

 418/14 39/71 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 وُ
 274/14 13/55 ؾبظٔب٣٘ ػساِت

 503/14 84/71 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

                 
ٚ  ٣ػساِت ؾبظٔب٘ ٥ٗثط اضتجبٌ ث ٣ٔجٙ ٣پػٚٞك ٢ٞب بفت٤ٝ       

 ٢فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ وبضوٙبٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض
 اؾت. 4 ٠ثٝ قطح خسَٚ قٕبض طا٤ٖا ٣اؾلأ

 

 يضغل يفرسَدگ ،يعذالت سازهاً ييب يّوبستگ بيضر ساىي. ه4جذٍل 

اضتجبٌ ث٥ٗ 
 ٞب فطي٥ٝ

 يط٤ت
  ٕٞجؿت٣ٍ
 اؾپ٥طٔٗ

 فطاٚا٣٘
 ؾُح

 زاض٢ ٔؼ٣ٙ
 ٘ت٥دٝ

 ٚ ػساِت ؾبظٔب٣٘
 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 وبضوٙبٖ
336/0- 305 000/0 

 زاض زض ٔؼ٣ٙ
 >P%1 ؾُح

 ٚ ػساِت ؾبظٔب٣٘
 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 وبضوٙبٖ ٔطز
348/0- 165 000/0 

 زاض زض ٔؼ٣ٙ
 >P%1 ؾُح

ٚ  ػساِت ؾبظٔب٣٘
 قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 وبضوٙبٖ ظٖ
330/0- 140 000/0 

 زاض زض ٔؼ٣ٙ
 >P%1 ؾُح

 
٘كبٖ زاز وٝ  طؾ٥ٖٛپ ٣ٕٞجؿتٍ ت٤حبنُ اظ آظٖٔٛ يط ح٤٘تب

 ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣ػساِت ؾبظٔب٘ ٥ٗث ٣ٕٞجؿتٍ ت٤يط عا٥ٖٔ
وبضوٙبٖ ٔطز،  ٣ٕٞجؿتٍ ت٤يط عا٥ٖ، ٔ-336/0وبضوٙبٖ، ثطاثط ثب 

وبضوٙبٖ ظٖ، ثطاثط ثب  ٣ٕٞجؿتٍ ت٤يط عا٥ٖٚ ٔ -348/0ثطاثط ثب 
 اؾت. زاض ٣ٔؼٙ >P% 1ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت وٝ زض ؾُح  -330/0

 يضغل يٍ فرسَدگ يعذالت سازهاً يبرا Zٍ  يتٌيٍ َهاىي يّا آزهَى ساىي. ه5جذٍل 

 ًتيجِ داري سطح هعٌي فراٍاًي z آزهَى آزهَى يَهاى ٍيتٌي ّا ارتباط بيي فرضيِ

 زاض اؾت ٔؼ٣ٙ 289/0 305 -060/1 10736 (ٔطز ٚ ظٖ) ػساِت ؾبظٔب٣٘ ث٥ٗ وبضٔٙساٖ

 زاض اؾت ٔؼ٣ٙ 289/0 140 -511/0 11158 قغ٣ّ ث٥ٗ وبضٔٙساٖ )ٔطز ٚ ظٖ( فطؾٛز٣ٌ

 
 ٤ٗ، ثٝ ا5 ٠پػٚٞف، ثطاؾبؼ خسَٚ قٕبض ٤ٗا ٍط٤ز ح٤٘تب

ٚ  10736ثطاثط  ،٣ت٤ٙٚ ٛٔب٤ٖحبنُ اظ آظٖٔٛ  ١د٥قطح اؾت: ٘ت

ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت وٝ ٘كبٖ  -060/1ثطاثط   Zٔمساض آظٖٔٛ 

 ٣ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ، زض ػساِت ؾبظٔب٘ ٥ٗث زٞس ٣ٔ

 ١د٥وٝ ٘ت زاز٘كبٖ  ح٤٘تب ع٥ٚخٛز ٘ساضز؛ ٚ ٘ ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ

، ثطاثط Zٚ ٔمساض آظٖٔٛ  11158ثطاثط  ،٣ت٤ٙٚ ٛٔب٤ٖآظٖٔٛ 

ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ ٥ٗث ٗ،٤ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت؛ ثٙبثطا -511/0

 

 ٚخٛز ٘ساضز. ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ ٣قغّ ٣ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ، زض فطؾٛزٌ
 

 يريگ جِيبحث ٍ ًت

ػساِت  ٥ُّٗٔت اؾت وٝ ث ٤ٗا بٍ٘ط٥پػٚٞف، ث ٢ٞب بفت٤ٝ

 ٢زاض ٣ٔؼىٛؼ ٚ ٔؼٙ ١وبضوٙبٖ ضاثُ ٣قغّ ٣ؾبظٔب٣٘ ٚ فطؾٛزٌ

پػٚٞف ثب  ٤ٗا ح٤٘تب ،٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ١ٚخٛز زاضز. زض ٔؤِف

( ــ 1385)٣٤َجبَجب ٥ٙ٣ٔمسْ ٚ حؿ ٤ٕ٣لس ٣ُٔبِؼبت پػٚٞك
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ٔطز ٚ  ٖٔؼّٕب ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٢ٞب ٔؤِفٝ ٥ٗوٝ ثطاؾبؼ آٖ، ث

 زاضز. ٣ٚخٛز زاضز ــ ٕٞرٛا٘ ٢زاض ٣ٔؼٙ ١ظٖ ضاثُ

ٞب ٚ  ػّٕىطز ؾبظٔبٖ ٣ٔٙظٛض اثطثرك ػساِت، ثٝ ازضان

ٚ  س٤آ ٣قٕبض ٔ ثٝ ٣يطٚضت اؾبؾ ه٤افطاز زض ؾبظٔبٖ،  ت٤ضيب

تلاـ ٚ وٛقف  ١ٟٔٓ، ٕٞ ٤ٗتحمك ا ٢زض ضاؾتب س٤ٞب ثب ؾبظٔبٖ

 ،٣وٝ زض ؾبظٔب٘ ٣(. زض نٛضت1387 بض،٥)ؾط٘س٥وبض ٌ ذٛز ضا ثٝ

زض وبض، تؼٟس ثٝ  بق٥قٛض ٚ اقت دبز٤قٛز، ثبػث ا ت٤ػساِت ضػب

 ٍطا٤ٖٚ وٕه ثٝ ز ٣ىپبضچ٤ٍاظ قغُ، احؿبؼ  ت٤ذسٔت، ضيب

ذبَط  قسٜ اؾت، ثٝ كٟٙبز٥پ ٢ٍط٤ز ٢ٞب . زض پػٚٞفقٛز ٣ٔ

اؾت  ؿت٤ٝقب ظ٘س، ٣ثٝ ؾبظٔبٖ ٔ ػساِت٣ ٣وٝ ث ٣ج٥ٕٞٝ آؾ آٖ

لطاض  طا٤ٖوبض ٔس ١ػساِت ٚ اػٕبَ آٖ زض ؾبظٔبٖ، ؾطِٛح ت٤ضػب

ػٙٛاٖ  ٚ ػّٕىطز ثٝ عـ٥اٍ٘ ت،٤ضيب س،اػتٕبز، تؼٟ ف٤. افعاطز٥ٌ

اؾتمطاض ػساِت زض ؾبظٔبٖ  ٣آقىبض زضٖٚ ؾبظٔب٘ ٢ب٤ٔعا ٣ثطذ

 (.1389 ظازٜ، ٢اؾت)َبٞط

وبضٔٙساٖ  ٥ُّٗٔت اؾت وٝ ث ٤ٗا بٍ٘ط٥پػٚٞف، ث ٢ٞب بفت٤ٝ

زض ػساِت  ٣ٔطز ٚ ظٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض٢ اؾلأ

 ٤ٗحبنُ اظ ا ح٤ٚخٛز ٘ساضز. ٘تب ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ ٣ؾبظٔب٘

( ٚ 1390پػٚٞف ثب پػٚٞف پٛضؾُّب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ)

زاض٢  ٌٛ٘ٝ تفبٚت ٔؼ٣ٙ ( وٝ زض پػٚٞف ذٛز ٥ٞچ1387)٤ٕ٣ػس

ازضان اظ ػساِت ؾبظٔب٣٘ ثطاؾبؼ خٙؿ٥ت ٔكبٞسٜ ٘ىطز٘س،  ث٥ٗ

وٝ ٔٛخت قسٜ اؾت  ٣اظ ػٛأّ ٣ى٤ س٤زاضز. قب ٣ٕٞرٛا٘

 ٢زاض ٣ظ٘بٖ ٚ ٔطزاٖ تفبٚت ٔؼٙ ب٥ٖزض ٔ ٣ازضان ػساِت ؾبظٔب٘

ٔؿئٛلاٖ ثب وبضوٙبٖ  ى٥ٚ ثسٖٚ تجؼ ىؿب٤ٖ٘ساقتٝ ثبقس، ضفتبض 

وبضوٙبٖ ٔطز ٚ  ب٤( ٚ 1390ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ج٥ظٖ ٚ ٔطز ثبقس)ذُ

زاض٘س)پٛضؾُّب٣٘ ٚ  ٣اظ ػساِت ؾبظٔب٘ ٣ىؿب٤٘ظٖ ازضان 

 (.1390ٕٞىبضاٖ، 

()ثطٌطفتٝ اظ 2008)ه٤ا٤ٗ پػٚٞف ثب پػٚٞف پبتط ٞب٢ فت٤ٝب

 ت،٥خٙؿ ٥ٗث ٙى٤ٝثط ا ٣(، ٔج2005ٙ)ؿٙب٘ت٤( ٚ 1387ٚ ،٤ٕ٣ػس

 ٣قسٜ ٚخٛز زاضز، ٕٞرٛا٘ زض ػساِت ازضان ٢زاض ٣تفبٚت ٔؼٙ

 ٘جٛزٖ ٣ى٤ٕٔىٗ اؾت  ،٣٘بٕٞرٛا٘ ٤ٗا ٥ُ٘ساضز. احتٕبلاً زِ

 ٍب٤ٜخب ب٤ٚ  ُقغ ،٥ّ٣وبض، ٔسضن تحه ١ؾبثم لات،٥ؾُح تحه

( زض 2007ٚ ٕٞىبضاٖ)1ثبقس. خطزٖ آٟ٘ب  ٢وبض ٥ٍٚ ٔح ٢ازاض

 ب٥ٖقسٜ زض ٔ وٝ ػساِت زضن س٥ضؾ د٥ٝ٘ت ٤ٗثٝ ا ٣پػٚٞك

 ٢ثؿىتجبَ ظٖ ٚ ٔطز ٔتفبٚت اؾت ٚ ٔطزاٖ ؾُٛح ثبلاتط ب٥ٖٔطث

٘مُ اظ  ثٛز٘س)ثٝ  ضا احؿبؼ وطزٜ ٣تؼبّٔ ،٢اٝ ٤اظ ػساِت ضٚ

 (.1387 ،٤ٕ٣ػس

وبضٔٙساٖ ٔطز  ٥ٗاؾت وٝ ث ٤ٗا بٍ٘ط٥پػٚٞف ث ٤ٗا ٢ٞب بفت٤ٝ

 ٣زض فطؾٛزٌ ،٣ٚ ٚ ظٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ خٕٟٛض٢ اؾلأ

 ٤ٗحبنُ اظ ا ح٤ٚخٛز ٘ساضز. ٘تب ٢زاض ٣اذتلاف ٔؼٙ ،٣قغّ

(، ٌبِٗ 1389ؾط) (، قٟؿٛاض و1390ّٝ)٣پػٚٞف ثب پػٚٞف ػبِٕ

 ٤ٗازاضز.  ٣ٕرٛا٘( 1390ٞ ،٣()ثطٌطفتٝ اظ ػب2011ِٕٚ ٕٞىبضاٖ)

ثبقس وٝ وبضوٙبٖ ٔطز ٚ  ٥ُزِ ٤ٗثٝ ا س٤قب زاض، ٣ػسْ تفبٚت ٔؼٙ

ٚ  ٣ٚ اختٕبػ ٣٤ب٥خغطاف ت٥ٔٛلؼ ه٤زض  جب٤ًظٖ، ٞطزٚ تمط

 ح٤ثب ٘تب د٥ٝ٘ت ٤ٗ( ٚ ا1390 ،٣)ػبِٕوٙٙس ٣ٔ ت٥فؼبِ ٣آٔٛظق

ٚ  طا٥ٛ٘(، )پ1388)٣(، پطزاذتچ1390)٢ػطاظ ٣پػٚٞف حبخ

()ثطٌطفتٝ اظ 2010 ًٙ،٥ٚ ٕٞىبضاٖ، ٚ ٔ ٥ٛ، آ٘ت2010٘ٛ طٚؼ،٥ؾ

 ،٢ط٥()ثطٌطفتٝ اظ ا1990ٔ(، ٚ ٌٛؾت ٚ ٕٞىبضاٖ)1390 ،٣ػبِٕ

 ٣فطؾٛزٌ س٘س٥ضؾ د٥ٝ٘ت ٤ٗ( وٝ زض پػٚٞف ذٛز ثٝ ا1386

 ٣زاضز، ٕٞرٛا٘ ٢زاض ٣وبضوٙبٖ ٔطز ٚ ظٖ تفبٚت ٔؼٙ ٣قغّ

 ٘جٛزٖ ٣ى٤ٕٔىٗ اؾت،  ٣٘بٕٞرٛا٘ ٤ٗا ٥ُ٘ساضز. احتٕبلاً زِ

 ٍب٤ٜخب ب٤قغُ ٚ  ،٥ّ٣وبض، ٔسضن تحه ١ؾبثم لات،٥ؾُح تحه

 ثبقس. آٟ٘ب  ٢وبض ٥ٍٚ ٔح ٢ازاض

 ،٣وٝ ػساِت ؾبظٔب٘ زٞس ٣پػٚٞف حبيط، ٘كبٖ ٔ ح٤٘تب

ضتجٝ ضا زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ زاقتٝ اؾت؛  ٤ٗتطٗ ٥٤پب

ا٘سضوبضاٖ،  ٚ ٔؿئٛلاٖ ٚ زؾت طا٤ٖٔس قٛز، ٣ٔ كٟٙبز٥پ ٗ،٤ثٙبثطا

 ،٣ثطٌعاض وٙٙس. فطؾٛزٌ ٣آٔٛظق ٢ٞب ٟٔٓ، زٚضٜ ٤ٗا ٢اضتمب ٢ثطا

 ٤ٗزاقتٝ اؾت؛ ثٙبثطا ٘بٖضتجٝ ضا زض ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا ٤ٗثبلاتط

  ٢ا٘سضوبضاٖ، ثطا ٚ ٔؿئٛلاٖ ٚ زؾت طا٤ٖٔس قٛز، ٣ٔ كٟٙبز٥پ

 1. Jordan, J. S. 
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وبضوٙبٖ ثطٌعاض  ٥ٗث ٣آٔٛظق ٢ٞب زٚضٜ ،٣وبٞف فطؾٛزٌ

اظ  ٣٤زضنس ثبلا زٞس، ٣پػٚٞف حبيط ٘كبٖ ٔ ح٤وٙٙس. ٘تب

ٞؿتٙس؛  ٣ٚ ػّْٛ ٚضظق ٣ثس٘ ت٥طتطث٥ٔسضن غ ٢وبضوٙبٖ زاضا

ٔرتّف  ٢ٞب ولاٖ ثرف ٢ٞب ثط٘بٔٝ ٙى٤ٝثبتٛخٝ ثٝ ا ٤ٗثٙبثطا

 كتط٥ث ٠اؾتفبز طز،٥ٌ ٣ٚظاضترب٘ٝ ا٘دبْ ٔ ٤ٗزض وكٛض، زض ا ٣ٚضظق

 ٤ٗزض ا ٣ٚ ػّْٛ ٚضظق ٣ثس٘ ت٥بٖ تطثاظ ٔترههبٖ ٚ وبضقٙبؾ

 لات٥ؾُح تحه ٢اضتمب ٥ٙ١ٚظاضترب٘ٝ يطٚضت زاضز. زض ظٔ

ٚ  ٣آٔٛظق ٢ٞب لاظْ ثب ثرف ٢ٞب ٣ٕٞبٍٞٙ س٤وبضٔٙساٖ، ثب

 ٤ُخصة ٚ تجس ٥ٙ١. زض ظٔس٤ػُٕ آ وكٛض ثٝ ٥ّ٣تىٕ لات٥تحه

 ،٣نٛضت ضؾٕ ثٝ ٢ٚ لطاضزاز ٣ٕب٥٘وبضوٙبٖ پ ٣اؾترسأ ت٥ٚيؼ

پػٚٞف حبيط،  ٢ٞب بفت٤ٝالسأبت لاظْ ٔؼَٕٛ قٛز. ثبتٛخٝ ثٝ 

اَٚ تب ؾْٛ ضا  ١ضتج ت،٥تطت ثٝ ،٣ٚ ػساِت ؾبظٔب٘ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

وبضوٙبٖ ٚظاضت ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ  ٥ٗزض ث

ٚ يطٚضت ٔٛيٛع، لاظْ اؾت  ت٥ثبتٛخٝ ثٝ إٞ ٗ،٤اؾت. ثٙبثطا

وبٞف  ٢ٖ زض ضاؾتبا٘سضوبضا ٚ ٔؿئٛلاٖ ٚ زؾت طا٤ٖٔس

السأبت لاظْ  ،٣ػساِت ؾبظٔب٘ ت٥ٚيؼ ٢ٚ اضتمب ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

ٔٙس پ٥كٟٙبز  ػلاٜٚ، ثٝ ؾب٤ط پػٚٞكٍطاٖ ػلالٝ ضا ٔؼَٕٛ زاض٘س. ثٝ

 ٍط٤ز ٢ٞب ؾبظٔبٖ ب٤ٞب ٚ  ٚظاضترب٘ٝ ضٔكبثٝ ز ٣: پػٚٞكقٛز ٣ٔ

 ت٥ٚظاضت آٔٛظـ ٚ پطٚضـ، تطث ٣ثس٘ ت٥)تطث٣طزِٚت٥ٚ غ ٣زِٚت

 ٣ثس٘ ت٥وكٛض، تطث ٣ٚظاضت ػّْٛ ٚ آٔٛظـ ػبِ ٣ثس٘

آٟ٘ب  ح٤پ٥بْ ٘ٛض ٚ...( ا٘دبْ قٛز ٚ ٘تب ،٣آظاز اؾلأ ٢ٞب زا٘كٍبٜ

پػٚٞف زض ؾُح  ٤ٗقٛز. ا ؿ٤ٝپػٚٞف ٔمب ٤ٗا ٢ٞب بفت٤ٝثب 

 ٢ٞب ٚ ازاضات وُ ٚضظـ ٚ خٛا٘بٖ اؾتبٖ ٣ٚضظق ٢ٞب ٥ٖٛؾفسضا

قٛز.  ؿ٤ٝثب پػٚٞف حبيط ٔمب ح٤ٚ ٘تب طز٤ؾطاؾط وكٛض ا٘دبْ پص

ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚ  ٣ػساِت ؾبظٔب٘ ٢ٞب ٔؤِفٝ ت٥ثبتٛخٝ ثٝ إٞ

 قٛز ٣ٔ كٟٙبز٥نٛضت ٔدعا، پ ثٝ قٙبذت ٞطوساْ اظ آٟ٘ب ثٝ بظ٥٘

نٛضت خساٌب٘ٝ  ثٝ طٞب٥ٔتغ ٤ٗا ٢ٞب اظ ٔؤِفٝ ه٤ٞط ط٥اضتجبٌ ٚ تأث

ٖ وبضوٙب ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣قٛز. اضتجبٌ ػساِت ؾبظٔب٘ ٣ثطضؾ

 ٢ٞب ٣ػ٤ٌثب ٚ ع٥ٚ ٘ ٣ى٥ٚ زٌٔٛطاف ٢فطز ٢ٞب ٣ػ٤ٌٚ ط٤ثب ؾب

( ط٥ٜٚ غ ت٥)ػعت ٘فؽ، ٔٙجغ وٙتطَ، ٘ٛع قره٣ت٥قره

 قٛز. ٣ثطضؾ
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. 12. ٚاحس ذٛضاؾٍبٖ.زٚضٜ ٣.زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٢ٔوبضثطز ٣ضٚا٘كٙبؾ
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ٚ  ٣قغّ ٢ػٛأُ ٔٛثط زض ذكٙٛز ٣٤. قٙبؾب1381ع. قىطوٗ، ح.  ،٣٘ؼبٔ
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