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  چكیده

کنونی جهت انجام طيف  متلاطمهای پویا و  ها به ویژه در محيط ها و پيشران با توجه به اهميت استخراج عدم قطعيت

تدوین سناریو و ... طراحی چارچوب  وسيعی از مطالعات در بستر آینده پژوهی مانند تدوین راهبرد، ارزیابی راهبرد، 

هایی نيازمند  مدیران و تصميم گيران در چنين محيط ها ضروری است. ها و پيشران فرایندی شناسایی عدم قطعيت

های  ی عوامل تأثير گذار در آینده را در حداقل زمان ممکن و براساس نتایج پژوهشهایی هستند که امکان شناسای روش

نماید لذا این  ورده نمیآها نياز مطروحه را بر ها و پيشران های رایج در حوزه شناسایی عدم قطعيت موجود فرآهم آورد. روش

ها در حداقل زمان ممکن و با استفاده  انها و پيشر مقاله به دنبال ارائه چارچوبی فرآیندی جهت شناسایی عدم قطعيت

های عملياتی نسبت به بکارگيری  باشد. با هدف ارزیابی مدل پيشنهادی در محيط حداکثری از نتایج مطالعات پيشين می

چارچوب مذکور در حوزه نفت و انرژی اقدام گردید. نتایج حاصله نشانگر کارایی و اثر بخشی مدل پيشنهادی جهت 

 .باشد های مرتبط می ها و پيشران طعيتشناسایی عدم ق
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 مقدمه -1

هههای مههتلاطم و پویههای کنههونی   مواجهههه بهها محههيط 

ها را وادار به استفاده و بکارگيری طيف وسهيعی از   سازمان

پژوهانههه ماننههدا سناریونویسههی، ارزیههابی   روشهههای آینههده

ریهيی فهرپ پایهه و ...     گيری پابرجا، برنامه تصميم  راهبرد،

ها و نيروههای پيشهران بهه عنهوان      عدم قطعيتمی نماید. 

ورودی اصههلی روشهههای مطروحههه مههورد اسههتفاده قههرار   

 (. Popper,2008گيرند) می

 یهها اسهت يبر همهه سهوا ت س   بایتقر هاتيقطع عدم

 (. (Aikman et al. 2،3822) افکنهده اسهت   هیسها  یعموم

 ماتياتخاذ تصم یاند، که برا کثر مردم و سازمانها آموختها

 بها  دههد، يآنهان ر  م  اتيه ح یکه در طه  یبيرگ و کوچک

 انيه از م تاشده  بانیموجود، دست به گر هایتيقطع عدم

 نهه یگي نیدست به انتخاب بهتهر  شانیرو شيپ یهانهیگي

شههرکت بهها   کیههمواجههه   یچگههونگ یريادگیهه بيننههد.

 یمههم در جههان امهروز    ییتوانها  کیه  شیها تيقطع عدم

نکه هسته اصلی (. با توجه به ای(Chermack 6،2011)است 

قطعيت از دو نيروی پيشران تشکيل گردیده است  هر عدم

لذا درك صهحي  نيروههای پيشهران جههت تعيهين عهدم       

 باشد. ای برخوردار می ها از اهميت ویژه قطعيت
جهان را   یندههستند که آ هایی يرون يشران،پ های يرون

 یسازمان یا، موضوع  مستقل از مسأله يروهان ین. اسازند یم

 یگهر، د يهان . بهه ب گذارنهد  یمه  يرآن تأث یهستند که بر رو

 یگرد یها  بر حوزه يرمستقيمغ یصورت به يشرانپ های يرون

 یکههههردبهههها رو یونویسههههی. در روش سناريرگذارنههههدتأث

را  آن « شهوارتي   يتهر پ»کهه   «يهدی کل ههای   يهت قطع عدم»

 یی، شناسهها( Schwartz,1996) (16توسههعه داده اسههت 

بهه   یهابی  دسهت  یاساسه  یها  از گام یکی يشرانپ های يرون

 .باشد می یوهاسنار

حهوزه  در  يشهران پ يروههای ن هها و  قطعيت عدم مطالعه

 تهوان  یاست که مه  يتاهم یياز آن جهت حا نفت و انرژی،

را بهها در ن ههر گههرفتن   ایههن حههوزه یاساسهه یراهبردههها

محيطهی،  آوری، زیسهت ههای فهن   ها و پيشران قطعيت عدم

طهور   کهه ممکهن اسهت بهه     ی، اجتماعی و سياسهی اقتصاد

گهذار باشهند،    مرتبط اثهر   بر حوزه يممستق يرغ یا يممستق

 .  ین و ارزیابی نمودتدو

ههههای موجهههود جههههت شناسهههایی و احصههها     روش

هها عمهدتار روشههایی بها فرآینهد       ها و پيشهران  قطعيت عدم

ای مهی   طو نی است که نيازمند صرف زمهان قابهل توجهه   

باشد که با عنایت به پویایی محيط کسب و کار پاسخگوی 

ها نخواهد بود. این مقاله به دنبال  نيازهای مدیران سازمان

هها و   قطعيهت  ارائه چارچوب فرآیندی جهت شناسایی عدم

های مرتبط با تکيهه بهر نتهایج مطالعهات پيشهين       نپيشرا

باشد. در ادامه به مهرور اجمهالی پژوهشههای پيشهين،      می

ارائه مدل پيشهنهادی و درنهایهت اجهرای مهدل در حهوزه      

 نفت و انرژی و ارائه نتایج مرتبط پرداخته خواهد شد.

 

 پژوهش های مرتبط -2
بشهر را دچهار اشهتباه     ماتينچه در اغلب موارد تصهم آ

 تيه قطع بروز عدم جهيدر نت ینبود اطلاعات کاف د،ینمايم

 یهها  بهه دسهته   هها  تيه قطع عهدم  نیه مسائل است. ا در

 Booker،2011) ریمانند موارد ز شوند،يم ميتقس یمختلف

& Rossا) 

 (یبیتقر ق،يردقي)نامعلوم، غ یفاز تيقطع عدم 

 رمشخص،يساختمان غ یمبهم )دارا تيقطع عدم 

 و متناقض( اريبس یانتخابها

 ها به  داده ني)فاصله ب یراختصاصيغ تيقطع عدم

 (یبرآورد نقطه ا یجا

 و عدم درك  یاز جهل )ناهنجار یناش تيقطع عدم

 (مسائل

 یریرپذيياز تغ یبه عنوان شکل تيقطع عدم 

)تضاد، تصادف، هرج و مرج، عدم  یعيطب

 (ینيشبيپ

 جیکهه نتها   کنهد  یاشهاره مه   یبه آن عوامل تيقطععدم

 یبرا توانياست؛ و نم افتادهيناشناخته دارد و هنوز اتفاق ن

کههرد  ینههيبشيرا پهه یوقههوع خاصهه احتمههال يانيههآنههها م

(1998،Bood & Postma ) اسهت   یانسان موجود محهدود

 یمساله و عواقب ناشه  کی یرهايمتغ یتمام تواند یکه نم

هم کهه  زمانی که را از ن ر بگذراند و  ميتصم کیاز اتخاذ 

 ميدر اخذ تصهم  دیباشد، با ييناچ موجود اطلاعاتتجربه و 

کسهب   یانسان همواره در پ جهيشود. در نت اطياحت اريبس

بهردن ابهامهات موجهود در     نيب از و یآگاه شیتجربه، افيا

. تلاش بشر بهه من هور   باشد یم شیخو تصميمات سر راه
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اگرچهه   ،یته يگ کیه تار یروشن نمودن نقاط تار و فضهاها 

کاهش ابههام   دیترد یگردد، اما ب می یآگاه شیموجب افيا

 هها تيقطععهدم  شیافهيا  منجر بهنخواهد داشت و  یرا در پ

 ههوده يب یاوصاف تلاش ميبور تلاش نیا ی. با تمامگردد یم

بها   عیانطبهاق سهر   و تيه قطع مقابله با عدم یینبوده و توانا

و  تيه به موفق دنيرس یمهم برا اريعامل بس کی ،راتييتغ

 (.(Varum & Melo 19،2010)چالش عمده است  کی

 ی زم را بهرا  یهمهواره آمهادگ   دیه رهبران سهازمانها با 

را بهه   ريه نامطمئن و به شدت متغ طيمح کیبا  یهماهنگ

 یاقتصهاد  یهها تيه بلندمدت و موفق یبقا نيتضم من ور

 یکه یبه  لیتبد تهايقطع خود داشته باشند. مواجهه با عدم

شده اسهت. رشهد    ها یيیر در برنامه موضوعات نیاز مهمتر

 یرونهد جههان   کیبه عنوان  ييبلندمدت ن یها یيیر برنامه

را  نهده یآ یتهها يقطع بها عهدم   مواجههه  ت،یریدر حوزه مهد 

 یسهههنت یکردههههایرو. در سهههازديم تيهههپراهم اريبسههه

 دیه افهراد با  اسهتوارند،  «روند ليتحل» هیکه بر پایيیر برنامه

 یموجهود را گهردآور   یهها  تلاش کنند که اطلاعات و داده

 هیه و تجي معتبری ها یکرده و سپس به کمک روش شناس

 فيرا توصه « محتمل ندةیآ کی» ق،ياطلاعات دق ليو تحل

 نهدة یآ قطعهار در مواجههه بها    یکهرد یرو نيکنند. امها چنه  

. چهرا کهه   شهود يمواجهه م  یبلندمدت با مشکلات متعهدد 

سهاله   یسه  نهده یدربهارة آ  یا تهک نقطهه   یهها  ینه يبشيپ

 سهت يقهادر ن  یکسه  چي. هندیآ یاز آب در م غلط دیترد یب

شهناخته و   یخهوب  را بهه  نهده یآ یهها تيقطع که هم  عدم

 نیه اظهار کنهد. از ا  ین ر درست آنهایی نها تيدربارة وضع

کهه بهر    یا نکتهه  نيبلندمهدت، اوله   ندةیرو در مواجهه با آ

 یچنهدگانگ »بهه   اذعهان  شهود يفهراوان م  ديآن تأک تياهم

اسهت. توجهه بهه    « مختلهف  یوهایسهنار »و ظهور  «ندهیآ

 یهها  یيیه ربرنامه و یمختلف در تفکر راهبرد یوهایسنار

 (.(Dewar  8،2002) است یاتيح اريبلندمدت بس

 یطه يمح یژگه یگفهت کهه دو و   تهوان  یم یبه طور کل

و  یدگيه چياسهتا پ  تيه قطع عدم یکننده سط  کل نييتع

است که  ليدل ني( به هم(Duncan 10،1972) راتييتغ نر 

 عهت يکه نسبت به حالهت طب  شوند یم دايپ یرانیکمتر مد

شهده   جهاد یا یطه يمح طیشرا یبر مبنا خود یريگميتصم

 کامل داشته باشند.   نانياطم

کنهد کهه نتهایج     قطعيت به آن عواملی اشهاره مهی   عدم

توان برای  ناشناخته دارد و هنوز اتفاق نيافتاده است و نمی

بينهی کههرد   هها ميهيان احتمهال وقهوع خاصهی را پهيش       آن

(1998،Bood & Postma).    هها   قطعيهت  مواجههه بها عهدم

هها   ریهيی  ترین موضوعات در برنامهه  تبدیل به یکی از مهم

های بلندمدت نيهي بهه عنهوان     ریيی رنامهشده است. رشد ب

یههک رونههد جهههانی در حههوزه مههدیریت، مواجهههه بهها      

سهازد. ایهن    های آینده را بسيار پراهميهت مهی   قطعيت عدم

ههای عمهومی    قطعيت تقریبا بر همه سوا ت سياسهت  عدم

  (. (Aikman et al. 2،2011)سایه افکنده است  

بهار و بها مفههوم احتمهال، بهه       نياول یبرا تيقطع عدم

مهرتبط بها    یاضه یاز اصهول ر  یاند. برخ ارسطو نسبت داده

تناوب احتمهال   ريبر اساس تعاب ستميقرن ب ت،تايقطع عدم

 یتئهور  و  یو  پهلاس تشهر   یتوسط پاسکال، فرما، برنول

. دیه کلموگوروف ارائه گرد فیاساس تعر بر د،یاحتمال جد

از  یگهر یمبحه  انهواع د   نیه ا یمطالعه بهر رو  ی در ادامه

متنهوع مهورد    یهها یو بها تئور  نيهي تع تيقطع عدم طیشرا

ميدر تصهم  تيه قطع که عهدم  یتيمطالعه قرار گرفت. وضع

انحرافهات مثبهت    جهاد یا باعه   آورد، یبه وجهود مه   یريگ

 شهود يمهورد انت هار م   جی( از نتها دیه )تهد ی)شانس( و منف

(2009.Ivanov & Sokolov) 

 هیههدر ن ر یادیههز یهههاشههرفتيپ ،2599سههال  از

 هیههن ر و احتمها ت  یماننهد تئههور  یاضههیر تيه قطع عهدم 

 یهها هیه و ن ر هها هیه ن ر نیه است. ا دهیگرد جادیشواهد ا

 یهها هیاز ن ر یخیتار ريس کیدر  توان یمرتبط با آن را م

 یتئهور  ،یمجموعهه فهاز   احتمها ت، ی دانستا تئهور  ریز

 یتصهههادف یهههها بهههازه ،یریامکانپهههذ یمنطهههق، تئهههور

(2011.Booker & Ross 5)). 

در  یمشههور  نهيشه يپ تيقطع تحت عدم یريگ ميتصم

 نیاز مهمتهر  یکه یبهه عنهوان   ( 2532) تیاقتصاد دارد. نا

در مهورد تفهاوت    ت،يه قطع در خصوص عهدم  پردازانهین ر

محاسهبه   یبهرا  یسهت ی)کهه در آن تکرارهها با   سکیر نيب

 چي)کهه در آن هه   تيقطع بشود( و عدم محاسبه احتما ت

 یا در استخراج احتما ت وجود نداشت( مجموعهه  ییمبنا

 ،ینه یييب ینوشهت. البتهه، در مهدلها    را از مقا ت و کتابها

 یکه مردم قادر به سهاخت احتمها ت ذهنه    شود یفرپ م

 شهود؛ يشهان اداره م  اعتقهادات  هستند، و رفتارشان توسط
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آن احتمها ت   یثبهات  یبه  ليه دل به( 2529)  نييهرچند ک

 تيه ماه ،وکهار  د از چرخهه کسهب  خهو   يدر توضه  ،یذهن

 دههد يقهرار م  ديه مهورد تاک  شهتر يرا ب تيه قطع عدم ريفراگ

(2011.Aikman, et al 2)) 

و متخصههص  پهژوه  نهده یآ کیه بهه عنهوان    دن،يه وندره

ميتقس ریز یرا به سه دسته کل تيقطع عدم ،یونگاریسنار

 (اVan der Heijden،2011کند ) ی میبند

 و با  میندار یا عموما از آن تجربه قبلسکیر

 .شودياحتما ت محاسبه م

 منحصر  دادیرو کی جهيا نتیساختار تيقطع عدم

 رممکنياحتمال آن غ یابیبه فرد است؛ که ارز

 یاست که علتها ممکن نیاست. با وجود ا

 تيقطع عدم یبرا یقانع کنندها لیمشخص و د 

 وجود داشته باشد یساختار

 تصور که  رقابليهاا حوادث غ ناشناخته

در گذشته وجود داشته است  یادیز یها ناشناخته

 .داشت وجود خواهد يين ندهیو در آ

 بهرای  اسهت،  بينهی  پهيش  قابهل  کاملار آینده که زمانی

 متعارف تهدوین  از رویکردهای توان می استراتژی، طراحی

 قابهل  کهاملار  آینهده  کهه  زمهانی  اما کرد استفاده استراتژی

 جسهت،  سهود  دیگری رویکردهای از نباشد باید بينی پيش

 نمایش داده شده است. -2 جدولدر  ها آن از برخیکه 

نهده  یپژوهان برجسهته، آ  ندهیاز آ یک( ی2)توریمي ديج

دانهد کهه ایهن نيروهها      وقوع نيروی پيشران مهی را حاصل 

 ,Keenan & Uyarra) باشند عوامل زیر میحاصل ترکيب 

 (ا2002

 (3)روندها 

 (2) دادهایرو 

 (0)ریتصاو 

 (9)ها اقدام 

 یهها  ن واژهیتهر  شهده  داد شهناخته یه شک روند و رو یب

نهده متمرکهي هسهتند.    یآ یژگیکه بر دو و اند یشیاند ندهیآ

داد بهر  یدارد و رو یو زمان یخیتار یوستگيروند اشاره به پ

رات ييه تغ»ورزد. رونهد   یمه  تأکيهد  یخیتار یها یگسستگ

است. رونهدها   «ها در خلال زمان دهیا پدیها  من م در داده

امها   ؛ابنهد ی ینهده ادامهه مه   یشوند و تها آ  یاز گذشته آغاز م

ا حادثهه  یه ک اتفهاق  یه دادها برخلاف رونهدها حاصهل   یرو

 تأثيرنده یطور کل بر آبه هستند که به شدت بر روندها و 

ا خواسهت افهراد و   یه اصهل برداشهت   ر حیگذارند. تصهاو  یم

ت، یه نهده اسهت و در نها  یگونهاگون در مهورد آ   یهها  گروه

نهده  یگران مختلهف از آ یر بهاز یاقدامات که بر اساس تصهاو 

انتشهار   یگونهاگون  یهها  ر به صهورت یرد. تصاويگ یشکل م

 ییوهایها، گفتگوهها و سهنار   یابد، از جمله در سخنرانی یم

 شود. یه ميگران تهیکه از طرف باز

 
 

  آنها های یژگیو و ها تیقطع مواجهه با عدم یها روش -1 جدول
های مواجهه با  روش
 ها قطعیت عدم

 ها ویژگی

 های موازی ریيی برنامه

 منابع با 
 ریيی پيچيدگی برنامه

 گویی به محيط کاهش زمان پاسخ

ریيی مبتنی بر بدترین  برنامه
 وضعيت و تمامی اهداف

 ها به فرصت تهدیدمحور و عدم توجه
 ها شناسایی آستانه تحمل برنامه

یابی روند و شناسایی  برون
 های محتمل آینده

 ها نگر بودن برنامه گذشته
 کمی و دقيق بودن

 بنياد ریيی فرپ برنامه

 بهبود و تکميل برنامه و نه تدوین برنامه
امکان شناسایی روابط پنهان ميان فرپ 

 و سياست

راهبردی مبتنی بر   برنامه
 انداز چشم

 دهنده انداز به عنوان راهنما و جهت چشم
 ها قطعيت عدم توجه کافی عدم

 (2550)منبعا بيلدر و دوار، 

 

 يشهران پ يروههای کامهل ن  شناساییجهت  یطور کل به

 یهها  بهر اسهاس حهوزه    يروهان ینا يستم،س یکمطرح در 

 ياسهی و س محيطهی  یسهت ز ی،فناورانه، اقتصهاد  ی،اجتماع

(STEEPطبقههه ) قههرار  شناسههاییشههده و مههورد   یبنههد

 بنهدی  يمتقسه بنهدی،  دليل انتخاب ایهن طبقهه   .گيرند یم

 یفرامله  یها  یمله  يسهتم س یهک کلان  یها حوزه ینترمهم

 ههایی  يشرانو پ يدیدربردارنده عوامل کل یکاست که هر 

اثر  ی،مورد بررس يستمآن حوزه بر س یچههستند که از در

 .(Loveridge,2002( )Slaughter,2002گذارند) یم
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 های  رویكرد تحلیل پیشران -1 شكل

 

 ،«يهدی کل ههای  يهت قطع عهدم » یونگاریروش سنار در

شهد، فهرسهت    يهه ته يهدی کهه فهرسهت عوامهل کل    یزمان

گذار بر عوامهل   يرکلان که تأث يطدر مح يشرانپ های يرون

اسهاس   ین. بر اشود یم يهشناخته شده هستند، ته يدیکل

 يهت کلان فعال يطمتعلق به مح یها روند آن دسته از کلان

منفرد که به صهورت خوشهه در    یها مجموعه روند یعنی)

شهده در   ییشناسها  يهدی در پشت عوامهل کل  کهاند(  آمده

 يتبهر وضهع   یواسطه اثرگذار خرد، قرار داشته و به يطمح

 یها بهر موضهوع    يممسهتق  يهر طور غ به يدیکل عوامل یینها

 يههدهنام  يشههرانپ هههای يههرون گذارنههد، یمهه يرتههأث يمتصههم

کوتاه مدت کمتهر   یها  دوره رد يشرانپ های يرو. نشوند یم

و خاص  یفمنفرد تعر یها شده و همانند روند ييردچار تغ

 (.1996 ,(Schwartz 16متمرکي ندارند  )

تهوان بهه    ابياری اسهت کهه مهی    پایه،فرپریيی  برنامه

تهيهه کهرد.    ( 9)و انطباق پذیر های پابرجا کمک آن برنامه

ی فهرپ،   ریيی بر پایه به بيان دیگر هدف از کاربرد برنامه

اسهت.   "(0) پهذیر ههای اجتنهاب    شهگفتی "کاهش تعهداد  

پس "ی فرپ را باید ابياری دانست که  ریيی بر پایه برنامه

رود. در واقع باید پيشاپيش یهک   کار می ریيی به برنامه "از

برنامه تدوین شده باشد تا بتوان فرپ های مهم بها عهدم   

قصهد اصهلی    قطعيت با ی آن را شناسایی کرد. مشخصهار 

بهتهر مهدیریت   هها   های ناشی از فرپ این است که ریسک

 (.Dewar,2002) شوند

روشی است   (Rip Van Winkleروش اصحاب کهف ) 

ههای   قطعيهت  که توسط جيمي دوار جهت شناسهایی عهدم  

پيش روی یک محيط خاص طراحی گردیده است. در این 

روش خبرگان انتخاب شده بایستی فرپ کنند کهه بهيش   

واب اند و پس از بيدار شدن از خ سال در خواب بوده 38از 

خواهند در خصوص وضعيت سازمان اظهارن ر نماینهد.   می

 28شهود تها    ها فرصت داده می اما پيش از اظهارن ر به آن

سههوال بلی/خيههر در مههورد وضههعيت دنيهها سههوال نماینههد.  

بندی سهوا ت مهذکور نشهان از دغدغهه خبرگهان از       جمع

 ,(Dewar 8های آتی حوزه تحت بررسی است ) قطعيت عدم

2002.) 

روش تحليههل نيروهههای  2550کریستنسههن در سههال 

ریشهه ای و عوامهل اصهلی     پيشران را جهت شناسایی علل

تفسير که  زم است در برنامه ریيی به آنهها توجهه شهود    

این روش شامل دوگام اصهلی اسهت . در گهام     ابداع نمود.

اول از طریق روش طوفهان فکهری  نسهبت بهه شناسهایی      

نيروهههای پيشههران کاندیههد در حههوزه هههای اقتصههادی،    

جمعيتی، تکنولوژیکی و ... که همگی می توانند فرصتها و 

یا تهدیداتی در محيط سهازمان باشهند اقهدام مهی گهردد.      

STEEP 

 اجتماعی 

Social 

 فناورانه

Technological 

قانونی-سیاسی  

political-legal 

 زیست محیطی

Environmental 

 اقتصادی

Economical 
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بنهدی و در نهایهت   نيروهای پيشران شناسایی شده دسته 

برای هر دسته یک بيانيه تهدوین مهی شهود .در گهام دوم     

عامل اصلی از هر بيانيهه   2و  3نسبت به احصا و شناسایی 

اقدام و به کمک فرآیند نگاشت  نيروهای پيشهران نههایی   

خواهد شد ایهن نيروههای پيشهران بهه عنهوان مفروضهات       

 .(1997 ,(Christensen 7)برنامه در ن ر گرفته خواهند شد

ها و  های موجود مرتبط با شناسایی عدم قطعيت روش

ههای گسهترده    ها نيازمند انجام مطالعات و تحليهل  پيشران

صهرف  باشد کهه مسهتليم    های متنوع می به ویژه در حوزه

زمان زیاد و طی فرآیندی طو نی است. این امر کهارایی و  

اثربخشی استفاده از نتایج حاصله را در کاربردهای مرتبط 

به ویژه در شرایط پویای محيطی تحت تاثير قهرار خواههد   

 داد.

 

 چارچوب فرآیند پیشنهادی -3
ههها و  قطعيههت بههه من ههور شناسههایی و اسههتخراج عههدم

شهکل  های متفاوت چارچوب مفههومی   ها در حوزه  پيشران

ارائه گردیده است. مدل مذکور بها مطالعهه سهناریوهای     2

ر و مهرتبط بها حهوزه تحهت بررسهی آغهاز و       موجود، معتب

ههای کليهدی کهه سهاختار اصهلی       قطعيهت  استخراج عهدم 

پهذیرد. بها توجهه بهه      دهند انجام می سناریو را تشکيل می

هها   پوشهانی آن  های شناسایی شده و هم قطعيت تعدد عدم

هها در مرحلهه بعهد     بنهدی آن  در بسياری از مهوارد، دسهته  

 ضروری است.

شران به صورت موازی با فرآینهد  استخراج نيروهای پي

گهردد. فرآینهد مهذکور     ها آغهاز مهی   قطعيت شناسایی عدم

منجر به شناسایی نيروههای پيشهران بها اسهتفاده از ن هر      

 STEEPخبرگههان حههوزه مههرتبط و نيههي انجههام تحليههل   

گهردد. در انتهها برقهراری ارتبهاط نيهروی پيشهران بها         مهی 

يروههای  بنهدی ن  های مهرتبط از طریهق دسهته    قطعيت عدم

ههای اصهلی انجهام     قطعيهت  پيشران مذکور به تفکيک عدم

ههای   تر فرآیندهای مدل و روش خواهد شد. توصيف دقيق

به کار گرفته شده در طی فرآیند در ادامه تشری  خواههد  

 .شد

 

 
ها ها و پیشران قطعیت چارچوب فرآیندی پیشنهادی شناسایی عدم -1شكل   

 

مطالعههه سههناریوهای و شناسههایی عههدم     -3-1

 های مرتبط قطعیت

، پههذیرهههای باور هههای شههناخت آینههده یکههی از روش 

یها   سهناریوها  ی پایهه  بهر ریهيی   گيری از ابهيار برنامهه   بهره

هها و  ران پهيش  کوشهد  مهی سهت. ایهن روش   سناریونگاری ا

نيروههایی کهه اهميهت و    ) ی آینهده  دهنهده  نيروهای شکل

دارند(، را شناسایی کرده و از راه این  بيشتری يتقطع عدم

ساخته شود. در هر یهک از آن  پذیر فضاهایی باورشناخت، 

تصهویر   دهند، عوامل دیگری که به آینده شکل میفضاها، 

ای  در هر فضا، حالت و جنبه  ملاین عواکه  شده به نحوی

 .دارا باشند ویژه

اسهت کهه از آن    یسناریونگاری روش من م و منضبط

ران کليهدی در   نيروهای پيشو  ها قطعيت عدم برای کشف

 العههاده و هههای فههوق بافههت تغييههرات شههتابان، پيچيههدگی 

شهود. از طریهق ایهن     متعدد استفاده مهی  های قطعيت عدم

 غيرمنت هره های  نگاه به رویداد روش، رهبران و مدیران با

ها، چنهدین   در آینده و درك عميق پيامدهای احتمالی آن

ههای ممکهن را    آینهده  ی داستان یا روایت متمهایي دربهاره  

کننهد. ایهن سهناریوها ابهياری بهرای       کشف و تعریهف مهی  

های رهبران و مدیران  ها و استنباط بخشيدن به بينش ن م

 .((Van der Heijden 18،2011) هستند.
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 ی آینده سناریوهای ترین چارچوب پيشنهادی مهم در

ای  مههرتبط از طریههق روش مطالعههه کتابخانههه    ی حههوزه

گهردد.  زم اسهت در شناسهایی سهناریوهای      استخراج می

عواملی مانندا سال انتشار، سازمان منتشهر کننهده،    معتبر،

قرابت موضوعی سناریو به حوزه تحهت بررسهی، دسهترس    

پذیر بودن سناریو و اسناد پشهتيبان، مهدن ر قهرار گيهرد.     

های هر سناریو که به صهورت   جهت استخراج عدم قطعيت

صری  و یا ضمنی در مهتن سهناریو بهدان پرداختهه شهده      

 برد.    حليل محتوای کيفی بهرهتوان از روش ت است می

 

 ها قطعیت دسته بندی عدم -3-2

با توجه به اینکهه عهدم قطيعتههای اسهتخراج شهده از      

ههها شههبيه بههه  سههناریوهای مختلههف در بسههياری از جنبههه

باشند لذا بهه   یکدیگر بوده و به بيان دیگر از یک جنس می

بندی آنها اقهدام   من ور پرهيي از پراکندگی نسبت به دسته

مورد استفاده به من ور دسهته بنهدی    روش گردیده است.

مقو ت )عدم قطعيتها( مبتنی بر روش کدگذاری محوری 

است. در کدگذاری محوری تکيه بر مشخص کهردن یهک   

پدیده با در ن ر گرفتن شرایطی اسهت کهه بهه ایجهاد آن     

از زمينه ای کهه مقولهه در    عبارتندانجامد و آن شرایط  می

 است. شدهآن واقع 

 

استخراج نیروهای پیشران ناشی از مصاحبه  -3-3

 STEEPبا خبرگان و روش 
در چارچوب فرآینهدی پيشهنهادی، یکهی از روشههای     

 یهههها انجهههام مصهههاحبه اسهههتخراج نيروههههای پيشهههران

  حهوزه با افراد باتجربه و موثر در  قيو عم افتهی ساخت مهين

یافتهه بهودن    .  با توجه بهه نيمهه سهاخت   مربوطه می باشد

 کیه هها بها    انت ار داشت که مصاحبه توان یها نم احبهمص

تجربهه   عبسهته بهه نهو   وابهرود. بلکهه    شيروال مشخص په 

قرار  ريتحت تاث يي، روند مصاحبه نمصاحبه شونده یشخص

به من ور استخراج نيروهای پيشران با این روش . گيرد می

از پهيش مشهخص مهی    هها   مصهاحبه  نیا یسوا ت محور

  STEEPگهردد. شهایان ذکهر اسهت کهه اسهتفاده از روش       

بنهدی آنهها    جهت استخراج نيروهای پيشران و نيهي دسهته  

 استفاده گردیده است.

 

ههها بههه ت كیهه    بنههدی پیشههران دسههته -3-4

 ها قطعیت عدم

با توجه بهه اینکهه محهور اصهلی عهدم قطعيهت از دو       

ذا در ایهن  نيروی پيشران محوری تشکيل گردیده اسهت له  

بخش نسبت به اختصاص نيروهای پيشران استخراج شهده  

گهردد.   از مرحله قبل به عدم قطعيتهای مرتبط اقهدام مهی  

اختصاص یک نيروی پيشران به یک عهدم قطعيهت بهدان    

معناست که نيروههای پيشهران مهذکور شهواهدی دال بهر      

تحقههق یکههی از دو سههمت عههدم قطعيههت مههی باشههند. در 

من ور توزیهع نيروههای پيشهران     چارچوب پيشنهادی، به

ههای سهه گانهه و حهذف      استخراج شده بين عدم قطعيهت 

نامه استفاده خواهد شد،  نيروهای پيشران مشابه از پرسش

شود تا نسبت به برقهراری   و از خبرگان مرتبط خواسته می

 ها اظهار ن ر نمایند.   ارتباط شواهد مذکور با عدم قطعيت

 

 شناسی پژوهش روش -4
نجام شده در این مقاله از نهوع کيفهی بهوده و از    پژوهش ا

 روشها زیر برای اجرای آن استفاده گردیده استا

  تحلیلSTEEPیروهاين کامل پوشش ا به من ور 

 اساس بر روهاين نیا ستم،يس کی در مطرح شرانيپ

 یطيمح ستیز ،یاقتصاد فناورانه، ،یاجتماع یها حوزه

 مطالعه مورد و شده یبند طبقه( STEEP) یاسيس و

 ،بندی طبقه نیا انتخاب ليدل. رنديگ یم قرار

 ستميس کی کلان یها حوزه نتری مهم یبند ميتقس

 عوامل دربردارنده کی هر که است یفرامل ای یمل

 حوزه آن چهیدر از که هستند ییها شرانيپ و یديکل

 .گذارند یم اثر ،یبررس مورد ستميس بر

 بندی دسته من ور به روشا این کدگذاری محوری 

مشخص مورد استفاده قرار  محورهای حول مقو ت

 مشخص بر تکيه محوری کدگذاری در. گيرد می

 که است شرایطی گرفتن ن ر در با پدیده یک کردن

 زمينه از عبارتست شرایط آن و انجامد می آن ایجاد به

 کلی طور به .است شده واقع آن در مقوله که ای

 به مقو ت خرده دادن ارتباط روند محوری، کدگذاری

 و استقرایی تفکر از ای پيچيده جریان. است مقوله یک

. است مختلف مراحل متضمن که است قياسی

 و مقایسه راه از باز، کدگذاری مانند محوری کدگذاری
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 کدگذاری در. گيرد می صورت ها پرسش طرح

 و  است متمرکي بيشر ها شيوه این از استفاده محوری

 یکدیگر به مقو ت دادن ربط و روابط کشف طرف به

 رود می شده سوگيری پارادایم یک راستای در

(Moghaddam,2006.) 

 از  کيفیتحليل محتوای ا تحلیل محتوای کی ی

با  این روش تر تحليل محتوا است، اشکال پيشرفته

 است درن ر گرفتن این فرپ مقدماتی شکل گرفته

های بارز داخل متن و  که بين برخی از مشخصه

های بارز خارجی همبستگی وجود دارد. این  مشخصه

نوع تحليل ادامه و گسترش تحليل توصيفی است. 

استنباط در این مفهوم به این معنا است که 

های  های خاصی از یک متن با مشخصه مشخصه

خاصی از مضمون یا وضعيت اجتماعی مرتبط هستند. 

ش صرفار محتوای متن یا برنامه را مدن ر ندارد، این رو

گيری از محتوای یک متن یا  بلکه هدف آن نتيجه

 هایی از واقعيت اجتماعی است. برنامه در مورد جنبه

در واقع در تحليل محتوای کيفی نه تنها به متن یا 

شود، بلکه ابعاد فرآیند ارتباط نيي با  برنامه پرداخته می

لامی موجود در فرآیند مورد يرکغعلائم کلامی و 

گيرند. بدین ترتيب تحليل محتوای  توجه قرار می

ترین شکل تحليل محتوا است  کيفی جامع

  (. 2200السادات،  )نقيب

آوری  در کنار روشهای فوق الهذکر از ابيارههای جمهع   

نامههه و  ای، پرسههش اطلاعههات ماننههد مطالعههات کتابخانههه 

اسهتفاده گردیهده   مصاحبه با خبرگان نيي در این پهژوهش  

 است.

مطالعههه مههوردی: بكههارگیری چههارچوب     -4-1

 پیشنهادی در صنعت ن ت و انرژی

ی در حوزه نفهت و گهاز دارا   پيچيدگی و نر  تغييرات

 نهه  است، که دهيچيپ یهستند. نفت و گاز موضوع تياهم

، بلکهه عوامهل متعهدد    موثرنهد بر آن  یتنها عوامل اقتصاد

 یدارا نيهي  و فناورانهه  یطه يمحسهت یز ،یاسيس ،یاجتماع

 نیه در ا یدگيه چيپ مييانو  باشند میبر آن  دیشد راتيتاث

نهر    نکهه یبها ا  گهر ید یسهو  از .دههد يم یحهوزه را افياشه  

 دیشد راتيياما تغ شود؛ياندك دانسته م مطروحه راتييتغ

 .حوزه خواهد شد نیدر ا دیشد راتييمنجر به تغ یاسيس

ها و نيروهای پيشران  به من ور استخراج عدم قطعيت

حوزه نفت و انرژی، سناریوهای آینهده نفهت و انهرژی کهه     

ای  قابليت احصا و شناسایی آن از طریق مطالعات کتابخانه

فراهم بوده و توسط موسسات و یا شهرکتهای معتبهر ) در   

انهد، مهورد    سال گذشهته( تهدوین گردیهده    28بازه زمانی 

گرفت. آنچه در این بين حهائي اهميهت اسهت     بررسی قرار

قطعيتههای مطروحهه در    توجه به این نکته است کهه عهدم  

برخههی از سههناریوها بههه صههورت مشهههود و صههری  اشههاره 

باشد، حال آنکه  تر می ها شفاف است و شناسایی آن گردیده

در برخی از سناریوها اشاره به عهدم قطعيتهها بهه صهورت     

ای آنها نيهاز بهه انجهام    ضمنی صورت گرفته و جهت احص

فرآیند تحليلی بيشهر )اسهتفاده از روش تحليهل محتهوای     

  های تدوین شهده آینهده   ترین سناریو باشد. مهم کيفی( می

انرژی که توسط مراکي تحقيقاتی معتبر در ایران و جههان  

 جهدول  انهد در   منتشر و در این پهژوهش بررسهی گردیهده   

 نمایش داده شده است.

 

 ها آن انتشار سال و کننده هیته سازمان همراه به شده است اده سناریوهای نیعناو -2جدول 

 کننده سازمان تهیه نام گزارش
سال 

 انتشار

 3822 (WEC)انرژی  شورای جهانی 3898 سال تا دنيا های انرژی سرودنا دنيا انرژی سناریوهای

 3820 (IEA)المللی انرژی  آژانس بين دورنمای انرژی جهانی

 3823 (national grid)شبکه ملی انگليس  آینده انرژی بریتانيا

 Enerdata 3822شرکت  درك آینده انرژی

 3823 - 3898  دانماركا انرژی تامين

 3880 برای علم و سياست تغيير جهانی MITبرنامه مشترك  3889 – 3839 شرقی آسيای و انرژی

 3882 شل جهانی انرژی و شل
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 کننده سازمان تهیه نام گزارش
سال 

 انتشار

 Pew Center on Global Climate Change 3882 32سيستم انرژی آمریکا در قرن 

 3820 مرکي راهکارهای آب و هوا و انرژی 3828برق آمریکا در 

 3822 کنفرانس سازمان ملل برای توسعه پایدار Rio+20توسعه پایدار 

 3822 (WEC) انرژی جهانی شورای 3898 سال جهانی نقل و حمل سناریوهای

 3822 دانشگاه کمبریج و دانشگاه تسنگ هوآ چين انرژی های آینده

 3823 ای از دانشگاه علم و فناوری مصدر ابوظبی مقاله فارس خليج همکاری شورای برای کربن سازی ذخيره و استحصال سناریوهای

  (IEA) انرژی المللی بين آژانس های آینده پایدارسناریو

 3883 سویيس ETH دانشگاه اقتصاد و انرژی سياست مرکي انرژی بلندمدت سناریوهای

 3822 (UKERC) بریتانيا انرژی تحقيقات مرکي 3898انرژی بریتانيا برای سال  سناریوهای

 3822 انجمن توسعه پایدار آکسفورد سناریوهای کاهش کربن

 3880 شرکت شل 3898 سال تا شل انرژی های سناریو

 3822 شرکت شل جدید لني سناریوهای

 

 

از آنجهها کههه در تههدوین اکثههر ایههن سههناریوها از روش 

بود، ههر سهناریو در     های کليدی استفاده شده قطعيت عدم

روی انرژی  های پيش قطعيت ای از عدم ی مجموعه بردارنده

ها اسهتخراج   قطعيت در جهانی بوده که تلاش شد این عدم

 شوند. 

درخصوص آن دسته از سناریوهایی که اشاره به عهدم  

پهذیر نبهوده    های کليدی به صورت صری  امکهان قطعيت 

است از روش تحليل محتوای کيفی جهت شناسایی عهدم  

هههای  مههرتبط اسههتفاده گردیههده اسههت. در روش  قطعيههت

مذکور متن سناریو یک بار توسط پژوهشگر بررسی و عدم 

های آن استخراج گردید و فرآینهد ارزیهابی اعتبهار     قطعيت

له با ن هر خبرگهان مهرتبط    آن از طریق انطباق نتایج حاص

 صورت پذیرفته است.

 شده از هر سناریو در  های استخراج قطعيت عدم

 نمایش داده شده است. 2 جدول

 
 های استخراج شده از سناریو عدم قطعیت -1 جدول

 های استخراج شده عدم قطعیت نام سناریو
 های انرژی سرودنا دنيا انرژی سناریوهای

 3898 سال تا دنيا
 عدم توجه به کارایی انرژی -ی انرژ ییکارا شیافيا

 ییزدا عدم توجه به کربن - نهیکم هي ییزدا کربن

 دورنمای انرژی جهانی
 یانرژ نيدر مصرف و تام ییعدم توجه به کارا -ی انرژ نيمصرف و تام یمهندس
 یگذار هیدر سرما تيکاهش جذاب -ی انرژ یگذار هیدر سرما تيجذاب شیافيا

 آینده انرژی بریتانيا
 یطيمح ستیز یداریبر پا ديعدم تاک -ی طيمح ستیز یداریبر پا ديتاک

 پول کمتر - شتريپول ب

 درك آینده انرژی
 یکنون تيدر وضع یانرژ ییکارا -ی انرژ ییکارا شیافيا

 ریدپذیتجد یها یعدم گسترش انرژ - ریدپذیتجد یها یگسترش انرژ
 یانرژ یها متيثبات در ق -ی انرژ یها متيق شیافيا

 3898  دانماركا انرژی تامين
 مصرف کم سوخت - مصرف با ی سوخت
 درجه خودکفایی پایين - درجه خودکفایی با 

 3889 – 3839 شرقی آسيای و انرژی
 گاز یا تجارت منطقه یبازارها یکپارچگیعدم  - گاز یا تجارت منطقه یرشد بازارها
 یشرق یايدر آس نيپائ یرشد اقتصاد -ی شرق یايبا  در آس یاقتصادرشد 

 نيدر چ نيپائ یرشد اقتصاد - نيبا  در چ یرشد اقتصاد

 جهانی انرژی و شل
 عدم محدودیت منابع انرژی - کميابی منابع انرژی

 اولویت اجتماعی - اولویت فردی



   ها )مورد مطالعه: نفت و انرژي( ها و پيشران قطعيت چارچوب فرآيندي شناسايي عدم هيارا/    56

 

 های استخراج شده عدم قطعیت نام سناریو
 پایين فناوریهای نوین به انرژیوابستگی  - وابستگی با ی فناوریهای نوین به انرژی

 32سيستم انرژی آمریکا در قرن 

 المللی رویدادهای ناخوشایند بين - المللی رویدادهای خوشایند بين
 های مرسوم انرژی فناوری - پيشرفت گسترده در فناوری
 رشد اقتصادی پایين - رشد اقتصادی با 

 در وضعيت کنونی کارایی انرژی - افيایش کارایی در استفاده از انرژی

 3828برق آمریکا در 
 سهم کم از گاز طبيعی برای تامين برق - سهم با ی گاز طبيعی در تامين برق
 عدم رشد فناوری نوین انرژی بر - رشد فناوری نوین انرژی بر

 رشد فناوری با انتشار کربن با  - رشد فناوری با انتشار کربن پایين

 Rio+20توسعه پایدار 

 تقاضای پایين انرژی - با ی انرژیتقاضای 
 ،)برق شرفتهيپ یها فناوری و ها سوخت – (عیما یها مرسوم)سوخت یها یها و فناور سوخت

 (دروژنهي
 یانرژ نيمحدود در حوزه تام یها نهیگي -ی انرژ نيمتنوع در حوزه تام یها نهیگي

 سال جهانی نقل و حمل سناریوهای
3898 

 اقتصادی پایينرشد  - رشد اقتصادی با 
 بازار آزاد - بازار دولتی

 چين انرژی های آینده

 فناورانه ی تکامل آهسته - بيرگ فناورانه یها تيموفق
 ریدپذیتجد یها یانرژ استياز س فيضع تیحما - ریدپذیتجد یها یانرژ استياز س یجد تیحما

 انتقال به بازار یبا  یها نهیهي - انتقال به بازار نیيپا یها نهیهي
 تيکنترل حاکم - بازار باز

 بر کربن اتيمال - بر کربن اتينبود مال
 یا هسته یجوش نبود هم -ی ا هسته یجوش هم
 (GDP/capitaثروت کم ) - (GDP/ capita) ادیثروت ز

 کربن سازی ذخيره و استحصال سناریوهای
 فارس خليج همکاری شورای برای

 استحصال کربن کم نهیهي - ادیاستحصال کربن ز نهیهي
 یمنف یگذار  و قانون استيس طيمح - مثبت یگذار  و قانون استيس طيمح

 های آینده پایدارسناریو

 نادیده گرفتن  قوانين زیست محيطی - تاکيد بر قوانين زیست محيطی
 بازارهای محلی و اقتصاد جهانی بسته - المللی و اقتصاد جهانی باز بازارهای بين

 کاهش مييان تغييرات سيستم نوآوری کانادا - تغييرات سيستم نوآوری کاناداافيایش مييان 
 کاهش جمعيت - افيایش جمعيت
 رکود اقتصادی - رشد اقتصادی
 توجه به محيط زیستعدم  – توجه به محيط زیست
 رشد عدالتعدم  – رشد عدالت

 کاهش رشد فناوری - افيایش رشد فناوری
 ها ها و تنش جنگکاهش  - ها ها و تنش افيایش جنگ

 انرژی بلندمدت سناریوهای
 اليام به کاهش گازهای  گلخانه ایعدم  – اليام به کاهش گازهای  گلخانه ای

 مصرف انرژی پایينرشد  - رشد با ی مصرف انرژی

 3898انرژی بریتانيا برای سال  سناریوهای

 کاهش انتشار کربنعدم  – کاهش انتشار کربن
 حرکت به سمت منابع انرژی جدیدعدم  - انرژی جدیدحرکت به سمت منابع 

 وری با  با کمک فناوری عدم تحقق بهره - وری با تربا کمک فناوری بهره
 عدم افيایش تقاضا برای منابع انرژی - افيایش تقاضا برای منابع انرژی

 سناریوهای کاهش کربن
 هم وابسته بازار باز و به - بازار محدود و مستقل

 دیجد یها ستميتوسعه س - موجود یها  ستميس یساز  نهيبه

 3898 سال تا شل انرژی های سناریو

 کاهش تقاضای انرژی - افيایش تقاضای انرژی
 کاهش جمعيت - افيایش جمعيت
 کاهش درآمد - افيایش درآمد
 ای بازار منطقه - بازار آزاد

 جدید لني سناریوهای

 بازار غلبه مکانييم - حکمرانی دولتی بر بازار
 گاز طبيعی منبع اصلی انرژی - های مایع منبع اصلی انرژی نفت و سوخت

 یجهان تيامن -ی جهان یناامن
 متنوع و گسترده یمنابع انرژ - و متمرکي کنواختی یمنابع انرژ
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و با بهه کهارگيری روش    بر اساس چارچوب پيشنهادی

اسههتخراج مقههو ت و زیههر مقههو ت کدگههذاری محههوری و 

به سهه   ی استخراج شده از سناریوهاها تيقطع عدم مرتبط

 شده استا یبند ميتقس ریز یکل ی دسته

 عدم قطعيت وابستگی رشد اقتصادی به انرژی 

 های تجدیدپذیر فناوری و انرژی تيقطع عدم  

 بازار انرژی قطعيت عدم 

نيهي نيروههای   گانهه و   ههای سهه   عناوین عدم قطعيهت 

نمهایش   3جهدول  پيشران مرتبط با هر عهدم قطعيهت در   

 داده شده است.

و مصاحبه  STEEPدر ادامه با استفاده از ابيار تحليلی 

با خبرگان حوزه نفت و انرژی نيروهای پيشران تاثيرگهذار  

بر آینده دنيهای انهرژی  شناسهایی و سهپس ارتبهاط بهين       

نيروهای پيشران مهذکور و عهدم قطعيتههای احصها شهده      

گردد. نيروهای پيشران اسهتخراج شهده بها ابهيار      برقرار می

محيطهی،   آوری، زیسهت  های فن در حوزه  STEEPتحليلی 

، 9، 9سياسی به ترتيهب در جهداول   -صادی و اجتماعیاقت

 نمایش داده شده است. 0و  0

به من ور توزیع نيروهای پيشران اسهتخراج شهده بهه    

های سه گانه پس از حذف نيروههای   تفکيک عدم قطعيت

 شکلنامه مطابق   پيشران مشابه نسبت به طراحی پرسش

 اقدام گردید. 3

 

 نیروهای پیشران متناظر با هر عدم قطعیت -2جدول 

 نیروهای پیشران مرتبط عنوان عدم قطعیت

 انرژی به اقتصادی رشد وابستگی قطعيت عدم
 انرژی به اقتصادی رشد شدید وابستگی و بر انرژی توسعه

 انرژی به کم وابستگی با و سبي اقتصادی توسعه

 های تجدیدپذیر فناوری و انرژی تقطعي عدم
 گاز و نفت منابع خصوص در پذیری رقابت و اهميت افيایش

 انرژی سبد با ی تنوع و تجدیدپذیر های انرژی های فناوری توسعه

 بازار انرژی تقطعي عدم
 جهانی سط  در انرژی کننده مصرف-توليدکننده راهبردی های ائتلاف و انرژی های بلوك گيری شکل

 جهان سط  در مختلف های انرژی خصوص در انرژی مستقل و آزاد بازارهای گيری شکل

 

 پیشرانهای فناوری -3جدول 

 آوریپیشرانهای فن

 جهان در یليفس یانرژ منابع کاهش و ینفت کيپ به دنيرس

 دیجد عیصنا جادیا یجا به موجود عیصنا یبازساز و ینوساز افتنی تیاولو

 ... و ها اتيمال شیافيا ای ها چاه فشار افت مانند یلید  به گاز و نفت ديتول و توسعه اکتشاف، یها نهیهي شیافيا

 مجدد ديتول یها یفناور از استفاده با فو د مانند نیيپا یفناور با و نيسنگ عیصنا در یانرژ مصرف کاهش

 متيق سط  در( Shale Oil) ليش نفت مانند یانرژ نامتعارف منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه

 د ر 98 ریز

 کاهش ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ نيتام در یا هسته یانرژ سهم شیافيا

 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن کی مصرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف

 (عام صورت به) یانرژ انتقال یها روش یور بهره و ییکارآ شیافيا

 غشا ؛ کربن؛ جذب ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف یها یفناور توسعه قیطر از کربن انتشار کاهش

 . و تر مناسب یها ستيکاتال

 منطقه نیا های یخ حجم کاهش و شمال قطب منابع از گسترده یبردار بهره

 یفناور رشد شدت کاهش و دیجد یها یفناور توسعه سکیر شیافيا

 کاهش ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ نيتام در یا هسته یانرژ سهم شیافيا
 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات

 LNG مانند انتقال یها یفناور بهبود ر؛یپذ رقابت متيق مانند یمختلف لید  به یعيطب گاز صادرات دیشد رشد

 بلندمدت منابع از یناش یداریپا و
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 پیشرانهای زیست محیطی -4جدول 

 محیطیپیشرانهای زیست

 غشا ؛ کربن؛ جذب ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف یها یفناور توسعه قیطر از کربن انتشار کاهش

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

 جهان در ای گلخانه گازهای سط  افيایش

 ليدل به ؛یريگ ميتصم یديکل عوامل از یکی عنوان به کربن انتشار یطيمح ستیز یامدهايپ گرفتن ن ر در
 یجهان شیگرما مانند ییها دهیپد بروز و ستیز طيمح تيوضع شدن یبحران

 یا منطقه و یجهان دیشد( Climate Change) یمياقل راتييتغ

 یکشورها خصوصا ؛یجهان یها استيس و مقررات شدن تر رانهيگ سخت و یطيمح ستیز یاستانداردها ارتقا 

 کا ها واردات و کربن بر اتيمال و( اهایدر در استخراج مانند) ديتول نهيزم در اروپا؛ هیاتحاد و افتهی توسعه

 

 پیشرانهای اقتصادی -7 جدول

 پیشرانهای اقتصادی

 و یور بهره شیافيا اساس بر یانرژ مصرف از یاقتصاد رشد استقلال شیافيا و یانرژ مصرف شدت کاهش

 یاقتصاد ديتول در شرفتهيپ یها یفناور دتریشد ريتاث و دیجد یها یفناور ییکارآ

 جهان یاقتصاد رشد شیافيا

 مختلف یکشورها در یانرژ سبد تنوع شیافيا

 آن یاقتصاد ابعاد کاهش و یانرژ نيتام یاسيس و یتيامن ابعاد گسترش

 جهان در یليفس یانرژ منابع کاهش و ینفت کيپ به دنيرس

 

 سیاسی -پیشرانهای اجتماعی -5جدول 

 سیاسی -پیشرانهای اجتماعی

 آن یاقتصاد ابعاد کاهش و یانرژ نيتام یاسيس و یتيامن ابعاد گسترش

 کشورها ریسا به ها آن گسترش از ینگران و خام نفت دکنندهيتول یکشورها یبرخ در ها تنش شیافيا

 آن یاقتصاد ابعاد کاهش و یانرژ نيتام یاسيس و یتيامن ابعاد گسترش

 کاهش ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ نيتام در یا هسته یانرژ سهم شیافيا

 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات

 در هيروس و رانیا مانند) گاز و نفت دکنندهيتول یکشورها از یبرخ خصوص در یالملل نيب گسترده یها میتحر
 (گذشته یها سال

 شیافيا و یريگ شکل ای مختلف یکشورها انيم یفرهنگ یها شکاف و یکیدئولوژیا تضاد شدت شیافيا

 یاسيس یها یبند قطب

 یها هیاتحاد یريگ شکل ای و کننده مصرف و دکنندهيتول یکشورها از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا

 یانرژ مصرف و ديتول

 کشورها یاقتصاد رشد در WTO یجهان تجارت سازمان نيقوان تياهم شیافيا و شده یجهان و باز اقتصاد شیافيا.

 یها هیاتحاد یريگ شکل ای و کننده مصرف و دکنندهيتول یکشورها از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا

 یانرژ مصرف و ديتول

 هميمان صورت به ریدپذیتجد منابع و یليفس یها یانرژ تیریمد سازگار و هماهنگ ن ام کی جادیا

 
 عدم قطعیت

 پیشران
 3عدم قطعیت  2عدم قطعیت  1عدم قطعیت 

 ⎕ ⎕ ⎕ 2پيشران 
 ⎕ ⎕ ⎕ 3پيشران 
 ⎕ ⎕ ⎕ 2پيشران 
...    

نامه توزیع شواهد استخراج شده بر اساس عدم قطعیتها فرم کلی پرسش -2 شكل  
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از خبرگان مرتبط خواسته شد تا نسبت بهه برقهراری   

ها اظهار ن ر نماینهد.   ارتباط شواهد مذکور با عدم قطعيت

شایان ذکر است که ارتباط یک پيشهران بها بهيش از یهک     

نتهایج حاصهل از    عدم قطعيت نيي قابل قبول خواهد بهود. 

 ور به قرار زیر می باشداهای مذک جمع بندی پرسش نامه

 

  نیروهههای پیشههران مههرتبط بهها عههدم قطعیههت

 وابستگی رشد اقتصادی به انرژی
وابسهتگی رشهد   نيروهای پيشران مرتبط با عهدم قطعيهت   

 عبارتند ازا اقتصادی به انرژی

 یانرژ منابع کاهش و ینفت کيپ به دنيرس 

 جهان در یليفس

 و یانرژ نيتام یاسيس و یتيامن ابعاد گسترش 

 آن یاقتصاد ابعاد کاهش

 به موجود عیصنا یبازساز و ینوساز افتنی تیاولو 

 دیجد عیصنا جادیا یجا

 و نفت ديتول و توسعه اکتشاف، یها نهیهي شیافيا 

 شیافيا ای ها چاه فشار افت مانند یلید  به گاز

 ... و ها اتيمال

 استقلال شیافيا و یانرژ مصرف شدت کاهش 

 شیافيا اساس بر یانرژ مصرف از یاقتصاد رشد

 ريتاث و دیجد یها یفناور ییکارآ و یور بهره

 یاقتصاد ديتول در شرفتهيپ یها یفناور دتریشد

 یها یفناور توسعه قیطر از کربن انتشار کاهش 

 غشا ؛ کربن؛ جذب ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

 با و نيسنگ عیصنا در یانرژ مصرف کاهش 

 از استفاده با فو د مانند نیيپا یفناور

 مجدد ديتول یها یفناور

 جهان یاقتصاد رشد شیافيا 

 منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه 

 در( Shale Oil) ليش نفت مانند یانرژ نامتعارف

 د ر 98 ریز متيق سط 

 مختلف یکشورها در یانرژ سبد تنوع شیافيا 

  گلخانه ای در جهانافيایش سط  گازهای 

 انتشار یطيمح ستیز یامدهايپ گرفتن ن ر در 

 یديکل عوامل از یکی عنوان به کربن

 تيوضع شدن یبحران ليدل به ؛یريگ ميتصم

 شیگرما مانند ییها دهیپد بروز و ستیز طيمح

 یجهان

 

  فناوری  قطعیت عدمنیروهای پیشران مرتبط با

 های تجدیدپذیر و انرژی

مههرتبط بهها عههدم قطعيههت فنههاوری و  نيروهههای پيشههران 

 عبارتند ازا های تجدیدپذیر انرژی

 یانرژ انتقال یها روش یور بهره و ییکارآ شیافيا 

 (عام صورت به)

 یها یفناور توسعه قیطر از کربن انتشار کاهش 

 غشا ؛ کربن؛ جذب ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

 از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا 

 ای و کننده مصرف و دکنندهيتول یکشورها

 یانرژ مصرف و ديتول یها هیاتحاد یريگ شکل

 مصرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف 

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن کی

 و شمال قطب منابع از گسترده یبردار بهره 

 منطقه نیا های یخ حجم کاهش

 کاهش و دیجد یها یفناور توسعه سکیر شیافيا 

 یفناور رشد شدت

 یانرژ منابع کاهش و ینفت کيپ به دنيرس 

 جهان در یليفس

 تیریمد سازگار و هماهنگ ن ام کی جادیا 

 صورت به ریدپذیتجد منابع و یليفس یها یانرژ

 هميمان

  و یطيمح ستیز یاستانداردها ارتقا 

 یها استيس و مقررات شدن تر رانهيگ سخت

 هیاتحاد و افتهی توسعه یکشورها خصوصا ؛یجهان

 و( اهایدر در استخراج مانند) ديتول نهيزم در اروپا؛

 کا ها واردات و کربن بر اتيمال

 به یانرژ نيتام در یا هسته یانرژ سهم شیافيا 

 یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید 

 رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاهش ؛یا هسته

 کوچک یرآکتورها



   ها )مورد مطالعه: نفت و انرژي( ها و پيشران قطعيت چارچوب فرآيندي شناسايي عدم هيارا/    55

 

 منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه 

 در( Shale Oil) ليش نفت مانند یانرژ نامتعارف

 د ر 98 ریز متيق سط 

 یمختلف لید  به یعيطب گاز صادرات دیشد رشد 

 انتقال یها یفناور بهبود ر؛یپذ رقابت متيق مانند

 بلندمدت منابع از یناش یداریپا و LNG مانند

 

  بهازار  قطعیهت  عهدم نیروهای پیشران مرتبط با 

 انرژی
 بهازار انهرژی  نيروهای پيشهران مهرتبط بها عهدم قطعيهت      

 عبارتند ازا

 دکنندهيتول یکشورها یبرخ در ها تنش شیافيا 

 ریسا به ها آن گسترش از ینگران و خام نفت

 کشورها

 و یانرژ نيتام یاسيس و یتيامن ابعاد گسترش 

 آن یاقتصاد ابعاد کاهش

 به یانرژ نيتام در یا هسته یانرژ سهم شیافيا 

 یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید 

 رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاهش ؛یا هسته

 کوچک یرآکتورها

 یبرخ خصوص در یالملل نيب گسترده یها میتحر 

 و رانیا مانند) گاز و نفت دکنندهيتول یکشورها از

 (گذشته یها سال در هيروس

 یانرژ منابع کاهش و ینفت کيپ به دنيرس 

 جهان در یليفس

 یها شکاف و یکیدئولوژیا تضاد شدت شیافيا 

 و یريگ شکل ای مختلف یکشورها انيم یفرهنگ

 یاسيس یها یبند قطب شیافيا

 از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا 

 ای و کننده مصرف و دکنندهيتول یکشورها

 یانرژ مصرف و ديتول یها هیاتحاد یريگ شکل

 .تياهم شیافيا و شده یجهان و باز اقتصاد شیافيا 

 رشد در WTO یجهان تجارت سازمان نيقوان

 کشورها یاقتصاد

 مصرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف 

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن کی

 یمياقل راتييتغ (Climate Change )دیشد 

 یا منطقه و یجهان

 

 گیری نتیجه -5
های محيط آتی به  شناسایی عدم قطعيت ها و پيشران

عنوان جهي   ینفهک مطالعهات آینهده پژوهانهه در بسهتر       

در این  محيط متلاطم و پویای کنونی امری ضروری است.

محيط تصميم گيران و مدیران نيازمند روشههایی هسهتند   

که امکان شناسایی عوامل تاثيرگذار در آینده را برای آنهها  

روش ههای موجهود جههت شناسهایی عهدم      فراهم نمایهد.  

بر  هایی زمان های مرتبط عمومار روش قطعيت ها و پيشران

و مبتنی بر مراحهل و فراینهدهای متهوالی و پيچيهده مهی      

باشند که منجهر بهه کهاهش اثهر بخشهی اسهتخراج عهدم        

 گردند. می ها ها و پيشران قطعيت

وجود، این پژوهش به من ور رفع مشکلات روشهای م 

جههت شناسهایی    نسبت بهه طراحهی چهارچوبی فراینهدی    

با توجهه بهه    اقدام نموده است. ها ها و پيشران قطعيت عدم

اینکه بخش عمده این فرآیند مبتنی بر مطالعهات پيشهين   

بوده لذا اثربخشی چارچوب مذکور را افهيایش داده اسهت.   

در چارچوب پيشنهادی ابتدا سناریوهای موجود بررسهی و  

های کليدی استخراج و دسته بندی می گردد  يتقطع عدم

و به مهوازات آن شناسهایی نيروههای پيشهران نيهي انجهام       

شههود. در پایههان نيروهههای پيشههران بههه تفکيههک       مههی

 گردند. بندی می ها دسته قطعيت عدم

نتایج پياده سازی مدل مذکور در حوزه نفت و انهرژی  

و هها   نشان دهنده قابليت مدل در استخراج عهدم قطعيهت  

های مرتبط بر پایه مطالعات پيشين و اثهر بخشهی     پيشران

در پایهان پيشهنهاد ميگهردد بها       فرایند مذکور می باشهد. 

ماننهد   STEEPهدف بهبود مدل از سهایر مشهتقات روش   

Steepv ،PEST ،PESTLE ،Steep LED   و ... یا اسهتفاده

از سناریوهای مرجهع مهرتبط جههت شناسهایی نيروههای      

 پيشران بهره برداری گردد.
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Abstract 
Nowdays, using a process framework for extracting uncertainties and driving forces 

specially in dynamic and turbulent environment is essental to perform a broad extent of futures 
studies like strategy design and assessment, scenario planning.  In this environment, managers 
and decision makers require methods for identifying factors that shape the future in the shortest 
possible time based on the results of previous studies. Traditional methods couldnot meet this 
requirement. In this paper, a process framework has been designed for extracting uncertainties 
and driving forces in a reasonable time based on the previous studies. In order to show the 
practically and usefulness of the proposed framework an empirical study of the oil and energy 
industry is demonstrated. The results show the effectiveness of the proposed model for 
extracting uncertainties and driving forces. 
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