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1. Innovation Ability 
2. Brand management 
3. The Efficiency of the Supply Chain 

 /��$�! �d+�"�!� �� /� �=�� �8 �!� �"@O�� ���� 6.�)$��
6� N1@�+ ��� . UP�! N.�- o���� �. �d+�"�!� Mu�� 4)� ��

 �$=G ��C2 �� �d+�"�!� ". &��>� �C� 6��	1! � ��� N)��+
6� \��"R 6:�� � �"��� M6OQ�� ��)�"R M�"1
��) � ��� �)� .  

)Kaplan and Norton,2000,87-104 (  
$�� ��).�6 ,�8 �. BSC� ��C2 $� /��$�! M) ��=� ��
�

!�".6� ��"- 6 
$� ��+���� �8 �"1 :  
V��"1
��) � ��� ��� � : k=."� ��	- 4)� �� ���� ��.

6� 6�O+ �)��"! 4)"��C� /�=�� �. �8 �!� 6��	�� �.��� �. ��=�.  
Y��"R ��� )OQ�� ��6� :�"R ��)�����OQ�� 6� �� 

���=�8�R6)8�+ 1� �6 �<� ;�=� �8 �=�)"��� �� $� � ��� 
�)"( 4)�� �����=�8�R �:�� 6� 1c�+ 01� "6 ���b
 .  

W��"��� ��� � : /�=�� �. �"��� �. ��=+ M�.�-� U)�0R� �.
�8"� �:�	� 4)"��C�  �8 �=�� �. �!� ��R"
 ��"- ��=+ ��=� ��

\1�]+ ����+ �"1
  6OB� /�8�� $� 6@) ���!� �"��� ��=+ ��=� .  
Z� :�� ���6� :� $�)! M$�."\�	1 ����$����  
1"� L�!� ". 

*Q�� ���:�� 6� �8 �!� ��� ��.  �C�+ *Q�� 4)

                                                           
4. Learning and Growth Perspective (L & GP) 
5. Internal Perspective (IP) 
6. Customer perspective (FP) 
7. Financial perspective (FP) 
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1. Peter Labhart 
2. Michaeel muller 
3. Bernhard pellens 
4. France Hillebrandt 
5. Claud Tomaszewski 
6. Tomas Fisher 
7. Total Return Reporting 
8. Value – Added Reporting 
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9. Strategic Advantage Reporting 
10. Cash Flow Return on Investment 
11. Economic Value Added (EVA) 
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1. Information Technology 
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2. Hyper Text Markup Language (HTML) 
3. Charles Haffman 

"`���0
������C! u$��  

�
� 

��
��

� 	

�

�

�
��

  

��
��

�� 
�

�

� 	


�
�


�
��

  

�
��

��
��
 	


�
� 

�
�


�
��
��

  



 ������ / ��	
��� /  
	���	����� 

 

��

� �. ���-�)&�=B ��P ���:�� 6����". �  ���!".�	G 6 �. 
 $� ���9�!�XML�=��  .�@+ $� D#1� S�� N) 0:��2 M��� ��P

 �. �� /� 4� o��AICPAR"3� �=�� 6 .AICPAC+ �. 1 �
:�� &����0
6���� 6 ". XML /� �� � �� ;n�� 

��"!�) ��b
� "��8� �� � �=�� V����"
 N��8 p=R S�� ) � �
XFRML��R"
 ���  .�C�)��� �� y��) NYggg $� XFRML �. 

XBRLH+ 11��� ��� " .  
XBRL"3+ /�.$ M )���� A  � \CR N.�- �:���� �8 �!� ��

:�� &��'(� �"R �. "]���6/�@�� ��  b#) /�@�� � ��Q�! "
:�� &��'(� j�
��� � ��8�=Q �:����6 AO�
� S�@�� �� �� 

"�� ��0R������R � �� �� )� \��"R ��"��6 �$�!.  
���"�	8� M��"��)� �� 6:�� &��'(� �T��� �. ���P+ ����G��� 

�)�! j� � ���9�!� M6]
� ��� /�!� 6!"�!� �� �� /�
���8  "+
����!� 6� ���) M/�� $�1� ��=� &��'(� �-=� �. � . �:�G �� 6:�

���9�!� M���� � �R�)�� $� D# /�
���8 p=R �)"( �. &��'(
N1O�+ � u$��"# �)�. ���.��  &��'(� ;	8 �C� �� �� �$r ���

 �@1:�G �� M���� ��P�� �=Q $�1� ��=�XBRL ���)$ ���G �+ M 
6� \��"R �� /�@�� 4)� ��8 . $� ���9�!� &�=B �� M"`)� 6+���� �.

XBRL�8"� �)�! j� �� ��� �T��� &��'(� M   U�� "`)� M��
��'(�6�� ��9)� �� ��bn�8 �� ��� ��2 &  &��'(� M�@O. ���8

���9�!� $�1� �. ��=+ �. 6)�C� U1# AO�
� S�@�� �� /�
���8  6�1.
6� ��"- �C�� ��1�Q� �� M��� �"1
 .  

XBRL M )���.�	G �������!� ,�� )�� ��P6  �. �@O. M��8
��+�� S�����O.�- 1. ���9�!� �1C+ &��'(� $� "��1. ��� � �

���� $� ���9�!� ���!� �=�=� � .� ���:�) �!� "8� N.�- ��@� 4
 $� ���9�!� �8XBRL���9�!� M  �"C. �� �� /�
���8 ���".� $� 

�!)�� $� %��Q ���"� � �.��� $� ;	8 N.�- &��'(� "1 h
XBRL. 6 �1�� $�6 ��8 .  

 ��������!� 4)"��C�XBRL6� ��   ")$ ���=� �� /�=+
�"8 �B'Q) :"�M��0) ��$�� j VWXWM ff��f (  

• ���$ N@� �. &��'(� S����� /�@��   
•!"�!� /�@�� 6 ".��8 h!=+ ��-��   
•��� $� ���9�!�  ��.�+��'(� �G�� 6 &'@�� obG � 

&��'(� ����9�  
•�0R� )O.�- U1��� �)u��0
 �	 ���:�� 6  
• ���( �� �=�=� &��'(� I�=�� �. �)"! 6!"�!� ���. ��� 

                                                           
1. eXtensible Financial Reporting by Markup Language 
(XFRML) 
2. Extranets 

"3+) ��� A  
•Q� /�@�� 1�" $�!���� � �� h!=+ ��)�R�  ��P�� � ����8

O��1+��!��� &�6�3. ��� � �C��   
•:�� &��'(� ��! � ��� /�@�� 6. 1! 41\�	 ��� AO�
�   
•�"� $� ���9�!� /�@��  ����0R��O�+ ����=� 1:�� "`O6 
����6�� ". )��	� �R�1�8"� $� &��'(� \ ��.  
.1 � /�=. k=."� 4O.�-1� /�=�� �. ��@+� �)
d6 ��� 8196 

:��1���.�	G &��'(� ���. )�=� ��"-". ��$�=� �. �. ��=+ �.
�:�5�6� �� �T��� �8 6 �9
 /�=+ MXBRL �T��� �. "P�� 

&��'(�k=."� � �-=� �. � 6 �=� .:�6O.�- 1 &��'(� ��@+� �
 ;:�- �� ��� �T���XBRL�. M )!�". ��=� �6
 ��"- �"1 .  

���"��)�� M156� 4���� 6 ���. .�� ��1��� �. �P1 �� �
"( $� &��'(� �T���)� �)�. ��"��)B�Q ��=+ ��=�� 6 .XBRL 

� $� \�)����� 46� /��� �� �	1 .O8 �=( �.6��� 1 M&��'(� �
$ NB� �! ��)� �B'Q "6 �=� :  

•/�=. ����"��  :� �.)�3� 4�8 6 �G $�P� ��"R� h�R M
!"�!�'(� �. 6����. ����� �� &�� . 

•��@��!� � ��B  :� �.)�3� 4�8 6 �!� &��'(� M
H+ � ����. ���=
�$�P� ��"R� h!=+ h�R �C�� �� "11 &�=B �� M

# N.�- � �!�� &�=B �. � ��0:1`1"�=� ��P�� M� . 

• /�=. L"�!� �� :� �.)�3� 46� �-=� �� &��'(� �8 1 $�
"- L"�!� �� ���9�!� N.�- &�=B �.
 ����"1 . 

�".��0R� )O.�- U1��� � ��@+� �1 �� ��� �T��� &��'(� �
�) ;:�- �� ��"��XBRL"`���0
 /�.$ M ��(� 1 N.�- U
. /��

 �3!=+)XARL (G�"(6�!� ���  . 

XARL�".��8 M � $� XML�0R� �C� �8 �!� )O.�- U1 �
C+ &��'(� ��@+�1 �� ��� �XBRLG�"( M �!� ��� 6 .

XBRLNB� �� M "R� h!=+ )+�=. \10
�=� /� � �� )YggW( M
/�@�� �C� b#)C+ 4�Q�! "1 u��0
 �) ���!� �2��E@XBRL M 

�".�� �� �T��� ) ��� �=�� �. ��"�� .�(�1 ���!� /�=. U
. /��
XBRL $� ���9�!� �. M XARLM � 6 ���9�!� �. ���=+  $� /�
���8

�8"� � &��'(�  ��=� �� ��C.� U��8 �� ��)2��E@`6 ���!� 
��� ,�8)"( $� � �)M�@+� N.�- &��'(� �T��� � ������ 

���9�!� ��� ;O� �� /�
���8)�.  
O8 �=( �.6 MXARL� M 1�= ���". �� )�(� ��P1��.�� /��� 

O.�-1:�� &��'(� ��@+� �6� �� ��� �T��� �!� ��"��) .� �.) 4
 S�GXARL� M1��@�!� � ���9�!� �=! N.��� �� 0�!� ;1 b#) "

                                                           
3. Efrim Bortiz 
4. Wan No 



�����&� ,� �$�� 4	567+ ,�	187�+0 �	9:+ �: <&=�	= ��'��+#� �	2 %XBRL  % XARL 
> 4+�?+ �  

 

��

�!� .XARL�0R� �. "P�� M )O.�- U1 ��� �T��� &��'(� ��@+� �
"( $�)� �) N@� �. ��	� ��"��XBRL� 6 �=� .�� ��1 �. �P

 /�� �R�<�XARL �. XBRL� �C�+ �� M6 � /�=+1�= �� 
�". �������!��C+ �1:�� &��'(� �:���� � ������ M�=�� \��"R 6 M

� �@O.6 �(� ��� /�=+1 �. ��	� /��)`2��E@6:�� &��'(� 6 
�. �� `��2 �=(1"����G�+ � ��� U��8 �. �$r /$�=+ 1 4

O.�-1 � ��@+� ��=�� ��"-". �� /�=. k=."� .  

��?�@� /��A�8��.� �.�B� ���4�2��� 8 /�012�   

/��� # M�� ��9
 �8 �=(1��R� �� �R"�&��'(� ����O(��� � M
��� 0T�G &�"c�1����� /��$�! ". �� 6 .� N@� ~3.6� $� ) 4

 �=( �. ����� �� �8 ��=�� �T��� �B'Q &�=B �. �� \C� &�"c�
"�+ N��8�� ���=Q v).  

  
  

  
 ���3 :4�567� ���8�'�!����" ����� �+69$ '.%�� �0   

  
  

"`���0
���P+ �$ ���=� ". �!� 4@�� )���b`. "c� ":  
  

                          3<�10� �)                ��     )  U��8 (0�)��"! ��) �  
)                                                               U��8 (0�)+��'(� ��6) �".���"! ) ��b
 � (  
)                                                               �0R�)U (0�)�� ���$�. )!".�	G � &������� M &��'(� �R�6) ".���8"� (  

���.�	G                            �`�����                       6�"`�� � 6)! 1���.�	G \�	�:�� 6�� � )") �  
d+�"�!�                     ���P+ �                    )  U��8 (�0�)���.�-� 6 �3!=+ ��$�. &��'(� "(�Q �. �8"� ) ��R�  

                                                           )     �0R�)U (�)��=Q��� ,	6) =! $� S�m� /�=�� �./������C! �(  
                     �=�� &��>�6��P+ �G�� �             c�+   1�� ". "��=�� &��>� 6��P+ �G�� �   

                                                              )         �0R�)U (b# ���.)"��� ) "  
��"! ��$�.                     )          �                          )�0R�)U (���)`�6 ��C!     

                                                                       )U��8 (- &���!=�1 ��C! ��  
                               )                                        �=�C. (O.�-1$�� �).�68 191�$�� �1.�6 ��$�.   

)                                                                       U��8 (]
+ ��� S���G�1C. *1��"! ��) /������C! �  
                                                                      ) /�� �R�<� (��"!) &�� ��O. /���b
 �  

)                                                                      �=�C. (���86)��"! ��$�. )�  
�=�:�. &�"c�                           )y��:�n:(  

     
                                           ����=!�=!"c�                                                                           \C��  

  
  

  

��C
�;� DE ��  

�� ���� ��R� ��� �.�����O(��� &��'(� �C� &�"c� M6 ". �� 
8191�8 � �1'(� ����� L"�!� �� &�� .O8 �=( �.6 �. M

��C�6 $�!��0R� � ��$�. )�". �.�-� U��"! jb� �) 08"�+ M�
��"!)� ��O. /���b
�8"� ". &�� ��6) �� �� &��'(� �8 �!� 

r�. v5!6)� ���R� 6 ���)� �+ ��)��"! ,	)� ��b
� � 
0���) �����P+ � U��8 �(=."� )�.�.�0R� �. )R�9� U1 � �

"`���0
 �� �������:�� 6�� �OG"� M)����   h.��� �$=G
��"!)� ��b
 � $�n�6 �=� .� $��� 4)M��R� �$ � ����O(���  ��)

&��'(�0� M)��"! ��)�(� ��� U��8 "(�Q �. �� �/��1 $� M
�)��"! ��
�)� � M��b
6 ���8. ��"-". �. y���<� ;!��� &�(��+�� 



 ������ / ��	
��� /  
	���	����� 

 


�

O�+ �.N1 /�"
�(� ��� M1�". /���~3. 6�8"�  ��� {�Q 
� ��!�86 � � �=�)# �. "P�� "�� 41U .1�6-� 1�  � ����� "+

���!=� U��8- &1� ��C! ��6 �=� .- &���!=� U��8 �.1 ��
� o"B M��C!">� ��=� �8"� ,	)� U��8 M6 �.�) .  
O�+ ">� $�N1 /�"
��R� M�$ ) "P�� �!� 4@�� &��'(� ��

��� $� �8"� ��C! �+ �=�)`�6. 1"���� � �=� ����=Q". ) 4
��"! jb� �� �� �8"� /�=+ �)�0R�)� U6 ��� .!�".6� ) 4

� $� I=<=��)������ ��
� /�
����1	. 0�!� \C� ��1 .� �.) 4
�0R� �. �8 &�=B)��R� U&��'(� �0� M)C+ ��1 � &��'(� �

0�)�� ���!".�	G 6�0R� )� U6 �.�) .��R� ���:�� ����O(��� 
�� �+ &��'(�6)# 1� U6 0� �8 ���)��R� ��&��'(� � $� M

. /� $� NB�G �R���1n �� �=�� "��1� ")�R� M&�=B 4�� 
��]�-� ">� $� &��'(� ����O(�����=+ 1C6�����  .  

����&��,���.� ���& /�012� ���4�2��� �� � D�F

��*&�F@�   

� $�)��R� &�"c� "`�����O(��� &��'(� � M)�. �8 �!� 4  �=(
O86��� &��'(�  ����! $� ��� 1\�	 ���+��'(� 6)  Nm�
!1���.�	G \�	��� )"�) (!"�!� N.�-6� ��=. �0R� ) U

��R���"`�� M&��'(� ����O(��� 6). 1! 41\�	 ��� 
���.�	G�:�� 6�� � )")�0R� �� �)� U6 ���.  

��C
���4��� D���.� � /�012� ���4�2���   

�P�� $�6)� ���9�!� \� ��-� h!=+ &��'(� �8 6  Myr���G� �=�
��R��0� U��8 �. "P�� &��'(� ����O(��� )�.�-� � �8"� 6

� ���=Q� .��R� My���<�$ &��'(� ��)� M)��=Q��� ,	6O� 1 �
�0R� �� �8"�)� U6 ��� .�P�� $�6)# �8 1U .1�6 ����� )") �
"`���0
 ���� D@3�� 6 �=� �. �� �8"� �8 �!� 4@�� M
�@� "5Q)�=��- �6��� 6# ". 1U .1�6 h!=+ �!���� 

��)"�)�$�! ���=� M .�� ��1� �P)� "P�� "�� 46  �8 �=�
��)")O8 &��'(� �6�=�� � 6� ���.�� ��  �T��� �8"� ���)

��� .  

����&��,����G� 8  

�� ��1h ���$�"�� ��� �8 )")�. �8"� �)�". ��� ) ��P
��"! �. ;!��� k��+��)� ��� u'+ �
! /���b
�)��R� M� 

�C.=2��2 ;:�- �� &��'(� ����O(����"`���0
 �. ��� /�1 M
)@6u�� $�  ���� )0R� � ��P�)��"! �. k��+�� U)� �!� /���b
 .

��=- �2 "
�1��P+ 4���
�$�. � 6�0R� �. "P�� )��R� v5! U� 
� &��'(�6 ��=�:� M6! "� 1�� \�	)")�6 &���0:� $� "+�"R �8 

�=��-6��� ��R� �� &��'(� M�). ������ M1"���� �� �� 1 /�
��"!)� � ;	8 /���b
6 ����) .  

� ". ��'�4)'(� ������ Mw"( �. �5.�� �� &�� ��� 
�"������. M)��"! �. �)� ��!�� �� /���b
� $� "�C. ��� S=]G 

�� ��=+)")���=+ �. �6) ���3-�� 6� �C� �8"� u$�� ��P) M
��� ,�8�) .�� �M���<)")�. �)�0R� �. �) S��- �� �=Q �C3+ U

�2 "
� � ���. ��
� /��8��81�C3+ 4���. ����� �=�� � M
�1�"� ��8 `�� �.1x"�� "# � 08"�+ �. M�0�:�3R �. 1� �6 �$��"# .

�".��.)��R� 4�w"( ��=� �� &��'(�  ���+� 6 �. "P�� 
r�. �"@O���� ���=Q �8"� � .  

��.� /��A���
�� ����& �� ���4�2��� E �  

��R� Myr���G��$ )�]+ ��
+� �. "P�� &��'(���1 ;!��� &��
.�� ��]
+ �. �51��"! *)"( $� �)$�� �).�6� ) ��$�. � ,	

�6 �=� .� $�/'8 ��
�)�0R� M)��R� U�����   �. "P�� M��
��@� /�=�� �. ��$�. U�� u"�	
1]
+ \	1��"! *) �

�6 �=� ./� ". ��'�$ U��� M)U:�2 ��=� �� �� �B"R � �� ��� 
#1�]+ ��
+� �. "P�� �� U��O. &��1��"! &��)� ��b
� 
�6 �=� .# "�1�R"�6� �� )�$ 41- &���!=� M��1 �� ��C! ��

���8 � ���� U��86)��"! ��$�. )�0R� �� �)� U6 ��� .� �.) 4
��"! ">� $� M�=��)� ��R� "c� �� M/���b
�$ ) M&��'(� ��

������� )� �=�� �. ,	6 ��) .  

����! ����   

�#)��C� ��6 $�!�# � �.�-� M1�R"� ���x=:=�@+ ,)� M�8"  ��
. ��! �. ��14 OO�:�6�� � ���� p=! /�� 1h �����P+ � 

#1i1�B"R � �� �����"! )� ��b
��� )� �=�� �. �� �6  ����
� $� ���9�!� �C� �8)�B"R 4 ����"! M)� � /���b
1 ���$�

R�8 &��'(�6�8"� ���.��  ���	� �� .�8"�  ". ��'� ��
���)"`���0
 &���0:� ����R� �. M��'(� R�<� &�6� ) M"`) ,

0� I=�)�.�-� �6�". �� �=Q )� ��P6 ���8 .��R� �.�$ ) ��
. &��'(� /���+ ��� M�8"� h!=+ &��'(�1�� 4)") � �

��"!�) $ ���G �+ M/���b
)���� U��8 6 ).�� .�". y���<�� ) 4
��R� �8��8"� h!=+ &��'(� ����O(���   N@� M��) �Q�=�@
�>�� �6
 �=Q �. �� 1M�"">� )� ���.�	G ���"� � /�$��"#� M

j=2��2 ���"`���0
 �B�Q 6�". �� ���R�  ����O(��� �
��=�� �T��� &��'(� � �O�� /� $� M���6  j=2��2 �. /�=+



�����&� ,� �$�� 4	567+ ,�	187�+0 �	9:+ �: <&=�	= ��'��+#� �	2 %XBRL  % XARL 
> 4+�?+ �  

 

	�

"`���0
���P+ � AICPA � FASB"`���0
 j=2��2 M� 
 u$��PWC"`���0
 j=2��2 M ���P+ � j=2��2 � &��.r 

"`���0
���� M�����C! u$�� �"8 �� .� ��) ". ��'� �:��� 4
R"3�6j=2��2  ���"`���0
 �"`���0
 /�.$ $� ���9�!� M� 
��P+� �3!=+ N.�- )XBRL ("`���0
 /�.$ ���(� 1 U
. /��

 �3!=+ N.�-)XARL(��R� �C��� M� &��'(� ����O(��� 
"�+ M�8"� h!=+)� v�. �C�)�0� My��)�3� � �) I=��� &�"c� � ;

:���G�6��R� ��  &�=B �. �8"� h!=+ &��'(� ����O(��

���( ��.��� �T��� ���  .��1� �� �=�8 �� �8 �!� �1 �. 0
���13-�� �6"`���0
 �:�� 6�8"� h!=+ M # ��6 � �=� ��". 

�8"� ���� )��"6��� ". ��'� )"`���0
 &���0:� ��:�� 6 
!".�	G /��$�!6��R� �� M�R�<� &��'(� ����O(��� 6 

�:� M����=!j=2��2 ;:�- �� �� ���"`���0
 ���P+  ��=� �
�R"G S=�-��
 M6+��'(� o�@� U��8 �C� =O� �. �� 6. 1 4

��)")��"! � �)� �����". /���b
.  
  

  
  

"#$
 � %&��
  

�������	  
 ��� 
������� �������� ���� 
��»  ����� 
 �����BSC���!"�� #��� $%��� &�'�� (� )�*��� «
�!�� 
 )�+%,� !-
  .�*/0�)


 -!�!�� �1�2 
 3'�� ���
 ��4�� )�"5 .�6/0�) )�+%,�7�1
 8 9:
 
&�%��";<  � ���.  

>� ��� 
�����	 »3
) ��� �������� ��'?2«

������� &��"��   
&��@2�AB>C
� D�E 

 8 �FG;< 
 �9:��BH.  

A�  ���� 
�)I!��"�� J��»�0���K� 
�*�0
�%*L� �+� �) ��6	��IM ��IM N!��� 7O�1�
 ��	�
�/�P 7O'�2 
 �L�� ��6«
�������  ��Q0� 


!� .��R &��������&�� .�� �) 
�ABA
;<  ::�G: .  

4- Schuster, Petter , O'Connell , Vincent , The Trend Toward Voluntary Corporate Disclosures , Management Accounting Quarter, 
Winter 2005 , Vol . 7, No . 2. 

5- Financial Accounting Standards Board (FASB), Business Reporting Research project, 2001, www.FASB.org, 
6- American Institute of Certified public Accountants (AICPA), Improving Business Reporting – Acustomer Focus : Meeting the 

Information Needs of Investors , New  York , 1994. 
7- Kaplan, R.S and D.Norton, Translating the Balanced Scorecard from Performance Measuremet to Strategic Management, 

Accounting Horizon, March 2001, 87-104. 
8- Kaplan, R.S and D.Norton, Translating Strategy into Action: The Balance Scorecard, Harward Business School Press, 2000. 
9- Wallis , Hugh , XBRL Standards – status Report , Munchen , Germany – June 2007, www.XBRL.org/Home/[2007-08-027] 

  


