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  چكیده

کنونی جهت انجاام طيا     متلاطمهای پویا و  ها به ویژه در محيط ها و پيشران با توجه به اهميت استخراج عدم قطعيت

تادوی  ساناریو و ... طرا ای چاارچو       وسيعی از مطالعات در بستر آینده پژوهی مانند تادوی  راهبارد، ارزیاابی راهبارد،     

هاایی نيازمناد    مادیران و تماميم رياران در چناي  محايط      ها ضاروری اسات.   ها و پيشران فرایندی شناسایی عدم قطعيت

هاای   ی عوامل تأثير رذار در آینده را در  داقل زمان ممک  و براساا  نتاایپ پاژوه    هایی هستند که امکان شناسای روش

نماید لذا ای   ورده نمیآها نياز مطرو ه را بر ها و پيشران های رایپ در  وزه شناسایی عدم قطعيت موجود فرآهم آورد. روش

ها در  اداقل زماان ممکا  و باا اسات اده       انها و پيشر مقاله به دنبال ارائه چارچوبی فرآیندی جهت شناسایی عدم قطعيت

های عملياتی نسابت باه بکاارريری     باشد. با هدف ارزیابی مدل پيشنهادی در محيط  داکثری از نتایپ مطالعات پيشي  می

چارچو  مذکور در  وزه ن ت و انرژی اقدام رردید. نتایپ  اصاله نشاانگر کاارایی و اثار بخشای مادل پيشانهادی جهات         

 .باشد های مرتبط می ها و پيشران طعيتشناسایی عدم ق
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 مقدمه -1

هااای مااتلاطم و پویااای کنااونی   مواجهااه بااا محاايط 

ها را وادار به است اده و بکارريری طي  وسايعی از   سازمان

پژوهانااه مانناادا سناریونویساای، ارزیااابی   روشااهای آینااده

ریايی فارپ پایاه و ...     ريری پابرجا، برنامه تمميم  راهبرد،

ها و نيروهاای پيشاران باه عناوان      دم قطعيتمی نماید. ع

ورودی اصاالی روشااهای مطرو ااه مااورد اساات اده قاارار   

 (. Popper,2008ريرند) می

 یهاا اسات يبر هماه ساوا ت س   بایتقر هاتيقطع عدم

 (. (Aikman et al. 2،2155) افکناده اسات   هیساا  یعموم

 ماتياتخاذ تمم یاند، که برا کثر مردم و سازمانها آموختها

 باا  دهاد، يآناان ر  م  اتيا   یکه در طا  یبيرگ و کوچک

 انيا از م تاشده  بانیموجود، دست به رر هایتيقطع عدم

 ناه یري  یدست به انتخا  بهتار  شانیرو  يپ یهانهیري

شاارکت بااا   کیاامواجهاا   یچگااونگ یريادریاا بيننااد.

 یمهام در جهاان اماروز    ییتواناا  کیا   یها تيقطع عدم

(. با توجه به اینکه هسته اصلی (Chermack 6،2011)است 

قطعيت از دو نيروی پيشران تشکيل رردیده است  هر عدم

لذا درك صاحي  نيروهاای پيشاران جهات تعياي  عادم       

 باشد. ای برخوردار می ها از اهميت ویژه قطعيت
جهان را   یندههستند که آ هایی يرون يشران،پ های يرون

 یسازمان یا، موضوع  مستقل از مسأله يروهان ی . اسازند یم

 یگار، د ياان . باه ب رذارناد  یما  يرآن تأث یهستند که بر رو

 یگرد یها  بر  وزه يرمستقيمغ یصورت به يشرانپ های يرون

 یکااااردبااااا رو یونویساااای. در روش سناريررذارناااادتأث

را  آن « شاوارتي   يتار پ»کاه   «يادی کل هاای   يات قطع عدم»

 یی، شناسااا( Schwartz,1996) (16توسااعه داده اساات 

باه   یاابی  دسات  یاساسا  یها  از رام یکی يشرانپ های يرون

 .باشد می یوهاسنار

 اوزه  در  يشاران پ يروهاای ن هاا و  قطعيت عدم مطالعه

 تاوان  یاست که ما  يتاهم یياز آن جهت  ا ن ت و انرژی،

را بااا در ن اار راارفت    ایاا   ااوزه یاساساا یراهبردهااا

محيطای،  آوری، زیسات هاای فا    ها و پيشران قطعيت عدم

طاور   کاه ممکا  اسات باه     ی، اجتماعی و سياسای اقتماد

راذار باشاند،    بط اثار مرت  بر  وزه يممستق يرغ یا يممستق

 .  ی  و ارزیابی نمودتدو

هاااای موجاااود جهااات شناساااایی و ا ماااا     روش

هاا عمادتار روشاهایی باا فرآیناد       ها و پيشاران  قطعيت عدم

ای مای   طو نی است که نيازمند صرف زماان قابال توجاه   

باشد که با عنایت به پویایی محيط کسب و کار پاسخگوی 

ود. ای  مقاله به دنبال ها نخواهد ب نيازهای مدیران سازمان

هاا و   قطعيات  ارائه چارچو  فرآیندی جهت شناسایی عدم

های مرتبط با تکياه بار نتاایپ مطالعاات پيشاي        پيشران

باشد. در ادامه به مارور اجماالی پژوهشاهای پيشاي ،      می

ارائه مدل پيشانهادی و درنهایات اجارای مادل در  اوزه      

 واهد شد.ن ت و انرژی و ارائه نتایپ مرتبط پرداخته خ

 

 های مرتبط پژوهش -2

بشار را دچاار اشاتباه     ماتينچه در اغلب موارد تمام آ

 تيا قطع بروز عدم جهيدر نت ینبود اطلاعات کاف د،ینمايم

 یهاا  باه دساته   هاا  تيا قطع عادم   یا مسائل است. ا در

 Booker،2011) ریمانند موارد ز شوند،يم ميتقس یمختل 

& Rossا) 

 (یبیتقر ق،يردقي)نامعلوم، غ یفاز تيقطع عدم 

 مشخص، ريساختمان غ یمبهم )دارا تيقطع  عدم 

 و متناقض( اريبس یانتخابها

 ها به  داده  ي)فاصله ب یراختماصيغ تيقطع عدم

 (یبرآورد نقطه ا یجا

 و عدم درك  یاز جهل )ناهنجار یناش تيقطع عدم

 (مسائل

 یریرپذيياز تغ یبه عنوان شکل تيقطع عدم 

)تضاد، تمادف، هرج و مرج، عدم  یعيطب

 (ینيب  يپ

 پیکاه نتاا   کناد  یاشااره ما   یبه آن عوامل تيقطععدم

 یبرا توانياست؛ و نم افتادهيناشناخته دارد و هنوز ات اق ن

کاارد  یناايب يرا پاا یوقااوع خاصاا ا تمااال يانيااآنهااا م

(1998،Bood & Postma ) اسات   یانسان موجود محادود

 یمساله و عواقب ناشا  کی یرهايمتغ یتمام تواند یکه نم

هم کاه  زمانی که را از ن ر بگذراند و  ميتمم کیاز اتخاذ 

 ميدر اخذ تمام  دیباشد، با ييناچ موجود تجربه و اطلاعات

کساب   یانسان همواره در پ جهيشود. در نت اطيا ت اريبس

باردن ابهاماات موجاود در      يب از و یآراه  یتجربه، افيا

. تلاش بشر باه من اور   باشد یم  یخو تمميمات سر راه
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اررچاه   ،یتا ير کیا تار یروش  نمودن نقاط تار و فضااها 

کاه  ابهاام   دیترد یرردد، اما ب می یآراه  یموجب افيا

 هاا تيقطععادم   یافايا  منجر بهنخواهد داشت و  یرا در پ

 هاوده يب یاوصاف تلاش ميبور تلاش  یا ی. با تمامرردد یم

باا   عیانطبااق سار   و تيا قطع مقابله با عدم یینبوده و توانا

و  تيا به موفق دنيرس یمهم برا اريعامل بس کی ،راتييتغ

 (.(Varum & Melo 19،2010)چال  عمده است  کی

 ی زم را بارا  یهماواره آماادر   دیا رهبران ساازمانها با 

را باه   ريا نامطمئ  و به شدت متغ طيمح کیبا  یهماهنگ

 یاقتمااد  یهاا تيا بلندمدت و موفق یبقا  يتضم من ور

 یکا یبه  لیتبد تهايقطع خود داشته باشند. مواجهه با عدم

شده اسات. رشاد    ها یيیر در برنامه موضوعات  یاز مهمتر

 یروناد جهاان   کیبه عنوان  ييبلندمدت ن یها یيیر برنامه

را  ناده یآ یتهاا يقطع باا عادم   مواجهاه  ت،یریدر  وزه ماد 

 یسااانت یکردهاااای. در روساااازديم تياااپراهم اريبسااا

 دیا افاراد با  اساتوارند،  «روند ليتحل» هیکه بر پایيیر برنامه

 یموجاود را راردآور   یهاا  تلاش کنند که اطلاعات و داده

 هیا و تجي معتبری ها یکرده و سپس به کمک روش شناس

  يرا توصا « محتمل ندةیآ کی» ق،ياطلاعات دق ليو تحل

 نادة یآ قطعاار در مواجهاه باا    یکارد یرو  يکنند. اماا چنا  

. چارا کاه   شاود يمواجاه م  یبلندمدت با مشکلات متعادد 

سااله   یسا  ناده یدرباارة آ  یا هتاک نقطا   یهاا  ینا يب يپ

 سات يقاادر ن  یکسا  چي. هندیآ یاز آ  در م غلط دیترد یب

شاناخته و   یخاوب  را باه  ناده یآ یهاا تيقطع که هم  عدم

  یا اظهار کناد. از ا  ین ر درست آنهایی نها تيدربارة وضع

کاه بار    یا نکتاه   يبلندمادت، اولا   ندةیرو در مواجهه با آ

 یچنادرانگ »باه   اذعاان  شاود يفاراوان م  ديآن تأک تياهم

اسات. توجاه باه    « مختلا   یوهایسانار »و ظهور  «ندهیآ

 یهاا  یيیا ربرنامه و یمختل  در ت کر راهبرد یوهایسنار

 (.(Dewar  8،2002) است یاتي  اريبلندمدت بس

 یطا يمح یژرا یر ات کاه دو و   تاوان  یم یبه طور کل

و  یدريا چياساتا پ  تيا قطع عدم یکننده سط  کل  ييتع

است که  ليدل  ي( به هم(Duncan 10،1972) راتييتغ نر 

 عات يکه نسبت به  الات طب  شوند یم دايپ یرانیکمتر مد

شاده   جااد یا یطا يمح طیشرا یبر مبنا خود یريرميتمم

 کامل داشته باشند.   نانياطم

کند کاه نتاایپ    قطعيت به آن عواملی اشاره می عدم   

توان برای  ناشناخته دارد و هنوز ات اق نيافتاده است و نمی

بينای کاارد   هاا ميايان ا تماال وقاوع خاصای را پاي        آن

(1998،Bood & Postma).    هاا   قطعيات  مواجهاه باا عادم

هاا   ریايی  تری  موضوعات در برناماه  تبدیل به یکی از مهم

های بلندمدت نياي باه عناوان     ریيی د برنامهشده است. رش

یااک رونااد جهااانی در  ااوزه ماادیریت، مواجهااه بااا      

ساازد. ایا     های آینده را بسيار پراهميات مای   قطعيت عدم

هاای عماومی    قطعيت تقریبا بر همه سوا ت سياسات  عدم

  (. (Aikman et al. 2،2011)سایه افکنده است  

باار و باا م هاوم ا تماال، باه        ياول یبرا تيقطع عدم

مارتبط باا    یاضا یاز اصاول ر  یاند. برخ ارسطو نسبت داده

تناو  ا تماال   ريبر اسا  تعاب ستميقرن ب ت،تايقطع عدم

 یتئاور  و  یشار و  پالا  ت  یتوسط پاسکال، فرما، برنول

. دیا کلموروروف ارائه ررد  یاسا  تعر بر د،یا تمال جد

از  یگار یمبحا  اناواع د    یا ا یمطالعه بار رو  ی در ادامه

متناوع ماورد    یهاا یو باا تئور   ياي تع تيقطع عدم طیشرا

ميدر تمام  تيا قطع که عادم  یتيمطالعه قرار ررفت. وضع

انحرافاات مثبات    جااد یا باعا   آورد، یبه وجاود ما   یرير

 شاود يماورد انت اار م   پی( از نتاا دیا )تهد ی)شانس( و من 

(2009.Ivanov & Sokolov) 

 هیاادر ن ر یادیااز یهاااشاارفتيپ ،5491سااال  از

 هیاان ر و ا تماا ت  یمانناد تئااور  یاضاایر تيا قطع عادم 

 یهاا هیا و ن ر هاا هیا ن ر  یا است. ا دهیررد جادیشواهد ا

 یهاا هیاز ن ر یخیتار ريس کیدر  توان یمرتبط با آن را م

 یتئاور  ،یمجموعاه فااز   ا تماا ت، ی دانستا تئاور  ریز

 یتماااادف یهاااا باااازه ،یریامکانپاااذ یمنطاااق، تئاااور

(2011.Booker & Ross 5)). 

در  یمشاهور  نهيشا يپ تيقطع تحت عدم یرير ميتمم

  یاز مهمتار  یکا یباه عناوان   ( 5425) تیاقتماد دارد. نا

در ماورد ت ااوت    ت،يا قطع در خموص عادم  پردازانهین ر

محاسابه   یبارا  یسات ی)کاه در آن تکرارهاا با   سکیر  يب

 چي)کاه در آن ها   تيقطع بشود( و عدم محاسبه ا تما ت

 یا در استخراج ا تما ت وجود نداشت( مجموعاه  ییمبنا

 ،ینا یييب ینوشات. البتاه، در مادلها    را از مقا ت و کتابها

 یکه مردم قادر به سااخت ا تماا ت ذهنا    شود یفرپ م

 شاود؛ يشاان اداره م  اعتقاادات  هستند، و رفتارشان توسط
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آن ا تماا ت   یثباات  یبا  ليا دل به( 5499)  نييهرچند ک

 تيا ماه ،وکاار  خاود از چرخاه کساب     يدر توضا  ،یذهن

 دهاد يقارار م  ديا ماورد تاک  شاتر يرا ب تيا قطع عدم ريفرار

(2011.Aikman, et al 2)) 

و متخمااص  پااژوه ناادهیآ کیاابااه عنااوان   دن،يااوندره

ميتقس ریز یرا به سه دسته کل تيقطع عدم ،یونگاریسنار

 (اVan der Heijden،2011کند ) ی میبند

 و با  میندار یا عموما از آن تجربه قبلسکیر

 .شوديا تما ت محاسبه م

 منحمر  دادیرو کی جهيا نتیساختار تيقطع عدم

 رممک يا تمال آن غ یابیبه فرد است؛ که ارز

 یاست که علتها ممک   یاست. با وجود ا

 تيقطع عدم یبرا یقانع کنندها لیمشخص و د 

 وجود داشته باشد یساختار

 تمور که  رقابليناشناخته هاا  وادث غ

ته است در رذشته وجود داش یادیز یها ناشناخته

 .داشت وجود خواهد يين ندهیو در آ

 بارای  اسات،  بينای  پاي   قابال  کاملار آینده که زمانی

 متعارف تادوی   از رویکردهای توان می استراتژی، طرا ی

 قابال  کااملار  آیناده  کاه  زماانی  اما کرد است اده استراتژی

 جسات،  ساود  دیگری رویکردهای از نباشد باید بينی پي 

 نمای  داده شده است. 5جدول در  ها آن از که برخی

 

  آنها های یژگیو و ها تیقطع مواجهه با عدم یها روش: 1جدول 

 ها ویژگی ها قطعیت های مواجهه با عدم روش

 های موازی ریزی برنامه

 منابع با 

 ریيی پيچيدری برنامه

 رویی به محيط کاه  زمان پاسخ

 ریزی مبتنی بر بدترین وضعیت و تمامی اهداف برنامه
 ها تهدیدمحور و عدم توجه به فرصت
 ها شناسایی آستانه تحمل برنامه

 های محتمل یابی روند و شناسایی آینده برون
 ها برنامهنگر بودن  رذشته

 کمی و دقيق بودن

 بنیاد ریزی فرض برنامه
 بهبود و تکميل برنامه و نه تدوی  برنامه

 امکان شناسایی روابط پنهان ميان فرپ و سياست

 انداز راهبردی مبتنی بر چشم  برنامه
 دهنده انداز به عنوان راهنما و جهت چشم

 ها قطعيت عدم توجه کافی عدم

 (5449)منبعا بيلدر و دوار، 

 

ناده  یپژوهان برجساته، آ  ندهیاز آ یک( ی5)توریمي ديج

داناد کاه ایا  نيروهاا      وقوع نيروی پيشران مای را  اصل 

 ,Keenan & Uyarra) باشند  اصل ترکيب عوامل زیر می

 (ا2002

 (2)روندها 

 (9) دادهایرو 

 (9)ریتماو 

 (1)ها اقدام 

 یهاا    واژهیتار  شاده  شاناخته داد یا شک روند و رو یب

ناده متمرکاي هساتند.    یآ یژریکه بر دو و اند یشیاند ندهیآ

داد بار  یدارد و رو یو زمان یخیتار یوستگيروند اشاره به پ

رات ييا تغ»ورزد. روناد   یما  تأکياد  یخیتار یها یرسستگ

است. رونادها   «ها در خلال زمان دهیا پدیها  من م در داده

اماا   ؛ابناد ی یناده اداماه ما   یتاا آ شوند و  یاز رذشته آغاز م

ا  ادثاه  یا ک ات ااق  یا دادها برخلاف رونادها  اصال   یرو

 تأثيرنده یطور کل بر آبه هستند که به شدت بر روندها و 

ا خواسات افاراد و   یا ر  اصال برداشات   یرذارند. تمااو  یم

ت، یا ناده اسات و در نها  یروناارون در ماورد آ   یهاا  رروه

ناده  یمختلا  از آ  گرانیر بااز یاقدامات که بر اسا  تمااو 

انتشاار   یروناارون  یهاا  ر به صاورت یرد. تماوير یشکل م

 ییوهایها، ر تگوهاا و سانار   یابد، از جمله در سخنرانی یم

 شود. یه ميگران تهیکه از طرف باز

 يشاران پ يروهاای کامال ن  شناساییجهت  یطور کل به

 یهاا  بار اساا   اوزه    يروهان ی ا يستم،س یکمطرح در 
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 ياسای و س محيطای  یسات ز ی،فناورانه، اقتمااد  ی،اجتماع

(STEEPطبقااه ) قاارار  شناساااییشااده و مااورد   یبنااد

 بنادی  يمتقسا بنادی،  دليل انتخا  ایا  طبقاه   .ريرند یم

 یفراملا  یاا  یملا  يساتم س یاک کلان  یها  وزه ی ترمهم

 هاایی  يشرانو پ يدیدربردارنده عوامل کل یکاست که هر 

اثر  ی،مورد بررس ستميآن  وزه بر س یچههستند که از در

 .(Loveridge,2002( )Slaughter,2002رذارند) یم

 ،«يادی کل هاای  يات قطع عادم » یونگاریروش سنار در

شاد، فهرسات    ياه ته يادی کاه فهرسات عوامال کل    یزمان

رذار بر عوامال   يرکلان که تأث يطدر مح يشرانپ های يرون

اساا    ی . بر اشود یم يهشناخته شده هستند، ته يدیکل

 يات کلان فعال يطمتعلق به مح یها روند آن دسته از کلان

من رد که به صاورت خوشاه در    یها مجموعه روند یعنی)

شاده در   ییشناساا  يادی در پشت عوامال کل  کهاند(  آمده

 يتبار وضاع   یواسطه اثررذار خرد، قرار داشته و به يطمح

 یاا بار موضاوع    يممساتق  يار طور غ به يدیکل عوامل یینها

 ياادهنام  يشاارانپ هااای ياارون رذارنااد، یماا يرتااأث يمتماام

کوتاه مدت کمتار   یها  دوره رد يشرانپ های يرو. نشوند یم

و خاص  ی من رد تعر یها شده و همانند روند ييردچار تغ

 (.1996 ,(Schwartz 16متمرکي ندارند  )

تاوان باه    ابياری اسات کاه مای    پایه،فرپریيی  برنامه

تهياه کارد.    ( 9)و انطباق پذیر های پابرجا کمک آن برنامه

ی فارپ،   ریيی بر پایه به بيان دیگر هدف از کاربرد برنامه

اسات.   "(7) هاای اجتناا  پاذیر    شاگ تی "کاه  تعاداد  

پس "رپ را باید ابياری دانست که ی ف ریيی بر پایه برنامه

رود. در واقع باید پيشاپي  یاک   کار می ریيی به برنامه "از

برنامه تدوی  شده باشد تا بتوان فرپ های مهم باا عادم   

قماد اصالی    قطعيت با ی آن را شناسایی کرد. مشخماار 

هاا بهتار مادیریت     های ناشی از فرپ ای  است که ریسک

 (.Dewar,2002) شوند

روشی اسات    (Rip Van Winkleاصحا  که  )روش 

هاای   قطعيات  که توسط جيمي دوار جهت شناساایی عادم  

پي  روی یک محيط خاص طرا ی رردیده است. در ای  

روش خبرران انتخا  شده بایستی فرپ کنند کاه باي    

اند و پس از بيدار شدن از خوا   سال در خوا  بوده 21از 

ظهارن ر نمایناد.  خواهند در خموص وضعيت سازمان ا می

 51شاود تاا    ها فرصت داده می اما پي  از اظهارن ر به آن

 سوال بلی/خير در مورد وضعيت دنيا سوال نمایند.

 

 

 
 های : رویكرد تحلیل پیشران1شكل 

  

STEEP 

 اجتماعی 

Social 

 فناورانه

Technological 

قانونی-سیاسی  

political-legal 

 زیست محیطی

Environmental 

 اقتصادی

Economical 
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ساوا ت ماذکور نشاان از دغدغاه خبرراان از      بندی  جمع

 ,(Dewar 8های آتی  وزه تحت بررسی است ) قطعيت عدم

2002.) 

روش تحلياال نيروهااای  5447کریستنساا  در سااال 

ریشاه ای و عوامال اصالی     اسایی عللپيشران را جهت شن

ت سير که  زم است در برنامه ریيی به آنهاا توجاه شاود    

ای  روش شامل دورام اصالی اسات . در راام     ابداع نمود.

اول از طریق روش طوفاان فکاری  نسابت باه شناساایی      

نيروهااای پيشااران کاندیااد در  ااوزه هااای اقتمااادی،    

نند فرصتها و جمعيتی، تکنولوژیکی و ... که همگی می توا

یا تهدیداتی در محيط ساازمان باشاند اقادام مای راردد.      

نيروهای پيشران شناسایی شده دسته بنادی و در نهایات   

برای هر دسته یک بيانيه تادوی  مای شاود .در راام دوم     

عامل اصلی از هر بيانياه   9و  2نسبت به ا ما و شناسایی 

یی اقدام و به کمک فرآیند نگاشت  نيروهای پيشاران نهاا  

خواهد شد ایا  نيروهاای پيشاران باه عناوان م روضاات       

 .(1997 ,(Christensen 7)برنامه در ن ر ررفته خواهند شد

ها و  های موجود مرتبط با شناسایی عدم قطعيت روش

هاای رساترده    ها نيازمند انجام مطالعات و تحليال  يشرانپ

باشد کاه مساتليم صارف     های متنوع می به ویژه در  وزه

زمان زیاد و طی فرآیندی طو نی است. ای  امر کاارایی و  

اثربخشی است اده از نتایپ  اصله را در کاربردهای مرتبط 

به ویژه در شرایط پویای محيطی تحت تاثير قارار خواهاد   

 .داد
 

 چارچوب فرآیند پیشنهادی -3
هاا و   قطعيات  باه من اور شناساایی و اساتخراج عادم     

شاکل  های مت اوت چارچو  م هاومی   ها در  وزه  پيشران

ارائه رردیده است. مدل مذکور باا مطالعاه ساناریوهای     2

موجود، معتبر و مارتبط باا  اوزه تحات بررسای آغااز و       

هاای کليادی کاه سااختار اصالی       قطعيات  استخراج عادم 

پاذیرد. باا توجاه باه      دهند انجام می سناریو را تشکيل می

هاا   پوشاانی آن  های شناسایی شده و هم قطعيت د عدمتعد

هاا در مر لاه بعاد     بنادی آن  در بسياری از ماوارد، دساته  

 ضروری است.
 

 
ها ها و پیشران قطعیت : چارچوب فرآیندی پیشنهادی شناسایی عدم2شكل   

 

 

استخراج نيروهای پيشران به صورت موازی با فرآیناد  

راردد. فرآیناد ماذکور     ها آغااز مای   قطعيت شناسایی عدم

منجر به شناسایی نيروهاای پيشاران باا اسات اده از ن ار      

 STEEPخبررااان  ااوزه ماارتبط و نيااي انجااام تحلياال   

راردد. در انتهاا برقاراری ارتبااط نياروی پيشاران باا         مای 

بنادی نيروهاای    های مارتبط از طریاق دساته    قطعيت عدم

هاای اصالی انجاام     قطعيات  پيشران مذکور به ت کيک عدم

هاای   تر فرآیندهای مدل و روش خواهد شد. توصي  دقيق

به کار ررفته شده در طی فرآیند در ادامه تشری  خواهاد  

 شدا

ه س  ناریوهای و شناس  ایی ع  دم   مطالع   -3-1

 های مرتبط قطعیت
، پااذیرهااای باور هااای شااناخت آینااده  یکاای از روش

یاا   ساناریوها  ی پایاه  بار ریايی   ريری از ابايار برناماه   بهره

هاا و  ران پاي   کوشاد  مای سات. ایا  روش   سناریونگاری ا

نيروهاایی کاه اهميات و    ) ی آیناده  دهناده  نيروهای شکل

شناسایی کرده و از راه ای   دارند(، را بيشتری يتقطع عدم
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ساخته شود. در هر یاک از آن  پذیر فضاهایی باورشناخت، 

تماویر   دهند، عوامل دیگری که به آینده شکل میفضاها، 

ای  در هر فضا،  الت و جنبه  ای  عواملکه  شده به نحوی

 .دارا باشند ویژه

اسات کاه از آن    یسناریونگاری روش من م و منضبط

ران کليادی در   نيروهای پي و  ها تقطعي عدم برای کش 

 العاااده و هااای فااوق بافاات تغيياارات شااتابان، پيچياادری 

شاود. از طریاق ایا      متعدد است اده مای  های قطعيت عدم

 غيرمنت اره های  روش، رهبران و مدیران با نگاه به رویداد

ها، چنادی    در آینده و درك عميق پيامدهای ا تمالی آن

هاای ممکا  را    آیناده  ی رهداستان یا روایت متماایي درباا  

کنناد. ایا  ساناریوها اباياری بارای       کش  و تعریا  مای  

های رهبران و مدیران  ها و استنباط بخشيدن به بين  ن م

 .((Van der Heijden 18،2011) هستند.

 ی آینده سناریوهای تری  چارچو  پيشنهادی مهم در

ای  ماارتبط از طریااق روش مطالعااه کتابخانااه    ی  ااوزه

راردد.  زم اسات در شناساایی ساناریوهای      استخراج می

 معتبر، عواملی مانندا سال انتشار، سازمان منتشار کنناده،  

قرابت موضوعی سناریو به  وزه تحات بررسای، دساتر     

پذیر بودن سناریو و اسناد پشاتيبان، مادن ر قارار ريارد.     

های هر سناریو که به صاورت   جهت استخراج عدم قطعيت

صری  و یا ضمنی در مات  ساناریو بادان پرداختاه شاده      

 برد.  توان از روش تحليل محتوای کي ی بهره است می

  

 ها قطعیت عدمدسته بندی  -3-2

با توجه به اینکاه عادم قطيعتهاای اساتخراج شاده از      

هااا شاابيه بااه  سااناریوهای مختلاا  در بسااياری از جنبااه

باشند لذا باه   یکدیگر بوده و به بيان دیگر از یک جنس می

بندی آنها اقادام   من ور پرهيي از پراکندری نسبت به دسته

مورد است اده به من ور دساته بنادی    روش رردیده است.

مقو ت )عدم قطعيتها( مبتنی بر روش کدرذاری محوری 

است. در کدرذاری محوری تکيه بر مشخص کاردن یاک   

پدیده با در ن ر ررفت  شرایطی اسات کاه باه ایجااد آن     

از زمينه ای کاه مقولاه در    عبارتندانجامد و آن شرایط  می

 است. شدهآن واقع 

 

نیروهای پیشران ناشی از مصاحبه استخراج  -3-3

 STEEPبا خبرگان و روش 

در چارچو  فرآینادی پيشانهادی، یکای از روشاهای     

 یهاااا انجاااام مماااا به اساااتخراج نيروهاااای پيشاااران

   اوزه با افراد باتجربه و موثر در  قيو عم افتهی ساخت مهين

یافتاه باودن    .  با توجه باه نيماه سااخت   مربوطه می باشد

 کیا هاا باا    انت ار داشت که مما به نتوا یها نم مما به

تجرباه   عبساته باه ناو   وابارود. بلکاه     يروال مشخص پا 

قرار  ريتحت تاث يي، روند مما به نمما به شونده یشخم

به من ور استخراج نيروهای پيشران با ای  روش . ريرد می

از پاي  مشاخص مای    هاا   مماا به   یا یسوا ت محور

  STEEPراردد. شاایان ذکار اسات کاه اسات اده از روش       

بنادی آنهاا    جهت استخراج نيروهای پيشران و نياي دساته  

 است اده رردیده است.

 

 ه ا ب ه تيكی د ع دم     بندی پیش ران  دسته -3-4

 ها قطعیت 
با توجه باه اینکاه محاور اصالی عادم قطعيات از دو       

لاذا در ایا    نيروی پيشران محوری تشکيل رردیده اسات  

بخ  نسبت به اختماص نيروهای پيشران استخراج شاده  

راردد.   از مر له قبل به عدم قطعيتهای مرتبط اقادام مای  

اختماص یک نيروی پيشران به یک عادم قطعيات بادان    

معناست که نيروهاای پيشاران ماذکور شاواهدی دال بار      

تحقااق یکاای از دو ساامت عاادم قطعياات ماای باشااند. در 

ه من ور توزیاع نيروهاای پيشاران    چارچو  پيشنهادی، ب

هاای ساه راناه و  اذف      استخراج شده بي  عدم قطعيات 

نامه است اده خواهد شد،  نيروهای پيشران مشابه از پرس 

شود تا نسبت به برقاراری   و از خبرران مرتبط خواسته می

 ها اظهار ن ر نمایند.   ارتباط شواهد مذکور با عدم قطعيت

 

 شناسی پژوهش روش -4
انجام شده در ای  مقاله از ناوع کي ای باوده و از    پژوه  

 روشها زیر برای اجرای آن است اده رردیده استا

  تحلیلSTEEPیروهاين کامل پوش  ا به من ور 

 اسا  بر روهاين  یا ستم،يس کی در مطرح شرانيپ

 یطيمح ستیز ،یاقتماد فناورانه، ،یاجتماع یها  وزه

 مطالعه مورد و شده یبند طبقه( STEEP) یاسيس و
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 ،بندی طبقه  یا انتخا  ليدل. رندير یم قرار

 ستميس کی کلان یها  وزه  تری مهم یبند ميتقس

 عوامل دربردارنده کی هر که است یفرامل ای یمل

  وزه آن چهیدر از که هستند ییها شرانيپ و یديکل

 .رذارند یم اثر ،یبررس مورد ستميس بر

 بندی دسته من ور به روشا ای  کدگذاری محوری 

مشخص مورد است اده قرار  محورهای  ول مقو ت

 مشخص بر تکيه محوری کدرذاری در. ريرد می

 که است شرایطی ررفت  ن ر در با پدیده یک کردن

 زمينه از عبارتست شرایط آن و انجامد می آن ایجاد به

 کلی طور به .است شده واقع آن در مقوله که ای

 به مقو ت خرده دادن ارتباط روند محوری، کدرذاری

 و استقرایی ت کر از ای پيچيده جریان. است مقوله یک

. است مختل  مرا ل متضم  که است قياسی

 و مقایسه راه از باز، کدرذاری مانند محوری کدرذاری

 کدرذاری در. ريرد می صورت ها پرس  طرح

 و  است متمرکي بيشر ها شيوه ای  از است اده محوری

 یکدیگر به مقو ت دادن ربط و روابط کش  طرف به

 رود می شده سوريری پارادایم یک راستای در

(Moghaddam,2006.) 

 از  کي یتحليل محتوای ا تحلیل محتوای کیيی

با  ای  روش تر تحليل محتوا است، اشکال پيشرفته

 است درن ر ررفت  ای  فرپ مقدماتی شکل ررفته

های بارز داخل مت  و  که بي  برخی از مشخمه

های بارز خارجی همبستگی وجود دارد. ای   مشخمه

نوع تحليل ادامه و رسترش تحليل توصي ی است. 

استنباط در ای  م هوم به ای  معنا است که 

های  های خاصی از یک مت  با مشخمه مشخمه

خاصی از مضمون یا وضعيت اجتماعی مرتبط هستند. 

ش صرفار محتوای مت  یا برنامه را مدن ر ندارد، ای  رو

ريری از محتوای یک مت  یا  بلکه هدف آن نتيجه

 هایی از واقعيت اجتماعی است. برنامه در مورد جنبه

در واقع در تحليل محتوای کي ی نه تنها به مت  یا 

شود، بلکه ابعاد فرآیند ارتباط نيي با  برنامه پرداخته می

لامی موجود در فرآیند مورد يرکغعلائم کلامی و 

ريرند. بدی  ترتيب تحليل محتوای  توجه قرار می

تری  شکل تحليل محتوا است  کي ی جامع

  (. 5911السادات،  )نقيب

آوری  در کنااار روشااهای فااوق الااذکر از ابيارهااای جمااع  

نامااه و  ای، پرساا  اطلاعااات ماننااد مطالعااات کتابخانااه 

اسات اده رردیاده   مما به با خبرران نيي در ای  پاژوه   

 است.

مطالعه موردی: بكارگیری چارچوب پیش نهادی در  

 صنعت نيت و انرژی

ی در  وزه ن ات و رااز دارا   پيچيدری و نر  تغييرات

 ناه  است، که دهيچيپ یهستند. ن ت و راز موضوع تياهم

، بلکاه عوامال متعادد    موثرناد بر آن  یتنها عوامل اقتماد

 یدارا نياي  و فناوراناه  یطا يمحسات یز ،یاسيس ،یاجتماع

  یا در ا یدريا چيپ مييانو  باشند میبر آن  دیشد راتيتاث

نار    نکاه یباا ا  گار ید یساو  از .دهاد يم ی اوزه را افياشا  

 دیشد راتيياما تغ شود؛ياندك دانسته م مطرو ه راتييتغ

 . وزه خواهد شد  یدر ا دیشد راتييمنجر به تغ یاسيس

ها و نيروهای پيشاران   به من ور استخراج عدم قطعيت

 وزه ن ت و انرژی، سناریوهای آیناده ن ات و انارژی کاه     

ای  قابليت ا ما و شناسایی آن از طریق مطالعات کتابخانه

فراهم بوده و توسط موسسات و یا شارکتهای معتبار ) در   

اناد، ماورد    سال رذشاته( تادوی  رردیاده    51بازه زمانی 

ررفت. آنچه در ای  بي   اائي اهميات اسات     بررسی قرار

قطعيتهاای مطرو اه در    توجه به ای  نکته است کاه عادم  

برخاای از سااناریوها بااه صااورت مشااهود و صااری  اشاااره 

باشد،  ال آنکه  تر می ها ش اف است و شناسایی آن رردیده

در برخی از سناریوها اشاره به عادم قطعيتهاا باه صاورت     

ای آنها نيااز باه انجاام    ضمنی صورت ررفته و جهت ا م

فرآیند تحليلی بيشار )اسات اده از روش تحليال محتاوای     

  های تدوی  شاده آیناده   تری  سناریو باشد. مهم کي ی( می

انرژی که توسط مراکي تحقيقاتی معتبر در ایران و جهاان  

اناااد در  منتشاار و در ایااا  پاااژوه  بررساای رردیاااده  

 نمای  داده شده است.   2 جدول

 

 

 



      9/     5931 زمستان ،501، شماره مديريت پژوهي آيندهفصلنامه 
 

 

  

 ها آن انتشار سال و کننده هیته سازمان همراه به شده استياده سناریوهای نیعناو: 2جدول 

 سال انتشار کننده تهیهسازمان  نام گزارش

 2159 (WEC)انرژی  شورای جهانی 2111 سال تا دنيا های انرژی سرودنا دنيا انرژی سناریوهای

 2159 (IEA)المللی انرژی  آژانس بي  دورنمای انرژی جهانی

 2152 (national grid)شبکه ملی انگليس  آینده انرژی بریتانيا

 Enerdata 2155شرکت  درك آینده انرژی

 2152 - 2111  دانماركا انرژی تامي 

 2117 برای علم و سياست تغيير جهانی MITبرنامه مشترك  2111 – 2121 شرقی آسيای و انرژی

 2115 شل جهانی انرژی و شل

 Pew Center on Global Climate Change 2119 25سيستم انرژی آمریکا در قرن 

 2159 هوا و انرژیمرکي راهکارهای آ  و  2191برق آمریکا در 

 2159 کن رانس سازمان ملل برای توسعه پایدار Rio+20توسعه پایدار 

 2155 (WEC) انرژی جهانی شورای 2111 سال جهانی نقل و  مل سناریوهای

 2159 دانشگاه کمبریپ و دانشگاه تسنگ هوآ چي  انرژی های آینده

 شورای برای کرب  سازی ذخيره و استحمال سناریوهای

 فار  خليپ همکاری
 2152 ای از دانشگاه علم و فناوری ممدر ابوظبی مقاله

  (IEA) انرژی المللی بي  آژانس های آینده پایدارسناریو

 2112 سویيس ETH دانشگاه اقتماد و انرژی سياست مرکي انرژی بلندمدت سناریوهای

 2159 (UKERC) بریتانيا انرژی تحقيقات مرکي 2111انرژی بریتانيا برای سال  سناریوهای

 2155 انجم  توسعه پایدار آکس ورد سناریوهای کاه  کرب 

 2111 شرکت شل 2111 سال تا شل انرژی های سناریو

 2159 شرکت شل جدید لني سناریوهای

 

 

از آنجاا کااه در تاادوی  اکثار ایاا  سااناریوها از روش   

بود، هار ساناریو در     های کليدی است اده شده قطعيت عدم

روی انرژی  های پي  قطعيت ای از عدم ی مجموعه بردارنده

ها اساتخراج   قطعيت در جهانی بوده که تلاش شد ای  عدم

 شوند. 

درخموص آن دسته از سناریوهایی که اشاره به عادم  

پاذیر نباوده    قطعيت های کليدی به صورت صری  امکاان 

است از روش تحليل محتوای کي ی جهت شناسایی عادم  

هااای  ماارتبط اساات اده رردیااده اساات. در روش  قطعياات

مذکور مت  سناریو یک بار توسط پژوهشگر بررسی و عدم 

و فرآیناد ارزیاابی اعتباار    های آن استخراج رردید  قطعيت

آن از طریق انطباق نتایپ  اصله با ن ار خبرراان مارتبط    

 صورت پذیرفته است.

 جدولشده از هر سناریو در  های استخراج قطعيت عدم

 ه شده است.نمای  داد 9
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های استخراج شده از سناریو : عدم قطعیت3 جدول  

 های استخراج شده عدم قطعیت نام سناریو

 سرودنا دنيا انرژی سناریوهای

 2111 سال تا دنيا های انرژی

 انرژیعدم توجه به کارایی  -ی انرژ ییکارا  یافيا

 ییزدا عدم توجه به کرب  - نهیکم هي ییزدا کرب 

 دورنمای انرژی جهانی
 یانرژ  يدر ممرف و تام ییعدم توجه به کارا -ی انرژ  يممرف و تام یمهندس
 یرذار هیدر سرما تيکاه  جذاب -ی انرژ یرذار هیدر سرما تيجذاب  یافيا

 آینده انرژی بریتانيا
 یطيمح ستیز یداریبر پا ديعدم تاک -ی طيمح ستیز یداریبر پا ديتاک

 پول کمتر - شتريپول ب

 درك آینده انرژی

 یکنون تيدر وضع یانرژ ییکارا -ی انرژ ییکارا  یافيا

 ریدپذیتجد یها یعدم رسترش انرژ - ریدپذیتجد یها یرسترش انرژ
 یانرژ یها متيثبات در ق -ی انرژ یها متيق  یافيا

 2111  دانماركا انرژی تامي 
 ممرف کم سوخت - ممرف با ی سوخت

 درجه خودک ایی پایي  - درجه خودک ایی با 

 2111 – 2121 شرقی آسيای و انرژی

 راز یا تجارت منطقه یبازارها یکپارچگیعدم  - راز یا تجارت منطقه یرشد بازارها

 یشرق یايدر آس  يپائ یرشد اقتماد -ی شرق یايبا  در آس یرشد اقتماد
  يدر چ  يپائ یرشد اقتماد -  يبا  در چ یرشد اقتماد

 جهانی انرژی و شل

 عدم محدودیت منابع انرژی - کميابی منابع انرژی

 اولویت اجتماعی - اولویت فردی

 وابستگی پایي  فناوریهای نوی  به انرژی - وابستگی با ی فناوریهای نوی  به انرژی

 25سيستم انرژی آمریکا در قرن 

 المللی رویدادهای ناخوشایند بي  - المللی خوشایند بي رویدادهای 

 های مرسوم انرژی فناوری - پيشرفت رسترده در فناوری

 رشد اقتمادی پایي  - رشد اقتمادی با 

 کارایی انرژی در وضعيت کنونی - افيای  کارایی در است اده از انرژی

 2191برق آمریکا در 
 سهم کم از راز طبيعی برای تامي  برق - سهم با ی راز طبيعی در تامي  برق
 عدم رشد فناوری نوی  انرژی بر - رشد فناوری نوی  انرژی بر

 رشد فناوری با انتشار کرب  با  - رشد فناوری با انتشار کرب  پایي 

 Rio+20توسعه پایدار 

 تقاضای پایي  انرژی - تقاضای با ی انرژی

 (دروژنهي ،)برق شرفتهيپ یها فناوری و ها سوخت – (عیما یها مرسوم)سوخت یها یها و فناور سوخت
 یانرژ  يمحدود در  وزه تام یها نهیري -ی انرژ  يمتنوع در  وزه تام یها نهیري

 سال جهانی نقل و  مل سناریوهای

2111 

 رشد اقتمادی پایي  - رشد اقتمادی با 

 بازار آزاد - بازار دولتی

 چي  انرژی های آینده

 فناورانه ی تکامل آهسته - بيرگ فناورانه یها تيموفق
 ریدپذیتجد یها یانرژ استياز س  يضع تی ما - ریدپذیتجد یها یانرژ استياز س یجد تی ما

 انتقال به بازار یبا  یها نهیهي - انتقال به بازار  یيپا یها نهیهي

 تيکنترل  اکم - بازار باز

 بر کرب  اتيمال - بر کرب  اتينبود مال
 یا هسته یجوش نبود هم -ی ا هسته یجوش هم

 (GDP/capitaثروت کم ) - (GDP/ capita) ادیثروت ز

 سازی ذخيره و استحمال سناریوهای

 همکاری شورای برای کرب 

 فار  خليپ

 استحمال کرب  کم نهیهي - ادیاستحمال کرب  ز نهیهي

 یمن  یرذار  و قانون استيس طيمح - مثبت یرذار  و قانون استيس طيمح

 های آینده پایدارسناریو
 نادیده ررفت   قواني  زیست محيطی - تاکيد بر قواني  زیست محيطی

 بازارهای محلی و اقتماد جهانی بسته - المللی و اقتماد جهانی باز بازارهای بي 
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 های استخراج شده عدم قطعیت نام سناریو

 کاه  مييان تغييرات سيستم نوآوری کانادا - افيای  مييان تغييرات سيستم نوآوری کانادا

 کاه  جمعيت - افيای  جمعيت

 رکود اقتمادی - رشد اقتمادی

 توجه به محيط زیستعدم  – توجه به محيط زیست
 رشد عدالتعدم  – رشد عدالت

 کاه  رشد فناوری - افيای  رشد فناوری

 ها ها و تن  کاه  جنگ - ها ها و تن  افيای  جنگ

 انرژی بلندمدت سناریوهای
 اليام به کاه  رازهای  رلخانه ایعدم  – اليام به کاه  رازهای  رلخانه ای

 ممرف انرژی پایي رشد  - رشد با ی ممرف انرژی

انرژی بریتانيا برای سال  سناریوهای

2111 

 کاه  انتشار کرب عدم  – کاه  انتشار کرب 

  رکت به سمت منابع انرژی جدیدعدم  -  رکت به سمت منابع انرژی جدید

 وری با  با کمک فناوری تحقق بهرهعدم  - وری با تربا کمک فناوری بهره

 عدم افيای  تقاضا برای منابع انرژی - افيای  تقاضا برای منابع انرژی

 سناریوهای کاه  کرب 
 هم وابسته بازار باز و به - بازار محدود و مستقل

 دیجد یها ستميتوسعه س - موجود یها  ستميس یساز  نهيبه

 2111 سال تا شل انرژی های سناریو

 کاه  تقاضای انرژی - افيای  تقاضای انرژی

 کاه  جمعيت - افيای  جمعيت
 کاه  درآمد - افيای  درآمد

 ای بازار منطقه - بازار آزاد

 جدید لني سناریوهای

 غلبه مکانييم بازار -  کمرانی دولتی بر بازار

 راز طبيعی منبع اصلی انرژی - های مایع منبع اصلی انرژی ن ت و سوخت

 یجهان تيامن -ی جهان یناامن
 متنوع و رسترده یمنابع انرژ - و متمرکي کنواختی یمنابع انرژ

 

 

و با به کاارريری روش   بر اسا  چارچو  پيشنهادی

کدرااذاری محااوری و اسااتخراج مقااو ت و زیاار مقااو ت 

به ساه   ی استخراج شده از سناریوهاها تيقطع عدم مرتبط

 شده استا یبند ميتقس ریز یکل ی دسته

 عدم قطعيت وابستگی رشد اقتمادی به انرژی 

 های تجدیدپذیر فناوری و انرژی تيقطع عدم  

 بازار انرژی قطعيت عدم 

نياي نيروهاای   راناه و   هاای ساه   عناوی  عدم قطعيات 

نماای    9جادول  پيشران مرتبط با هر عادم قطعيات در   

 داده شده است.
 

 

 : نیروهای پیشران متناظر با هر عدم قطعیت4جدول 

 نیروهای پیشران مرتبط عنوان عدم قطعیت

 به اقتمادی رشد وابستگی قطعيت عدم

 انرژی

 انرژی به اقتمادی رشد شدید وابستگی و بر انرژی توسعه

 انرژی به کم وابستگی با و سبي اقتمادی توسعه

های  فناوری و انرژی تقطعي عدم

 تجدیدپذیر

 راز و ن ت منابع خموص در پذیری رقابت و اهميت افيای 

 انرژی سبد با ی تنوع و تجدیدپذیر های انرژی های فناوری توسعه

 بازار انرژی تقطعي عدم
 جهانی سط  در انرژی کننده ممرف-توليدکننده راهبردی های ائتلاف و انرژی های بلوك ريری شکل

 جهان سط  در مختل  های انرژی خموص در انرژی مستقل و آزاد بازارهای ريری شکل
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و مما به  STEEPدر ادامه با است اده از ابيار تحليلی 

با خبرران  وزه ن ت و انرژی نيروهای پيشران تاثيرراذار  

بر آینده دنياای انارژی  شناساایی و ساپس ارتبااط باي        

نيروهای پيشران ماذکور و عادم قطعيتهاای ا ماا شاده      

رردد. نيروهای پيشران اساتخراج شاده باا ابايار      برقرار می

محيطای،   آوری، زیسات  های ف  در  وزه  STEEPتحليلی 

، 9، 1سياسی به ترتياب در جاداول   -اقتمادی و اجتماعی

 نمای  داده شده است. 1و  7
 

 : پیشرانهای فناوری5جدول 

 آوریپیشرانهای فن

 جهان در یليفس یانرژ منابع کاه  و ین ت کيپ به دنيرس

 دیجد عیصنا جادیا یجا به موجود عیصنا یبازساز و ینوساز افت ی تیاولو

 ها اتيمال  یافيا ای ها چاه فشار افت مانند یلید  به راز و ن ت ديتول و توسعه اکتشاف، یها نهیهي  یافيا

 ... و

 مجدد ديتول یها یفناور از است اده با فو د مانند  یيپا یفناور با و  يسنگ عیصنا در یانرژ ممرف کاه 

 سط  در( Shale Oil) ليش ن ت مانند یانرژ نامتعارف منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه

 د ر 11 ریز متيق

 ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ  يتام در یا هسته یانرژ سهم  یافيا

 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاه 

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن کی ممرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف

 (عام صورت به) یانرژ انتقال یها روش یور بهره و ییکارآ  یافيا

 غشا ؛ کرب ؛ جذ  ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف یها یفناور توسعه قیطر از کرب  انتشار کاه 

 . و تر مناسب یها ستيکاتال

 منطقه  یا های یخ  جم کاه  و شمال قطب منابع از رسترده یبردار بهره

 یفناور رشد شدت کاه  و دیجد یها یفناور توسعه سکیر  یافيا

 ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ  يتام در یا هسته یانرژ سهم  یافيا

 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاه 

 مانند انتقال یها یفناور بهبود ر؛یپذ رقابت متيق مانند یمختل  لید  به یعيطب راز صادرات دیشد رشد

LNG بلندمدت منابع از یناش یداریپا و 

 

 : پیشرانهای زیست محیطی6جدول 

 محیطیپیشرانهای زیست

 غشا ؛ کرب ؛ جذ  ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف یها یفناور توسعه قیطر از کرب  انتشار کاه 

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

 جهان در ای رلخانه رازهای سط  افيای 

 ليدل به ؛یرير ميتمم یديکل عوامل از یکی عنوان به کرب  انتشار یطيمح ستیز یامدهايپ ررفت  ن ر در

 یجهان  یررما مانند ییها دهیپد بروز و ستیز طيمح تيوضع شدن یبحران

 یا منطقه و یجهان دیشد( Climate Change) یمياقل راتييتغ

 یکشورها خموصا ؛یجهان یها استيس و مقررات شدن تر رانهير سخت و یطيمح ستیز یاستانداردها ارتقا 

 کا ها واردات و کرب  بر اتيمال و( اهایدر در استخراج مانند) ديتول نهيزم در اروپا؛ هیاتحاد و افتهی توسعه
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 پیشرانهای اقتصادی :7جدول 

 پیشرانهای اقتصادی

 و یور بهره  یافيا اسا  بر یانرژ ممرف از یاقتماد رشد استقلال  یافيا و یانرژ ممرف شدت کاه 

 یاقتماد ديتول در شرفتهيپ یها یفناور دتریشد ريتاث و دیجد یها یفناور ییکارآ

 جهان یاقتماد رشد  یافيا

 مختل  یکشورها در یانرژ سبد تنوع  یافيا

 آن یاقتماد ابعاد کاه  و یانرژ  يتام یاسيس و یتيامن ابعاد رسترش

 جهان در یليفس یانرژ منابع کاه  و ین ت کيپ به دنيرس

 

 سیاسی -پیشرانهای اجتماعی :8جدول 

 سیاسی -پیشرانهای اجتماعی

 آن یاقتماد ابعاد کاه  و یانرژ  يتام یاسيس و یتيامن ابعاد رسترش

 کشورها ریسا به ها آن رسترش از ینگران و خام ن ت دکنندهيتول یکشورها یبرخ در ها تن   یافيا

 آن یاقتماد ابعاد کاه  و یانرژ  يتام یاسيس و یتيامن ابعاد رسترش

 ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد لید  به یانرژ  يتام در یا هسته یانرژ سهم  یافيا

 کوچک یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاه 

 هيروس و رانیا مانند) راز و ن ت دکنندهيتول یکشورها از یبرخ خموص در یالملل  يب رسترده یها میتحر

 (رذشته یها سال در

  یافيا و یرير شکل ای مختل  یکشورها انيم یفرهنگ یها شکاف و یکیدئولوژیا تضاد شدت  یافيا

 یاسيس یها یبند قطب

 یرير شکل ای و کننده ممرف و دکنندهيتول یکشورها از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا

 یانرژ ممرف و ديتول یها هیاتحاد

 یاقتماد رشد در WTO یجهان تجارت سازمان  يقوان تياهم  یافيا و شده یجهان و باز اقتماد  یافيا.

 کشورها

 یرير شکل ای و کننده ممرف و دکنندهيتول یکشورها از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا

 یانرژ ممرف و ديتول یها هیاتحاد

 هميمان صورت به ریدپذیتجد منابع و یليفس یها یانرژ تیریمد سازرار و هماهنگ ن ام کی جادیا

 

های سه رانه پس از  ذف نيروهای پيشران مشاابه   به من ور توزیع نيروهای پيشران استخراج شده به ت کيک عدم قطعيت

 اقدام رردید. 9 شکلنامه مطابق   نسبت به طرا ی پرس 

 

 نامه توزیع شواهد استخراج شده بر اساس عدم قطعیتها : فرم کلی پرسش3 شكل

 عدم قطعیت

 پیشران
 3عدم قطعیت  2عدم قطعیت  1عدم قطعیت 

 ⎕ ⎕ ⎕ 5پيشران 

 ⎕ ⎕ ⎕ 2پيشران 
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 ⎕ ⎕ ⎕ 9پيشران 

...    

و از خبرران مرتبط خواسته شد تا نسبت به برقراری 

ها اظهار ن ر نمایناد.   ارتباط شواهد مذکور با عدم قطعيت

شایان ذکر است که ارتباط یک پيشاران باا باي  از یاک     

 عدم قطعيت نيي قابل قبول خواهد بود.

های مذکور به قرار  مع بندی پرس  نامهنتایپ  اصل از ج

 زیر می باشدا

نیروهای پیشران م رتبط ب ا ع دم قطعی ت      -4-1

 وابستگی رشد اقتصادی به انرژی
وابساتگی  نيروهای پيشران مرتبط باا عادم قطعيات    

 عبارتند ازا رشد اقتمادی به انرژی

 در یليفس یانرژ منابع کاه  و ین ت کيپ به دنيرس 

 جهان

 کاه  و یانرژ  يتام یاسيس و یتيامن ابعاد رسترش 

 آن یاقتماد ابعاد

 به موجود عیصنا یبازساز و ینوساز افت ی تیاولو 

 دیجد عیصنا جادیا یجا

 راز و ن ت ديتول و توسعه اکتشاف، یها نهیهي  یافيا 

 و ها اتيمال  یافيا ای ها چاه فشار افت مانند یلید  به

... 

  رشد استقلال  یافيا و یانرژ ممرف شدت کاه 

 و یور بهره  یافيا اسا  بر یانرژ ممرف از یاقتماد

 یها یفناور دتریشد ريتاث و دیجد یها یفناور ییکارآ

 یاقتماد ديتول در شرفتهيپ

  یها یفناور توسعه قیطر از کرب  انتشار کاه 

 غشا ؛ کرب ؛ جذ  ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

  یفناور با و  يسنگ عیصنا در یانرژ ممرف کاه 

 ديتول یها یفناور از است اده با فو د مانند  یيپا

 مجدد

 جهان یاقتماد رشد  یافيا 

 منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه 

 سط  در( Shale Oil) ليش ن ت مانند یانرژ نامتعارف

 د ر 11 ریز متيق

 مختل  یکشورها در یانرژ سبد تنوع  یافيا 

 افيای  سط  رازهای رلخانه ای در جهان 

 کرب  انتشار یطيمح ستیز یامدهايپ ررفت  ن ر در 

 ليدل به ؛یرير ميتمم یديکل عوامل از یکی عنوان به

 ییها دهیپد بروز و ستیز طيمح تيوضع شدن یبحران

 یجهان  یررما مانند

 

 قطعی ت  ع دم نیروهای پیشران م رتبط ب ا    -4-2

 های تجدیدپذیر فناوری و انرژی
نيروهای پيشران مرتبط باا عادم قطعيات فنااوری و     

 عبارتند ازا های تجدیدپذیر انرژی

 به) یانرژ انتقال یها روش یور بهره و ییکارآ  یافيا 

 (عام صورت

  یها یفناور توسعه قیطر از کرب  انتشار کاه 

 غشا ؛ کرب ؛ جذ  ها؛ ندهیآ  و پسماند نگیلتريف

 .. و تر مناسب یها ستيکاتال

 از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا 

 یرير شکل ای و کننده ممرف و دکنندهيتول یکشورها

 یانرژ ممرف و ديتول یها هیاتحاد

 کی ممرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف 

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن

 کاه  و شمال قطب منابع از رسترده یبردار بهره 

 منطقه  یا های یخ  جم

 کاه  و دیجد یها یفناور توسعه سکیر  یافيا 

 یفناور رشد شدت

 در یليفس یانرژ منابع کاه  و ین ت کيپ به دنيرس 

 جهان

 یها یانرژ تیریمد سازرار و هماهنگ ن ام کی جادیا 

 هميمان صورت به ریدپذیتجد منابع و یليفس

  تر رانهير سخت و یطيمح ستیز یاستانداردها ارتقا 

 خموصا ؛یجهان یها استيس و مقررات شدن

 ديتول نهيزم در اروپا؛ هیاتحاد و افتهی توسعه یکشورها

 واردات و کرب  بر اتيمال و( اهایدر در استخراج مانند)

 کا ها

 لید  به یانرژ  يتام در یا هسته یانرژ سهم  یافيا 

 ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد
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 یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاه 

 کوچک

 منابع از یبردار بهره یها یفناور و منابع توسعه 

 سط  در( Shale Oil) ليش ن ت مانند یانرژ نامتعارف

 د ر 11 ریز متيق

 یمختل  لید  به یعيطب راز صادرات دیشد رشد 

 انتقال یها یفناور بهبود ر؛یپذ رقابت متيق مانند

 بلندمدت منابع از یناش یداریپا و LNG مانند

 

 بازار قطعیت عدمنیروهای پیشران مرتبط با  -4-3

 انرژی

 باازار انارژی  نيروهای پيشاران مارتبط باا عادم قطعيات      

 عبارتند ازا

 ن ت دکنندهيتول یکشورها یبرخ در ها تن   یافيا 

 کشورها ریسا به ها آن رسترش از ینگران و خام

 کاه  و یانرژ  يتام یاسيس و یتيامن ابعاد رسترش 

 آن یاقتماد ابعاد

 لید  به یانرژ  يتام در یا هسته یانرژ سهم  یافيا 

 ؛یا هسته یهمجوش  یفناور رشد مانند یمتعدد

 یرآکتورها رشد و یتيامن و یمنیا خطرات کاه 

 کوچک

 از یبرخ خموص در یالملل  يب رسترده یها میتحر 

 و رانیا مانند) راز و ن ت دکنندهيتول یکشورها

 (رذشته یها سال در هيروس

 در یليفس یانرژ منابع کاه  و ین ت کيپ به دنيرس 

 جهان

 یها شکاف و یکیدئولوژیا تضاد شدت  یافيا 

 و یرير شکل ای مختل  یکشورها انيم یفرهنگ

 یاسيس یها یبند قطب  یافيا

 از یبرخ انيم یراهبر یاتحادها رشد و جادیا 

 یرير شکل ای و کننده ممرف و دکنندهيتول یکشورها

 یانرژ ممرف و ديتول یها هیاتحاد

 .تياهم  یافيا و شده یجهان و باز اقتماد  یافيا 

 یاقتماد رشد در WTO یجهان تجارت سازمان  يقوان

 کشورها

 کی ممرف معادل) سنگ زغال ميع  منابع اکتشاف 

 CTO مانند مرتبط یها یفناور توسعه و( قرن

 یمياقل راتييتغ (Climate Change )و یجهان دیشد 

 یا منطقه

 

 

 

 گیری نتیجه -5
های محيط آتی به  شناسایی عدم قطعيت ها و پيشران

عنوان جاي   ین اک مطالعاات آیناده پژوهاناه در بساتر       

در ای   محيط متلاطم و پویای کنونی امری ضروری است.

محيط تمميم ريران و مدیران نيازمند روشاهایی هساتند   

که امکان شناسایی عوامل تاثيررذار در آینده را برای آنهاا  

روش هاای موجاود جهات شناساایی عادم      فراهم نمایاد.  

بر  هایی زمان های مرتبط عمومار روش قطعيت ها و پيشران

و مبتنی بر مرا ال و فراینادهای متاوالی و پيچياده مای      

شند که منجار باه کااه  اثار بخشای اساتخراج عادم        با

 رردند. می ها ها و پيشران قطعيت

ای  پژوه  به من ور رفع مشکلات روشهای موجود،  

جهات شناساایی    نسبت باه طرا ای چاارچوبی فراینادی    

با توجاه باه    اقدام نموده است. ها ها و پيشران قطعيت عدم

يشاي   اینکه بخ  عمده ای  فرآیند مبتنی بر مطالعاات پ 

بوده لذا اثربخشی چارچو  مذکور را افايای  داده اسات.   

در چارچو  پيشنهادی ابتدا سناریوهای موجود بررسای و  

های کليدی استخراج و دسته بندی می رردد  قطعيت عدم

و به ماوازات آن شناساایی نيروهاای پيشاران نياي انجاام       

شااود. در پایااان نيروهااای پيشااران بااه ت کيااک       ماای

 رردند. بندی می تهها دس قطعيت عدم

نتایپ پياده سازی مدل مذکور در  وزه ن ت و انارژی  

هاا و   نشان دهنده قابليت مدل در استخراج عادم قطعيات  

های مرتبط بر پایه مطالعات پيشي  و اثار بخشای     پيشران

در پایاان پيشانهاد ميگاردد باا       فرایند مذکور می باشاد. 

ناد  مان STEEPهدف بهبود مدل از ساایر مشاتقات روش   

Steepv ،PEST ،PESTLE ،Steep LED   و ... یا اسات اده

از سناریوهای مرجاع مارتبط جهات شناساایی نيروهاای      

 پيشران بهره برداری رردد.
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Abstract 

Nowdays, using a process framework for extracting uncertainties and driving forces 
specially in dynamic and turbulent environment is essental to perform a broad extent of futures 
studies like strategy design and assessment, scenario planning.  In this environment, managers 
and decision makers require methods for identifying factors that shape the future in the shortest 
possible time based on the results of previous studies. Traditional methods couldnot meet this 
requirement. In this paper, a process framework has been designed for extracting uncertainties 
and driving forces in a reasonable time based on the previous studies. In order to show the 
practically and usefulness of the proposed framework an empirical study of the oil and energy 
industry is demonstrated. The results show the effectiveness of the proposed model for 
extracting uncertainties and driving forces. 
 
Keywords: uncertainties- driving forces- scenario-futures study 

 




