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  چكیده

ساخت  ،یو کنترل، فناور یفرمانده ،یو رزم یاتیمختلف عمل یدر بخش هایگانهای نظامی  یها تیمامور یگستردگ

دانش  تیریو مد یضرورت نوآور ،یو مال یو خدمات ادار کیلجست ،یبانیپشت یوحت یو ادوات نظام زاتیتجه یونگهدار

در پژوهش حاضر تلاش شده تا عوامل موثر بر نوآوری در یگانهای برخوردار نموده است.  یمضاعف تیرا از اهم در این حوزه

گذاری توان سیاست ورد توجه است که با شناسایی عوامل موثر برنوآوری میاین تحقیق ازآن منظر منظامی  بررسی شود. 

. برای این منظور، پس ازمرور ادبیات، عوامل موثر بر جهت بخشد رایگانهای نظامی   مناسب درجهت بهبود نوآوری در

طریق مصاحبه با  یگانهای نظامی  دسته بندی گردید. این مدل ازعوامل محیطی نوآوری در دو دسته عوامل درونی و

خبرگان حوزه نوآوری صحه گذاری شد. سپس مدل پژوهش از طریق روش معادلات ساختاری و تحلیل مسیر مورد آزمون 

فناوری اطلاعات یگانهای نظامی مستقر در شهر تهران  مدیران عالی و مشاوران را تحقیق این آماری قرار گرفت. جامعه

است. نتایج  پیمایشی هدف کاربردی و بر حسب روش توصیفی از نوع  مبنای حاضر بر همچنین پژوهش .دهندمی تشکیل

آن در درجه اول شناسایی عوامل موثر بر نوآوری در یگانهای نظامی  است و در درجه دوم اولویت بندی این عوامل می 

 راهبرد عملکرد، ارزیابی نظام انسانی، سرمایه سازمانیدر بین عوامل درون که دهد مى نشان پژوهش این نتایجباشد. 

 وجود یگانها،و در بین عوامل محیطی  دانش مدیریت نظام سازمانی، فرهنگ داخلی، توسعه و تحقیق های فعالیت سازمان،

مراکز رشد و  تحقیقاتی، و دانشگاهی مراکز با ارتباط ،با مشتریان و عرضه کنندگان یهمکار تخصصی، و قوی های خوشه

 فناورانه در یگانهای نظامی بیشترین تاثیر را بر نوآوری  ،صندوق های سرمایه گذار ریسک پذیرو  پارک های علم وفناوری

 .است مستمر فرآیند یک فناورانه نوآوری . با توجه به نتایج پژوهش حاضر، توسعهگذاردمی

 

 .یگانهای نظامی، نوآوری، نوآوری فناورانه كلیدی: های هواژ
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 مقدمه -1

و  ها حسلای  عرصهدر  دیبنیا اتتغییر پیدایش

 لحادر  وریفنا به توجهی  سایهدر  فاعید یها سامانه

 تـتقوی موجب که نچهآ هینددر آ یددتر ونبد. ستا منجاا

 وریفنااز  هایی جنبه د،وـش یـم اعیـفد یمرادااـپ نـیا

 اکتیکیـتی، درـهبرا یها عرصهدر  عفاد بخش که ستا

در  عفاد بخش. دبو هداخو متکیآن   هـب تیاـعملیو 

 تـبایس میو  پذیرفته تأثیر یمراداپا یناز ا هم ما رکشو

 بدین که کند رگازسا نهورافنا لتحو ینا با را دوـخ

و   اـه وریفنا شگستر ندو رو سرشت شناخت ر،منظو

ت ـسا ناپذیررنکاو ا حیاتی یمرا نهاآ تأثرو  تأثیر انمید

 .(9839،اعیـفد وریاـفنو  یـهوپژ هدـینآ زـ)مرک

 وریفنا بینی پیش مینهدر ز 9هیوپژ هیندآ ینابنابر

 ربسیا همیتدارای ا مانیزسا یها مقولهو  مؤثر یها

در   یـهوپژ هیندی آ عرصه به توجهی بیو  ستا دییاز

 گیزد غفلت نداتو می وریاـفن یـیشبینـپ هـمینز

را  عاـفد بخش نۀورافناو  صنعتی ییاگر پسو وا دیهبررا

 .(9810 ،میا)بهر. باشد تهـشدا اهرـهم هـب

شده در  دیتول اتیو ادب یمفهوم نوآور یتکامل ریس

 ا،یپو ندیفرآ کیبعنوان  یآن، به نوآور یجهت مفهوم ساز

است که  دهیرس یکردن و انباشت تیریقابل مد کپارچه،ی

 نییشده )تب یتجار دیرا به عنوان محصول جد ینوآور

)تید و بقیه ندیب یتا محصول( م دهیاز ا ندیکل فرآ

برای شرکت هایی که می  آورینو (.4550همکاران، 

خواهند رشـد کنند ومزیت رقابتی داشته باشند وبه 

بازارهای جدید دست پیدا کنند، بسیار ضـروری اسـت. 

( در بازارهای رقابتی امروز کـه 4559)لـین وچـن، 

پیوسـته در حـال تغییـر و تحـول هستند، شرکت ها 

 وبرای بقا نیازمند ایجاد تغییراتی در رویه ها 

 نوآوری امروزه واقع، در. هستند خـود هـای¬هبردرا

 محسـوب ها سازمان و ها¬شرکت برای رقابتی مزیتی

 رشد که این از حکایت همگی جدید مطالب. شود¬می

قتصادی جهان بیش از پیش به نوآوری و دانش متکی ا

شده است. اجماع در پذیرش دانش و نوآوری به عنوان 

ها را بیش از پیش به  تعوامل محرک توسعه توجه دول

سیاست های ارتقاء و تسریع نوآوری جلب کرده و 

سیاست نوآوری، فراتر از سیاست علم وفناوری و بخشی از 

 .(9819سیاست توسعه شده است. )ریاحی و همکاران، 

 ت ـحکای دنبر انمیدی  عرصه دموجو جدید یطاشر

ی  صحنهو   اـفضدارد.  سوـملمو  رکاـشآ یـقعیتاز وا

 شکلاز  دنبر یهااربزو ا ها سامانه ه،یندآ عفاو د جنگ

و  تطلاعاا وریفنا. دـکنن می حکایت زهتا نقلابیا یگیر

 بهرا  فاعید اتتولیدی  هزینهو  نماز ،ها وریفنا یگرد

 یپذیر فنعطاا کیفیتداده و  اهشـک یگیر چشم شکل

 ،اییـفض ینـچنداد. در  هنداخو یشافزرا ا هاآن

 به بستهوا تشد به دنبر انمید لرـکنتو  دهیـفرمان

 ونیـماپیر یهای وراـفنو  ها نشو دا تطلاعاا مدیریت

 وریفنا ت،عملیا لکنترو  فرماندهی عرصۀ. در تـسآن ا

 امیـنظ ندهاـفرمان کـکم هـب C2I  دـمانن یـنرم یاـه

 ثربخشیا ها وریفنااز  ستهد ینا ،یددتر ونبد. ندا شتافته

 ها وریفنا ایرـس اـب مقایسه ممقادر  نیاوافر همیتو ا

 امانهـس ،نیز فاعید یها وریفنا لنتقاا زةحو. در نددار

 نقش ها وریفنا بـقالدر  یـنشو دا دیریتیـم یاـه

 ونبد کهای  گونه به ؛نددار هعهد بررا  یتر برجسته

 هشیو به لمحصو یکی وراـفن لاـنتقا اـهآن  تـبسرکا

. در (9835، یاقرـ)ب درـگی یـنم رتوـص مناسبای 

 ات،تجهیزادوات،  ،هااربزی ازاـهوشمندسی هـعرص

 هـبای،  هـیانرا یاـهارفزا مرـنو  اعیـفد یاـه امانهـس

 یهاارفزا سخت زیهوشمندسای و زاـس ریاتوـمینی

 یاـه تـقعیی وازاـس شبیه. ندا ختهداپر تسلیحاتی

و  شیزموآ یها فهد ایبر) زیمجا تـقعی(وا یـنوبیر

در  نوعیـمص شوـهاز  دهتفاـسا ی،ذیرـخطرپ کاهش

 ن،شتابا یها یگیر تصمیمو  تطلاعاا سریع دازشرـپ

ی و دـفنآ یاـهارفزا مرـن کـکم به طلاعاتیا یها جنگ

و  وسیر ودـض یفنداپد یهاارفزا منر یاو  زیسا وسیرو

در  وریفنا رـیگد یاـهدبررکا هـجملاز شـتی آ ارهوـید

 وریفناو  هیوپژ هیندآ )مرکز هستند عفای د زهحو

 (.9839 ،فاعید

 یدر بخش ها نظامی ةحوز یها تیمامور یگستردگ

 ،یو کنترل، فناور یفرمانده ،یو رزم یاتیمختلف عمل

 یوحت یو ادوات نظام زاتیتجه یساخت ونگهدار

ضرورت  ،یو مال یو خدمات ادار کیلجست ،یبانیپشت
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 تیدانش در حوزه دفاع را از اهم تیریو مد ینوآور

 برخوردار نموده است.  یمضاعف

به علت جهانی شدن و فضای رقابتی به وجود  امروزه

و نوآوری نقشی حیاتی در  یآمده تحت تأثیر آن، فناور

خلق ثروت و رشد اقتصادی کشورها ایفا می کنند. با 

توجه به این موضوع می توان گفت نوآوری به عنوان 

رار اصلی اساسی در فرآیند توسعه کشورها باید مدنظر ق

سریع دانش های عملی و  بسیارگیرد، در واقع رشد 

فناورانه، فقط زمانی منجر به منافع اجتماعی برای 

کشورها می شوند که به صورتی اثربخش این دانش ها 

 (. 9810 ،یتبدیل به نوآوری شوند)طرهان

 یاز نوآور یباز، نوع یمعتقدند که نوآور دانشمندان

 یفاده از دانش و فناورآن حداکثر است دیاست که در تول

 یدرون یها یو دانش و فناور دیبعمل آ یرونیب یها

سوار  شرفتهیمختلف کسب وکار پ یبر مدل ها زیشرکت ن

)تید و بقیه همکاران،  کند دایشود و راه خود را به بازار پ

(، )پورتر، 4558(، )چسبروق، 4595)گرین وود،  (.4550

 شرفتهیمختلف و پ یمدل ها یریبکارگ نیهمچن (4559

تا محصول،  دهیتحقق ا ندیدر مراحل مختلف فرآ یهمکار

شرکت به شمار  ینوآور یاز جمله الزامات بازشدن فضا

 (، 4558(، )چسبروق، 4550)تید و بقیه همکاران، دیآ یم

، )دونه و (9815و همکاران، انی( ) طبائ9814 ،یاسی)ال

و  یه نوآورشده در حوز دیتول اتیدر ادب (.4553برادون، 

مختلف در  یکشورها یتجربه ها نینچباز و هم ینوآور

 یباز در سطوح مختلف، نکات آموزنده ا ینوآور یاجرا

شرکت وجود دارد.  ینوآور یکمک به بازشدن فضا یبرا

داشته و  یادیز راتییدر گذر زمان تغ یمفهوم نوآور

گرفته تا اختراع،  رییاز تغ یمثبت و متفاوت ،یمنف یمعان

 ،یمنتظر ،یو انتشار را به خود گرفته است. )حورعل دیتقل

و  یاحی)ر (9131)کلاین و روزنبرگ، (.9812 ،یاسیال

 یژگیو ن،یهمچن (9138، )روجرز، (9814 ،ینور یقاض

آن ها  نیشده که مهمتر انیب ینوآور یبرا یمختلف یها

و متفاوت بودن آن با  افتنیانتشار  ،یبودن نوآور ریفراگ

و قابل  یانباشت تیدر نها ،یاختراع، پژوهش و فناور

(. 9814 ،ینور یو قاض یاحیبودن آن است )ر تیریمد

بر شمرده اند که از  یمختلف یگونه ها ،ینوآور یبرا

 یرا شامل م یسازمان یتا نوآور ندیمحصول و فرآ ینوآور

 از مشکلات یگانهای نظامی  (.9138)روجرز، شود

برد که آن ها را از  یرنج م یادیز یو فرهنگ یساختار

 نیاز ا یدارد. برخ یخود، باز م تیانجام درست مامور

از حد  شیب یو اتکا ییگرا تیمشکلات عبارتند از:  مامور

که روز به روز،  یوتوسعه دولت قیتحق یبه بودجه ها

ثروت  دیو تول ینیعدم وجود نگاه کارآفر ابندی یکاهش م

 .یوتوسعه درون قیتحق جیاز نتا یدفاع

توجه به استخدام  ،یداشتن ساختار سلسله مراتب •

 بلند مدت افراد نخبه و باهوش

و  یاز حد از دانش و اطلاعات درون شیحفاظت ب •

 دانش یگذار کعدم به اشترا

 ،یعلم یهمکار شرفتهیپ یعدم وجود مدل ها •

ارزش  رهیدر سراسر زنج یدیو تول یپژوهش

  یدفاع یمحصولات و سامانه ها

به فاز  یپژوهش یاز پروژه ها یاریوارد نشدن بس •

 توسعه 

مسلح  یروهاین ازیبه موقع به ن ییعدم پاسخگو •

تا محصول  دهیبودن زمان تحقق ا یبه علت طولان

 وتوسعه  قیتحق یبه علت ساختار عمود

 ،یمال ،یلازم )نهاد یها رساختیعدم وجود ز •

نظام مند از  تیو...( جهت حما یتیریمد ،یقانون

 .یدفاع یها یاختراعات و نوآور

وتوسعه  قیدر تحق یستمینبودن ساختار س حاکم

 یسازمان یاددهندگیو  یرندگیادگی یو نبود فضا نظامی

اجتناب  یسو و ضرورت ها کیاز  ادشدهیوجود مشکلات 

 ینوآور شتریتوسعه و انتشار ب جاد،یا یبرا یطیمح ریناپذ

خود و  ینوآور یرا مکلف به بازتر کردن فضا نظامی یها

اکتساب و  رهیدر سراسر زنج یتعاملات حداکثر جادیا

 نظامی یها یمحصولات، دانش و فناور یساز یتجار

و  ینظر یگذر، کمبود وجود چارچوب نینموده است. در ا

به نظامی بخش  ینوآور یبازنمودن فضا یبرا یواقع

اضر به دنبال ارائه شود. پژوهش ح یشدت احساس م

یگانهای  ی درنوآور یبازکردن فضا یبرا ازیاصول مورد ن

عوامل موثر بر  یآن، معرف یاصل فاست و هد نظامی

 باشد. یباز م کردیبا رو در یگانهای نظامی ینوآور
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 پیشینه پژوهشمبانی نظری و  -2

 انعنو نش )تحتراهمکاو  تررپو تمطالعا سساا بر

 بینی پیش روش پنج، (وریفنا مدیریتو  بینی پیش

 اتنظر -9: ندا هیددگر تشریح یرز حشر به وریفنا

 یک که ستا ارستوا ضرـف ینا برروش  ین: انمتخصصا

 نداتو می بهتر دخو تخصصی مینهدر ز متخصص

را  پایش: پایش -4. کند یـبین یشـپرا  اـه رفتـپیش

 یاـشهـبخدر  نـممک یاـه انهـنش شناسایی یندافر

 ممکن که نظامی یا سیاسی ،مدیریتی دی،اـقتصا ،یـعلم

 نیز وریفنادر  حتمالیا یها پیشرفت به منجر ستا

 ین: اتتحولا ندرو تحلیل -8. کنند می تعریف د،وـش

 گذشتهاز  هدـینآ هـک تـسا ارتوـسا ضرـف نـیا رـبروش 

روش در  نـی: ازیاـسلدـم -2. میکند تبعیت

 یاو  (زیسا د شبیهـ)مانن امپیوترـک هـپای رـب ،یـیشبینـپ

روش  ین: اتحتمالاا تحلیل -0. ستا وتقضا پایه بر

از  مانیز زهبا یک لطودر  اـه پیشرفت هیندآ توصیف

 یوهاییرناـس. تـسا ترـبیش اـی نرـق کـی تا لسا چند

 ،شوند می دهبر رکا به وریفنا بینی پیش زهوـحدر  هـک

 و دهرـک یفـتوصرا  هدـینآ یاـهوریفنا مختلف مفاهیم

 9113)تویس هندد می ننشارا  هیندآ وریفنا یگزینهها

از  خوبی یدد ندامیتو گیدسا عیندر  تررپو لمد (9،

 با ،هاوریفنا پیشبینی ایبر تررپو. نماید دیجاا نیز صنعت

 نهمچو ملیاعو که ستا هسیدر دلیـم به قیقترد نگاهی

 توسعۀ ،نسانیا منابع مدیریت ن،مازسا یها یرساختز

. مؤثرندآن  بر هغیرو  جیرخا پشتیبانی ت،خدمای، وراـفن

 شتهدا دوـجی ووراـفن به مند منظا شنگر ل،مد یندر ا

 پیشبینیدر  نگوناگو یندهارو سیربرو  تحلیلهادر  که

 (.9830 ،یویدآر. د دفر )دارد  اهرـهم به ییدافو وری،فنا

ی مختلفی ها درحوزه اقتصاددانان توسطی نوآور

 های بندی وطبقه تعاریف است، گرفته قرار مطالعه مورد

 و 4تید .اسـت شـده نوآوری بیان درباره متفاوتی

، رویداد یک نه نوآوری کردند ( اذعان4551) همکارانش

 کلیه از متشکل نوآوری ومدیریت است فرآیند یک بلکه

 فرآیند کل کردن بهینه برای که است هایی فعالیت

 به نوآوری ندی،یفرا منظر از. گیرد می انجام نوآوری

 شروع دهیا پردازش از که استی اتیعمل مجموعهی معن

 دیجد خدمت یا محصول عرضه و دیتول به و سرانجام شده

 را (، نوآوری9194) شود. شوپیتری می منته بازار به

 یک مختلف های حالت و تولید عوامل از ای تازه ترکیب

 رهگذر از جدید تولید تابع یک پیدایی ویا سیستم

 و جدید بازاری یا نو تولیدی فرایند و منابع به دستیابی

 تئوری در .کرد تعریف جدید سازمان یک طراحی انتها در

: شود می تقسیم دسته پنج به نوآوری انواع، شوپیتر

 محصول در کیفی تغییر یا و جدید محصول یک معرفی

 در نفوذ صنعت، یک در جدید فرآیند یک موجود، معرفی

 یا و خام مواد عرضه جدید منابع توسعه جدید، بازارهای

سازمان)طرهانی،  در تغییرات ایجاد و ها ورودی سایر

9810.) 

، فرآیندی منظر معتقدند از (،4552) بولی و مورل

 پردازش از که است عملیاتی مجموعه معنی به نوآوری

 یا محصول عرضه و تولید به سرانجام‬و شده شروع ایده

 8شود. از نظر منگوگمی منتهی بازار به جدید خدمت

(، نوآوری به فعال بودن یک شرکت درجستجوی 4551)

های جدیـد بـه جـای بهـره گیـری صـرف از فرصت

کند وبیانگر تمایل به انکار توانایی های موجود دلالت می

ورها کردن عادات قدیمی وامتحان کردن ایده های آزمون 

 نشده است.

 دوم دهه اوایل از که است مفاهیمی از یکی نوآوری

 در. گرفـت قـرار توجـه و بررسـی مـورد بیستم قرن

 بررسی به شومپیتر چون قـرن دانشمندانی ایـن اوایـل

 هر. پرداختند آن نتایج و نوآوری دهنده توضیح عوامل

 پس شرایط دلیل به ،آن مسـتمر و مندنظام بررسی چند

 بیستم قرن دوم نیمه اوایل از، جهانی دوم جنگ از پس از

 تبیین برای شده ارائه ابتدایی الگوهای .گرفت انجام

 را علـم انباشـت ابتدا در که بودند خطی الگوهای، نوآوری

 توضیح اصلی دلیل را فناوری و فنـاوری توسـعه عامـل

 به علم فشار نگاه این در. دانستند می نوآوری دهنده

گردیـد)طرهانی،  مطـرح نـوآوری محرکه نیروی عنوان

9810.) 

 گیری بهره با، الگو این طرح پیشگامان برنال یکی از

 و میزان که نمود ادعا، انگلستان در ملی نوآوری آمار از

 های فعالیت با مستقیمی ارتباط، ملی نـوآوری شـدت

  (9181دارد. )بارنال،  توسعه و تحقیق



      05/     1931 زمستان ،111، شماره مديريت پژوهي آيندهفصلنامه 
 

 

 مطالعه انجام با آمریکا دفاع وزارت، 15 دهه اواسط در

 یافتـه توسـعه تسـلیحاتی فنـاوری 45 بر گسترده نسبتاً

 تنها که نمود گیرینتیجه طور این، گذشته سـال 3 در

 بنیـادی هـای پـژوهش نتیجـه ها نوآوری از %5/8

 ملی بنیاد، همزمان طـور بـه. اسـت بـوده غیرهدفمنـد

 از 95% که شد مدعی گزارشی ارائه با 2آمریکا علوم

 15 و 05 هـای دهـه در تأثیرگـذار هـای نوآوری

 در گذاری سرمایه نتایج و علم فشار از برآمده مـیلادی

 مشاهده به توجه با بنابراین. اند بوده توسعه و تحقیق

، علم فشار در شده مطرح هـای دیـدگاه در هـایی نقیصـه

 منجر های ایده که گرفت قرار حمایت مورد نیز تفکر این

( تقاضا طرف)بازار  از برآمده، موجود معضلات رفع به

 عامل را بازار( در موجود علائق) توانمی بنابراین. است

 از گـروه این در. دانست نوآوری دهنده توضیح اصلی

، تحول ایجاد عامل همچنان اگرچه، نوآوری هـای نظریـه

 آن نشستن ثمر به و موفقیت ریشه، است تحقیقات نتایج

 (.9190است )کاتر،  شده داده نسبت تقاضا طرف به

 و بازرگانی وزارت توسط منتشره مطالعات از یکی

 آمار کمک به (9119)سال  در متحده ایالات تجارت

 به مربوط نوآوری هزینه از درصد 95 تنهـا کـه داد نشان

 گزارش ارائه از (. پس9191است )استد،  تحقیقات

 به اتکـا با نوآوری حوزه نظران صاحب از برخی، مذکور

 که نمودند ادعا مشابه های گزارش و گزارش این

 نـوآوری فرایند دهنده توضیح تنهایی به تحقیقات

 همچون افرادی میلادی دهه در و آن از پـس. نیسـتند

 الگوی، خطی الگوی بر انتقاداتی آوردن وارد با کلاین

 مطرح را 0ای زنجیـره تعاملی الگوی نام به دیگری

 فرایند بودن غیرخطی بر تأکید بر علاوه آن در که نمودند

، 9فنـاوری/علم فشار کنار در، نیز 1تقاضا کشش، نوآوری

 نوآوری های محرکه نیرو ترین اصلی از یکی عنوان بـه

 (.9131 ،روزنبرگ و گردید)کلاین مطرح

 ارتباطی های حلقه وجود بر تأکید با، الگو این در 

 این عنوان به را ذیل میانی مراحل، بازار تا فنـاوری میـان

 تولیـد، فنـاوری توسعه: برشمردند ارتباطی های حلقه

 دیدگاه این در بنابراین. فـروش و بازاریـابی، مهندسـی

 فرایند یک های حلقه تعامل و کنش برهم حاصل نوآوری

، ملموس هـای سـرمایه بـه نیـاز بر علاوه آن در که است

، بازار اطلاعات) ملموس غیر های سرمایه به نیاز اهمیت

 تأکید مورد نیز( ... و مشتریان و کنندگان تأمین با ارتباط

 (.9133 ،گیرد )هیپلقـرار می

 تعیین عوامل و نوآوری فرایند سیستمی به نگرش

 و 35 دهـه اواخر در که بود دیگری الگوی، آن کننده

 نظران صاحب از برخی توسط میلادی 15 دهه اوایـل

فریمن  قبیل از نوآوری و فناوری، علم سیاستگذاری

 شده ( مطرح9114) لاندوال ( و9118) نلسون، (9110)

گردید.  نوآوری ملی نظام نظریه گیری شکل به منجر و

، نظری و تـاریخی تحلیلـی بـا فـریمن کـه ترتیـب بـدین

 بررسی ملی سطح در سیستمی نگرش با را ژاپن نوآوری

 ماننـد هـایی سیسـتم زیر که گرفت ونتیجه نمود

 صنعتی هایشرکت، وتوسعه تحقیق هـای سـازمان

 یک در یکدیگر با متقابل رابطه در دولتی های وسازمان

 موجب، ملی سـطح در سـازمانی -نهـادی چارچوب

 رابطه در را مطالعاتی نیز نلسون. شوندمی فناوری توسعه

 دیگر کشـور چنـدین و آمریکـا نـوآوری ملـی سیستم با

، خصوصی شرکتهای نقش بر تمرکز با و رساند انجام به

 بـه اقـدام جدیـد فنـاوری تولیـد در ودانشگاههـا دولتی

 فرایند در نهادها این از یک هر جایگاه تعریف و شـناخت

 . نمود نوآوری

 مبنـای بـر را نـوآوری ملـی نظـام مفهـوم، لانـدوال

 بیان و کرده تعریف دانش انباشت و یادگیری تولیـد

 منبع ترین اساسی دانش, پویا و نوین اقتصاد در که داشته

 رابطه این در. است مهم بسیار فراینـد یـک یادگیری و

 ملی یادگیری فرآیندهای از حمایت در دولت های کمک

 سطح ارتقـای راسـتای در نیـز هـا شرکت و بوده

مراکز  و شرکتها سایر با پیوندهایی جستجوی در یادگیری

. باشندمی دانشی های شبکه درون در تحقیقاتی -علمی

 را نوآوری، خطی رویکردهای برخلاف، رویکرد ایـن

 می مختلف و نهادهای بازیگران بین پیچیده تعامل حاصل

 فرایند یک طی و بازخور های حلقه ازطریق پنداردکه

 ها شرکت نظام این مرکز در. است میسر یادگیری

و  تولیـد سازماندهی برای را هایی روش که قراردارند

    .گیرند می کار به نوآوری

 حوزه متخصصین، میلادی 15 دهه در آن از پس

 ای پیچیده های مکانیزم شناسایی برای تلاش در، نوآوری
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 به دانشگاه در شده ایجاد دانش آن طـی کـه بودند

 را آنها توانمندی موجبات و یافته راه صنعتی های شرکت

 ارتباط بحث ابتـدا اسـاس بـراین. نمایـد می فراهم

 -دولت" مدل سپس و گردید مطرح دانشگاه و صنعت

 آن تـر جـامع چـارچوب سـپس و "دانشگاه -صنعت

. گردید مطرح "جامعه -دولت -علمی نهاد" یعنـی

 تکاملی نگرش با مذکور مدل که گفت توان می بنابراین

 حـال در و دینامیـک یـک چـارچوب ترسـیم بـه اقـدام

 نهادهای تشکیل با که نموده مختلف نهادهای از تغییـر

 بـا تعامـل از ناشی خود که، یک هر درون در جدید

 نقش و کارکردها باز تعریف بـا توانـد مـی، اسـت دیگـری

 همین اثر در. بگذارد تأثیر نیز نهادها سایر بر خود

 کل و نهادهـا سـایر در و یافتـه ارتقـا نوآوری، تعاملات

 نوین های حوزه گیری شکل موجبات و کرده نفوذ جامعه

 سـازد )بی مـی فراهم را کار و کسب و تجاری، صنعتی

 .(9831 ،تعب و همکاران

 تطورات و تغییرات نتیجه را نوآوری، مـذکور دیـدگاه

 بر آنها متقابل اثرات و گانه سه های پیچه از یک هر درون

 اشاره با دیدگاه این در دانـد. می اجتماع کل بر و یکدیگر

 دسترسی دیگر، کنونی رقابتی شرایط در که مهم این به

 به جدی رقـابتی مزیـت یـک عنـوان بـه فنی ابزارهای به

 های دسترسی که کنند می ادعا، آید نمی حساب

 بـرای کـه هسـتند 3همکـاری هـای شبکه و ارتباطی

 می رقابتی مزیت ایجاد بازیگران سـایر و هـا شرکت

 (.9111کنند)لجراند، 

 وری بهره مجموع با معادل کل وری بهره، بنابراین

نظام  وری بهـره بـا معـادل بلکه، نیست عوامل تک تک

 و هاشرکت وریبهره، دیگر عبارت به. است روابـط مند

 کیفیـت و( تعـداد)کمیـت  گیـریانـدازه با بازیگران سایر

 تأمین با) آنها و ارتباطات تعـاملات( عمـق و شـدت)

 تأمین نهادهای، همکاران، کنندگان مصرف، کنندگان

                            .(9831 ،تعب و همکاران شود )بی می تعیین...(  و مالی

 

 نوآوری فناورانه بر مؤثر عوامل -2-1

بندی دیدگاه محققین حوزه نوآوری و با جمع 

های کوچک و متوسط از بعد های خاص شرکتویژگی

نوآوری، عواملی که در عین جامعیت، مورد اجماع نظر 

های کوچک و ء نوآوری در شرکت این محققان برای ارتقا

اند شناسایی شده و در دو دسته عوامل درون متوسط بوده

شرکتی و برون شرکتی لیست شده اند که در ادامه ضمن 

در مورد هر  مرور لیست این عوامل به توضیح مختصری

 دسته پرداخته می شود.

 

 درونی عوامل  

 عـواملی از حکایـت واحد درونی عوامل طورکلی به

 و بــوده آن ومــدیران واحد اختیــار درحــوزه کـه دارد

 و رشــد بــرای لازم شــرط آن تقویــت و وجــود

 تـوان نمـی چنـد هـر اسـت واحد در نوآوری توســعه

 درونـی عوامـل تـرین مهـم. دانسـت کـافی شـرط را آن

 محققـان و نـوآوری حـوزه دانشـمندان درنظریات کـه

 به خلاصه بـه طور گرفتـه قـرار توجـه مـورد حـوزه ایـن

 است. زیر شرح

 انسانی سرمايه 

 پیشرفت و رشد با امروزه که انسانی منابع شک بی

 کرده پیدا ارتقاء انسانی سرمایه به آن مفهوم مدیریت علم

 ارتقاء برای انکار قابل غیر و اصلی منابع جزء است،

 بازدهی حقیقت، در. است نهادی و سازمان هر در نوآوری

 انسانی نیروی عملکرد و رفتار به سازمان هر وری بهره و

 از سازمانها، در شاغل کارکنان و است وابسته سازمان آن

 نسبت سازمانها برتری میزان سنجش های شاخص جمله

 حیاتی ابزار یک عنوان به نوآوری مفهوم. هستند هم به

 رقابتی مزیت پایداری و ارزش خلق برای توانمندسازی

 های پیچیدگی با متغیر بسیار محیط در سازمانها

 قدرت دارای سازمانهای. شود می شناخته روزافزون

 ایجاد و متغیر محیطهای به پاسخ در بیشتر، نوآوری

 را بهتر نوآوری به نیل اجازه آنها به که جدیدی قابلیتهای

 شدیدا نیز نوآوری آغازین نقطه. هستند موفقتر دهد، می

 ورودی عنوان به انسانی منابع تعهد و تخصص دانش، به

 .است وابسته ونوآوری ارزش خلق فرآیند در اصلی های

 سرمایه از توانندمی سازمانها نوآوری، بروز منظور به

 خلق جهت در سازمانی تخصص توسعه برای انسانی

 تخصص، هرچند کنند، استفاده جدید کالاهای و خدمات

 کنکاش از ناشی عمدتًا و بوده تر پیچیده بسیار مفهومی

 این. است معین محیط یک در خاص وظایفی و اهداف بر
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 افراد عملکرد در کارآیی بهبود موجب هدفدار کنکاش

 تعیین وسیله به. شود می وظایف آن انجام متصدی

 منابع استراتژیک عملیات از ایمجموعه اعمال و نمودن

 برای را افراد انگیزه و تمایل توانند می سازمانها انسانی،

 توسعه و افزایش منظور به حساس عملیات این انجام

 سازمانی نوآوری به نیل جهت در سازمانی تخصص

 منابع استراتژیک عملیات ترتیب بدین. دهند افزایش

. باشد نوآورانه فعالیتهای کننده هدایت تواند می انسانی

 در را تخصص و دانش از استفاده و کشف امکان زیرا

 (.9815 صادقی،) آورد می پدید سازمان

 سازمانی فرهنگ 

 برای را راه نوآوری،جو  حاکمیت و سازیفرهنگ لزوم

 پذیری رقابت نتیجه در و مستمر نوآوری و خلاقیت تحقق

 ایجاد شامل سازمانی، فرهنگ. کرد خواهد هموار پایدار

 از حمایت جهت مناسب جو و ارزشی نظام محیط،

-ارزش دارند، قوی فرهنگ که ییهاسازمان. است نوآوری

 دنیسون. یابدمی گسترش کارکنان توسط آن های

 برای مناسبی بستر را "پذیری انعطاف" فرهنگ ،(4551)

 ترکیبی حاصل ،سازمانی فرهنگ. داند می نوآوری اجرای

 زندگی دهنده شکل رفتارهای ها،نگرش  احساسات، از

 عینی مفهوم یک با سازمانی واقعیت یک و سازمانی

 . (9111)اکوال،  کنندمی تعریف

 اندازهای چشم بر مبتنی سازمانی فرهنگ که آنجا از

 روی اینکه ضمن دارد سریعی پذیری تغییر  است، فردی

 تواندمی سازمان فرهنگ .است تاثیرگذار هم افراد رفتار

 حیاتی نقش افراد بین در نوآوری و خلاقیت ارتقای در

 از حمایت سازمانی، فرهنگ مهم عوامل از یکی. کند ایفا

 روشن چون رفتارهایی طریق از این حمایت. است نوآوری

 کردن تقویت  آنها، نفس به اعتماد و تعهد  اهداف، سازی

 می مشخص بیرونی مزاحم موانع رفع  گروهی، مهارتهای

 رفتارهای تقویت برای مناسبی ابزار پاداش، سیستم. گردد

 یک در که. هست مطلوب جو توسعه و انتظار مورد

پذیری،  ریسک چون عواملی به پاداش نوآور، سازمان

 اطلاعات تسهیم و بودن باز با همچنین تغییر به تمایل 

 (. 9815 همکاران، و شاکری) گیرد می تعلق

 

 

  سازمان راهبرد 

 نوع و جهت کننده تعیین عنوان به سازمان راهبرد

 توجه مورد ابعاد از یکی نوآوری جهت در سازمان حرکت

- پورتر. است بوده نوآوری حوزه محققان و پردازان نظریه

 تعهد نیازمند پیشرو، نوآوری راهبرد است معتقد ،(9131)

 ارتباط و مخاطرات قبول خلاقیت، به سازمان شدید

 نوآوری راهبرد و است مشتریان و دانش منابع با نزدیک

 و معکوس مهندسی توانایی رقبا، تحلیل مستلزم پیرو،

 .  است هزینه کاهش

 داخلی توسعه و تحقیق های فعالیت 

 فناورانه، نوآوری کننده تعیین هایمولفه مهمترین از

 زیرا. است سازمان داخل وتوسعه تحقیق هایفعالیت

 معرفی طریق از داخلی توسعه و تحقیق هایفعالیت انجام

 به تولید جدید راهکارهای ارائه و نو کالاهای و فناوری

 کند می کمک سازمان پذیری رقابت قدرت افزایش

 (. 9815 همکاران، و حواج)

 فناوری سطح ارتقای با ها شرکت موفقیت و رشد

 و تحقیق واحد در فناوری سطح چون است، پذیر امکان

 در واحد گذاری سرمایه لذا کند، می پیدا ارتقاء توسعه

 موفقیت در سزایی به نقش تواند می توسعه و تحقیق

 واحد در گذاری سرمایه آنکه برای. باشد داشته نوآوری

 باید بشود، ها شرکت رشد موجب  توسعه و تحقیق

 توسعه و تحقیق هایفعالیت مدیریت برای مدون نظامی

 و ریزی برنامه با سیستم این. باشد داشته وجود

 شد خواهد موجب تحقیقاتی های فعالیت سازماندهی

 دارای توسعه و تحقیق در گذاریسرمایه آنکه بر علاوه

 نیز شرکت آینده رشد افزایش مقدمات باشد مطلوب بازده

 (.9831 پور، شفیعی و سلامی) گردد فراهم

 دانش مديريت سیستم 

. دارد نوآوری توسعه در محوری نقشی دانش مدیریت

 دانش مدیریت هایفرایند به اشاره دانش، مدیریت

 دانش از واستفاده توسعه طوری که به دارد درسازمان

 رابرای نوآوری عوامل دیگر با ودرتعامل شرکت درون

بسیار  مفهوم دانش، مدیریت. دارد همراه به شرکت

 می فراهم نوآوری برای را زمینه که است ارزشمندی

 وبرای جدید محصولات آمیز موفقیت تولید و برای سازد

 .رسد می نظر به ضروری درشرکت ها نوآوری
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 به را ضمنی دانش تا است قادر نوآوری همچنین

 (.4554نماید )آراندا و مولینا،  تبدیل صریح دانش

 وارزشی سازمانی شکل یک تاشرکت ها است نیاز بنابراین

 به ضمنی دانش انتقال) انتقال این به که باشند داشته

 جهت دانش مدیریت جهت همین به نماید کمک (صریح

 . رسد می نظر به ضروری نوآوری تشویق

  پاداش و عملكرد ارزيابی سیستم 

 ارتقاء ملزومات از یکی نیز کارکنان انگیزش نظام

 و عملکرد ارزیابی نظام منظور بدین که است نوآوری

 در انگیزشی ابزارهای ترین مهم از یکی عنوان به پاداش

 سازمان. است گرقته قرار توجه مورد داخلی عوامل حوزه

 توانند می عملکرد ارزیابی سیستم از استفاده با ها

 .نمایند نوآوری و خلاقانه تفکر به وادار را کارکنان

 

  عوامل خارجی 

علاوه بر عوامل درونی واحدها کـه لازمـه رشـد 

نـوآوری در آن بـوده و در اختیـار خـود واحد اسـت، 

 محیطـی شـرایط جزء که بوده عوامل از دیگر ای دسـته

 بـه آنهـا بـر اثرگـذاری بـرای واحد اختیـار و بـوده واحد

 خـارجی عوامـل ایـن. باشد می کم و غیرمستقیم طـور

وان آنهـا را شـرط کـافی در کنـار عوامـل تـ مـی کـه

 نیدرونـی واحد )شرط لازم( نامید، بسیار مورد توجه ا

بخشی از آنها را به عنوان  یتحقیق بوده و هر صاحب نظر

عوامل مهم ذکر کرده است. هرچند می توان گفت طیف 

این عوامل بسیار می باشد، اما محقق با ملاک جامعیت و 

و نظریات علمی مهم ترین این  اتاستناد بیشتر تحقیق

 عوامل را به شرح زیر شناسایی کرده است.

 پذير ريسک گذار سرمايه های صندوق 

گذاری ریسک پذیر سرمایه ای است که برای  سرمایه

تأمین مالی یک شرکت نوپا به کار می رود و توسط افراد 

ریسک پذیر انجام می شود. درکشورهای توسعه یافته 

سرمایه گذاری ریسک پذیر به عنوان منبعی برای توسعه 

کارآفرینی نهادینه شده است. امروزه همه صاحبنظران 

معتقدند سرمایه گذاران مخاطره  نیی و کارآفریاقتصاد

عوامل کلیدی رشد  های اصلی و حلقه پذیر یکی از

خلاقیت، نوآوری وکارآفرینی محسوب می شوند)سعیدی، 

9833 .) 

سرمایه گذاران ریسک پذیر به این علت است  اهمیت

که آنها تأمین کننده ارزشمندی برای شرکت های نوپا 

هستند و درک عمومی بر این است که تعداد سرمایه 

-گذاران مخاطره پذیر یک شاخص نوآوری محسوب می

شود. هدف اصلی از سرمایه گذاری مخاطره پذیر توسط 

ع نیست بلکه آنها سری وکارآفرینان، دریافت سود فوری 

نند تا ارزش سرمایه شان بالا  شرکت را حمایت می ک

برود و همچنین از این طریق ایجاد اشتغال نمایند. لذا 

علاقمند به سرمایه گذاری در شرکت های کوچک و 

متوسط و نوآور هستند که رشد سریعی داشته باشند 

 (.9833)سعیدی، 

 مراكز رشد و پارک های علم وفناوری 

های علم وفناوری به عنوان حلقه های واسط  پارک

صنعت و دانشگاه محسوب می شوند و نقشی مهم در 

یکپارچه سازی تولید دانش و تجلی آن در محصولات 

وخدمات نوآورانه دارند. هدف اصلی این مؤسسات افزایش 

ثروت در جامعه از طریق ارتقاء فرهنگ نوآوری و رقابت 

پارک و مؤسسه های  در رسازنده میان شرکت های حاض

واقع پارک های علم و  متکی بر علم ودانش است. در

گیری از مزایای نزدیکی به منابع مهم  فناوری با بهره

سرمایه معنوی و زیرساخت های مناسب، شرکت های 

مبتنی بر فناوری و مؤسسات دولتی را در یک محیط 

 و ساز تلفیق با توانند می و کنند مدیریت شده حمایت می

فرایندهای مدیریت دانش، تعامل،  اجرایی خود و رهایکا

رشد اقتصادی را تسهیل کنند )سالاری  توسعه فناوری و

 (.9815و همکاران، 

های علم و فناوری و مرکز رشد در   پارک احداث

 و تحقیق مؤسسات گیری جهت  کمک به توسعه  و شکل

  شرکتهای. باشند می متوسط صنایع و کوچک توسعه

 ایجاد کارآفرینان توسط  غالباً که  نوپا  متوسط و  کوچک

 اطلاعات تجربه، کمبود مشکلات با امر بدو در شوند، می

مراکز  فناوری  و های  علم و . پارکستنده روبرو وسرمایه

ها که باهدف توسعه  شرکت رشد، بویژه آن دسته از

 وظیفه شوند، بازارایجادمی وتوسعه ها ایده سازی تجاری

 نوپا، شرکتهای ازاینگونه حمایت با که دانند می خود

 و کنعانی)نمایند فراهم را آنان توسعه و رشد مجال

 (.9831 جوانمردی،
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 مراكز دانشگاهی و تحقیقاتی 

تولید دانش در کنار انتشار موفق و کاربرد مؤثر آن  امروزه

در تولید به یک هدف جهانی تبدیل شده و بسیاری از 

کشورهای دنیا به دنبال روشهایی برای انتقال دانش و 

فناوری حاصل از تحقیقات دانشگاهی درون شرکت 

هستند. فرآیندهای اقتصادی در بخشهای فناورانه برای 

زاینده پیدا کرده اند. به همین ف همیتکشورهای دنیا ا

دلیل بیشتر دولتها علاقمند به تحقیقات دانشگاهی و به 

کارگیری نتایج حاصل از این تحقیقات برای توسعه صنایع 

 (. 9815خود هستند )فارسی و همکاران، 

ها تامین کننده نیروی انسانی متخصص در  دانشگاه

یشگاهی آزما و تحقیقاتی علمی، های بسیاری از توانایی

مورد نیاز صنایع هستند. مراکز صنعتی نیز که 

 دانشگاهی های آموخته تجربه برای علمی هایی آزمایشگاه

 از خود نیاز مورد تکنولوژی از گیری بهره منظور به دارند،

انسانی متخصص برای مشاغل فنی و  ینیرو به سو یک

مدیریتی و از سوی دیگر به تحقیق و توسعه نیاز دارند. 

بنابراین نیازهای متقابل این دو قطب و در نهایت تسریع 

فرآیند توسعه تکنولوژی، تعیین کننده ضرورت برقراری 

ارتباط دانشگاه و صنعت است. ضمن اینکه ایجاد رابطه 

مراکز تحقیقاتی وصنایع، منطقی مابین دانشگاهها و 

 متخصص نیروهای از استفاده برای لازم های زمینه

یقاتی برای حل مشکلات صنایع و تحق مراکز و ها دانشگاه

جهت رفع  منابع مالی صنایع در استفاده بهینه از

مراکز تحقیقاتی را مهیا می  ها و تنگناهای مالی دانشگاه

 نماید.

 تخصصی و قوی های شبكه و خوشه 

به گروهی از شرکت ها اطلاق می شود که در  شبکه

رابطه با پروژه خاصی باهم همکاری دارند و از تخصص 

یکدیگر به منظور غلبه برمشکلات معمول و روزمره و 

دستیابی به راندمان بهتر استفاده می کنند. شبکه ها به 

عنوان بستر و موقعیت قوی در مبحث تجارت جهانی 

ز در حوزه تجارت نوین و نی 15مطرح هستند و از دهه 

مساعدت در ایجاد نوآوری ها در شرکت های کوچک 

ومتوسط شدیدا مورد توجه قرار گرفتند. به طور کلی 

منافع ناشی از تشکیل شبکه شرکت های کوچک و 

متوسط می تواند نیاز شرکت ها را در ارتباط با ورود به 

عرصه رقابت جهانی مرتفع نماید )رادفرو همکاران، 

9839 .) 

 تکنولوژی های بخش در ویژهمشترک به  تحقیقات

است که  نامحتمل آن در که است اهمیت دارای پیشرفته

یک فرد یا سازمان تنها دارای کلیه منابع و قابلیت های 

ضروری برای توسعه و اجرای یک نوآوری مهم باشد. گاه 

 در جغرافیایی نزدیکی که رسد چنین به نظر می

 نقش همکاری های شبکه رانهنوآو فعالیت و گیری شکل

 صـورت بـه تواند می همکاری این موارد بیشترین. دارد

حـاد، شرکت در کنسرسیوم های تحقیقاتی، ات ایجـاد

توافقنامه های اخذ امتیاز، قراردادهای تحقیق و توسعه، 

های مشترک و دیگر تمهیدات به عمل آید  پیمان

 (. 9839)شلینگ، 

تجمیع واحدهای کوچک و متوسط سازی و  واقع خوشه در

 و تجربیات از استفاده امکان صنعتی، های در قالب خوشه

یگر، امکان ایجاد امکانات مشترک و انجام همد امکانات

آید. در کنار این  امور به صورت اشتراکی به وجود می

 در موجود های عوامل بحث انتقال سریع دانش و نوآوری

 .باشد از مزایای اصلی آن می کیی نیز خوشه

 همكاری با مشتريان و عرضه كنندگان 

خود را  مشتریان ها شرکت که دهند نشان می مطالعات

ارزشمندترین منبع ایده های تولید محصول جدید به 

شمار می آورند. به عبارتی پیوند شرکت ها با مشتریان، 

عرضه کنندگان، یکـی دیگـر از منابع مهم نوآوری به 

ر می آینـد. مصرف کنندگان اغلب کسانی هستند شما

از نیازهای برآورده نشده خود  یقکه، هم از یک درک عم

و هم از انگیزه لازم برای پیدا کردن راه حل هایی برای 

برآورده ساختن آنها برخوردارند. به عبارتی نوآوری اغلب 

از کسانی بر می خیزد که راه حل هایی برای نیازهای 

 . (4559)هیپل، اع می کنندخاص خود ابد

 

  پیشینۀ تجربی -2-2

 به بخش دراین ذکرشده درونی و بیرونی عوامل ادامه در

 است. آمده 9 درجدول هرعامل ذکرمنابع با اختصارهمراه
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 متوسط و كوچک واحدهای فناورانه نوآوری بر موثر درونی عوامل -1جدول 
 منبع عامل نام نماد رديف

9 F1 (9815 همکاران، و شاکری) -(9833 روزبهانی،) -(9830 نژاد، محمدی) سازمانی فرهنگ- (Marques and Ferreira 

,2009) 

4 F2 انسانی سرمایه 
 -(4554 البلادجو، و رومیجن) -(4555 پورتر،) -(9815 صادقی،) -(9831 رحمانیان،) -(9833 آراستی،)

( Polly and Shuib, 2010)- (Hardie and Newell, 2011) 

8 F3 
 تحقیق های فعّالیت

 (R&D) وتوسعه
 -(4555 خلیل، طارق)-(9831 رحمانیان،) -(9833 روزبهانی،) -(9831 کرباسی،) -(9830 طباطبائیان،)

 (Tomlinson, 2010)-(4554 البلادجو، و رومیجن)
2 F4 (4555 پورتر،) -(9113 افواه،) سازمان استراتژی- (Souitaris, 2001) 
0 F5 (4551 احمد، و پراژوگا) -(9815صنوبر،) -(9833 آراستی،) -(9831 کرباسی،) دانش مدیریت سیستم- (Talebi1& et al, 2012) 
1 F6 (4555 پورتر،) -(9113 افواه،) -(9815 محتشمی، و صادقی) عملکرد ارزیابی سیستم 
 

 متوسط و كوچک واحدهای فناورانه نوآوری بر موثر بیرونی عوامل -2جدول 

 منبع عامل نام نماد رديف

9 F7 
 و دانشگاهی مراکز با همکاری

 تحقیقاتی
 & Bozic) -(4555 پورتر،)-(9831 رحمانیان،) -(9833 روزبهانی،) -(9830 طباطبائیان،)

Radas, 2009)- ( Hardie and Newell, 2011) 

4 F8 تخصصی و قوی های خوشه وجود 
 البلادجو، و رومیجن)-(4555 پورتر،) -(9839 همکاران، رادفرو) -(9831 سلطانی،)

 Hardie ) -(Tomlinson, 2010 ) -(Bozic & Radas, 2009 ) -(4550 شای، و لی) -(4554

and Newell, 2011) 
8 F9 (9834  باقری،) -(9815 همکاران، و طالبی) -(9839 فرجادی، و ریاحی) فناوری و علم های پارک و رشد مراکز 
2 F11 (9833 نژاد، طاهری) -(9834 همکاران، و باقری) -(4555 پورتر،) پذیرریسک گذار سرمایه های صندوق 
0 F10 (9839 شلینگ،) کنندگانعرضه و مشتریان با همکاری- ( Hippel, 2001) 

 
  مدل مفهومی -2-3

عوامل موثر پس از مطالعه پیشینه تحقیق و مشاهده 

مفهومی این تحقیق با در  فناورانه، چارچوب بر نوآوری

نظر گرفتن وضعیت کلی کشور در زمینه نوآوری فناورانه 

 .گردد پیشنهاد می 9به صورت شکل  در یگانهای نظامی 

)در صورت کمی بودن پژوهش و داشتن مدل منطق 

زیربنایی انتخاب مفاهیم موجود در مدل و روابط فرض 

ن آنها بر اساس پیشینه نظری و تجربی مرور شده میا

شده بیان شود، مدل مفهومی به صورت نموداری ترسیم 

 های پژوهش متناسب با آن بیان شوند(و فرضیه
 

 

فناورانه در  نوآوری

 واحد های نظامی

 عوامل درونی

 عوامل برونی

 سرمايه انسانی

 
 فرهنگ سازمان

 راهبرد سازمان

 
 فعالیت های تحقیق و توسعه

 
 سیستم ارزيابی عملكرد

 سیستم مديريت دانش 

 

 مراكز رشد و پارک های علم وفناوری

 

 همكاری با مشتريان و عرضه كنندگان

 مراكز دانشگاهی وتحقیقاتی

 شبكه و خوشه های قوی و تخصصی

 
 صندوق های سرمايه گذار ريسک پذير
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 شناسی پژوهش روش -3
تحقیق حاضر یک پژوهش کمی و به لحاظ هدف 

پژوهش، کاربردی می باشد که شیوه گردآوری داده ها در 

آن توصیفی و از نوع پیمایشی است. از حیث ارتباط بین 

به طور مشخص مبتنی بر متغیرهای تحقیق از نوع علی و 

 باشد. می« مدل سازی معادله ساختاری»

 مدیران عالی و مشاوران را تحقیق این آماری جامعه

ها و یگانهای نظامی  واقع در نیروهای مسلح و شرکت

روش نمونه گیری این  .دهند می وزارت دفاع تشکیل

ای می باشد و تحقیق از نوع نمونه گیری تصادفی طبقه

 989فرمول نمونه گیری کوکران حجم نمونه  با توجه به

 نفر بدست آمده است.

 که باشد می میدانی نوع از داده آوری جمع روش

 از تحقیق، فرضیات آزمون ای بر اطلاعات گردآوری جهت

سوال  81این پرسشنامه حاوی  .گردید استفاده پرسشنامه

 سوالات باشد.بر نواوری فناورانه می موثر در حوزه عوامل

در سه بخش که شامل خصوصیات جمعیت  پرسشنامه

و درقالب طیف  شناختی، عوامل درونی و عوامل بیرونی

 با را دهندگان پاسخ موافقت میزان باشد کهلیکرت می

 دهد. می نشان شده طراحی الگوی

جهت سنجش روایی از روش ترستون و با  همچنین

 ه نیز،استفاده از نظر خبرگان استفاده گردیده و روایی ساز

 استفاده SPSS آماری افزار نرم و تحلیل عاملی آزمون از

 معناداری سطح سازه، روایی تأیید است. جهت شده

 برای و باشد داشته درصد 0 از کمتر مقداری بارتلت باید

 مقادیر معمولاً نیز (KMO) بردارینمونه آماره کفایت

 مذکور هایشاخص. است قبول قابل درصد 05 از بیش

 به توجه با و شد گیریاندازه پژوهش متغیرهایبرای 

 تأیید مورد متغیرها سازه روایی آمده، دست مقادیر به

 شده داده نشان 8جدول  در آزمون این نتایج قرارگرفت.

 است. 

 ابزار پایایی بررسی برایدر این تحقیق همچنین 

 است. بدین شده استفاده کرونباخ آلفای ازضریب تحقیق،

پرسشنامه پیش  81 شامل اولیه نمونه یک ابتدا منظور

 دست به هایداده از استفاده با سپس و آزمون گردید

 SPSSآماری  افزارنزم کمک به و هاپرسشنامه از آمده

 ابزار نیای برا کرونباخی روش آلفا با اعتماد بیضر زانیم

میزان پایایی پرسشنامه در این حالت   که شد، مشاهده

 بر شده تهیه پرسشنامه آمد. نهایتاًبه دست  5,12مقدار 

اجرا وپایایی آن  جامع نمونه عنوان نفر به 901 روی

 5,19مجدد بررسی و میزان پایایی کل پرسشنامه 

( 5,9محاسبه گردید. که از حداقل مقدار قابل قبول )

 تائید مورد پرسشنامه پایایی بیشتر بوده است در نتیجه

 آلفای ضریب شده همقدار محاسب 8جدول  .گیردمی قرار

 دهد. می نشان متغیرهای پژوهش برای را کرونباخ

 

نتايج تحلیل عاملی جهت روايی سازه و  -3 جدول

 وضعیت پايايی متغیرهای پژوهش

 رديف
متغیر 

 پنهان
 معیار متغیر مشاهده پذير

KMO 

سطح 

معنی 

داری 

 بارتلت

میزان 

آلفای 

 كرونباخ

9 

عوامل 

 درونی

 0.876 0.000 0.735 سرمایه انسانی

 0.878 0.000 0.710 فرهنگ سازمانی 4

 0.868 0.000 0.719 استراتژی سازمان 8

2 
فعّالیت های تحقیق 

 (R&D)وتوسعه 
0.741 0.000 0.908 

0 
سیستم ارزیابی 

 عملکرد
0.751 0.000 0.912 

 0.878 0.000 0.683 سیستم مدیریت دانش 1

9 

عوامل 

 بیرونی

مالی نهاد های تامین 

 ریسک پذیر
0.727 0.000 0.910 

3 
های قوی وجود خوشه

 و تخصصی
0.760 0.000 0.918 

1 
همکاری با مشتریان و 

 کنندگانعرضه
0.749 0.000 0.902 

95 
ارتباط با مراکز 

 دانشگاهی و تحقیقاتی
0.740 0.000 0.906 

99 
مراکز رشد و پارک 
 های علم و فناوری

0.737 0.000 0.946 

 

 های پژوهشيافته -4

 متغیر عوامل درونی تحلیل عاملی تائیدی -4-1

متغیر پنهان  1در مدل تحلیل عاملی عوامل داخلی 

متغیر مشاهده شده که گویه های پرسشنامه  93توسط 

 کلیه 4شکل  می باشند ارزیابی و بررسی شده است. در

 . است شده ارائه درونی عوامل متغیر به مربوط ارتباطات
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 درونی عوامل سازه به مربوط تايیدی عاملی تحلیل مدل -1 شكل

 

 سازمانی، فرهنگ عوامل شده مشاهده متغیرهای

 داخلی، توسعه و تحقیق های فعالیت انسانی، سرمایه

 ارزیابی و سیستم دانش مدیریت سازمان، سیستم راهبرد

-می داخلی عوامل پنهان متغیر کننده عملکرد تبیین

 به( 5,50 زیر) مطلوب داری معنی سطح در که باشند

 تبین در 5,15، 5,39، 5,18، 5,19، 5,14،  5,19ترتیب  

 تمامی که است واضح. اند داشته تاثیر درونی عوامل متغیر

 می ساده بیان به .اند شده معنادار آمده بدست ضرایب

 از  4شکل  در شده داده نشان مسیر ضرایب گفت توان

 به توجه با .هستند قبول قابل و معنادار آماری نظر

 نوآوری روی بر تاثیر عوامل داخلی بیشترین ضرایب

 و داخلی توسعه و تحقیق های فعالیت به مربوط فناورانه

  .است دانش مدیریت سیستم به مربوط تاثیر کمترین

 

 متغیر عوامل بیرونی تحلیل عاملی تائیدی -4-2

متغیر پنهان  0در مدل تحلیل عاملی عوامل خارجی 

متغیر مشاهده شده که گویه های پرسشنامه  90توسط 

 کلیه 8شکل  باشند ارزیابی و بررسی شده است. درمی

 .است شده ارائه عوامل بیرونی متغیر به مربوط ارتباطات
 

ارتباط با مراکز دانشگاهی و  شده مشاهده متغیرهای

مراکز رشد تحقیقاتی، وجود خوشه های قوی و تخصصی، 

، همکاری با مشتریان و عرضه و پارک های علم و فناوری

 کننده تبین های تامین مالی ریسک پذیرکنندگان، نهاد

-معنی در سطح باشند کهمی بیرونی عوامل پنهان متغیر

 ،5,95 ،5,15 ،5,91ترتیب   به( 5,50 زیر) مطلوب داری

 داشته تاثیر بیرونی عوامل متغیر تبین در 5,01 ،5,31

 داده نشان مسیر ضرایب گفت توان می ساده بیان به. اند

 قبول قابل و معنادار آماری نظر از 8شکل  در شده

 تاثیر عوامل بیرونی بیشترین ضرایب به توجه با .هستند

به وجود خوشه های قوی  مربوط فناورانه نوآوری روی بر

های تامین مالی نهاد به مربوط تاثیر کمترین و تخصصی و

 .ریسک پذیر است

 

 
 بیرونی  عوامل سازه به مربوط تايیدی عاملی تحلیل مدل -2 شكل
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 مدل ساختاری -4-2

مدل ساختاری تحقیق با ضرایب مسیر غیر استاندارد 

است. در این   0و شکل  2و استاندارد به صورت شکل 

(، عوامل خارجی Iمتغیر پنهان عوامل داخلی ) 8مدل 

(O و ،)نوآوری فناورانه (D.وجود دارند ) 

این  برازندگی های شاخص 2 جدول همچنین در

 کلی برازش شود، می مشاهده چه چنان. است آمده مدل

 .شود می تائید تحقیق های داده توسط تحقیق مدل

 

 

 مدل ساختاری تحقیق در حالت ضرايب مسیر غیر استاندارد -4 شكل
 

 
 مسیراستانداردمدل ساختاری تحقیق در حالت ضرايب  -5 شكل

 

 شاخص های برازش مدل -4 جدول

 نوع شاخص معادل فارسی مدل تدوين شده حد مجاز نتیجه

 CMIN/DF کای اسکوئر نسبی 2.665 0تا  9مقدار بین  مطلوب

 NFI بونت-شاخص برازش هنجار شده بنتلر 0.900 1/5بالاتر از  مطلوب

 RFI شاخص برازش نسبی 0.878 1/5بالاتر از  نسبتامطلوب

 IFI شاخص برازش افزایشی 0.935 1/5بالاتر از  مطلوب

 TLI شاخص برازش تطبیقی 0.920 1/5بالاتر از  مطلوب

 CFI شاخص برازش تطبیقی 0.935 1/5بالاتر از  مطلوب
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 گیری نتیجه -5

 نوآوری بر بیرونی عوامل و درونی عوامل بررسی تاثیر

که بوسیله   باشد، می تحقیق این از اهداف که فناورانه

مدل معادلات ساختاری آزمون شده است که نتایج آن در 

 باشد. می قابل مشاهده 0جدول 

 

 مدل ساختاری معادلات به مربوط اطلاعات -5 جدول

 تحقیق

وضعیت 

 فرضیه

سطح 

معنی 

 داری

تخمین 

 استاندارد

خطای  

 استاندارد
    تخمین

 587. 272. 491. 031. قبول
نوآوری 

 فناورانه
 خارجی --->

 451. 213. 462. 034. قبول
نوآوری 
 فناورانه

 داخلی --->

 

 بر این اساس نتایج آزمون فرضیات به شرح زیر است:

ها بر نوآوری فناورانه آنها SME یداخل عوامل: 1فرضیه 

 .موثر است
مشخص می شود که سطح معنی  3با توجه به جدول 

کوچکتر می باشد. لذا  اثر  5,50داری گزارش شده از 

معنی دار و مثبتی بر نوآوری فناورانه داشته و جهت 

روابط فرضی مدل مفهومی را تایید نمودند. اعداد گزارش 

شده در ستون های تخمین و تخمین استاندارد میزان 

را گزارش ها بر نوآوری فناورانه SME یداخل تاثیر عوامل

می نمایند. مقدار مثبت این مقادیر نشان از مثبت بودن و 

مدل  9مستقیم بودن میزان تاثیر است. بنابراین فرضیه 

SME یداخل عوامل معادلات ساختاری تایید می شود و

 . ها بر نوآوری فناورانه آنها موثر است
 

نوآوری فناورانه آنها ها بر SME خارجی عوامل: 2فرضیه 

 .موثر است
مشخص می شود که سطح معنی  3با توجه به جدول 

باشد. لذا تاثیر و کوچکتر می 5,50داری گزارش شده از 

ارتباط معنادار است. اعداد گزارش شده در ستون های 

 خارجی تخمین و تخمین استاندارد میزان تاثیر عوامل

SME می نمایند. مقدار را گزارش ها بر نوآوری فناورانه

مثبت این مقادیر نشان از مثبت بودن و مستقیم بودن 

 عوامل میزان تاثیر دارند. لذا فرضیه مورد تایید است.

 . ها بر نوآوری فناورانه آنها موثر استSME خارجی

بندی متفیرها، همچنین در راستای بررسی و اولویت

نه متغیرهای به صورت مستقیم به متغیر نوآوری فناورا

 .ترسیم شد 1متصل شده اند و مدل به صورت شکل 

با توجه به میزان ضرایب تخمین استاندارد اولویـت بنـدی   

   است. 9متغیرها به صورت شکل 

 
 

 
 تاثیر متغیرها بر تبیین و اندازه گیری عوامل داخلی و خارجی -6شكل
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 عوامل موثر بر نوآوری فناورانه  رتبه بندی مهم ترين -7 شكل

 

نتیجه اولویت بنـدی تمـام متغیرهـای مـوثر بـر نـوآوری       

فناورانه شرکت های کوچک و متوسط در پارک های علم 

 وفناوری به صورت زیر است:

 

 فعالیت های تحقیق و توسعه داخلی -9

 راهبرد سازمان -4

 سرمایه انسانی -8

 وجود خوشه های قوی و تخصصی -2

 همکاری با مشتریان و عرضه کنندگان -0

 فرهنگ سازمانی -1

 نظام ارزیابی عملکرد -9

 ارتباط با مراکز دانشگاهی و تحقیقاتی -3

 سیستم مدیریت دانش -1

 د و پارک های علم و فناوریمراکز رش -95

 نهادهای تامین مالی ریسک پذیر -99

 

 پیشنهادها 
با توجه به نتایج پژوهش حاضر، توسـعه نـوآوری فناورانـه    

یک فرآیند مستمر است و در استقرار و اجرا نیازمند پیش 

بینی، هماهنگی و توجه به تمامی عوامل درونی و بیرونـی  

 شرکت است.

 هر توسعه و تحقیق های فعّالیت داخلی، عوامل بین در 

ناورانه ف نوآوری بر گذار تاثیر عامل ترین مهم واحد

 نوآوری تحقیق گذاری هدف کهاست. با توجه به این

 وضعیت. رسد می نظر به منطقی کاملا است فناورانه

 ارتباط ها شرکت در فناورانه نوآوری ویژه به نوآوری

 به. دارد آنها توسعه و تحقیق وضعیت با مستقیمی

 و تحقیق فرآیندهای و واحد وجود دیگر عبارت

وری را در آنها به طور نظام نوآ ها، شرکت در توسعه

 . سازد مند هموار می

 طور به دانش مدیریت پژوهش این نتایج به توجه با 

 قرار تاثیر تحت را واحد فناورانه نوآوری توجهی قابل

 اساسی عوامل جمله از دانشی های دارایی و دهد می

 ارتقا به منجر که هستند، ها سازمان پیشرفت و بقا در

خواهد شد. لذا مدیریت دانش، مفهوم  نوآوری بهبود و

بسیار ارزشمندی است که زمینه را برای نوآوری 

سازد و برای تولید موفقیت آمیز محصولات  فراهم می

جدید و برای نوآوری در شرکت ها ضروری به نظر 

 . رسد می

 نوآوری سیستم مناسب سازمانی گفرهن ایجاد 

اهم فر و پاداش مناسب سیستم برقراری فناورانه،

کردن زمینه مشارکت وسیع ومستمر کارکنان، نهادی 

کردن فرهنگ تسهیم دانش، تجربه وتقویت توجه به 

نوآوری ازدیگر عوامل موثر درنوآوری فناورانه 

درسازمان ها است، که موجبات توسعه پایدار وهمه 

 کشور را فراهم می آورد.جانبه 

 استفاده  با ها سازمان پژوهش این های یافته به توجه با

 وادار را کارکنان توانند از سیستم ارزیابی عملکرد می

 که طوری به نمایند، نوآوری و خلاقانه تفکر به

 ایجاد جهت غیرمالی و مالی های مشوق بکارگیری

 و رشد در بارزی نقش  کارکنان در بیشتر انگیزه
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 که این به توجه با و کند می ایفا ها شرکت توسعه

رات عمیق تری بر کارکنان تاثی درونی های پاداش

 به ها سازمان شود خواهد داشت، بنابراین پیشنهاد می

 افراد بیشتر دادن مشارکت طریق از درونی های پاداش

 به بیشتر اختیار و آزادی دادن سازمانی، تصمیمات در

 سازمان به متعلق را خود افراد اینکه و سازمان افراد

 .شود تمرکز کنند، افتخار بدان و بدانند

 برای کننده تعیین عامل عنوان به سازمان راهبرد 

 ابعاد از یکی نوآوری در سازمان حرکت نوع و جهت

 نوآوری حوزه محققان و پردازان نظریه توجه مورد

 لذا. دارد مطابقت حاضر تحقیق نتایج با که است، بوده

 جهت مناسب راهبردهای ها سازمان شود می پیشنهاد

 تدوین کنند.  خود سازمانی اهداف تحقق

 و علم های پارک و رشد مراکز عامل گرفتن قرار 

 لزوم دهنده نشان پایین های اولویت در فناوری

 در آنها نقش ارتقاء برای مراکز این کردن تر کارآمد

است. مأموریت اصلی مراکز  یگانهای نظامی  نوآوری

رشد و پارک های علم وفناوری، کمک به تسهیل و 

 بنیان و موسسات دانش شرکتهاتسریع فرایند رشد 

 و امکانات کمیت و کیفیت چه هر لذا. باشد می

 از ها شرکت شود، تر بیش  ها پارک زیرساختی خدمات

 طور به. بود خواهند برخوردار بالاتری و تر بیش رشد

 علم های پارک در شده ارایه های مشاوره چه هر مثال

به نحو  ها شرکت باشد، تر تخصصی فناوری و

 که چرا. شوند مند بهره آن از توانند می تری مطلوب

 های¬مشاوره همچنین و تجارب از استفاده

 به مربوط مسایل زمینه در خصوصا امر متخصصان

 داشته ها شرکت رشد بر ای فزاینده تاثیر تواند می بازار

 انجام زمینه این در تری بیش تلاش بایستی و باشد

سازمان  کاز نظر مالی این مراکز ی نهمچنی. شود

 های حمایت به لذا شوند، غیر انتفاعی محسوب می

 شود می پیشنهاد لذا. باشند می وابسته بسیار دولت

 با را خود قانونی و حمایتی گذاری سیاست ابزار دولت

 این توسعه و رشد راستای در بیشتری قدرت و دقت

 . گیرد خدمت به مراکز

  در پژوهش حاضر سرمایه انسانی به عنوان منابع

کلیدی نوآوری فناورانه شناخته شد و به وجود نیروی 

 فراوانی تاکید ها سازمان متخصص در انسانی ماهر و

 بهبود و ارتقاء برای شود می پیشنهاد لذا. شود می

 وخلق انسانی سرمایه ازطریق فناورانه نوآوری بیشتر

 های براساس برنامه کنانکار توانمندسازی به دانش

آموزشی، جذب افراد هوشمند وخلاق برای  مستمر

 این زیرا. شود ای ارتقاء سرمایه انسانی توجه ویژه

 قابل تاثیر فناورانه نوآوری درتوسعه درنهایت عوامل

 . دارند توجهی

 سازمانی بین های اولویت قرارگرفتن حوزه همکاری 

 تحقیق این ارزشمند نتایج از دیگر یکی نیز ای وخوشه

های  واحدهای همکاری اهمیت دهنده نشان که است

کوچک و متوسط برای رشد و ارتقاء نوآوری درآنها 

کوچک و متوسط  یاست. و با توجه به این که واحدها

بیشتر درحوزه  اند، رفتهکه در این تحقیق هدف قرار گ

 یتکی بر اطلاعات و دانش های برون سازماننوآوری م

هستند، کاملا قابل قبول و نتیجه ارزشمندی است. 

 و ایجاد که شود بنابراین این پیشنهاد جدی مطرح می

 ها شرکت بین تخصصی و قوی های خوشه تقویت

در  فناوری و صنعت گذاران سیاست توجه مورد بیشتر

 گیرد.  رکشور قرا

  تامین مالی ریسک پذیر در قرار گرفتن نهادهای

 موسسات وجود فقدان دهنده نشان پایین های اولویت

 به توجه با و است نوآورانه های طرح از کننده حمایت

 یمالی برای واحدها های نظام و منابع اهمیت

کوچک و متوسط لذا از دیگر پیشنهادات کاربردی 

بر ایجاد و  عاین تحقیق تمرکز و اهتمام بخش دفا

 نوع از خصوص توسعه تامین منابع مالی به

 ابزارهای گرفتن خدمت به همچنین و پذیر ریسک

 مشکلات حل جهت در دولت گذاری سیاست مالی

نوآور کوچک و متوسط  واحدهای و شرکتها مالی

است. همچنین آگاه سازی مدیران نسبت به اهمیت و 

 وسعهت از حمایت در پذیر ریسک های نقش سرمایه

و توجه به آن به عنوان بهترین روش تامین  یفناور

 جهت طرح های نوآورانه ارائه گردد. یمال

  با توجه به نتایج تحقیق حجم ارتباط یگانهای نظامی

 میزان و سطح از کشور تحقیقاتی مراکز و ها با دانشگاه

 موضوعات ارجاع میزان و نیست برخوردار خوب خیلی
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واحدها به دانشگاه ضعیف است. در  نای از تحقیقاتی

 طرزمینه ارتباط با دانشگاه ها می توان این نکته را خا

 واسطه به بنیان دانش های نشان ساخت که شرکت

 نهادهای و ها دانشگاه با عملی و علمی ارتباط

 پیدا را ها آن با همکاری و مشارکت امکان تحقیقاتی،

 با و متخصص کاری نیروهای یافتن امکان و کرده

 از توانند می ها طرفی شرکت از و آید می بوجود کیفیت

در دانشگاه ها  رفتهگ صورت تحقیقات آخرین نتایج

در راستای بهبود محصولات و فرآیندهای تولیدی 

استفاده کنند و جریان چنین ارتباطاتی است که 

 های¬زمینه های پویایی علمی و شکوفایی فعالیت

 و توانمند را کشور آورینو ملی نظام و افزون را جدید

 مطرح جدی پیشنهاد این بنابراین. سازد یم پویا

و تقویت همکاری بین یگانهای  دایجا که شود می

نظامی با مراکز علمی و تحقیقاتی و دانشگاهی بیشتر 

نظامی کشور  سازمانهای گذاران مورد توجه سیاست

 قرار گیرد.
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Abstract 
Purpose: Today, organizations are witnessing rapid and unpredictable changes in the 

environment, and the change in workforce lies in the heart of these developments. The aim of 
this study identify and investigated factors affecting the innovation in military Units and 
Company. The perspective of this research is concerned with identifying factors affecting 
technological innovation can policy making in order to improve innovation in Military Units.  

Design/methodology/approach: For this purpose, after reviewing the literature and interview 
with experts, the factors affecting the development of technological innovation were categorized 
in two categories: internal factors and environmental factors. 

Findings: The results of this study indicates that in internal factors, human capital, system 
performance evaluation, corporate strategy, internal research and development, organizational 
culture, knowledge management and in environmental factors, strong and expertise clusters, 
collaboration with Other military units, contacts with universities and research centers, 
financing institutions have most impact on technological innovation in Military Units.  
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