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 چکیده

با توجه به تغییرات بنیادی نظام   تکمیلی تحصیلات دانشجویان توسعه توانمندی مدلی برای ارائه هدف با پژوهش این

نفر از دانشجویان دکتری و ارشد دانشگاه آزاد اسلامی تهران  200جامعه آماری شامل  آموزش عالی در اینده اجرا شده است.

که با استفاده از نمونه گیری تصادفی طبقه ای  برحسب جدول مورگان انتخاب شدند.ابزار گرداوری داده هاپرسشنامه محقق 

 مه هاپرسشنا پایایی و گردید استفاده صاحبنظران و خبرگان نظرات از پرسشنامه صوری ه می باشد که جهت رواییساخت

 های زاراف اکتشافی ونرم عاملی شد.تجزیه و تحلیل داده ها با روش تحلیل سنجیده کرونباخ آلفای آزمون از نیزبااستفاده

spss، PLS .براساس مبانی نظری توانمندی های .باشدمی پژوهش، پیمایشی روش با استفاده از رویکرد کمی انجام گرفت

رویکرد )ارتباطی،شناختی،ساختاری، انگیزشی( و ترکیب دو مدل)اسپریتز و کتل،هورن،کرول (  4دانشجویان با تلفیقی از 

 آزاد دانشگاه تکمیلی تحصیلات داد دانشجویان نشان نتایج. گرفت قرار بررسی مولفه مورد12 دوبعد مدیریتی و آموزشی با

 تیمدیری های توانمندی مدل توسعه دارند. قرار مطلوب سطح از تر پایین آموزشی و مدیریتی هایتوانمندی نظر از اسلامی

 علمی هیئت واعضای تکمیلی تحصیلات دانشجویان در فراشناختی توسعه و انتقادی خرد و تحلیلی تفکر تواند می آموزشی و

 بخشد. بهبود را است دانشگاه های چالش از که

 آموزشی،آینده نگری آموزش عالی مدیریت مدیریتی، توانمندهای آموزشی، دانشجویان توانمندهای کلیدی: واژگان
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 مقدمه :

 توسعه در عالی آموزش نقش و جایگاه ازآنجاکه

 ستا کنندهتعیین کشور فرهنگی و اجتماعی اقتصادی،

 برای لازم ابزار تأمین و سازیانسان آموزش، رسالت و

 ربنایزی بخش، این توسعه و تقویت لذا. است آینده نسل

 در اقدام(. 2016  وان،)بود خواهد هابخش سایر توسعه

 عنوانبه هاآن هایتوانمندی و هامهارت شناسایی جهت

 شناخت و است ضروری عالی آموزش اساسی رکن

 در حیاتی و کلیدی امری دانشجویان هایتوانمندی

 عرصه در .اسـت مطـرح هادانشگاه بالنـدگی راسـتای

 که بودهاند موفق های دانشگگاه توسعه، و پیشرفت

 و آن تحولات و محیط صحیحی از درك با اند توانسته

 داخلی، توانمندیهای از واقع گرایانه و دقیق ارزیابی

 تدوین خود مأموریت اساس بر را استراتژی های مؤثری

 فراهم را آنها اجرای برای مناسب بستر و نموده

به  عالی آموزش نظام ازاین رو (2011 رضایی،)آورند

 جامعه با هر نظام های درون بزرگترین از یکی عنوان

 نهاد عنوان است وبه شده روبه رو تحولات زیادی

 تتربی در بدیل بی و اساسی نقش اجتماعی، فرهنگی

 در و فرهنگی و اجتماعی سرمایه تولید و انسانی نیروی

 که  ای گونه به می کند ایفا کشور تعالی و رشد فرایند

 مشاهده قابل امروز آموزش عالی آئینه در کشور آینده

آینده  و آینده پژوهی و آینده اندیشی به باید است لذا

 اندیشه، در فعال سازگاری با و بزنند نگاری دست

جهان  این آیندة در خود سهم و جایگاه مجدد تعریف

 اگر جوامعدر توسعه ملی کشور نقش خود را ایفا نماید. 

 خود نفع به تحولات از ناشی فرصت های از بخواهند

 چالش های عهده از و سودجویند

 را خود مطلوب آینده جامعه باید برآیند احتمالی

کنند  آن  بسترسازی به رسیدن برای و کرده پیشبینی

لذا نیازمند شفاف سازی و شناسایی توانمندی های 

 عالی آموزش در اکنون که دانشجویان می باشد.چالشی

 در گراییمدرك و انگیزه عدم به منجر و دارد وجود

 خواهد قرار موردتوجه جنبه دو از است شده دانشجویان

 :گرفت

 عالی، آموزش سیستم در آموزشی نظام متأسفانه. 1 

 به انگیزه دادن و هاتوانمندی شناسایی درزمینه نتوانسته

 که ایگونهبه. کند عمل مطلوب نحوی به دانشجویان

 یعلم مدارك اخذ و تحصیل اتمام با دانشجویان از بسیاری

 تهرش در وریبهره و خود هایتوانایی از استفاده به قادر بالا،

 دنیس) ندارند زمینه این در را لازم کارایی و نبوده تحصیلی

 (.2012کنیلا،

 حیهرو ضعف و دانشگاه در دانشجویان انگیزگی کم .2

 درونی هاینارسایی از علمی شوق و شور نداشتن و گروهی

. است هادانشگاه در جدی مشکل و کشور آموزشی نظام

 عدم توسعهدرحال کشورهای ماندگیعقب علل از یکی

. اشدبمی هادانشگاه در دانشجویان توانایی به کافی توجه

 ها،دانشگاه کیفیت بهبود و اصلاح بدون حقیقت در

  ،وارویک پل) است ناممکن اجتماعی و اقتصادی پیشرفت

 چالش با عالی آموزش محیط ویک بیست قرن در(. 2017

 عطافان و تغییر که گشته رو روبه خاصی شرایط و نیاز و ها

 ساختار و وظایف و ها مسئولیت در گسترده پذیری

 تغییرات برای ضروری امری مدیران و دانشجویان ونگرش

 عامل ترینمهم آموزشی مدیران باشداز این رو می بنیادی

 دانشجویان پرورش با هستند، دانشجویان تواناسازی در

 از قابتیر محیط پویایی برابر در توانند می توانا و باانگیزه

 دهند ازآنجاکه انجام ترمناسب و سریع العملعکس خود

 بصیرت و خردورزی پروری، فکر آموزشی مدیران نقش

 بهبود جهت در دانشجویان به کمک و دانشجویان

 که است ناتوانی احساس بر چیرگی و نفساعتمادبه

 ینچن در موفقیت. است درونی هایانگیزه بسیج نیازمند

 در غالاشت شده،قفل در بازگشایی کلید تواندمی فرآیندی

 قتصادا ساختارهای در بینیپیشغیرقابل و سریع تغییرات

 توانندمی زمانی دانشجویان (.2016، زکی) باشد اشتغال و

 دانش، مهارت، از که یندبرآ محوله وظایف عهده از خوبیبه

 واندتمی که ابزاری. باشند برخوردار لازم انگیزه و توانایی

 سازیتوانمند فرآیند بشتابد مدیران کمک به زمینه این در

 (.1394مدهوشی، از نقل به 2001 کمرون و تن و) است

 دانشجویان آموزشی نیازهای و مشکلات بررسی لذا

 عهتوس سازوکارهای تعیین و دانشگاه در آموزشی مدیریت

 کول، است)روهک ها الویت از توانمندی سطوح تقویت و

 عهتوس به توانمندسازی فرآیند که رودمی انتظار(. 2017

 شخصی زندگی در هاتوانایی افزایش و دانشگاه کیفی

 تقدر ایجاد وری، بهره افزایش ، درنهایت التحصیلانفارغ
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 صورت منجر گردد. مطالعات هادانشگاه در رقابتی مزیت و

 نظام حاضر حال در که دهد می نشان کشور در گرفته

 آموزش و پرورش و آموزش وزارت انسانی منابع مدیریت

 دباش می توانمندسازی برای مناسب چارچوبی فاقد عالی

 تحصیلات دانشجویان های توانمندی شناسایی عدم

 تهران اسلامی آزاد دانشگاه رادر پژوهش ضرورت تکمیلی

کرد باتوجه به اهمیت موضوع، مدلی جهت توسعه  ایجاد

توانمندی های مدیریتی و آموزشی دانشجویان تحصیلات 

 تکمیلی دانشگاه آزاد تهران ارائه گردید.

 ادبیات پژوهش:

 ولتح و توسعه فرایند در را نقش ترینمهم دانشجویان

  در توسعه برنده پیش اصلی نیروی.دارند جامعه یک

 مستلزم هادانشگاه توسعه.هستند دانشجویان هادانشگاه

 آنان رفتاری همکاری و فکری همراهی ، درونی آمادگی

 جز همکاری و همراهی آمادگی، آن درنهایت و است

 نیافت توسعه رو همین از. شودنمی میسر تربیت و آموزش

 ملت کی نگرش و باور به کشورمستقیما یک ماندگیعقب یا

 سازی نگرش نهادی "اساساً آموزشی نهادهای. است مربوط

 یا کنزدی یافتگیتوسعه جریان به را ملتی تواندمی و است

 که دانشجویان پرورش لزوم (.1392، کاشانی)کند دور

 عهتوس که شده باعث باشند مدیریتی خود توانایی دارای

 از بسیاری توجه جدید پارادیم یک عنوانبه  دانشگاه

 توماس)کند جلب خود سویبه را مدیریت نظرانصاحب

 تواناسازی که انددریافته مدیران چراکه(. 1990، یالتوس

 و قدرت مبنای افزایش موجب دانشجویان و هادانشگاه

 دانشجویان پرورش با توانمندسازی. است کشور در منزلت

 ویاییپ برابر در تا داد خواهد امکان مدیران به توانا و باانگیزه

. ددهن ترمناسب و سریع العملعکس خود از رقابتی محیط

 که اطمینان احساس که معتقدند( 2011)  کمرون و وتن

 ادقانهص و منصفانه آنان با که هستند مطمئن توانمند افراد

 قدرت صاحبان که دارند خاطر اطمینان و شد خواهد رفتار

 باقدرت. کرد خواهند رفتار طرفانهبی آنان با اختیار و

 ودخ نفساعتمادبه احساس است افراد به کمک و بخشیدن

( 2011)  تن براین و فوك .بخشندمی بهبود را

 کاریزما، خودشکوفایی، از شناختیروان در توانمندسازی

 در .شودمی استفاده نیروزایی هم یا ساز توانا خودباوری،

 و هاآگاهی ها،مهارت) دستاوردها از ایمجموعه به واقع

 انسش التحصیلانفارغ شودمی باعث که( فردی خصوصیات

 تا ندبیاب آن در موفقیت و شغل کردن پیدا برای بیشتری

 و اجتماع کار، نیروی التحصیلان،فارغ بر علاوه نهایت در

 توانمندی (.1395ضیاءالدینی،) یابد ارتقاء نیز اقتصاد

 کارگیریبه با که اجتماعی است مدیریتی فرآیندی

 و انسانی نیروهای کلیه هنری و فنی علمی، هایمهارت

 شناسایی و نموده هماهنگی و دهیسازمان را مادی

 منظوربه روشن تصویری تواندمی هاتوانمندسازی

 رد را انسانی منابع رفتن هدر از جلوگیری و ریزیبرنامه

 و چانگ)کند ارائه گیران تصمیم و عالی مدیران سطح

 یکی از توانمندی های مدیران آموزشی(.  2010 همکاران،

 دهکرتحصیل فرد در ایتازه هویت بخشیدن و ایجاد شکل

 آراسته)است گروهی هویت و علمی هویت نام به

 منشأ دانشگاه(.1988، بوربور از نقل به فرد مطلبی1395،

 است آکادمیک انسان منش و اخلاق ، و گروهی هویت حس

 برای خاص هویت نوعی تعیین آن کارکرد ترینمهم و

 (.2014سهلام،) است دانشگاهی انسان

برای دستیابی به این توانمندی ها در دانشجویان 

 :از عبارتند دارد وجود مختلفی هایدیدگاه

 ظورمن) زیردستان با قدرت تسهیم : عقلانی دیدگاه -1

 رب تأکید( شخصی قدرت نه است سازمانی اختیار قدرت از

 خودگردان هایگروه کیفیت هایچرخه مشارکتی، مدیریت

 و مشارکت در و پیرو تمایل شرطبه دوطرفه گذاریهدف و

 .است مسئولیت قبول

انگیزش: داشتن قدرت برای نفوذ و کنترل  دیدگاه -2

 . دیگران

 و درونی انگیزه ایجاد : انگیزش فوق دیدگاه -3

 خود احساس برای انتقال مجرای ایجاد و محیط سازیآماده

 بیشتر. انرژی و اثربخشی

 (توانمندسازی بعدیسه الگوی) سیستمی دیدگاه-4

 شهری ایزمینه و رفتاری ساختاری، بعدیسه تحلیلی افزار

 (.1392اسکندری،.)دارد سیستمی دیدگاه در

 وتحلیلتجزیه برای کاننگو و کانگر ،1988 سال در

 یشناسای را توانمندسازی رویکردهای توانمندسازی، مفهوم

 ارتباطی، رویکردهای: شامل رویکردها این. نمودند

 . است شناختی و انگیزشی
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 یکآن طریق از که است فرایندی: ارتباطی رویکرد

 فرادا شایستگی تقویت فرایند :انگیزشی رویکرد یا رهبر

 باعث که شرایطی حذف و شناسایی طریق از سازمان

 شناختی، شودرویکردمی هاآن در قدرتیبی احساس

 جامان برای درونی انگیزش افزایش» فرایند توانمندسازی،

 ؛ضیاءالدین 1387 آهنگر، و طبرسا. )است «محوله وظایف

1395.) 

ر دانشجویان ب توانمندسازی مسئول دانشگاه مدیریت

 اساس رویکردهای مختلف ازجمله رویکرد ساختاری 

 تقراراس و ایجاد نحوه ابعاد، میزان، کنندهتعیین او. باشدمی

 زا بسیاری .باشدمی دانشجویان در دانشگاه توانمندسازی

 تفویض معادل را توانمندسازی مدیریت پردازاننظریه

 حاصل که دانندمی گیریتصمیم در تمرکز عدم و اختیار

 غییرت مدیریت مشارکتی، مدیریت هایتکنیک بر تأکید آن

کیفیت  هایچرخه مدیریت ، استراتژیک مدیریت و

  دوطرفه  گذاریهدف و مدیریتی خود هایتیم یادگیری،

 ها، توانمندی نوظهور دررویکرد (.1393کار،دانه) است

 خیصتش را ها توانایی بتواند که هستیم رویکردی نیازمند

 "(  CHC)کرول-هورن-کتل "جامع نظریه دهد توسعه و

 توانمندی هم و شناختی توانمندی هم که جامعی نظریه

 مفهوم دو این تمایز به گیردو قادر می بر در را آموزشی

 (.2014، سنت وین-ساموئل-فلنگان– داون)است

در این پژوهش سعی بر این است که بر اساس رویکرد 

ها و تلفیق آنها در جهت توسعه توانمندی های دانشجویان 

 گامی در راستای بهبود توسعه کیفی دانشگاه برداشت .لذا

 انشگاهد که کنند درك تحصیل طول در باید نیز دانشجویان

 ریزیهبرنام آن پایه بر دارند التحصیلانفارغ از انتظاراتی چه

 جربیاتت از نحو بهترین به بیاموزند باید دانشجویان. کنند

 بگیرند، بهره دهدمی ارائه دانشگاه که هاییفرصت و

زاماتی ال شناسایی نیازمند پس کنند کسب نفساعتمادبه

. 2ها،ارزش. 1: شامل که باشندمی توانمندسازی برای

 اختیارات و هامسئولیت اهداف، بودن مشخص. 3ساختارها،

.  7اطلاعات، توزیع. 6فرآیندها،. 5رهبری،. 4سازمان، در

 اعتماد،. 10نظارت،.  9ها،شایستگی پرورش.  8ها، همکاری

 و مشاغل سازیغنی. 12ها،پاداش. 11صداقت، و صمیمیت

 (.1393 ،یـفتح و یرـمیرکبیا) کارکنان شغلی ارتقای

 تغییرات دانشگاهی هایمحیط و جهانی رقابت امروزه

 ودبهب درزمینه فزاینده فشارهای به پاسخ برای را اساسی

 شانن است. تحقیقات کرده ناپذیراجتناب عملکرد، و کارایی

 ار دانشجویان توانمندسازی که هاییدانشگاه که است داده

ه اند ک یافتهدست متعددی مزایای اند،بهگرفتهپیش در

 کیفیت وری،افزایشبهره و عملکرد سطح افزایش شامل

 و مهارت افزایش شغلی دانش سطح افزایش و آموزشی

 است دانشجویان داشتن مثبت احساس تعهد،

توانمند می  را خودشان که دانشجویانی(. 1385حرآبادی،)

 و دهندمی گزارش را کمتری نقش در ابهام و دانند تضاد

 نندکمی تجربه محیط بر را بیشتری خودکنترل محیط در

 شودمی عاطفی هایمحدودیت کاهش باعث امر این و

 (.1390میرکمالی،)

ابعاد مختلفی از دیدگاه پژوهشگران  برای توانمند      

سازی ارائه شده است که  به مهمترین و کاربردی ترین 

 ابعاد مورد استفاده در این پژوهش پرداخته می شود.پنج

 نقل به( 1992) میشرا اسپریتزر، توانمندسازی کلیدی بُعد

  اثربخشی خود احساس. 1:از است عبارت( 1394) قنبری از

 هک است معنا این به شایستگی احساس:  شایستگی یا

 انجام برای را لازم توانایی و مهارت اعتقاددارند کارکنان

 .(2008ساموئل؛ و کاتلین آمیچائی،. )خوددارند کارهای

 که هنگامی:  کارآمدی خودسامانی،خود احساس. 2

 تدس یا شوند درگیر کاری در اجبار با اینکه جایبه افراد

 ردرگی خویش وظایف در داوطلبانه خود بکشند، کار آن از

 (.2010کایو،)کنندمی خودسامانی احساس شوند،

 احساس توانمند افراد:  نتیجه شخصی پذیرفتن. 3

 هک باورند این بر آنان. دارند نتایج بر شخصی کنترل

 کار آن در که محیطی دادن قرار تأثیر تحت توانندمی

. کنند ایجاد تغییر شود،می تولید که نتایجی یا کنند،می

 (.2006ساسیادك،)

 اهداف یا و مقصود برای کارمندان:   بودن دارمعنی. 4

 و شوندمی قائل ارزش دارند، اشتغال آن به که فعالیتی

 در خود شغل در که آنچه با را شانذهنی استانداردهای

 متجانس هستند، دادن انجام حال

 (. 2004گرسلی،)کنندمی

 نام به حسی دارای توانمند افراد سرانجام: اعتماد. 5

 و منصفانه آنان با که هستند مطمئن و هستند اعتماد

 (.2011، فاك شد) خواهد رفتار یکسان
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 زینمندسااتو یها لمد از ریشما به تحقیق ینا در

 برخی به زیر در ،شوند می بمحسو فوق تحقیق پیشینه که

 .شود می اشاره آنها از

در مدل نظری توانمندسازی (:2016) سامویل مورال.1

 بررسی مورد جزه سه سامویل مدل این روانشناختی در

 -کارامدی- نفس به اعتماد) فردی درون جز:قرارگرفت

 مشارکت – موثر رهبری رفتار) رفتاری جزء(موثر رهبری

 برجسته استاد) تعاملی جزء( آموزشی مشارکت -اجتماعی

 (  منابع و تجهیزات بکارگیری -مناسب منابع –

 دهد نشان توانمندسازی در این مدل تئوری جزء سه

 تعاملی سازمانی، درون اجزاء شامل توانمند جامعه یک که

 روابط شامل سازمانی درون های مولفه. است رفتاری و

 همولف. است ارتباطی های مولفه مشابه افراد میان اجتماعی

 سرمایه شامل تحلیل و تجزیه جامعه سطح در تعاملی

 رایب مشترك اجتماعی منابع و اجتماعی کنترل و اجتماعی

. است جامعه یا محله در اجتماعی مثبت ارتباطات حفظ

 اجتماعی اقدامات همکاری ماهیت رفتاری، مولفه کلید

 یجادا سادگی به یا ها سیاست تاثیر دانشگاه، بهبود برای

 (.2015آیر،) است حمایتی و فراگیر های آموزش

 (:2015)کارول هورن کتل مدل. 2

 ترین  حمایت مورد تجربی لحاظ به و ترین جامع

  امروز به تا شناختی های توانایی ساختار مورد در نظریه

 این(2013جانزن، فیلچر و وینست رینولد،) است بوده

 ایینپ لایه در کند؛ می مطرح ای لایه سه الگوی یک نظریه

 ردهگست های توانایی میانی لایه در جزئی، های توانایی تر

 شده معرفی عمومی عامل یک نیز لایه بالاترین در و تر

 است جامع نظریه یک کرول – هورن –کتل نظریه.است

 تحصیلی های توانایی هم و شناختی های توانمندی هم که

 است مفهوم دو این میان تمایز به قادر و گیرد می بر در را

  .( 2006 وهمکاران، سنت وین ساموئل، فلنگان، دان،)

 :(2013 کرایو) الگس مدل.3

 در. شودمی اجرا آموزشی مراکز در آموزشی مدیریت

. تاس شده تعریف متفاوتی هایدیدگاه از عام، و کلی مفهوم

 هایفعالیت کنندهکنترل و کنندههماهنگ مدیر عبارتی، به

 با سازمان مطلوب هدف به رسیدن برای جمعیدسته

 های شایستگی و ها توانایی که. است کارآیی حداکثر

 یشناسای شان های استعداد به توجه با باید را دانشجویان

 رارواستق توسعه کسب استعداد، شناسایی کرد تقویت و

 ضروری امری ها دانشگاه در دانشجویان های توانمندی

 (.2013کرایوپیشن،)است

 ملهم: .مدل یاهیا4

 ی یاهیا ملهمبراساس این الگو

(2004 ) 

 

 ملهم هیا یا (:1شماره ) جدول

 مهارت و دانش

 اعتماد توانمندی کارکنان

 ارتباطات

 انگیزه

 بر کنترل حس آوردن وجود براساس مدل ملهم به

 که ساختارهایی و بافت از آگاهی ها،فعالیت و کارها انجام

 ،کار در پاسخگویی و مسئولیت شود،می انجام کار آن در

 یسازمان هایفعالیت اجرای برای مسئولیت در بودن سهیم

 فردی عملکرد اساس بر هاپاداش دادن در عدالت و انصاف و

 انکارکن وری بهره و توانمندسازی بهبود به منجر گروهی و

 .شوندمی

          عبارتنداز:عوامل موثر بر توانمندسازی 

ارتقای مهارت و دانش  :و مهارت کارکنان دانش. 1

با کارآفرینی و اثربخشی کارکنان که رابطه مستقیمی 

رهبران، نیازمند اعتماد و انتشار  : اعتماد .2. کارکنان

 .جدیدی هستند هایایدهقدرت و پذیرش 

است که دانش  ایوسیله :دو جانبه ارتباطات .3

کارکنان را در مجاری ارتباطی سازمان برای خدمت بهتر 

ارتباطی و  هایکانالبه مشتریان گسترش خواهد داد. 

موجب ارتقای دانش و اعتماد  هاسازمانعاتی در اطلا

 هایانگیزهتوجه به نیازها و  : انگیزه.4  شود.میسازمانی نیز

و پرداخت پاداش بر اساس عملکرد در این مدل  دانشجویان

( نسبت به غیرمادیمعنوی ) هایپاداشاست و  نظر مورد

   .مادی از اهمیت بیشتر برخوردارند هایپاداش

 حوزه این در شده انجام های پژوهش ینهپیش بررسی

مشارکت و توانمندی دانشجویان نشان  که دهد می نشان

 را علاقه و محتوا یادگیری ، تواند می داد که همکاری

 انشد مشارکت از بالایی سطح به بستگی اما دهد، افزایش

  روی رب را مشارکتی استراتژی تأثیر تحقیق این. دارد جویان
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 حمایت که ساخت مطرح توانمندی افزایش و خودمختاری

 مشارکتی های بحث طی در دانشجویان شدن درگیر و

 کننده مشخص پژوهش این های یافته. میدهد رانشان

 است اساتید عهده بر ریزی برنامه و طراحی های استراتژی

 دارد.) دانشجویان مشارکت بر توجهی قابل تأثیر که

 که است معتقد( 2017) برکت. گ . رالف(2017،  باکراتزو

 مرتبط اما متمایز، ابعاد دو به یادگیری در  هدایتی خود: 

 آن در که آموزشی فرآیند یک عنوان به: دارد اشاره هم با

 یم یادگیری فرایند برای را اصلی مسئولیت یادگیرنده

 رایب یادگیرنده اولویت یا میل با ویژگی عنوان به پذیردو

 .اردد عهده به را ارزیابی خود و یادگیری مسئولیت پذیرش

 در پایدار توسعه عنوان با خود کتاب در(2017) تانگ کیان

 چشم اهداف، به رسیدن برای:  که کند می بیان آموزش

 آموزش "خصوصا باشند داشته نقش باید همه 2030 انداز

 رد عمیق تحول به نیاز و دارد ای ویژه مسئولیت پرورش و

 نگرش و ها ارزش ها، مهارت دانش، و تفکر چگونگی مورد

 خودگردان، یادگیری دارند العمر مادام یادگیری هاو

 دروس فراگیری  گرا، مسئله همکاری،بینش و مشارکت

 آموزش و غیررسمی و رسمی ،یادگیری ای رشته بین

 اسمارتی .باشد می آموزشی الزامات از شهروندی

 معتقد دانشگاه در تحول عنوان با خود تحقیق در(2014)

 با مقابله جهت جدید های طرح و ها ایده خلق که است

  آن لازم شرط که باشند می  تحولات و محیطی فشارهای

. است   جهانی های نوآوری و یادگیری به علاقه و انگیزه

 ار فراشناختی و شکوفایی خود به دادن سوق و استعداد

 را دانشگاه در خدمات تنوع و تحرك سازدو می فراهم

 کاهش را منابع اتلاف و ضایعات و ها هزینه و داده افزایش

 رد و دانشجویان شغلی رضایت سطح توسعه موجب و داده

  د.ش خواهد بالندگی و رشد و وری بهره افزایش باعث نتیجه

 هیچ شدهانجام های بررسی و مطالعات به توجه با      

توانمندی مدیریتی و   ارتقاء خصوص در مستقلی پژوهش

 صورت عالی آموزش آموزشی مدیریت دانشجویان آموزشی 

 رد چندی مطالعات حالبااین است نگرفته صورت ایران در

 اختصار به که گرفته صورت هاسازمان در توانمندی مورد

 :شودمی بیان

 عنوان با ای مقاله در(1396) سال در زاده غریب رامین

 میانجی نقش با و کار محیط در معنویت بین یابی مدل

 داردتوانمندسازی می بیان روانشناختی توانمندسازی گری

 کنندگان مشارکت آن وسیله به که داند می فرایندی را

 خشند میب بهبود را خود های شایستگی آموزشی محیط

 از بهینه دهنداستفاده می ارتقا را خود ای حرفه رشد و

 .شود می عمل آزادی و استقلال به منجر ها توانایی

 عنوان با ای مقاله در( 1396) سال در شمس غلامرضا 

 ارک محیط به آموزش انتقال بخشی اثر و شناسی آسیب

 سازی آماده جهت کار مهمترین که کند می بیان چنین

 زمینه در آسیب است آموزش از استفاده انسانی منابع

 قراردادند بررسی مورد را کار محیط به آموزشی عوامل

 به را خود های آموخته باید الگو عنوان به آموزشی مدیران

 . دهند به انتقال محیط

 با ای مقاله در( 1396) سال در موحد صفایی سعید

 یکآکادم استثمار پدیده واکاوی دانشگاه پوست زیر عنوان

 دانشجوی 40 روی بر که ایران عالی آموزش نظام در

 از پیش امروزه شد انجام دانشگاه استاد 12 و دکتری

 رد دانشجویان سهم و نقش نمودن مشخص به نیاز گذشته

 سازوکارهایی وجود لذا شود می حس پژوهشی آثار تولید

 مسئولان بودن گیر در رسد می نظر به ضروری قانونی

 ظارتین سیستم فقدان دانشجو رویه بی  پذیرش و دانشگاه

 واقعیت به منجر پرورش و اموزش کیفیت افول مناسب

 .شود می دانشگاه در نامطلوب

 توسعه و شناسایی جهت پژوهش این در پژوهشگر

 ادبیات و نظری مبانی به توجه با دانشجویان توانمندی

 انگیزشی، ، ارتباطی)رویکرد 4 از تلفیقی براساس پژوهش

 کتل و اسپریتز) مدل دو ترکیب و(ساختاری شناختی،

 قرار بررسی مورد مولفه 12 و بعد دو(  کارول هورن

 .بعدآموزشی و مدیریتی بعد: گیردمی

 مدیران هایی توانمندی و ها مهارت از مواردی     

 ایجاد:شامل آموزشی، مدیریت ابعاد نظر از را  آموزشی

 گیرییاد کیفیت مدیریت مشارکتی، مدیریت علمی، هویت

 استراتژیک، مدیریت انسانی، توسعه مدیریت جامع،

 و ها مهارت از مواردی. تغییر مدیریت تعارض، مدیریت

 آموزشی ابعاد نظر از را  آموزشی مدیران هایی توانمندی

 یمتسه کارآمدی، خود و فراشناختی انتقادی، شامل :تفکر

 تقویت ورزی، خرد و فکرپروری  وخلاقیت، نوجویی دانش،

 گرفت . قرار بررسی مورد نفس که شناسایی و
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 :پژوهش سؤالات

چه مدلی برای توسعه توانمندی های سوال اصلی : 

 نیادیب تغییرات به توجه دانشجویان تحصیلات تکمیلی با

 آینده مناسب است؟ در عالی آموزش نظام

 سوالات ویژه:

و  یتیریمد یتوانمند هایشاخصها و بعاد، مؤلفها .1

 تیریمد یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو یآموزش

 کدامند؟ شهر تهران یدانشگاه آزاد اسلام یآموزش

 یو آموزش یتیریمد یموجود توانمند تیوضع .2

 یآموزش تیریمد یلیتکم لاتیتحص انیدانشجو

شهر تهران با استفاده از چارچوب  یدانشگاه آزاد اسلام

 چگونه است؟ شدهنیتدو

رویکردهای تغییرات بنیادین در آموزش عالی  .3

 کدامند؟

 اهدگیبا استفاده از د یشنهادیتناسب مدل پمیزان  .4

 است؟ قبولقابلچه اندازه  نظرانو صاحب دیاسات

 روش پژوهش:

 های همولف و مبانی نظری و پیشینه، ابعاد از استفاده با

 و مدیریتی در دو بعد  دانشجویان های بنیادین توانمندی

 توانمندی های زمینه در شاخص 80  و مولفه 12با آموزشی

 ادهد گرداوری ابزار. گردید تعیین و شناسائی دانشجویان

 روایی جهت که باشد می ساخته محقق هاپرسشنامه

 ادهاستف صاحبنظران و خبرگان نظرات از پرسشنامه صوری

 لفایآ آزمون از نیزبااستفاده ها پرسشنامه پایایی و گردید

شدروش پژوهش پیمایشی می باشد.  سنجیده کرونباخ

 دکتری دانشجویان از نفر 200 شامل پژوهش آماری جامعه

 هنمون از استفاده با که تهران اسلامی آزاد دانشگاه ارشد و

 انتخاب مورگان جدول برحسب تصادفی طبقه ای  گیری

 عاملی تحلیل روش با ها داده تحلیل و تجزیه .شدند

 از استفاده با spss، PLS های افزار ونرم اکتشافی

 گرفت.  انجام کمی رویکرد

 :پژوهش های یافته

 دانشجویان توانمندی مدل پیشنهاد و تببین جهت

 آموزشی دانشگاه آزاد تهران  مدیریت تکمیلی تحصیلات

 و مورد بحث و گردآوری مختلفی های مدل و نظریات

 تعداد محقق اساس این بر. گرفت قرار گیری نتیجه

 وکاربردی معروف های مدل و نظریات از متعددی

 قیاس مورد را دانشجویان آموزشی و مدیریتی توانمندی

( 1997)اسپریتز های مدل از تلفیقی که داده قرار

 رویکردهای اساس بر و( 2014) ،کتل،هورن،کرول

 رویکرد با ،(1391) طبرسا انگیزشی ارتباطی، شناختی،

 رویکرد و( 1395) کتل،هورن،کرول و الدین ضیاء شناختی

 شده تنظیم پیشنهادی مدل ( 1393)کار دانه ساختاری

 دانشجویان توانمندی بنیادین مدل ترسیم برای. است

 رجیخا یا و داخلی الگوی نبود به توجه با  آزاد های دانشگاه

 های حوزه در پژوهش ادبیات از استفاده با زمینه، این در

 هدوازد ابعاد از یک هر جایگاه و ارتباط بررسی به  مرتبط

 ات شد پرداخته مستقل متغیرهای عنوان به پژوهش گانه

 اندانشجوی بنیادین  توانمندی برای مناسب مدل نهایت در

عه  برای توس .شد آزاد ترسیم های دانشگاه آموزشی مدیریت

 لاتیتحص انیدانشجو یو آموزش یتیریمد یتوانمند

 انشهر تهر یدانشگاه آزاد اسلام یآموزش تیریمد یلیتکم

 به شناسایی ابعاد و مولفه های در این پژوهش پرداخته شد. 

، یینوجو نفس تقویت، انتقادی تفکر: آموزشی بعد در

 ریتمدی، تغییر مدیریت: مدیریتی بعد دانش و در تسهیم

 جامع، مدیریت یادگیری کیفیت استراتژیک، مدیریت

 مشارکتی مورد بررسی قرار گرفت  انسانی ،مدیریت توسعه

 ساختاری و ارتباطی و انگیزشی رویکردهای اساس بر که

 شناسایی هریکهای شاخص وها مولفه است شده تنظیم

 . باشدمی راستا اسپریتزهم مدل شد و با

 بعد در شناختیهای توانایی ساختار اساس بر 

 و پنداری خود، کارآمدی وخود فراشناختی: آموزشی

ها و علمی مولفه هویت ایجاد: مدیریتی بعد خردورزی، در

کتل، هورن،  مدل وبا. گرفت قرار بررسی ها موردشاخص

 مؤلفه12 پژوهش این باشد. درهم سو می( 2014) کرول

 و یمدیریت توانمندی جهت بررسی برای کلی بعد دو اصلی

 آموزشی دانشجویان تحصیلات تکمیلی مدیریت آموزشی

گردید شناسایی اسلامی آزاد دانشگاه واحدهای در
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 تکمیلی تحصیلات دانشجویان بنیادین توانمندی هایوشاخص ومولفه ابعاد (:2شماره ) جدول
 تکمیلی تحصیلات دانشجویان توانمندی مدیریتی بعد

 شاخص سال تئوری پرداز رویکرد ها مولفه ابعاد

 توانمندی

 دانشجویان

 تحصیلات

 از تگمیلی

 بعد

 مدیریتی

 مدیریت

 تغییر

 ساختاری

 کار دانه

1393 

 طبیبی

 

 زمانی

2018 

 

1392 

شخیص شرفت و بهبودهای زمینه ت سئولیت پی  م

 پذیر پذیر، انعطاف

 تغییر درمقابل مقاومت عدم و تغییر پذیرش

 مدیریت

 استراتژیک

 ساختاری

 کار دانه

1393 

 سوزان هارت

 

 ابراهیمی

2015 

 

 

1396 

 اهداف دقیق بررسی و هدف داشتن

 ضعف و قوت نقاط شناسایی. 

 هاتهدید و فرصت شناسایی. 

 انتخابیهای ه را دقیق ارزیابی

 مدیریت

 کیفیت

 یادگیری

 جامع

 ساختاری

 کار دانه

1393 

 

 2017 توماس

 استفاده مطلوب از امکانات

 شناسایی نیازهای دانشجویان

 آموزشی برکیفیت بیشتر توجه

 اعتماد قابل محیط ایجاد

 

 مدیریت

 توسعه

 انسانی

 انگیزشی

 طبرسا

1391 

 اسمارتی

 

 آکاما

 بهرامی

2017 

 

2016 

1390 

 پذیر رعایت عدالت و انصاف، مسئولیت

 باور و احترام گذاشتن به دانشجویان

 جلب مشارکت و بهبود روحیه گروهی

 بهبودمهارت ارتباطی بین گروه

 مدیریت

 مشارکتی

 ارتباطی

 طبرسا

1391 

 کیانتانگ

 باکراتزو

 نورمن

2017 

2017 

2017 

 علمی مباحث در مشارکت جلب

 پشتیبانی و گروهی، حمایت کار

 همکاران به داشتن اعتماد

 ایجاد

 هویت

 علمی

 شناختی ضیاالدین

1395 

 2014کت. ه. کرول

 باکراتزو

 تانک وا

 

2017 

 

2010 

 آموزش شدن جهانی ضرورت درك

 ترغیب به نوآوری و فضای پژوهشی

 بودن اهداف دوره آموزشی مشخص

 تکمیلی تحصیلات دانشجویان توانمندی آموزشی بعد

 شاخص سال تئوری پرداز رویکرد ها مولفه ابعاد

توانمندی 

دانشجویان 

تحصیلات 

تگمیلی از 

 بعد

 آموزشی

 فراشناختی

 وخود

 کارآمدی

 شناختی

 ضیاالدین

1395 

 2014کرول هورن کتل

 نووافلا

 اسمارتی

 کایو

2018 

2017 

2010 

 توانایی حل مشکلات، خود ارزیابی

 مشکلات با آمدن کنار و بررسی، حل

 ریزی برنامه در لازم مهارت

 شده تعیین پیش از اهداف به دستیابی

 تفکر

 انتقادی

 ارتباطی

 طبرسا

1391 

 کیان تانگ

 ورکر

 

 غفاریان

 

2017 

2014 

 

1396 

یل،  یابی و تحل نایی ارز باطی، توا ـــتن هارت اس م

 حل راه بهترین انتخاب

 یادگیری برای مثبت نگرش و انگیزه داشتن

 امور در گیری تصمیم توانایی

 تقویت

 نفس

 انگیزشی

 طبرسا

1391 

 2017 اوتهیماستین 

 دیگران درباره قاطعانه قضاوت عدم

 احســـاس خوشـــنودی خود، احســـاس به متکی

 ارزشمندبودن

 

 خود

 و پنداری

 خردورزی

 شناختی

 ضیاالدین

1395 

 2014کرول هورن کتل

 ورکر

 سامویل

2014 

2016 

 توانایی تصمیم گیری در موقع مشکل

 کارها انجام در کافی استقلال داشتن

 خلاق محیط و جدید هایایده خلق

 نوآوری و خلاقیت توانایی

 نوجویی
 ساختاری

 کار دانه

 استین اوتیم

 جهرمی

2017 

1394 

 استقلال و جدیت در کار

 ایجاد محیط خلاق، قدرت ابتکار عمل
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 های جدیدقدرت پردازش و خلق ایده 1393

 تسهیم

 دانش

 ارتباطی

 طبرسا

1391 

 نورمن

 شمس

مهارلویی 

 صیف

2017 

1396 

1396 

1394 

 دانش خلق و تولید توانایی

 ایجادهمفزایی شده آموخته دانش گذاری اشتراك

 اطلاعات باانتقال علمی

 دیگران به شده آموخته دانش انتقال

 ولقب قابل و دار معنیهای شاخص ها،یافته به عنایت با

 آموزشی و مدیریتی توانمندیهای مؤلفه ابعاد و از یک هر

 اهدانشگ واحدهای در آموزشی مدیریت تکمیلی تحصیلات

تعیین شدند، در  خبرگان گروه دیدگاه از اسلامی آزاد

 یریتمد، تغییر های )مدیریتمدیریتی با مولفه نهایت بعد

 جامع، مدیریت یادگیری کیفیت استراتژیک، مدیریت

 و ی(علم هویت مشارکتی، ایجاد انسانی، مدیریت توسعه

کارآمدی،  وخود های )فراشناختیبعد آموزشی با مولفه

خردورزی،  و پنداری نفس، خود انتقادی، تقویت تفکر

 شاخص 80 و مولفه 12 با"دانش( مجموعا نوجویی، تسهیم

 گرفت.  قرار سنجش مورد را

 و پنداری خود که دهدمی نشان نتایج این بررسی

 بحث در مؤلفه ترینمهم 66/9 میانگین خردورزی با

 تکمیلی تحصیلات دانشجویان آموزشی توانمندی

های مولفه خبرگان نظر اجماع توجه با. است هادانشگاه

 ترینمهم( 66/9) میانگین با خردورزی و پنداری خود

بوده و دارای اهمیت بیشتری است و باید  قبول مورد مؤلفه

 بدرمطالشده  اظهار هایو با مؤلفه بیشتر به آن توجه شود

؛ ورکر، 2016سامویل،  مورال از به نقل2013داگلاس، )

مطابقت دارد. (2017پکیورینا،  ؛ 1388؛ عامری، 2014

 آمده دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه دومین

که با مطالعات  625/9 میانگین با وخلاقیت اهمیت نوجویی

 ؛ شفائی2017اسمارتی،  از نقل ، به1396 جهرمی)

 به 2005؛پاوت، بیسنت، 2015؛ سوکولا، 1389مبصّری، 

، تارو ؛ لوستر2016؛ هورسبی، 1393زاده،  هاشم از نقل

مطابقت دارد. سومین مولفه مورد از نظر میزان (2016

 با که33/9 میانگین با نفس میانگین به دست آمده تقویت

 از نقل به 1390فر،  ؛ قلی1394گمینیان، های )یافته

 نظر از چهارمین مولفه مورد. دارد مطابقت(2009، اریسن

 میانگین با دانش تسهیم آمده دست به میانگین میزان

؛آرانی، 1394لویی، صیف،  مهارهای )یافته با که125/9

؛زنگنه، 1396؛شمس، 1989نادلر،  ؛1992،گاروین، 2011

عمرانی،  ؛ صالحی2007، ازهیکز نقل به1393

 میزان نظر از مورد مولفه پنچمین. دارد مطابقت(1391

که با  3/5 میانگین با انتقادی آمده تفکر دست به میانگین

 ؛ استین2015؛ مونروی، 2017تانگ،  کیان) مطالعات

ساموئل،  از نقل به 2011؛ زایمرمن، 2017اوتهیم، 

 میزان نظر از مورد مولفه تطابق دارد. ششمین(2016

 با کارآمدی خود و آمده فراشناختی دست به میانگین

؛ نوافله، 1391بناب، )مطالعات  با که 764. 6 میانگین

؛ 2014؛ باکراتزو، ؛اسمارتی، 2017برکت، . گ ؛ رالف2018

 مطابقت دارد.  (2017، قمی

ها در در بعد مدیریتی نتایج به دست آمده از میانگین

 با علمی هویت هر مولفه مورد بررسی قرار گرفت .ایجاد

 توانمندی بحث در مؤلفه ترینمهم که 67/9  میانگین

است.  هادانشگاه تکمیلی تحصیلات دانشجویان مدیریتی

 بیشتری اهمیت دارای و بوده قبول مورد مؤلفه ترینمهم

موحد، ) مطالعات با شود توجه آن به بیشتر باید و است

فرد،  ؛ مطلبی1396؛ مباشری، 2015؛ مارینا، 1396

 . دارد مطابقت(1395آراسته، 

 مدهآ دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه دومین

 مطالعات با که 6/9میانگین با انسانی توسعه مدیریت

 ؛ چن2004ا،  ؛ بوزبور2000؛ ادوینسون، 2017اسمارتی، )

؛ نوریزان، آکاما، 1390، بهرامی از نقل به 2004همکاران،  و

، ؛ بهرامی2009؛ بوینتیس، 2004ا،  ؛ بوزبور 2016

 . دارد مطابقت (1393کار،  ؛دانه1390

 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه سومین

 با که5/9 میانگین با جامع یادگیری کیفیت مدیریت آمده

؛ 1394؛ جهرمی، 2017متحد،  ملل سازمان) مطالعات

 مطابقت( 2010؛فانگ، 1389جعفری،  ؛ پور2017توماس، 

 . دارد

 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه چهارمین

 مطالعات با که 2/9 میانگین با مشارکتی مدیریت آمده

 . دارد مطابقت(1396؛ مباشری، 2017نورمن، )
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 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه پنجمین

 ترینمهم166/9  میانگین با استراتژیک مدیریت آمده

 تتحصیلا دانشجویان مدیریتی توانمندی بحث در مؤلفه

، هرمن و کافمن)است که با مطالعات  هادانشگاه تکمیلی

در یک  (2015هارت،  ؛سوزان1396، ؛ ابراهیمی1374

 راستا قرار دارد. 

 دست به میانگین میزان نظر از مورد مولفه ششمین

  مطالعات که با 875/8 میانگین با تغییر آمده مدیریت

 مطابقت (2018؛ طبیبی، 1392؛ زمانی،  1385، اکبری)

 . دارد

 و برآورد، روش هر در اکتشافی عاملی تحلیل انجام با

 انتخاب واریماکس دوران روش) دوران از بعد و قبل در نیز

 هریک روی بر بزرگ عاملی بارهای اشتراکات بایدمی( شد

 و هامؤلفه هایهمداشت بررسی دیگر سوی از و هامؤلفه از

 یارزیاب و تحلیل مورد نمونه همبستگی هایمانده ماتریس

 دهدمی نشان گویه عاملی بار نتایج مقایسه. گرفتند قرار

 تعداد از واند یافته ارتقا تر ضعیف عاملی بارهای از برخی که

 این و. است شده کمتر 5/0 تا 3/0 بین عاملی بار با عوامل

 فیتکی بهبود به ضعیف عوامل حذف که است معنی این به

شاخص  77و تحلیل عاملی در . است کرده کمک مدل

 مجددا مورد بررسی قرار گرفت

 آموزشی: ی بعد هامولفه وضعیت

 ازمون مورد و شناسائی مولفه شش آموزشی، بعد در

 در خردورزی و پنداری خود مولفه.  است گرفته قرار

 را میانگین بیشترین 27/7 میانگین با موجود وضعیت

 ینمیانگ با کارآمدی وخود فراشناختی مولفه و آورده بدست

 همولف مطلوب، وضعیت در. دارد را میانگین کمترین 76/6

 دارد را میانگین بیشترین 71/9 میانگین با انتقادی تفکر

 آموزشی بعد در پاسخگویان نظر از دهد می نشان که

 قادیانت تفکر دارای باید تکمیلی تحصیلات دانشجویان

 کمترین 24/9 میانگین با نفس تقویت مولفه و باشند

 گینمیان اختلاف بیشترین. است آورده بدست را میانگین

 خودو فراشناختی مولفه به مربوط مطلوب و موجود وضعیت

 طمربو میانگین اختلاف کمترین و 79/2 میزان به کارآمدی

 نشان که. باشد می 09/2 میزان به نفس تقویت مولفه به

 بیشترین کارآمدی خود و فراشناختی زمینه در دهد می

وضعیت میانگین مولفه های  1جدول در .دارد وجود شکاف

 ابعاد آموزشی نشان داده شده است.
 های بعد آموزشی: وضعیت میانگین مولفه(3)شماره جدول

 میانگین وضعیت مولفه بعد
اختلاف 

 میانگین

حد 

 پایین
 حد بالا

انحراف 

 معیار
 واریانس

 آموزشی

 وخود فراشناختی

 کارآمدی

 764/6 موجود
788/2 

4 10 587/1 519/2 

 360/0 600/0 10 5 552/9 مطلوب

 انتقادی تفکر
 008/7 موجود

699/2 
4 10 558/1 427/2 

 157/0 396/0 10 7 707/9 مطلوب

 نفس تقویت
 145/7 موجود

093/2 
2 10 610/1 591/2 

 714/1 309/1 10 2 238/9 مطلوب

 و پنداری خود

 خردورزی

 269/7 موجود
341/2 

4 10 460/1 130/2 

 172/0 414/0 10 8 610/9 مطلوب

 نوجویی
 247/7 موجود

236/2 
5 10 504/1 261/2 

 204/0 452/0 10 8 483/9 مطلوب

 دانش تسهیم
 246/7 موجود

134/2 
5 10 509/1 279/2 

 291/0 531/0 10 8 381/9 مطلوب

 208/0 456/0 10 4 ---- 50/9 مطلوب بعد  آموزشی 

 میانگین مولفه های ابعاد مدیریتی  نشان داده شده است. 2در جدول 

 ها بعد مدیریتی:وضعیت مولفه

در بعد مدیریتی، شش مولفه شناسائی و مورد آزمون 

در وضعیت  استراتژیک مدیریتقرار گرفته است.  مولفه 

بیشترین میانگین را بدست آورده  31/7موجود با میانگین 

کمتیرین  14/7با میانگین  انسانی توسعه مدیریتو مولفه 

 توسعه مدیریتمیانگین را دارد. در وضعیت مطلوب، مولفه 
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بیشترین میانگین را دارد که نشان می دهد  55/9 انسانی

 از نظر پاسخگویان در بعد مدیریتی دانشجویان تحصیلات

تکمیلی باید به بحث توسعه انسانی اهمیت بیشتری بدهند 

کمترین میانگین  34/9با میانگین  تغییر   مدیریتو مولفه 

را بدست آورده است. بیشترین اختلاف میانگین وضعیت 

 انسانی توسعه مدیریتموجود و مطلوب مربوط به مولفه 

و کمترین اختلاف میانگین مربوط به مولفه  41/2به میزان 

می باشد. که نشان می  06/2به میزان  تغییر   مدیریت

بیشترین شکاف  انسانی توسعه مدیریتدهد در زمینه 

 وجود دارد.
 های بعد مدیریتی: وضعیت میانگین مولفه(4)شماره  جدول

 میانگین وضعیت مولفه بعد
اختلاف 

 میانگین

حد 

 پایین
 واریانس انحراف معیار حد بالا

 مدیریتی

 تغییر   مدیریت
 28/7 موجود

058/2 
4 10 498/1 229/2 

 269/0 512/0 10 8 34/9 مطلوب

 استراتژیک مدیریت
 31/7 موجود

147/2 
4 10 620/1 624/2 

 504/2 456/0 10 8 45/9 مطلوب

 کیفیت مدیریت

 جامع یادگیری

 23/7 موجود
285/2 

4 10 545/1 216/0 

 386/2 468/0 10 8 52/9 مطلوب

 توسعه مدیریت

 انسانی

 14/7 موجود
408/2 

4 10 516/1 219/0 

 298/2 477/0 10 8 55/9 مطلوب

 مشارکتی مدیریت
 18/7 موجود

252/2 
4 10 491/1 228/0 

 223/2 477/0 10 8 43/9 مطلوب

 علمی هویت ایجاد

 

 15/7 موجود
396/2 

5 10 491/1 189/0 

 153/0 435/0 10 8 54/9 مطلوب

 229/2 391/0 10 4 ----- 9/47 مطلوب بعد مدیریتی

 
 (وابسته متغیر با ابعاد رابطه و ابعاد با هامولفه رابطه) پژوهش آماری ( : مدل1شماره) نمودار



 1398، پايیز 118/ فصلنامه آينده پژوهي مديريت، شماره  232

 هنديدر آ ينظام آموزش عال یادیبن راتییبا توجه به تغ يدانشگاه آزاد اسلام يلیتکم لاتیتحص انيدانشجو یتوسعه توانمند یبرا يارائه مدل

 

 که پژوهش اولیه مفهومی مدل ابتدا پژوهش این در

 زمینه در پژوهش پیشینه و نظری مبانی از برگرفته

 مدیریت دانشجویان آموزشی و مدیریتی  توانمندی

 مشخص و ها داده تحلیل با سپس و شد ارائه بود آموزشی

 اثرگذار عوامل و رویکردها ها، ها،مؤلفه شاخص شدن ابعاد،

 های مدل دانشجویان آموزشی و مدیریتی  توانمندی بر

 مدل تهیه .است شده ارائه زیر شکل در پژوهش نهایی

 ردک  خواهد کمک هادانشگاه به دانشجویان توسعه بنیادین

 هایمؤلفه وضعیت از بهتری و دقیق ارزیابی یک که

 و باشند داشته دانشجویان وآموزشی مدیریتی توانمندی

 انمدیر منظر از را دانشگاه فعلی وضعیت نقشه بتوانند

 شده طراحی مدل. کنند ترسیم آزاد های دانشگاه آموزشی

 ؛ میشرا1394) قنبری پژوهشگران های مدل راستای در

 هورن ؛کتل1382، ؛ طالبیان1990، زیمرمن ؛1992،

؛ 2013کرایو، ؛ الگس2016سامویل، ؛ مورال2014کارول،

،؛  نل و لاگان ؛ مک2002، ؛ رابینز2004، ملهم یاهیا

 کاننگو و ؛کانگر1990، وولتهاوس ؛توماس1995، اسپرتنزر

 ز،اسپریت های مدل از ازتلفیقیاین مدل   .باشد می( 2006،

 طبرسا رویکردهای اساس بر و( 2014) کتل،هورن،کرول

 تنظیم( 1393)کار دانه و( 1395)الدین ضیاء ،(1391)

 های دیدگاه و مختلف رویکردهای واقع در. است شده

 و شناختی انگیزشی، ، ارتباطی) توانمندی مختلف

 ار دانشگاه ذینفعان و مدیران رهبران، تواندمی( ساختاری

 بنیادین  توسعه گیری بکار اهمیت باور و پذیرش برای

 قناعا دانشگاه در دانشجویان آموزشی و مدیریتی توانمندی

 .نماید

 و پژوهش ادبیات استفاده با ارائه مدل منظوربه      

 و ابعاد نظر از تهران آزاد هایدانشگاه وضعیت نتایج

 مدل اموزشی و مدیریتی توانمندی بنیادین هایمؤلفه

. گردید آماده و طراحی بخش 8 در پژوهش نهایی

 رویکردها، اهداف،:از عبارتند مدل گانههشت هایبخش

 و آموزشی کارهای سازو تناسب درجه و فرایند الزامات،

 بخش و پیشنهادات، مدیریتی، کارهای سازو تناسب درجه

 توانمندی ابعاد از یک هر تأثیر میزان که آماری مدل

 بعدی مرحله در. دهدمی نشان را آموزشی و مدیریتی

 و مدل تناسب درجه تعیین برای شده احصا مدل پژوهش،

 متخصصان به پیشنهادات و نظرات دریافت همچنین

 نفر 30 نظرات منظور بدین گردید؛ ارائه موضوع با مرتبط

مدل  تناسب درجه نامهپرسش قالب در متخصصان از

 رایب شده ارائه نظرات نقطه و پیشنهادات. گردید دریافت

 هب توجه با و شد بررسی متخصصان توسط مدل بخش هر

 مدل از هایبخش در ارزشمند، پیشنهادات و نکات دریافت

 منظوربه مرحله این در. گردید اعمال جزئی اصلاحات

 ای،نمونه تک t آزمون استفاده با مدل تناسب درجه تعیین

 و تجزیه مورد متخصصان از شده آوریجمع اطلاعات

 تفاوت دهدمی نشان آزمون این نتایج. گرفت قرار تحلیل

 وردم میانگین با هابخش کلیه در شده ارائه مدل میانگین

(. P>01/0) است دارمعنی درصد 1 خطای سطح در انتظار

 رویکردها، اهداف، هایبخش در شده ارائه مدل بنابراین

 و آموزشی کارهای سازو تناسب درجه و فرایند الزامات،

 بخش و پیشنهادات، مدیریتی، کارهای سازو تناسب درجه

 مورد متخصصان نظر از درصد 99 اطمینان با آماری مدل

 دست هب نتایج به توجه با بنابراین .است گرفت قرار تایید

 قبلی تحقیقات توسط آن نتایج وتأیید حاضر تحقیق از آمده

 مدل که گرفت نتیجه توان می موجود های نظریه و

 افیک واعتبار تجربی و نظری ی پشتوانه یک از پیشنهادی

 در مؤثری گام تواند می مدل این وطراحی است برخوردار

 .باشد  اسلامی آزاد دانشگاه مدیران توانمندسازی جهت
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 ظامن بنیادی تغییرات به توجه با اسلامی آزاد دانشگاه تکمیلی تحصیلات توانمندی دانشجویان  توسعه مدل (:1) شکل شماره

 عالی. آموزش

 نتیجه گیری :

 کننده ایجاد سرمایه مهمترین منابع که آنجا از

 از آید،می شمار به سازمانی هر اساسی هایقابلیت

 اه،دانشگ در رقابتی مزیت به دستیابی هایراه مؤثرترین

 و شدنجهانی به توجه با است دانشجویان کردن تر کارآمد

 هایباسیاست را خود مدیریت باید هاسازمان رقابت، به نیاز

 عهتوس را خود رقابتی قدرت بتوانند تا دهند تغییر جدید

 لازم توانمند و خلاق دانشجویانی منظور، این برای. دهند

 رونق پیشبرد در بتوانند موردنظر عملکرد با که است

 توانمندسازی بنابراین. کنند کمک هادانشگاه دهیسازمان

 تفرص لازم ابزارهای با پیشرفته و مؤثر فناوری عنوانبه

 زا بهتر استفاده منظوربه برتر مدیران برای را مناسبی

 سازمان اهداف به رسیدن برای انگیزه تجارب، مهارت،

 شگاه،دان در دانشجو کلیدی نقش به توجه با. سازدمی میسر
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 امور، در هاآن مشارکت و دانش دانستن و آگاهی داشتن

 .ابدی افزایش آموزشی کیفیت و آیی کار که شودمی باعث

 مدیریتی فرهنگ یک توانمی شده ارائه مدل طریق از

 شدن اجرایی و مناسب گیری بهره. کرد ایجاد دردانشگاه

 جهانی نظیر هایی چالش پاسخگوی تواندمی مدل این

 تغییر ، نوجویی و علمی هویت ایجاد عالی، آموزش سازی

 با جامع کیفیت مدیریت ایجاد دانشگاهی، دانش ارزش

. اشدب آزاد های دانشگاه با رقابت و استراتژیک ریزی برنامه

 رب آموزشی و مدیریتی هایتوانمندی توسعه دیگر طرف از

 قادیانت خرد و تحلیلی تفکر تواندمی شده ارائه مدل اساس

 و یتکمیل تحصیلات دانشجویان در فراشناختی توسعه و

 از که علمی هیئت اعضای از اعم دانشگاهیان همچنین

 توان می درنهایت. دهد بهبود را است دانشگاه هایچالش

 داخل هایدانشگاه در تواندمی مدل این سازی پیاده گفت

 و دانشجویان و اساتید فکری سازی همسو به منجر کشور

 و شتربی تیمی مشارکت و نفس به اعتماد و انگیزه افزایش

 ائلمس گشای راه و شده ها دانشگاه آموزشی کیفیت توسعه

 دانش رقابتی، مزیت آفرینی، ارش نظیر هایی دغدغه و

 وری بهره آموزشی؛ پژوهشی، شدن؛ المللی بین و محوری،

 توسعه و شناسایی لذا. باشد علمی هیئت اعضای

 باشدمی ای ویژه اهمیت دارای دانشجویان هایتوانمندی

 اساس بر پژوهش این در شده ارائه مدل دلیل همین به

 توسعه به منجر است امید شده ارائه اجرایی کارهای و ساز

 اسلامی آزاد هایدانشگاه در مدیریتی و آموزشی کیفیت

 زشآمو در های بنیادینتوانمندی توسعه. شود تهران استان

 تحقیق عرصه در نوظهور و جدید نسبتاً حوزه یک عالی

 نمحققی و پژوهشگران از ترتیب، این به. شودمی محسوب

 هایپژوهش تا شده درخواست عالی آموزش در توانمندی

 دانشجویان هایتوانمندی دیگر هایزمینه در را بیشتری

 یافته اساس بر. دهند انجام دانشگاه در آموزشی مدیریت

پژوهش جهت توسعه بنیادین آموزش عالی در  این های

 را می توان نام برد: ذیل شرح به پیشنهادهایی آینده

 و بنیادین بسترسازی  توسعه به رسیدن برای 

 تدوین، طراحی، برای لازم های زیرساخت تأمین

 اساس بر درسی های برنامه ارزشیابی و اجرا

 ویک بیست قرن گیری جهت الگوی

 های برنامه مستمر و مداوم اصلاح و بازنگری 

 مهارت و شایستگی اساس بر عالی آموزش درسی

  جدید های نوآوری و دانشجویان های

 هب توجه با علمی سمینارهای و جلسات برگزاری 

 در عملی اندرکاران دست و سیاستگذاران حضور

 گاهجای تبیین جهت تحصیلی مختلف های رشته

 کشور در عالی آموزش درسی های برنامه علمی

 انیازه به پاسخگویی در آن جایگاه اهمیت درك و

 محیطی مقتضیات و

 مؤسسات و ها دانشگاه در ساختاری تغییرات 

 مأموریت،چشم رسالت، با متناسب عالی آموزش

  جدید اهداف و اندازها

 اطلاعات، شناسایی منظور به دقیق نیازسنجی 

 یادگیرندگان موردنیاز های مهارت و دانش

 تدوین جهت در محیطی تحولات به باتوجه

 پاسخگو. و کارآمد درسی های برنامه

 داردو اساسی نقش توسعه ابعادتمامی در عالی آموزش

 وظایف و هامدیران و دانشجویان مأموریت طریق از

 یم عملیاتی پایدار توسعه تحقق راستای در دانشجویان

 یهایدانشگاه نیازمند عالی آموزش نظام منظر، این از. شود

 انسانی، سرمایه سازمانی، ساختار نظر از که است

 توسعه ساززمینه غیره و پژوهشی و آموزشی فرایندهای

 پایدار توسعه و اخص طوربه دانشجویان ی هاتوانمندی

 و توانایی افزایش و آموزش بنابراین،. باشند اعم طوربه

 هر مانند که است هاییسرمایه منزله به واقع در مهارت،

 لذا،. دارد اقتصادی بازدهی دیگر فیزیکی سرمایه

 دانـش، ارتقـای جهت لازم فرصت شود پیشنهادمی

 کاری وظایف منظورانجام مسـتمربـه ویـادگیری مهـارت

 ازمهارت بتوانند، تا قراردهند دانشجویان دراختیار جدید

 استفاده تخصصی کارهای زمینه در خـود هایوتوانایی

 توسعه جهت اساتید و آموزشی مدیران به نمایندو

 دانشگاه اهداف راستای در دانشجویان هایتوانمندی

 :شود پیشنهادمی زیر اقدامات

ــایی1 ــناس ــتن کاربه و (ش ــتعدادهای بس ــلی اس  اص

 دانشجویان

سی هایصدمه واردکردن از جلوگیری سا  درونی و اح

 دانشجویان به گذاشتن احترام و نهادن ارج دانشجویان، به
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 روابط انســـانی، روابط رهبری، هایمهارت (کســـب2

 آموزشی مدیران توسط یابیارزش و گروهی

 ازیسبهینه مسئولیت و کار دادن انجام باور (تقویت3

 اساتید در دانشگاه

 توسط علمی نظر تبادل و مشورت زمینه ساز (فراهم4

 آموزشی مدیران

 تموفقی برای مشارکتی مدیریت نظام از گیری(بهره5

 اساتید توانمندسازی در مدیران

 برای اســـاتید برای تخصـــصـــی یهابرنامه (اجرای6

به افزایش ماد فه رشـــد نفساعت ـــط ایحر  مدیران توس

 آموزشی

ـــالم محیط کردن (فراهم7 ید برای س ـــات  جهت اس

ساس صمیم در آزادی و امنیت اح  هایفعالیت و هاگیریت

 آموزشی مدیران توسط صمیمانه

 در تعامل و ارتباط تخصــصــی های دوره (برگزاری8

 ذینفعان منافع و دانشــجویان نیازهای درك تا دانشــگاهها

شگاه  به یا عملکردها بازتاب و شود حفظ حال همه در دان

 . شود داده آنان به " علمی شناخت " عبارتی

 فرهنگ گسترش و دانش وتسهیم گذاردن (اشتراك9

 گذاشـــتن الویت در اهتمام ضـــمن مقوله این ترویج برای

 برای مناسب های زمینه کردن فراهم دانشگاه، های برنامه

 . گردد می پیشنهاد علمی هویت ایجاد نوجویی و خلاقیت

ستند نظام سازی (فعال10  در ها توانمندی سازی م

 در دســترس در و تر شــفاف مقررات و قوانین دانشــگاهها،

یار یان اخت ـــجو یده گیرد، قرار دانش هادات و ها ا ـــن  پیش

ــجویان ــود وحمایت گذاری ارزش دانش  یک عنوان به و ش

 .گیرد قرار پیگیری مورد دانشگاهها در عملیاتی برنامه

 ازیس تصمیم و گیری تصمیم نظام  گیری (شکل11

ها در گاه ـــ یات اعضـــای از دانش های که علمی ه یاز  ن

 می امر این کنند می درك دیگران از بیش را دانشــجویان

 ایه نشست در یا و تخصصی کارگروههای درتشکیل تواند

 محقق دانشــجویان نماینده حضــور با آموزشــی گروه های

 .شود
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 :فارسی منابع

ضا کبیری،علی امیر .1 سی. صمد ، فتحی ،.ر  برر

باط عاد ارت ندی اب ناختی روان توانم ـــ  با ش

له درون کارآفرینی مانی،مج یت ســـاز  مدیر

 .124-99ص(.  1393)  صنعتی.

ندری، .2 ـــک  الگوی تبیین و طراحی. مجتبی اس

ندســـازی  و حج های کاروان مدیران توانم

 (.1381. )اوقاف،تهران

ـــرین .3 ـــازی.  پیرمرادی،نس  تحول و توانمندس

ـــازمانی، ـــال (.1389) -تدبیر ماهنامه س  س

 .195 شماره -نوزدهم

 توانمندسازی. نرگس آهنگر، ؛ طبرسا،غلامعلی .4

 وکارکردها. ها روش ماهیت، محتوا، ، کارکنان

 .68 ص ، 29 شماره(.1387)

ـــیروس .5 نبری،س بیین. ق جی نقش ت ن  میــا

 رابطة در کارکنان شناختی روان توانمندسازی

یان یت م عالی و اثربخش مدیر مانی، ت ـــاز  س

 31 دورة(. 1394) ســازمانی. فرهنگ مدیریت

 134.-131 ص ،2 شمارة ،

 ترین حیاتی پرورش، و آموزش. کاشانی،مجید .6

سیر در ابزار سعه م سعه مجله پایدار، ی تو  تو

 .67 .ش(1392)پرورش.  و اموزش

 .انســـانی منابع توانمندســـازی. دنیس کینلا، .7

ـــلیمیان ،. ،مهدی  پاریزی ایرانژاد ترجمه  ،.س

 (.1383. ) مدیران تهران،انتشارات

 و آموزش در توانمنــدی .. ،وجیــه گمینیــان .8

مه. پرورش نا ـــل یت فص  و آموزش در مدیر

 .36و35. شماره(1394)پرورش. 

ـــی فراهانی، حرآبادی .9  بین رابطه مجید. بررس

 کارمندان توانمندســازی و ســازمانی ســاختار

 انپای. تهران شعب پارسیان بانک ستاد و صف

.) تهران دانشــگاه. ارشــد کارشــناســی نامه

1385.) 

ــی.  ،امین جهرمی .10 ــق بین رابطه بررس  به عش

هانی نوآوری با یادگیری یان در ج ـــجو  دانش

 جهرم،مجله پزشــکی علوم دانشــگاه پزشــکی

ــعه و مطالعات مرکز ــکی علوم توس ) یزد. پزش

 .183-174،ص2،شماره دهم . دوره(1394

ـــی رامین؛ زاده، غریب .11  اکبر؛ علی زاده، مرتض

 در مدیران ایحرفه اخلاق نقش .آزاده دادجو،

. لیشغ اشتیاق گریمیانجی با سازمانی؛ تعالی

(. 1396). زیســتی اخلاق: مجله. نور فصــلنامه

ستان  تا 59 از - صفحه 12) 22 شماره -  زم

70.) 

ـــیــاء .12  و هیجــانی هوش .محمــد الــدینی، ض

شناختی صلنامه روان سنجان ،ف سی رف شنا  .روا

(1395.) 

سیب. ،غلامرضا شمس .13 سی آ  اثربخشی و شنا

 آموزش فصلنامه ، کار محیط به آموزش انتقال

عه و ـــ  ،4 ســـال(.  1396).  انســـانی توس

 .58-37 ص.13شماره،

 مدیریت . ناصـر ابراهیم؛رحمدل، زاده، محمود .14

 عملکرد و نوآوری بین رابطه - راهبردی دانش

 دانش ای رشــته بین مطالعات. اجتماعی علوم

  پنجم سال ، زمستان .(1393. ) راهبردی

 همجل.  کلید سه با تواناسازی. حسین رضایی، .15

 .5 . شمارة (1385. )مدرسه مدیریت رشد

 مدیریت. ابراهیم زاده، محمود ناصـر؛ رحمدل، .16

 .عملکرد و نوآوری بین رابطه - راهبردی دانش

شی-علمی  سال(. 1393) .(علوم وزارت) پژوه

 تا 53 از - صــفحه 24.) 17 شــماره - پنجم

76.) 
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نه .17 فائزه دا  توانمند راهبردهای و مفاهیم.  کار،

ـــازی ـــازی توانا  کتاب کارکنان،ترجمه س  س

 (.1394. )تدبیر مجله(.ژاف و اسکات) کارکنان

ــعید .18 ــت زیر . موحد،س ــگاه پوس  ،واکاوی دانش

 عالی اموزشی نظام در اکادمیک اسثمار پدیده

ـــلنامه ـــی برنامه ایران،فص  عالی اموزش درس

 .15 شماره(.1396).
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