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 چكیده
 تواندل  نملی  زبلرا ؛ سلند  هاولیه فعالیت خود با مشکلاتی از قبیلل ذل س ملرمابه بیرونلی مواذله       در مراحلنوپا  هایشرکتاغلب 
 تلرب  مهل  از  نوآورانله  وکارهلای کسب کهآنجابیاز و خود منقاع  کدد  هایاب هبر روی  گ اریمرمابهبرای را بالقوه  گ ارانمرمابه
مرمابه با  که ارتباط امت هابیراهابجاد  ،اثربخشی اب  مه  نیازپیشدر رش  و تومعه اقنصادی بک کشور هسند   تأثیرگ ارعوامل 
ذمل    ملا ا وذلود دارد هلای   نارت آپاممخنلفی برای ذ س مرمابه برای  هایشیوه بی دراب . میسر نماب را  و خلاقانهنو  هایاب ه

هلای  کلارگیری پلنفلر   نحوه بله  حاضر، به بررمی پژوهش. امت تومعهدرحالنوب   هایشیوهبکی از ذمعی مالی  تأمی مپاری با 
 بلرای  ملالی ذمعلی  وکارهای ذم  مپاری ش ه پرداخنه و الگلوبی را بلرای تلأمی     به کسب وآوریتأمی  مالی ذمعی برای تزربق ن

وکارهلای نوپلا و   ربق آن به کسب. ه ف از تبیی  اب  پژوهش تومعه اشنغال و کارآفربدی و ذ س نوآوری باز و تز ده .پیشدهاد می
مرد  تحلت   ی  مالی ذمعی امت که از طربق تجمی  وذوه خردأموکارهای نوپا و بسنر مدامب برای تحمابت از ابجاد و رش  کسب

 ذامعله  املت.  تحلیللی  -توصیفی  ،اذرا چگونگی به لحاظ و داشنه کاربردی ماهیت حاضر پژوهش پ برد.محیط وس صورت می

 پژوهش ابزار ان  ودهدا ان  تشکیلهای موذود در کشور که از روش تأمی  مالی ذمعی امنفاده نمودهرا امنارت آپ پژوهش آماری

ن ذمللات  و ذ ا کرد در ذ اول هانآ واردکردن، با دقت بررمی گردب  و پس از ش هانجا های ابن ا مصاحبه.بوده امت مصاحبه نیز
ی شل ه  گ اراهی  در ذ ول ک امنخراج ش ن . اب  مف پژوهشدر اب   موردامنفادهدر مطرهای مخنلف، مفاهی  مندوع  هاآنمعدادار 

هلا و تحلیلل   پس از مصاحبه .مرتب گردب ن  مؤالشماره  بر اماسهای کیفی پژوهش ها در اب  حوزه، دادهپس از تهیه مصاحبه و
رچله قلرار   بلک ذل ول بکپا   صورتبهابل ف، اب  ذ اول در بک آم هدمتبه، در اب  مرحله، ذهت خلق معدی از ذ اول هاآنکیفی 

و نقلاط   هلا آنکل ، بلا توذله بله مفلاهی        ، به ذملات مربلوط بله بلک   ش ه ییتعها بر اماس ک  آنگرفند  و بع  از مدظ  کردن 
 ینبرب متجربه  ،یخص)تجربه ش یشخص یهایژگبو از دب گاه خبرگان کهننابج پژوهش نشان داد اشنراکشان، عدوانی تعلق گرفت.

از  یادر چله مرحلله   دکله بو ا یاحرفله  گل اران هبداشن  ملرما ، محور بودنامنارت آپ )مشنری  یهایژگبوو ( یدبکارآفر و تجربه
 ،دانلش بلازار  ، راتژبکدانلش املن   ،محصلول  یبازطراحابجاد و ) یذمع یمال  یتأمحاصل از  انهنوآور یهایورودر ب ( یتومعه هسن

اذملاع   نوآورانله  یهای ذمعل دیروو باز بر یتأثیر پلنفر  نوآوراما در ؛ امت مؤثر (مرد  از محصولات یآگاه ها وشبکهبه  یابیدمن
بلودن،   یاحرفله مل ملالی ذمعلی در کشلور شلا      یتأمبر  مؤثراصلی  مؤلفهم ل نهابی تحقیق شامل چهار  ضمداً نظر حاصل نش .

 پیشدهاد ش . هادهد هشناسو  یگ ارهبمرماارتباطات، 

 دکفابی م دذوباناشنغال و خو یهاطرح، وپان یوکارهاکسبمعی، نوآوری باز، مالی ذ  یتأم کلیدی: یهاواژه

 ام ادکمینه 
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 وکارارائه الگوی تأمین مالی جمعی و بررسی نقش آن در ایجاد نوآوری در کسب

 

 قدمهم
 بلرای  مالیمرمابه  فاق  که کارآفرب  افراد و اب ه صاحبان
 از امللنفاده بللا تواندلل مللی هسللند ، خللود فعالیللت شللروع

 دورازبله  و هزبدله  صلرف  بل ون  فداورانله،  هلای زبرماخت
 یبلرا  لاز  ملرمابه  بلانکی،  اعنبلار  تأمی  هایبوروکرامی

نهادهای  (.1396زرن ی،کدد  ) تأمی  را خود فعالیت شروع
پل بر  مدظور حمابت از اقشار آمیبکه به عمومی غیردولنی

انل ، نقلش زبلادی در ابجلاد تحلر ،      ذامعه به وذود آم ه
هلای  گیری و حنی کمک مالی برای فعالیلت حمابت، شکل

تجاری کارآفربدانه مودمد  برای فقرا و مسنضعفی  داشنه و 
 وعیوض لو) گیری کارآفربدی اذنماعی تأثیرگ ارن در شکل
توذله درزمیدله   بکلی از ابنکلارات قابلل    (.1395ی،چهارراه

 طور خودذوشبه که کارآفربدانه وکارهایتأمی  مالی کسب

 بلرای  و آمل ه  وذلود  به اذنماعی هایاز برنامه امنفاده با

 ملالی  تلأمی   امت مدامب بسیار نوپابی و نوزادی مراحل

 مدلاب   کمبلود  روازابل   .املت  ی(مال مپاری )ذم  1ذمعی

 اب  روی پیش مشکلات ترب مه  از بکی عدوانبه مالی

 و مسلالل  بلا  را هلا آن فعالیلت  و نملوده  عملل  هلا بدگلاه 
 دبگلر  ملوی  از .املت  کلرده  مواذه شماریبی تدگداهای

 بله  هرگز کوچک وکارهایکسب کافی، مالی تأمی  ب ون

 میسلن   بکلی  طراحلی  بدلابراب  ؛ ی رمل  نخواهد  موفقیت
 بلرای  خصلو  بله  لاز  ملرمابه  تأمی  برای مالی ذ س

 افشللار پللور ) امللت ضللروری و لاز  کللار شللروع
باعللا افللزابش ترفیللت و   2ینللوآور (.1394،وهمکللاران

ی وربهلره ی فدی و مل بربنی ملازمان، بهبلود    هایتوانمد 
و  رقلابنی  تبمز جادبای کاری بهنر، هاهبرو جادبا مازمان،
مواذهلله بلا تحللولات محیطللی   در شلنر یبی ربپلل انعطلاف 
ء و بقللااقنصللادی، حفلل   بللر رشلل شللود و ابللزاری مللی

 ملوارد  بله  توذله  بلا  ل ا (.3،2009ذوهانس هامت )مازمان

کارگیری بررمی نحوه به به دنبال حاضر پژوهش ش هگفنه
نلوآوری از  باز )های تأمی  مالی ذمعی برای نوآوری پلنفر 
کوش  با اراله بک مل ل را بلرای تلأمی     و می امت (بیرون

نماب  که علاوه بر تأمی  نیازهای ملالی و   ارالهمالی ذمعی 

                                                           

1. Collective Financing 

2.Innovation 

3.Johansen 

وکارهلای  های کسبالی باعا تزربق نوآوری به طرحغیرم
شود. اب  م ل در نقش بک بسنر فرابدل های بلی    نوپا می

نماب  و با اه افی گ اران را تسهیل میکارآفربدان و مرمابه
وکارهلای  تر نقش اثربخشلی در حمابلت از کسلب   دهگسنر

املللنارت آپ ابجلللاد نملللوده و بلللا پشلللنیبانی و ابجلللاد 
کشور به مباحثی از  یدر تماموکارهای نوپا و اشنغال کسب

قبیل آموزش، مشاوره، اذرا، نظارت و...تمرکز توأمان خواه  
هللای گیللری ابلل هدر دنیللای امللروز شللاه  شللکل. داشللت
ها در اب  میان منأمفانه تع ادی از اب ه ای هسنی ،نوآورانه

مالی کافی ممک  امت وارد مرحله اذرا به دلیل نبود مداب  
هابی اب ه به شکست شون ،نشون  و با پس از شروع محکو 

توانسند  بخشی از مسالل موذلود را مرتفل    که هرک ا  می
تلوان  کدد  و مودی به اذنماع برماند . به همی  دلیل ملی 

های نو های پشنیبانی را حمابت از اب هبهنرب  ذدبهبکی از 
و خلاقانه دانست، فرصنی مدامب بلرای ملهی  بلودن در    

 در .های مخنلف زن گی امروز دانسلت ارتقا و پیشرفت ذدبه
اب  پژوهش با بررمی مشکلات و موان  پیش روی تمامی 

های موذود در ذامعه با اراله مل ل ذ بل ی از   امنارت آپ
ی ذمعللی تحللت عدللوان شللبکه نوآورانلله    تللأمی  مللال 

گ اری ذمعی که تومط مازمان کمینه ام اد طراحی مرمابه
گردب ه تا ضم  رف  مشلکلات و   و ابجادش ه امت تلاش

وکارهای نوپا گامی در ذهلت خودکفلابی   پیش روی کسب
رو اهمیت افراد و درنهابت ابجاد اشنغال برداشنه شود ازاب 

ی ابجلاد و رونلق تملامی    موضوع تأمی  مالی ذمعلی بلرا  
لل ا   رمل . وکارها نوپا ضروری و حیاتی به نظلر ملی  کسب

مسئله اصلی تحقیق در قالب ابل  ملؤالات اماملی قابلل     
نوپلا در کشلور از    وکارهلای آبلا کسلب   -1:تبیی  امت که

در ابل    -2کددل    تلأمی  ملالی املنفاده ملی     4هایپلنفر 
ی برای ابجاد های تأمی  مالصورت نحوه امنفاده از پلنفر 

وکارهلا از بیلرون چگونله املت و از چله      نوآوری در کسب
آبلا ابل  املنفاده بلر موفقیلت       -3  کدل  یمم لی پیروی 

مل ل   -4 و درنهابلت  وکارهای نوپا تأثیرگ ار املت  کسب
فعلی کشور به چله   وکارکسبتأمی  مالی ذمعی در فضای 

 زیل نفرعی اب  پژوهش  مؤالاتهمچدی  شکل خواه  بود 

                                                           

4.platform 
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هلای مؤمسلی  بلر    تأثیر وبژگلی  (1وارد زبر امت:م ملشا
هلای  تلأثیر وبژگلی  ( 2چگونله املت     های ذمعیورودی

 ریتأث (3 چگونه امت های ذمعی امنارت آپ ها بر ورودی
چگونله  های ذمعی پلنفر  نوآوری باز در تأمی  مالی برورو

 امت 
 

 پیشینه پژوهش
راحی در پژوهش خود به ط( 1396محم ی اق   و کربمی)

الگوی تلأمی  ملالی ذمعلی مبندلی بلر بل هی بلانکی در        
هل ف ابل     چهارچوس الگوی بانک اری ب ون ربا پرداخند .

تحقیق ابجاد ماز و کاری بلرای توزبل  ربسلک، تفکیلک     
صورت شفاف، ارتباط بخش های بانکی و بیان آن بهحسآس

کارگیری ترفیلت هلای   اعنباری با بخش واقعی اقنصاد، به
کت مردمللی، امکلان ابجللاد الگللوی نظللارت  خلرد و مشللار 

مسنمر، افزابش فرهدگ ربسک پ بری بلرای پشلنیبانی از   
بدیان، تومعه نقش تسهیلات دهد ه و کلاربرد  اقنصاد دانش

م ل پیشدهادی بلر   ترفیت فداوری در میسن  بانکی امت.
ب هی مبندی املت و از قابلیلت انطبلاا بلا شلبکه بلانکی       

تحقق موارد باد شل ه طراحلی    برخوردار بوده و در رامنای
به رغ  م ل تأمی  مالی مبندی بلر مالکیلت    گردب ه امت.

تلوان  که تدامب بیشنری با بازار مرمابه دارد، مرانجا  ملی 
امی وار بود که الگوی پیشدهادی بنوان  در رامنای اصللاح  

در ( 2017)1فریشل فلوربس و   ماخنار نظا  بانکی مؤثر باش .
هارچوس هلابی بلرای تلأمی  ملالی     چ"مقاله خود با عدوان 
های تلأمی   به نقش طراحان پلنفر  " زیآمذمعی موفقیت 

های کمی مالی ذمعی اشاره کرده، در ادامه بر اماس روش
ش ه از موی طراحان و کیفی به تبیی  راهبرد به کار گرفنه

ذهت موفقیت پلنفر  و اراله چهارچوس طراحی برای آماده 
( 2017)2همر اه اف پرداخنه ان .مازی پلنفر  برای پوشش 

 مالی تأمی  از لحظه ای تصوبر "عدوان در پژوهش خود با 
درزمیده تأمی   کامل و ذام  تقسی  بد ی بک به " یذمع

 را کددل گان مشلارکت  اه اف یو مالی ذمعی رمی ه امت.
 اهل اف  و ملود  کسلب  بلرای  ملادی  اهل اف  بخش دو به

 بلر املاس  . نمابل  می بد ی تقسی  غیراننفاعی و اذنماعی

                                                           
1. Forbes and Schiffer 
2.Hemer  

 ذمعلی  مالی تأمی  حوزه در که کنابهابی و ها مقاله مداب ،
 دبلل گاه از را هللاآن موضللوعات تللوانمللی انلل شلل ه چللاپ

 اول گلروه : کلرد  بخلش بدل ی   کلی دمنه دو به اقنصادی
بشلر   اذنملاعی،  خیربله،  اهل اف  بلا  فعالیلت  به که مدابعی
 مدلاب   ابل   .دارن  تمرکز غیراننفاعی هایفعالیت و دومنانه
 را پاداش م ل موارد برخی در و مود ب ون وا  خیربه، م ل

 "عدلوان  در پلژوهش خلود بلا     (2017)3بلفا  .گیرددربرمی
به  " یذمعبرداری صحیح از ترفیت های تأمی  مالی بهره

 مقابسله  ملالی  تأمی  هایپروژه در مشارکت معرفی دلابل
 ارآفربدلان ک و ذمعلی  ملالی  تلأمی   از کارآفربدلان  امنفاده
 از حمابللت درذمعللی  مللالی تللأمی  ذابگللاه و مسللنقل
بله  ( 2014)4همکلاران دبوب ملون و  . پلردازد می کارآفربدان

طرای الگوی تأمی  مالی ذمعی مبندی بر ب هی بلانکی در  
مل ل پیشلدهادی بلر    چارچوس الگوی بانک اری پرداخندل .  

و از قابلیلت انطبلاا بلا شلبکه بلانکی       بلود ب هی مبندلی  
ار بوده و در رامنای تحقق موارد باد شل ه طراحلی   برخورد

هلای  رود که برای پیشبرد هل ف گردب ه امت و اننظار می
تلأمی  ملالی    م ل رغ ، بهکار گرفنه شودنظا  بانک اری به

مبندی بر مالکیلت کله تداملب بیشلنری بلا بلازار ملرمابه        
 پیشلدهادی  الگلوی  کله  بلود  امی وار توانمی مرانجا .دارد
 .اصلاح ماخنار نظا  بانکی مؤثر باش  رامنای رد بنوان 

 

 پژوهشمبانی نظری 

 نوآوری
فرآبد  شدامابی نیاز، تولی  با اقنباس اب ه، عملیاتی کلردن  

اب ه ذ ب  اشلاره   .(1395شبانی،امت )اب ه و امنفاده از آن 
به در  نیاز ذ ب  مشنری با روش ذ بل  تولیل  دارد و از   

دبل گاه کارآفربدانله توملعه    آوری اطلاعات بلا  طربق ذم 
صلورت  باب . در فرابد  کاربردی شل ن ابل ه ذ بل ، بله    می

محصول، فرآبد  با خ مت، بله کلاهش هزبدله و افلزابش     
 (.1393،طوملی  فلر چاره خواه و ) وری باب  توذه شودبهره

اگر واح ی برای اوللی  بلار محصلول، فرآبدل  و بلا مل ل       
هلای  ا از ملازمان هوکاری را خلق کرده باش  و با آنکسب

دبگر خرب اری، اقنبلاس و بلا اننقلال دهل  آن محصلول،      

                                                           
3. Belfam  
4. Davidson et al 
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وکلار بلرای آن ملازمان نلوآوری     فرآبد  و با مل ل کسلب  
دهل   (. نوآوری زمانی رخ می1390امی ،) شودمحسوس می
صلورت محصلول، فرآبدل  بلا خل منی توملعه       که اب ه بله 

بل   اب ه ذ ب  اشاره به در  نیاز ذ  (.1394،افشار پور)باب 
آوری مشنری با روش ذ بل  تولیل  دارد و از طربلق ذمل     

بابل . در فرابدل    اطلاعات با دب گاه کارآفربدانه تومعه ملی 
صورت محصلول، فرآبدل  بلا    کاربردی ش ن اب ه ذ ب ، به

وری بابل  توذله   خ مت، به کاهش هزبده و افلزابش بهلره  
 (.1393،طومی فرچاره خواه و ) شود
 

 1نوآوری باز
ز در تعربف بدیادب  آن، ب ب  معدامت که نوآوری با

تواند  از درون با بیرون شرکت های باارزش میاب ه»
توان  از درون ها نیز میمرچشمه بگیرن  و به بازار رفن  آن

نوآوری باز در  (.1390کشنکار،)«ها باش با بیرون شرکت
ای و حرفه»بافنه آن، ترکیبی از دو گروه م ل تومعه
ده  که قادرن  با را تشکیل می« ایرحرفهانبوهی از غی

مابی  درص د حل مسالل مازمان مشارکت و همکاری فی
چدی  به تومعه محصولات نوآورانه بپردازن  که برآم ه و ه 

شود اب  مه ، اغلب به مزبت رقابنی مازمان مدجر می
ای آن دمنه از افرادی مراد از غیرحرفه (.2،2010نیک)

کدد ه داشند  لک  در رفاً نقش مصرفهسند  که تاکدون ص
ها نیز با دمنرمی به ابزار و ایپاراداب  ذ ب ، غیر حرفه

بابد  ای دمت میدانش لاز ، به تولی  در تراز حرفه
بدا بر تعربف هدری چسبرو نوآوری باز  (. 3،2008هوی)

امنفاده ه فمد  از ذربانات » گردد:گونه تعربف میاب 
دانش برای شناس دهی به نوآوری  از 5و خروذی 4ورودی

در بازار خود و به همی  ترتیب، تومعه امنفاده از دانش 
ها در م ل نوآوری باز مازمان«. درونی در بازارهای بیرونی

گرفنه در داخل و خارج مازمان را با امنفاده های شکلاب ه
از مسیرهای درونی و بیرونی مدنهی ش ه به بازار، 

های د . در نوآوری باز برخلاف م لنمابمازی میتجاری

                                                           

1. Open Innovation 

2.Nike 

3.  Howe 

4 .  inflow. 

5 . outflow 

ها )چه در داخل برداری از اب همدنی نوآوری اصل بر بهره
مازمان و چه خارج مازمان( امت و برخلاف روبکرد مدنی 
نوآوری مح ود به واح  تحقیق و تومعه درون مازمان 

کد  که نوآوری برای افراد نوآوری باز تأکی  می نیست.
های خا  نیست، بلکه لخا ، موضوعات خا  و مح

ها و همه توان در همه افراد در همه محلنوآوری را می
گیری و موضوعات ذسنجو نمود. اب  پاراداب  بر همه

هرچد  که در  .اذنماعی ش ن نوآوری تأکی  بسیاری دارد
های نوآوری باز ها از مفهو  و روشدهه نود برخی مازمان

کسب و کرده بودن  توذهی امنفاده کرده و توفیقات قابل
های اما اولی  بار در اوابل قرن بیست و بک  بعدی بی  مال

مفهو  نوآوری باز تومط هدری چسبرو  2003تا  2000
 6تئوربزه و در محافل آکادمیک مطرح ش . هدری چسبرو

ها م ل نوآوری باز را اراله نمود که در آن، مازمان (2003)
مازمان را با امنفاده گرفنه در داخل و خارج های شکلاب ه

از مسیرهای درونی و بیرونی مدنهی ش ه به بازار، 
های نمابد . در نوآوری باز برخلاف م لمازی میتجاری

ها )چه در داخل برداری از اب همدنی نوآوری اصل بر بهره
مازمان و چه خارج مازمان آن( امت و برخلاف روبکرد 

معه درون مدنی نوآوری مح ود به واح  تحقیق و تو
کد  که نوآوری برای نوآوری باز تأکی  می .مازمان نیست

های خا  نیست، افراد خا ، موضوعات خا  و محل
ها و توان در همه افراد در همه محلبلکه نوآوری را می

گیری و همه موضوعات ذسنجو نمود. اب  پاراداب  بر همه
هدری ) دارداذنماعی ش ن نوآوری تأکی  بسیاری 

 (.7،2003چسبرو
 

 استارت آپ
گرفنله و  شلکل  یفدّاوروکاری که عموماً حول محور کسب

آپ  امللنارت (.1376شللیری،دارد )پنانسللیل رشلل  بللالابی 
وکلاری  بله دنبلال مل ل کسلب    مازمان موقنی املت کله   

 (.1394)بیل  آبلاد،  پ بر، تکرارپ بر و مود ده امت گسنرش
 و نوپلا  کارآفربدی حیا از ابران ده  کهبرآوردها نشان می

 مشلابه  وضلعینی  و دارد قرار ذهان 23 رتبه در امنارت آپ

                                                           

6 .  Chesbrough. 
7 .  Chesbrough. 
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 ابلل . امللت کللرده ابجللاد را امللنرالیا و چللی  کشللورهای
 نوپلا،  کلارآفربدی  بحلا  در که امت آن از حاکی هابررمی
بی  قرار دارن  و پا هایرده در برزبل و لبدان مدگال، کشور

شلود  بد ی دب ه ملی ابران در مطح منومط اب  ذ ول رده
هلای  هلا معملولاً حلول ابل ه     امنارت آپ (.1395شبانی،)

شلون . درواقل  فلرد بلا افلرادی      نوآورانه و خلاقانه بدا ملی 
هلابی بلرای   های نو، در ذسلنجوی روش فکر با اب هخوش

کسب درآم  از آن اب ه و تولی  انبوه محصولات با خل مات  
 (.1395میر فخرال بدی،مبندی بر آن اب ه هسند  )

 

 مالی جمعی ینتأم
از مرد ،  1ینیشود تا از ذمعمی یکه در آن مع متروشی ا
با  پروژه ان ازی بکبرای راه ،…و گ ارانهبمرما ،خیرب 

تأمی  مرمابه بشود  (بک کارآفربدی )معمولاً امنارت آپ ها
را بک فراخوان  2تأمی  مالی ذمعی (.1393)عبامی،

موردنیاز  عمومی از طربق ابدنرنت، برای تأمی  مداب 
صورت کمک بلاعوض، تبادل انواع پاداش و با مها  به
به اه اف مشخص  دررمی نمدظور حمابت از ابنکارات به

(. دشوارترب  بخش 1394،محبوبی ومحنر  ) کردتوصیف 
برای انجا  آن امت.  وکار، تأمی  مالیان ازی بک کسبراه

اش  اب ه ذ ابی داشنه باش  و قادر ب بابستکارآفرب  می
به بک  اشاب هصورت شفاف توضیح ده  که چگونه به

مرمابه  کهدرصورتیوکار موفق تب بل خواه  ش . کسب
تأمی  مالی کافی برای  مخنلف مداب کافی از طربق 

وکار بنوان  ان ازی کسب نشود، بعی  امت که کسبراه
ورودی مرمابه از  (.1393عبامی،کد  )فعالینش را شروع 

معمولاً  شود.ی  مالی ذمعی نیز نامی ه میاذنماع با تأم
گ اری مشنر  مشارکت ذمعی تومط افرادی که مرمابه

شود، اغلب از طربق ابدنرنت انجا  کدد  نامی ه میمی
های بک کارآفرب  تومط عمو  ذامعه شود تا از تلاشمی

 (.1396قره داغی،) شودها حمابت با مازمان
 

 

 

                                                           

1 .  Crowd. 

2.Crowdfunding 

 پلتفرم
ط رتبت بی  دو با چد  گروه مارزشی برای تسهیل مبادلا

ها هسند ، ابجاد دهد هکدد ه و مروبسکه معمولاً مصرف
ها که اب  مبادلات انجا  شود، پلنفر شود. برای آنمی

دمنرس را ابجاد و هابی از کاربران و مداب  قابلشبکه
وکار پلنفر  به م لی همچدی  م ل کسب کدد .کدنرل می
ا مبادلات بی  دو ب ای تسهیلشود که ارزشی برگفنه می

ها دهد هها و مروبسچد  گروه مرتبط که معمولاً مشنری
عدوان پلنفر  به (.1389،الهی ب ) شودهسند ، ابجاد می

ا رترب  بازبگر تأمی  مالی ذمعی، نقش تسهیل گری اصلی
 روی بر بر عه ه دارد. تمامی فرابد های تأمی  مالی ذمعی

 کدد گانمشارکتاحبان اب ه و پلنفر  که وامطه بی  ص
 (.1395زرن ی،) پ بردمیهست انجا  

 

 پژوهش شناسی روش
ابدنرننی  هایمابتموذود و مشاه ه  روش پژوهش

های موذود و م بران امنارت آپمرتبط، مصاحبه با 
در  نظرانصاحبو اشنغال و کارآفربدی م بران حوزه 

 خصو  ترکیب و شمای کلی مؤالات مصاحبه و نحوه
طراحی آن، طراحی و چی مان مؤالات مصاحبه با همکاری 

آوری و ذم  نظرانصاحبو راهدمابی امناد راهدما و مابر 
 امت. ش هپرداخنهنظری  چارچوساطلاعات بر اماس 

موذود در کشور  های امنارتاپآماری اب  پژوهش  ذامعه
تشکیل  ان ،که از روش تأمی  مالی ذمعی امنفاده نموده

 افراد واذ  شرابط نفرازده تع اد  جهیدرنن و دهد می
 ان ش هاننخاسمطالعه  اب در  یموردبررمنمونه  عدوانبه

 امت ش هامنفاده 3گلوله برفی ف گیری نیز از برای نمونه
 و می انی پژوهش اب  در اطلاعات گردآوری روش

معنبر،  هایکنابخانه به مراذعه با که هست ایکنابخانه
 به کارآفربدی کمینه ام اد کشوراشنغال حوزه  رانبم 
ابزار  .امت ش هپرداخنه اطلاعات و هاداده آوریذم 

 بوده امت. مصاحبه یزن پژوهش
 

 پژوهش سؤالات

 پژوهش حاضر به شرح ذبل هست:مؤالات اصلی 
                                                           

3.Snowball sampling  
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تلأمی    1هلای وکارهای نوپا در کشور از پلنفلر  آبا کسب -1
 کدد  مالی امنفاده می

های تأمی  ملالی  نحوه امنفاده از پلنفر  در اب  صورت -2
و  وکارها از بیرون چگونه امتبرای ابجاد نوآوری در کسب

  کد یماز چه م لی پیروی 

وکارهلای نوپللا  آبلا ابل  املنفاده بللر موفقیلت کسلب       -3
 تأثیرگ ار امت 

بله چله    مالی ذمعی در شرابط فعلی کشور  یتأمم ل  -4
 شکل خواه  بود 

   پژوهش نیز شامل موارد زبر امت:فرعی اب مؤالات
چگونله   هلای ذمعلی  های مؤمسی  بروروتأثیر وبژگی -1

 امت 
های ذمعلی  های امنارت آپ ها بر ورودیتأثیر وبژگی -2

 چگونه امت 

های ذمعی روروبپلنفر  نوآوری باز در تأمی  مالی  ریتأث -3
 چگونه امت 

 

بررسی ) دموگرافیك یهاشاخصتوصیف 

 مومی(ع یهایژگیو
هللای ، پژوهشللگر دادهلیللوتحلهبللتجزدر ابلل  نللوع   

که  آمار توصیفی یهاشاخصرا با امنفاده از  ش هیآورذم 
 .کد بد ی میخلاصه و طبقه مشاه ه می شود، 1در ذ ول 

                                                           

1.platform 
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 وکارارائه الگوی تأمین مالی جمعی و بررسی نقش آن در ایجاد نوآوری در کسب

 

 

 شوندهتوزیع فراوانی افراد مصاحبه بررسی -1جدول 

 مال تأمیس نا  کارگاه نا  خانوادگی
حمابت تأمی  مالی 

 یذمع
 گ اری اولیهمیزان مرمابه

 )میلیون تومان(

 40 مامانه نیک امنارتر 1394 لوکسی  امنارت آپ دلشاد

 - مامانه نیک امنارتر 1396 پلامکو رضوانیان

 20 ذلسه حضوری 1397 اممارتی کربمیان

 10 پیشدهاد همکاران خود 1395 موس و گلوبر امیری

 - ها بزگبذاامنفاده از  1394 ک پا  مسنأذران

 رذبلو
 یهارنگماخت 

 هدری
 100 مامانه نیک امنارتر 1396

 16 مامانه نیک امنارتر 1394 وخرجدخل فیضی

 

پژوهش یهاافتهی ها وداده لیوتحلهیتجز  

، با دقت بررمی گردب  و پس ش هانجا های ابن ا مصاحبه
و ذ ا کردن ذملات معدادار  در ذ اول هاآن واردکردناز 
در  موردامنفادهر مطرهای مخنلف، مفاهی  مندوع د هاآن

اب  تحقیق امنخراج ش ن . اب  مفاهی  با توذه به 
 درواق که  های مفهومیمحنوای تاهری، در دمنه

باشد ، در ذ ول ک گ اری گر بک مفهو  مسنقل مینشان
های ها در اب  حوزه، دادهش ه امت پس از تهیه مصاحبه

مرتب گردب ن  پس  مؤاله شمار بر اماسکیفی پژوهش 
، در اب  مرحله، ذهت هاآنها و تحلیل کیفی از مصاحبه

، اب  ذ اول در بک فابل آم هدمتبهخلق معدی از ذ اول 
بک ذ ول بکپارچه قرار گرفند  و بع  از مدظ   صورتبه

، به ذملات مربوط به ش ه ییتعها بر اماس ک  کردن آن
اط اشنراکشان، و نق اهآنبک ک ، با توذه به مفاهی  

 دب ه می شود. 2ننابج آن در ذ ول عدوانی تعلق گرفت.

 

 هامصاحبهجملات  -2جدول 
 ک  محوری ک  اولیه من  اننخابی 

 نموده شروع را خود کار 94 مال اردببهشت
. امت کرده امنفاده ایحرفه گ ارمرمابه از
 از یآگاه ذمعی ذهت ابجاد مالی تأمی  از

 امنفاده عمومی عرضه از قبل محصول
 مالی تأمی  از امنفاده مابقه. امت نموده

 ران  دهد هشناساز  و را ن اشنه ذمعی
 تأمی  از امنفاده با. امت گرفنه بهره فرشنه
 داشنه فروشیشپ میلیون 45 ذمعی مالی
 ش ه مالی ضرر و مبب زبان بتدرنها که

 از شرکت گ ارانمرمابه بیشنرب . امت
 اعضای. ای هسند فهحر با شخصی شبکه
 گ ارانمرمابه از منشکل م برهیئته

 ایحرفه گ ارمرمابه از
 .امت کرده امنفاده

 گ ارمرمابه
 ایحرفه

 گ اریمرمابه

ذمعی ذهت  مالی تأمی  از
 قبل محصول از یآگاه ابجاد
 امنفاده عمومی عرضه از

 .امت نموده

 مالی تأمی 
ذمعی ذهت 

 یآگاه ابجاد

 مالی تأمی 
 ذمعی

 فرشنه ران  دهد هشناساز 
 .امت گرفنه بهره

 ران  دهد هشناس
 فرشنه

 دهد هشناس

 گ ارانمرمابه بیشنرب 
 با شخصی شبکه از شرکت
 اعضای. ای هسند هحرف
 از منشکل م برهیئته

 شخصی شبکه
 ایحرفه با

 بودن یاحرفه
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 مالی تأمی  حمابت ابشان. هسند  مازمانی
. ان گرفنه امنارتر نیک از مامانه را ذمعی

 یدةدرزم امنارت آپ اب  بیشنرب  چالش
 .هست مرمابه ذ س

 مازمانی گ ارانمرمابه
 .هسند 

 مالی تأمی  حمابت ابشان
 نیک از مامانه را ذمعی

 .ان گرفنه امنارتر

 نیک مامانه
 امنارتر

- 

امنارت  اب  بیشنرب  چالش
 مرمابه ذ س یدةدرزم آپ

 .هست

ذ س  چالش
 مرمابه

 گ اریمرمابه

 آغاز را فعالیت خود 1396 مال مهر از
نو  یلبه دل ذمعی مالی تأمی  از. ان نموده

 گ ارانمرمابه .نمابد می امنفاده بودن ب ها
 بیشنر آشدابان و دومنان را شرکت اب 

 را خلاقیت و طراحی. دهد می تشکیل
. کدد می ذدبه مودآوری معرفی ب ترمه 

 از را ذمعی مالی تأمی  حمابت ابشان
مدفی  ذدبه. ان گرفنه امنارتر نیک مامانه

 حمابت کسب هاآن ذمعی برای تأمی  مالی
 گ اربهمرما در اما امت ذرهذره صورتبه

 از موردنظر مرمابه به مرب  خیر ایحرفه
 راف ابشان ازنظر. رمد می نفر طربق بک
 که امت اب  در مرد  با گ ارمرمابه
خود  مود دنبال به و فقط قطف گ ارمرمابه
 فعلی نیاز رف  دنبال به مرد  اما هست

 .برداریبهره ذهت

 به دلیل ذمعی مالی تأمی  از
 امنفاده بودن ب هنو ا

 .نمابد می

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی

 ار شرکت اب  گ ارانمرمابه
 بیشنر آشدابان و دومنان

 .دهد می تشکیل

 گ ارانمرمابه
 ومنانتومط د

 آشدابان و
 گ اریمرمابه

 را خلاقیت و طراحی
ذدبه مودآوری  ب ترمه 

 .کدد می معرفی

 و طراحی
 خلاقیت

- 

 مالی تأمی  حمابت ابشان
 نیک مامانه از را ذمعی

 .ان گرفنه امنارتر

 نیک مامانه
 امنارتر

- 

 خیر ایحرفه گ ارمرمابه در
 از موردنظر مرمابه به مرب 

 رمد می رنف طربق بک

 گ ارمرمابه
 خیر ایحرفه

 گ اریمرمابه

 نموده آغاز را خود فعالیت 1397مال  از
 الیم تأمی  از وکارکسب تومعه ذهت. امت

 از. کدد می امنفاده ذمعی
 گ ارمرمابه عدوانبه اکسل یهادهد هشناس
 محصول تولی  هاآن چالش. کدد می امنفاده
 .زار امتدر با زباد قیمنی نومانات با

 از وکارکسب تومعه ذهت
 امنفاده ذمعی مالی تأمی 

 .کدد می

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی

 از
 اکسل یهادهد هشناس

 امنفاده گ ارمرمابه عدوانبه
 .کدد می

 یهادهد هشناس
 اکسل

 هادهد هشناس

 با محصول تولی  هاآن چالش
در بازار  زباد قیمنی نومانات

 .امت
 قیمنی نومانات قیمنی ماناتنو

. ان نموده آغاز را خود فعالیت 1395مال  در
 مالی تأمی  از خود همکاران به پیشدهاد

 از خود همکاران به پیشدهاد
 امنفاده ذمعی مالی تأمی 

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی
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از  تاکدون. نماب می امنفاده ذمعی
. ان ندموده امنفاده ایحرفه گ اریمرمابه
 هاوامطه طربق از بیشنر را خود کارهای
 از طربق را بیشنر مود و دهد ؛می انجا 

 .کدد می کسب مشنری با مسنقی  رتباطا

 .نماب می

 از بیشنر را خود کارهای
 انجا  هاوامطه طربق

 دهد می

امنفاده از 
وامطه برای 

 هایتفعال
 ارتباطات

 ارتباط از طربق را بیشنر مود
 کسب مشنری با  مسنقی

 کدد می

 مسنقی  ارتباط
 مشنری با

 ارتباطات

 نموده آغاز را خود فعالیت 1394 مال از
 تأمی  از بیشنر مرمابه ذ س برای. امت
 ب ترمه از  .کدد می امنفاده ذمعی مالی
 فادهامن) در را ذمعی مالی تأمی  هایذدبه
 محصولات و آنلاب  فروش( هاذابگزب  از

 زا تاکدون. داند می ق موبه تحوبل
 .ان هنکرد امنفاده ایحرفه گ ارمرمابه

 از بیشنر مرمابه ذ س برای
 امنفاده ذمعی مالی تأمی 

 .کدد می

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی

 تأمی  هایذدبه ب ترمه از 
 از امنفاده) در را ذمعی مالی

 آنلاب  فروش( هاذابگزب 
 موق به تحوبل محصولات و
 .داند می

 آنلاب  فروش
 محصولات

 بودن یاحرفه

 تأمی  هایذدبه ب ترمه از 
 از امنفاده) در را ذمعی مالی

 موق به تحوبل( هاذابگزب 
 .داند می

 بودن یاحرفه موق به تحوبل

 بورماهشهر 1396مال  از را خود فعالیت
 و کار ان ازیراه و شروع برای. ان نموده آغاز
 ذمعی الیم از تأمی  تولی  چرخه ان ازیراه

 گ ارانمرمابه از. امت کرده امنفاده
 حاضر حال در. ان نکرده امنفاده ایحرفه

 چالش ب تره م. گ اری ن ارن نیاز مرمابه
 قیمت افزابش و اولیه مواد قیمت افزابش

 .امت موذود محصولات

 کار ان ازیراه و شروع برای
از  تولی  چرخه ان ازیراه و

 امنفاده ذمعی مالی تأمی 
 .امت کرده

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی

 افزابش چالش ب ترمه 
 افزابش و اولیه مواد قیمت
 موذود محصولات قیمت

 .امت

 قیمت افزابش
 و اولیه مواد
 قیمت افزابش

 محصولات

 قیمنی نومانات

 شروع 1394 مال از را خود فعالیت
 سبک برای ذمعی مالی تأمی  از. ان نموده
. ان هکار امنفاده کرد تبلیغ و معرفی و تجربه

 شخصی گ ارمرمابه حاضر تومعهدرحال
 ودنب را ذمعی مالی تأمی  مدفی ذدبه. دارن 
 .نمودن  عدوان از چدی  امکانی مرد  شداخت

 برای ذمعی مالی تأمی  از
 و معرفی و تجربه کسب
 .ان کار امنفاده کرده تبلیغ

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی 
 ذمعی

 مالی تأمی  مدفی ذدبه
 مرد  شداخت نبود را ذمعی

 عدوان از چدی  امکانی
 .نمودن 

 شداخت نبود
از تأمی   مرد 

 مالی ذمعی
- 

 

ی پژوهشو فرعاصلی  سؤالاتنتایج 
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 وکارارائه الگوی تأمین مالی جمعی و بررسی نقش آن در ایجاد نوآوری در کسب

 

 

ی امنفاده امنارت آپ ها ش ه بود نحوهکه گفنه 1مؤال  در
  مالی چگونه امت، های نوآوری باز برای تأمیاز پلنفر 

بک پلت فر  تأمی  مالی ذمعی با درگاه تأمی  مالی 
وکارهابی که امت که کارآفربدان و کسب ایوامطهذمعی 

خلاقانه خود هسند  با  هایپروژهبه دنبال مداب  مالی 
نوآورانه  هایپروژهکه تمابل دارن  در  گ ارانیمرمابه
طور که دب ه . همانکد میگ اری کدد  را منصل مرمابه
تأمی   هایمابتهای بزرگی در هزبده هایتفاوت شودمی

. ها وذود داردمالی ذمعی و روش تأمی  مالی آن
درص ی از مبلغ تأمی  مالی موفق پروژه که  طورمعمولبه

و اب   گیردمیبه پلت فر  تعلق  امتدرص   10تا  3بی  
ل شود. های اننقال پول را شامشامل هزبده توان میمبلغ 

 توان مینحوه تخصیص مرمابه تأمی  مالی ش ه نیز 
اگر پروژه به ه ف مالی خود  کهطوریبهمح ود باش ، 
و پروژه ناموفق شداخنه  گیردنمیتعلق  آننرم  پولی به 

اما اب   شود؛میحامیان بازگردان ه  حساسبهو پول  شودمی
های امنارت آپ مسئله بسنگی به نوع پلت فر  دارد.

موردمطالعه در پژوهش حاضر ذز در بک با دو مرود از اب  
بیان  نیز 2مؤال  شیوه برای تأمی  مالی امنفاده نکردن .

های نوآوری باز که آبا امنفاده امنارت آپ ها از پلنفر  ش 
های آتی امنارت آپ ها برای تأمی  مالی بر موفقیت

رزمیده توذه دتأثیرگ ار خواه  بود، بکی از ابنکارات قابل
 طور خودذوشبه که کارآفربدانه وکارهایتأمی  مالی کسب

 برای و آم ه وذود به اذنماعی هایاز برنامه امنفاده با

 مالی تأمی  امت مدامب بسیار نوپابی و نوزادی مراحل

 همان ذمعی مالی تأمی  .امت (مالی مپاری ذمعی )ذم 

بحران  درزمان که امت پینری شو  خلاا مخرس طوفان
 برای را ذ ب ی مسیرهای 2012 تا 2008ی ذهان قنصادیا

 امت مفهومی و کرد باز کارآفربدان اقنصادی هایفعالیت

 کنابی در و ها ذف تومط 2008ل ما در بار اولی  که

. در پژوهش حاضر ش  مطرح مپاری ذم  عدوان تحت
ها نشان داد که از ننابج مصاحبه با صاحبان امنارت آپ

از  امنارت آپ 3موردمطالعه  پامنارت آ 8مجموع 
های نوآوری باز برای تأمی  مالی امنفاده کردن . با پلنفر 

ها از اب  شیوه امنفاده توذه به ابدکه مابر امنارت آپ
های که از اب  شیوه امنفاده نکردن  و هماند  امنارت آپ

توان موفقیت هابی داشند ، نمیها نیز موفقیتکردن ، آن
های نوآوری امنفاده از پلنفر را با قطعیت به  هاامنارت آپ

که  گفنه ش  نیز 3مؤال  در باز برای تأمی  مالی نسبت داد.
مدظور تأمی  مالی ذمعی در شرابط امنفاده بهالگوی قابل

 6فعلی کشور چگونه امت، الگوی م نظر در شکل 
در مؤالات فرعی پژوهش نیز تأثیر  ش ه امت.اراله

های ذمعی چگونه امت،   بر ورودیهای مؤمسیوبژگی
گرفنه با صاحبان امنارت های انجا مجموع ننابج مصاحبه

های موردمطالعه بر ها، نشان داد که تما  امنارت آپآپ
 ی،)تجربه شخص شخصی یهایژگبواب  باور بودن  که 

 یهایشما( بر ورود یدبتجربه کارآفر ی،نبربتجربه م 
دانش  ،مج د یثر )بازطراحمؤ یذمع یحاصل از تأثیر مال

مرد   یآگاه ،هابه شبکه یابیدمن ،دانش بازار ،امنراتژبک
 2در مؤال  های ذمعی تأثیر دارد.بر ورودیاز محصولات( 
های ذمعی های امنارت آپ ها بر وبژگینیز تأثیر وبژگی

گرفنه با های انجا چگونه امت، مجموع ننابج مصاحبه
های داد که تما  امنارت آپها، نشان صاحبان امنارت آپ

های امنارت آپ وبژگیموردمطالعه بر اب  باور بودن  که 
و  ایگ اران حرفهمشنری محور بودن / داشن  مرمابه

های ای از تومعه هسنی  بر ورودیابدکه در چه مرحله
و در ذمعی )بازطراحی، دانش امنراتژبک و ...( تأثیر دارد 

های ذمعی وری باز برورونیز تأثیر پلنفر  نوآ 3مؤال 
چگونه امت، در پامخ به اب  مؤال ننابج منداقض و 

که بکی از نحویدمت آم . به غیرهمسوبی به
های ها معنق  بود که پلنفر  نوآوری باز بروروکدد همصاحبه
به دنبال مداف   هاتبما دکهبا لیبه دل –تأثیر ن ارد ذمعی 

 بلهمعنق  بود که شون ه بع ی مصاحبههسند  تا محصول. 
. موذود تأثیر دارد دکیو ل یهاتبما ینابذهت د 2از 
فروش تأثیر دارد( / تجربه  یرو  ی)مسنق یکاربرد یطراح
نیز نظر نفر بع ی در اب  خصو  بود.  یکاربرد
نسبت  یکمنر یریتأثشون ه بع ی معنق  بود که مصاحبه

وس   یامنارتر ذزو اول کین مابتوس دارد. گرببه عوامل د
و با توذهّ به  امت رانبدر ا یذمع یتأمی  مال یهاتبما
مرنوشت بوده و   ییوا  حق تع صورتبه هبتأمی  مو دکهبا

  ببا ا هبتأمی  مو یبرا دهبگز  بتر. مه  بنش  تبحما
 تأثیرشون ه بع  معنق  امت که مصاحبه. امت هاتبماوس
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 .ده یرا ه ف قرار م یمشنر شنرین ارد بلکه ب  یمسنق
با توذّه به شون ه بیان کرد که بکی دبگر از افراد مصاحبه

خودش در د  تأمی   مشکل امنارت آپ ترب بزرگ دکهبا
تأثیرگ ار  هاتبوس ما  بو درننیجه وذود ا امت هیمواد اول

 و مه  امت.

 

نظریه و خلقکدگذاری انتخابی   
بش مازی و بهبود و پالاک گ اری اننخابی فرابد  بکپارچه

که محقق با ابجاد بک آهدگ و  ترتیباب بهها امت مقوله
دهی ها را برای اراله و شکلها آنچی مان خا  بی  مقوله

کد  که اب  امر از طربق کشف مقوله نظربه تدظی  می کب
مقوله مرکزی ننابج حاصل از  .پ بر امتمرکزی امکان

چد  تجربه تحلیل را در قالب بک عبارت کوتاه منشکل از 
در اب  پژوهش مقوله مرکزی تحت  .کد کلمه بیان می

زبرا بخش  ؛نامی ه ش ه امت« تأمی  مالی ذمعی»عدوان 
 هایمؤلفهشون گان در مورد مصاحبه هایقولنقلزبادی از 
ها و چگونگی تومعه آن ها برای افزابش ذ ابیتم نظر آن

بود که با اننخاس اب  عدوان برای مقوله مرکزی، اب  
توزب  فراوانی  3و1،2شکل .شودطالب روش  میم

 5درخت ک ها، شکل 4ک گ اری بازبراماس فعالیت ،شکل 
 می  مالی ذمعیأم ل خلاصه ش ه ت 6م ل نهابیو شکل 

 داده ش ه امت.نشان 
 

 

 
 وزیع فراوانی کدگذاری باز بر اساس سابقه فعالیتت -1شكل 
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 ابقه فعالیتفراوانی کدگذاری باز بر اساس س توزیع -2شكل 

 

 
 بقه فعالیتذاری محوری بر اساس ساتوزیع فراوانی کدگ -3شكل 
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درخت کدها -4شكل   
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مدل نهایی -5شكل  

 
مالی جمعی ینتأم شدهخلاصهمدل  -6شكل  
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  گیرینتیجهبحث و 
توان گفلت در حلال   ش ه میانجا  یهامصاحبها توذه به ب

بله مل بران و    یرملان اطللاع ر ابران به دلیل ع   حاضر د
هلا از امکانلاتی نظیلر     پاملنارت آ  یانل از راهمنخصصی  

وکلاری از ابل  خل مات    تأمی  مالی ذمعلی کمنلر کسلب   
و م بران شلکت هلای    هاشرکت. بیشنر د بنمایمامنفاده 

ای و گ اران حرفله ها( نظرشان بر مرمابه پنوپا )امنارت آ
در اب  رابطه تدهلا بلا بلک بلا چدل        چراکهشخصی امت. 

 یمللودآورگلل ار در ارتبللاط خواهدل  بللود و ابدکلله  ملرمابه 
 یهلا مصلاحبه هلا خواهل  داشلت. طلی     بیشنری برای آن

هابی که در چدل  ملال   ش ه مشخص ش  امنارت آسانجا 
ان  بیشنر از اخیر از خ مات تأمی  مالی ذمعی امنفاده نموده

تبلیغ محصلول کسلب   اب  خ مات ذهت معرفی محصول، 
از موارد ذهت  یاپارهتجربه از امنفاده از اب  خ مات و در 

توان گفت امنارت آپ هلا  وکار بوده امت. میتومعه کسب
بیشنر در پی کسب بیشنرب  مود در کمنرب  زمان ممکل   
هسند  که با امنفاده از تأمی  مالی ذمعی بله ابل  هل ف    

هلا از  منلر آن ک خواهدل  رملی  و شلاب  املنقبال     درازم ت
خ مات تأمی  مالی ذمعی ذ ای از ع   آشدابی کلافی بلا   
اب  خ مات، کسب مود بیشلنر در کمنلرب  زملان ممکل      

هلا  م بران امنارت آپ مشخص ش   هامصاحبههست. در 
نوآوری در محصولات و خ مات خود هسند   به دنبالکمنر 

گل اران  و بیشنر به دنبال کسب مود با املنفاده از ملرمابه  
. شاب  بنوان گفت اگر نوآوری باشد یمای با شخصی حرفه

و خلاقیت را در محصلولات خلود از طربلق تلأمی  ملالی      
گل اران  هلا بل ون ملرمابه   ذمعی لحلاظ کددل  فلروش آن   

ذه  نمان   دورازبهشخصی نیز منعادل و مدامب شود. البنه 
که افزابش قیمت مواد اولیه تولی  محصولات و خ مات در 

چالش درزمیدله تولیل  در ملطح      بتربزرگبه  حال حاضر
 امت و همی  املر مل بران را بله ملمت     ش هلبتب کشور 

ای نسلبت بله   گل اران شخصلی و حرفله   امنفاده از مرمابه
بلا   . درنهابلت دهل  یمل امنفاده از تأمی  مالی ذمعی موا 

 8نیک امنارتر و کراودفان بدگ تع اد  یهاتبماامنفاده از 

از نحوه املنفاده   قبولقابل یاجهیننکه مصاحبه انجا  ش  
از تلأمی    هلا  پبا دلیل امنفاده کردن با نکردن املنارت آ 

هلای  از امنارت آس ک ا چیه چراکهمالی ذمعی را ن اشت 
مصاحبه ش ه دارای مجوز قانونی و ثبت فعالیلت نبودنل  و   

کله   رادار املت تدها مازمان بورس بود که مجلوز فعالیلت   
ز ذهللت مصللاحبه بللا ملل بران و موفللق بلله کسللب مجللو

پیشلدهاد   عدلوان بله در اب  مازمان نشل ب .   نظرانصاحب
توان گفت با توذه بله ن اشلن  مجلوز فعالیلت قلانونی      می

هلا بلا امکانلات    ها در ابران و ع   آشدابی آن آپامنارت 
وکلار خلود و   مندوع تأمی  مالی ذمعی ذهت تومعه کسلب 

ا خ مات تأمی  مالی همچدی  ع   آشدابی بسیاری از آنان ب
پربازدب  و پرفعالیت  یهاشبکهتوان با امنفاده از ذمعی، می
تأمی  مالی ذمعی( را بله صلاحبان در   خ مات )اب  نوع از 

امر تولی  )امنارت آپ ها( معرفی نملود کله بکلی از ابل      
راهکارهلا املنفاده از مل ل نوآورانله تلأمی  ملالی ذمعلی        

از افراد روزانه  هرک ا ست. مازمان کمینه ام اد اما  )ره( ه
ملازمان   راًیل اخای خیر و نیک هسند  و در فکر انجا  کاره

مابت نیکوکاری بلا اهل اف    یان ازراهکمینه ام اد اق ا  به 
بخشی از آن به مقوله تأمی  مالی ذمعی پرداخنه کلان که 

آنلابل    صورتبهامت تا بنوان  اب  خ مت را  نموده امت،
توان با املنفاده از ابل    نی ه کد . میدر مطح کشور گسنرا

میسن  آنلاب  و در دملنرس همله اقشلار ذامعله، ذهلت      
ای گ اران حرفهآشدابی همه قشرها اع  از م بران، مرمابه

و شخصی و مابر صاحبان تولی  را با خ مات تلأمی  ملالی   
 ذمعی آشدا ماخت.
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 شده سازمان کمیته امداد )ره(دل نوآورانه ارائهم -7شكل

 (1398)حوزه اشتغال             
 

 پیشنهادها
سن  مشارکت مالی ذمعی برای موفقیت نیاز به اکومی. 1

ماد و مالی ذمعی برای ذلب اعن  یتأم یهانظا  .دارد
یان قاضکسلب اعنبلار نیلاز بله چیلزی بلیش از وذلود من

ی نظلامدارد. چدی   مد علاقه کدد گانمشارکتکارآفرب  و 
نظیر  توانمد  مازپشنیبان و  یهاسن یاکومنیلاز بله 
تبلادلات  ، فدلاوری و محلیط امل کدد هلیتسهمقررات 

  یأمتشیوه ذ ب  از  ملالی و همچدی  فرهدگ پ برای اب 
گر برای تومعه  عوامل کلی ی تسهیل .مالی دارد

 :از ان عبارتاکومیسن  مشارکت مالی ذمعی 
 

 :تصادیالف( مقررات اق

  چهارچوس قانونی که شفافیت، مرعت، حج  و حوزه
ها )فداوری مالی را با توذه به زمیده آن  یتأم یهاتیفعال

( یمرزبرونو  یمرزدروناطلاعات و ابدنرنت، مبادلات 
 .پشلنیبانی کد 

   مشارکت ذمعی را از  یریگشکلکه  یاش ه یتدظبازار
موزش، طربلق کلاهش ربسلک آن )از طربق آ

 یها هبپ مدظور کاهش ، مقررات و پابش بهیرماناطلاع
 "اطلاعاتی  "مخاطرات اخلاقی "عل   تقلارن و "

 تسهیل نماب .

   گر در ابجاد تسهیل یهاامتیموذود مقررات و 
 هاو خروج آن وکارهاکسب

 

 :ب( فناوری

 (دمنرمی به ابدنرنت )مرعت و تدوع نحوه دمنیابی 

 1وس  

                                                           

1.Web 2.00 

58 



 1403؛ تابستان137فصلنامه آینده پژوهی مدیریت، سال سی و پنجم؛ شماره |  | 2

 

 

  ری اراله خ مات مبادلات ام  مالی در بسنر فداو
 ابدنرنت

 

 :ج( انسجام و مشارکت اجتماعی

  اذنماعی یهاشبکهدر  نظرتبادلامنقبال از بحا و 

  بدی وذود روب ادها و نهادهای حامی و مروج کارآفر
، مشاوران مراکز رش نظیر مسابقات طلرح تجلاری، 

 "  اننخاس ب" کارآفربدی و نظابر آن برای کاهش پ ب ه
 

 د( فرهنگ کارآفرینی

    فضاهای کاری مشنر  نظیر مراکز رش  و
 وکارکسب دهد گانشناس

   کارآفربدان یگریمربمشاوره و 

  تحمل ربسک و بادگیری از شکست 

  شفافیت 

 ،دب گاه مثبت به مشارکت در مرمابه دولت 
حامی  یهامازمان، مراکز رش  و مابر هادانشگاهاز طربق  

توان  بله مرد  و کارآفربدان کارآفربدی در کشور می
لاز  نظیر چگونگی امنفاده از محیط تأمی   یهاآموزش

 هاسکبرها را از را داده و آن یگ ارهبمرمامالی ذمعی و 
همچدلی  مقلررات ملرتبط بلا  مدلاف  بلالقوه آن و و

موضلوع برخوردار مازد. همچدی  همی  مسیر برای 
امنفاده بوده و عللاوه بلر آن بله دلیل قابل یمازگفرهد

اشاعه دانش موضوع، مخاطرات آن نیز کاهش خواه  
ذمعی  یگ ارهبمرماباب  توذه داشت که تروبج  .بافت

نیسلت. درواق  ابل  میامت زمانی  خودبهیمنکمیامنی 
 یمازتیترف یهابرنامهاثربخش امت که در پیون  با 

مدظور تومعه اشنغال به اذرا آوری بهکلارآفربدی و نلو
های بسیار زبادی برای تردب ی نیست میامت.درآب 

تر ها ذام اما آنچه از میامت ؛ها وذود داردامنارت آپ
امت فهرمت پارامنرهای کیفی و قوانیدی امت که 
کارآفربدان باب  رعابت کدد . اب  قوانی  و پارامنرها همان 

ها را کاهش رش  شرکت موان  اصلی هسند  که مرعت
مشکلات قانونی و مباحا فرهدگی دو چالش دهد . می

گ اری اذنماعی امت که رون  مرمابه یشرویپاصلی 

در اب  اماس  بران . کد  کرده تأمی  مالی ذمعی راحرکت 
ی رامنای بررمی رون  حرکنی تأمی  مرمابه ذمع

گامی ذهت رف  مشکلات ابجادش ه برداشنه  ستببایم
توان  با امنفاده از دولت می گرددیمبدابراب  پیشدهاد  شود

و تقوبت اب   یلگریتسهتوانمد ی بخش خصوصی، وتیفه 
 .شود دارعه هرا  یدبکارآفربو  زبست

مالی ذمعی هدوز در ابن ای راه امت. دولت   یتأموآوری ن
توان  از طربق ابفای نقش فعال و پیشگسنرانه در می
لی ذمعی از پنانسیل آن در پیشبرد مشارکت ما یمازفعال
توملعه کارآفربدی در کشور امنفاده نماب . اب   یهاامتیم

 خلأهاموذلود،  یهارماختبزتوان  با توذه به نوآوری می
 یهابخشابجاد اکومیسن  لاز ، در  یمدجامکانو 

ل ا پیشدهاد .مخنلفی از فرآبد  کارآفربدی بکلار گرفنله شود
ور تومعه تأمی  مالی ذمعی در کشور، مدظ) به گرددمی

ابن ا باب  به اکومیسن  تأمی  مالی ذمعی توذه کرد 
 .(آن ابجاد گردد فرهدگی وقانونی  هایزبرماخت

عدوان بک ابزار نوآورانه تأمی  به یأمی  مالی ذمعت. 2
اخیر،  یهامالمت. در طول ا تومعهدرحالمالی در ابران، 

ر ی بم ل خیرخواهانه و مبندبا تمرکز بر  مجموعه  بچد 
از علل ع   تومعه  یکبان  نمودهبه فعالیت  پاداش شروع
در  ستببایمماند  م ل مهامی را  تر هیچیپبسنرهای 

 .فق ان قوانی  و مازوکارهای مربوط به اب  حوزه دانست
وکار موذود در فضای کسب یهالیپنانسو  هافرصتوذود 

از بکسو و « مالی ذمعی تأمی »ابران برای امنفاده از 
دبگر، نیاز  یاز موقانونی اب  حوزه  یخلأهامخاطرات و 

کد ؛ بدابراب  را توذیه می گ ارانقانونبه م اخله دولت و 
تأمی  مالی ذمعی از طربق بسنر ابدنرننی گرچه باعا 

شود همه افراد در نقاط مخنلف کشور بنواند  با مبلغ می
مخنلف مندامب با  یهاطرحان   در تأمی  مالی پروژه و 

که نقش داشنه باشد ، اما ازآنجابی قشانبملابق و لاع
بک مفهو  نوب  در ادبیات « تأمی  مالی ذمعی»

مقرراتی برای کدنرل  گونهچیهگ اری ابران امت و مرمابه
اب  حوزه  گ ارانامتیمو ه ابت اب  مفهو  وذود ن ارد، 

موءامنفاده و لطمه باب  با ت وب  قوانی  مدامب، احنمال 
رفن  اعنبار اب  ابزار در   یوازبخوردن به اعنماد عمومی 

که در صورت  رودیمبی  عمو  را کاهش دهد . ل ا بی  آن 
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اولیه و ملب اعنماد عمومی  یهام لاذرای ناکارآم  
و ابجاد چدی   یریگشکلعدوان بک مرمابه اذنماعی، به

بدابراب  شروع  ذ ی مواذه شود؛ یهاچالشبا  یترفین
بر  مبندی یهام لتوان  از طربق تأمی  مالی ذمعی می

و با  جبت ربهخیرخواهانه و پاداش شکل گیرد و  یهاکمک
گسنرش و مقبولیت اب  روش در بی  عمو ، به م ل 

اب  روش، بسنر  ازآنجاکههمچدی   .مهامی نیز تب بل شود
، تامقانه و نوآور لاخ یها هبامدامبی برای گسنرش 

 م کور ذزء پیش یهاپروژهحف  حقوا مالکیت معدوی در 
؛ امتشرطهای اصلی اذرای روش تأمی  مالی ذمعی 

شروع امنفاده روش تأمی  مالی  شودیمبدابراب  توصیه 
باش  که نیازی به  بیهاپروژهبیشنر برای  توان یمذمعی 

و با  مرورزمانبهحف  حقوا مالکیت در آن نیست تا 
و  ها هبامالکیت معدوی در کشور، گسنرش حقوا 

قانه نیز بنواند  از اب  بسنر، تأمی  مالی لاخ یهاپروژه
به دنبال  کدد گانمشارکت بر اماس ننابج، ل ا .شون 
 هایم ل در توانمیرا  اب  وهسند   ثرؤگ اری ممرمابه
م ل خرب   همچدی  ووا   ،خرب پیش حالت درپاداش 
که تمرکز  گرددمیا پیشدهاد ل  کرد، مازیپیادهمها  
بنوان با  اثربخش باد تا هایم ل مازیپیاده روی براصلی 

 خرد را اثربخش کرد. هایمرمابهمرعت بیشنری 
مشارکت ملالی ذمعلی در  درروش یاتجربه ازآنجاکه. 3

طور مسلند  وذلود نل ارد، شاه ی نیز برای ابلران به
کان ارزبابی موفقیت با شکست اب  روش و همچدی  ام
بانک ذهانی  .اثرات مثبلت بلا مدفلی آن در دمت نیست

در  تومعهدرحالمدظور تشلوبق کشلورهای در مد ی که به
مالی ذمعی مدنشر کرده   یتأممل ل مشارکنی  یریکارگبه

مدظور برآورد اولیله و محل ود به یامطالعهاملت، انجلا  
ابزار را توصیه اب   یریکارگبهمیزان آمادگی کشورها در 

نیز طراحی کرده املت. ابل   یاپرمشدامهنموده و 
 یاان ازهطور محل ود و در پرمشلدامه در ابلران نیلز به

در حال  گ ارانامتیمکارآفربدان و  شانبنماکوچلک 
به نظر  تاکدونآزمون امت. مطابق با ننابج مطالعه اولیه 

ه برای تلأمی  ابران از بع  فداوری در وضعینی آماد رم یم
ملالی ذمعلی قلرار دارد للیک  در بعل  قوانی  و مقررات 
دچار موان  مهمی امت. همچدی  از بع  فرهدگی نیلز 

ملوانعی وذلود داشلنه و اذرای اب  امر نیازمد  اق امات 
 ایبافنهبر اماس  گرددیمپیشدهاد  ل ا .امت یمازفرهدگ

بادی برای پژوهش درکشورهای آمیابی ترفیت بسیار ز
تومعه ابران درحال در امنفاده از روش تأمی  مالی دارن  و

توان فرهدگ گ شنه را هست درننیجه می مازیترفیت
 تأمی  مالی ذمعی در هایترفیتاز  امنفاده باامروز 

 رامنای کارآفربدی احیا کرد.
 بیو آشلدا ذهت راهدمابی  یو کاربردبرنامه ذام   اراله .1

در اثلربخش آن   بجو ننلا می  مالی ذمعی عمو  با مقوله تأ
 .کشور یوکارهاکسبتولی   رونق
از  نلو  هایاب ه و هااز طرح ذانبههمهو حمابت  بالقامن .2

 .خودکفابی و اشنغال یهاطرح
 ب و تسلر مربوطله   یهلا مازمان قرار دادن موردحمابت .3

 بلرای مجوزهای لاز  تأمی  ملالی ذمعلی    بافتدررون  در
 .وکارهای نوپاسبان ازی کراه
 یهللاملل لکللردن  یو کللاربردبش ذلل ابیت افللزا .4

 .قبلی یهام لبا  بسهدر مقاگ اری ذمعی مرمابه
 و اطلاعللاتکللردن اهلل اف   و روشلل  یمللازشللفاف .5

 یذمعل برای املنفاده از تلأمی  ملالی    وکارهای نوپا کسب
 .(ه فمد )
تملامی   یآگاهمازی برنامه آموزشی ذهت فرهدگ اراله .6

 یدر تملام  آن یروتلاث از مقوله تلأمی  ملالی ذمعلی     عمو 
ابل    در گروهلی،  یهلا رمانهوکارهای نوپا از طربق کسب

، های رادبلوبی برنامه ،تلوبزبونی یهاشبکه ازرامنا امنفاده 
 واق  گردد. ثرؤتوان  مروزنامه و... می

 کلار  ،ت تعاونرمربوطه وزا و مسئولان. رابزنی با م بران 7
 یو فدلاور علملی   معاونت بورس، مازمان ی،رفاه اذنماع و

ذهللت  ...و یقللاتو تحقعلللو   وزارت ربامللت ذمهللوری،
 .وکارهادر کسبامنفاده از تأمی  مالی ذمعی  یمازآمان
مدظور آشدابی با مقوله تلأمی  ملالی   به گرددیمیشدهاد پ .8

در اب   نظرانصاحبمازمانی بکپارچه که تومط  ذمعی در
 بقو تشوکاربردی  یهادورهبا برگزاری  خبره و افرادزمیده 

یده حضور برای تمامی زم ،هادورهافراد برای شرکت در اب  
 مدی مخنلف فراه  گردد. یهاافراد بارده

خلود  هلای نلوب    بق افراد به عملیاتی کلردن ابل ه  تشو .9
و تلأمی  ملالی ذمعلی     در بسنررف  نیازهای ذامعه  ذهت
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ز  ذهلت کلاربردی   لا یل ات و تمهامکانلات   یملاز فراه 
هلای ارملالی   طرح بی بهتأهای اب  افراد بع  از کردن اب ه

هلا )عل   وابسلنگی بله     شل ه ابل  ابل ه    یبلر عملل  مبدی 
 .(کشورهای بیگانه

مشکلات و موان  پیش روی امنارت  ذانبههمهی بررم .10
بله رفل  موانل  موذلود از      و کمکذزلی  صورتبهآپ ها 

 .ی حمابت گرهاناطربق مشارکت گروهی مازم
تأمی  مالی ذمعی  در امرموذود  هایبهنظراز  امنفاده .11

از اذرای تأمی  مالی  و پس ی در حاز افراد خبره  و امنفاده
و ابجلاد مراکلز    (رتی)واحل  نظلا   وکارهلا در کسلب ذمعی 
 ،یآموزش ،یامشاورهمد ی از خ مات بهره و امکانمشاوره 

 رابگان برای تمامی افراد. .و یعلم
ش ه درزمیده تأمی  مالی ذمعلی  های ارالهیدی طرحبازب .12

و بلرای رفل  مشلکلات     ذانبله همله  و کملک  یبانیو پشن
 .(بازنگری)ها آن کردن یاتیعمل
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 منابعفهرست 
د املا   (. م ل توانمد مازی مل دذوبان کمینله امل ا   1390محم  )امی ، . 1

مللی   مقلالات برگزبل ه هملابش    مجموعله  خمیدی بلا محوربلت اشلنغال.   
یدلی.  توانمد مازی با روبکلرد ذهلان اقنصلادی در کمینله امل اد املا  خم      

 .19-57تهران:
  یبللرت امللتللأمی  مللالی ذمعللی  نقللش (.1394افشللار پللور، عسللکر ). 2

 ی نوپا.گ ارهبمرما
 گزارش  ،مالی و ذمعی رامنی تأمی  (،1394) زن زیب بی  آباد،. 3

 .تهران بانک ملی ابران،
وکار و مداب  کسب (.1389ال بدی، ذلال )و میف ش محم  ها، شک بت. 4

ها، مجله اقنصلادی، ماهدامله بررملی مسلالل و     تأمی  مالی مندامب با آن
 .116-87، صص 10و  9 یهاشمارهاقنصادی،  یهاامتیم
ی در گلل ارهبمللرما (.1393ی )عللل ی،طوملل شللنه،فر خللواهچللاره . 5

 ،و مدطقله ر عیت کشلو ی بله وضل  ( با نگاهامنارت آسنوپا )وکارهای کسب
 .تهران

و  (. نللوآوری بللاز: پللاراداب  نللوب  آفللربدش 2003گللالو  )، چسللب رو. 6
مازی فداوری. )س.  . بلاقری و  . شلاوردی، منلرذ ( اننشلارات     تجاری

 .دانشگاه هاروارد
 شلارات انن (. انقلاس تلأمی  ملالی ذمعلی. تهلران:    1396؛ ) یمع زرن ی،. 7

 و خ مات بورس. ینرمااطلاعبورس وابسنه به شرکت 
 .41-25:ممت ،تهران و نهادهای مالی، ( بازارها1395محم  ) شبانی،. 8
 یهاصد وابررمی نقش  (.1395) یچهارراهی، مصطف ،، رضالو وضیع. 9

هللا، نخسللنی  کدفللرانس  پگلل اری خطرپلل بر در رشلل  امللنارت آمللرمابه
 ی.و مازمان هوش تجاری -نوب  م بربت یها بپارادا یالملل یب

دلی بلر   الگوی تأمی  مالی ذمعی مبن ی( طراح1396حام  ) . قره داغی،10
ی و علمل  فصللدامه  ب هی بانکی در چهارچوس الگوی بانک اری بل ون ربلا،  

 .181-173: 28شماره  اقنصادی ابران، یهاذسارتپژوهش 
 یهلا بدگلاه ملالی نوآورانله راز مانل گاری      ی( تأم1393اکبر ). عبامی، 11
 .61-3:24شماره  بازارهای ذهان، مجله (،1393) یصدعن
ی ملال  می تأ صدعتی گ ارهبمرما رش  زانیم (1390)  یحس. کشنکار، 12
: 7شلماره   ، پژوهش علمی پلژوهش ذهلان،  م ل و مال کیتفک بهی ذمع

31-52. 
 (1395).  یتکلو، مل یمبکر ث ؛یدمنرنج، م  ر؛یح  یم ،میر فخرال بدی. 13
 .هتومع یبرا یم ل مفهوم یطراح
نهادهلای حملابنی در    نقلش  (.1395)  بملر ی، محبوب ،عاطفه . محنر ،14

 .()ره ام اد املا  بی کمینه زااشنغالهای طرح موردمطالعه تومعه کارآفربدی:
ناملله انبللپا طبیعللی گرگللان، و مدللاب علللو  کشللاورزی  دانشللگاه :گرگللان

 .کارشدامی ارش 
نلوآوری   ی بررونیو بی ی تأثیر عوامل درونبررم (.1393داود ) . نرگسی،15
 .تهران باز.
 یهلا مل ل  از کبل هر قبل طر از هبمرما تأمی  (1389)  یحم، ی اللهب .16

 .53-5:21شماره  علمی پژوهش اقنصاد ابران، پژوهش ی،ذمعی مال تأمی 
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 وکارارائه الگوی تأمین مالی جمعی و بررسی نقش آن در ایجاد نوآوری در کسب

 

Provide a Model of Crowdfunding and Examine its Role in Creating 

Innovation in Business 
Abstract 
Most start-ups are in the early stages of their work with There are problems in attracting foreign 

capital because they can not convince potential investors of their ideas. What distinguishes 

collective financing from other financing methods is the use of a massive population of ordinary 

people instead of professional participants in financial markets. This research is to explain the ways 

of collective financing for innovation in the start-up business of IP in the economic plans of the 

clients.This research is practical nature and interms of how it is implemented,it is descriptive 

analytical. The statistical population of the research is the existing startups in the country that have 

used the method of mass financing and the research tool has been interviews. The purpose of 

explaining this research develop employment and entrepreneurship and attract open innovation and 

Inject it into start-ups and Support to  for the creation and growth of start-ups and  It is a good 

platform for crowdfunding Which is done through the aggregation of people's micro-funds under 

the web environment.The result of This research showed the personal characteristics(personal 

experience,managerial experience and entrepreneurship experience)to effective inputs from the 

impact of crowdfunding (redesign,knowledge strategic,knowledge market, access to networks and 

public awareness to product and start-up characteristics(customer orientation, having professional 

investors and what stage of development are you at?to On collective inputs(redesign, knowledge 

strategic affects collective inputs but there was no consensus on the impact of the open innovation  
 

 Key words: Platform on Collective Bargaining. Financing, Open Innovation, IP Start Firms, Self-

Sufficiency Projects, Rescue Committee Custodians                                                                              
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