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Extended Abstract  

Introduction 

Small and medium-sized enterprises (SMEs) are recognized as the backbone of 

many economies, playing a crucial role in job creation, innovation, and regional 

development. Despite their importance, these firms face serious challenges in 

optimally allocating their limited financial resources, which is vital for their 

growth and sustainability. In the face of intense competition and rapidly changing 

business environments, SMEs often rely on traditional and intuitive financial 

management practices, which can result in suboptimal decision-making and 

misallocation of resources. The absence of a comprehensive financial resource 

allocation framework that aligns with strategic goals and adapts to external 

challenges limits these firms' potential to thrive and compete effectively. 

Addressing this gap, the present study aims to develop a practical and 

comprehensive financial resource allocation model tailored to the specific needs 

and constraints of SMEs. 

Literature Review 

The literature on financial resource allocation underscores its pivotal role in 

organizational performance and competitiveness. Smith and Parker (2015) 

emphasize that effective financial resource allocation enhances productivity and 

strategic alignment in SMEs, driving growth and mitigating risks. However, 
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traditional financial planning models, often designed for large enterprises, fall 

short of addressing the unique limitations faced by SMEs, such as restricted access 

to capital, limited data availability, and managerial constraints (Johnson, 2018). 

Studies by Brown and Green (2022) highlight the necessity of balancing risk and 

return, aligning resource allocation with business strategy to ensure long-term 

viability. Meanwhile, Guariglia et al. (2022) and Chernova and Matveeva (2017) 

stress the role of technological tools—particularly automation, data analytics, and 

artificial intelligence—in transforming financial planning processes. Despite 

these advancements, SMEs struggle to integrate such technologies due to resource 

and knowledge gaps, indicating the need for models that are both sophisticated 

and accessible. In this context, there is a recognized gap in the literature for models 

that integrate strategic, operational, technological, and human factors specifically 

tailored to SMEs. Such models should be flexible and adaptable, enabling these 

firms to navigate uncertainties and capitalize on emerging opportunities in 

competitive markets. 

Research Methodology  

This research adopts a qualitative approach, combining expert interviews with 

thematic analysis. Seven experts with practical and academic experience in SME 

financial management and strategy were selected using purposive sampling. 

These experts held at least a master’s degree in finance, management, or 

economics and had over five years of relevant professional experience. Semi-

structured interviews were conducted individually, lasting about one hour each. 

Open-ended questions encouraged participants to elaborate on challenges, 

influencing factors, current practices, and expectations for an ideal resource 

allocation model. Interviews were audio-recorded and transcribed, and the 

thematic analysis was conducted in three coding stages: open coding to identify 

initial codes, axial coding to establish relationships between codes and derive 

themes, and selective coding to develop an overarching conceptual model. This 

structured process ensured that the final framework comprehensively captured 

expert insights and linked them to practical applications in SMEs. 

Results 

The analysis of the expert interviews provided a comprehensive understanding of 

the factors influencing financial resource allocation in small and medium-sized 

enterprises (SMEs). The findings highlighted that the allocation of financial 

resources in SMEs is shaped by three interrelated dimensions: alignment with 

business strategy, the role of technology, and the importance of human resources. 

Regarding alignment with business strategy, experts emphasized the need to 

identify and prioritize projects and activities that align with the company’s long-

term goals and objectives. This requires the ability to flexibly adapt strategies in 

response to changing market conditions and emerging opportunities while 

establishing robust key performance indicators (KPIs) to measure progress and 
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ensure that financial decisions support overall strategic objectives. The role of 

technology emerged as another critical theme, encompassing process automation, 

data analysis, and the integration of artificial intelligence and machine learning to 

improve predictive capabilities and decision-making accuracy. Experts also 

underlined the significance of ensuring data security and protecting sensitive 

information within financial management processes. This technological 

dimension not only enhances operational efficiency but also provides valuable 

insights for better allocation of limited financial resources. The third key theme 

identified was the importance of human resources. Participants highlighted the 

need for fostering an organizational culture that promotes innovation, learning, 

and collaboration. Equipping employees with the necessary financial and 

analytical skills and creating effective motivation and reward systems were seen 

as crucial factors in driving successful resource allocation. Moreover, strong 

leadership was considered essential for guiding teams and ensuring that financial 

decisions reflect the company’s broader strategic vision. Across all three 

dimensions, certain common themes emerged. Risk management was consistently 

emphasized as a fundamental aspect of financial decision-making, given the 

inherent uncertainties in SME environments. Transparency in decision-making 

processes, the flexibility to adapt to rapidly changing business conditions, and a 

commitment to sustainability—both financial and environmental—were also 

identified as shared priorities. These insights collectively informed the 

development of a comprehensive six-step model for financial resource allocation 

in SMEs. The model begins with the definition of clear and measurable strategic 

goals, followed by an environmental analysis to assess internal and external 

factors. It then involves identifying and evaluating projects based on their 

alignment with strategic priorities, financial viability, and associated risks. Once 

projects are prioritized, financial resources are allocated accordingly, and the final 

stages involve continuous monitoring and evaluation to ensure that the resource 

allocation supports the organization’s goals and adapts to emerging challenges 

and opportunities. The expert insights confirmed that a data-driven, participatory, 

and flexible approach is essential for successful resource allocation in SMEs, 

enabling them to navigate the complex financial and operational challenges they 

face and enhance their competitiveness in dynamic market environments. 

Discussion and Conclusion 

The study’s findings reinforce the notion that financial resource allocation in 

SMEs is a complex, multidimensional process. By aligning financial decisions 

with strategic goals, leveraging technological advancements, and fostering an 

inclusive organizational culture, SMEs can significantly improve their financial 

resilience and operational effectiveness. This integrated model also addresses 

gaps identified in existing literature, particularly the lack of adaptable frameworks 

for SMEs. While the model offers a comprehensive and systematic approach, its 

successful implementation depends on factors such as organizational culture, data 
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availability, and leadership commitment. Resistance to change and the challenges 

of data collection in SMEs can limit the practical application of the model, 

highlighting the importance of continuous refinement and supportive 

organizational environments. Nevertheless, the study contributes a practical, 

adaptable, and evidence-based framework that SMEs can utilize to improve 

decision-making and sustain growth. Future research could focus on empirically 

validating the proposed model across different SME sectors and exploring the 

integration of emerging technologies like AI and blockchain to further enhance 

financial decision-making processes. 

Conflict of Interest 

The authors declare no conflict of interest regarding the authorship or publication 

of this article. 

Keywords: Optimal Financial Resource Allocation, Small and Medium 

Enterprises, Strategic Financial Planning, Thematic Analysis, Decision-Making 

Models 

 

JEL Classification: 

Financing Policy, Entrepreneurship, New Firms, Financial Markets. 

 



 1404تابستان /  2/ شماره  مهندسی مدیریت نوین                                                                             226

 
  مهندسی مدیریت نوین

 2شماره  -1404 تابستان، یازدهمسال 
 .246-222تعدا صفحات : 

 نوع مقاله: پژوهشی

 

ط با رویکرد های کوچک و متوسریزی تخصیص بهینه منابع مالی در شرکتارائه مدل برنامه

 مصاحبه با خبرگان و تحلیل تم

 

 3عبدالله نظری، 2ناصر حمیدی، 1 حسین قنبری
 

 26/05/1404تاریخ پذیرش:                            15/11/1403تاریخ دریافت: 

  چکیده

به عنوان موتور محرک اقتصاد بسیاری از کشورها، نقش حیاتی در ایجاد اشتغال       های کوچک و متوسط شرکت  هدف:

و رقابت  وکارها به دلیل محدودیت منابع مالی، عدم قطعیت محیط کسب کنند. با این حال، این شرکت و نوآوری ایفا می
صمیم     های شدید، با چالش  ستند. ت صیص بهینه منابع مالی مواجه ه صیص  جدی در زمینه تخ گیری در مورد نحوه تخ

برانگیزترین وظایف مدیران این   وکار امروزی، یکی از چالش  منابع مالی، به ویژه در شررررایط پیهیده و پویای کسرررب      
در  یدیاز موضرروعات ک  یکیبه عنوان  یمنابع مال نهیبه صیو تخصرر یزیرراسررتا، برنامه نیهم در. ها اسررتشرررکت

 .شودیمطرح م یمال تیریمد

سی پژوهش:   روش سعه مدل برنامه  شنا شرکت   در این تحقیق، برای تو صیص بهینه منابع مالی در  های ریزی تخ

 ون مستخرج از مت لیو تح  هیتجز جهت .کوچک و متوسط، از روش مصاحبه با خبرگان و تح یل تم استفاده شده است     
 شد.کاربرد دارد استفاده  یفیک قاتیتررم کره در تحق لیو تح  هیتجز ها از روشمصاحبه

های تعیین اولویتهای فرعی )با تم وکارراسررتایی با اسررتراتژی کسررب  همتم اصرر ی  3ها نتایج مصرراحبه ها:یافته

ستراتژیک  ستراتژی انعطاف، ا صیص منابع (، سنجش عم کرد و  پذیری ا سیون  اهای فرعی )با تم نقش فناوری در تخ توما
عی های فر)با تم اهمیت منابع انسررانی( و امنیت اطلاعاتو  هوش مصررنوعی و یادگیری ماشررین، تح یل داده، فرآیندها

 ( را حاصل کرد. رهبری موثرو  انگیزش و پاداش، های کارکنانمهارت، فرهنگ سازمانی

صالت /   های سرنتی در تخصریص   کاربردی، خلأ مدلاین پژوهش با ارائه یک مدل جامع و  علمی: افزودهارزشا

ها را برطرف کرده است. مدل پیشنهادی با ترکیب عوامل استراتژیک، فناوری و منابع انسانی و SME بهینه منابع مالی
 .کندگیری مالی فراهم میپذیر را برای تصمیمگیری از تح یل تماتیک، چارچوبی منسجم و انعطافبهره

 

 .و متوسط های کوچکریزی مالی استراتژیک، شرکتنه منابع مالی، تح یل تماتیک، برنامهتخصیص بهی: هاکلیدواژه

                                                                                                                                               
 . رانیای، ابهر، دانشگاه آزاداسلامدانشجوی دکتری، گروه مدیریت صنعتی، واحد ابهر، . 1
 )نویسنده مسئول(. رانیای، قزوین، دانشگاه آزاداسلامواحد قزوین،  ،صنعتی تیریگروه مد استاد. 2

 .رانیای، ابهر، دانشگاه آزاداسلامگروه مدیریت بازرگانی، واحد ابهر، استادیار . 3
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 .بازارهای مالی، های نوپاشرکت، کارآفرینی، های تأمین مالیسیاست :موضوعی یبندطبقه
 

 مقدمه -1
به عنوان موتور محرک اقتصاد بسیاری از کشورها،  (SM`E) های کوچک و متوسطشرکت یبرا

نابع ها به دلیل محدودیت مکنند. با این حال، این شرکتحیاتی در ایجاد اشتغال و نوآوری ایفا مینقش 

های جدی در زمینه تخصیص بهینه منابع وکار و رقابت شدید، با چالشمالی، عدم قطعیت محیط کسب

یده و پویای یهگیری در مورد نحوه تخصیص منابع مالی، به ویژه در شرایط پمالی مواجه هستند. تصمیم

 ها استبرانگیزترین وظایف مدیران این شرکتوکار امروزی، یکی از چالشکسب

 (2013, Ojera and Nyabwanga.) های های کوچک و متوسط اغ ب از روشدر حال حاضر، شرکت

شود، ه اشاره میی کبه دلای  کنند که ممکن استسنتی و شهودی برای تخصیص منابع مالی استفاده می

ریزی نبود یک مدل برنامه ؛عدم وجود یک چارچوب جامع؛ های نادرست شودگیریمنجر به تصمیم

ی ها بر اساس تجربه شخصگیریشود که تصمیممشخص و جامع برای تخصیص منابع مالی باعث می

ها را مجبور منابع مالی، شرکتمحدودیت  ؛محدودیت منابع  .ای انجام شودمدیران و عوامل س یقه

عدم قطعیت محیط  .بندی کنند و تصمیمات سختی اتخاذ کنندهای مخت ف اولویتکند تا بین پروژهمی

ری در مورد گیبینی آینده را دشوار کرده و تصمیموکار، پیشتغییرات سریع در محیط کسب ر؛وکاکسب

روز عدم دسترسی به اطلاعات دقیق و به ؛عاتکمبود اطلا .کندتخصیص منابع را با ریسک همراه می

عدم استفاده از  .های نادرست شودگیریتواند منجر به تصمیمدر مورد عم کرد شرکت، بازار و رقبا، می

و  ریزیهای کوچک و متوسط از ابزارهای ساده و سنتی برای برنامهبسیاری از شرکت ؛ابزارهای مدرن

کافی  وکار امروزیهای کسبممکن است برای تح یل پیهیدگیکنند که کنترل بودجه استفاده می

ریزی جامع و کارآمد برای تخصیص منابع در نتیجه، عدم وجود یک مدل برنامه (.Ross ,1976) نباشد

کاهش راندمان و ، شود؛ شودمیی که اشاره های کوچک و متوسط، منجر به عواقبمالی در شرکت

 .وری شرکت شودتواند منجر به کاهش راندمان و بهرهتخصیص نادرست منابع مالی می ی؛وربهره

تواند سودآوری شرکت را کاهش بازده میهای ناموفق یا کمگذاری در پروژهسرمایه ؛کاهش سودآوری

ت تواند خطر شکسهای نادرست در مورد تخصیص منابع میگیریتصمیم ؛افزایش ریسک شکست .دهد

گذاری در نوآوری و توسعه عدم توانایی در سرمایه ؛کاهش توانایی رقابت .ار را افزایش دهدوککسب

 (.Jones and Smith ,2020) تواند باعث کاهش توانایی رقابت شرکت شودمحصولات جدید می

در  یاتیح یاقتصاد هر کشور، نقش یاساس یهااز بخش یکیکوچک و متوسط به عنوان  یهاشرکت

 ییو توانا یریپذانعطاف لیها به دلشرکت نی. اکنندیم فایا یو توسعه اقتصاد یاشتغال، نوآور جادیا
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 نی. با اشوندیشناخته م یاز کشورها به عنوان موتور محرکه توسعه اقتصاد یاریدر بس ع،یرشد سر

ابع من تیریکوچک و متوسط با آن مواجه هستند، مد یهاکه شرکت یاساس یهااز چالش یکیوجود، 

د، دارن یدسترس یترگسترده یبزرگ که به منابع مال یهامحدودشان است. برخلاف شرکت یمال

 نیو ا هستندرو روبه یمنابع مال نیدر تأم یجد یهاتیکوچک و متوسط اغ ب با محدود یهاشرکت

 ودش لیتبد یدیمسئ ه ک  کیها به آن یبرا یمنابع مال نهیبه صیکه تخص شودیامر موجب م

(1984, Majluf and Myers). اینادرست  صیتخص ،یکاف یبه منابع مال یعدم دسترس طیشرا در 

 یورشکستگ ت،یو در نها هانهیهز شیافزا ،یورمنجر به کاهش بهره تواندیم یناکارآمد منابع مال

مناسب  یمال یهاینداشتن استراتژ لیها به دلشرکت نیاز ا یاریکوچک و متوسط شود. بس یهاشرکت

غ ب در ها اشرکت نی. استندیتر نبزرگ یهاقادر به رقابت با شرکت ،منابع نهیبه صیو عدم تخص

ه همزمان کنند ک تیریمد یامحدود خود را به گونه یهستند که بتوانند منابع مال ییراهکارها یجستجو

 (.Rovnyagin and Matiukha ,2020) مقاومت کنند یمال یهاسکیبتوانند رشد کنند و در برابر ر

 تیریدر مد یدیاز موضوعات ک  یکیبه عنوان  یمنابع مال نهیبه صیو تخص یزیرراستا، برنامه نیهم در

تا با استفاده از منابع محدود خود،  کندیها کمک مبه شرکت نهیمنابع به صی. تخصشودیمطرح م یمال

  خود را کاهش دهند یمال یهاسکیرا به دست آورند و ر یبازده نیشتریب

(2017, Gabriel.) یهامحدود شرکت یمنابع مال توانیاست که چگونه م نیا یسوال اص  نجا،یدر ا 

ب که  بقا داشته باشند، ییتنها تواناها نهشرکت نیداد که ا صیتخص یاکوچک و متوسط را به گونه

 ابند؟یخود دست  یبتوانند رشد کنند و به اهداف تجار

 یهادر شرکت یمنابع مال نهیبه صیتخص یبرا یزیربرنامه یهاتوسعه مدل تیاهم ان،یم نیا در

 تیضعو قیدق لیتح  و هیتجز ییتوانا دیها بامدل نیست. امشهود ا شیاز پ شیکوچک و متوسط ب

را  یازدهب نیشتریکه ب ییهاها و پروژهمنابع به بخش صیو تخص هاتیاولو ییشرکت، شناسا یمال

 یمدل جامع و کارآمد برا کیبه  ازیرو، ن نیاز ا .(al etand  Cimoli ,2022) داشته باشند ارند،د

اده کوچک و متوسط کمک کند تا با استف یهاکه بتواند به شرکت یمنابع مال صیو تخص یزیربرنامه

 .شودیبه شدت احساس م ابند،یخود دست  یو اقتصاد یاز منابع محدود خود، به اهداف تجار نهیبه

 یگرید. عوامل شودیختم نم یمال یهاتیکوچک و متوسط تنها به محدود یهاشرکت یمال یهاچالش

یدگیهیپ نیو همهن یاتیمال نیقوان راتیینوسانات بازار، تغ ،یبه اطلاعات کاف یهمهون عدم دسترس

باشند.  تهها داششرکت نیا یمال یریگمیتصم ندیبر فرآ یمنف راتیتأث توانندیم یاقتصاد طیمح یها

مدل  کیاده از استف ل،یدل نیکنند و به هم تردهیهیرا پ یمنابع مال صیتخص ندیفرآ توانندیعوامل م نیا

  است یضرور رد،یرا در نظر بگ رهایمتغ نیا یکارآمد که بتواند تمام
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(2017, Matveeva and Chernova). کوچک  یهاکه شرکت دهندینشان م قاتیتحق نه،یزم نیا در

داده و  شیخود را افزا یورقادرند بهره کنند،یاستفاده م یمال یسازنهیبه یهاو متوسط که از مدل

ها، در مدل نیبا استفاده از ا توانندیها مشرکت نیا ن،یرا کاهش دهند. علاوه بر ا یاضاف یهانهیهز

. موجود در بازار به نحو احسن استفاده کنند یهابهتر مقاومت کنند و از فرصت یصادبرابر نوسانات اقت

 ریتأث تواندیم یمنابع مال نهیبه صیشده نشان داده است که تخصانجام  قاتیبه عنوان مثال، تحق

 .(Parker and Smith ,2015) کوچک و متوسط داشته باشد یهاشرکت یداریبر رشد و پا یریچشمگ

 هیو نظر CAPM)) یاهیسرما یهاییدارا یگذارمتیمانند مدل قی مال نینو یهامدل گر،ید یسو از

ها به لمد نیو بازده برقرار کنند. ا سکیر نیب یتعادل دیها بااند که شرکتنشان داده( APT) تراژیارب

 یاخود را به گونه یمخت ف، منابع مال یهاسکیر زانیتا با در نظر گرفتن م کنندیها کمک مشرکت

 یهارکتش یبرا شتریها بمدل نیبازده را به همراه داشته باشد. البته ا نیشتریدهند که ب صیتخص

 به کار گرفته شود زیکوچک و متوسط ن یهاشرکت یبرا تواندیها ماند، اما اصول آنشده یبزرگ طراح

(2022, al et and Guariglia.) یراب یمنابع مال صیتخص شرفتهیپ یهاحال، استفاده از مدل نیا با 

به  یخاص یهاها، چالشآن یو اطلاعات یمال یهاتیمحدود لیکوچک و متوسط به دل یهاشرکت

 طیدارند که بتوانند با شرا ازین یرتریپذتر و انعطافساده یهاها اغ ب به مدلشرکت نیهمراه دارد. ا

 دهیهیپ یهاده است که مدلخود نشان دا قیدر تحق( Johnson ,2018). باشدها سازگار خاص آن

کوچک و متوسط ناکارآمد هستند و  یهاشرکت یاند، براشده یبزرگ طراح یهاشرکت یکه برا یمال

 هاآن یو اطلاعات یمال یهاتیمحدود یهستند که به طور خاص برا ییهامدل ازمندیها نشرکت نیا

مدل جامع و کارآمد  کیارائه  قیتحق نیهدف از ا ن،یبنابرا .(Johnson ,2018) دشده باش یطراح

 نیکوچک و متوسط است که بتواند به ا یهادر شرکت یمنابع مال صیو تخص یزیربرنامه یبرا

ود خ یو اقتصاد یمحدود خود، به اهداف تجار یاز منابع مال نهیها کمک کند تا با استفاده بهشرکت

 یهاسکیمنابع، از جم ه ر صیتخص ندیمؤثر بر فرآ یرهایمتغ یبتواند تمام دیمدل با نی. اابندیدست 

یریگمیها کمک کند تا با تصمو به شرکت ردیرا در نظر بگ یمال یهاتیبازار و محدود یهافرصت ،یمال

خود را کاهش  یمال یهاسکیحال، ر نیدهند و در ع شیخود را افزا یورهوشمندانه، بهره یمال یها

 دهند.
 

 پژوهش یشینهو پ ینظر یمبان -2
در  یاژهیاقتصاد هر کشور، نقش و یاز ارکان اص  یکیکوچک و متوسط به عنوان  یهاشرکت

ها سهم شرکت نیا ،یجهان یآمار یهادارند. بر اساس داده یاشتغال و نوآور جادیا ،یتوسعه اقتصاد
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اختصاص  خوداز کشورها را به  یاریدر بس ییزا( و اشتغالGDP) یناخالص داخ  دیاز تول یقابل توجه

ر ها به شماشرکت نیا یاز جم ه مشکلات اص  ،یتیریو مد یمال یهاتیحال، محدود نی. با ادهندیم

 نیا نهیبه تیریو مد یخارج یبه منابع مال یدسترس نهیبه خصوص در زم هاتیمحدود نی. ادیآیم

که  یاتقیانجام تحق رتضرو ن،یبنابرا. ها باشندشرکت نیا یبقا یبرا یجد یدیتهد توانندیمنابع، م

 یها ارائه دهد، از چند جنبه قابل بررسشرکت نیمحدود ا یمنابع مال صیتخص یکارآمد برا یبتواند مدل

 افیا یدر رشد و توسعه اقتصاد یکوچک و متوسط نقش اساس یهاشرکت .(Johnson ,2018)است

موجب  در بازار، ینوآور جادیو ا یریپذرقابت شیافزا ،یشغ  یهافرصت جادیها با اشرکت نی. اکنندیم

 یها براشرکت نیا یمال یو توانمند یداریرو، حفظ پا نی. از اشوندیکشورها م یسطح اقتصاد یارتقا

 لیکوچک و متوسط به دل یهااست. اما شرکت یکلان ضرور یاقتصاد یهاتیادامه فعال

وامل از ع یکیقرار دارند و  یشتریب یمال یهاسکیمعمولاً در معرض ر ،یتیریو مد یمال یهاتیمحدود

 صیمدل تخص کیارائه  ل،یدل نیاست. به هم یمنابع مال نهیبه صیها، عدم تخصشکست آن یاص 

 یریج وگ یلما یهاها کمک کرده و از شکستشرکت نیا یوربهره شیتواند به افزایم یمنابع مال نهیبه

 یالبه منابع م یدسترس تیکوچک و متوسط، محدود یهامشکلات شرکت نیاز بزرگتر یکد. یکن

 یهامانند شرکت ،یمال یبازارها قیاز طر هیها معمولاً قادر به جذب سرماشرکت نیاست. ا یخارج

که  شودیموجب م هاتیمحدود نیباشند. ا یو محدود خود متک یبه منابع داخ  دیو با ستندیتر نبزرگ

منابع، که  صیتخص یسنت یهاکند. مدل دایپ یشتریب تیها اهمآن یبرا یمنابع مال نهیبه صیصتخ

 کوچک و یهاشرکت یازهایبه ن ییاند، معمولاً قادر به پاسخگوشده یبزرگ طراح یهاشرکت یبرا

 توانده بهستند ک یترتر و منعطفساده یهامدل ازمندیها نشرکت نیا ل،یدل نی. به همستندیمتوسط ن

ک کوچ یهاشرکت. را ارائه دهد یاز منابع مال یانهیبه صیها، تخصآن یمال یهاتیبا توجه به محدود

و  یطیمح راتیینسبت به تغ یشتریب یریپذبیآس ،یتیریو مد یمال یهاتیمحدود لیو متوسط به دل

 ای یرکود اقتصاد ،یمال یهامانند بحران ،یاقتصاد تیعدم قطع طیدارند. در شرا ینوسانات اقتصاد

که بتوانند  دارند یمنابع مال صیتخص یهابه مدل ازیها نشرکت نیا ،یو مقررات دولت نیدر قوان راتییتغ

 کیه توسع ن،یبنابرا. خود را کاهش دهند یمال یهاسکیسازگار شوند و ر راتییتغ نیبه سرعت با ا

ند تا کوچک و متوسط کمک ک یهاکه بتواند به شرکت یمنابع مال نهیبه صیو تخص یزیرمدل برنامه

 است یضرور رند،یبگ یبهتر یمال ماتیتصم یاقتصاد داریناپا طیدر شرا

 (2015, Parker and Smith). 

 یوربهره شیدر افزا ینقش مؤثر تواندیم یمنابع مال نهیبه صیاند که تخصنشان داده قاتیتحق

ستفاده ا یمحدود خود به درست یکوچک و متوسط که از منابع مال یهاکند. شرکت فایها او رشد شرکت



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

 نی. اخشندخود را بهبود ب یوربهره ،یبازده شیو افزا یاضاف یهانهیقادرند با کاهش هز کنند،یم

ه را ک ییهاها و بخشپروژه ،یمنابع مال نهیبه صیتخص یهابا استفاده از مدل توانندیها مشرکت

دهند  صیتخص یاخود را به گونه یکنند و منابع مال یبندتیرا به همراه دارند، اولو یبازده نیشتریب

 یاز مشکلات اص  یکد. یبه دست آورن زین یشتریب یبازده ،یمال یهاسکیکه علاوه بر کاهش ر

است.  یناکارآمد منابع مال تیریمد د،شویها مآن یکوچک و متوسط که منجر به ورشکستگ یهاشرکت

 یمناسب برا یهاینداشتن استراتژ لیها به دلشرکت نیاز ا یاریکه بس دهدینشان م قاتیتحق

 تیو در نها یمال نیتأم یهانهیهز شیافزا ،ینگیهمهون کمبود نقد یبا مشکلات ،یمنابع مال صیتخص

 نیبه ا تواندیم یمنابع مال نهیبه صیمدل تخص کیرو، ارائه  نی. از اشوندیمواجه م یورشکستگ

 یمال یداریکرده و پا یریج وگ یخود، از ورشکستگ یبهتر منابع مال تیریها کمک کند تا با مدشرکت

 (.Rovnyaginand  Matiukha ,2020)خود را حفظ کنند

 یهااند که شرکتمواجه ییهاکوچک و متوسط معمولاً با چالش یهاشرکت ،یرقابت یبازارها در

 یمنابع مال نهیهب صی. عدم تخصستندیرو نها روبهتر با آنگسترده یبه منابع مال یدسترس لیبزرگ به دل

 نهیهب صیتخصمدل  کیرو، توسعه  نیها شود. از اشرکت نیا یمنجر به کاهش توان رقابت تواندیم

خود،  از منابع محدود نهیکوچک و متوسط کمک کند تا با استفاده به یهابه شرکت اندتویم یمنابع مال

در  اگرچه .تر را داشته باشندبزرگ یهارقابت با شرکت ییبهتر عمل کنند و توانا یرقابت یدر بازارها

بر  قاتیتحق نیا شتریانجام شده است، اما ب یاریبس قاتیها تحقدر شرکت یمنابع مال صیتخص نهیزم

وجه مورد ت یکوچک و متوسط به اندازه کاف یهاخاص شرکت یازهایبزرگ تمرکز دارند و ن یهاشرکت

را  یکمک کند و مدل یقاتیخلاء تحق نیبه پر کردن ا تواندیم قیتحق نیرو، ا نیقرار نگرفته است. از ا

شده  یطراح کوچک و متوسط یهاشرکت یتیریو مد یمال طیشرا یارائه دهد که به طور خاص برا

 ردیها مورد استفاده قرار گشرکت نیا رانیمد یبرا یابزار کاربرد کیبه عنوان  تواندیمدل م نیباشد. ا

مدل  کیتوسعه و ارائه  ت،ینها در. کنندخود بهتر مقاب ه  یمال یهاها کمک کند تا با چالشو به آن

ها شرکت نیکوچک و متوسط، ضرورت دارد تا ا یهاشرکت یبرا یمنابع مال نهیبه صیتخص یزیربرنامه

 یهاکسیحال، ر نیداده و در ع شیرا افزا یو سودآور یورخود، بهره یبهتر منابع مال تیریبتوانند با مد

کوچک و متوسط کمک کند تا با  یهابه شرکت تواندیم قیتحق نیخود را به حداقل برسانند. ا یمال

در  رقابت ییتر شوند و توانامقاوم یرآمدتر، در برابر نوسانات اقتصادکا یمال یهایاستفاده از استراتژ

 (.2022al,  et and Guariglia)را بهبود بخشند یالم  نیو ب یداخ  یبازارها

ن بازده ای است که بیشتریتخصیص بهینه منابع مالی به معنای تخصیص منابع مالی به گونه

، بازار و های شرکتشرکت به دست آید. این فرآیند نیازمند تح یل دقیق نیازها و اولویت ممکن برای
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های کوچک و متوسط، به عنوان نهادهای اقتصادی حیاتی، نقش مهمی در رشد شرکت .رقبا است

، ی مالیهاها به دلیل محدودیتکنند. با این حال، این شرکتاقتصادی، ایجاد اشتغال و نوآوری ایفا می

تند. رو هسهای زیادی روبهنزدیکی به بازار و عدم دسترسی به منابع مالی گسترده معمولاً با چالش

ها تواند به عنوان یکی از راهکارهای ک یدی برای رفع این چالشبنابراین، تخصیص بهینه منابع مالی می

ناسب ی، تخصیص متخصیص بهینه منابع مالی به معنا. و به دست آوردن مزیت رقابتی محسوب شود

ای است که بیشترین بازده را به همراه داشته های مخت ف یک سازمان به گونهمنابع مالی به بخش

ها و گذاری، تخصیص موثر بودجه به پروژههای سرمایهباشد. این مفهوم شامل انتخاب بهترین گزینه

ازی سمالی و کمینه مدیریت جریان نقدی است. هدف از تخصیص بهینه، افزایش کارایی عم کرد

 (.Rovnyagin and Matiukha ,2020) های مالی استریسک

ها را های کوچک و متوسط کمک کند تا هزینهتواند به شرکتتخصیص بهینه منابع مالی می

به  شود.ها به پایداری مالی و اقتصادی این شرکتمنجر  .کاهش دهند و سودآوری خود را افزایش دهند

های کوچک و متوسط نیاز دارند که به شکل کارآمدی منابع خود را های مالی، شرکتدلیل محدودیت

توانند در بازارهای رقابتی بهتر عمل کنند و سهم می هاSMEبا تخصیص صحیح منابع،  .مدیریت کنند

را  های مالی خودتا ریسککند ها کمک میتخصیص بهینه منابع، به شرکت .بازار خود را افزایش دهند

 .(Johnson ,2018) مدیریت کرده و در برابر نوسانات بازار بهتر عمل کنند

به  که دهفای-تح یل هزینهاز جم ه ابزارها و راهکارها برای تخصیص بهینه منابع مالی عبارتند از،  

ریزی برنامه .های مخت ف را تعیین کنندگذاریمایهها و سرکند تا ارزش نسبی پروژهها کمک میشرکت

که برای  مدیریت نقدینگی .تواند اساس تخصیص بهینه منابع را شکل دهدبندی میدقیق مالی و بودجه

استفاده  .های توسعه ضروری استاطمینان از وجود نقدینگی کافی برای انجام عم یات روزانه و پروژه

تواند روند تخصیص منابع را افزارهای مالی و ابزارهای تح ی ی میاز نرمگیری بهره  ی که بااز فناور

تخصیص بهینه منابع  .(French and Fama ,2004) گیری را افزایش دهدتسهیل کند و دقت تصمیم

عدم دسترسی به اطلاعات ؛ هایی مواجه شود، از جم هممکن است با چالش هاSME  مالی در

گیری برای های مالی دقیق و به روز دسترسی ندارند که تصمیمبه داده هاSME بسیاری از ؛دقیق

به دلایل مخت ف  هاSME برخی از  ؛عدم تخصیص منابع به درستی  .سازدتخصیص منابع را دشوار می

از  ایهدهند که ممکن است منجر به هدر رفت منابع و فرصتطور مؤثر منابع خود را اختصاص نمیبه

مستقل  توانند به طورهای کوچک نمیبسیاری از شرکت؛ کنندگانوابستگی به تأمین  .دست رفته شود

. پذیر کندها را در برابر نوسانات خطرناک بازار آسیبتواند آنبه تأمین مالی بپردازند و این وابستگی می

آوری وری و سودفزایش بهرههای کوچک و متوسط، نه تنها به اتخصیص بهینه منابع مالی در شرکت
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هایی که در تواند به ایجاد ثبات مالی نیز منجر شود. با توجه به چالشکند ب که میها کمک میشرکت

 های مؤثریمند شده و استراتژیها از ابزارهای مناسب بهرهاین مسیر وجود دارد، لازم است که شرکت

ه رشد تواند بگذاری در این زمینه میایت، سرمایهسازی کنند. در نهرا برای تخصیص منابع خود پیاده

های مخت فی برای مدل .های کوچک و متوسط در اقتصاد کمک کندپایدار و تقویت جایگاه شرکت

شوند: ها به طور ک ی به دو دسته تقسیم میریزی و تخصیص بهینه منابع مالی وجود دارد. این مدلبرنامه

های ها و نظریههای عددی و استفاده از الگوریتمی به تح یلهای کممدل .های کمی و کیفیمدل

این روش به عنوان  ؛ریزی خطیبرنامه ها شامل موارد زیر هستند:پردازند. برخی از این مدلریاضی می

 .پردازدهای متداول در تخصیص منابع مطرح است و به تح یل مسائل پیهیده مییکی از روش

 شود و به دستیابین روش، روابط غیرخطی بین متغیرها در نظر گرفته میدر ای ؛ریزی غیرخطیبرنامه

؛ های کیفیمدل (.alet  and Anderson ,2021) کندهایی با پیهیدگی بیشتر کمک میحلبه راه

سانی و ان ای نظیر فرهنگ سازمانی، مدیریت منابعهای کیفی به بررسی عوامل غیرکمی و زمینهمدل

مطالعات  .های تجربی هستندها شامل مطالعات موردی و تح یلپردازند. این مدلتجربیات قب ی می

ای تواند به عنوان پایهها انجام شده است که میای در زمینه تخصیص منابع مالی در شرکتگسترده

سازی ن زمینه، نظریه بهینهها در ایبرای این تحقیق مورد استفاده قرار گیرد. یکی از مهمترین نظریه

ن ای تخصیص دهند که بیشتریها باید منابع مالی خود را به گونهمالی است که بر اساس آن، شرکت

های کوچک و متوسط که با منابع مالی بازدهی را به دست آورند. این نظریه به ویژه برای شرکت

 .(Johnson ,2018) تری دارداند، اهمیت بیشهای بزرگ مواجهمحدودتری در مقایسه با شرکت

یری بر تواند تأثیر چشمگتحقیقات انجام شده نشان داده است که تخصیص بهینه منابع مالی می

های هایی که از مدلها دریافتند که شرکتهای کوچک و متوسط داشته باشد. آنرشد و پایداری شرکت

های اضافی را وری خود را افزایش داده و هزینهکنند، قادرند بهرهبهینه تخصیص منابع استفاده می

ازار دهد تا با شرایط متغیر بها اجازه میکاهش دهند. همهنین، مدیریت منابع مالی بهینه به این شرکت

 .(Parker and Smith ,2015)  و نوسانات اقتصادی بهتر مقاب ه کنند

نیز به تخصیص  (APT) و نظریه اربیتراژ (CAPM) ایهای سرمایهگذاری داراییقیمتمدل 

رار ها باید تعادلی بین ریسک و بازده برقاند که شرکتاند و نشان دادهها پرداختهبهینه منابع در شرکت

رتبط ای مهکنند تا با در نظر گرفتن ریسکهای کوچک و متوسط کمک میها به شرکتکنند. این مدل

 ای تخصیص دهند که بیشترین بازدهی را به همراه داشته باشدبا هر پروژه، منابع مالی خود را به گونه

(2022, Green and Brown.) 
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های های تخصیص منابع مالی در شرکتبه بررسی مدل (Johnson ,2018)در تحقیقات اخیر، 

ذیرتری پتر و انعطافهای سادهها نیاز به مدلکوچک و متوسط پرداخته و نشان داده است که این شرکت

های پیهیده ها سازگار باشد. جانسون تأکید کرده است که مدلهای مالی آندارند که با محدودیت

ط توسهای کوچک و ماند، اغ ب برای شرکتهای بزرگ طراحی شدهتخصیص مالی که برای شرکت

ها هایی هستند که به طور خاص برای شرایط مالی آنها نیازمند مدلناکارآمد هستند و این شرکت

 .(Johnson ,2018)د طراحی شده باش

 
 

 شناسی پژوهشروش -3
وچک و های کریزی تخصیص بهینه منابع مالی در شرکتدر این تحقیق، برای توسعه مدل برنامه

متوسط، از روش مصاحبه با خبرگان و تح یل تم استفاده شده است. هدف از این روش، شناسایی عوامل 

 ها وتر از چالشها و همهنین درک عمیقک یدی مؤثر بر تخصیص منابع مالی در این نوع شرکت

مدیریت نفر از خبرگان حوزه مالی و  7برای انجام مصاحبه،  .باشدهای موجود در این حوزه میفرصت

های وکار انتخاب شدند. این خبرگان دارای تجربه عم ی و آکادمیک در زمینه مدیریت مالی شرکتکسب

سال تجربه کاری مرتبط  5حداقل . شرح بوداین کوچک و متوسط بودند. معیارهای انتخاب خبرگان به 

های مرتبط با حداقل مدرک کارشناسی ارشد در رشته. های کوچک و متوسطبا مدیریت مالی شرکت

تنوع . گذاریبندی، و تح یل سرمایهریزی مالی، بودجهتخصص در زمینه برنامه. مدیریت، مالی یا اقتصاد

ه با پرسشنامه مصاحب. های تخصصی خبرگان )مثلاً بانکدار، مشاور مالی، مدیر مالی شرکت(در زمینه

های ها و فرصتع مالی، چالشآوری اطلاعات کیفی در مورد عوامل مؤثر بر تخصیص منابهدف جمع

د که باز بوبندی این عوامل طراحی شد. پرسشنامه شامل سوالات باز و نیمهموجود، و همهنین اولویت

 ز:عبارت بودند ا مصاحبه های خود را آزادانه بیان کنند. سوالات اص ی داد دیدگاهبه خبرگان اجازه می

 ؟ک و متوسط در زمینه تخصیص منابع مالی چیستهای کوچهای شرکتترین چالشبه نظر شما، مهم

گیری در مورد تخصیص منابع مالی در این از دیدگاه شما، چه عوام ی بیشترین تاثیر را بر تصمیم

در  ها رایج است؟هایی برای تخصیص منابع مالی در این شرکتبه طور ک ی، چه روش ها دارند؟شرکت

رد ها موریزی و تخصیص منابع مالی در این شرکتبرای برنامهافزارهایی حال حاضر، چه ابزارها و نرم

مالی  ریزی تخصیص منابعهایی باید در یک مدل برنامهبه نظر شما، چه ویژگی گیرد؟استفاده قرار می

ورد گیری در مچه اطلاعاتی برای تصمیم های کوچک و متوسط وجود داشته باشد؟آل برای شرکتایده

ریزی هایی از یک مدل برنامهچه نوع خروجی ها ضروری است؟این شرکتتخصیص منابع مالی در 

 تواند برای مدیران مفید باشد؟تخصیص منابع مالی می



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

ها به صورت فردی و حضوری انجام شدند. هر مصاحبه به طور متوسط یک ساعت به مصاحبه

توضیح داده شد. سپس، طول انجامید. در ابتدای هر مصاحبه، هدف تحقیق و اهمیت نقش خبره در آن 

پرسشنامه مصاحبه به صورت ساختاریافته اجرا شد. در طول مصاحبه، از سوالات مکمل برای روشن 

برای  .ها با اجازه خبرگان ضبط و سپس رونویسی شدندشدن نکات مبهم استفاده شد. تمام مصاحبه

روش شامل مراحل کدگذاری  ها، از روش تح یل تم استفاده شد. اینهای حاصل از مصاحبهتح یل داده

ها به صورت خط به خط خوانده شده و کدهای اولیه در این مرح ه، متن رونویسی شده مصاحبه ؛باز

کدگذاری  .برای هر بخش از متن که حاوی اطلاعات مرتبط با موضوع تحقیق بود، اختصاص داده شد

م دهنده مفاهیی محوری که نشاندر این مرح ه، کدهای اولیه با یکدیگر مقایسه شده و کدها ؛محوری

در این مرح ه، کدهای محوری با  ؛دگذاری انتخابیک .ها بودند، ایجاد شدندهای آناص ی و زیرمجموعه

های ح ه، تمدر این مر؛ تفسیر و ارائه نتایج. های اص ی تحقیق استخراج شدندیکدیگر مرتبط شده و تم

رای یات مرتبط توجیه شدند. همهنین، یک مدل مفهومی باص ی شناسایی شده تفسیر و با استفاده از ادب

 .های مخت ف ارائه شدنشان دادن روابط بین تم
 

 هاداده وتحلیلتجزیه -4
 قاتیتررم کره در تحق لیو تح  هیها از روش تجزمصاحبه ون مستخرج ازمت لیو تح  هیتجز جهت

)تمها( موجود  یوهاالگ انیو ب لیتح  نییتع یبرا ی کیفیتم روش لی. تح شدکاربرد دارد استفاده  یفیک

ز با خبرگان با استفاده ا افتهیساختار مهیشده از مصاحبه ن یجمع آور متوناست. ابتدا  اطلاعاتدرون 

سال  30تا  15 نیارشد ب یحداقل کارشناس ی یمدرک تحص یافراد دارا نیشد. ا لیتح  یروش کدگذار

که در  صورت نیسطح صورت گرفته است؛ بد 3در  یکد گذار ندی. فرآمربوطه بودندسابقه کار در حوزه 

و در  یفرع هایتمسطح دو به به  یشاخص )کد( در کدگذار ای یدیک  عباراتبه  کیسطح  یکدگذار

 . ایمهای اص ی رسیدهتمبه  سومسطح  یکدگذار

تمامی خبرگان  است؛استخراج  قابلخبره، چندین نکته ک یدی  ۹های پس از بررسی دقیق پاسخ

ر تاکید پذیگیری سریع و انعطافبر اهمیت محدودیت منابع مالی، عدم قطعیت بازار و نیاز به تصمیم

گیری در مورد تخصیص منابع بسیار متنوع هستند و شامل عوامل مالی، عوامل موثر بر تصمیم اند.کرده

بندی ی سنتی و جدیدی مانند بودجههاروش باشند.استراتژیک، عم یاتی، فناوری و حتی روانشناسی می

ه قرار وکار مورد استفادهای مبتنی بر ارزش کسبسنتی، مبتنی بر عم کرد، مبتنی بر پروژه و روش

و هوش تجاری برای  ERPافزارهای پیشرفته گیرند. ابزارهای ساده مانند صفحات گسترده تا نرممی
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محور، پذیر، دادهآل باید ساده، انعطافگیرند. مدل ایدهریزی و تخصیص منابع مورد استفاده قرار میبرنامه

 مبتنی بر استراتژی و قابل درک برای همه افراد در سازمان باشد.

 ریزی تخصیص منابع مالیمدل جامع برنامه

ع ریزی تخصیص منابتوان یک مدل جامع برای برنامههای خبرگان، میبا توجه به تح یل پاسخ

تعیین اهداف  مراحل است:این های کوچک و متوسط ارائه کرد. این مدل شامل مالی در شرکت

 راستایی اهداف مالی با استراتژیسنجش هم. مدت سازمانتعریف اهداف ب ندمدت و کوتاه؛ استراتژیک

ارزیابی محیط داخ ی و ؛ تح یل محیط. (KPIهای ک یدی عم کرد )شناسایی شاخص ی سازمانک 

 .ارزیابی وضعیت مالی سازمانو  تح یل رقبای اص ی، ها و تهدیدهاشناسایی فرصت، خارجی سازمان

یابی هر رزاو  های نیازمند منابع مالیها و فعالیتشناسایی تمامی پروژه؛ هاها و فعالیتشناسایی پروژه

؛ هاژهبندی پروارزیابی و اولویت هاها، فواید و ریسکخوانی با اهداف استراتژیک، هزینهپروژه از نظر هم

در نظر گرفتن عوامل مالی، ، هابندی پروژههای ارزیابی چند معیاره برای اولویتاستفاده از روش

تغییرات  ح یل حساسیت برای ارزیابی تأثیراستفاده از ابزارهای تو  استراتژیک و ریسک در فرآیند ارزیابی

 استفاده از، دارهای اولویتتخصیص منابع مالی به پروژه؛ تخصیص منابع. ها بر نتایجدر ورودی

 .نظارت بر مصرف منابع و انطباق آن با بودجهو   بندی مبتنی بر عم کرد برای تخصیص منابعبودجه

ی مدل ارزیابی دوره ا، و مقایسه نتایج با اهداف تعیین شده هانظارت بر عم کرد پروژه؛ پایش و ارزیابی

استفاده از داشبوردهای مدیریتی برای نمایش اطلاعات مالی و  ریزی و اصلاح آن در صورت نیازبرنامه

 .و عم یاتی به صورت یکپارچه

ریع مدل باید قادر باشد به تغییرات س ؛پذیریانعطافعبارتند از  های ک یدی مدل پیشنهادیویژگی

ای طراحی شود که برای همه افراد در سازمان مدل باید به گونه ؛سادگی وکار پاسخ دهد.در محیط کسب

 ؛ژیمبتنی بر استرات های دقیق و قابل اعتماد باشد.مدل باید بر اساس داده؛ محورداده قابل فهم باشد.

همه افراد در سازمان باید در فرآیند  ؛مشارکتی راستا باشد.ان هممدل باید با اهداف استراتژیک سازم

 ریزی و تخصیص منابع مشارکت داشته باشند.برنامه

ازی سها و مدلها، تح یل دادهبرای ایجاد بودجه ؛صفحات گستردهدر مدل عبارتند از  ابزارهای مفید

افزارهای نرم. های مالیتهیه گزارش های مالی وبرای مدیریت حساب ؛افزارهای حسابدارینرم. ساده

ERP  ح یل برای ت ؛ابزارهای هوش تجاری. وکار و مدیریت منابعسازی فرآیندهای کسببرای یکپارچه؛

زی، ریبرای برنامه ؛افزارهای مدیریت پروژهنرم. ها، ایجاد داشبوردهای مدیریتی و شناسایی روندهاداده

 هااجرا و نظارت بر پروژه



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

های کوچک و متوسط یک فرآیند پیهیده است که نیازمند نه منابع مالی در شرکتتخصیص بهی

در نظر گرفتن عوامل متعدد و استفاده از ابزارهای مناسب است. مدل جامع ارائه شده در این گزارش 

ها مورد ریزی و تخصیص منابع مالی در این شرکتتواند به عنوان یک چارچوب ک ی برای برنامهمی

قرار گیرد. با این حال، موفقیت در اجرای این مدل به عوامل مخت فی از جم ه فرهنگ سازمانی،  استفاده

 وکار بستگی دارد.های مدیریتی و محیط کسبمهارت

 های اصلی و فرعیو استخراج تم گانهای خبرتحلیل پاسخ

 تخصیص منابع مالیتوان به این نتیجه رسید که خبره ارائه شده، می ۹های با توجه به تنوع پاسخ

 های مخت فی قابل بررسی است.های کوچک و متوسط یک موضوع پیهیده است که از جنبهدر شرکت

ل های تح یهای ارائه شده در قالب جداول و با استفاده از روش، تلاش شده است تا پاسخبخشدر این 

 های اص ی و فرعی استخراج شوند.کیفی، دسته بندی و تم

 ها، از دو رویکرد اص ی استفاده شده است:پاسخ برای دسته بندی

ها بر اساس حوزه تخصصی هر خبره )مانند بر اساس حوزه تخصصی خبره: در این رویکرد، پاسخ

 اند.مالی، استراتژی، فناوری اطلاعات، روانشناسی سازمانی( دسته بندی شده

ی مخت ف مسئ ه تخصیص منابع مالها بر اساس ابعاد بر اساس ابعاد مسئ ه: در این رویکرد، پاسخ

 اند.ها، ابزارها، و ...( دسته بندی شدهها، عوامل موثر، روش)مانند چالش
 ها بر اساس حوزه تخصصی خبرهدسته بندی پاسخ -1جدول 

حوزه تخصصی 
 خبره

 های فرعیتم تمرکز اص ی

 نقدینگی، سودآوریبندی، بودجه های مالی، تح یل مالیاصول حسابداری، گزارش مالی

ها، وکار، شناسایی فرصتراستایی با استراتژی کسبهم استراتژی
 مدیریت ریسک

 یهای رقابتانداز آینده، تواناییچشم

گذاری در فناوری، بهبود سرمایه سازی، اتوماسیون، تح یل دادهدیجیتال فناوری اطلاعات
 وریبهره

روانشناسی 
 سازمانی

 مشارکت کارکنان، مدیریت تعارض سازمانی، رفتار انسان انگیزش کارکنان، فرهنگ

 

 ها بر اساس ابعاد مسئ هدسته بندی پاسخ -2جدول 
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 های فرعیتم های اص یتم بعد مسئ ه

جذب سرمایه، مدیریت هزینه، عدم قطعیت، مقاومت در  هاچالش
 برابر تغییر

راستایی با استراتژی، کمبود منابع، هم
 فرهنگ سازمانی

عوامل 
 موثر

وکار، فناوری، منابع انسانی، محیط استراتژی کسب
 وکارکسب

 رقابت، بازار، قوانین، اقتصاد

های های مبتنی بر عم کرد، روشروش فایده، مشارکت کارکنان-بندی، تح یل هزینهبودجه هاروش
 مبتنی بر پروژه

افزارهای نرمافزارهای مالی، ابزارهای تح یل داده، نرم ابزارها
 مدیریت پروژه

 ، هوش تجاریERPصفحات گسترده، 

 

 ها بر اساس راهکارهای پیشنهادیخلاصه پاسخ -3دول ج

 شرایط کاربرد معایب مزایا راهکار

 بندی مبتنی بربودجه
 عم کرد

تمرکز بر نتایج، انگیزش 
 کارکنان

 هاینیاز به تعریف شاخص
 عم کرد دقیق

 روشنهایی با ساختار سازمان
 و اهداف مشخص

گیری منطقی، تصمیم فایده-تح یل هزینه
 هابندی پروژهاولویت

های دقیق و نیاز به داده
 قابل اعتماد

های با هزینه و فایده پروژه
 گیریقابل اندازه

های چند معیاره روش
 گیریتصمیم

در نظر گرفتن معیارهای 
 گیری جامعمخت ف، تصمیم

 پیهیدگی محاسبات، نیاز به
 افزارهای تخصصینرم

 های پیهیده باگیریتصمیم
 چندین معیار

 

 های خبرگانهای اصلی و فرعی استخراج شده از پاسختم

های اص ی و فرعی را به توان تمخبره، می ۹های با توجه به تح یل اولیه انجام شده بر روی پاسخ

های مسئ ه درک بهتر پیهیدگی تر و با جزئیات بیشتری بررسی کرد. این گسترش بهصورت گسترده

این مط ب را به  4جدول  های کوچک و متوسط کمک خواهد کرد.تخصیص منابع مالی در شرکت

 دهد.صورت کامل نشان می

 

 



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

 های کوچک و متوسطشرکت شده در تح یل تخصیص منابع مالی درهای اص ی و فرعی شناساییتم -4 جدول

 توضیح های فرعیتم تم اص ی

راستایی با استراتژی هم
 وکارکسب

های تعیین اولویت
 استراتژیک

خوانی هایی که بیشترین همها و فعالیتشناسایی پروژه
 .را با اهداف ب ندمدت دارند

توانایی تطبیق استراتژی با تغییرات محیطی و استفاده از  پذیری استراتژیانعطاف
 .های جدیدفرصت

برای ارزیابی  (KPI) های ک یدی عم کردشاخصتعریف  سنجش عم کرد
 .پیشرفت راهبردی

نقش فناوری در  .2
 تخصیص منابع

سازی فرآیندها و کاهش استفاده از فناوری برای ساده اتوماسیون فرآیندها
 .های عم یاتیهزینه

گیری آگاهانه و آوری و تح یل داده برای تصمیمجمع تح یل داده
 .بینی روندهاپیش

هوش مصنوعی و 
 یادگیری ماشین

های نوین برای بهبود دقت گیری از فناوریبهره
 .بینیگیری و پیشتصمیم

حفاظت از اطلاعات حساس سازمان در برابر تهدیدات  امنیت اطلاعات
 .سایبری

تقویت فرهنگ سازمانی مبتنی بر یادگیری، نوآوری و  فرهنگ سازمانی اهمیت منابع انسانی .3
 .همکاری

ها و ارتقای توانمندی کارکنان برای سازگاری با فناوری های کارکنانمهارت
 .وظایف جدید

دهی مؤثر برای تقویت انگیزه و طراحی سیستم پاداش انگیزش و پاداش
 .وریافزایش بهره

نقش مدیران در هدایت تیم، ایجاد انگیزش و  رهبری مؤثر
 .راستایی با اهداف کلانهم
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 های اص ی و فرعی شناسایی شده از مصاحبه با خبرگانشبکه مضامین تم -1شکل 

 

 مدل جامع تخصیص منابع مالی

توان یک مدل جامع برای تخصیص منابع های اص ی و فرعی استخراج شده، میبا توجه به تم

 ؛تعیین استراتژی مراحل است:این های کوچک و متوسط ارائه داد. این مدل شامل مالی در شرکت

ارزیابی محیط داخ ی و خارجی  ؛تح یل محیط انداز، ماموریت و اهداف ب ندمدت سازمان.تعریف چشم

هایی الیتها و فعتخصیص منابع مالی به پروژه ؛تخصیص منابع ها و تهدیدها.سازمان، شناسایی فرصت

ی نتایج د و ارزیابنظارت بر عم کر ؛پایش و ارزیابی خوانی با استراتژی سازمان دارند.که بیشترین هم

اصلاح استراتژی و مدل تخصیص منابع بر اساس نتایج  ؛بازنگری و اصلاح حاصل از تخصیص منابع.

 حاصل از ارزیابی.

ابع بر تخصیص من ؛بندی مبتنی بر عم کردبودجهدر مدل عبارتند از   های مفیدابزارها و تکنیک

 .ها و فواید هر پروژه یا فعالیتمقایسه هزینه ؛فایده-تح یل هزینه ها.اساس نتایج حاصل از فعالیت

 ؛تیداشبوردهای مدیری سازی برای ارزیابی سناریوهای مخت ف.های شبیهاستفاده از مدل ؛سازیشبیه

 ارائه یک نمای ک ی از عم کرد سازمان و شناسایی مشکلات احتمالی.

 طو متوس های کوچکریزی تخصیص بهینه منابع مالی در شرکتارائه مدل برنامه



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

های اص ی و فرعی، خبره و استخراج تم ۹های با توجه به تح یل جامع انجام شده بر روی پاسخ

ط های کوچک و متوسریزی جامع برای تخصیص بهینه منابع مالی در شرکتتوان یک مدل برنامهمی

سازی نههای موجود در این حوزه و با هدف بهیارائه کرد. این مدل با در نظر گرفتن پیهیدگی

 گیری در مورد تخصیص منابع طراحی شده است.تصمیم

گیری تعریف روشن و قابل اندازهشامل  تعیین اهداف استراتژیکعبارتند از  ریزیمراحل مدل برنامه

انداز خوانی با چشمبندی اهداف بر اساس اهمیت و میزان هماولویتو  از اهداف ب ندمدت سازمان

ها و فرصت، نقاط قوت و ضعف داخ ی محیط داخ ی و خارجی سازمان شاملارزیابی جامع از  سازمان.

شامل  (KSFsشناسایی عوامل ک یدی موفقیت ).  تح یل صنعتو  تح یل رقبا، تهدیدهای خارجی

،                      روژه از نظرارزیابی هر پ هایی که نیازمند تخصیص منابع مالی هستند.ها و فعالیتشناسایی تمام پروژه

امل ش هابندی پروژهارزیابی و اولویت. هاریسکو  فواید، هاهزینه، خوانی با اهداف استراتژیکمیزان هم

های فایده و روش-عم کرد، تح یل هزینه-های مخت ف ارزیابی مانند ماتریس اهمیتاستفاده از روش

تخصیص  .های منابعاساس نتایج ارزیابی و محدودیت ها بربندی پروژهاولویتو  گیریچند معیاره تصمیم

های دار با توجه به بودجه در دسترس و محدودیتهای اولویتتخصیص منابع مالی به پروژهشامل  منابع

امل ش پایش و ارزیابی بندی مبتنی بر عم کرد.بندی مانند بودجهاستفاده از ابزارهای بودجهو   دیگر

نظارت مداوم بر عم کرد ، ها( برای ارزیابی پیشرفت پروژهKPIکرد )های ک یدی عم تعریف شاخص

 انجام اصلاحات لازم در صورت نیاز.و  ها و مقایسه نتایج با اهداف تعیین شدهپروژه

آوری، ذخیره و تح یل برای جمع ؛(MISسیستم اطلاعات مدیریت )عبارتند از  اجزای ک یدی مدل

 ابع.ها و تخصیص منبرای مدیریت پروژه ریزی و کنترل پروژهی برنامهابزارها های مالی و عم یاتی.داده

 و انگیزش. گیری برای افزایش تعهدمشارکت کارکنان در فرآیند تصمیم ؛گیری مشارکتیفرآیند تصمیم

ها به عنوان یک دارایی ایجاد یک فرهنگ سازمانی که در آن داده ؛فرهنگ سازمانی مبتنی بر داده

 وند.ارزشمند ت قی ش

با تعریف روشن اهداف و  ؛افزایش شفافیت و پاسخگوییعبارت است از  مزایای این مدل

استفاده از  ؛ریگیبهبود تصمیم یابد.های عم کرد، شفافیت در فرآیند تخصیص منابع افزایش میشاخص

رکز بر تم ؛وریافزایش کارایی و بهره ها و ابزارهای تح یل برای اتخاذ تصمیمات مبتنی بر شواهد.داده

 توانایی تطبیق با تغییرات ؛پذیریانعطاف های غیرضروری.های با اولویت بالا و کاهش هزینهپروژه

 محیطی و شرایط بازار.

ها بینی آینده و مدیریت ریسکپیش ؛عدم قطعیتی مدل عبارت است از هاها و محدودیتچالش

هایی را برای مالی، انسانی و زمانی محدودیتمنابع  ؛های منابعمحدودیت همواره با چالش همراه است.
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تواند یهای کاری و تخصیص منابع متغییر در روش؛ مقاومت در برابر تغییر کنند.گیری ایجاد میتصمیم

 با مقاومت کارکنان مواجه شود.

های ریزی ارائه شده، یک چارچوب ک ی برای تخصیص بهینه منابع مالی در شرکتمدل برنامه

دهد. با این حال، اجرای موفق این مدل نیازمند توجه به عوامل مخت فی مانند متوسط ارائه میکوچک و 

وکار است. همهنین، این مدل باید به صورت های کارکنان و محیط کسبفرهنگ سازمانی، مهارت

 مداوم ارزیابی و اصلاح شود تا با تغییرات محیطی سازگار شود.

یص تخص ؛در نظر گرفتن پایداریعبارت است از  مدل اضافه کرد توان به اینموارد دیگری که می

ده از هوش استفا ؛های نویناستفاده از فناوری کنند.هایی که به توسعه پایدار کمک میمنابع به پروژه

 ؛مولیتتوجه به تنوع و شو   گیریمصنوعی، یادگیری ماشین و بلاک چین برای بهبود فرآیند تصمیم

 ابر برای همه کارکنان و ذینفعان.های برایجاد فرصت

آوری، ذخیره و برای جمع؛ (MISسیستم اطلاعات مدیریت )عبارت است از  اجزای ک یدی مدل

خصیص ها و تبرای مدیریت پروژه ؛ریزی و کنترل پروژهابزارهای برنامه های مالی و عم یاتی.تح یل داده

ش تعهد و گیری برای افزایدر فرآیند تصمیم مشارکت کارکنان؛ گیری مشارکتیفرآیند تصمیم منابع.

ک ها به عنوان یایجاد یک فرهنگ سازمانی که در آن داده ؛فرهنگ سازمانی مبتنی بر دادهو  انگیزش

 دارایی ارزشمند ت قی شوند.

این مدل یک چارچوب ک ی است و ممکن است برای هر سازمان به صورت خاص نیاز در نهایت 

موفقیت در اجرای این مدل به مشارکت همه اعضای سازمان، از جم ه مدیران،  به تعدیل داشته باشد.

ار وکاستفاده از مشاوران متخصص در زمینه مدیریت مالی و کسب کارکنان و سهامداران نیاز دارد.

 گیری کمک کند.تواند به بهبود فرآیند تصمیممی

 

 

 

 

 

 

 
 های کوچک و متوسطمالی در شرکتریزی تخصیص بهینه منابع مدل جامع برنامه -5جدول 



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

 هاابزارها و تکنیک های ک یدیفعالیت شرح مرح ه مرح ه

. تعیین اهداف 1
 استراتژیک

تعریف روشن و قابل 
گیری اهداف ب ندمدت اندازه

 سازمان

برگزاری ج سات استراتژیک، تح یل 
SWOTهای ، تعریف شاخص

 (KPIک یدی عم کرد )

، نقشه BSCماتریس 
 استراتژیکراه 

ارزیابی محیط داخ ی و  . تح یل محیط2
 خارجی سازمان

تح یل رقبا، تح یل صنعت، تح یل 
ها نقاط قوت و ضعف، شناسایی فرصت

 و تهدیدها

، SWOTتح یل 
PESTEL پنج ،
 نیروی پورتر

. شناسایی 3
ها و پروژه

 هافعالیت

ها و شناسایی تمام پروژه
های نیازمند منابع فعالیت

 مالی

 ها، ارزیابیبرداری از تمام پروژهستلی
خوانی با اهداف هر پروژه از نظر هم

 هاها، فواید و ریسکاستراتژیک، هزینه

-ماتریس اهمیت
 عم کرد

. ارزیابی و 4
بندی اولویت
 هاپروژه

ها بر بندی پروژهاولویت
اساس نتایج ارزیابی و 

 های منابعمحدودیت

های چند فایده، روش-تح یل هزینه
 سازیگیری، شبیهمعیاره تصمیم

افزارهای نرم
گیری چند تصمیم
 معیاره

. تخصیص 5
 منابع

تخصیص منابع مالی به 
 دارهای اولویتپروژه

تهیه بودجه، تخصیص منابع انسانی و 
 فیزیکی

افزارهای نرم
بندی، ابزارهای بودجه

 تخصیص منابع

. پایش و 6
 ارزیابی

 ها ونظارت بر عم کرد پروژه
مقایسه نتایج با اهداف 

 تعیین شده

های ک یدی عم کرد، تعریف شاخص
استفاده از داشبوردهای مدیریتی، 

 تح یل انحرافات

افزارهای نرم
دهی، ابزارهای گزارش

 تح یل داده
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 های پژوهشمدل برنامه ریزی تخصیص منابع بر اساس یافته -2شکل 

 



 ...کوچک و متوسط یهادر شرکت یمنابع مال ینهبه یصتخص یزیرارائه مدل برنامه

 گیرینتیجه و بحث -5
توان به این نتیجه رسید که خبره، می ۹های انجام شده بر روی پاسخ هایبا توجه به بررسی

های کوچک و متوسط یک موضوع چند وجهی است که نیازمند در نظر تخصیص منابع مالی در شرکت

ها و ها، عوامل موثر، روشگرفتن عوامل مخت فی است. در ادامه، هر یک از ابعاد مسئ ه شامل چالش

منابع  های تخصیصچالش گیرند.انه و با جزئیات بیشتری مورد بررسی قرار میابزارها به صورت جداگ

محدودیت منابع مالی یکی از  ؛کمبود منابع مالیعبارتند از  های کوچک و متوسطمالی در شرکت

د در توانهای کوچک و متوسط با آن روبرو هستند. این محدودیت میهای اص ی است که شرکتچالش

 ؛یتعدم قطع وکار اثرگذار باشد.های جدید و توسعه کسبگذاری در پروژهگیری برای سرمایهتصمیم

یری در مورد گبینی آینده و تصمیمپیش وکار دائماً در حال تغییر است و این عدم قطعیت،محیط کسب

 اطمینان از اینکه تصمیمات ؛وکارراستایی با استراتژی کسبهم کند.تخصیص منابع را دشوار می

مقاومت در برابر  راستا هستند، یک چالش مهم است.تخصیص منابع با اهداف ب ندمدت سازمان هم

مبود دانش ک واند با مقاومت کارکنان مواجه شود.تهای کاری و تخصیص منابع میتغییر در روش ؛تغییر

یمات تواند منجر به تصمگیری میفقدان دانش و مهارت کافی در زمینه مدیریت مالی و تصمیم ؛و مهارت

؛ وکارسباستراتژی کعبارتند از  گیری در مورد تخصیص منابع مالیعوامل موثر بر تصمیم اشتباه شود.

های استراتژیک و موقعیت رقابتی شرکت، همگی بر تصمیمات ولویتانداز سازمان، ااهداف و چشم

ین عوامل خارجی مانند شرایط اقتصادی، رقابت، قوان ؛وکارمحیط کسب تخصیص منابع تاثیرگذار هستند.

یزان منابع م؛ منابع موجود گذارند.گیری تاثیر میو مقررات، فناوری و تغییرات اجتماعی نیز بر تصمیم

 ؛پذیریکریس کند.گیری ایجاد میهایی را برای تصمیمو فیزیکی در دسترس، محدودیت مالی، انسانی

یرگذار ها تاثها و فعالیتهای مالی، بر انتخاب پروژهگیریتمایل مدیران به پذیرش ریسک در تصمیم

تاثیر ها یبندگیری و اولویتفرهنگ سازمانی حاکم بر سازمان، بر نحوه تصمیم ؛فرهنگ سازمانی است.

نابع بر تخصیص م ؛بندی مبتنی بر عم کردبودجهعبارتند از  های تخصیص منابع مالیروش گذارد.می

ها و مقایسه هزینه ؛فایده-تح یل هزینه ها و عم کرد واحدهای مخت ف.اساس نتایج حاصل از فعالیت

تفاده از اس ؛بندیویتهای مبتنی بر اولروش فواید هر پروژه یا فعالیت برای انتخاب بهترین گزینه.

 ؛های مبتنی بر مشارکتروش ها.بندی پروژهعم کرد برای اولویت-هایی مانند ماتریس اهمیتروش

های مورد ابزارها و تکنیک گیری برای افزایش تعهد و انگیزش.مشارکت کارکنان در فرآیند تصمیم

زارهای اب های مالی.بداری و تح یل دادهبرای مدیریت بودجه، حسا ؛افزارهای مالینرمعبارتند از  استفاده

ی برا ؛افزارهای مدیریت پروژهنرم ها و کشف الگوها و روندها.برای تجزیه و تح یل داده ؛تح یل داده

برای ارائه یک نمای ک ی از عم کرد سازمان  ؛داشبوردهای مدیریتی ها.ریزی، اجرا و کنترل پروژهبرنامه
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صیص منابع مالی یک فرآیند پیهیده و چند وجهی است که نیازمند تخ و شناسایی مشکلات احتمالی.

اید های کوچک و متوسط بیک رویکرد جامع و مبتنی بر داده است. برای اتخاذ تصمیمات بهتر، شرکت

و فرهنگ  پذیریوکار، منابع موجود، ریسکوکار، محیط کسببه عوامل مخت فی از جم ه استراتژی کسب

گیری میمها و تصهای مناسب برای تح یل دادهمهنین استفاده از ابزارها و تکنیکسازمانی توجه کنند. ه

شود که ی با توجه به نتایج بدست آمده میهاتوصیهدر این راستا  تواند به بهبود نتایج کمک کند.می

صیص گیری در مورد تخای برای تصمیمتشکیل یک تیم چند رشته ؛ایتیم چند رشتهعبارت است از 

استفاده از  ؛استفاده از ابزارهای تح یل داده تر و بهتر کمک کند.تواند به اتخاذ تصمیمات جامعبع میمنا

تری را در مورد عم کرد مالی تواند به مدیران کمک کند تا اطلاعات دقیقابزارهای تح یل داده می

 ایجاد یک فرهنگ سازمانی ؛ایجاد یک فرهنگ سازمانی مبتنی بر داده وکار خود به دست آورند.کسب

گیری کمک تواند به بهبود فرآیند تصمیمها به عنوان یک دارایی ارزشمند ت قی شوند، میکه در آن داده

یر باشند تا با پذهای تخصیص منابع باید به اندازه کافی انعطافمدل ،پذیری در برابر تغییرانعطاف کند.

 وکار سازگار شوند.تغییرات محیط کسب

 ض منافعتعار
 نشده است. یانب یسندگانگونه تعارض منافع توسط نویچه
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