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 5شدپًریا

 چکیذٌ

ِ سگی تٗبهل ّیأت  هأسیطُ   اضائِ هسلی هجتٌی ثط ضیؿ٥ ٍ پیچی ثبّسٜهُبلِٗ حبيط   ٌٖأَاى  ثأ

ِ یظهی تح٣ی١ هٗتجطؾبظی اًدبم گطزیس. خْت بثی ٌِیظهض٦ي حب٦ویت قط٦تی ثط اؾبؼ ًٓطیِ  ی ا ٌأ

ٍ   ّأب  بززاقأت ی، اظ ی٥ ًوًَِ پبیلَ  اؾتٟبزُ قسُ اؾت. ٖلاٍُ ثط ههبحجِ  یی هیأساًی ًیأع تجأت 

ٕ  442 ٍ ٦أس  76 ی ًْبییّب یثطضؾقس ٍ زض  تَلیس هٌجٕ 96قس. ٦سگصاضی ؾأیط   .٦أطز  ایدأبز  هٌجأ

هدعا )پیف تَظیٕ، پأطزاظـ ٞأطزی ٍ پأطزاظـ گطٍّأید ثأَزُ       هطحلِزض ؾِ ثؿتِ ّیت  هسیطُ 

ِ گعاضـ ٍ ثطضؾأی  ، اًَأ: خْت اَلأ زاضای زض ثؿتِ ّیت  هسیطُ ّب گعاضـ اؾت.  یثٌأس  زؾأت

 خْأأت» ،«گأأعاضـ خْأأت» ،«خْأأت اَأألأ» قأأبهل: ییّأأب ثأأب ًوأأبز »تأألاـ ترهأأیم».قأأسًس

 زض٤ ٍ ضیؿأ٥  اظ گطٍّأی  زض٤ٌَٖاى  ثِ هسیطُ ّیت  ثَزًس.«ه٢َت یّب تِی٦و»ٍ «یضؾٍثط ثحث

اًٖأبی ّیأت     ثیي اًُجب٠ ٖسم آق٧بض تدلی ،«تلاـ ترهیم».ٖیٌیت یبٞت ضیؿ٥، اظ ؾبظهبى
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 ی ه٢َأت اظ ّب تِی٦و .ثَزُ اؾت هؿئلِ ایي اظ ًبقی ضیؿ٥ یبّب  آى ٣ًف زض٤ثب  زضضاثُِ یب هسیطُ

 ثأطای  ثبیأس  ٍ زازُ تكأ٧یل  ضا هسیطُ گیطی ّیت  ًٓبض  ٍ تهوین ٞطایٌسّبی زض انلی ّبی هَلِٟ

 ثأبظیرطاى  ٍ اذتیأبضا   ّأب،  ٞٗبلیأت  قبهل ثبیس ّب اٞكبی ایي ٦ویتِ. ثبقس قٟبٜ ًٟٗبى یش ثطضؾی

 اظ ضا ه٢َأت  ّبی ٦ویتِ یی نَض  پصیطز تبّب یگصاض بؾتیؾلاظم اؾت . ثبقس ٦ویتِ ّط زض زضگیط

ِ  قأَز  حبنل اَویٌبى اؾبؼ يیثطا ٍ ٦طزُ ذبضج ؾبیِ ٍيٗیت ًْبى زض  اظ اه٧أبى ضٍیأبضٍیی   ٦أ

 ثطذَضزاض ّؿتٌس. ضثٍ یش ؾبظهبى، ازاضُ ٞطآیٌسّبی ٦بهل اضظیبثی ثطای بظیهَضزً

 ـ  ضیؿ٥، تٗبهل ّیت  هسیطُ، ًرطـ ظهیٌِ: َای کلیذی ياصٌ ّأبی   ای، حب٦ویت قأط٦تی، گأعاض

 .ّیت  هسیطُ

 مقذمٍ

 ٦ٌٌأسگبى  اظ تًأبز یأب انأ٧ُب٤ هٌأبٕٞ هكأبض٦ت      يطٍض  حب٦ویأت قأط٦تی ًبقأی   

ِ  ًٟٗبى ی)ش ٌٖأَاى هؿأئلِ ًوبیٌأسگی     د زض ؾبذتبض قط٦تی اؾت. تًبز هٌبٞٗی ٦أِ اظ آى ثأ

٦ٌٌأسگبى،   ، ذَز ًبقی اظ زٍ ٖلت اؾأت  اٍ  ای٧ٌأِ ّأط یأ٥ اظ هكأبض٦ت     قَز یتٗجیط ه

ض هأَضز  اّساٜ ٍ تطخیحب  هتٟبٍتی زاضًس ٍ زیرأط ای٧ٌأِ ّأط ٦أسام اَلاٖأب  ٦أبهلی ز      

اّویأت حب٦ویأت قأط٦تی ضا زض     ا٢ساهب ، زاًف ٍ تطخیحب  زیرطی ًساضًس ٦أِ ثیأبًرط  

توبیأل ثأِ زض٤   د. 2222)ثَضاؼ ٍ ّو٧بضاى،  ات٧ب، اؾت ظهیٌِ ثْجَز اٞكبی اَلاٖب  ٢بثل

هتٟأبٍتی   یّأب  َُی. هسیطاى هرتلٝ قأ زّس یآى چِ ٦ِ زض زاذل خلؿِ ّیت  هسیطُ ضخ ه

ثرف اًدأبم   الْبم٦ِ  د4992)پتیرطٍ ٍ ّو٧بضاى،  لاٖب  زاضًسثطای خصة ٍ اؾتٟبزُ اظ اَ

... آضظٍی هأي قأٌبذت   »ثیأبى ٦أطزُ اؾأت     4گًَِ ٦ِ اقأتطاٍؼ ایي پػٍّف ثَزُ، ّوبى

٦ٌٌسگبى زض ثبظی اؾت تب ثب زیسى خْأبى اظ   گبم ٍ ٍضٍز ثِ خْبى اظ زیسگبُ هكبض٦ت ثِ گبم

)٦َضثیي ٍ  «َؾِٗ زاًف تدطثی ٦و٥ ٦طززیسگبُ آًْب ٍ زض اًدبم ایي ا٦تكبٞب  ثتَاى ثِ ت

حب٦ویأت قأط٦تی قأبهل ّیأت  هأسیطُ:       یؾأبظهبً  زضٍى یؾبظ٦ٍبضّب د.2222اؾتطاٍؼ، 

ًأبم ٍ ثیُأطٜ، هأسیطیت اخطایأی: ت٣ؿأین       اًتربة ٍ اؾت٣طاض ّیت  هسیطُ تَاًوٌس، ذَـ

ٚ  هٌبؾأت،  یاٞعاضّب ثیي هسیطیت اخطایی ٍ اؾت٣طاض ًطم ّب تیهؿئَل ٍ  یأی طاخطایهأسیطیت 

 ٚ ِ یزض ّیأت  هأسیطُ، ٦و   یأی طاخطایهسیطاى هؿت٣ل: ٍخَز هسیطاى هؿأت٣ل ٍ  : ٦ویتأِ  ّأب  تأ

زاذلأی   یّأب  زاذلی: َطاحی، تسٍیي ٍ اؾت٣طاض ٦ٌتط  یّب حؿبثطؾی، ح٠َ٣ ٍ.....، ٦ٌتط 

                                                           
1 Corbin and Strauss 
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هٌبؾت )هبلی، ح٢َ٣ی، هأسیطیت ضیؿأ٥، حؿبثطؾأی زاذلأی ٍ...د ٍ اذألا٠ ؾأبظهبًی:       

زض٤ ثؿأیبض هحأسٍزی   »ٍ اذلا٠ ؾبظهبًی اؾت ٦ِ یا تسٍیي ٍ گؿتطـ آئیي ضٞتبض حطِٞ

ّوچٌأیي  د. 2245)پأَگلیؽ،   «اظ ٞطآیٌسّبی ٦بضی ٍ اتطا  آى ثط ّیت  هسیطُ ٍخَز زاضز

ؾأبذتبضی   یّب ًرطاًی زض اٞعایف ٢َاًیي، ه٣طضا  ٍ هُبلٗب  ٖلوی ضا ثط ضٍی خٌج4َِّظ

سیطُ، ثطضؾأی ًكأسُ   ّیت  ه یّب تیتط٦یت ّیت  هسیطُ هَضز ثطضؾی ٢طاض زازُ ٍلی ٞٗبل

 د.2225)َّظ،  اؾت

زاًف ٦ًٌَی زض هَضز ًحأَُ ثطذأَضز ٍ تٗبهأل ّیأت  هأسیطُ ثأب اَلاٖأب          ي،یثٌبثطا

 هأس  یأ٥  تأَاى ثأب ایدأبز     ٢طاض ًرطٞتِ ٍ هی ثطضؾی ت٧بهلیهَضز  آهسُ زؾت ثٍِ زضیبٞتی 

٣أب   زض ثْجَز ًٓبم حب٦ویت قط٦تی ٍ اضائأِ اَلاٖأب  ثأِ هأسیطاى اخطایأی زض اضت      تٗبهلی

ثبّأسٜ اضائأِ هأسلی هجتٌأی ثأط      ایي هُبلٗأِ   ، ضٍ يیاَلاٖب  ّیت  هسیطُ ٦و٥ ٦طز. اظا

 ِ ٌٖأَاى ض٦أي حب٦ویأت قأط٦تی ثأب اَلاٖأب         ضیؿ٥ ٍ پیچیسگی تٗبهل ّیت  هسیطُ ثأ

٦أِ اگأط    اؾت اؾبؼ يیثطاٞطو ایي هُبلِٗ  َطاحی قسُ اؾت. یبثیثطاؾبؼ ًٓطیِ ظهیٌِ

ِ   ب خلؿ ضهَيَٖب  هُطح ززاًف ٞطز ًؿجت ثِ  نأَض    ّیت  هسیطُ اٞعایف یبثأس، ثأ

 زاضاى اؾتٟبزُ ٦طز. هثجت ثط ؾبظهبى ٍ ؾْبم طیتَاى اظ آى ثطای ایدبز تتت هؤتط هی

 ريش کار

 اًأس اظ زض ایي پػٍّف اظ زٍ خبهِٗ آهبضی هتوبیع ثْطُ گطٞتِ قأسُ اؾأت ٦أِ ٖجأبض     

ٍ اًأس اؾأ  ذجطگبى ٦ِ خبهِٗ آهبضی هَضز ًٓط زض ایأي ًٓطؾأٌدی ٖجأبض         بتیس هترهأم 

هٌس اظ تحهیلا  ٖبلی زض ظهیٌِ هبلی ٍ حؿبثساضی، اٞطازی ٦ِ ثطذَضزاضی اظ تدطثأِ  ثْطُ

ثطذَضزاضی اظ ؾبث٣ِ پػٍّكأی ٍ اًدأبم ٦أبض    ، ای زض ظهیٌِ هبلی ٍ حؿبثساضی زاقتِحطِٞ

تح٣ی٣ی زض ظهیٌأِ ّأبی هأبلی ٍ حؿأبثساضی زاقأتِ ثبقأٌس ٍ آهأبزگی ثأطای قأط٦ت زض          

ّأبی تحأت    زٍم، قأط٦ت  ْبضًٓط زض هَضز هَئَ تح٣یأ١ زاقأتِ ثبقأٌس.   ًٓطؾٌدی ٍ اْ

ّأبی پصیطٞتأِ قأسُ زض ثأَضؼ اٍضا٠ ثْأبزاض      ثطضؾی ٦ِ خبهِٗ آهبضی قبهل ٦لیِ قط٦ت

 ثبقس.تْطاى هی

ِ  ّب ٍ ضٍـ ضٍـ ٦لی یب ًَٔ تح٣ی١ حبيط ضا اظ خْت هبّیت ٍ ًَٔ زازُ ٌٖأَاى   ّب ثأ

                                                           
1 Huse 
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یبثی ثأَزُ اؾأت.    ٍـ ثط اؾبؼ ًٓطیِ ظهی٦ٌِیٟی هَؾَم ثِ ض یّب حبلت ذبنی اظ ضٍـ

یأبثی اظ ًأَٔ ًٓأطی ٍ زض اخأطای      تح٣ی١ حبيط زض ثرف تجییي هس  هجتٌی ثط ًٓطیِ ظهیٌِ

ٜ  ٥یأ هیساًی ثِ خْت ت٧یِ ثط پكتَاًِ ًٓطی اظ  یّأب  یطیأ گ نیٍ اًتٓأبض ثْجأَز تهأو    َأط

 ٖوأب  ّأب زض ظهیٌأِ ا   زض قط٦ت یب ترهأیم اٖتجأبض ثأِ قأط٦ت     یگصاضِ یهطثٌَ ثِ ؾطهب

 ِ ثأِ زؾأتبٍضزّبی هأَضز اًتٓأبض      ؾبظ٦ٍبضّبی حب٦ویت قط٦تی ثط اؾبؼ اَلاٖب  ثبتَخأ

تح٣ی١، اظ ًَٔ ٦بضثطزی اؾت. زض تح٣ی١ حبيط خْأت هُبلٗأِ خبهٗأِ آهأبضی ذجطگأبى      

ثْأطُ گطٞتأِ قأسُ ٍ زض تٗیأیي      یطتهأبزٞ یهٌس ٍ ٚ ّسٜ یطیگ ًٓط اظ ضٍـ ًوًَِ نبحت

ِ  ای ثْطُ گطٞتِ قسُ، ثِ اضتجبٌ ثیي هتٛیطّب اظ تحلیل ظهیٌِ ثأِ هُبلأت ثأبلا     ََض٦لی ثبتَخأ

 ضٍـ تح٣ی١ اظ خْت اؾتٌتبج تَنیٟی اؾت.

ٌَٖاى خبهٗأِ آهأبضی ثأبلٙ ثأط      ّبی هَضزهُبلِٗ یب حدن خبهِٗ آهبضی ثِ تٗساز قط٦ت

ٌَٖاى خبهٗأِ آهأبضی هأسیطاى     ّب ثِ قط٦ت هكرم قسُ ٦ِ اًٖبی ّیت  هسیطُ آى 422

یأ٥ هأسیط    ًٟط، اظ ّط قط٦ت ا٢لاً 422ُ اؾت. اظ ثیي ایي اًٖب ٦ٌٌسُ تٗییي گطزیس قط٦ت

 هكطٌٍ ثِ زاقتي قطایٍ احطاظ نلاحیت ًٓطؾٌدی، اًتربة گطزیسُ اؾت.  

ِ     ّبی ًٓطیزازُ ای، هُبلٗأِ  َی پػٍّف حبيط ثب اؾأتٟبزُ اظ چْأبض هُبلٗأِ ٦تبثربًأ

ٍا٢ٗیأب ، گأطزآٍضی   هكأبّسُ ٍ احأطاظ    تبًیاؾٌبز ٍ هساض٤ ؾبظهبًی، ٦بٍـ ایٌتطًتی ٍ ًْب

یبثی اظ ههبحجِ ترههأی ثأِ ضٍـ    خْت تجییي الرَی ًٓطی ثط اؾبؼ ًٓطیِ ظهیٌِقس. 

ٖول٧أطزی زض   یّب هٌَٓض گطزآٍضی زازُ ثِزلٟی ا٢ٌبٖی اظ ذجطگبى ثْطُ گطٞتِ قسُ اؾت. 

ثأطای   ٞأیف ٍ هؿت٣ل یب پیكیٌِ تح٣ی١ ثؿتِ ثِ هأَضز اظ اثأعاض    اضتجبٌ ثب هتٛیطّبی ٍاثؿتِ

ِ    زؾت يجٍ هُبلت ثِتجت ٍ  زض  یا آهسُ زض ثطضؾی اؾٌبز ٍ هأساض٤ زض هُبلٗأب  ٦تبثربًأ

اضتجبٌ ثب هجبًی ًٓطی یب پیكیٌِ تح٣ی١، ٍ ًیع زض تجت ٍ يأجٍ ههأبحجِ ٍ ٧ًأب  ٦لیأسی     

، اؾأتٟبزُ قأسُ   ٦ٌأس  یّب اظ ایي اثعاض ٦ِ اٖتجبض ٍ پبیبیی ذَز ضا زض ؾُح ثبلایی حّٟ ه آى

ّب  ّبی ٖول٧طزی قط٦ت ّب ثب اؾتٟبزُ اظ زازُ لریم زازُاؾت. ّوچٌیي اظ خسٍ  خْت ت

آهسُ، یب هَاضز هؿترطج اظ هساض٤ ٍ هؿتٌسا  هطثأٌَ   زؾت ثِ اؾٌبز ٍ هساض٤ ثِ ٍ ثبتَخِ

ّأبی هٌترأت زض ًوًَأِ تهأبزٞی،      ثِ هتٛیطّبی ٍاثؿتِ ٍ هؿت٣ل تح٣ی١ هطتجٍ ثب قأط٦ت 

ِ اؾتٟبزُ قسُ اؾت. زض ایأي پأػٍّف اظ ضٍـ ثطاؾأبؼ ًٓطیأِ       Grounded)یأبثی  ظهیٌأ
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Theory) ،د.4ق٧ل ) ثْطُ گطٞتِ قسُ اؾت 
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 ١. الرَی هَْٟهی اٍلیِ تح٣ی4ق٧ل 

ای هی تأَاى قأیَُ    ثط پبیِ ی٥ ٞطآیٌس هٌٓن ٍ ه٣ٌُی زض چبضچَة ضٍـ تح٣ی١ ظهیٌِ

تح٣ی١ زض پػٍّف حبيط ضا قبهل هطاحل ظیط تل٣ی ًوَز ٦ِ ثِ ثطضؾی ّط یأ٥ پطزاذتأِ   

 قسُ اؾت:

هَضز ثطضؾی زض تح٣ی١ حبيأط، قأبهل ؾأبهبًِ     یّب ّب: ؾبهبًِ ت تحلیلی ؾبهبًِقٌبذ د4

ّبی ٦بلجسی ٍ ٖول٧طزی اؾت. زض ایي هطحلِ تْیِ ْٞطؾأت نأٟب     اًؿبًی ٍ ؾبهبًِ

در سطح پروژه ها ، در سطح شرکت:  دسٍى سبصهبًی  

 در سطح شرکت ، اکو سیستمثشٍى سبصهبًی : 

 خبسخی :
هقشسات ٍ استشاتژی قبًًَی      غٌؼت 

ًَسبى ثبصاس                                

 کطَس

 داخلی :
 استشاتژی               فشٌّگ سبصهبى

بًی هذیشیتسغح تٌَع            پطتیج  

 حَصُ ّبی سبصهبًی هشخغ تػوین

فشآیٌذّبی سبصهبى دسخِ ّوبٌّگی  

 IT   هؼوبسی ٍ استشاتژی 

  

 دادُ ّبی سٌتی :

پبیِ ای         هشخغ    

 ػولکشدی

 دادُ ّبی گستشدُ :

اختوبػی ٍة ٍ ضجکِ  

 تَلیذ ضذُ دس داخل ضشکت

 گشدش دادُ ّب

  دادُ ّبی ثیَهتشیک

 کیفیت دادُ ّب            هؼوبسی دادُ ّب        چشخِ حیبت دادُ ّب    

سبختبس دادُ ّب           اهٌیت دادُ ّب           رخیشُ سبصی سبختبس دادُ ّب    

اثشات ٍاسغِ ای-  

هذیشیت سیسک -  

ًیبصّبپیص   

 هکبًیسن ّبی سبختبسی :

ٍ هسئَلیت ّب تدستَسا  

حَصُ ّبی اقتذاس تػوین گیشی   

سٍیِ ای :هکبًیضم ّبی   

 استشاتژی دادُ         هؼیبس ػویکشد

 خظ هطی سٍیِ سٍش ٍ استبًذاسد

 هذیشیت هَضَػی    ًظبست اًظجبعی

 هکبًیضم ّبی ساثغِ ای :

 استجبعبت 

 آهَصش

 ّوبٌّگی تػوین گیشی

 

 پی آهذّب

 

 

 

هکبًیضم ّبی 

 حبکویتی

 حَصُ سبصهبًی

دادُ ّبحَصُ  تسلظحَصُ    

 هٌتح ثِ اثشات
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 .ضؾس یّبی اًؿبًی ٍ هٗوبضی لاظم ثِ ًٓط ه ؾبهبًِ یّب یػگیٍ ٍ

 اًتربة ًوًَِ: ٦ِ زض ثرف هطثََِ ثِ آى پطزاذتِ قس. د2

ًبهأِ اظ حؿبؾأیت ظیأبزی ثطذأَضزاض اؾأت.       ًبهِ: ؾؤالا  یأ٥ پطؾأف   فتْیِ پطؾ د3

ثبقأس. هٌٓأَض اظ هیأعاى     یتأَخْ  ؾؤالا  ثبیس ذَاًب ثَزُ، زاضای ضٍایی ٍ پبیبیی ٢بثل

ضٍایی آى اؾت ٦ِ ؾؤالا  تب چِ حس هَئَ هأَضز تح٣یأ١ ضا هأَضز پطؾأف ٢أطاض      

بضُ ت٧طاض قأَز، ًتأبیح زٍ   . هٌَٓض اظ هیعاى پبیبیی آى اؾت ٦ِ اگط آظهَى زٍثزٌّس یه

 .هطحلِ چ٣سض ثِ ّن ًعزی٥ اؾت

اخطای آظهَى: ثِ ٌّرأبم اخأطای آظهأَى، ثأطای اَویٌأبى اظ ز٢أت ٍ اٖتجأبض آظهأَى،          د4

ًبهأِ   ههبحجِ ثب تٗسازی اظ اٞطاز، اظ گَیبیی ٍ ٢بثلیت ْٞأن ؾأؤالا  پطؾأف    لِیٍؾ ثِ

ًبهأِ انألاح    ؾأف پبؾد ؾؤالا  پط أ . ثب َطاحی ؾؤالا  ثبظقَز یاَویٌبى حبنل ه

 د.2222)زاهیبى گب ،  قس

 ّب یبٞتِ

اًأس.   هأطز ثأَزُ   هبًأسُ  یًٟأط ثأب٢   25ًٟأط ظى ٍ   6زٌّسگبى  ًتبیح ًكبى زاز اظ ٦ل پبؾد

ِ    ؾأب  ثأَزُ   52تب  45ثیكتطیي اٞطاز زض ضزُ ؾٌی  قأًَسگبى زض ضزُ   اًأس ثیكأتطیي ههأبحج

ِ    ؾب  ثأَزُ  22تب  45تدطثی  ی ّیأت  هأسیطُ زض   قأًَسگبى اظ اًٖأب   اًأس. اٚلأت ههأبحج

ّبی هٌترت ثَضؾی ٦ِ اًٖأبی ّیأت     اًس اٚلت قط٦ت ّبی هٌترت ثَضؾی ثَزُ قط٦ت

 .اًس ّب اًتربة قسُ زض نٌٗت ذَزضٍ ثَزُ هسیطُ یب هترههیي اَلاٖب  اظ آى

ای ٍ زض ٍا٢إٔ   تح٣ی١ ظهیٌِ یثط پبیِ الرَی پیكٌْبزی ثیط٦ع ٍ هبیلع، زض ضاؾتبی هٗتجطؾبظ

ِ اظ ی٥ ًوًَِ پبیلَ  ثْطُ گطٞتِ قسُ اؾت. ثط ّویي اؾبؼ، پیف اظ توطیي اٍلی یًَٖ ثِ

د ثطای هُبلٗأِ آظهبیكأی ههأبحجِ    4)٦س  قطٍٔ هطحلِ ههبحجِ ضؾوی، ثب ی٧ی اظ اؾبتیس

ای، ثبیأس   قس. ههبحجِ پبیلَ  زض ایي تح٣ی١ هكرم ٦طز ٦ِ ثٌب ثط ضٍی٧طز تح٣ی١ ظهیٌِ

ثط ایأي پػٍّكأرط ثبیأس اَویٌأبى     . ٖلاٍُزض ََ  ههبحجِ توط٦ع ٦طز زازى ثیكتط ثط گَـ

اًدبم قسُ ٍ ثِ ََض ذأبل اَویٌأبى    یحبنل ٦ٌس ٦ِ ٦سگصاضی زض تح٣ی١ ثِ ََض هؤتط

، ٦سّبی ایدبز يیّب هَضز ثطضؾی ٢طاض گطٞتِ اؾت  ثٌبثطا حبنل قَز ٦ِ ضًٍسّب ٍ ٞٗبلیت

ًكأبى زاز  تط اظ ّوِ، ههأبحجِ پأبیلَ     قسُ زض ایي هطحلِ حصٜ قسًس. زض ًْبیت ٍ هْن

تأط ٍ   ٦ِ هؿئلِ تهَیط قسُ اٍلیِ اقتجبُ ثأَزُ ٍ زض ٖوأل هؿأئلِ تح٣یأ١ ثؿأیبض گؿأتطزُ      
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 د.2224)ثبیط٦ؽ ٍ هبیلع،  اظ آى اؾت ٦ِ تهَض قسُ اؾت تط سُیچیپ

 مزحلٍ یک وظز سىجي

زض اثتأسای ثأبظُ    2ّب ثب ذجطُ قأوبضُ  آٍضی زازُّبی هیساًی زض اٍلیي هطحلِ خوٕههبحجِ

ازاهِ یبٞت. پٌح ههبحجِ اٍ ، ٦ِ ثب ذجأطُ ّأبی    28قسُ ٍ تب ذجطُ قوبضُ  ًٓطؾٌدی آٚبظ

ِ   ثِ 9ٍ قوبضُ  5، قوبضُ 4، قوبضُ 3، قوبضُ 2قوبضُ  ّأبی  ٌٖأَاى ًٓطؾأٌدی   َأَض٦لی ثأ

ّب، ّأسٜ اظ ههأبحجِ تجیأیي حأسٍز ٍ تٛأَض      یبة ثَزًس. زض ایي زؾتِ اظ ههبحجِح٣ی٣ت

٦سی ٦ِ تَلیس  72جِ اٍ ، تٗسازی اظ حسٍز هؿئلِ تحت ثطضؾی ثَز. پؽ اظ زٍاظزُ ههبح

 ثٌسی قسًس.ّبی هطتجٍ ٢طاض گطٞتِ ٍ َج٣ِّب زض زؾتِقسُ اًس ثطای تك٧یل گطٍُ

قأًَسگبى اه٧أبى قأط٦ت زض ثطذأی اظ خلؿأب        ثط پبیِ ًٓط ٍ ّوبٌّری ی٧ی اظ ههبحجِ

گیأطی هأسیطاى زض    ّأب ٞأطاّن قأس. هكأبّسُ ضٞتأبض تهأوین      ّیت  هسیطُ ثطذی اظ قط٦ت

  هسیطُ زض ٖول ٞأطاّن  تّبی ّیخلؿب  ّیت  هسیطُ ٞطنتی ثطای زض٤ پَیبیی ًكؿت

٦طز. هكبّسا  هؿت٣ین ضٞتبض هسیطاى زض خلؿب  ّیت  هسیطُ ایي ٞطنت ضا ٞأطاّن ٦أطز   

قًَسگبى ٢جلی ضا هَضز تتییس ٢طاض زازُ ثل٧أِ ایأي اه٧أبى ضا ًیأع      ٦ِ ًِ تٌْب ًٓطا  ههبحجِ

-یٌی هكبّسُ قَز ٦ِ چرًَأِ هأسیطاى ثأِ ایٟأبی ٣ًأف هأی      ًوَز تب ثِ لحبِ ٖٞطاّن هی

 پطزاظًس؟

ِ  آٍضی زازُزض َی هطاحل ی٥ ٍ زٍ خوٕ ای ثأب  ّب، چْبض خلؿِ ٌٞی ًیع اًدبم قأس خلؿأ

ّأبی  اًساظی ی٥ قط٦ت ثَز زض ضاؾأتبی زؾتطؾأی ؾأبظهبى   ی٥ ٦بضآٞطیي ٦ِ زض حب  ضاُ

گأَ ثأِ ٍیأػُ ثأط اضظـ تدطثأِ      ٍتط ثِ هسیطاى ٚیطاخطایی ثبتدطثِ ثَز. ایي گٟأت ٦َچ٥

٢جأل اظ ثؿأٍ ًٓطیأِ، ثرأف ثٗأسی پأػٍّف       .ثب هسیطاى ٚیط اخطایی هتوط٦ع ثأَز  زضضاثُِ

ضا زًجب  ٦طزُ تب ظهیٌِ تَؾِٗ ًٓطی ضا ٞطاّن ًوأَزُ ٍ ثرأف    «ثؿتِ ّیت  هسیطُ» تحلیلی

 ّب، ثیٌكی اظ چبضچَة ٖول٧طزی ّیت  هسیطُ ضا اضائِ ٦طزُ اؾت. ؾَم اظ تحلیل زازُ

 زی در بستٍ َیأت مذیزٌسی

اظ: زؾأتَض خلؿأِ ّیأت  هأسیطُ، هدوَٖأِ       اًأس هٌَٓض اظ ثؿتِ ّیت  هأسیطُ ٖجأبض   

گعاضقب ، هساض٤ ٍ هؿتٌساتی ٦ِ پیف اظ ثطگعاضی ًكؿت ّیأت  هأسیطُ زض اذتیأبض ّأط     

ضٍ اظ آهأبزگی لاظم ثأطای   ی٥ اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ ٢طاض گطٞتأِ تأب َأی ًكؿأت پأیف     
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 تأَاى  یگیطی ثطذَضزاض ثبقٌس. ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ضا ه ض تهویناْْبضًٓط یب هكبض٦ت ز

د پأطزاظـ  3د پطزاظـ ٞأطزی ٍ  2د پیف تَظیٕ، 4زض ؾِ هطحلِ ٌَٖاى ٦طز ٦ِ ٖجبض  اظ: 

قسُ اؾت، ّأط هطحلأِ زاضای چٌأس     زازُ ًكبىد 2ق٧ل )زض  ٦ِ یََض ّیت  هسیطُ اؾت. ثِ

وٕ آٍضی قأسُ ٍ ازثیأب  ذب٦ؿأتطی    ّبی خ ظیط هطحلِ ٞطٖی اؾت. زض ایي ثرف اظ زازُ

ّب ٍ هَيَٖب  انلی ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ثْأطُ گطٞتأِ قأسُ     ٦طزى خٌجِ ثطای ثطخؿتِ

 اؾت.

 
 هح١٣د یّب بٞتِیؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ). 2ق٧ل 
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اًدبم قسُ، ؾِ ثبظی٧ي انلی زض ظهیٌِ تٌٓین زؾتَض خلؿِ ّیأت    یّب ثط پبیِ ههبحجِ

د زثیط یب هٌكی 3ٍ  طٖبهلید هس2د ضیبؾت ّیت  هسیطُ، 4اظ:  هسیطُ ٍخَز زاضز ٦ِ ٖجبض 

٦أطزى زؾأتَض خلؿأِ    خبًجِ ثطای ًْبیی خلؿِ ّؿتٌس. ت٣طیجبً زض ّوِ هَاضز، ی٥ ثحث ؾِ

. ؾبیط هسیطاى ایي ٞطنأت ٍ اذتیأبض ضا   قَز یٍخَز زاضز ٦ِ هٗوَلاً اظ َطی١ تلٟي اًدبم ه

ِ  زاضًس ٦ِ زضذَاؾت ٦ٌٌس هَاضزی ثِ زؾتَض ٦بض ا ًأسض  اتٟأب٠    يبِٞ قَز، اهب ایي اهأط ثأ

 د.42)ذجطُ قوبضُ  اٞتس یه

هساض٤ ٍ هؿتٌسا   یثٌس ، َج24ِ٣ٍ  8، 46ثط پبیِ ًٓطؾٌدی اًدبم قسُ ذجطگبى قوبضُ:  

ثؿتِ ّیت  هسیطُ ثِ ًتیدِ هَضزًٓط ّیت  هسیطُ ثؿأتری زاقأتِ ٍ ثأط ّوأیي هجٌأب ظهأبى       

 .بثسی یهٌبؾت ثِ ّط هَضز زض خلؿِ اذتهبل ه

ّأب، هأساض٤ ٍ هؿأتٌسا  هَخأَز زض ثؿأتِ       پؽ اظ تَا١ٞ زض هَضز زؾتَض خلؿِ، گعاضـ

ثطذی  قًَس یه يیهَيَٖی ٍ ثِ ََض خساگبًِ تْیِ یب تسٍ یثٌس َج٣ِ یاظا ّیت  هسیطُ ثِ

زیرط اظ ذجطگبى هَضز ههبحجِ ثبٍض زاقتٌس ٦أِ گعاضقأب  اضائأِ قأسُ، ٢بلأت هكرهأی       

ق٧ل ٍضز، ٞبیأل ا٦ؿأل یأب پبٍضپَیٌأت تْیأِ ٍ تَظیإٔ        ّب ٖوَهبً ثِ ًساقتِ ٍ ایي گعاضـ

 .گطزز یه

یأب   طٖبهلیتأسٍیي قأسُ تَؾأٍ هأس     یّب پؽ اظ تتییس ٞطهت ٍ هحتَی ّط ی٥ اظ گعاضـ

، تط٦یت ثؿتِ ّیت  هسیطُ تٗییي، ثؿتِ آهبزُ ٍ زض ثیي اًٖبی ّیت  نلاح یزیرط ه٣بم ش

هَضزاؾأتٟبزُ   یّأب  ؾج٥ گعاضـثط ؾبذتبض ٍ  یٍضآ. تٛییطا  زض ٞيقَز یهسیطُ تَظیٕ ه

 د.25ٍ  6 یّب ذجطُ) گصاضز یزض ثؿتِ ّیت  هسیطُ تتتیط ه

زٍهیي هطحلِ اظ ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ٖجأبض  اظ هطحلأِ پأطزاظـ ٞأطزی یأب پأطزاظـ       

هساض٤ ٍ هؿتٌسا  تَؾٍ اًٖبی ّیت  هسیطُ ٍ پیف ثطگأعاضی ًكؿأت ّیأت  هأسیطُ     

، یؿأ یًَِ یهؿتٌسا  ٍ حبق ،ُبلِٗ گعاضقب  د ه4اؾت ٦ِ ذَز زض زٍ ظیط هطحلِ ٞطٖی: 

د زضذَاؾت یب ثطضؾی هساض٤ ٍ هؿتٌسا  ايبٞی اؾت. ثط پبیِ ًٓطؾأٌدی اظ ذجطگأبى،   2

  ِ ٞأطز   پؽ اظ زضیبٞت ثؿتِ ّیت  هسیطُ، ّط ی٥ اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ ثِ َأَض هٌحهأطث

ی اؾأتٟبزُ  ٦ٌٌسگبى زض ًٓطؾٌد . ثِ ثبٍض ثطذی اظ قط٦تقَز یثِ هطحلِ پطزاظـ ًعزی٥ ه

ضٍـ ٦بضآهأسی ضا ثأطای زضذَاؾأت     تأسٍیي ثؿأتِ ّیأت  هأسیطُ،     اٞعاض ؾٟبضقی اظ ًطم
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ثؿتِ ّیت  هأسیطُ هبًٌأس زاقأجَضزّبی     یاٞعاضّب اَلاٖب  ٞطاّن ٦طزُ اؾت. ثطذی اظ ًطم

 .٦ٌٌس یاٞعاض ٞطاّن ه زض زاذل ًطم «گپ»ثِ ؾج٥  یا حَظُ ّب، هسیطیتی زض ثطذی اظ قط٦ت

طآیٌس ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ٖجأبض  اظ پأطزاظـ ثؿأتِ تَؾأٍ ّیأت       ؾَهیي هطحلِ اظ ٞ

د تأسٍیي  2زض خلؿأِ ّیأت  هأسیطُ ٍ     یٍثطضؾأ  د ثحث4هسیطُ اؾت ٦ِ َی زٍ هطحلِ: 

. َی هكبّسُ تدطثی اظ ضٞتبض ّیت  هسیطُ طزیپص ی، نَض  هّب یههَثب  ٍ ایدبز ذطٍخ

اًتٓبض ثطای ّط هبزُ اظ زؾتَض ا٢سام هَضز  زض پطزاظـ ثؿتِ ّیت  هسیطُ، زؾتَض ٦بض خلؿِ

ّیت  هسیطُ ًكبى زاز ٦ِ زض انأُلاح   یّب ٦بض ضا ضٍقي ٦طز هكبّسا  تدطثی اظ ًكؿت

. اؾأتٟبزُ اظ  قأس  یّبی هَضزثحث اؾتٟبزُ ه اٚلت ٌّربم هطاخِٗ ثِ گعاضـ «ٞطز هسَٖ»اظ 

ى هأسیطا  سًٓطیأ ٦ِ ٌّرأبم هُبلٗأِ ٍ تدس   قس یایي اٞطاز زض خلؿب  ّیت  هسیطُ ثبٖث ه

 ضٍی هحتَای گعاضـ، ثبظگكت ثِ ثحث ٢جلی نَض  گیطز.

هٌتكأط ًكأسُ    یّأب  بززاقأت ید 4آهسُ اظ خلؿب  ّیأت  هأسیطُ قأبهل     زؾت ذطٍخی ثِ

ّبی هٌتكأط   د گعاضـ2، ًٟٗبى یهثب  گعاضـ تٗبضو هٌبٕٞ هسیطاى ٖبلیِ ثب زیرط ش ٌَٖاى ثِ

ب  گأعاضـ ٍيأٗیت یأب    هثأ  ٌٖأَاى  قسُ ٦ِ گبّی ا٢ٍب  ثب ؾؤالا  خعئی ّوطاُ اؾت، ثِ

د 4ّأب،   د هَيَٖب  هَضز تجبز  ًٓط ٢أطاض گطٞتأِ ٍ ههأَثب  آى   3ٖول٧طز هبلی قط٦ت، 

 .د3ق٧ل ) هثب  ثطضؾی اؾتطاتػی٥، اؾت ٌَٖاى زضذَاؾت اَلاٖب  ثیكتط ثِ
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 هح١٣د یّب بٞتِی) ّب یٍ ذطٍخ ّب یؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ثط هجٌبی ٍضٍز .3 ق٧ل

 َا باسگطت بٍ دادٌ

ّیأت  هأسیطُ ٍ    یّأب  ّب اظ ًٓطؾٌدی، هكبّسُ ًكؿت زازُ یآٍض حلِ اٍ  خوٕزض هط

قًَسگبى قبهل ًِ ضئیؽ ّیت  هأسیطُ، زُ   ثطگعاضی خلؿب  ٌٞی ثْطُ گطٞتِ قس. ههبحجِ

زٌّسُ اَلاٖب  ثِ ّیت  هأسیطُ، یأ٥ هكأبٍض     ، ؾِ اضائِطٖبهلی، چْبض هسییطاخطایهسیط ٚ

 یّأب  ثَزًس. هكأبّسا  هطثأٌَ ًكؿأت    ّیت  هسیطُ ٍ ی٥ هترهم نٌٗت ٍ زاًكربُ

ّیت  هسیطُ زض هدؤَ پٌح خلؿِ ثَزُ ٍ اظ زٍ خلؿِ ٌٞی ثْطُ گطٞتِ قسُ ٦ِ ثِ ثطضؾی 

 ّب ٍ هكبّسا  پطزاذتِ اؾت. هَاضز هكرهی زض ههبحجِ

ٕ    زؾت ثِ یّب زازُ ّأب ٦سگأصاضی قأسًس. اٍج     زازُ یآٍض آهسُ پؽ اظ ّأط ٞٗبلیأت خوأ
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ط قسُ ٦ِ ثِ ََض هٌٓن ثطضؾی قسُ ٍ زض ًْبیت پؽ اظ ٦س هٌد ٦442سگصاضی ثِ تٗطیٝ 

٦س ًْبیی تجسیل قس. ّوِ ٌٖبٍیي ٦سّب اظ َطیأ١ یأ٥ ؾأطی     74ازٚبم ثطذی اظ ٦سّب ثِ 

، زض زُ زؾأتِ ٢أطاض گطٞتٌأس.    یثٌأس  ٍ ثأبظًرطی زض گأطٍُ   یثٌأس  ، یٌٗأی گأطٍُ  یؾبظ هطتت

طآیٌس ؾیط ثؿتِ ّیت  تهَیط گطزیسُ اؾت، ایي ٦سّب ثط پبیِ ٞد 4ق٧ل )ََض ٦ِ زض  ّوبى

 :  اًس سُیگطز یثٌس زؾتِ هسیطُ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سیش دس ثستِ ّیبت هذیشُ کذّب ٍ عجقِ ثٌذی آًْب

 گضیٌص ٍ اسائِ :

ػیٌیت ثخطیذى 

 اعلاػبت

 کیفیت

 سغح خضییبت

 ثِ هَقغ ثَدى

 هحتَی

 تٌظین دستَسخلسِ

 ًبهِ ًبسی

 عشاحی فشهت

 تکویل سبختبس

 کٌتشل :

 قذست ًفَر

 سٍاثظ

 حدن

 صثبى

 ضفبفیت

 

 گشدآٍسی دادُ ّب:

 ًبقع     

غیشدقیق   

 تبسیخی 

 غیش خبهغ

 غیش هبًغ

 فشایٌذ ّبی تکبهل

 پشداصش فشدی :

 هغبلؼِ     پشسص

 ثبصًگشی    کبٍش

 ػلاهت گزاسی

لاػبتگشدآٍسی اع  

 اسصیبثی سٍش

 کبغزی ٍ هدبصی

 گضیٌص اعلاػبت 

 

 تؼْذ ضخػی :

 اخلاقیبت

 دسک ًقص

 پزیشش ًقص

 اسصش گزاسی 

 دلجستی ًقص

 آهَصش :
 آضٌب سبصی

 آهَصش

 اسصیبثی

 دخیل سبختي
 هجبحثِ   تک کبسُ

 کویتِ پطتیجبًی

ضگیشفشآیٌذ گضاس  

 ایستبدگی

 هجبحثِ آفلایي

 

 پشداصش گشٍّی
 ضیَُ تػوین گیش

سبصهبى ضٌبسی تیپ  

 سای دادى    هَافقت

 سبختبس کبسثشدی

 هدَص هقبلات

 استجبعبت
 کبس تیوی  تؼبهل

 سجک سیبست

 ثشقشاسی استجبط

دسک ًقص   تٌَع    

ُاًذاصُ ّیبت هذیش  

بُگّوسَ ضذى دیذ  

 کلیذ               عجقِ ثٌذی

ًیبص سٌدی 

هذاسک 

 ایدبد هذسک

تذٍیي ٍ 

 تَصیغ ثستِ

هغبلؼِ ثستِ 

حبضیِ ًَیسیٍ  

پشداصش ًطست 

 ّیبت هذیشُ

 هستٌذات

 اضبفی

 خشٍخی

تذٍیي دستَس خلسِ 

  تَسسکٌٌذاى د تذٍیي

 ًَیسٌذُ فشهت پیطٌْبدی

سظ صهبى ثٌذی تَصیغهتَ  

 تَغیِ ثِ هغبلؼِ هذاسک

 خْت یبدداضت

 دسٍى سبصهبًی

 ثشٍى سبصهبًی

 صهبًجٌذی ّب

سجک ّبی تحَیل   

 یبدداضت ثذٍى تزکش

 تزکشٍ یبدداضت

 ثحث ٍ اقذام

 صهیٌِ سبصی :
 سیبست ٍسصی

 قضبٍت فشدی

لیل ًْبدیتح  
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 هح١٣د یّب بٞتِی) ّب آى یثٌس ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ زض اضتجبٌ ثب ٦سّب ٍ زؾتِ .4 ق٧ل

 اضافي یَا دادٌ

ب  ٍ تَيأیحب   ثِ هجبحث هطثٌَ ثأِ زضذَاؾأت اَلاٖأ    ّب بٞتِیزض ایي ثرف اظ تحلیل 

      یّأب  َُیايبٞی ٖلاٍُ ثط ثؿأتِ ّیأت  هأسیطُ پطزاذتأِ ٦أِ َأی آى هأَاضزی چأَى: قأ         

ِ    ٞي آٍضی تَظیٕ اَلاٖب ، ٦ویتِ - اضظیبثی آهأبزُ   – ّبی ٞطٖأی پكأتیجبًی، ضٍـ هُبلٗأ

ثؿتری ثأِ ٣ًأف،   گیطی، ز  زّی ٍ قیَُ تهوینیأزض٤ ٣ًف، ض – ؾبظی، ؾج٥ ضیبؾت

 ت.هَضزثحث ٢طاض گطٞتِ اؾ

ِ  زض اٍلیي هطحلِ اظ ًٓطؾٌدی، ثیف اظ ًیوی اظ ههبحجِ اًأس ٦أِ    قًَسگبى اْْبض زاقأت

ّبی َّقوٌس، تجلأت  ّب اظ گَقیّب یب اًٖبی ّیت  هسیطُ زض ًكؿت ثیكی اظ ًیوی اظ آى

ِ    تبة اؾتٟبزُ ٦طزُیب لت قأًَسگبى ایأي اه٧أبى ضا زاقأتٌس ٦أِ       اًأس. ت٣طیجأبً ّوأِ ههأبحج

ِ   ّبی لحبِ قسُ زض گعاضـ نأَض  ال٧تطًٍی٧أی زضیبٞأت ٦ٌٌأس      ثؿتِ ّیت  هأسیطُ ضا ثأ

ِ     ههبحجِ اٍضی ثأب اذأتلاٌ ٞأي    قًَسگبى ثطذی اظ هَيأَٖب  هثجأت ٍ هٌٟأی ضا زضضاثُأ

قٌبؾبیی ٦طزًس. ثطای ثطذی اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ، اؾتٟبزُ اظ ًطم اٞأعاض قأرم تبلأث    

 اّن ؾبذتِ اؾت.ًَیؿی ضٍی گعاضقب  ضا ًیع ٞطثطزاضی یب حبقیِاه٧بى یبززاقت

اًس. ثط هجٌأبی ٢أبًَى   ّبی ٞطٖی هؿت٣ط ضا تٗطیٝ ٦طزُ ٦ویتِ ّب طُیثؿیبضی اظ ّیت  هس

ّبی ٞطٖی ذبل، حؿبثطؾی  ّب ثِ: ٦ویتِ حب٦ویت قط٦تی زض ثطذی اظ ٦كَضّب ایي ٦ویتِ

تَخأِ   ّبی ه٢َت ی٥ اثعاض ٢بثل اؾتٟبزُ اظ ٦ویتِ ضؾس ی. ثِ ًٓط هقًَس یٍ پبزاـ ت٣ؿین ه

وَ  زض هسیطیت ضٍظهطُ ٞطآیٌسّبی ّیت  هسیطُ ثبقس. آًْأب ضٍقأی ضا ثأطای ثْجأَز     ٍ هٗ

ِ زٌّأس  یزض ٞطآیٌس ّیت  هسیطُ اضائِ ه یاتطثرك قأًَسگبى ؾأِ خٌجأِ انألی ضا      . ههأبحج

 :ه٢َت ثطخؿتِ ٦طزًس٦ِ ٖجبضتٌس اظ یّب ثب اؾتٟبزُ هؤتط اظ گطٍُ زضضاثُِ

قَز اظ حَنلِ ٖولی خلؿِ اؾأتبًساضز   ثَزُ ٍ ثبٖث طیگ ایي هؿئلِ ثبیس ظیبز ٍ ٢ٍت د4

 ّیت  هسیطُ ذبضج قَز.

 یّأب  حأل  ایي هؿئلِ ثبیس زض هَضز هؿبئل پیچیسُ ثَزُ تب هؿئلِ هعثأَض ثطضؾأی ٍ ضاُ   د2

 هرتلٝ قٌبؾبیی قَز.

ٍ ضًٍأس   یطیأ گ نی، اذتیأبضا  تهأو  ّأب  تی٦ویتِ ه٢َت ثبیس قطح ضٍقأٌی اظ هؿأئَل   د3
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 زاقتِ ثبقس. یزّ گعاضـ

 یؾأبظ  ّب، تٟبٍتی ثیي ًحأَُ آهأبزُ   زازُ یآٍض زض هطاحل اٍلیِ خو٦ِٕ  ضؾس یثِ ًٓط ه

ِ    ههبحجِ  یّأب  قًَسگبى ظى ٍ هطز ثطای خلؿِ ّیت  هسیطُ ٍخأَز زاضز. زض َأی ههأبحج

اًٖأبی ّیأت     یؾأبظ  ثط توبیع خٌؿیتی ًحأَُ آهأبزُ   ساًیقس 48هطحلِ زٍم، ذجطُ قوبضُ 

َْزی ایي ح٣ی٣ت ضا احؿبؼ ٦طزُ ثِ ََض ق 32زاقت. ثٗلاٍُ، ذجطُ قوبضُ  سیهسیطُ تت٦

 ثَز.

اًس ٦ِ ثبیأس   ٦ٌٌسُ زض ًٓطؾٌدی اًدبم قسُ زض تح٣ی١ هعثَض تهطیح زاقتِ اٞطاز قط٦ت

ثیي ضیبؾت ّیت  هسیطُ ٍ هسیطٖبهل یأ٥ ضاثُأِ نأویوی ثط٢أطاض ثبقأس. احتأطام، زض٤       

 ٦بض ّط ی٥ ثطای زیرطی، ثط اتطثركأی  هت٣بثل ٍ هطظّبی زٍ ٣ًف ٍ زض٤ ؾج٥ یّب ٣ًف

َی تح٣ی٣ی ًتیدِ گطٞت ٦ِ ایي ضاثُِ  ،، ٦بزثطیٍخَز يیهثجت زاضز. ثبا طیّیت  هسیطُ تتت

ٍ هتوبیع اظ ضاثُِ ثب ث٣یِ اًٖأبی   یی٦بهلاً اؾتثٌب سیاظ اّویت حیبتی ثطذَضزاض ثَزُ  اهب ًجب

ٞٗبلیت  یذَث ّبی ذَز ثِ ّیت  هسیطُ ثبقس. هْن ایي اؾت ٦ِ ّوِ َطٞیي زض ایٟبی ٣ًف

 د.2222بزثَضی، )٦ ٦ٌٌس

د 4قأَز ٦أِ ٖجأبض  اظ:     گیطی زض خلؿب  ّیت  هسیطُ ثِ زٍ زؾأتِ ت٣ؿأین هأی   یأض

ًٓط ضٍقٌی ٍخَز ًساقتِ یب تتییس ضؾوی تهأوین هأَضز   گیطی زض هَاضزی ٦ِ اتٟب٠ تهوین

ای اؾأت ٍ اٚلأت هطثأٌَ ثأِ هأَاضزی هبًٌأس تتییأس        د هٗوَلاً ضٍی2ًِٓط اؾت. تَا١ٞ هس

گیطی  گیطی هو٧ي اؾت ی٥ اثعاض هَتط ثطای تهوینیأاؾت. ضنَض  خلؿِ ٍ ههَثب  

سیطیت ّیت  هأسیطُ ٦أِ زض خلؿأب  ٌٞأی     هٞطاّن ٧ًٌس. ثب ایي ٍخَز، ًطم اٞعاض زاقجَضز 

گیطی ثِ ه٢َإٔ اًٖأب ٍ    گیطی ضا ثط هجٌبی اه٧بى تهوینیأهَضز ثحث ٢طاض گطٞت، ثؿتط ض

 ٦ٌس. پیف اظ ذطٍج اظ خلؿب  ّیت  هسیطُ تؿْیل هی

ثطزى ثب زض٤ ٣ًف هطتجٍ اؾأت ٍ اگأط ٣ًأف ضا     تهطیح زاضز ٦ِ لص  34طُ قوبضُ ذج

تب ضًٍس ضا ثأِ یأ٥ تدطثأِ     سیزّ یضا اًدبم ه یؾبظ آهبزُ یّب تیزض٤ ٦ٌیس، ٞٗبل یزضؾت ثِ

-هكبض٦ت زض ٞطآیٌسّبی ّیت  هسیطُ ثب ًیبظ ثِ احؿأبؼ اّویأت   .ثرف تجسیل ٦ٌیس لص 

 د.2222)٦بزثَضی،  هطتجٍ اؾت ٦طزى ٍ زذیل زض ذل١ اضظـ تَؾٍ ٞطز

َی پػٍّكی ًكبى زاز ٦ِ ظًبى اظ حًَض زض ّیت  هسیطُ ثِ  ،زض ّویي ضاؾتب، ٍیطتبًي



 15/ ... رکه حاکمیت ضزکتي عىًان بٍارائٍ مذلي مبتىي بز ریسک ي پیچیذگي تعامل َیأت مذیزٌ 

 د.2222)ٍیطتبًي،  ثطًس یزلیل ٞطنت اٖوب  ٢سض ، زض ٢یبؼ ثب هسیطاى، لص  ثیكتطی ه

 چارچًب وطست َیأت مذیزٌ

ط ضًٍسّبی ٞٗبلیت ّیأت   اؾت ٦ِ ث ییّب عمیّسٜ اظ ایي ثرف اضائِ قٟبٞیت زض ه٧بً

ثرأف حبيأط ثأِ زٍ     .هسیطُ تتتیط گصاقتِ ٍ تب حسی زض ٦ٌتط  ایي ضًٍأسّب هأؤتط اؾأت   

د ٢َاًیي، ه٣طضا  ٍ ثْتأطیي  2د زض٤ ٣ًف ّیت  هسیطُ ٍ 4هجحث پطزاذتِ ٦ِ ٖجبض  اظ: 

ّأبی ّیأت     هرتلأٝ ًؿأجت ثأِ ٣ًأف     یّب سگبُیثِ تٟبٍ  زض ز ّب، ّؿتٌس. ثبتَخِ ضٍـ

٦ٌٌأسُ ثأطای ّیأت      قًَسگبى تَا١ٞ زاقتٌس ٦ِ ی٥ ٣ًف ٦ٌتط  بً ّوِ ههبحجِهسیطُ، ت٣طیج

زض ایٟبی ٣ًف ّیت  هسیطُ زض اضتجأبٌ   تَاى یهسیطُ ٍخَز زاضز. ثیكتطیي تٌَٔ ًٓطا  ضا ه

ٖول٧أطز ٖولیأبتی ؾأبظهبى ٦أِ ّیأت  هأسیطُ ثأب آى ٦وتأط ٢طاثأت زاضز، یبٞأت            تیٟیثب٦

ّأبی ثَضؾأی    ٦ویت قط٦تی هطثٌَ ثأِ قأط٦ت  حب ًبهِ يییضٌّوَزّبی قٟبٞیت ٣ٍٞ زض آ

٦ٌٌأسُ زض   لحبِ قسُ ٍ ثط ّویي اؾبؼ زض ایي تح٣ی١ ًیع اًٖأبی ّیأت  هأسیطُ قأط٦ت    

اًس. زض ّوأیي   ّبی پصیطٞتِ قسُ زض ثَضؼ تْطاى اًتربة قسُ ًٓطؾٌدی ًیع اظ ثیي قط٦ت

ِ   یّأب  زض ًٓبم حب٦ویت قط٦تی زض ثرف قسُ یٌیث فیپ یضاؾتب ؾبظ٦ٍبضّب َاى ٌٖأ  ظیأط ثأ

 چبضچَثی ثطای ثحث زض هَضز چبضچَة ّیت  هسیطُ اؾتٟبزُ قسُ اؾت.

اضائأِ ضّجأطی ٦أبضآٞطیٌی، هأسیطیت      یّأب  اًدبم قسُ، ّوِ ٣ًف یّب زض ََ  ههبحجِ

ثَزى هٌبثٕ هبلی ٍ اًؿبًی، اضظیبثی ٖول٧طز هأسیطیت،   ضیؿ٥، ٦ؿت اَویٌبى اظ زضزؾتطؼ

زاضاى ٍ  ى اظ زض٤ ٍ اخطای تْٗأسا  ؾأْبم  ّب ٍ اؾتبًساضزّبی ؾبظهبى، اَویٌب تٌٓین اضظـ

گطٞتأِ، زض ظهیٌأِ    نأَض   یزیرط شی ًٟٗبى ٌَٖاى قسُ ثَزًس. اگطچِ ًسضتبً َی ًٓطؾٌد

اْْبضًٓط نطیحی قأسُ ثأَز. زض ه٣بثأل،     «ّب ٍ اؾتبًساضزّبی ؾبظهبًی تٗییي اضظـ» ٣ًف

اؾبؾی ّیأت   ّبی  ٌَٖاى ی٧ی اظ ٣ًف قًَسگبى اظ هسیطیت ضیؿ٥ ثِ ت٣طیجبً ّوِ ههبحجِ

 .هسیطُ ًبم ثطزًس

َأَض٦لی،   زضیبٞت ٦ِ ثِ تَاى یٌَٖاى ی٥ چبضچَة ه ثب اؾتٟبزُ اظ ٢َاًیي ٍ ه٣طضا  ثِ

ٍ هأسیطاى اخطایأی تأتتیط زاضًأس.      طُیهأس  ئتیتَخِ ٍ تتتیطگصاضی ثط ّ ٢بثل یّب تیهحسٍز

ّیأت    ٍ ا٢ساهب  اًدبم قسُ تَؾٍ ّیت  هسیطُ، تلٟی٣ی اظ زض٤ اًٖبی ّبِ یضًٍسّب، ضٍ
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ّب اؾت. هَاظًِ زض ایأي ازضا٤ اؾأت    ّب ٍ اًتٓبضا  ذبضخی اظ ٣ًف آى هسیطُ اظ ٣ًف آى

٣ًأف ذأَز ضا زض٤ ٦أطزُ ٍ زض ظهیٌأِ آى ایٟأبی       زّأس  ی٦ِ ثِ ی٥ ّیت  هسیطُ اخبظُ هأ 

تهَضا ، اًتٓبضا  ٍ ه٣أطضا  ضا زض ؾأیط ثؿأتِ     تَاى یزض ایي هطحلِ، ه .هؿئَلیت ًوبیس

قأسُ، ثیكأتطیي توط٦أع زض     زازُ ًكأبى د 5ق٧ل )ََض ٦ِ زض  . ّوبىّیت  هسیطُ تلٟی١ ًوَز

 ّیأت  هأسیطُ زض توأبم   ، هحتأَی ثؿأتِ   ٍخأَز  يیاؾت. ثبا «پطزاظـ ّیت  هسیطُ»هطحلِ 

 .گصاضز یهسیطُ تتتیط ه هطاحل ؾیط ثؿتِ ّیت 
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محقق( یَا افتٍی) حًسٌ َیأت مذیزٌ بز سیز بستٍ َیأت مذیزٌ زیثتأ. 5 ضکل  

 کذّب ٍ عجقِ ثٌذی آًْب

 سیش دس ثستِ ّیبت هذیشُ

 گضیٌص ٍ اسائِ :

ػیٌیت ثخطیذى 

ػبتاعلا  

 کیفیت

 سغح خضییبت

 ثِ هَقغ ثَدى

 هحتَی

 تٌظین دستَسخلسِ

 ًبهِ ًبسی

 عشاحی فشهت

 تکویل سبختبس

 کٌتشل :

 قذست ًفَر

 سٍاثظ

 حدن

 صثبى

 ضفبفیت

 

 گشدآٍسی دادُ ّب:

 ًبقع     

غیشدقیق   

 تبسیخی 

 غیش خبهغ

 غیش هبًغ

 فشایٌذ ّبی تکبهل

 پشداصش فشدی :

 هغبلؼِ     پشسص

 ثبصًگشی    کبٍش

 ػلاهت گزاسی

 گشدآٍسی اعلاػبت

 اسصیبثی سٍش

 کبغزی ٍ هدبصی

 گضیٌص اعلاػبت 

 

 تؼْذ ضخػی :

 اخلاقیبت

 دسک ًقص

 پزیشش ًقص

 اسصش گزاسی 

 دلجستی ًقص

 آهَصش :
صیآضٌب سب  

 آهَصش

 اسصیبثی

 دخیل سبختي
 هجبحثِ   تک کبسُ

 کویتِ پطتیجبًی

 فشآیٌذ گضاسضگیش

 ایستبدگی

 هجبحثِ آفلایي

 

 پشداصش گشٍّی
 ضیَُ تػوین گیش

سبصهبى ضٌبسی تیپ  

 سای دادى    هَافقت

 سبختبس کبسثشدی

 هدَص هقبلات

 استجبعبت
 کبس تیوی  تؼبهل

 سجک سیبست

قشاسی استجبطثش  

دسک ًقص   تٌَع    

ُاًذاصُ ّیبت هذیش  

بُگّوسَ ضذى دیذ  

 کلیذ               عجقِ ثٌذی

ًیبص سٌدی 

هذاسک 

 ایدبد هذسک

تذٍیي ٍ 

 تَصیغ ثستِ

هغبلؼِ ثستِ 

حبضیِ ًَیسیٍ  

پشداصش ًطست 

 ّیبت هذیشُ

هستٌذات 

 اضبفی

یخشٍخ  

تذٍیي دستَس 

 خلسِ تذٍیي

  تَسسکٌٌذاى د

ًَیسٌذُ فشهت 

 پیطٌْبدی

سظ صهبى هتَ

 ثٌذی تَصیغ

تَغیِ ثِ 

 هغبلؼِ هذاسک

 خْت یبدداضت

 دسٍى سبصهبًی

 ثشٍى سبصهبًی

 صهبًجٌذی ّب

سجک ّبی  

 تحَیل

یبدداضت ثذٍى 

 تزکش

 تزکشٍ یبدداضت

 ثحث ٍ اقذام

 صهیٌِ سبصی :
 سیبست ٍسصی

 قضبٍت فشدی

 تحلیل ًْبدی

یغ
َص

ص ت
پی

 
ی

رد
ش ف

از
رد

 پ
شُ

ذی
ت ه

یب
ّ 

ش
داص

پش
 

 ادساک ًقص ّیبت هذیشُ

 آستبًِ سیسک

 الضاهبت قَاًیي ٍ هقشسات

 
 

 

 دقت ٍ اػتجبس اعلاػبت

 

 

 

 ثِ هَقغ ثَدى اعلاػبت 

 دیذثبًی ضشکت

ثشًبهِ سیضی صهبى دس 

 دستشس

 هْبست ّبی ضٌبختی

 
 
 

 

 ادساک ًقص فشدی

 تقبسى اعلاػبتی

 تٌَع ٍ اختلاف دس تدبسة

 دسک فشدی اص سیسک

 سجک سیبست

سٍاثظ  سیبست ّیبت 

 هذیشُ ٍ هذیشػبهل

ذست ٍ اػتوبدق  

 دیذ هطتشک هَفقیت

 

 سٍاثظ سْبهذاساى

سٍاثظ ریٌفؼبى   

 ًظبست ثش اخشا

اغَل سیسک-تػویوبت  
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 خط اصلي داستان  

ثط قٌبؾبیی َج٣ب  انلی هٟأبّین اظ َطیأ١ ثؿأٍ ًٓطیأِ      ّب بٞتِیایي ثرف اظ تحلیل 

. قأَز  یهبَّی هتوط٦ع اؾت. ایي ثرف اظ هٟبّین ظیطثٌبیی ثِ هٟأبّین اًتعاٖأی هٌت٣أل هأ    

زاؾتبى اؾبؾی اؾت ٦ِ هسیطاى زض ظهیٌِ هَاخِْ ثب  ّسٜ اظ ایي ثرف قٌبؾبیی هك٧ل یب

آى زض چرأًَری حأل هؿأبئل ذأَز ٍ زض ًْبیأت ثؿأٍ ًٓطیأِ         یپأطزاظ  سُیاَلاٖب  ٍ ا

 .ضٍ ّؿتٌس پكتیجبًی، ثب آى ضٍثِ

پطؾیسم ٦ِ آیب ٣ًف ًٖأَیت زض ّیأت  هأسیطُ ٦أبض قألَٚی       ٢ٍ6تی اظ ذجطُ قوبضُ 

تط اظ ٦بضی اؾأت ٦أِ زض آى    طُ قل٣ًَ٘ف ًَٖیت زض ّیت  هسی»اؾت؟ ذٌسیس ٍ گٟت: 

ثیكتط ضٍظّأب ثأطای هأطزم ایویأل اضؾأب       »ٍی زض ازاهِ ذبَطًكبى ٦طز ٦ِ  «ًبم ٦طزم. تجت

هأي ایأي ٦أبض ضا    »ذبَطًكبى ٦طز:  47ََض ٦ِ زض ّویي ضاؾتب ذجطُ قوبضُ  . ّوبى«٦ٌس یه

، اهأب  زّأن  یًوأ ٢ٍت اًدأبم   هي ایي ٦بض ضا توبم نیگَ ی. اگط چِ هزّن ی٢ٍت اًدبم ًو توبم

ثطًبهِ ایي  ٦ِ یزضحبل زّس یثرف اظ ظیبزی اظ ٢ٍت هطا زض ََ  ّٟتِ ثِ ذَز اذتهبل ه

 .«ًجَز

قأًَسگبى هٌترأت اظ ثأیي اًٖأبی ّیأت        زٚسِٚ ههبحجِ يیتط زض ایي پػٍّف، هْن

هسیطُ، تَاًبیی توط٦ع ٢ٍت ٍ اًطغی ذَز ثطای تتهیي حوبیأت هأؤتط اظ ؾأبظهبى ثأَز. ثأِ      

ثب ّیأت  هأسیطُ ٣ًأف حوأبیتی زاقأتٌس ًیأع        ٦ِ زضضاثُِ یقًَسگبً هبحجِّویي تطتیت، ه

ّأب   هتوط٦ع ثط ٦و٥ ثِ اًٖبی ّیت  هسیطُ ثَزًس تب اَویٌبى حبنأل قأَز ٦أِ ٢ٍأت آى    

هؿأئلِ   یؾأبظ  ، هْٟأَم تیأ تطت يیا ؾپطی قسُ اؾت. ثِ یذَث ثب ًیبظّبی ؾبظهبى ثِ زضضاثُِ

ِ   یٌِثط هجٌبی ضٍی٧طز ظه .اؾت «ت٣ؿین تلاـ»اؾبؾی  ّأب، اظ خولأِ زؾأتِ     یبثی ّوأِ زؾأت

انلی، زاضای ذهَنیبتی ّؿأتٌس. ایأي ذهَنأیب  اثٗأبزی زاضًأس ٦أِ ثأِ ًَثأِ ذأَز          

زٍ ٍیػگی هتوبیع ٍخَز زاضز ٦ِ ٖجأبض  اظ:   «ترهیم تلاـ»تتتیطگصاض ّؿتٌس. زض هَضز 

 .د زض٤ ضیؿ٥ ّؿتٌس2د پیچیسگی هَئَ ٍ 4

هعثأَض   یؾبظ ٌِی. ظهقَز یزضیبٞتی هطثٌَ ه اَلاٖب  یؾبظ ٌِیثِ ظه ّب یسگیچیثیكتط پ

قأأبهل ثؿأأیبضی اظ هتٛیطّأأب هبًٌأأس هتٛیطّأأبی زاذلأأی ؾأأبظهبى، ا٢أأساهب  ض٢جأأب ٍ هؿأأبئل 

، اؾأت. ایأي   یاٍضتط نٌٗت ٍ ّن چٌیي هؿبئل ؾیبؾی، ا٢تهبزی، اختوبٖی ٍ ٞي گؿتطزُ

ٍ  ٌأبى یَوا اظ ٖأسم  یا زض تَاًبیی هسیطاى ٞطزی ثطای پطزاظـ َیأٝ گؿأتطزُ   ّب یسگیچیپ
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 .طزیگ یاثْبم ٢طاض ه

ثب زض٤ ضیؿ٥، ثطزاقت ٞطزی ّط ی٥ اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ اظ ٣ًأف ذأَز    زضضاثُِ

ٌَٖاى ی٥ هدوَِٖ ٍ ًْبز ؾبظهبًی هتٟبٍ  ثبقأس. ثأط    هو٧ي اؾت ثب ًٓط ّیت  هسیطُ ثِ

زض٤ اٞأطاز اظ ٣ًأف ذأَز زض ّیأت       د4 :٦ِ هو٧ي اؾت ثأیي  قَز یّویي اؾبؼ گٟتِ ه

ّیت  هأسیطُ زض هأَضز ٣ًأف ٍ     پبضچِ ٥ید زیسگبُ 2ّب اظ ضیؿ٥ ٣ًف،  ض٤ آىهسیطُ ٍ ز

زض٤ ؾأأبظهبى اظ ٣ًأأف ّیأأت  هأأسیطُ ٍ هیأأعاى اذتیأأبضا      د3ّأأب،  زض٤ ضیؿأأ٥ آى

ثِ ّیت  هسیطُ زض ظهیٌِ ٦ٌتط  اَلاٖب  یب اذتیبضا  اُٖب قسُ ثأِ ّیأت     بٞتِی اذتهبل

 ، ذُبیی ضخ زّس.یطیگ نیهسیطُ ثطای تهو

ًكأبى ٦أطز    ٌَٖاى ی٧ی اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ ذأبَط  ثِ 7هثب ، ذجطُ قوبضُ  ٌَٖاى ثِ 

ٌٖأَاى یأ٥ هْأط     خطیبى اَلاٖب  ٦بهلاً يٗیٝ اؾت. ثب ّیت  هسیطُ ثؿیبض ثیكتط ثِ"٦ِ: 

، هأب ثأطای ّویكأِ ثبیأس زضذَاؾأت      يی  ثٌأبثطا قَز ید ثطذَضز ه٦ٌٌسُ تی)تهَ لاؾتی٧ی

ظهبى ثیكتطی ثأطای ٧ٞط٦أطزى زاقأتِ     نیذَاّ یهًِ، هب »اَلاٖب  ايبٞی ٦طزُ ٍ ثرَیین: 

ّأب ضا ثأب ه٣َٞیأت     ّب تَا١ٞ قسُ یب آى . هَاضزی ثِ هب اضائِ قسُ اؾت ٦ِ گَیب ثب آى«ثبقین

ّیأت  هأسیطُ ثبیأس تهأوین ذأَز ضا زضثأبضُ ٦بضّأب گطٞتأِ ٍ          ٦ِ یاًس، زضحبل ّوطاُ ٦طزُ

ِ   .اَلاٖب  لاظم ثأطای اًدأبم آى ضا زاقأتِ ثبقأس     انألی ٞطایٌأسّبی    زض٤ ضیؿأ٥ ّؿأت

گیطی زض ی٥ ّیت  هسیطُ اؾت. زض٤ ضیؿ٥ زض ؾأُح ٞأطزی، ّیأت  هأسیطُ ٍ      تهوین

ؾبظهبًی اؾت. ایي اهط شاتی ثب ًحَُ زض٤ اًٖبی ّیت  هسیطُ اظ ٣ًأف ٞأطزی ٍ خوٗأی    

 .ّیت  هسیطُ زض اضتجبٌ اؾت

 بسط وظزی

 ـ)ثب ٦بض ّیأت  هأسیطُ، ظهیٌأِ تح٣یأ١ خسیأسی ًیؿأت.        هَْٟم تلاـ زضضاثُِ  ،لأَض

 یّأب  زض هَضز قأٌبذت ٍ حب٦ویأت قأط٦تی ٦أِ َأی پأػٍّف       د2224، هیؽ)ٍ  د2222

اظ ًٓط ٌّدبضّبی تألاـ، قأٌبذت،   »هتٗسزی هَضزثحث ٢طاض گطٞتِ، ثیبى زاقتِ اؾت ٦ِ: 

ِ  پبضچِ ٥یزاًف ٍ هْبض ، اًؿدبم ٍ  ثأب ٍْیٟأِ ٍ ًیأل ثأِ یأ٥ ٍاثؿأتری        قسى زضضاثُأ

ّب ثب قطایٍ ض٢بثتی قأسیسی   سیطاى ٖبلیِ زض ؾبظهبىٍخَز زاضز. ه یا سُیچیهت٣بثل، هؿبئل پ

زض ّوأیي   «ذَز ضا ثبز٢ت تٌٓین ٦ٌٌأس.  یّب ٍ ثبیس ثطًبهِ قًَس یضٍ ه زض ظهیٌِ ت٣بيب ضٍثِ

٢أبًَى حب٦ویأت قأط٦تی زض    »٦أِ:   زّأس  یّب ًكبى ه ضاؾتب تٛییط زض ٢َاًیي ًٓبضتی قط٦ت
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ضا ثأِ قأط٦ت اذتهأبل زازُ ٍ    تب ظهأبى ٦أبٞی    ٦ٌس یثطذی اظ ٦كَضّب هسیطاى ضا هلعم ه

 د.2223)ًبتبًیل،  «ذَز ضا ثِ ََض هؤتط اًدبم زٌّس یّب تیثتَاًٌس هؿئَل اؾبؼ يیثطا

قسُ اؾت: ؾُح تٗبهل ثب اَلاٖب  تَؾٍ هأسیطاى   زازُ ًكبىد 6ق٧ل)ََض ٦ِ زض  ّوبى

. ایي تلاـ تجبز  ثیي ؾُح ضیؿأ٧ی اؾأت ٦أِ    قَز یتٗییي ه «ترهیم تلاـ»ثط هجٌبی

ٌَٖاى ی٥ گطٍُ ٍ ؾأبظهبى زض٤ قأسُ ٍ ثأب پیچیأسگی زض٤ قأسُ       ت  هسیطُ ثِتَؾٍ ّی

. ایأي هَاظًأِ ثأب    طزیأ گ یهَئَ زض ّط هطحلِ اظ ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ زض هَاظًِ ٢طاض هأ 

 .قَز یظهبى هَخَز ٍ زض٤ ٣ًف ّیت  هسیطُ هحسٍز ه
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تح٣ی١د یّب بٞتِی) ظهبى زض زؾتطؼ .6 ضکل  

 یافته تخصیص تلاشعیىیت 

 ـ »ّسٜ اظ ایي ثرف آى اؾت ٦أِ ًٓطیأِ    زض چأبضچَة ا٢أساهب     «ترهأیم تألا

، «یأی گطا ٖوأل »تٗطیٝ قَز. ایي ثرف ثِ هجبًی ٞلؿٟی ایأي تح٣یأ١، یٌٗأی     طُیهس ئتیّ

ثأب ٣ًأف ّیأت      «ترهیم تلاـ»اًساظ  زض ایي پػٍّف، ٞطو قسُ ٦ِ چكن گطزز یثبظه

 تٌظین دستَس خلسِ

 گشدآٍسی دادُ ّب

 گضیٌص ٍاسًٍِ

 

 تطخیع

 صهیٌِ سبصی

 آهَصش

 

ک شطتدیذ ه  

 پشداصش گشٍّی

 

 

 دسک سیسک
 دسک ًقص

 صهیٌِ

 تدشثِ

 

 دیذگبُ هطتشک

 استجبعبت

 قذست ٍ اػتوبد

 فشآیٌذ تػوین گیشی

 
 ًظبست

 اقتذاس خبظ

ع تلاشتخػی  

 صهبى دس دستشس

 خشٍخی ّبی ّیبت هذیشُ
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ٕ     يیس  ثٌبثطاهسیطُ ٍ زض٤ ضیؿ٥، زض اضتجبٌ ّؿتٌ  یطیأ گ ، ثأب ٞأطو نأحت ایأي هَيأ

ٞلؿٟی، ثبیس ًوبزّبیی زض ٞطایٌسّبی ّیت  هسیطُ ٍخَز زاقتِ ثبقس ٦ِ ثِ پػٍّكأرطاى ٍ  

اًأساظّب زض   ٦أِ زض٤ زضؾأتی اظ چكأن    زّس ی٦بضثطاى هَيَٖب  هسیطیتی ایي اه٧بى ضا ه

سیطُ ثأِ  ّبی لحبِ قأسُ زض ثؿأتِ ّیأت  هأ     گعاضـ.زاقتِ ثبقٌس «ترهیم تلاـ»ظهیٌِ 

هرتلأٝ   یّأب  طُی. اگطچِ ثبیس تَخِ زاقت ٦ِ ّیت  هسقًَس یه یثٌس اًَأ هرتلٟی زؾتِ

 ـ ّأب اؾأتٟبزُ ٦ٌٌأس ٍلأی      هو٧ي اؾت اظ انُلاحب  هرتلٟی ثطای ّط ًَٔ اظ ایي گأعاض

 ّبی هعثَض هكتول ثط اًَأ هرتلٟی ثِ قطح ظیط ّؿتٌس: ََض٦لی گعاضـ ثِ

 ؿتٌس ٦ِ زض خلؿِ ّیت  هسیطُ یبزآٍضی قأسُ  ّ ییّب خْت اَلأ: ٖجبض  اظ گعاضـ

. اٚلت ضیبؾت ّیت  هسیطُ، زض نَض  طزیگ یٍلی ثِ ََض ذبل هَضزثحث ٢طاض ًو

ضؾوی  یٍثطضؾ ّب، پبؾد زازُ  اهب ثحث زض اضتجبٌ ثب ایي گعاضـ یَطح ّطگًَِ ؾؤال

 ثأِ هَيأَٖی چأَى    تأَاى  یهثب  زض ایي ظهیٌأِ هأ   ٌَٖاى زض ایي ظهیٌِ ٍخَز ًساضز. ثِ

 اختوبٖی، اقبضُ ٦طز. یّب زض هَضز ؾیبؾت قط٦ت زض ضؾبًِ یضٍظضؾبً ثِ

 ّؿتٌس ٦ِ هٗوأَلاً زض خلؿأِ ّیأت      ییّب خْت گعاضـ: ٖجبض  اظ ًَٖی اظ گعاضـ

قَز ٦ِ زض ایي ظهیٌأِ   هسیطُ، تَؾٍ ی٧ی اظ هسیطاى اخطایی ٍ ثِ ََض ضؾوی اضائِ هی

 ثِ گعاضـ هبلی اقبضُ ٦طز. تَاى یه

 ّؿتٌس ٦ِ زض ّیت  هسیطُ ًیبظ ثِ ثحأث   ییّب : ٖجبض  اظ گعاضـیٍثطضؾ خْت ثحث

زض هَضز هَيأَٔ ٍ تَاٞأ١ زاقأتِ ٍ اٚلأت ًتأبیدی ثأطای تأین اخطایأی ًٓیأط یأ٥           

ثأِ ثطضؾأی ؾأبذتبض     تأَاى  یٌَٖاى ًوًَأِ هأ   ثِ اضتجبٌ يیزؾتَضالٗول، زض ثط زاضز. زضا

 ؾبظهبًی ٍ ا٢ساهب  ًبقی اظ آى، اقبضُ ًوَز.

ضـ ّیت  هسیطُ، ًوبزّبیی ّؿأتٌس ٦أِ ثأطای هأسیطاى، ّیأت  هأسیطُ ٍ       ایي ؾِ ًَٔ گعا

 ـد. 2223)ًٍَا٤ ٍ ه٥ ٦بثأِ،   زاضًس «هٗبًی، ه٣بنسٍ تٗبثیط ذبنی»ؾبظهبى  ّأبی   گأعاض

 قسُ اؾت: زازُ ًكبىد 7ق٧ل ) یّب ٢َ  هعثَض زض ٣ًل
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 هح١٣د یّب بٞتِی) ّبی هُطٍحِ زض ّیت  هسیطُ اظ اًَأ گعاضـ ییّب ٢َ  ٣ًل .7 ق٧ل

 فزآیىذ تخصیص

 یا ٦ٌٌسُ زض ًٓطؾٌدی پبیلَ ، َی ههبحجِ یب اؾتبز ٍ هترهم قط٦ت 4ذجطُ قوبضُ 

هسیطاى ًیبظ ثِ اَلاٖبتی زاضًس ٦ِ هتٌبؾت ثب ؾبظهبى ثَزُ  اهب گٟتي آى »اٖلام زاقت ٦ِ: 

ثٌبثطایي، «ٍیػُ ّیت  هسیطُ اؾت. بظیٚیطهو٧ي اؾت. ثِ تٗجیطی، اَلاٖب  هَضزً

آٍضزى ٞطنتی ثطای ّیت  هسیطُ زض ضاؾتبی ٢ًبٍ   زض ضاؾتبی ٞطاّن «هیم تلاـتر»

)ه٥  ٦ٍبض اؾت، ٞطنتی ٦ِ هرتم ّیت  هسیطُ ذَاّس ثَز هٌبؾت زض هَضز ٦ؿت

، ٞطآیٌس ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ، شاتی ذَاّس ثَز. اذتهبل تیتطت يیا ثِ د.2227ٞبزى، 

. ایي ترهیم ٖوستبً ثط اؾبؼ قَز یه هطثٌَ بظیًَٔ گعاضـ هٗوَلاً ثِ ذطٍخی هَضزً

؟ ٣ًف ّیت  هسیطُ ٦ٌس یَٖاهل هرتلٟی چَى: چِ ٦ؿی ضیؿ٥ تَلیس گعاضـ ضا ت٣جل ه

اؾت؟ نَض  ذَاّس گطٞت. ٣ًف ّیت   سییثب هَئَ نطٞبً ًٓبضتی یب هْط تت زضضاثُِ

اظ ٣ًف ٦لی ّیت  هسیطُ تٗطیٝ قسُ ٍ  یتطٕ یهسیطُ ثطای ّط گعاضـ زض چبضچَة ٍؾ

ظهبى ًیع ٖبهلی زض  .قَز ی، ضیبؾت ّیت  هسیطُ ٍ زثیط قط٦ت، زض٤ هطٖبهلیؾٍ هستَ

 ضًٍس ترهیم گعاضـ اؾت.

 خْت اعلاع
شاک دس ثستِ ّیبت هذیشُ ثخطی اص گضاسش ّب ّستٌذ کِ هستٌذاتی ًذاضتِ یب هَسد ثشسسی قشاس ًوی گیشًذ، اهب غشفب فشغتی سا دس ساستبی ثِ اضت

دس اػتوبد سبصی هَثش ٍ هفیذ ٍدُ ٍلی قشاس ًیست دس هَسد آى ثحث ضَد .)خجشُ ضوبسُ سیضدُ( گزاسی اعلاػبت فشاػن هی ًوبیٌذ. اعلاػبتی کِ  

 خْت گضاسش
گضاسش ّبیی ّستٌذ کِ تَسظ هذیشاى اخشایی عشح ضذُ تب اػضبی ّیبت هذیشُ دسخشیبى تغییشات ػولکشدی قشاس سفتِ ، اػضب ًیض هوکي است دس 

صهیٌِ هطبسکت اًذکی داضتِ ٍ ًْبیتب هخبلفت یب هَافقت کٌٌذ )خجشُ ضوبسُ ًِ(  ایي  

 خْت ثشسسی
ِ گضاسش ّبی خْت ثحث ٍ ثشسسی دس ّیبت هذیشُ ّستٌذ کِ دس خلسِ اسائِ یب خْت هغبلؼِ دس اختیبس اػضب قشاس هی گیشًذ . ػوَهب دس ایي صهیٌ

بت هذیشُ ثِ ثحث هٌػفبًِ ای عشح گشدیذُ ٍ ثشخی اص هَاسد اص هتخػػیي یب افشاد هدشة دػَت ضذُ تب دس هَسد هَضَع ثحث کٌذ . اػضبی ّی

 ثحث ّب گَش دادُ ، دس غَست لضٍم سَالاتی هغشح ٍ دس ًْبیت هوکي است ثِ ًتیدِ گیشی هٌدش ضَد .)خجشُ ضوبسُ ّدذُ(
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 «تخصیص تلاش» يبخط تیىیع

ی٥ ٦ٌف هت٣بثل پیچیسُ زض ظهیٌِ ازضا٤ ٞطزی ٣ًف تَؾٍ اًٖبی  «ترهیم تلاـ» 

هبى اؾت. ازضا٤ ٣ًف زض ؾبظ تبًیّیت  هسیطُ، ازضا٤ خوٗی ٣ًف زض ّیت  هسیطُ ٍ ًْب

اؾت. ایي  رتِیآه ایي اهط ثب زض٤ ضیؿ٥ ّط ی٥ اظ هسیطاى، ّیت  هسیطُ ٍ ؾبظهبى زضّن

٦ٌف هت٣بثل ثب اؾتٟبزُ اظ اًَأ گعاضـ لحبِ قسُ زض ثؿتِ ّیت  هسیطُ ٍ زض ؾُح ٖولی 

تطؾین ٦طز.  یتَاى زض ی٥ هبتطیؽ زٍثٗس زٍ ثٗس ترهیم تلاـ ضا هی .قَز یضٍقي ه

، د2227)ه٥ ٞبزى، ثب ا٢تجبؼ اظ الرَی پیكٌْبزی د ٧8ل ق)ََض ٦ِ زض  ّوبى

 خْت يیقسُ، هحَض ا٣ٞی ثِ زض٤ پیچیسگی هؿئلِ هَضزثحث اقبضُ زاضز. اظا زازُ ًكبى

 د.2223)ازٍاضز،  پیچیسُ یب ثٛطًح ثبقس تَاًس یهؿئلِ هَضزثطضؾی ه
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 پیص تَصیغ
  

 

پشداصش 

 فشدی

 

پشداصش 

 گشٍّی

 

 

 

 پیص تَصیغ
 

 

 

 پشداص فشدی

  

 

پشداصش 

 'گشٍّی

 پیچیذُ                                                                                                              ثغشًح 

 خْت گضاسش

ت سبدُ سبصیتذٍیي گضاسش ثشای ثستِ ّیبت هذیشُ خْ  

 آهبدُ اسائِ دس هَاسد لضٍم

 ثشسسی گضاسش هکتَة دس غَست هقبیسِ ثب گضاسش قجلی

هذیشاى خجشُ دس حَصُ هشثَعِ گضاسش سا قشائت هی کٌٌذ   

 صهیٌِ ثشای عشح سَال

 تخػیع صهبى ثشای هذیشاى خْت گَش دادى گضاسش

 عشح سَال هذیشاى هتخػع        تبییذ دس هَاسد ًیبص

سش ّبی هبلیگضاهثبل :  

 خْت اعلاع

 تذٍیي گضاسش خْت لحبػ دس ثستِ ّیبت هذیشُ

 

 تذٍیي خْت عشح دس خلسِ ّیبت هذیشُ دس غَست اقتضب

کن سَال هیطَد،هستقین هقبم گضاسش دٌّذُ عشح هیطَد    

 

ثحث دس خلسِ صهبى ثٌذی ًطذُ است ثشای   

 کن ثحث هی ضَد ٍ دس ثخطی اص ثحث ّب هغشح هی ضَد .

تغییشات خظ هطی ّبی کلیهثبل :  

 خْت ثحث ٍ ثشسسی
 تخػیع هٌجغ داخلی ٍ خبسخی

 ضٌبسبیی گضیٌِ ّبی هٌبست خشٍخی ٍ ثجت ٍ گضاسش

 آهبدُ اسائِ دس هَاسد لضٍم

 

ل دس هَاسد لضٍمهغبلؼِ ػویق ٍ اًدبم تحقیق هستق  

 عشح سَال ػویق اص سییس ، هذیش یب تذٍیي کٌٌذُ گضاسش 

 صهیٌِ چیٌی عشح سَالات ٍ ثحث ًکبت کلیذی

 

 تخػیع صهبًی ثشای عشح دس ًطست ّیبت هذیشُ

 عشح هَضَع تَسظ خجشگبى داخل ٍ خبسج سبصهبى

ّیبت هذیشُ ثحث ٍ استٌتبج کشدُ ٍ سیبست ّیبت خوؼجٌذی 

هشٍسی ثش سبختبس سبصهبًیهثل: هیکٌذٍ هػَثبت سا هطخع   
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د.2227)ه٥ ٞبزى، ا٢تجبؼ اظ الرَی  - پیچیسگی -ترهیم تلاـ  یثرك تیٌیٖ .8 ضکل  

 َای مًقت کمیتٍ

ّأب   ّیأت  هأسیطُ آى   یّأب  ٦ِ ًكؿت ییّب ؾبلاًِ اذیط زض قط٦ت یّب زض ثطضؾی گعاضـ

ٍ  یهَضز هكبّسُ ٖیٌأی ٢أطاض گطٞأت، قأف ًٟأط اظ ذجطگأبى ش       ثأِ َأَض ذأبل زض     ضثأ

 ـ   ذَز ًَٖیت زض ٦ویتِ یّب گعاضـ ّأب   ّبی ه٢َت ضا هتص٦ط قأسًس. ثؿأیبضی اظ گأعاض

ِ   ییّب تیهحسٍز ٦ٌأس.   ، هكأرم هأی  ٦ٌٌأس  یّأبی ه٢َأت زض آى ٞٗبلیأت هأ     ضا ٦أِ ٦ویتأ

تَاى زض ؾِ ثرف ٞطٖی:  د تهَیط گطزیسُ اؾت، ایي هَاضز ضا هی4 خسٍ )زض  ٦ِ یََض ثِ

 گطاى، ذلانِ ٦طز:د ثبظی3د اذتیبض ٍ 2د ٞٗبلیت، 4
 هح١٣د یّب بٞتِی) ّبی ؾبلاًِ ّبی تحت ثطضؾی زض اضتجبٌ ثب گعاضـ ه٢َت قط٦ت یّب تِی٦و .4 خسٍ 

 ٦4398ویتِ ه٢َت زض ؾب   قط٦ت

 الٝ

ه٢َت ثؿتِ ثِ پطٍغُ ذبل، هتٟبٍ  ثَز. زض ایي هَاضز حَظُ ٞٗبلیت ٍ  یّب تِیتك٧یل ٦و

. ّیت  هسیطُ هٌبثٕ ٦بٞی زض ضاؾتبی اًدبم ٍْبیٝ قس ی٦ویتِ هؿتٌس ه یّب تیهؿئَل

 زاز. هحَلِ زض اذتیبض ٦ویتِ ٢طاض هی

 ة
ّبی هَخَز  خْت ثطضؾی ٦ویتِ هبلی زض حَظُ زیرط ٦ویتِ هَيَٖب  هكرم قسُ

 زاز. ّبی ه٢َت اًدبم هی اظایي ٦ویتِ ًیؿت. چطا ٦ِ ایي ٍْبیٝ ضا پیف

 قَز. ّبی ه٢َت زض هَا٢ٕ ذبل ٍ زض ضاؾتبی اًدبم هَيَٖب  ذبل تك٧یل هی ٦ویتِ ج

 ز

زّس.  ك٧یل هیه٢َت زض ضاؾتبی اًدبم اهَضی ذبل ت ییّب تِیّیت  هسیطُ ّن چٌیي ٦و

ضا  ییطاخطایزض ایي ضاؾتب هٌبثٕ هبلی، حسًهبة ٍ تط٦یت هٌبؾجی اظ هسیطاى اخطایی ٍ ٚ

 زّس. ثسیي ٦بض اذتهبل هی

ُ 
هٌَٓض  ّبی ه٢َت ٍ هدعایی تَؾٍ ّیت  هسیطُ ثِ زض هَاضز ًیبظ، هو٧ي اؾت ٦ویتِ

 ثطضؾی هَيَٖب  ذبل، ق٧ل گیطز.
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ٍ 

ّبی ه٢َتی ضا  هو٧ي اؾت ّیت  هسیطُ ٦ویتِ ٦ٍبض ایدبة ٦ٌس، زض هَاضزی ٦ِ ٦ؿت

ثیكتط هَيَٖب  ذبل زض ثیي زٍ  ب یگیطی ٍ ثطضؾی خعئ هٌَٓض تؿْیل زض تهوین ثِ

قَز. زض ایي نَض ، ّیت  هسیطُ هو٧ي اؾت  هی یعیض ًكؿت ّیت  هسیطُ ثطًبهِ

ِ ّب احبلِ زّس. زض چٌیي هَاضزی هؿئل هَاضزی ٦ِ هبّیتی ترههی زاضًس ثِ ایي ٦ویتِ

ّبی هعثَض ثطضؾی قسُ ٍ ًتبیح ثطضؾی زض ًكؿت  نَض  ترههی ٍ ٖو٣ی زض ٦ویتِ ثِ

 قَز. گیطی اضائِ هی ّیت  هسیطُ خْت تهوین

اؾأت. زض ایأي   ًَقتِ قأسُ  د 4خسٍ )ّب زض  گبًِ نسضالص٦ط ٍ اخعای آى ّبی ؾِ هَلِٟ

هأسیطُ   قًَسگبى ذَاؾتِ قسُ ثَز تب زضثأبضُ ظهأبًی ٦أِ ّیأت      پػٍّف اظ اٚلت ههبحجِ

قأًَسگبى زض ایأي    ههبحجِ ؾَم ٥ی، اْْبضًٓط ٦ٌٌس. ٦ٌٌس یذَثی ثب ّن ٦بض٦طزُ ٍ یب ًو ثِ

ضاؾتب ثِ هثب  تك٧یل ٦ویتِ ه٢َت اقبضُ ٦طزًس ٦ِ زض ایأي هأَاضز اًٖأبی ّیأت  هأسیطُ      

 اًس. ذَثی ثب ّن زض تٗبهل ثَزُ ثِ

ّأبی ه٢َأت    ویتِقًَسگبى هتص٦ط قسًس ٦ِ ؾِ قطٌ اؾبؾی ثطای اؾتٟبزُ اظ ٦ ههبحجِ

 طیأ گ د هَئَ احبلِ قسُ ثبیس گؿتطزُ ٍ ٢ٍأت 4قطٌٍ یبز قسُ ٖجبضتٌس اظ: »ٍخَز زاضز. 

ثَزُ ٍ زض ًتیدِ َطح ٍ ثطضؾی هَئَ اظ حس ٖولی ی٥ خلؿِ اؾتبًساضز ّیأت  هأسیطُ   

د هَيأَٔ ثبیأس ثأب چٌأسیي خٌجأِ پیچیأسُ هأَضز ثطضؾأی ٢أطاض گطٞتأِ ٍ           2ذبضج قأَز،  

د ٦ویتأِ ه٢َأت ثبیأس    3ثبقس،  ییقٌبؾب ی هؿئلِ تحت ثطضؾی ٢بثلهرتلٟی ثطا یّب حل ضاُ

 .«زاقتِ ثبقس یزّ گیطی ٍ ضًٍس گعاضـ ، اذتیبضا  تهوینّب تیَطح هكرهی اظ هؿئَل
 (َا افتٍی)تلفیق  کمیتٍ مًقت دَىذٌ لیَا ي اجشای تطک مؤلفٍ .2جذيل 

 هؤلٝ

ّب ٣ًف  

 

 

 

 

 ثبظی گطاى

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هؿت٣ل ٍ ٚیطهؿت٣لدٚیطهَلٝ )  

 زاذلی ٍ ذبضخی

 ٌٞی
ّب هْبض   

 تكریهی

 زاًف تدطثِ ٍ تٌَٔ

 ًكؿت ّیت  هسیطُ
 ظهبى زض زؾتطؼ

 ه٣سهِ چیٌی

  اًٖبی ٦ویتِ

 هَاظًِ ٢سض 

 

 ضییؽ ٦ویتِ

 شی ًٟٗبى
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  اًریعـ 

 

 کمیته موقت

ّبضٍـ   

 ٞطایٌس گعاضـ گطی هَضز تَا١ٞ

 

 

 

 

 ا٢تساض

ثٌسیىظهب  

 هٟبز

گیطی هطظ تهوین  
 

 

 زاهٌِ ٦بض

 

 ثَزخِ

 هبّیت ٦بض

 چبضچَة ظهبًی

 پیچیسگی ٍْیِٟ

 ٢َاًیي ه٣طضا 
 تَٟیى  اذتیبض

 تهَیت ّیت  هسیطُ

 هٌبثٕ )ّعیٌِ ّب ٍ ؾبظهبًید
  اَلاٖب  هَضز ًیبظ

 

 ٞٗبلیت

 

ّبدپیچیسگی )٦ویتی ٍ ٦یٟی ٞٗبلیت  

 ا٢سام

گیری )کامل و موضعی( تصمیم ًَٔ  

 غربال گری اطلاعات

 

 بىذی ادراکسطح

ضا ت٧ویأل ٦أطزُ ٍ    «ؾأُح ازضا٤ » اؾتٟبزُ اظ ی٥ ٦ویتِ ه٢َت، هبتطیؽ زٍ ثٗسی ثیأبًرط 

تهَیط گطزیسُ اؾت. زض ایأي خأسٍ  ثأط پبیأِ زٍ ثٗأس پیچیأسگی        48-4نَض  ًربضُ  ثِ

تَاى ًرأبُ   ّب هی زٌّس ٦ِ اظ َطی١ آىیِ ًوبزی ضا اضائِ هیهؿئلِ ٍ ؾُح ازضا٤، چْبض ًبح

تَخِ ثِ ایي د. 2223)ًٍَا٤ ٍ ه٥ ٦بثِ،  ثیطًٍی ثِ زض٤ ضیؿ٥ ٍ پیچیسگی ضا ًكبى زاز

هأس ،  هأس  ٍ چأِ زض ٦َتأبُ   ّب، چِ زض َأَلاًی ٧ًتِ هْن اؾت ٦ِ ّوَاضُ اًَأ گعاضـ

طؾٌدی اًدبم قسُ هتأص٦ط قأس ٦أِ:    َی ًٓ 22تبثت ًیؿتٌس. زض ّویي ضاؾتب، ذجطُ قوبضُ 

اًٖأبی ٚیأط اخطایأی     یؽ ّیت  هسیطُ اظ توبؼ تلٌٟی هٗوَ  ثب ّأط یأ٥ اظ  ئٌَٖاى ض ثِ»

                        هأسیطُ ٍ خلؿأِ ّیأت  هأسیطُ اؾأتٟبزُ     زض ٞبنلِ ثیي زضیبٞت ثؿتِ ّیأت    ّیت  هسیطُ

ّب ضا ثأِ ٍیأػُ    ِ چیعی آى٦ٌٌس هْن اؾت، چ٦ٌن تب اظ: اّویت آى چِ ٦ِ اًٖب ٧ٞط هیهی

ّبی ّیت  هسیطُ هَضزتَخِ اًٖب ٢طاض گطٞتأِ   هَضز تحطی٥ ٢طاض زازُ اؾت، ّوِ گعاضـ

تَاًن ثِ هسیطاى هعثَض ّكساض زّأن.  اؾبؼ، زض هَاضز يطٍضی هیاؾت، آگبّی یبثن. ثطایي

ؾبظز تب ٢جأل اظ ّطگًَأِ گأعاضـ ذأبل تَؾأٍ      ایي ٦بض اًٖبی ّیت  هسیطُ ضا ٢بزض هی
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ط اخطایی، گعاضـ ضا هرتهط ٍ زض نَض  لعٍم ظهبى تٗییي قسُ ثطای ثحث ضا تٌٓین هسی

 د.9ق٧ل ) «٦ٌس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ؾُح ازضا٤ )ا٢تجبؼ اظ الرَی ه٥ ٞبزى ٍ ّو٧بضاىد-ٖیٌیت ثركی ترهیم تلاـ .9 ضکل  
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 پیص تَصیغ

  

 

پشداصش 

 فشدی

 

اصش پشد

 گشٍّی

 
 

 

 پیص تَصیغ

 

 

 

 پشداص فشدی

  

 

پشداصش 

 'گشٍّی

ثغشًح                                                               پیچیذُ                                                  

 خْت گضاسش

 تذٍیي گضاسش ثشای ثستِ ّیبت هذیشُ خْت سبدُ سبصی

 آهبدُ اسائِ دس هَاسد لضٍم

سش هکتَة دس غَست هقبیسِ ثب گضاسش قجلیثشسسی گضا  

هذیشاى خجشُ دس حَصُ هشثَعِ گضاسش سا قشائت هی کٌٌذ   

 صهیٌِ ثشای عشح سَال

 تخػیع صهبى ثشای هذیشاى خْت گَش دادى گضاسش

 عشح سَال هذیشاى هتخػع        تبییذ دس هَاسد ًیبص

گضاسش ّبی هبلیهثبل :  

 خْت اعلاع

 تذٍیي گضاسش خْت لحبػ دس ثستِ ّیبت هذیشُ

 

 تذٍیي خْت عشح دس خلسِ ّیبت هذیشُ دس غَست اقتضب

کن سَال هیطَد،هستقین هقبم گضاسش دٌّذُ عشح هیطَد    

 

 ثشای ثحث دس خلسِ صهبى ثٌذی ًطذُ است 

دس ثخطی اص ثحث ّب هغشح هی ضَد . کن ثحث هی ضَد ٍ  

تغییشات خظ هطی ّبی کلیهثبل :  

 خْت ثحث ٍ ثشسسی
 تخػیع هٌجغ داخلی ٍ خبسخی

 ضٌبسبیی گضیٌِ ّبی هٌبست خشٍخی ٍ ثجت ٍ گضاسش

 آهبدُ اسائِ دس هَاسد لضٍم

 

 هغبلؼِ ػویق ٍ اًدبم تحقیق هستقل دس هَاسد لضٍم

تذٍیي کٌٌذُ گضاسش  عشح سَال ػویق اص سییس ، هذیش یب  

 صهیٌِ چیٌی عشح سَالات ٍ ثحث ًکبت کلیذی

 

 تخػیع صهبًی ثشای عشح دس ًطست ّیبت هذیشُ

 عشح هَضَع تَسظ خجشگبى داخل ٍ خبسج سبصهبى

ّیبت هذیشُ ثحث ٍ استٌتبج کشدُ ٍ سیبست ّیبت خوؼجٌذی 

هشٍسی ثش سبختبس سبصهبًیهثل: ٍ هػَثبت سا هطخع هیکٌذ  

 

 کویتِ ّبی هَقت

 کبسثشدی ًذاسد

 

 کبسثشدی ًذاسد

 

 تؼییي هَضَػبت فؼبلیت حیغِ اختیبس ٍ ثبصی گشاى 

 پیگیشی کبس اص عشیق گضاسش ّب ٍ ثشسسی ّبی دٍسُ ای

 تػوین گیشی ًْبیی دس خػَظ هَضَع هحَلِ

ثشسسی ّبی استشاتژیک هثبل :  

 



 1402بُار یک، ضمارٌ وُم، سال، مُىذسي مذیزیت وًیهی فصلىامٍ/  28

 گیزی  بحث ي وتیجٍ

ئِ هسلی هجتٌأی ثأط ضیؿأ٥ ٍ    ٍ زض ضاؾتبی اضا ای ضؾبلِ حبيط ثط اؾبؼ ضٍی٧طز ظهیٌِ

ٌَٖاى ض٦ي حب٦ویت قط٦تی ثب اَلاٖب  ثطاؾأبؼ ًٓطیأِ    پیچیسگی تٗبهل ّیت  هسیطُ ثِ

زض ضاؾأتبی   یبثی، ثِ اًدبم ضؾیسُ اؾت. ثأط پبیأِ الرأَی پیكأٌْبزی ثیط٦أع ٍ هأبیلع      ظهیٌِ

 توطیي اٍلیأِ اظ یأ٥ ًوًَأِ پأبیلَ  ثْأطُ      یًَٖ ای ٍ زض ٍا٢ٕ ثِ هٗتجطؾبظی تح٣ی١ ظهیٌِ

ثأط ّوأیي اؾأبؼ، پأیف اظ قأطٍٔ هطحلأِ       د. 2224)ثبیط٦ؽ ٍ هأبیلع،   گطٞتِ قسُ اؾت

ههأأبحجِ ضؾأأوی، ثأأب ی٧أأی اظ اؾأأبتیس ثأأطای هُبلٗأأِ آظهبیكأأی ههأأبحجِ قأأس. ٍی یأأ٥ 

زض ظهیٌِ  حب  يیًٓط زاًكربّی ٍ هترهم زض ظهیٌِ حب٦ویت قط٦تی ثَزُ ٍ زضٖ نبحت

ّأب زض ایأي پأػٍّف اظ    بحجِهبلی ٍ هسیطیت تدطثِ ٍ ترهأم زاقأت. ٖألاٍُ ثأط ههأ     

ّب هیساًی ًیع تجت ٍ ٦سگأصاضی  ّبی هیساًی ّن ثْطُ گطٞتِ قسُ ٦ِ ایي یبززاقتیبززاقت

حب٦ویأت   یؾأبظهبً  ثأطٍى  یّبی اًدبم قسُ ح٧بیأت اظ آى زاضز ؾأبظ٦ٍبضّب  پػٍّفقس. 

قط٦تی قبهل ًٓبض  ٢بًًَی: تسٍیي، تهَیت ٍ اؾت٣طاض ٢أَاًیي ًٓأبضتی هٌبؾأت، ضغیأن     

ثط٢طاضی ضغین ح٢َ٣ی هٌبؾت، ٦بضایی ثأبظاض ؾأطهبیِ: گؿأتطـ ثأبظاض ؾأطهبیِ ٍ       ح٢َ٣ی:

اظ  ییّأب  تیزاضاى ثِ ٞٗبل زاضاى ٖوسُ: ایدبز اًریعُ زض ؾْبم آى، ًٓبض  ؾْبم ییت٣َیت ٦بضا

 یگأصاض ِ یًْبزی: تكَی١ ٍ گؿأتطـ ؾأطهب   گصاضاىِ ی٢جیل ذطیس ؾْبم ٦ٌتطلی، ٣ًف ؾطهب

زاضاى ا٢لیت ٍ هدبظ ثَزى ًٓأبض    یت: احتطام ثِ ح٠َ٣ ؾْبمزاضاى ا٢ل ًْبزی، ًٓبض  ؾْبم

ثطخؿأتِ ًٓأبضتی    ثِ ٣ًأف  ٦طزى حؿبثطؾی هؿت٣ل: ثبتَخِا٢لیت ثط ٞٗبلیت قط٦ت، العاهی

 اؾت. یثٌس : ایدبز تؿْیلا  ثطای ٞٗبلیت هؤؾؿب  ضتجِیثٌس آى ٍ ٞٗبلیت هؤؾؿب  ضتجِ

هأؤتط اخطایأی    یؾأبظ٦ٍبضّب ّأب یأب   ثسیْی اؾت ایي ت٧ٟی٥، ثب ٞطو ًجأَز ه٧أبًیعم  

خْت ا٢سام هسیطاى زض ضاؾأتبی هٌأبٕٞ ذأَز ٍ ًأِ      یا ٌِیحب٦ویت قط٦تی، ثبٖث ایدبز ظه

هٌجإٔ تَلیأس    ٦96س ثب هدؤَ  46ّب زض هدؤَ ایي یبززاقت زاضاى ذَاّس قس هٌبٕٞ ؾْبم

٦طزُ اؾت. ثب تتهل زض ٦سّب، هكرم قأس ٦أِ ثؿأیبضی اظ ایأي ٦أسّب تَنأیٟی ثأَزُ ٍ        

٦أس ٍ   76ساضًس. زض ایي هطحلِ، ؾٗی قس تب ٦سگصاضی هتي نأَض  ثریأطز ٦أِ    ثهیط  ً

    ، ٦سّبی هتي ّن زض ثؿأیبضی اظ هأَاضز تَنأیٟی ثَزًأس    ٍخَز يیهٌجٕ ایدبز ٦طز. ثبا 442

ََض ذلانِ، ههبحجِ پبیلَ  زض ایي تح٣ی١ هكرم ٦طز ٦ِ ثٌأب ثأط ضٍی٧أطز تح٣یأ١     ِث
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  ههبحجِ توط٦ع ٦طز. ٖلاٍُ ثأط ایأي پػٍّكأرط    زازى زض ََ ای، ثبیس ثیكتط ثط گَـ ظهیٌِ

اًدأبم قأسُ ٍ ثأِ َأَض      یثبیس اَویٌبى حبنل ٦ٌس ٦ِ ٦سگصاضی زض تح٣ی١ ثِ ََض هأؤتط 

ّأب هأَضز ثطضؾأی ٢أطاض گطٞتأِ اؾأت         ذبل اَویٌبى حبنل قَز ٦ِ ضًٍسّب ٍ ٞٗبلیأت 

ّ  ، ٦سّبی ایدبز قسُ زض ایي هطحلِ حأصٜ قأسًس. زض ًْبیأت ٍ هْأن    يیثٌبثطا وأِ،  تأط اظ 

ههبحجِ پبیلَ  ًكبى زاز ٦ِ هؿئلِ تهَیط قسُ اٍلیِ اقتجبُ ثَزُ ٍ زض ٖول هؿئلِ تح٣ی١ 

 اظ آى اؾت ٦ِ زض اثتسا تهَض قسُ ثَز. تط سُیچیتط ٍ پ ثؿیبض گؿتطزُ

هطحلِ اٍ  ًٓطؾٌدی ثب تٗسازی اظ هؿبئل ٍ تطؾین ذُأٌَ هُبلٗأبتی ثأبل٣َُ ثأِ اٍج     

قًَسگبى  بلٗبتی، تَيیحب  ثیكتطی اظ ههبحجِذَز ضؾیس. ثب قطٍٔ َْْض ایي ذٌَُ هُ

ِ   یا نٟحِ ٥یگطٞتِ قسُ ٍ گعاضـ ثبظذَضز  قأًَسگبى تْیأِ قأس ٦أِ زض      ثأطای ههأبحج

قأًَسگبى   ثٗسی ثِ آى پطزاذتِ قسُ اؾت. ًٓطا  َی چْبض هطحلِ اظ ههبحجِ یّب ثرف

گبى اٍلیأِ  قًَس ٍ اظ َطی١ پؿت ال٧تطًٍی٥ زضیبٞت قس. ٖلاٍُ ثط ایي، زٍ ًٟط اظ ههبحجِ

هَضز ههبحجِ هدسز ٢طاض گطٞتٌس. ؾِ ههبحجِ زیرأط زض ایأي هطحلأِ ثأب      ّب بٞتِیثط اؾبؼ 

ِ  ٥یأ اؾتٟبزُ اظ گأعاضـ    یّأب  ثأطای ؾأبذتبض ههأبحجِ اًدأبم قأس. ّوأِ زازُ       یا نأٟح

هدأسز، هُأبث١ ٞطآیٌأسی ٦أِ ٢أجلاً       یّأب  آهسُ اظ زضیبٞت ثبظذَضزّب ٍ یب ههبحجِ زؾت ثِ

 .هكرم قس ٦سگصاضی قسًس

حَظُ هَضز ثطضؾی زض پأػٍّف حبيأط، هطحلأِ پأؽ اظ زضیبٞأت اَلاٖأب  تَؾأٍ        

نَض  ثؿتِ ّیأت  هأسیطُ ٍ ٢جأل اظ هَا٣ٞأت،      هسیطیت ٖبلیِ قط٦ت اؾت ٦ِ هٗوَلاً ثِ

گیطی ّیت  هسیطُ ثَزُ اؾت. گٟتٌأی اؾأت ٦أِ ثأط پبیأِ ًٓطؾأٌدی        ههَثب  ٍ تهوین

ٞطآیٌأس   ب یأ ِ هكرم قس ٦أِ خعئ آهسُ زض ایي هطحل زؾت ثِ یّب بٞتِیپبیلَ  ٍ تحلیل 

 ثؿتِ ّیت  هسیطُ ٢جل اظ تَظیٕ، ثرف انلی اظ زض٤ حَظُ تح٣ی١ حبيط ثَزُ اؾت.

ؾیط ثؿتِ ّیت  هسیطُ ٍ زض٤ ثٗأسی اظ چأبضچَة یأب حأَظُ      لیٍتحلِ یاظ َطی١ تدع

ایدأبز قأس. ایأي     «ترهیم تلاـ»ای هجتٌی ثط هَْٟم انلی ّیت  هسیطُ ی٥ ًٓطیِ ظهیٌِ

ؾُح تٗبهل ّیت  هسیطُ ثب اَلاٖب  »ذلانِ ثط ایي ٧ًتِ تهطیح زاضز ٦ِ:  ًٓطیِ ثِ ََض

قَز. ایي تلاـ هَاظًِ ثیي ؾُح ضیؿأ٧ی اؾأت ٦أِ     ثط هجٌبی ترهیم تلاـ تٗییي هی

قأَز ٍ پیچیأسگی زض٤ قأسُ     ٌَٖاى ی٥ گطٍُ ٍ ؾبظهبى زض٤ هأی  تَؾٍ ّیت  هسیطُ ثِ
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یأي هَاظًأِ ثأط هجٌأبی ظهأبى زض      هَئَ زض ّط هطحلِ اظ ؾیط ثؿتِ ّیت  هأسیطُ اؾأت. ا  

 .«قَز زؾتطؼ ٍ ازضا٤ اظ ٣ًف ّیت  هسیطُ هحسٍز هی

، ثؿأٍ زازُ قأس.   قًَس یتلاـ ه «ثبٖث ترهیم»ایي ًٓطیِ ثب هكبّسُ ًوبزّبیی ٦ِ 

 ـ     یّب بٞتِیایي هَاضز، اظ    ّأبی لحأبِ قأسُ زض     تح٣یأ١ ٍ اظ َطیأ١ ثطضؾأی اًأَأ گأعاض

د 2د خْأت اَألأ،   4ّأب زض ؾأِ زؾأتِ:     ي گعاضـّبی ّیت  هسیطُ قٌبؾبیی قس. ایثؿتِ

 ـ   قسُ یثٌس ، َج٣ِیٍثطضؾ د خْت ثحث3خْت گعاضـ ٍ  ّأب   اًس. ّط یأ٥ اظ ایأي گأعاض

ّبی ّیت  هأسیطُ اظ   ّیچ ی٥ اظ گعاضـ حب  يیزاضای ٌٖهط ضیؿ٥ ٍ پیچیسگی ثَزُ، ثبا

ِ »ِ پیچیسگی ظیبز ثطذَضزاض ًیؿتٌس. ًتبیح ایي تح٣ی١ ًكبى زاز ٦ -ضیؿ٥ ثبلا  ّأبی   ٦ویتأ

 .قَز اؾتٟبزُ هی «ترهیم تلاـ»ثطای پط٦طزى ق٧بٜ ٞطآیٌس  «ه٢َت

ترهأیم  »ثأط اؾأبؼ ًوبزّأب زض ظهیٌأِ هجٌأبی       یؾأبظ ِ ی، زض اضتجبٌ ثب ًٓطحب  يیثبا

اظ ٣ًف ّیت  هأسیطُ   یا ، اقبضُ قس ٦ِ اگط ّوِ َطٞیي زض٤ هكتط٤ ٍ تَا١ٞ قسُ«تلاـ

اظ اًٖبی ّیت  هسیطُ زض هَضز ضیؿأ٥  ازضا٤  ؾبظهبى زاقتِ ثبقٌس، زض٤ ازضا٤ ّط ی٥ 

ؾأبظهبى اظ ضیؿأ٥،   ٌَٖاى ازضا٤ یأ٥ ًْأبز گطٍّأی اظ ضیؿأ٥ ٍ ازضا٤      ّیت  هسیطُ ثِ

، ایي اهأط تدلأی آقأ٧بض ٖأسم     اؾبؼ يیذَاٌّس ثَز. ثطا« ترهیم تلاـ»ًوبزّب ًوبیٌسُ 

ایأي هؿأئلِ   ّب یب ضیؿ٥ ًبقأی اظ   ثب ازضا٤ اظ ٣ًف آى ثیي زض٤ َطٞیي زضضاثُِ یذَاً ّن

 .ذَاّس ثَز

ّأب   حؿبثساضی ثطای هسیطیت ٖبلیِ زض ؾأبظهبى  یّب زض هَضز گعاضـ یا ه٣بلٍِیؿربضز 

هسیطاى هو٧ي اؾت حؿأبثساض آهأَظـ ًسٌّأس،    »ًَقت. ٍی زض ه٣بلِ ذَز اقبضُ ٦طز ٦ِ: 

ّبی هبلی ثبیس ٢بثل ذَاًسى ثبقأس تأب اَویٌأبى حبنأل قأَز ٦أِ تَؾأٍ         ثٌبثطایي گعاضـ

ِ یثط ایي، هأسیطاى خْأت ایدأبز ظه   ض٤ اؾت. ٖلاٍُز هربَت ٢بثل ٍ اؾأتٟبزُ اظ   یؾأبظ  ٌأ

ثأط   د. پأَگلیؽ 2222)ٍیؿأربضز،   «اَلاٖب  هبلی ثِ اَلاٖب  زاذلی ٍ ذبضخی ًیبظ زاضز

ّن ظهأبى ثأب تٛییأط     »آهسُ اظ پػٍّف ذَز هتص٦ط قس ٦ِ:  زؾت ًتبیح ثِ لیٍتحلِ یپبیِ تدع

ف ٞٗأب  زض حؿبثطؾأی ٍ ضاّجأطی ؾأبظهبى،     ثِ ٣ً یثرك تی٣ًف ّیت  هسیطُ اظ هكطٍٖ

ِ د. 2245)پَگلیؽ، « بثسی یًیبظّبی اَلاٖبتی هسیطاى ًیع تٛییط ه ٍ   یا زض هُبلٗأ  ٦أِ تَؾأ

ٍ ّو٧بضاى ثط اؾبؼ ًٓطؾٌدی ٖوی١ ٍ هكبّسُ تدطثی زض اضتجبٌ ثب ایٟأبی ٣ًأف    آًسضاز
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بؼ ٣ًأف یأب   ّیت  هسیطُ، ایي ثبض اًدبم قسُ اؾت، ًكبى زاز ٦ِ هسیطاى هرتلأٝ ثأط اؾأ   

اظ ثأیي زٍ  »ًكأبى زازًأس ٦أِ:     ٍ ّیت  هسیطُ، پیكربم ّؿتٌس یّب ترهم ذَز زض ثحث

ِ   یا طُیّیت  هس ثأطای   یا ٦ِ هَضزهُبلِٗ ٢طاض گطٞتٌس، ی٧ی خلؿِ ّیت  هأسیطُ ضا ٖطنأ

 یا ثط هجٌبی زیسگبُ زیرطی، ّیت  هسیطُ، ٖطنِ ٦ِ یزضحبل ٦طز یاقتطا٤ اَلاٖب  تل٣ی ه

 د.2223)آًسضاز ٍ ّو٧بضاى، « ٦طزى اؾتطاتػی ثَز طهَلِثطای اضظیبثی ٍ ٞ

ّیأت  هأسیطُ تجیأیي گطزیأسُ      «خٗجِ ؾیبُ»ًٓطیِ ٌَٖاى قسُ زض ایي پػٍّف اظ زاذل 

گطٍ ضٍی٧طز خٗجِ ؾیبُ ثطای ثؿٍ ًٓطیِ زض حأَظُ حب٦ویأت قأط٦تی    اؾت َج١ ًٓط پتی

٦طزُ اؾت. الجتِ ایي  ٞطز ثطای زض٤ ّیت  هسیطُ اظ زضٍى ٍ ثیطٍى ٞطاّن ٞطنتی هٌحهطثِ

قأَز ٦أِ ت٧یأِ ثأط      هی سیثساى هٌٗب ًیؿت ٦ِ اؾتٟبزُ اظ ایي ضٍی٧طز ثسیٕ اؾت  ثل٧ِ تت٦

ٍ    ؾبظز یایي اه٧بى ضا ٞطاّن ه «خٗجِ ؾیبُ»ًرطـ   ٧أطز ی٦ِ زیسگبُ زیرأطی ًؿأجت ثأِ ض

د. 2222)ؾأیوَى،   تح٣ی١ ؾٌتی حب٦ویت قط٦تی اظ ظاٍیِ ًربُ ثِ ثیأطٍى ثأِ زؾأت آیأس    

زّأس ٦أِ    زض ازثیب  تح٣ی١ ًكبى هأی  یٍخَ اظایي ٌَٖاى گطزیس، خؿت ٦ِ پیف ََض ّوبى

 ـ »ّیچ پػٍّف هكبثْی زض ظهیٌِ پكتیجبًی یب هٛبیط  ثأب ًٓطیأِ    ٍخأَز   «ترهأیم تألا

ََض ٦ِ زض ایي ه٣بلِ ٌَٖاى گطزیس، ثطذی اظ هتٛیطّأبی هأطتجٍ ثأب     ، ّوبىحب  يیًساضز. ثبا

پیكأیي هَضزثحأث ٢أطاض     یّأب  زض پأػٍّف  یا ٢جلاً ٍ ثِ َأَض گؿأتطزُ   «ترهیم تلاـ»

اقبضُ ٦أطز. ٖألاٍُ ثأط ایأي،      «زض٤ ضیؿ٥»ثِ  تَاى یاًس ٦ِ زض ایي ظهیٌِ اظ خولِ ه گطٞتِ

پػٍّف حبيط ثِ ثؿٍ تح٣ی٣ب  اًدبم قسُ ثط اؾبؼ زیسگبُ قط٦ت هحأَض ٦أِ زض آتأبض    

ْأبض  پأػٍّف حبيأط ثأط پبیأِ چ    د. 2224)گلؿیط،  اًدبهس یؾبیوَى َطح گطزیسُ اؾت، ه

ظیأطا  د. 2223)گلؿأیط،   اضظیبثی ٢طاض گطٞتِ اؾأت  گلاؾط ٍ اؾتطاٍؼ هَضز یاِ یٍیػگی پب

ِ    4ا٦ثط هٗیبضّبی زیرط اؾتٌجبَی اظ هٗیبضّبی  ثأب ؾأبظگبضی ٍ    گبًِ هعثأَض اؾأت. زضضاثُأ

ًٓطیأِ  »اًأس ٦أِ:    یبثی، گلاؾط ٍ اؾتطاٍؼ تهطیح زاقتِ آهسُ اظ ظهیٌِ زؾت اًُجب٠ ًٓطیِ ثِ

ِ   آهسُ  زؾت ثِ ٍا٢ٗأی هُبث٣أت ٍ    یّأب  یأبثی ثبیأس ثأب زازُ    ثط اؾبؼ ضٍی٧أطز ًٓطیأِ ظهیٌأ

 ثحأث  خسیأس  ٖهأط  زضد. 2247)هْأسٍی ٞأطز ٍ هتأطاى لأَیی،      «بضی زاقتِ ثبقأس گؾبظ

 آى پیًَس ثب ٞطاٍاًی هجبحث ٍ اؾت زیرط هجبحث اظ ثؿیبضی ؾطًد ٍ ؾطچكوِ ٣ٖلاًیت،

 ثأب  اؾأت،  خسیأس  یقٌبؾأ  طٞأت هٗ زؾأتبٍضز  يیتأط  هْن تٗجیطی ثِ ثحث ایي گطچِ زاضز 
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 هَإً ثطذید. 2225لجلاًؽ ٍ گیلع، ّوطاُ اؾت ) ٞطاٍاًی یّب سگبُیز اذتلاٜ ٍ اثْبهب 

 اؾأت  ٦ؿبًی یقٌبؾ ضٍاى ًیبظّبی ٍ ٢بثلیت آگبّی، زض ٦وجَزّب ٍ ٣ًم اظ ًبقی اًؿبًی

 ًَٔ اظ زیرط هَإً .٦ٌٌس یه اتربش ًبهٗیي قطایٍ تحت ضا ذبضخی ؾیبؾت یّب نیتهو ٦ِ

 ًیؿأت،  آؾبى تَا١ٞ ثِ ضؾیسى گیطًسهی گطٍّی ضا تهویوب  چَى اٞطاز اؾت  ؾبظهبًی

ِ  ایأي  زض .ّؿأتٌس  هْن ثؿیبض ٣ٖلاًی ؾیبؾی تهوین اتربش ثِ ًؿجت هَإً ضٍ يیاظا  ظهیٌأ

 یآٍض خوٕ ٣ًم ًبزضؾت، اَلاٖب  ًب٦بٞی، اَلاٖب  هك٧ل، قٌبذت ًبهٗلَم ثِ تَاى هی

 ٦طز اقبضُ ٞكبضّبی ضٍاًی ٍ ٢ٍت تٌری اظ ًبقی هحسٍزیت ٍ هلی هجْن هٌبٕٞ اَلاٖب ،

)ضٍثأطتؽ ٍ ّو٧أبضاى،    ًرأطزز  اترأبش  زضؾأت  ٍ ٣ٖلاًأی  تهوین ی٥ گطزز یه ثبٖث ٦ِ

 د.4999د ٍ )َٞضثع ٍ هبیلی٧ي، 2225

یبثی، اتجب  زض٤ ًٓطیِ ترهأیم   آهسُ اظ ظهیٌِ زؾت ًٓطیِ ثِ ثَزى یثب ٦بضثطز زضضاثُِ 

یبثی، تأب حأسٍزی پیچیأسُ اؾأت. ٍلأی       اؾبؼ ضٍی٧طز ًٓطیِ ظهیٌِآهسُ ثط  زؾت تلاـ، ثِ

ِ   ثبظذَضز ذجطگبى قط٦ت ٌٖأَاى اًٖأبی هدأطة ّیأت  هأسیطُ،       ٦ٌٌسُ زض ًٓطؾأٌدی ثأ

د 2224)ًكأٌبیل،   قَاّس اًس٦ی اظ پصیطـ ٖوَهی زؾتبٍضزّبی ایي تح٣ی١ ثبقس تَاًس یه

 د.4957ٍ )ازٍاضز، 

یأبثی اؾأت.    آهسُ اظ ظهیٌِ زؾت اقتي ًٓطیِ ثِزثَزى ٍ ٦لیتٍیػگی ؾَم هطثٌَ ثِ ٖبم

 ـ »حَظُ انلی ًٓطیِ ثطگطٞتِ اظ ایي تح٣ی١ یٌٗی ًٓطیِ  ، زض اضتجأبٌ ثأب   «ترهأیم تألا

ثبیأس زض حأَظُ    «ترهیم تلاـ» ِیََض٦لی ثبیس ًٓط ّیت  هسیطُ اؾت. ثسیي تطتیت، ثِ

 د4987)ثَلتي،  اخطا ثبقس ّیت  هسیطُ ٢بثل

آهأسُ ثأط اؾأبؼ ضٍی٧أطز      زؾأت  اٖتجبضؾٌدی اظ ًٓطیِ ثِزض ًْبیت، چْبضهیي ٍیػگی 

د ٢بثلیت زؾتطؾأی  2ٍ  یطیپص د ٦ٌتط 4یبثی، ٦ٌتط  زاضای زٍ هتٛیط هكتول ثط:  ًٓطیِ ظهیٌِ

یأبثی زض ایأي    آهسُ اظ ضٍی٧طز ًٓطیِ ظهیٌِ زؾت ثِ ًٓطیِ ثِ ثبتَخِ تَاًس، اؾت هسیطیت هی

ض هتٛیطّب ضا اظ چْبض َطی١ ٦ٌتط  ٦ٌأس.  ، تٛییط ز «ترهیم تلاـ»تح٣ی١، هجٌی ثط ًٓطیِ 

د تٛییط ازضا٤ اًٖبی ّیت  هسیطُ اظ ٣ًف ٞطزی یأب خوٗأی   4ایي چْبض هَضز ٖجبض  اظ: 

ٜ    3ّب اظ ضیؿ٥،  ازضا٤ آى طیید ت2ٛذَز،  تأط   د ٦بّف ؾُح پیچیأسگی هَيأَٔ ثأب قأٟب

ٌأِ  د اذتهبل ظهبى ثیكتط ثأِ تٗبهأل ّیأت  هأسیطُ زض ظهی    ٦4طزى اَلاٖب  ٍ زض ًْبیت 
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 د2224)پیتتیرطٍ ٍ ه٥ چبیي،  اَلاٖب ، ّؿتٌس

یب ثطآیٌسّبی ٦بضثطزی انلی ایي تح٣ی١ زض ایدبز اثعاضی ثأطای ٦وأ٥ ثأِ     یطگصاضیتتت

ّیت  هسیطُ زض ظهیٌِ ًحَُ ترهأیم ٢ٍأت ٍ تألاـ اًٖأبی ّیأت  هأسیطُ ثأِ اًأَأ         

ثی هدأسز  ّبی احبلِ قسُ ثِ ّیت  هسیطُ اؾت. ایي تح٣ی١ ٞطنتی ضا ثطای اضظیأب  گعاضـ

ِ ی٦ٌأس. ٦و  حب٦ویت قط٦تی ٞأطاّن هأی   یّب عمییب ه٧بً ّب بؾتیؾ ه٢َأت ی٧أی اظ    یّأب  تأ

گیأطی ّیأت  هأسیطُ ضا تكأ٧یل زازُ ٍ      ّبی انلی زض ٞطایٌسّبی ًٓبض  ٍ تهأوین  هَلِٟ

ّأب ثبیأس قأبهل اٞكأبی      قٟبٜ ثبقس. اٞكبی ایي ٦ویتِ ًٟٗبى یثٌبثطایي ثبیس ثطای ثطضؾی ش

 ییّب یگصاض بؾتیگطاى زضگیط زض ّط ٦ویتِ ثبقس. لاظم اؾت ؾثبظی ّب، اذتیبضا  ٍ ٞٗبلیت

 اؾأبؼ  يیّبی ه٢َت ضا اظ ٍيٗیت ًْبى زض ؾبیِ ذبضج ٦طزُ ٍ ثطا نَض  پصیطز تب ٦ویتِ

ثطای اضظیبثی ٦بهل ٞطآیٌأسّبی ازاضُ   بظیاَویٌبى حبنل قَز ٦ِ اظ اه٧بى ضٍیبضٍیی هَضزً

 ثطذَضزاض ّؿتٌس. ضثٍ یؾبظهبى، ش

 دَای پضيَصپیطىُا

ثب ًٓطؾأٌدی اظ   تَاى یاؾت ٦ِ ه «ترهیم تلاـ»ًٓطیِ  یطی٦بضگ اضظیبثی ٢بثلیت ثِ

ًٓطیأِ   .هیؿط ٦طز هٗبزلا  ؾبذتبضی، آى ضا یؾبظ ضٍی٧طز هس  یطی٦بضگ هتَلیبى اهَض ٍ ثِ

ّأبی پصیطٞتأِ قأسُ زض     ّیت  هأسیطُ قأط٦ت   ثِ ثب خوٗیت هَضزهُبلِٗ زضضاثُِ بٞتِی ثؿٍ

یبثی هحسٍز ثِ حَظُ هأَضز اضظیأبثی    ٦ِ ضٍی٧طز ًٓطیِ ظهیٌِ قَز ٌَ هیهطثثَضؼ تْطاى 

آتأی   یّأب  تَاًأس زض اًدأبم پأػٍّف    اظ ذجطگبى اؾت. ظهیٌِ زیرطی ٦ِ هأی  یزض ًٓطؾٌد

انألی   یّأب ِ یآهسُ اظ پػٍّف حبيط ثب ًٓط زؾت ًٓطیِ ثِ ًَسزازىیهَضزتَخِ ٢طاضگیطز، پ

 پصیطٞتِ قسُ زض ظهیٌِ حب٦ویت قط٦تی اؾت.

  ذرداويق

ِ    اظ اؾبتیس، نبحت اًأس،   ًٓطاى ٍ ٦بضقٌبؾبًی ٦ِ زض تْیِ ایي پأػٍّف ّو٧أبضی زاقأت

 .گطزز یتك٧ط ٍ ٢سضزاًی ه

 تضاد مىافع  

 ٦ِ تًبز هٌبٞٗی زض ایي تح٣ی١ ٍخَز ًساضز. ٌسیًوب یًَیؿٌسگبى اٖلام ه
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