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 چکیدٌ   

 یثط ٍ٘طـ قغّ یتٛإ٘ٙسؾبظ یكتحَٛ ٌطا اظ ؼط یضٞجط یطتبث یثطضؾ» پػٚٞف  یٗا یٞسف اصّ

 یٔ« وكٛض یزض ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاض یضٚا٘كٙبذت یٍّطتٛإ٘ٙسؾبظیوبضوٙبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف تمس

ثبقس وٝ اظ  یوكٛض زض تٟطاٖ ٔ یوبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاض یٝوّ یكتحم یثبقس. خبٔمٝ آٔبض

ا٘تربة قسٜ اؾت. ضٚـ پػٚٞف اظ  ی٘فط ثٝ لٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض 181ٔٛضٌبٖ تمساز  َٚخس یكؼط

اؼلالبت اظ ضٚـ وتبثرب٘ٝ  یثبقس. ضٚـ ٌطزآٚض یٔ یطزوبضث یىطزثب ضٚ یٕبیكیپ یفی٘ٛق تٛص

 یٚ ٔمبزلات ؾبذتبض یلبّٔ یُتحّ یكاظ ؼط یكتحم یبتاؾت. ضٚـ آظٖٔٛ فطظ یٕبیكیٚ پ یا

تحَٛ ٌطا  یضٞجط یزٞس ٔؤِفٝ ٞب یاَٚ ٚ زْٚ ٘كبٖ ٔ یبتآظٖٔٛ فطظ ٝٔطثٛغ ث یحثبقس.٘تب یٔ

 یٝفطظ یحزاضز. ٘تب یٚ ٔمٙبزاض یٓٔؿتم یطوبضوٙبٖ تبث یوبضوٙبٖ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ یثط ٍ٘طـ قغّ

 یتحَٛ ٌطا ثط ٍ٘طـ قغّ یضٞجط یطتأث یتوبضوٙبٖ ٔٛخت تمٛ ی٘كبٖ زاز تٛإ٘ٙسؾبظ یعؾْٛ ٘

 ٌطزز. یوبضوٙبٖ ٔ

 وبضوٙبٖ یتحَٛ ٌطا ، ٍ٘طـ قغّ یوبضوٙبٖ ،ضٞجط یتٛإ٘ٙسؾبظ ها:کلیدواژه
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 مقدمه

ٍ٘طی، خٟت ٔٙبؾت ٚ ٔؿیط آیٙسٜ  أطٚظٜ ٔسیطاٖ ثب چبِكٟبی ٔتمسزی ٔٛاخٝ ا٘س، ثٙبثطایٗ ؾبظٔبٟ٘بی ٔٛفك ثٝ ضٞجطا٘ی ٘یبظٔٙس ٞؿتٙس وٝ ثب غضف

ظ ؼطفی ا .(1392)ٔدیسی،  ؾبظٔبٖ ضا ٔكرص ؾبظ٘س، افطاز ضا ثٝ آٖ ٔؿیط ٞسایت وٙٙس ٚ اٍ٘یعٜ ایدبز تحَٛ ضا زض وبضوٙبٖ ثٝ ٚخٛز آٚض٘س

دبْ أطٚظٜ ازاضٜ ؾبظٔبٟ٘بی لفیٓ ٚ پیكطفتٝ ٔطٖٞٛ ظحٕبت ٔسیطاٖ لایك، ٔؽّك ٚ ثب وفبیتی اؾت وٝ ثب ثٝ وبضٌیطی زا٘ف ٚ فٖٙٛ ٔسیطیت زض ا٘

ٜ ٔسیطاٖ ا٘س. پیكطفت ضٚظ افعٖٚ تىِٙٛٛغی ٚ وبضثطز ضٚثٝ تعایس آٖ زض ؾبظٔبٟ٘بی ٔرتّف، ٚـبیف زقٛاضی ضا ثط لٟس ایٗ أط ٟٔٓ تٛفیك یبفتٝ

ٔسیطاٖ ثطای ٔٛفمیت ٚایفبی ٘مف ٔؤثط زض ؾبظٔبٖ للاٜٚ ثط زاضا ثٛزٖ ٍ٘طـ التعبیی ٘ؿجت ثٝ  . (1393)آلبیی ٚ تؿّیٕی،    ٌصاضزٜ اؾت

ٜٛ ٚ ٔتغیطٞبی ٔحیؽی، ثبیس ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت ضا ثٝ لٙٛاٖ یه ؾیؿتٓ ٔس٘فط لطاض زٞٙس ٚ ثب ایٗ ٍ٘طـ ثٝ ثطضؾی ضفتبض وبضوٙبٖ ثپطزاظ٘س ٚ قی

یىی اظ ٚـبیف  .(1389)لٙجطی،  ؾجه ضٞجطی ذٛز ضا ثط اؾبؼ ٚالمیت ٚ قطایػ، ٔبٞیت وبض ٚ ٚـبیف ٚ ذصٛصیبت وبضوٙبٖ ا٘تربة وٙٙس

اؾبؾی ٔسیط زض فطایٙس ٔسیطیت، ضٞجطی ؾبظٔبٖ اؾت. زض ٚالك لصبضٜ ضٞجطی، آٖ ٘فٛش لبثُ تٛخٝ ٚ ضٚثٝ افعایكی اؾت وٝ تٛؾػ ضٞجط ثط ضٚی 

قٛز ٚ زض ضأؼ ٚـبیف ضؾٕی ٚ ؾبظٔب٘ی یه ٔسیط لطاض زاضز. ایٗ ذصیصٝ ضٞجطی یىی اظ ٚیػٌیٟبی ثطخؿتٝ ٚ خٛٞطٜ  الٕبَ ٔیظیطزؾتبٖ 

 ثطذٛضزاض ثیكتطی ٚ ویفیت ٔؽّٛة اظ ؾطٔبیٝ ایٗ چٝ ٞط اؾت. ٞب ؾبظٔبٖ ؾطٔبیٝ ٟٕٔتطیٗ ا٘ؿب٘ی ٘یع ، . ٘یطٚی اصّی ٞط ٔسیط ٚالمی اؾت

 ثؿیبضی تلاـ ٔیعاٖ ثٝ ثبیس ا٘ؿب٘ی ٘یطٚی ویفیت ثٟجٛز ثطای تطتیت، ثسیٗ .قس ثیكتط ذٛاٞس ؾبظٔبٖ اضتمبی ٚ بثم ٔٛفمیت، احتٕبَ ٌطزز،

 ثٝ ٘ؿجت ؾبظٔبٖ یه ثطتطی لٕسٜ ٞبی قبذص اظ تٛإ٘ٙس، یىی ا٘ؿب٘ی اؾت. ٘یطٚی آٖ وبضوٙبٖ ٚ ؾبظٔبٖ ٘فك ثٝ وبض ایٗ ظیطا وطز،

زض ؾبِیبٖ اذیط تحت لٙٛاٖ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ٔٛضز ؛ قىٛفبیی ٚ اضتمبی تٛإ٘ٙسیٟبی وبضوٙبٖضقس، پیكطفت،  .اؾت زیٍط ٞبی ؾبظٔبٖ

ذیع٘س ٚ ثٟجٛز  تٛخٝ صبحجٙفطاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔسیطیت ٔٙبثك ا٘ؿب٘ی ٚالك قسٜ اؾت. ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ؾبظٔبٟ٘ب ثٝ ٔمبثّٝ ثب چبِكٟبی ؾبظٔب٘ی ثط ٔی

قٛز. تٛإ٘ٙسؾبظی تىٙیىی  ظ ثیكتطی ثٝ حٕبیت ٚ تمٟس وبضوٙبٖ ٚ زضٌیطوطزٖ آٟ٘ب زض وبض احؿبؼ ٔیا٘س، ٘یب ٔؿتٕط ضا زض اِٚٛیت لطاض زازٜ

، وب٘تط) اؾتٚ ایدبز ٍ٘طـ ٔثجت ٘ؿجت ثٝ قغُ آ٘بٖ ٌیطی اظ تٛاٖ وبضوٙبٖ  ٘ٛیٗ ٚ ٔٛثط زض خٟت اضتمبی ثٟطٜ ٚضی ؾبظٔبٖ ثٝ ٚؾیّٝ ثٟطٜ

2014.) 

زض ثطضؾی ٞبی ثٝ لُٕ  آٔسٜ اظ ٟٕٔتطیٗ اٞساف  لبٖ٘ٛ ٔسیطیت ذسٔبت  وكٛضی ٟ٘بزیٙٝ ٕ٘ٛزٖ ضٚیٝ یىٙٛاذت زض ؾبظٔبٟ٘بی زِٚتی وكٛض، 

 خٟت فطاٞٓ ٕ٘ٛزٖ ثؿتط لاظْ ثطای اضتمبی تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ٚ ایدبز ٍ٘طـ ٔثجت زض ثیٗ ایكبٖ  اؾت. ثب ایٗ ٚخٛز، ایٗ ٞسف اظ زیسٌبٜ

 ٖ ٚ ٔترصصبٖ آ٘چٙبٖ ٔحمك ٘كسٜ اؾت. ٘ٛیؿٙسٌب

ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض٘یع ؛ زض خٟت تحمك ٞسف فٛق ، ثطضؾی ٘مف تمسیُ ٌط  تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی زض ضاثؽٝ ثیٗ ضٞجطی تحَٛ ٌطا 

 ٚ ٘یبظٞبی ٞب اؾتٝذٛ زضن ٚ قٙبؾبیی زض خٟت ثس٘جبَ ضٚیىطزی زا٘ؿتٝ  ٚ ذٛز پػٚٞكی اِٚٛیت لٙٛاٖ ضا ثٝ قغّی وبضوٙبٖ  ٚ ٍ٘طـ

 ؾطٔبیٝ ٚ خصة ٔٛخٛز ٞبی ؾطٔبیٝ زض حفؿ اؾتطاتػی اظ ایٗ تب ثب اؾتفبزٜ ٔی ثبقس وبضوٙبٖ ذٛز، خٟت اضتمبء ٞط چٝ ثیكتط لّٕىطز ؾبظٔبٖ

وٝ ٔی تٛا٘س  زغسغٝ ٔسیطاٖ ایٗ ؾبظٔبٖ ایٙؿت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٚـبیف ذؽیط ایٗ ؾبظٔبٖ ٚ تأثیطی . ٕ٘بیس لُٕ ٔٛفك اٞساف ٚ تحمك خسیس ٞبی

ب ثط ٍ٘طـ ٚ ثیٙف ٔطزْ خبٔمٝ زاقتٝ ثبقس؛ اثتسا ثبیس ٍ٘طـ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ اصلاح قٛز ٚ وبضوٙبٖ اضظقٟبی ؾبظٔبٖ ضا ثبٚض زاقتٝ ثبقٙس ت

ٝ ثطزاضی ثتٛا٘ٙس ثط ضٚی ٍ٘طـ ٔطزْ تأثیطٌصاض ثبقٙس.٘تبیح ایٗ پػٚٞف ٔی تٛا٘س پیكٟٙبزات وبضثطزی اضظ٘سٜ ای ثطای ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘مك

 وكٛض زض خٟت اضتمبی ٍ٘طـ وبضوٙبٖ ثٝ اضظقٟبی ؾبظٔبٖ اظ ؼطیك ٘ٛق ضٞجطی ٚ ٔسیطیت ٚ فمبِیتٟبی تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی اضائٝ وٙس. 

   :ثط ایٗ اؾبؼ ؾؤاَ اصّی پػٚٞف حبظط لجبضت اؾت اظ ایٙىٝ

 طـ قغّی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض چیؿت؟٘مف تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚا٘كٙبذتی وبضوٙبٖ زض اضتجبغ ثیٗ ضٞجطی تحَٛ ٌطا ٚ ٍ٘

٘فط اظ وبضوٙبٖ  380وبضوٙبٖ پطزاذتٝ اؾت. ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٔتكىُ اظ  قغّی ثط ٍ٘طـ ضٞجطی تحَٛ ٌطا تأثیط ی ثٝ ثطضؾی( زضپػٚٞك2017)ٔیطظ 

وٝ التٕبز ثٝ ٘فؽ  ؾیؿتٓ ثب٘ىی ٔی ثبقس. ضٚـ پػٚٞف اظ ؼطیك آظٖٔٛ ٕٞجؿتٍی ٚ ضٌطؾیٖٛ چٙسٌب٘ٝ ٔی ثبقس. ٘تبیح پػٚٞف ٘كبٖ زاز

 .ضاثؽٝ ٔثجت زاضز ٍ٘طـ قغّیق زضوبضوٙبٖ ثب زؾتطؾی ثٝ اؼلالبت زضثبضٜ ی اٞساف ؾبظٔبٖ، لّٕىطز قغّی ٚضفتبضٞبی ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚذلا

. زٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٔتكىُ پطزاذتٝ ا٘ستأثیط ضٞجطی تحَٛ ٌطا ٚ ٘ٛآٚضی ثط لّٕىطز ؾبظٔب٘ی ( زض پػٚٞكی ثٝ ثطضؾی 2016ضیىبضزٚ ٚ ٕٞىبضاٖ )

تصبزفی ؼجمٝ ثٙسی قسٜ ا٘تربة قس٘س. ثب  ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی قطوتٟبی ثیٕٝ ذصٛصی٘فط اظ ٔسیطاٖ ٚ ٔمبٚ٘بٖ  32٘فط اظ وبضٔٙساٖ ٚ  140اظ 

اؾتفبزٜ اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ ؼطاحی قسٜ ثٝ خٕك آٚضی زازٜ ٞب الساْ ثٝ لُٕ آٔس. یبفتٝ ٞبی پػٚٞف حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ضٞجطی تحَٛ ٌطا ٚ 

غیت شٞٙی ٚ تٛخٝ ٚ ٔلاحفبت فطزی ٘ٛآٚضی ثط لّٕىطز ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔثجت ٚ ٔمٙبزاض زاض٘س. ٞٓ چٙیٗ اظ ثیٗ ِٔٛفٝ ٞبی ضٞجطی تحَٛ ٌطا، تط
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خٝ ثٝ ثیكتطیٗ تأثیط ضا ثط لّٕىطز زاض٘س. اظ ِٔٛفٝ ٞبی ٘ٛآٚضی ٘یع، ٘ٛآٚضی وّی ؾبظٔبٖ ثیكتطیٗ اثط ضا ثط لّٕىطز ؾبظٔب٘ی ٔی ٌصاضز. ثب تٛ

ّٕىطز زاض٘س، زض قطوت ٞبی ثیٕٝ ٔی چٙیٗ ٘تبیدی، تمٛیت ٘ٛآٚضی ٚ ٚخٛز ضٞجطاٖ تحَٛ ٌطا ثب تىیٝ ثط ضفتبضٞبیی وٝ ثیكتطیٗ تأثیط ضا ثط ل

 .تٛا٘ٙس لّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا ثٟجٛز ثركٙس

ثطضؾی تأثیط ؾجه ٞبی ضٞجطی تجبزَ ٌطا ٚ تحَٛ ٌطا ثط لّٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ؾتبز ( زض پػٚٞكی ثٝ 1396ضحٕت ظازٜ ٚ أیطوجیطی )

ؾبظٔبٖ ٔبِیبتی وكٛض اظ ثیٗ خبٔمٝ آٔبضی ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ  ٘فط اظ وبضوٙبٖ ؾتبز 200. ثسیٗ ٔٙفٛض، تمساز پطزاذتٝ ا٘سؾبظٔبٖ ٔبِیبتی 

وٛوطاٖ ثٝ لٙٛاٖ خبٔمٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة ٚ ثب ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی تصبزفی پطؾكٍطی قس٘س. اثعاض پطؾكٍطی ٘یع قبُٔ یه پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز 

ٌٛیٝ ثٛز. تدعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞبی اظ ؼطیك ٘طْ  60ٌٛیٝ ٚ یه پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز ؾٙدف لّٕىطز قغّی ثب  36ؾٙدف ؾجه ٞبی ضٞجطی ثب 

ؾبَ ٚ زاضای ٔسضن  21ا٘دبْ قس. ٘تبیح ٘كبٖ زاز وٝ خبٔمٝ ٔٛضز ٔؽبِمٝ ٔب یه خبٔمٝ ٔیب٘ؿبَ ثب ؾبثمٝ وبضی ثیف اظ  SPSS20 افعاض

ٔؽبِمٝ ثبلا ثٛزٜ ٚ ثؽٛض ٔیبٍ٘یٗ ثبلای وبضقٙبؾی ثٛز٘س وٝ اوثطاً ٘یع ٔسضن حؿبثساضی زاقتٝ ٚ ٔتبُٞ ثٛز٘س. لّٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ٔٛضز 

ثٛز٘س. اظ زیس آٟ٘ب اظ ٔیبٖ زٚ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا، تجبزَ ٌطا، اوٖٙٛ ؾجه ضٞجطی تجبزٍِطا ثیكتط زض ؾبظٔبٖ ٔبِیبتی زیسٜ ٔی قٛز.  4أتیبظ 

حّیُ ضٌطؾیٖٛ ٘كبٖ زاز وٝ ؾجه پؽ اظ آٖ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا زض ضتجٝ ثمسی لطاض زاقت. ایٗ زض حبِیؿت وٝ ٘تبیح ٕٞجؿتٍی ٚ ت

ضٞجطی تحَٛ ٌطا زاضای ثیكتطیٗ تأثیط ٚ ٟٕٔتطیٗ لبُٔ ثٟجٛز لّٕىطز قغّی وبضوٙبٖ اؾت. ثؽٛض وّی اظ زیسٌبٜ وبضوٙبٖ، ؾجه ٞبی ضٞجطی 

یت ؾجه ضٞجطی تحَٛ تحَٛ ٌطا ٚ تجبزَ ٌطا وٕی ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾػ ٚ ٌبٞی اٚلبت زض ؾبظٔبٖ اخطا ٔی قٛ٘س. ایٗ زض حبِیؿت وٝ ثٝ تطت

ت ٌطا،تجبزَ ٌطا زاضای ثیكتطیٗ ٕٞجؿتٍی ٔثجت ثب لّٕىطز قغّی وبضوٙبٖ ثٛز٘س. ٘تبیح حبصُ اظ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ ٘یع ٘كبٖ زاز وٝ وّیٝ فطظیب

اض٘س. ٕٞچٙیٗ ٔٛضز پػٚٞف ٔٛضز تأییس لطاض ٌطفت ٚ ثؽٛض ذلاصٝ ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثب تٕبٔی اثمبزـ ثط لّٕىطز قغّی تأثیط ٔمٙبزاضی ز

  .ؾجه ضٞجطی تجبزَ ٌطا ٘یع ثب تٕبٔی اثمبزـ ثط لّٕىطز قغّی تبثیط ٔمٙبزاضی زاقت

( ثٝ ثطضؾی اضتجبغ خٛ ؾبظٔب٘ی ٚ تٛإ٘ٙسی وبضوٙبٖ ٚ ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ پطزاذت. ایٗ ٔمبِٝ ثٝ ثطضؾی تأثیط خٛ ؾبظٔب٘ی زض 1395قبوطی )

وٙس.  تكٛیك ٚ ٘فبضت ٚ ٔسیطیت ثط ٘ٛآٚض ثٛزٖ زض ؾبظٔبٖ ضا ثطضؾی ٔی  ثبظثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی، ٔٙبثك،  چبِف،  ثؿتٍی، اؾتملاَ، ٞٓ ثمس  7

ٌیطی تصبزفی زض قطوت ِیعیًٙ ذٛزضٚوبض ٔتمّك ثٝ ٌطٜٚ صٙمتی ایطاٖ ذٛزضٚ صٛضت ٌطفت. التجبض  ٞب ثٝ صٛضت ٕ٘ٛ٘ٝا٘تربة ٕ٘ٛ٘ٝ

ی وبضوٙبٖ اظ ؼطیك تحّیُ ٔؿیط ٚ تحّیُ لبّٔی تأییسی اضظیبثی قس. ٘تبیح ٌٛیبی ٞبی ٔفٟٛٔی ٞط یه اظ اثمبز خٛ ؾبظٔب٘ی ٚ تٛإ٘ٙس ٔسَ

ٞبی  ٞب ٚ لٛأُ ٔىٖٙٛ ثٝ خع زض ثمس ٕٞجؿتٍی اؾت. زض ٟ٘بیت، فطظیبت پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔمبزِٝ تأییس ضٚاثػ لّی ثیٗ ٔؤِفٝ

طؾتی، چبِف، ٔٙبثك ٚ ثبظ ثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی ثط تٛإ٘ٙسؾبظی ؾبذتبضی آظٖٔٛ قس وٝ ٘تبیح حبوی اظ آٖ اؾت وٝ اثمبز ٘فبضت ٚ ؾطپ

وبضوٙبٖ ٚ ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ قطوت ِیعیًٙ تبثیط ٌصاض اؾت وٝ ثیكتطیٗ تبثیط ضا ٘فبضت ٚ ؾطپطؾتی ٚ ثمس ثبظ ثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی 

ٛزٖ زض فطآیٙس ثب تىٙیه ٚیىٛض، ثمس ثبظ ثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی تأثیط ٔٙفی زاضز. ایٗ زض حبِی اؾت وٝ زض ضتجٝ ثٙسی اثمبز تبثیط ٌصاض ثط ٘ٛآٚض ث

 ضتجٝ اَٚ ضا وؿت ٕ٘ٛزٜ اؾت. 

( زض پػٚٞكی  ثٝ ثطضؾی اضتجبغ تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ قٙبذتی ٚ ٍ٘طـ وبضوٙبٖ پطزاذتٙس . ایٗ تحمیك ٘كبٖ زاز وٝ 2015تطّ٘ی ٚ ٕٞىبضا٘ف )

ٞبی  ضفتبضٞبی قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٘ؿجت ثٝ افطاز ٚ ضفتبض  ٞبی ٘مكی، ضفتبض ضٔٙساٖ قبُٔ، ثیٗ تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ قٙبذتی ٚ ؾٝ ٘ٛق اظ ٍ٘طـ وب

ٞبی  قٟطٚ٘سی ؾبظٔبٖ ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ اضتجبغ ٚخٛز زاضز ٚ ٞٓ چٙیٗ ٘تبیح ٘كبٖ زاز٘س وٝ تٛإ٘ٙسؾبظی ضٚاٖ قٙبذتی اضتجبغ لٛی تطی ثب ضفتبض

 قٟطٚ٘سی ٘ؿجت ثٝ ؾبظٔبٖ زاضز.

ثٝ ایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ ٞط یه اظ اثمبز  "ضاثؽٝ ثیٗ اثمبزتٛإ٘ٙس ؾبظی ٚ ٍ٘طـ وبضوٙبٖ "ٔؽبِمٝ ای  ثب لٙٛاٖ  (زض2013ٔه ِیًٙ )

ٝ آٖ تٛإ٘ٙسؾبظی ثب ضفتبضٞبیی وٝ ٍ٘طـ ضا ٔثجت ٔی وٙٙس ٔی زٞس، ضاثؽٝ زاض٘س. افطازی وٝ ٔمٙبزاضی ثیكتطی ضا احؿبؼ ٔی وٙٙس ٚ یب ثیكتط ث

تلاـ ثیكتطی ا٘دبْ ٔی زٞٙس ٚ ثٝ ٚـبیف ذٛز تمٟس ثیكتطی زاض٘س ٚ ثٙبثطایٗ زض ٍٞٙبْ ٔٛاخٝ ثب ٔٛا٘ك ٚ ٔكىلات  تٛخٝ زاض٘س، ثطای وبضقبٖ

احتٕبلا ًٔمبٚٔت ثیكتطی اظذٛز ٘كبٖ ٔی زٞٙس. قبیؿتٍی ثٝ تلاـ ثیكتط، پبفكبضی ٚ ٔمبٚٔت زض ٔٛاخٝ ثب ٔٛا٘ك ٔٙدط ٔی ٌطزز. ذٛزٔرتبضی 

یجكتط ثطای ؾبظٌبضی ثب تغییطات ٚ ایدبز ضاٞجطزٞبی قغّی ثٟتط ٔٙدط ٔی قٛز. زض ضاثؽٝ ثب اثطٌصاضی، افطازی وٝ ٘یع ثٝ تلاـ ٚ ا٘مؽبف پصیطی 

كتط التمبز زاض٘س ٔی تٛا٘ٙس ثط پیبٔسٞبی قغّی اثط ثٍصاض٘س، ثٝ احتٕبَ ثیكتط ثٝ صٛضت ٚالمی ثط وبضٞب اثطذٛاٞٙس ٌصاقت ٚ اثطثركی آٟ٘ب ثی

 ذٛاٞس قس.
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ا٘دبْ زاز . اٚ ذبؼط ٘كبٖ ؾبذت وٝ تٛإ٘ٙس ؾبظی ثب ٍ٘طـ قغّی ضاثؽٝ "تأثیط تٛإ٘ٙس ؾبظی ثط ٍ٘طـ قغّی "ٚٞكی ثب لٙٛاٖ ( پػ2012ِیسٖ )

طٚق ٔثجتی زاضز ٚ افطاز تٛإ٘ٙس ٘ؿجت ثٝ افطاز وٕتط تٛإ٘ٙس ثٟتط وبض ذٛاٞٙس وطز ایٗ أط زض ایٗ ٔؿئّٝ ضیكٝ زاضز وٝ  تٛإ٘ٙسؾبظی ٞٓ ق

ٚ ٞٓ اؾتٕطاض تلاـ ثطای ا٘دبْ ٚـبیف ضا افعایف ٔی زٞس. ثٝ ٚیػٜ ؾؽٛح ثبلای تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ تلاـ ثیكتط ٚ ا٘مؽبف ضفتبضٞبی وبضی 

 پصیطی ثیكتط ٔٙدط ٔی ٌطزز. ٚ ٕٞٝ ایٗ ضفتبضٞب ٔٙدط ثٝ افعایف لّٕىطز قغّی ٔی ٌطزز.

رتّف  ضٞجطی ثط ٍ٘طـ قغّی  وبضوٙبٖ تبثیط ٌصاض اؾت زض ٔدٕٛق ٔیتٛاٖ ٌفت پػٚٞف ٞبی ا٘دبْ ٌطفتٝ  حبوی اظ آٖ اؾت وٝ ؾجىٟبی ٔ

٘بٖ ٚ اظ ٔیبٖ آٟ٘ب ؾجه ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثیكتطیٗ تبثیط  ضا زاضز .ٕٞچٙیٗ تٛإ٘ٙس ؾبظ ی وبضوٙبٖ ثب افعایف التٕبز ثٝ ٘فؽ ثط ٍ٘طـ قغّی آ

 ٔٛثط ثٛزٜ  ٚ ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی ضا زض وبضوٙبٖ افعایف ٔی زٞس.
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 (2011ٔسَ ٔفٟٛٔی پػٚٞف  )ِئٛ ٚ چبً٘ ،
 

 سوال اصلی
 زاضز؟آیب ضٞجطی تحَٛ ٌطا اظ ؼطیك تٛإ٘ٙسؾبظی ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط 

 سوالات  فرعی
 آیب  ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟

 آیب ٚیػٌیٟبی آضٔب٘ی ٔسیطاٖ ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ -1-1

 آیب ضفتبضٞبی آضٔب٘ی ٔسیطاٖ ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ -1-2

 ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ آیب تطغیت شٞٙی  ٔسیطاٖ -1-3

 آیب ٔلاحفبت فطزی ٔسیطاٖ ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ -1-4

 ؟زاضز ٔمٙبزاضی طیوبضوٙبٖ تبث یتٛإ٘ٙسؾبظ . آیب ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثط2

 وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ یتٛإ٘ٙسؾبظآیب ٚیػٌیٟبی آضٔب٘ی ٔسیطاٖ ثط  -2-1

 وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ یتٛإ٘ٙسؾبظآیب ضفتبضٞبی آضٔب٘ی ٔسیطاٖ ثط  -2-2

 وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ یتٛإ٘ٙسؾبظآیب تطغیت شٞٙی  ٔسیطاٖ ثط  -2-3

 وبضوٙبٖ تبثیط ٔمٙبزاضی زاضز؟ یتٛإ٘ٙسؾبظآیب ٔلاحفبت فطزی ٔسیطاٖ ثط  -2-4

 تأثیط ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ ٔی ٌطزز؟آیب تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ٔٛخت تمٛیت 

 

 

ٍ٘طـ قغّی 

 ٙبٖوبضو

 

 تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ
 

 تطغیت شٞٙی ضٞجطی تحَٛ ٌطا

 ٔلاحفبت فطزی

 ٚیػٌیٟبی آضٔب٘ی

 ضفتبضٞبی آضٔب٘ی
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 روش پژوهش
پػٚٞف حبظط اظ ٘فط ٞسف، وبضثطزی اؾت، ظیطا ثب ٞسف وبضثطز ایٗ ٘تبیح زض ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض ا٘دبْ ٔی قٛز ٚ اظ ِحبؾ خٕك 

ؾبظی ٔمبزلات ؾبذتبضی ٔی ثبقس، ظیطا ثٝ ٕٞجؿتٍی ثٝ ضٚـ ٔسَ -آٚضی زازٜ ٞب، وٕی ٚ اظ حیث ضٚـ ا٘دبْ ضٚـ پػٚٞف، تٛصیفی

 ثطضؾی ضٚاثػ لّیّ ثیٗ ٔتغیطٞب ٔی پطزاظز. 

ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ )ثرف ٔطوعی( ٔی ثبقس ٚ تمساز آٟ٘ب  اظ آ٘دبئی وٝ خبٔمٝ آٔبضی پػٚٞف حبظط قبُٔ وّیٝ وبضوٙبٖ

 ، اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ اؾتفبزٜ     ٘فط؛ ٔحسٚز ٚ ٔمیٗ اؾت؛ خٟت تمییٗ حسالُ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ لاظْ 340

٘فط ثٝ لٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ا٘تربة ٔی قٛ٘س. ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی زض زؾتطؼ  181ٔی ٌطزز وٝ ثطاؾبؼ ایٗ خسَٚ تمساز 

 ٔی ثبقس.

ای؛ ثب ٔؽبِمٝ وتبثٟب ٚ  ثرب٘ٝٞب اظ ضٚـ ٔؽبِمٝ وتب ثطای ٌطزآٚضی اؼلالبت زض ظٔیٙٝ ٔجب٘ی ٘فطی، تسٚیٗ ازثیبت پػٚٞف ٚ قٙبؾبیی ٔؤِفٝ

 . ٜ اؾتاؾتفبزٜ قس ٚ تٛظیك پطؾكٙبٔٝ ٔیسا٘ی زض ثرف آٔبضی؛ اظ ضٚـثطای خٕك آٚضی اؼلالبت ٔمبلات ٚ پبیب٘بٔٝ ٞب اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 

ٚظٛح  دبزیآٖ خٟت ا ُیاظ پطؾكٙبٔٝ ٚ ٘حٜٛ تىٕ یٔرتصط حیثبقس. ثرف اَٚ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ تٛظ یقبُٔ ؾٝ ثرف ٔ ضپطؾكٙبٔٝ ٔصوٛ

ؾٗ، ؾؽح تحصیلات،  ٘فیط خٕمیت قٙبذتی تؾٛالا یوٝ زاضا یثبقس.  ثرف زْٚ پطؾكٙبٔٝ قبُٔ اؼلالبت قرص یپبؾد زٞٙسٌبٖ ٔ كتطیث

پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز  ٗیثبقس. ٕٞچٙ یٔٔٛظٛق پػٚٞف ٔطتجػ ثب  تؾٛالا 40قبُٔ  ْثبقس. ثرف ؾٛ یپبؾد زٞٙسٌبٖ ٔ... ٚظمیت تأُٞ  ،خٙؿیت

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٙٝیٌع 5ٞط ؾٛاَ اظ  یصٛضت وٝ ثطا ٗیثبقس، ثس یٔ ىطتیِ بؼیٔم یاؾتفبزٜ زاضا

پطؾكٙبٔٝ پیف آظٖٔٛ قس ٚ ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ اظ زازٜ ٞبی ثسؾت آٔسٜ اظ پطؾكٙبٔٝ، ٔیعاٖ  30 ثٝ ٔٙفٛض ؾٙدف پبیبیی یه ٕ٘ٛ٘ٝ اِٚیٝ قبُٔ

ثسؾت آٔس. ایٗ الساز ٘كبٖ زٞٙسٜ ایٗ اؾت وٝ  7/0ثبلاتط اظ ؤالات ٔتغیطٞب ؾٕٞٝ ظطیت التٕبز ثب ضٚـ آِفبی وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ قس وٝ ثطای 

 پطؾكٙبٔٝ اظ لبثّیت التٕبز ٚ ثٝ لجبضت زیٍط اظ پبیبیی لاظْ ثطذٛضزاض اؾت. 

 

 یافته های پژوهش
  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. زض خٟت تٛصیف ٚ تحّیُ  ثٟتط زازٜ ٞب ٚ آظٖٔٛ فطظیبت ٞبی آٔبض تٛصیفی ٚ اؾتٙجبؼی  زض ایٗ پػٚٞف اظ ضٚـ

 

 آمار توصیفی

  فٛق اؾتٙتبج ٔی قٛز وٝ :  آٔبض تٛصیفی ٔتغیطٞبی پػٚٞف زض خسَٚاظ 

ضٞجطی تحَٛ ٌطا زض ؾبظٔبٖ اظ ٘فط وبضوٙبٖ زض حس ظمیفی ٔی ثبقس ظیطا ٔیبٍ٘یٗ ثٝ زؾت آٔسٜ ثطای ٔؤِفٝ ٞبی ضٞجطی تحَٛ ٌطا ٔیعاٖ 

  ٔی ثبقس. 3پبییٗ تط اظ  ی(فطز ٔلاحفبتی، شٞٙ تیتطغی، آضٔب٘ ضفتبضی، آضٔب٘ یػٌیٚ)

( زض ٚ وبضوٙبٖ طیٔس ٗیث التٕبزٚ  لُٕ یآظاز احؿبؼ، ٔؤثط ثٛزٖ احؿبؼ، ٔمٙبزاض ثٛزٖ احؿبؼی، ؿتٍیاحؿبؼ قبتٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ )

 ٔی ثبقس. 3حس ٔتٛؾؽی ٔی ثبقس؛ ظیطا ٔیبٍ٘یٗ ٔؤِفٝ ٞبی تٛإ٘ٙسؾبظی حسٚز 

یمٙی ٔیعاٖ التٕبز ٚ التمبز ثٝ اضظقٟبی ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٚ ایٙىٝ ایٗ وبضوٙبٖ تب چٝ حس ثٝ ٔسیطیت تغییط ؾبظٔبٖ قغّی وبضوٙبٖ  ٔیعاٖ ٍ٘طـ

 ؾبظٌبضی ٘كبٖ زازٜ ٚ ٔمبٚٔت ٕ٘ی وٙٙس؛ زض حس پبئیٙی ٔی ثبقس.

 

 

 آمار استنباطی
 قسٜ اؾت: ٞبی ظیط اؾتفبزٜ یب ضز فطظیبت تحمیك اظ آظٖٔٛ تبییسزض آٔبض اؾتٙجبؼی ثٝ ٔٙفٛض 

 (Kolmogorov-Smirnov Testآظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ )  -1

 (EFAُ لبّٔی اوتكبفی )یتحّ -2

 ( SEMٔسَ یبثی ٔمبزلات ؾبذتبضی ) -3

 آظٖٔٛ ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغیطٞب
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لجُ اظ آظٖٔٛ فطظیبت پػٚٞف ٚزض خٟت ا٘تربة آٔبضٜ ثٝ ٔٙفٛض آظٖٔٛ فطظیبت ، لاظْ اؾت فطض ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ 

 اؾٕیط٘ف ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز.  –وٌّٕٛطٚف 

ٚ خٟت آظٖٔٛ  ثبقٙسٕی٘تٛظیك ٘طٔبَ  یثبقس؛ ثٙبثطایٗ ٔتغیطٞبی پػٚٞف زاضأی 05/0اظ  وٕتطاظ آ٘دبیی وٝ ؾؽح ٔمٙبزاضی زض ٕٞٝ ٔتغیطٞب 

 فطظیبت اظ آٔبض ٘بپبضأتطی اؾتفبزٜ ٔی قٛز وٝ زض ایٗ پػٚٞف اظ تحّیُ لبّٔی ٚ ٔمبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزٜ ٔی قٛز.

 ُ لبّٔی اوتكبفی یتحّ

اؾت وٝ اظ ؼطیك تحّیُ لبّٔی ثٝ  التجبض لبّٔی صٛضتی اظ التجبض ؾبظٜ ثٝ ٔٙفٛض ؾٙدف ضٚایی ؾؤالات اظ التجبض لبّٔی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت.

تحّیُ لبّٔی یه فٗ آٔبضی اؾت وٝ زض اوثط لّْٛ ا٘ؿب٘ی وبضثطز فطاٚا٘ی زاضز. زض حمیمت اؾتفبزٜ  (.1381)ؾطٔس ٚ ثبظضٌبٖ،  زؾت ٔی آیس

اؾت بقس، لاظْ ٚ ظطٚضی اظ تحّیُ لبّٔی زض قبذٝ ٞبیی وٝ زض آٟ٘ب اظ پطؾكٙبٔٝ ٚ آظٖٔٛ اؾتفبزٜ ٔی قٛز ٚ ٔتغیطٞب اظ ٘ٛق ٔىٖٙٛ ٔی ث

  (.1380)وبپلاٖ، 

 

 تطیؽ چطذف یبفتٝ لبّٔی ٔتغیط ثطٚ٘عا ٔسَٔب -1خسَٚ

 ٘ؿجت اقتطاوبت ؾؤالات
 لبُٔ

 ٍ٘طـ وبضوٙبٖ ٔلاحفبت فطزی تطغیت شٞٙی ضفتبض آضٔب٘ی ٚیػٌی آضٔب٘ی

1 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 600/0 

2 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 544/0 

3 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 670/0 

4 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 700/0 

5 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 697/0 

6 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 612/0 

7 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 620/0 

8 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 681/0 

9 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 626/0 

10 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 795/0 

11 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 822/0 

12 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 757/0 

13 795/0 188/0 849/0 812/0 199/0 776/0 

14 822/0 199/0 862/0 803/0 198/0 744/0 

15 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 600/0 

16 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 544/0 

17 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 670/0 

18 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 700/0 

19 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 697/0 

20 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 612/0 

21 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 681/0 

22 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 626/0 

23 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 795/0 

24 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 822/0 

25 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 757/0 

26 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 776/0 

27 795/0 188/0 849/0 812/0 199/0 744/0 
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28 822/0 199/0 862/0 803/0 198/0 600/0 

29 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 544/0 

30 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 670/0 

31 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 700/0 

32 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 697/0 

33 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 612/0 

34 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 620/0 

35 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 681/0 

36 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 626/0 

37 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 795/0 

38 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 822/0 

39 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 757/0 

40 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 776/0 

 

 ٘ؿجت اقتطاوبت ؾؤالات
 لبُٔ

 التٕبز ثیٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ آظازی لُٕ ٔؤثط ثٛزٖ ٔمٙبزاض ثٛزٖ قبیؿتٍی

1 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 681/0 

2 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 626/0 

3 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 795/0 

4 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 822/0 

5 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 757/0 

6 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 776/0 

7 795/0 188/0 849/0 812/0 199/0 744/0 

8 822/0 199/0 862/0 803/0 198/0 600/0 

9 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 544/0 

10 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 670/0 

11 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 700/0 

12 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 697/0 

13 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 612/0 

14 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 620/0 

15 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 681/0 

16 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 626/0 

17 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 795/0 

18 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 822/0 

19 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 757/0 

20 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 776/0 

21 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 600/0 

22 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 544/0 

23 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 670/0 

24 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 700/0 
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25 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 697/0 

26 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 612/0 

27 700/0 140/0 299/0 792/0 769/0 620/0 

28 697/0 199/0 201/0 648/0 786/0 681/0 

29 612/0 084/0 200/0 293/0 752/0 626/0 

30 620/0 235/0 683/0 477/0 313/0 795/0 

31 681/0 315/0 699/0 751/0 306/0 822/0 

32 626/0 115/0 743/0 509/0 247/0 757/0 

33 795/0 188/0 849/0 812/0 199/0 776/0 

34 822/0 199/0 862/0 803/0 198/0 744/0 

35 757/0 828/0 222/0 347/0 151/0 600/0 

36 776/0 863/0 144/0 299/0 100/0 544/0 

37 744/0 832/0 183/0 733/0 136/0 670/0 

38 600/0 746/0 131/0 621/0 161/0 700/0 

39 544/0 678/0 223/0 492/0 185/0 697/0 

40 670/0 268/0 331/0 207/0 699/0 612/0 

 

 ثبقٙس. ٔی لٛأُ ٕٞٝ ضٚی ثط ٔٙبؾت ٚ ثبلا لبّٔی ثبض زاضای لبّٔی تحّیُ زض قسٜ قٙبذتٝ لٛأُ تٕبْ قٛز ٔی ٔكبٞسٜ وٝ ؽٛضٕٞب٘

 آظٖٔٛ فطظیبت اظ ؼطیك ٔمبزلات ؾبذتبضی:

 ثٝ ٔٙفٛض تحّیُ فطظیبت تحمیك ثط ٔجٙبی یبفتٝ ٞبی ٔسَ ٔصوٛض ظطٚضیؿت اثتسا آٔبضٜ ٞبی ٘یىٛیی ثطاظـ ٔٛضز  ثطضؾی لطاض ٌیطز. 

ٌعاضـ قسٜ اؾت  وٝ ثسیٗ تطتیت ٔسَ اظ ثطاظـ لبثُ لجِٛی  ثطذٛضزاض ٔی  059/0خصض ثطآٚضز ٚاضیب٘ؽ ذؽبی تمطیت زض ایٗ ٔسَ ثطاثط ثب 

 ثبقس

ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت ایٗ قبذص اظ ؼطیك ٔمبیؿٝ یه ٔسَ ثٝ اصؽلاح ٔؿتمُ وٝ زض آٖ 94/0ٌی تؽجیمی زض ایٗ ثطضؾی ثطاثط ثب قبذص ثطاظ٘س

ثبقس   9/0ثیٗ ٔتغیط ٞب ٞیچ ضاثؽٝ ای ٘یؿت ٔمساض ثٟجٛز ضا ٔی ؾٙدس زأٙٝ ٔمبزیط قبذص ثیٗ صفط تب یه ٔی ثبقس ٚ ٔمبزیطی وٝ ثعضٌتط اظ 

 لبثُ لجَٛ ٔی ثبقس .

اؾت  ، ثٝ لٙٛاٖ قبذص  9/0ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت وٝ ثبَ تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ثعضي تط اظ 93/0ذص ٘طْ قسٜ ثطاظ٘سٌی زض ایٗ ثطضؾی ثطاثط ثب قب

 ذٛثی ثطای ثطاظ٘سٌی ٔسِٟبی ٘فطی ٔی ثبقس .

ٚیػٌیٟبی آضٔب٘ی، ضفتبض آضٔب٘ی، تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؤِفٝ ٞبی ضٞجطی تحَٛ ٌطا )% ٔی95ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح آظٖٔٛ فطظیٝ اصّی اَٚ  ؛ ثب اؼٕیٙبٖ 

زٞس وٝ تأثیط ضفتبضٞبی ظطیت ٔتغیطٞب ٘كبٖ ٔی. تطغیت شٞٙی ٚ ٔلاحفبت فطزی( ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ تبثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔمٙبزاضی زاضز

٘تبیح ایٗ پػٚٞف ثب آضٔب٘ی ٔسیطاٖ ثط ٍ٘طـ قغّی ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ )ثرف ٔطوعی( ٘ؿجت ثٝ ثمیٝ ٔتغیطٞب ثیكتط اؾت. 

( ٔؽبثمت زاضز ٚ ثب پػٚٞف لٙجطی 1392ٚ ٔدیسی ) (2012ِیسٖ )، (2012)، ٔیطظ (2013)(، ٔه ِیًٙ 2015پػٚٞف ٞبی تطّ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ( ٕٞطاؾتب ٕ٘ی ثبقس.1389)

ٞجطی تحَٛ ٌطا ثیكتط ثط ضٚی ٔؿبئُ تٛؾمٝ ضثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح فطظیٝ اَٚ ؛ ثٝ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ تٛصیٝ ٔی قٛز: 

ثبیس زضن وٙٙس وٝ فطایٙس تٛؾمٝ ضٞجطی ثطای  ٔسیطاٖ .ثبقساصّی اظ لجیُ اضظقٟب ٚٔؿبئُ اؾتطاتػیه ظطٚضی زض ؾطتبؾط ؾبظٔبٖ ٔتٕطوع 

ایٗ اضتجبغ اظ ؼطیك  ، تعٕیٗتحَٛ ٌطا ایدبز تغییط ثبیس ثب فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔتٙبؾت ثبقس. اِٚیٗ لسْ ثطای ؼطاحی فطایٙس تٛؾمٝ ضٞجطی

 اؾت.  اضثبة ضخٛقزضذٛاؾت اؼلالبت ٔؿتمیٓ اظ 

وبضوٙبٖ زضثبضٜ ضؾبِت ٚ ثیٙف ؾبظٔبٖ ٚ تكٛیك زیٍطاٖ زض قٙبذت ٚ تمٟس ثٝ آٟ٘ب، خٙجٝ اصّی قیٜٛ اٍ٘یعـ اِٟبٔی  ؾؽح آٌبٞی افعایف 

  .وٝ ٔسیطاٖ ثبیس تٛخٝ ٚیػٜ ای ثٝ ایٗ ٔؿئّٝ زاقتٝ ثبقٙس ضٞجطی تحَٛ ٌطا اؾت
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 ظطایت پیٛ٘س )ٔؿیط( زض ٔسَ ٔمبزلات ؾبذتبضی پػٚٞف فطظیٝ اَٚ -1 قىُ
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 زض ثطضؾی ضٚاثػ ٔسَ ٔمبزلات ؾبذتبضی فطظیٝ اَٚ Tآظٖٔٛ   -2 قىُ 

 

آضٔب٘ی، تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؤِفٝ ٞبی ضٞجطی تحَٛ ٌطا )ٚیػٌیٟبی آضٔب٘ی، ضفتبض % ٔی95ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح آظٖٔٛ فطظیٝ اصّی زْٚ ؛ ثب اؼٕیٙبٖ 

زٞس وٝ تأثیط تطغیت شٞٙی ظطیت ٔتمیطٞب ٘كبٖ ٔی. تطغیت شٞٙی ٚ ٔلاحفبت فطزی( ثط تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ تبثیط ٔؿتمیٓ ٚ ٔمٙبزاضی زاضز

ب وبضوٙبٖ تٛؾػ ٔسیطاٖ ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ ٘ؿجت ثٝ ثمیٝ ٔتغیطٞب ثیكتط اؾت. ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ث

( ٔؽبثمت زاضز ٚ ثب پػٚٞف لٙجطی 1392ٚ ٔدیسی ) (2012ِیسٖ )، (2012)، ٔیطظ (2013) (، ٔه ِی2015ًٙٞبی تطّ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ ) پػٚٞف

 ( ٕٞطاؾتب ٕ٘ی ثبقس1389)

 ،ٕ٘ٙساتٛ ٖوٙبوبض  ثٝ ؾتیبثیز یٞبضوب ضاٜ اظ یىیثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح فطظیٝ زْٚ ؛ ثٝ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ تٛصیٝ ٔی قٛز 

 اظ زٜؾتفبا ،ٞكٍطٚپػ صّیا زپیكٟٙب ضٚ، یٗا اظ. زقٛ ٔی قبُٔ ضا پیچیسٌی ٚ ؾٕیتض ،تٕطوع وٝ ؾتا ضیؾبذتب زثمبا زض اتتغییط زیدبا

 وبٞف ثبؾبظٔبٖ  أٖسیطٕٞچٙیٗ  .ٖ اؾتوٙبضوب یٞبیٕ٘ٙساتٛ ثیكتط چٝ ٞط تمٛیت ایثط ٖ،ٔبظؾب یثٙسضؾبذتب زض زٔٛخٛ یپتب٘ؿیُٞب

 یٞبیٕ٘ٙساتٛ اظ زٜؾتفبا ٚ ٞبیٌیطتصٕیٓ زض ثیكتط وتضٔكب ثٝ ضا ٖوٙبضوب ،ؼطیك یٗا اظ ٚ ٞٙسز وبٞف ضا ٞب یٌیطتصٕیٓ یٙسافطپیچیسٌیٟب، 

 آٔیع ٔٛفمیت ا٘دبْ ثطای لاظْ ضا ٟٔبضت ٚ تٛا٘بیی ایٙىٝ ثطای وٙٙس، اؾتفبزٜ تٛإ٘ٙسؾبظی تىٙیىٟبی اظ ثبیس ٕٞچٙیٗ ٔسیطاٖ .وٙٙستطغیت  زذٛ

 وٙٙس، التٕبز وبضوٙبٖ تٛا٘بییٟبی ثٝ وٙٙس، تٛخٝ آ٘بٖ لّٕی ثٝ تٛا٘بییٟبی وبضوٙبٖ ٌعیٙف ٚ اؾترساْ فطآیٙس وبض زض وبضوٙبٖ ایدبز قٛز. زض

 تٛا٘ب ضا پیطٚا٘كبٖ تٛا٘ٙس ٕ٘ی ضٞجطاٖ حبَ ٞط زض. زٞٙس ٔكبضوت وبض ثٝ ٔطثٛغ تصٕیٓ ٌیطی ٞبی زض ضا آٟ٘ب ٚ زٞٙس ٘فط لطاض ٔس ضا قبٖ ٘فطات
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 ٚالمیت ٌطا ٚ ٚفبزاض زضؾتىبض، آٟ٘ب ثب ذٛز ٚ ثسٞٙس زٍِطٔی ٚ آٟ٘ب ضٚحیٝ ثٝ اٍ٘یعٜ ایدبز ثب ٚ ثبقٙس ٕٞطاظ ٚ ٕٞسَ آٟ٘ب ثب ایٙىٝ ٍٔط وٙٙس؛

 .وٙٙس التٕبز ٚ اؼٕیٙبٖٔكىلات؛  حُ ٚ ٔحِٛٝ ٚـبیف اخطای ثطای ٔسیطاٖ زا٘ف ٚ تدطثٝ تٛا٘بییٟب، ثٝ ٘یع ایٗ، وبضوٙبٖ ثط للاٜٚ. ثبقٙس

 
 ظطایت پیٛ٘س )ٔؿیط( زض ٔسَ ٔمبزلات ؾبذتبضی پػٚٞف فطظیٝ زْٚ  -3 قىُ 
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 زض ثطضؾی ضٚاثػ ٔسَ ٔمبزلات ؾبذتبضی فطظیٝ زْٚ Tآظٖٔٛ   -4قىُ 

وبضوٙبٖ افعایف   قغّی ط ٍ٘طـثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح آظٖٔٛ فطظیٝ ؾْٛ ثب ٚضٚز ٔتغیط تٛإ٘ٙسؾبظی ثٝ ٔسَ؛ ظطائت تأثیط ٔتغیط ضٞجطی تحَٛ ٌطا ث

ٔی یبثس. ثٙبثطایٗ فطظیٝ اصّی ؾْٛ تأییس ٔی قٛز ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ٔٛخت تمٛیت تأثیط ضٞجطی تحَٛ ٌطا ثط ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ ٔی 

( 1392یسی )ٚ ٔد (2012ِیسٖ )، (2012)، ٔیطظ (2013)(، ٔه ِیًٙ 2015ٌطزز. ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ثب پػٚٞف ٞبی تطّ٘ی ٚ ٕٞىبضاٖ )

 ( ٕٞطاؾتب ٕ٘ی ثبقس.1389ٔؽبثمت زاضز ٚ ثب پػٚٞف لٙجطی )

 ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح فطظیٝ ؾْٛ ؛ ثٝ ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ تٛصیٝ ٔی قٛز:

 .بقٙسوبضوٙبٖ ثبیس اظ ٔؿئِٛیتٟب ٚ قطح ٚـبیف ذٛز، ٞسف ٚ ٔبٔٛضیت ؾبظٔبٖ ٚ ٔطاحُ ٚ فطایٙسٞبی وبضی آٖ آٌبٞی زاقتٝ ث

فٙی ؾبظی ٔكبغُ ٚ اضتمبی قغّی وبضوٙبٖ :ؾبظٔبٖ ثبیس ثٝ ٔٙفٛض ثٝ ضٚظ قسٖ اؼلالبت فٙی ٚ ترصصی وبضوٙبٖ ٚ افعایف ٔحتٛی قغُ آٟ٘ب 

 .زٜ وٙسبالساْ وٙس ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔٙفٛض ثطاٚضزٜ وطزٖ اصُ خب٘كیٗ پطٚضی زض ؾبظٔبٖ ثبیس اظ فٖٙٛ چطذف وبضی اؾتف

 .اثػ وبضی زٚؾتب٘ٝ ضا ثیٗ وبضوٙبٖ ایدبز وٙس ٚ التٕبز ثیٗ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ ضا افعایف زٞسؾبظٔبٖ ثبیس فعبی ٔثجت ٚ ضٚ
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بضوٙبٖ زض وأٛض ؾبظٔبٖ، تفٛیط اذتیبض ثٝ  ثىبضٌیطی ٘فطات ٚ ایسٜ ٞبی وبضوٙبٖ زض تصٕیٓ ٌیطی ٞب ٚ ٕٞىبضی آٟ٘ب زض ثٟجٛز پیكجطز

ؾؽٛح ٔرتّف، ٔكبضوت زازٖ وبضوٙبٖ زض اضائٝ پیكٟٙبز خٟت ثٟتط ا٘دبْ قسٖ أٛض ٚ وٙتطَ أٛض ا٘دبْ قسٜ وبضوٙبٖ تٛؾػ ذٛزقبٖ ٔی 

 ٌصاض ٔیجبقس. فعایف تٛإ٘ٙسی وبضوٙبٖ زض ؾبظٔبٖ ٞب تأثیطاتٛا٘ٙس ثٝ لٙٛاٖ لبُٔ ٔكبضوت ٚ وبضٌطٚٞی زض 

 
 زض ٔسَ ٔمبزلات ؾبذتبضی پػٚٞف فطظیٝ ؾْٛظطایت پیٛ٘س )ٔؿیط(   -5 قىُ
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 ٞبی آتی ٔٛاضز شیُ ضا ٘یع ٔس ٘فط لطاض زٞٙس :  ثٝ ٘فط ٔی ضؾس ثٟتط اؾت پػٚٞكٍطاٖ  خٟت  پػٚٞف

 ٍ٘طـ قغّی وبضوٙبٖ ثٝ ؼٛض ٔمبیؿٝ ای زض ؾبظٔبٟ٘بی زِٚتی ٚ ذصٛصی ثط  یتٛإ٘ٙسؾبظ كیاظ ؼطضٞجطی تحَٛ ٌطا  طیتبثثطضؾی 

 ؾّؿّٝ ٔطاتجی AHP. ثطضؾی ٚ ضتجٝ ثٙسی لٛأُ ٔؤثط ثط تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ اظ ؼطیك ضٚـ 2

ٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض وبضوٙبٖ ؾبظ قغّی   . ثطضؾی تأثیط اؾتطاتػیٟبی ٔٙبثك ا٘ؿب٘ی ٚ فمبِیتٟبی ٔسیطیت زا٘ف ثط تٛإ٘ٙسؾبظی ٚ ٍ٘طـ3

 تٟطاٖ

 . ثطضؾی تأثیط ضٞجطی تحَٛ ٌطا ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ ثط اثطثركی ٌطٚٞی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٘مكٝ ثطزاضی وكٛض زض تٟطاٖ 4
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Effects of transformational leadership through empowerment on 

job attitudes regarding the moderating role of psychological 

empowerment of  the  National Cartographic Center 
 
 

Abstract: 

The main purpose of this study is "Effects of transformational leadership through empowerment on job attitudes 

regarding the moderating role of psychological empowerment of  the  National Cartographic Center ". In this 

study, job attitudes as the dependent variable and transformational leadership attributes as independent 

variables. Empowerment is as a mediator variable in the research. The population is all employees of Country 

mapping organization in Tehran via 181 persons Morgan has been selected as the sample. The method of 

research is descriptive and functional approach. Data collection is Libraries and survey data. Methods of test 

hypotheses through are factor analysis and structural equation. The results of first and second hypothesis testing 

shows components of transformational leadership has direct and significant impact on job attitudes and 

empowering employees. The third hypothesis results showed empowering employees have to enhance the 

impact of transformational leadership on job attitudes. 
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