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  چكيده

های حسابداری مدیریت بر رابطه بین کنشگران اقتصادی کلیدی و تعیین نقش میانجی فن این پژوهشهدف 

های تولیدی است. اطلاعات مورد نیاز پژوهش به وسیله پرسشنامه از مدیران سطوح میانی و عملکرد مالی شرکت

آوری شده و برای جمع 4991 شرکت تولیدی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران در سال491سطوح بالای 

استفاده شده است. جهت بررسی پایایی از آلفای کرونباخ استفاده شد که به  Smart PLSها از نرم افزار تحلیل داده

نتایج دارای پایایی مطلوبی هستند. به منظور بررسی نقش میانجی  7/0علت بزرگتر بودن میزان آلفای کرونباخ از 

مالی نیز از آزمون سوبل استفاده شد. نتایج نشان  عملکرد و در رابطه کنشگران اقتصادیمدیریت  حسابداری هایفن

 17های تولیدی دارند و تقریباَ داد، کنشگران اقتصادی کلیدی، تاثیر مثبت و معناداری بر روی عملکرد مالی شرکت

 حسابداری هایغیر میانجی فنمالی از طریق غیر مستقیم توسط مت درصد از اثر کل کنشگران اقتصادی بر عملکرد

 .شودمدیریت تبیین می
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 مقدمه -1

تاارین هااا از مهاامارزیااابی عملکاارد مااالی شاارکت

گاذاران،  موضوعات مورد توجه اعتباردهندگان، سرمایه

هاساات. اعتباردهناادگان بااه منظااور ماادیران و دولاات

گیری در خصوص میزان و نرخ اعطای اعتبارات تصمیم

پردازناد و ساهامداران   ها میبه ارزیابی عملکرد شرکت

گاذاران( باه منظاور ارزیاابی میازان موفقیات       )سرمایه

گیاری در  ها و تصمیممدیران در بکارگیری سرمایه آن

گاذاری باه   سارمایه  خصوص افزایش، حفظ یاا فارو   

مناد  های سارمایه پاذیر علاقاه   ارزیابی عملکرد شرکت

داران درصادد  باشند. ذینفعان مختلف به ویژه سهاممی

گااذاری کننااد کااه هااایی ساارمایههسااتند در شاارکت

عملکرد ماالی مناسابی دارناد و از لحاال عملکارد باه       

روزلاان و هشاایم، هااای برتاار هسااتند )دنبااال شاارکت

2041  .) 

اهمیات عملکارد ماالی، بررسای هماه       با توجه باه 

، با استفاده از نظریاه  نجانبه عوامل تاثیرگذار بر روی آ

( 2042؛ رادرفااورد، 2041)زواوی،  شاابکه کنشااگران 

نظریاه شاابکه کنشااگران یکاای از   امکاان پااذیر اساات. 

(، که باه  2041های جامعه شناسی است )لاسچ، نظریه

و های موجاود در هار سیساتم اطلاعااتی     تبیین شبکه

-نقش اجزای تشکیل دهنده هر شبکه در سیستم مای 

خرد  (. کنشگران4991)بنی طالبی و همکاران، پردازد 

ترین عوامل تاثیرگذار بر و کلان اقتصادی از جمله مهم

روی عملکاارد مااالی یاا  شاارکت هسااتند ) یناادو و 

هاا،  در برخی از پژوهش(. افزون بر این، 2041 یندو، 

هاا بار عملکارد    ییارات آن اثر متغیرهای اقتصادی و تغ

مالی سازمان، از طریق متغیرهای میانجی مورد مطالعه 

هااای قاارار گرفتااه اساات. یکاای از ایاان متغیرهااا، فاان 

و وان  2042باشاند )آلساوبوا،   حسابداری مدیریت مای 

(. از این رو، هدف پژوهش حاضر، بررسی 2047تینگ، 

های حساابداری مادیریت بار رابطاه     نقش میانجی فن

 اقتصادی کلیدی و عملکرد مالی است. کنشگران

ها در حوزه ارتباط سیستم پیشینه پژوهش

حسابداری مدیریت و عملکرد مالی گسترده است 

؛ پاولاتوس و 2041؛ روزلن و هشیم، 2047)ایبو، 

؛ نی  هردا و 2041؛ الامری، 2041کوستاکیس، 

؛ طالبی 4992؛ خواجوی و همکاران، 2020همکاران، 

ها نیز نقش در برخی از پژوهش (.4997و بحری ثالث، 

های حسابداری مدیریت بر رابطه برخی از میانجی فن

متغیرهای سازمانی، اقتصادی، محیطی و عملکرد مالی 

؛ سهیلی 2042تایید شده است )قاسمی و همکاران، 

؛ وان 2047؛ آهلای و جسوه، 2042راد و صوفیان، 

و  و نمازی 2041؛ هریتی و تجهجدی، 2047تینگ، 

سیستم اطلاعات حسابداری (. در واقع، 4997مقیمی، 

 به عنوان ی  متغیر میانجی،سازمان، ی  مدیریت در 

گیری و تغییر اطلاعات لازم را برای تسهیل در تصمیم

  سازد.رفتار سازمانی فراهم می

در خصوص کاربرد نظریه شبکه کنشگران در 

حسابداری نیز، در کشور تحقیقات انگشت شماری 

انجام شده است و عموماً به معرفی و تبیین نظریه 

شبکه کنشگران، اجزای تشکیل دهنده هر شبکه و 

نحوه تعامل و ارتباط این نظریه و اجزای آن در 

سیستم حسابداری از منظر دانش )بنی طالبی و 

(، هستی شناسی حسابداری مدیریت 4991همکاران، 

تباط ( و ار4992)رهنمای رودپشتی و نژاد تولمی، 

کنشگران فنی و انسانی بر کارکرد سیستم حسابداری 

 اند. مدیریت، پرداخته

های حسابداری مدیریت بررسی نقش میانجی فن

بر رابطه کنشگران اقتصادی خرد و کلان در سطح 

شرکت و خارج از آن در مطالعات انجام شده مغفول 

شود. مانده است که در این پژوهش به آن پرداخته می

توان به شرح زیر بر زایی پژوهش حاضر را میدانش اف

 شمرد:

  حسابداری های فنگری ارزیابی نقش میانجی

و  اقتصادیمدیریت در ارتباط میان کنشگران 

 .عملکرد مالی

 ها با ارزیابی عملکرد شرکت گستر  ادبیات

استفاده از شبکه کنشگران و بسط آن در 

 .زمینه نظری و تجربی

  شبکه اقتصادی بر عملکرد تعیین اثر کنشگران

 مالی.
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، مبانی نظری و پیشینه 2در ادامه در بخش 

، رو  شناسی و نحوه گردآوری 9پژوهش، در بخش 

های پزوهش و در پایان در ، یافته1اطلاعات، در بخش 

 شود.گیری ارائه می، نتیجه2بخش 

 

 مبانی نظری -2 

 حسابداری مدیریت و عملكرد مالی -2-1
( مبین آن است 2047های آهلای و جسوه )یافته

سیستم حسابداری مدیریت تکامل یافته که به که، 

خوبی طراحی شده باشد، اطلاعات مناسبی به مدیران 

برای رسیدن به اهداف عملکردی، استانداردهای 

کند و در ارائه می ، ارزیابی عملکرد و بازخورد عملکرد

ابطه مفروض ر .شود نهایت منجر به بهبود عملکرد می

های حسابداری مدیریت و عملکرد مالی میان فن

دیدگاه مبتنی بر منابع "توان به وسیله ها را میشرکت

(. بر طبق این دیدگاه، 2041)نگوین،  شرح دادنیز  "

توانند با ارائه اطلاعات می های حسابداری مدیریتفن

مفید و به هنگام، منجر به ایجاد منابع ارزشمند، 

آهلای و  ی نظیر و غیر قابل جبران شوند.کمیاب، ب

-کنند که، قابلیت(  نین پیشنهاد می2047جسوه )

توانند هایی که در پی کسب مزیت رقابتی هستند، می

به وسیله تجزیه و تحلیل زنجیره ارز  و بهینه سازی 

های حسابداری مدیریت مورد آزمون قرار و سایر فن

مدیریت ارتباط های حسابداری گیرند. بنابراین، فن

نزدیکی با دیدگاه مبتنی بر منابع، مزیت رقابتی پایدار 

( ادعا 2041مکیناتی و پسینا )و عملکرد مالی دارند. 

های حسابداری مدیریت، کردند که هدف نهایی فن

با  نیز (2041افزایش عملکرد سازمانی است. الامری )

های مختلف سازی گسترده جنبههدف مفهوم

یت استراتژی  و جستجوی تاثیر این حسابداری مدیر

گیری مالی و غیرمالی عملکرد ها بر اندازهجنبه

-های وی نشان میسازمانی، به واکاوی پرداخت. یافته

های مختلف حسابداری مدیریت دهد که جنبه

استراتژی  به میزان با اهمیتی، بر روی عملکرد 

-سازمانی در هر دو بعد مالی و غیر مالی تاثیر می

  رد.گذا

-همچنین، ادبیات حسابداری مدیریت نشان می

های حسابداری مدیریت و دهد که رابطه بین فن

ها، هم ی  رابطه مستقیم و هم عملکرد مالی شرکت

ی  رابطه غیر مستقیم است)ژانگ، نمازی و عیسی، 

(. این مطلب 4999، حاجیها و سرخانی گنجی، 2047

( 2042نمازی، با ادبیات متغیرهای میانجی )نمازی و 

 نیز هم خوانی دارد.

 

نظریه شبكه کنشگران و حسابداری  -2-2

 مدیریت 

های جامعه نظریه شبکه کنشگران یکی از نظریه

های موجود در هر شناسی است که به تبیین شبکه

سیستم اطلاعاتی و نقش اجزای تشکیل دهنده هر 

 (، 2041پردازد. )لاسچ، شبکه در سیستم می

فزون از نظریه شبکه کنشگران در استفاده روز ا

-های حسابداری، نشان دهنده گرایش پژوهشپژوهش

گران این رشته در بکارگیری نظریه شبکه کنشگران 

است. شبکه کنشگران در فرآیندهای گفتمانی تغییرات 

سال گذشته، بسیار تاثیر گذار  20حسابداری در طول 

های بوده است و برای انواع مسائل و موقعیت

ترین بداری مورد استفاده قرار گرفته است و شایعحسا

های حسابداری کاربرد آن مطالعه تغییرات در شیوه

یابی جدید های هزینهمدیریت، مانند معرفی سیستم

(. ظهور نظریه 2044باشد )جاستسن و موریتسن، می

های حسابداری مدیریت، شبکه کنشگران در پژوهش

احیاء فناوری  تواند تلاشی برای بازخوانی ومی

حسابداری در توصیفی اجتماعی باشد )رستمی مازویی 

(. نظریه شبکه کنشگران قابلیت 4991و همکاران، 

بررسی و تبیین کنشگران انسانی و غیر انسانی موثر در 

سیستم حسابداری و همچنین نحوه ارتباطات و 

ها از دیدگاه جامعه شناسی را داراست. به تعاملات آن

توان بر اساس ر هر سیستم حسابداری میای که دگونه

ها، نوع این نظریه، کلیه کنشگران موثر شبکه، نقش آن

کنش و فعل انجام گرفته را شناسایی نمود و به تبیین 

و تحلیل ساختار سیستم حسابداری پرداخت )الکوفی، 

( مفهوم میانجی و 2002(. لاتور )2001برلند و لوانت، 

د که جزء ویژگی نهادهای کنهایی را ارائه میواسطه
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شبکه کنشگران است. کنشگران حسابداری مدیریت 

-هایشان، به واسطه و میانجی تقسیم میبسته به نقش

شوند. آن دسته از کنشگران که تنها معنایی را منتقل 

-کنند که با اهداف راهبردی ارتباط دارد، بدون اینمی

 که آن را تبدیل کنند، واسطه هستند و آن دسته از

کنشگران حسابداری مدیریت که قدرت اصلاح معنای 

اهداف راهبردی را دارند، میانجی هستند. نظریه شبکه 

های حسابداری مدیریت به کنشگران در پژوهش

گویی به دو پرسش استفاده شده است. منظور پاسخ

های حسابداری مدیریت در که، نوآورینخست این

کنند و یفاء میها و جامعه  ه نقشی را ادرون سازمان

های حسابداری مدیریت  گونه که، نوآوریدوم این

شوند )الکوفی، برلند و تولید، اصلاح و پذیرفته می

 (.2001لوانت، 

ها، متون و محاسبات حسابداری، بودجه

های ارزیابی عملکرد از طریق گزارشگری و سیستم

سازند کارآمدی درونی، معنای سیستم اطلاعاتی را می

ها به واسطه تمرکز بیشتر بر یادگیری، کتو به شر

دهی، بازیابی، ذخیره، مبادله و انعطاف، نوآوری، سازما

دهند. افزون بر مند، مزیت رقابتی میبکارگیری نظام

این، سیستم اطلاعاتی حسابداری مدیریت به عنوان 

های عملکرد ها و شاخصی  کنشگر با ایجاد سنجش

گویی گردند و از ری و پاسخوتوانند باعث تغییر بهرهمی

پذیری موجب های محاسبهطریق ایجاد  ار وب

گیری استراتژی و کنشگران جدید گردد )رستمی شکل

 (.4991مازویی و همکاران، 

های حسابداری مدیریت دیدگاه رایج در پژوهش

های ( آن است که فن2002)دی  و و مورتسن، 

 حسابداری مدیریت، مثل فناوری اطلاعات، ی 

های باشند و در تدوین و ساخت فعالیتکنشگر می

های حسابداری مدیریت کنند. فنسازمانی شرکت می

تر شوند، همراه با ای بزرگزمانی که بخشی از شبکه

سایر کنشگران انسانی و غیر انسانی، امکان عملی 

کنند. بر خاص )بهبود عملکرد مالی( را فراهم می

گیری یند شکلاساس نظریه شبکه کنشگران، فرآ

مرحله؛  1شبکه موسوم به تفسیر در برگیرنده 

شناسایی مساله، عضو یابی، عضوپذیری و تجهیز اعضاء 

های حسابداری مدیریت به است. از این دیدگاه فن

کنند و به عنوان کنشگران کلان در شبکه عمل می

عنوان ی  میانجی بر کنش و ادراکات کنشگران 

گذارند )رستمی مازویی و می انسانی و غیرانسانی تاثیر

 (.4991همکاران، 

 

های رابطه کنشگران اقتصادی، فن -2-3

 حسابداری مدیریت و عملكرد مالی

کنشگران دخیل در معاملات اقتصادی با مدیران و 

رقبااا، عواماال بااازار، فاارآوری محصااولات و مصاارف    

آیناد  کنندگان، جزو کنشگران اقتصادی به حساب مای 

 (.4991دیگران، )بنی طالبی و 

 

حسههابداری  ،تمرکههم مشههتری رابطههه -2-3-1

 مدیریت و عملكرد مالی 
تمرکز بر مشتری عاملی است که در عصار حاضار   

هاایی مانناد   شود. فان منجر به ایجاد مزیت رقابتی می

گذاری  رخه تجزیه و تحلیل سودآوری مشتری، ارز 

هاایی  عمر مشتری، ارزیاابی دارایای مشاتریان و... فان    

هستند که در ادبیات حسابداری و بازاریابی در ارتبااط  

هاای  یافتاه  (.2042اند )آلساوبوا،  با مشتریان ارائه شده

( مبین آن اسات کاه، اطلاعاات سیساتم     2044هوقو )

تواناد باه مادیر یا      حسابداری مدیریت مرباوط، مای  

هااای محصااول، قیماات و سااازمان در ارزیااابی ویژگاای

ر باازار کما  کناد.    های محصولات جاایگزین د هزینه

تواناد باه   افزون بر این، سیستم حسابداری مدیریت می

های بهبود ارز  مشاتری  ی  شرکت در کشف فرصت

هاای موجاود، ساهم    کم  کند و ضمن حفظ مشتری

بازار خاود را افازایش دهاد و عملکارد ماالی را بهباود       

بخشد. بر این اساس فرضیه اول پژوهش به صورت زیر 

 شود:ارائه می

 یا   عنوان های حسابداری مدیریت بهفن ه اول:فرضي

ماالی   عملکرد و تمرکز مشتری رابطه بر میانجی متغیر

 .گذارندتاثیر مثبت می شرکت
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حسابداری مدیریت  ،رقابت بازاررابطه  -2-3-2

 و عملكرد مالی

درک دهند که، ( نشان می2047آهلای و جسوه )

ناوآوری،  های مختلف رقابات، از قبیال، کیفیات،    جنبه

-پذیری مای خدمات مشتری، قیمت، تحویل و انعطاف

 هاای حساابداری مادیریت   فنتواند بر روی بکارگیری 

ها )کراوناز و گیلادینگ،   پژوهش . برخیتاثیرگذار باشد

(، نیاز  2009و ناوردین، زیان الادین و تاایلس،      2004

ها در شرایط رقاابتی شادید،   دهند که شرکتنشان می

هاای حساابداری مادیریت    ز فنتری ابه گونه گسترده

( 2042های قاسمی و همکاران )کنند.یافتهاستفاده می

هاای حساابداری مادیریت، باه     مبین آن است که فان 

تجزیه و تحلیل اطلاعات مربوط باه رقباا، مشاتریان و    

زماانی کاه رقابات     کنند. در واقع،محصولات کم  می

شاود و  شدید است، عدم اطمینان محیطی بیشاتر مای  

ن بااه اطلاعاات آگاااهی دهناده بیشااتری باارای   مادیرا 

های کنترلای نیااز دارناد و    ریزی روزانه و فعالیتبرنامه

شوند برای اخذ تصمیمات ماوثرتر باه طاور    مجبور می

گسااترده از اطلاعااات بااه دساات آمااده از سیسااتم     

حسابداری مادیریت اساتفاده کنناد. بناابراین رقابات      

در یت های حسابداری مادیر فنممکن است بر طراحی 

های حاجیهاا  بر طبق یافته ی  سازمان تاثیر بگذارد  و

هاای  اساتفاده از ایان فان    (،4999و سرخانی گنجای ) 

 مااالی ناوین حسااابداری ماادیریت بااه بهبااود عملکاارد 

شود. بنابراین، فرضیه دوم پاژوهش  منجر می هاشرکت

 شود:به صورت زیر ارائه می

 ی  عنوان های حسابداری مدیریت بهفن فرضيه دوم:

ماالی   عملکارد  و رقابات باازار   رابطاه  بر میانجی متغیر

 .گذارندتاثیر مثبت می شرکت

 

حسابداری  ،گيری بازارجهترابطه  -2-3-3

 مدیریت و عملكرد مالی
کنند که، (  نین بیان می2047) آهلای و جسوه

-های متکی به جهتبرای کسب مزیت رقابتی، شرکت

ها باید شوند، آنمی گیری بازار روز به روز بیشتر

گیری های جهتبتوانند منابع به کار رفته در فعالیت

 دهد که،ها نشان میهای آنیافته بازار را کنترل کنند.

های یابی هدف به عنوان یکی از سیستمهزینه

تواند از معرفی حسابداری مدیریت استراتژی  می

محصولات غیر سودآور جلوگیری کند و میان بها، 

فرآیند  ت و کیفیت ی  نقطه بهینه ایجاد کند.فعالی

گیری بازار های جهتبهایابی هدف با تکمیل فعالیت

طراحان را وادار می کنند تا ارز  خصوصیات محصول 

در بازار و قیمتی که مشتری مایل به پرداخت می 

یابی بر مبنای فعالیت باشد را در نظر بگیرند و هزینه

 باشد.ار و حسابداری میپلی میان شکاف اطلاعاتی باز

 های حسابداری مدیریتفن (،2041به گفته نگوین )

تواند در سراسر مرزهای عملکردی شرکت، می

اطلاعات مربوط به محصولات/خدمات، منابع مالی و 

ای که این اطلاعات پرداز  بازار را تولید کند، به گونه

بر  و شده و از طریق یادگیری به دانش تبدیل شود

ریه مبتنی بر دانش، دانش ی  منبع ارزشمند طبق نظ

تواند منجر به مزیت رقابتی شود و سبب است که می

. بر این اساس فرضیه ها شودعملکرد مالی برتر شرکت

 شود:سوم پژوهش به صورت زیر ارائه می

 عنوان های حسابداری مدیریت بهفن فرضيه سوم:

 ملکردع و گیری بازارجهت رابطه بر میانجی متغیر ی 

 .گذارندتاثیر مثبت می مالی شرکت

 

حسابداری  ،کيفيت محصول رابطه -2-3-4

 مدیریت و عملكرد مالی
به میزان برآورده کردن انتظارات مشتریان توسط 

به گفته اسمیت و  شود.محصولات، کیفیت اطلاق می

کیفیت محصولات و خدمات باید بهبود  (،2001رایت )

. یابد تا منجر به رضایت مشتری و فرو  بیشتر شود

طراحی مناسب  کند که،ها  نین بحث میآن

های محصول، رفع نیازهای مشتریان و همچنین ویژگی

باشند زیست محیطی محصولات از الزامات کیفیت می

تی و به گونه کلی، کیفیت بنیان اصلی ایجاد مزیت رقاب

 .شود است و منجر به بهبود عملکرد مالی می

مدیریت کیفیت نیازمند به کارگیری فرآیندهای 

مدیریتی شناخته شده جهانی، یعنی برنامه ریزی 

. وان باشندکیفیت ، کنترل کیفیت و بهبود کیفیت می

برای افزایش کیفیت دهد که، ( نشان می2047تینگ )
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-بکارگیری فنمحصولات و خدمات، نیاز به طراحی و 

های حسابداری مدیریت ویژه است تا بدان وسیله 

-بتوان، ضایعات را کاهش داده و یا حذف کرد، هزینه

ها را ردیابی کرد، نیازهای مشتریان را های فعالیت

شناسایی کرد، مطابقت با استانداردهای محیطی را 

افزایش داد، انحرافات عمده قیمت و مصرف مواد را 

، که ز رشد سود پایدار پشتیبانی کردشناسایی کرد و ا

-در نهایت این موارد منجر به بهبود عملکرد مالی می

شوند. بنابراین، فرضیه  هارم پژوهش به صورت زیر 

 شود:ارائه می

 عنوان های حسابداری مدیریت بهفن فرضيه چهارم:

 عملکرد و کیفیت محصول رابطه بر میانجی متغیر ی 

 .گذارندتاثیر مثبت می مالی شرکت

 

 پيشينه پژوهش -2-4
( در پژوهشی تحت 2001الکوفی و همکاران )

های های کنشگر و ترویج نوآوریعنوان شبکه

های حسابداری مدیریت را حسابداری مدیریت، نوآوری

به عنوان فرآیندی از تفسیر و ساخت شبکه کنشگران 

ها درک بهتر ماهیت تغییرات بررسی نمودند. هدف آن

بود و با استفاده از نظریه شبکه کنشگران حسابداری 

سرنوشت نوآوری را در فرآیندها مورد بررسی قرار 

یابی ها نشان دادند که  گونه مراحل مسئلهدادند. آن

سازی شبکه کنشگران به و عضو پذیری و نیز بسیج

یابی طور متعدد و با هدف ترویج نوآوری )مثلاً هزینه

 تد.افبر مبنای فعالیت( اتفاق می

( در پژوهشی تحت 2044جاستسن و موریتسن )

های عنوان اثر نظریه شبکه کنشگران در پژوهش

حسابداری، به بررسی  گونگی تاثیر نظریه شبکه 

های حسابداری پرداختند و کنشگران لاتور در پژوهش

ای های او دارای پتانسیل ناشناختهکه  گونه نوشتهاین

های آتی باشد. شتواند الهام بخش پژوهاست که می

این مقاله که با رویکرد مروری و انتقادی انجام شده،  

کند که نظریه شبکه کنشگران الهام گیری مینتیجه

گران حسابداری بوده و منجر به بخش پژوهش

 مطالعات نو و بدیع از پدیده حسابداری شده است.

( در پژوهشی نشان دادند 2041روزلن و هشیم )

-(برنامه4مقوله ) 1مدیریت در  های حسابداریکه فن

( شکل دهی 9( ارزیابی عملکرد، )2ریزی عملیاتی، )

( پشتیبانی از تصمیم، رابطه مثبتی با 1استراتژی و )

ها دارند و سیستم ارزیابی عملکرد مالی سازمان

عملکرد جامع تاثیر با اهمیتی بر سطوح شناخت و 

 انگیز  مدیران دارد که منجر به عملکرد مدیریتی

 شود. بهتر می

( با هدف گستر  2020نی  هردا و همکاران )

های حسابداری مدیریت ادبیات مربوط به فن

دهی استراتژی استراتژی ، خلق ارز  و توانایی شکل

ها نشان داد که به پژوهش پرداختند. نتایج پژوهش آن

-های حسابداری مدیریت با بهبود قدرت رقابتفن

شدن کسب و کار و بهبود پذیری در صنعت، پایدار 

امنیت عمکرد در بلندمدت، به میزان با اهمیتی موجب 

 شود.  خلق ارز  می

( در پژوهشی تحت 4991بنی طالبی و همکاران )

عنوان تبیین نظریه شبکه کنشگران در حسابداری از 

منظر دانش، به معرفی و تبیین نظریه شبکه 

 کنشگران، اجزای تشکیل دهنده هر شبکه و نحوه

ارتباط و تعامل این نظریه و اجزای آن در سیستم 

حسابداری از منظر دانش پرداختند. بر اساس نتایج 

پژوهش، نظریه شبکه کنشگران قابلیت تبیین و 

بررسی کنشگران غیر انسانی و انسانی موثر در سیستم 

ها حسابداری و همچنین نحوه تعاملات و ارتباطات آن

ای که در است، به گونهدر قالب شبکه کنشگران را دار

توان بر اساس این نظریه، هر سیستم حسابداری می

ها، نوع کلیه کنشگران موثر در هر شبکه و نقش آن

 کنش و فعل انجام گرفته را شناسایی نمود.

( در 4992رهنمای رودپشتی و نژاد تولمی )

پژوهشی تحت عنوان هستی شناسی )کنشگر شبکه، 

لسفه علمی به موضوع اجراگری و کاربردها(، با ف

هستی شناسی حسابداری مدیریت پرداختند و به این 

نتیجه رسیدند که حسابداری مدیریت در فرآیندهای 

توان در یابد و نمیای هویت میهوشمندانه شبکه

های واقعی از نقش اساسی عناصر مجازی و شبکه

 موضع انکار ناپذیر ایدئولوژی و قدرت غافل بود.
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( در پژوهشی 4991دیگران )رستمی مازویی و 

نشان دادند که کنشگران فنی و انسانی طبق فرآیند 

تفسیر از طریق شناسایی درست نیازهای اطلاعاتی 

سایر کاربران، تولید اطلاعات مفید برای سایر کاربران، 

متقاعدسازی و پذیر  استفاده سایر کاربران و ترویج 

اری کارگیری اطلاعات بر کارکرد سیستم حسابدو به

 مدیریت تاثیر دارند. 

( در پژوهشی 4991سعیدی، تاتاری و محمدی )

های حسابداری مدیریت بر به بررسی تاثیر میانجی فن

ها رابطه بین طراحی سیستم هزینه و عملکرد شرکت

-ها نشان داد که بین فنپرداختند. نتایج پژوهش آن

های حسابداری مدیریت و عملکرد شرکت رابطه مثبت 

های حسابداری مدیریت نیز اری وجود دارد. فنو معناد

نقش میانجی بر رابطه بین طراحی سیستم هزینه و 

 عملکرد دارند.

 

شناسی پژوهش و نحوه گردآوری روش -3

 اطلاعات
شناسی مطابق با رو  رو  پژوهش حاضر

(، 2042طالبی دهکردی و همکاران )پژوهش بنی

 توصیفی پیمایشی و از حیث رو  انجام، جزء

مطالعات همبستگی است. در این پژوهش برای 

طراحی شده توسط  ها از پرسشنامهگردآوری داده

برای سنجش روایی محتوایی  شد.استفاده  پژوهشگران

ها، در اختیار  ند نفر از پرسشنامه، پرسشنامه

متخصصین و استادان مشاور و راهنما قرار گرفت تا 

ر جای اهمیت اطلاعات و ارتباط بین متغیرها، د

مناسب مورد بررسی قرار بگیرد و مشخص شود آیا این 

ها در راستای هدف مطالعه قرار دارند یا پرسشنامه

ها، تغییر در آئین نگار  و های آنخیر. با طرح دیدگاه

 حاصل شد. صوریها، روایی مفهوم برخی از پرسش

حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران در سطح 

به دست آمد. با این حال به  429%، تعداد 2خطای 

منظور افزایش روایی پژوهش و توجه به عدم پاسخ 

 210برخی از پاسخ دهندگان به پرسشنامه، تعداد 

عدد پرسشنامه یا به صورت الکترونی  ارسال شد و یا 

شوندگان درخواست شد به صورت حضوری از پرسش

که پرسشنامه را از طریق تبلت تکمیل نمایند. از 

عدد آن برگشت  491، عدد پرسشنامه 210مجموع 

گیری داده شد که کلاً قابل استفاده بود. برای اندازه

 2تا  4ای لیکرت با ضریب گزینه 2متغیرها از طیف 

، اطلاعات مربوط به 4استفاده شد. نگاره شماره 

 دهدمتغیرهای پژوهش را نشان می
 

 گيری متغيرهای پژوهش: نحوه اندازه1نگاره شماره 

 نام متغير
نوع 

 متغير

نحوه 

-اندازه

 گيری

منابع استخراج 

 متغيرها

 پرسش 7 وابسته (FPعملکرد مالی )

علیمرادی و برزو پور 

(،  هریتی و 2047)

 (2041تجهجدی )

های حسابداری فن

 مدیریت
 پرسش 22 میانجی

(، 2041الامری )

 (2042سریکومار )

 تمرکز بر مشتری

(CC) 
 (2042)آلسوبوآ  پرسش 2 مستقل

قدرت رقابت در 
 (MT) بازار

 پرسش 2 مستقل
قاسمی و دیگران 

(2042) 

 جهت گیری بازار

(MC) 
 پرسش 2 مستقل

آهلای و جسوه 

(2047) 

کیفیت خدمات و 
 (SQ) محصول

 (2047وان تینگ ) پرسش 2 مستقل

 پرسش 9 کنترلی (UCعدم قطعیت )
سهیلی راد و صوفیان 

(2042،) 

 

معادلات ساختاری مبتنی بر در این پژوهش مدل 

های حداقل مربعات جزئی برای بررسی رابطه بین سازه

، 4شمارهپنهان مورد استفاده قرار گرفته است. شکل 

 روابط علی بین متغیرها را و پژوهشپیشنهادی  الگوی

 دهد. نشان می بر اساس مبانی نظری و ادبیات پژوهش
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 پژوهشی پيشنهادی : الگو1شماره  شكل

 

 های پژوهشیافته -4

 آمار توصيفی -4-1
درصد  2/92دهد که سن نشان می 2شماره  نگاره

 29تاا   41پژوهش در فاصله از افراد شرکت کننده در 

 99تاا   90 ،کننادگان درصاد شارکت   2/24 سن سال،

درصاد   4/2و سان   ساال  19تاا   10درصاد   1/9، سال

 باشااد. ماایو بااالاتر  سااال 20 نیاازکنناادگان شاارکت

بیشترین فراوانی پاسخگویان در  محادوده سانی باین    

همچناین    2شاماره  نگااره ساال قارار دارد.    99تا  90

درصاد   2/2صانعت ماورد فعالیات     دهد کاه نشان می

محصااولات درصااد  9/44خودروسااازی،  پاسااخگویان

درصاد   2/41، کاانی هاای فلازی   درصد  9/42، غذایی

نیاز در   درصد پاسخگویان 2/24و  ت شیمیاییمحصولا

 2شماره  همچنین، نگاره .کنندصنایع فعالیت میسایر 

 9/27 دهد کهنشان میگویان را پاسخ تحصیلاتسطح 

 9/22، کارشناسای  درصد پاسخگویان دارای تحصیلات

درصااد  1/9و تحصاایلات  کارشناساای ارشااد درصااد 

 .باشدنیز دکترا می پاسخگویان

آمار توصیفی متغیرهای پژوهش را  9نگاره شماره 

عملکارد  حاداقل نماره    د. به عنوان نموناه، دهمیارائه 

 .  است 2برابر  زیو حداکثر نمره ن 74/4برابر  مالی

 اطلاعات جمعيت شناختی :2نگاره شماره

فراوانی سن پاسخ 
 گویان

 فراوانی
 

 درصد
تحصيلات سطح 

 پاسخگویان
فعاليت صنعت مورد درصد فراوانی  درصد فراوانی 

 5/2 10 خودرو سازی 27/3 53 کارشناسی 36/6 71 سال 29تا  41بین 

 11/9 23 محصولات غذایی 62/9 122 کارشناسی ارشد 51/5 100 سال 99تا  90بین 

 12/9 25 کانی های فلزی 9/8 19 دکترا 9/8 19 سال 19تا  10بین 

 18/6 36 محصولات شیمیایی 100 194 کل 2/1 4 سال و بالاتر  60

 51/5 100 سایر - - - - - -

 : آمار توصيفی متغيرهای پژوهش3نگاره شماره 

 چولگی واریانس انحراف معيار ميانگين حداکثر حداقل متغير
24/2 کنشگران اقتصادی  2 7029/9  2421/0  979/0  022/0  

71/4 ریس   2 1122/9  7922/0  219/0  024/0  

2/4 فن های حسابداری مدیریت  2 9124/9  1122/0  779/0  229/0  

74/4 عملکرد مالی  2 2929/9  1214/0  721/0  222/0  

کنشگران اقتصادی 
انسانی -  

27/2 تمرکز بر مشتری  2 9029/9  2292/0  111/0  422/0-  

47/2 قدرت رقابت در بازار  2 1294/9  2177/0  179/0  229/0-  

کنشگران اقتصادی 
غیر انسانی -  

1792/9 2 2 جهت گیری بازار  7204/0  229/0  494/0-  
2299/9 2 4 کیفیت خدمات و محصول  1920/0  299/0  010/4-  
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 های آمار استنباطیآزمون -4-2

 معیار از پایایی، تعیین جهت پژوهش این در

 قبول قابل میزان. شد استفاده کرونباخ آلفای ضریب

باشد. نگاره  می 7/0 از بیشتر کرونباخ آلفای برای

ضرائب آلفای کرونباخ مربوط به متغیرهای  2شماره 

 دهد.پژوهش را نشان می

به منظور بررسی براز  مدل معادلات ساختاری 

نشان دهنده  R2استفاده شد.  R2از شاخصی به نام 

مستقل بر ی  متغیر تاثیری است که ی  متغیر 

، 49/0(.  مقدار 4992وابسته دارد )داوری و رضازاده، 

به عنوان ملاک برای مقادیر ضعیف،  27/0و  99/0

 2نگاره شماره  معرفی شده است. R2متوسط و قوی 

متغیرهای پنهان و وابسته مدل ساختاری  R2مقادیر 

 دهدپژوهش را نشان می

ده شده است ضرائب مسیر مدل آور 2در شکل شماره 

 % معنادار هستند 92که همه در سطح اطمینان 
 

 : ضرائب آلفای کرونباخ4نگاره شماره 

 آلفای کرونباخ متغير آلفای کرونباخ متغير

 -کنشگران اقتصادی 

 انسانی

 921/0 های حسابداری مدیریتفن 114/0 تمرکز بر مشتری

 111/0 ریس  )عدم اطمینان( 179/0 در بازارقدرت رقابت 

 -کنشگران اقتصادی 

 غیر انسانی

 994/0 عملکرد مالی 127/0 گیری بازارجهت

 912/0 کنشگران اقتصادی 902/0 کیفیت خدمات و محصولات

 

 : شاخص برازش مدل معادلات ساختاری5نگاره شماره 

R متغير
R متغير 2

2 

 -کنشگران اقتصادی 
 انسانی

 -کنشگران اقتصادی  719/0 تمرکز بر مشتری
 غیر انسانی

 210/0 قدرت رقابت بازار

 299/0 کیفیت خدمات و محصول 719/0 گیری بازارجهت

 770/0 های حسابداری مدیریتفن 792/0 عملکرد مالی

 

 

 
 : ضرایب مسير بين متغيرهای مدل2شكل شماره 

 

 

CC 

MT 

MC 

SQ 

EA 

MATs 

FP 

UC 

PC PR DS PA 

209/0 299/0 212/0 
368/0 

333/0 

626/0 

398/

0 

281/0 

898/0 

88/0 

13/0 
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( تاثیر مستقیم و معنادار کنشاگران  2در شکل شماره )

هااای حسااابداری اقتصااادی باار عملکاارد مااالی و فاان 

هاای  مدیریت و همچنین تاثیر مستقیم و معناادار فان  

 شود.  اری مدیریت بر عملکرد مالی تایید میحسابد

بااه منظااور تعیااین تاااثیر متغیاار میااانجی حسااابداری 

مدیریت، از آزمون سوبل استفاده شد. در آزمون سوبل 

شود که در محاسبه می 4از رابطه شماره  Zی  مقدار 

تاوان در  مای  92/4صورت بیشتر شادن ایان مقادار از    

یا  متغیار را    % معناداربودن تااثیر میاانجی  92سطح 

 کندتایید می

 :4رابطه شماره 

  
   

√(     
 )  (     

 )  (  
    

 )
 

 

 در این فرمول:

  = a مقدار ضریب مسیر بین متغیر کنشگران اقتصادی

 41/0های حسابداری مدیریت = و فن

  = bهای حسابداری مقدار ضریب مسیر بین متغیر فن

 229/0مدیریت و عملکرد مالی = 

  = s2
a استاندارد مربوط به مسیر بین متغیر خطای

های حسابداری مدیریت = کنشگران اقتصادی و فن

021/0 

  = s2
b خطای استاندارد مربوط به مسیر بین متغیر

 477/0های حسابداری مدیریت و عملکرد مالی = فن

با جایگذاری مقادیر فوق در فرمول خواهیم 

بیشتر  92/4،  ون این مقدار از  =01/2Zداشت: 

% معناداربودن 92است، در نتیجه می توان در سطح 

های حسابداری مدیریت را تاثیر میانجی متغیر فن

تایید کرد. برای تعیین شدت اثر غیر مستقیم متغیر 

شد. در واقع این  استفاده  VAFآماره میانجی نیز از

 آماره نسبت اثر غیرمستقیم بر اثر کل را می سنجد.

VAF دهد و ه خود اختصاص میرا ب 4و  0مقادیر بین

نزدیکتر باشد تاثیر آن متغیر  4اندازه این مقدار به  هر

 (.4997میانجی بیشتر است )نمازی و مقیمی، 

. در واقع مقدار =17/0VAFبرای این فرضیه داریم: 

درصد از اثر کل  17دهد که تقریباَ نشان می 17/0

مالی از طریق غیر  کنشگران اقتصادی بر عملکرد

 حسابداری هایتوسط متغیر میانجی فن مستقیم

های مربوط به یافته 2شود. نگاره مدیریت تبیین می

 دهد.ها را نشان میفرضیه

 

 درصد 55های فرعی مربوط به فرضيه اصلی در سطح اطمينان :  آزمون فرضيه6نگاره شماره 

 نتيجه t β هافرضيه

 انسانی -های مربوط به کنشگران اقتصادی فرضيهآزمون 

 4فرضیه فرعی 
به عنوان ی  متغیر میانجی بر روی  های حسابداری مدیریتفن

 گذارند.میمثبت  رابطه تمرکز مشتری و عملکرد مالی تاثیر
221/92 122/0  تایید فرضیه 

 2فرضیه فرعی 
به عنوان ی  متغیر میانجی بر روی  های حسابداری مدیریتفن

 گذارند.میمثبت  رابطه شدت رقابت بازار و عملکرد مالی تاثیر
402/49 792/0  تایید فرضیه 

 غير انسانی –های مربوط به کنشگران اقتصادی آزمون فرضيه

 9فرضیه فرعی 
به عنوان ی  متغیر میانجی بر روی  های حسابداری مدیریتفن

 گذارند.میمثبت  بازار و عملکرد مالی تاثیرگیری رابطه جهت
202/20 111/0  تایید فرضیه 

 1فرضیه فرعی 
به عنوان ی  متغیر میانجی بر روی  های حسابداری مدیریتفن

 گذارند.میمثبت  رابطه کیفیت خدمات و عملکرد مالی تاثیر
222/94 122/0  تایید فرضیه 
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 گيری و بحثنتيجه -5

-گری فناین مطالعه با هدف بررسی اثر میانجی

های حسابداری مدیریت بر رابطه کنشگران اقتصادی 

کلیدی و عملکرد مالی انجام شد. این موضوع به ویژه 

 در شرایط عدم اطمینان دارای اهمیت است.

نشان داد که،  2های مندرج در نگاره شماره یافته

مدیریت در ابعاد؛ کنترل و ارزیابی های حسابداری فن

ریزی، پشتیبانی از سیستم و عملکرد مدیران، برنامه

یابی محصول و کنترل آن، به های مختلف هزینهرو 

عنوان متغیر میانجی بر رابطه تمرکز مشتری و 

ها مطابق گذارد. این یافتهعملکرد مالی تاثیر مثبت می

(، آلسوبوآ 2042های پژوهش، پاتاتوکاس )با یافته

( است. افزون 4999( و کردستانی و عباشی )2042)

نشان داد  2های مندرج در نگاره شماره بر این، یافته

های حسابداری مدیریت به عنوان ی  میانجی که، فن

بر رابطه رقابت در بازار و عملکرد مالی تاثیر مثبت 

های پژوهش ها مطابق با یافتهگذارند. این یافتهمی

( است. همچنین، نتایج 2042دیگران ) قاسمی و

دهد که ، نشان می2پژوهش مندرج در نگاره شماره 

های حسابداری مدیریت به عنوان ی  متغیر فن

گیری بازار و عملکرد مالی میانجی بر رابطه بین جهت

-ها مطابق با یافتهگذارد. این یافتهنیز تاثیر مثبت می

. افزون بر ( است2047های پژوهش، آهلای و جسوه )

 2های پژوهش مندرج در نگاره شماره این، یافته

های حسابداری مدیریت به حاکی از آن است که فن

عنوان ی  متغیر میانجی بر رابطه کیفیت خدمات و 

محصولات و عملکرد مالی نیز تاثیر مثبت دارند. این 

های پژوهش، وان تینگ ها مطابق با یافتهیافته

ی این پژوهش مطابق با نظریه ها( است. یافته2047)

مبتنی بر دانش )مبنی بر اینکه، حسابداری مدیریت، 

اطلاعات مربوط به محصولات/ خدمات، رقبا، بازار و 

کند و این اطلاعات را از مشتریان را پرداز  می

کند( و دیدگاه فرآیند یادگیری به دانش تبدیل می

یت با مبتنی بر منابع )مبنی بر اینکه، حسابداری مدیر

ارائه اطلاعات گسترده و به هنگام، منجر به کسب 

منابع ارزشمند، کمیاب، بی نظیر و غیر قابل جبران 

-شود( است. در واقع، حسابداری مدیریت در شبکهمی

های واقعی با سایر کنشگران انسانی و غیرانسانی به 

پردازد و در ارتباط با کنشگرهای مختلف تعامل می

 شود.  ارآمد سازمانی میمنجر به رفتارهای ک

کند تا با مدیران کم  می نتایج این پژوهش، به

ها بر عملکرد و تاثیر آن اقتصادی بررسی کنشگران

بتوانند ساختارهای اقتصادی موثر بر عملکرد مالی 

ها را تقویت نمایند و در مالی را شناسایی کرده و آن

عین حال، نقش اطلاعات سیستم حسابداری مدیریت 

بر رابطه کنشگران اقتصادی و عملکرد مالی، مورد را 

گران بررسی قرار دهند. همچنین سهامداران و تحلیل

مالی با دیدی کلی و همه جانبه بتوانند عملکرد مالی 

بینی نمایند. آشنایی با نحوه ها را تحلیل و پیششرکت

ارتباطات موجود و شناخت نقش هر کنشگر در 

اند به تحول و تکامل توسیستم حسابداری نیز، می

تر حسابداری از دو منظر دانش و حرفه کم  گسترده

 زیر موارد شامل پژوهش این هاینماید. محدودیت

 :گردندمی

 از استفاده به مربوط ذاتی هایمحدودیت (4

 .مقطعی بر  ی  در ویژه پرسشنامه، به

-گیری عملکرد بر اساس ارزیابی پاسخاندازه (2

های مالی از دادهدهندگان به جای استفاده 

 .واقعی
 

 فهرست منابع

  ،بنی طالبی دهکردی، بهاره؛ رهنمای رودپشتی

فریدون؛ نیکومرام، هاشم و طالب نیا، قدرت الله. 

(. تبیین نظریه شبکه کنشگران در 4991)

حسابداری از منظر دانش. فصلنامه دانش 

، شماره 1حسابداری و حسابرسی مدیریت، دوره 

42 ،490-449. 

 ( بررسی 4999حاجیها، زهره. و سرخانی گنجی .)

گری حسابداری مدیریت بر رابطه نقش میانجی

بین طراحی سیستم هزینه و عملکرد شرکت. 

، 1، شماره49فصلنامه حسابداری مدیریت، دوره 

14-29. 
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 ( . مدل 4992داوری، علی. و رضازاده، آر .)

.  اپ PLSسازی معادلات ساختاری با نرم افزار 

 انتشارات جهاد دانشگاهی، تهران.اول، 

  ،رستمی مازویی، نعمت.، رهنمای رودپشتی

فریدون.، رییس زاده، سید محمدرضا.، و پور 

(. واکاوی و تبیین اثرات 4991زمانی، زهرا. )

کنشگران فنی و انسانی بر کارکردهای سیستم 

اطلاعاتی حسابداری مدیریت با استفاده از نظریه 

حسابداری مدیریت،  شبکه کنشگران. فصلنامه

 .94-440، 14، شماره 42سال 

  . رهنمای رودپشتی، فریدون، و نژاد تولمی، باب

(. هستی شناسی حسابداری مدیریت در 4992)

بستر پست مدرنیته )کنشگر شبکه، اجراگری و 

کاربردها(. مجله دانش حسابداری و حسابرسی 

 .49-4، 29، شماره 9مدیریت، سال

 ،نازگل، و محمدی، شعبان.  سعیدی، هادی؛ تاتاری

گری حسابداری (. بررسی نقش میانجی4991)

مدیریت بر رابطه بین طراحی سیستم هزینه و 

عملکرد شرکت با استفاده از معادلات ساختاری 

مبتنی بر کوواریانس. فصلنامه حسابداری مدیریت، 

 .97-22، 14، شماره 42سال 

 ( .4997طالبی، بهمن، و بحری ثالث، جمال .)

 یحسابدار ستمیس یاجزا نیارتباط ب یرسبر

 رانیم، عدم تمرکز و عملکرد مدبهاا ت،یریمد

. فصلنامه شهرستان بناب یدیتول یها شرکت

 .42-90. 92، شماره44حسابداری مدیریت، دوره 

 مدل .(4992) رضایی، غلامرضا. و محمد، ،ینماز-

 ت،یریمد یحسابدار ستمیس یا واسطه بندی

 جادیو ا یزیر در برنامه یو تعهد سازمان ز یانگ

فصلنامه  ی.خدمات درمان رانیمد یا مازاد بودجه

، 21شماره  ت،یریمد یو حسابرس یدانش حسابدار

499-449. 

 ( .تاثیر 4997نمازی، محمد، و مقیمی، فاطمه .)

های نوآوری در رابطه بین نقش میانجی  الش

 های نوآوری و عملکرد مالی و اقتصادیسازه

های حسابداری مالی، شرکت. فصلنامه پژوهش

 .79-402. 1، شماره 40دوره 
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