
 

79 

 نشریـه علمـی حسابداري مدیریت

 0011تابستان م/ ونه چهلشماره  دهم/ سال چهار

 
 

 

 

 وری در سیستم بانکی تحلیل بهره

 ها( وری کل عوامل در بانک نیروی کار، کفایت سرمایه و بهره میان بلندمدت و مدت کوتاه یترابطه عل)
 

 

 

 1بختیاری آهو فامیل 

2کامبیز هژبر کیانی   
 

 3عباس معمارنژاد   
 4فرهاد غفاری   

 

 

 

  چكیده

 بودن محور بانک به توجه با کند. می بازی کشورها اقتصاد در را مهمی نقش مالی بازارهای وری بهره ارتقای

 ها بانک در وری بهره سطح افزایش و گیری اندازه های راه شناخت اغلب کشورها ازجمله ایران، مالی تأمین سیستم

براین اساس، هدف از این مطالعه بررسی رابطه علیت کوتاه و بلندمدت میان متغیرهای کفایت  .است اهمیت حائز

شده در بورس اوراق بهادار تهران  بانک پذیرفته 01وری کل عوامل در مجموعه منتخبی از  سرمایه، نیروی کار و بهره

(، مدل DOLSباشد. نتایج تحقیق با استفاده از روش حداقل مربعات معمولی پویا ) می 0813-0831در دوره زمانی 

سویه از سمت  مدت تنها یک رابطه یک دهد، در کوتاه ( و آزمون والد نشان میVECMالگوی تصحیح خطای برداری )

یرهای نیروی کار و کفایت آمده است. در بلندمدت روابط دوسویه میان متغ دست وری کل به کفایت سرمایه به بهره

اند. همچنین جزء تصحیح خطا که بیانگر سرعت تعدیل  آمده دست وری کل عوامل، مثبت و معنادار به سرمایه با بهره

 است. قرارگرفتهباشد، مورد ارزیابی به سمت تعادل بلندمدت می مدت کوتاه

 

 .DOLS رویکرد؛ VECM رویکرد یت؛عل ی کل عوامل تولید؛ور بهره های کلیدی: واژه
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 مقدمه -1

 یبررا  عنوان قلب تپنده اقتصاد، ی بهصنعت بانکدار

 برا . برخوردار اسرت  یادیز یتاز اهم کشورهااز  یکهر 

 کررارگیری برره هررای روزافررزون و توجرره برره پیشرررفت 

 هررای جنبررهاز  یورود برره برخرر یررد،جد هررای آوری فررن

امرر موجرب    ینو ا رو به افزایش است یبانک وکار کسب

شرده   یدر بازار خردمات مرال   یدرقابت شد گیری شکل

شناسرایی و  به دنبال  عمدتاً ها بانک است. بر این اساس

 منظرور  بره موجرود   های گیری حداکثری از فرصت بهره

 باشند. درنتیجره،  میرقابت این  یش توانایی خود درافزا

 بره بخرش   یعملکرد در صنعت بانکردار  وتحلیل تجزیه

 شده یریتی در این صنعت تبدیلمد های شیوهاز  مهمی

و از  ییخواهران شناسرا   یبرتر برانک  های مدیریتاست. 

بره دسرت آوردن    درنتیجهو  یبردن علل ناکارآمد ینب

. برر ایرن   هسرتند  ها چالش رفعحداقل یا  یرقابت یتمز

 یرابی ارز بره  سروددهی  بررای ارتقرای   هرا  اساس، بانرک 

هرای ارزیرابی    شراخ  متمرکزند. یکی از عملکرد خود 

وری ایرن   وتحلیرل بهرره   وری است. تجزیه عملکرد، بهره

 ینبهترر  ینیع طور به یرانمد آورد تا امکان را فراهم می

 ییرا شناسرا  یراتی عمل یچیرده پ های محیطدر  ها شیوه

 (.2112، 0)وو و همکاران کنند

و تقاضای روزافزون برای  یکسومنابع از  یتمحدود

 یور توجه بره بهرره   یاتیح یتهما یگر،ها از سوی د آن

گونره کرره   (. همرران0811 ی،)فراتح  دهررد یرا نشران مر  

معناست کره   ینبه ا یور بهره" کند، یبرنولاك مطرح م

 یخرروب یررداتتررا چرره حررد از منررابع مورداسررتفاده، تول

. اگرر برا اسرتفاده از منرابع ،ابرت، کالاهرا و       یرم ا داشته

اگرر همران    یرا کررده و   یرد تول یشتریخدمات بهتر و ب

 یم،اندازه کالا و خدمات را با منرابع کمترری ارائره دهر    

بره   یور بهرره  ین؛ بنرابرا "یرم ا داده یشرا افرزا  یور بهره

 یهرا  نهراده  یرا مفهوم استفاده کارا و ا،ربخش از نهراده  

 ی نیرز، رشرد اقتصراد   هرای  یهاست. بر اساس نظر یدتول

محرور نخسرت،    یابرد؛  یمر  یشافرزا  یرق از دو طر یدتول

 یشافزا یازمندهاست که تحقق آن ن نهاده یکم شیافزا

 یگر،است. محور د یزیکیف های یهزان اشتغال و سرمایم

اسررت کرره برره  2(TFPکررل عوامررل ) یور بهررره یارتقررا

موجرود در قالرب    هرای  یتتر از ظرف مطلوب یریگ بهره

و اصلاح ساختارها است  یدتول یها نهاده یفیتبهبود ک

هرر   در هرا  وری بانک بهره (.0813)دژپسند و همکاران، 

کشور عامرل کلیردی در توسرعه اقتصرادی آن کشرور      

باشرد و ایرران نیرز از ایرن امرر مسرتثنا نیسرت. در         می

وکار رقابتی امروز، نیراز روزافزونری بررای     محیط کسب

شناسایی منابع ناکارآمدی وجود دارد که ممکن اسرت  

مشراهده نباشرد. برر ایرن      با رویکردهای مترداول قابرل  

های اخیر ادبیات آکادمیرک و مردیریتی    در دهه اساس

هرا   گیری عملکرد بانک توجه روزافزونی به مسئله اندازه

زیرا این عملکررد موجرب انگیرزش پرسرنل،      اند؛ داشته

شرود   بهبود مستمر و افزایش ارتباطات و هماهنگی می

 (.2111، 8)چیسا و همکاران

، وری کرل عوامرل   بهرره  ینکهبا توجه به ابنابراین،  

زا  درون یرهرراییمتغ نیررروی کررار و کفایررت سرررمایه  

 یکردیگر ها بر  آن تأ،یرگذاری ونقش  یکتفک باشند، یم

. یسرت ها اغلب آسران ن  آن یانروابط م وتحلیل یهو تجز

متغیرهای مذکور که هرم   یانم یترابطه عل یلذا بررس

گذارنرد و هرم از یکردیگر ترأ،یر      بر یکدیگر ترأ،یر مری  

اسرت. مسرئله    ترر  یقدق های یبررس یازمند، نپذیرند می

هرا )نیرروی کرار و     نهراده واقرع   است که بره  ینا یاساس

چره   یکردیگر بر  وری کل عوامل کفایت سرمایه( و بهره

 یرا لازم  یرک  و کدام ی تأ،یرگذارندو در چه جهت یزانم

صرنعت  بره نقرش    یرت است. لرذا برا عنا   یگریملزوم د

جملره   بانکداری در رشد و توسعه اقتصادی کشورها من

کارا و همپرا برا    رویکردهایاز  یو لزوم برخوردارایران 

اسرت ترا نسربت بره      یضررور  المللری،  ینبر  یارهایمع

. یررد صورت گ ای یستهتوجه شا وری در این بخش بهره

انردازه و   یبررسر  یرق، تحق یرن راستا، هردف از ا  یندر ا

 یررانمرردت و بلندمرردت م کوترراه یررتجهررت روابررط عل

 کار شاغل در بخش برانکی  نیروی وری، بهره متغیرهای

کفایت سرمایه در این بخش در مجموعه منتخبری از  و 

 ینروابررط متقابررل برر یررلتحل یج. نترراهررا اسررت بانررک

یررت اهم یررینضررمن تب توانررد یمرر متغیرهررای مررذکور

 یفاکتورهرا  یتاهم ینهمچن ،صنعت ینا وری در بهره

حروزه را   ینا امرتبط ب های گذاری یاستدر س یرگذارتأ،

 .یدنما یینتع یزن



 (...کار یروین انیمدت و بلندمدت م کوتاه تی)رابطه عل یبانک ستمیدر س یور بهره لیتحل 

 منهو چهلشماره  حسابداري مدیریت /  یعلمـ ـهینشر  77

 صورت این به حاضر مقاله در این راستا، ساماندهی

 پیشرینه  سرپ   و نظری مبانی دوم، بخش در که است

 تصرریح  بره  نیز چهارم بخش در. است شده ارائه تحقیق

 تحقیررق شناسرری روش و متغیرهررا معرفرری و مرردل

 و تحقیررق نتررایج پایررانی، بخررش در و شررده پرداخترره

 .شده است ارائه ها پیشنهاد

 

 مبانی نظری -2
 برا  هرا  بانرک  وری بهرره  پیرامرون  ای گسترده ادبیات

 مطالعرات  دارد و وجرود  مختلر   هرای  نمونه از استفاده

 در آن تبیینری  عوامل و بانک وری بهره مورد در زیادی

 .است شده انجام توسعه درحال و یافته توسعه کشورهای

وری  و مرکرز بهرره   4وری اروپرا  طبق تعری  آژان  بهره

5ژاپن
 (JPC)عنوان  وری یک مفهوم اجتماعی و به ، بهره

شرده اسرت. ایرن مفهروم در      یک نگرش ذهنی معرفری 

تلاش بررای بهبرود چیزهرایی اسرت کره قربلًا وجرود        

روز  توانرد روزبره   کند که فررد مری   اند و تأکید می داشته

دیگرر هررروز بهترر از     عبرارت  بهتر از قبل عمل کند بره 

یر  در رابطره برا    سره تعر  0115دیروز شود. در سرال  

وری نسبت سرتانده بره    (بهره0وری مطرح گردید:  بهره

وری تلفیقی از کرارایی و ا،ربخشری    بهره( 2نهاده است 

اضافه نسربت تولیرد    است و به نسبت تولید به نهاده به

وری شرامل مفهروم    ( بهرره 8شرود و   به هدف گفته می

تری است کره برر اسراس آن هرر آنچره باعر         گسترده

عرلاوه،   ان شرود عملکررد بهترری دارد. بره    ایجاد سرازم 

صرورت   وری را بره  بهره (APO) 2وری آسیا سازمان بهره

 (.2102، 7)روغنیان و همکارانکند  زیر تعری  می

 
وری= کارایی + ا،ربخشی= انجام کارهای صحیح + انجام  بهره

 صورت صحیح کارها به

 

 متفراوتی  معانی مختل ، از ابعاد وری بهره اصطلاح

 هرا  داده بین سیستمی ارتباط دیدگاه از وری بهره .دارد

 وری بهرره  اسراس  برراین . کنرد  می مشخ  را ستانده و

 فراینرد  در عوامرل  ترکیرب  کرارایی  میزان دهنده نشان

 شرود  اسرتفاده  خروب  امکانات از اگر یعنی است؛ تولید

از دیرردگاهی دیگررر، . یابررد مرری افررزایش نیررز وری بهررره

 در هرا  هزینره  حفر   با شتربی بازده وری به معنای بهره

 مقرام  در فررد  یرک . باشرد  هرا مری   نهراده  از ،رابتی  حد

 جایگرراه در و دارد وری بهررره از برداشررتی تولیدکننررده

 خصوص در. دارد ذهن در دیگری تعری  کننده مصرف

 تعریرر  تصررور، برررخلاف وری، بهررره کرراربردی مفهرروم

 ذهرن  در وری بهرره  واژه و نردارد  وجود ای شده پذیرفته

 دارد. سررازمان خاصرری معنررای نظررری، صرراحب هررر

 :اسرت  کرده تعری  چنین را وری بهره ،3کار المللی بین

 از یکری  بره  سرتانده  نسربت  از اسرت  عبارت وری بهره"

 و انسررانی نیررروی سرررمایه، زمررین،) تولیررد عوامررل

 از هرکردام  بره  تولیرد  نسبت تعری  این در "(مدیریت

 محسروب  وری بهرره  سرنجش  برای معیاری عوامل این

 با مختل  توان گفت، محصولات درمجموع می. شود می

 چهرار  ایرن  که شود می تولید اصلی عامل چهار ترکیب

 و کررار نیررروی سرررمایه؛ زمررین؛ از انررد عبررارت عامررل

 نسربت  ؛ بنرابراین (تکنولروژی  و مدیریت) دهی سازمان

 معیراری  عوامرل  این بر( افزوده ارزش یا تولید) محصول

 همکراران،  و نرااد  شهابی) است وری بهره سنجش برای

 را مهمری  نقش مالی بازارهای وری بهره ارتقای (.0814

 بانرک  بره  توجره  برا  کره  کند می بازی کشور اقتصاد در

 شررناخت کشررور، مررالی تررأمین سیسررتم بررودن محررور

 در وری بهررره سررطح افررزایش و گیررری انرردازه هررای راه

بر این اساس در ایرن   .است اهمیت حائز بسیار ها بانک

مطالعرره تررلاش شررده اسررت، بررسرری رابطرره علیررت    

وری، کفایرت سررمایه و    مردت و بلندمردت بهرره    کوتاه

نیروی شاغل در بخش بانکی در مجموعره منتخبری از   

 ها موردتوجه قرار گیرد. بانک

 

 دیکل عوامل تول وری بهره -2-1
تروان   های گوناگون مری  وری از جنبه به مفهوم بهره

هرررای مختلررر  آن را مرررورد  دیررردگاه نگریسرررت و از

قرارداد. در مطالعات مختل ، پنج معیرار  وتحلیل  تجزیه

تواند تا حدی جامع، در بردارنرده   شده است که می ارائه

وری باشد. این  های مرتبط با بهره انواع تعاری  و نگرش

وری کل عوامرل   وری جزیی، بهره پنج معیار شامل بهره

و  1(MFPچند عاملره )  یرو بهرهی کلی، ور بهرهتولید، 

وری کرل   ی جرامع اشراره نمرود. بهرره    ور بهرره شاخ  
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افرزوده بره مجمروع     ( نسربت ارزش TFPعوامل تولید )

های نیروی انسانی و سرمایه است. این شاخ ،  ورودی

ستانده را به ترکیب نیرروی انسرانی و سررمایه مربروط     

خصروص از دیردگاه    نظر اقتصادی و بره  کند. ازنقطه می

بسرریار اهمیررت دارد و عررلاوه بررر  TFPکررلان،  اقتصرراد

عنروان   کاربردهای تحلیل رشد اقتصرادی کشرورها بره   

هرای اقتصرادی    پایه عملکرردی مفیرد بررای بنگراه     یک

را برا   TFPشود. در منابع اقتصرادی معمرولاً    مطرح می

دانند و با یرک مفهروم    وری چندعاملی مترادف می بهره

و همکرراران،  نای)شررهباز کننررد هررا اسررتفاده مرری از آن

0818.) 

در  یننررو یماز مفراه  یرردکررل عوامرل تول  وری بهرره 

 هرای  دهه یاست که ط یرشد و توسعه اقتصاد یاتادب

یردات،  رشرد تول  هرای  باقیمانده یینمنظور تب و به یراخ

و  ها برداشتمفهوم  یناست. از ا یافته گسترشو  یمتعم

نروع افرراد،    تناسرب  بره دوره و  هرر  در متفاوتی ی تعار

 ت، صرور مروردنظر و اهداف  ها ذهنیت یشو پ ها تجربه

مربهم برودن    یرل دل ی بره گرفته است. پاوهشگران گاه

کرده  یمتفاوت یآن به اجزا یکآن اقدام به تفک یتماه

را در قالب  ل تولیدکل عوام وری بهره یگر،و در موارد د

 تروان  مری . اند کردهمطرح  یدمجموع عوامل تول یفیتک

از  وری ترکیبی بهره یرا نوع یدتولکل عوامل  وری بهره

 ینچنر  ی ،تعر ینا واسطه بهکرد.  ی تعر ها نهاده یهکل

یرک  برر   یمبتنر  وری بهرهموجود در  مشکلات یاریمع

 باملاحظهرا ندارد. محقق  یه(سرما یاکار  یروی)ن عامل

 را یرد از عوامل تول یکی تواند نمی یگرد یشاخص ینچن

انتخراب کنرد. چرون     وری بهرره رشرد   گیری اندازه برای

 یلدخ یدکل عوامل تول وری بهره یینتمام عوامل در تع

کرل   وری بهرره بر  یدیا،ر هر عامل تول بعلاوه، .ندتهس

 یرد، کرل عوامرل تول   وری بهره است. متغیر یدعوامل تول

از  ای مجموعره  تغییررات را در ارتباط با  یدتول تغییرات

. دهرد  مری قررار   موردبررسری نهادهرا   یرا  یرد عوامل تول

کره   یآن دسرته از عروامل   تغییرات یکردرو ین، ادرواقع

 کنرد  می منظور دارد یدتول یندنقش را در فرآ یشترینب

و مولرد از عوامرل    یرد اسرتفاده مف  یچگرونگ  تواند میو 

یجرراد ا یکرررده و برررا  یحتشررر درسررتی بررهرا  یرردتول

 مورداسرررتفاده یمناسرررب اقتصررراد هرررای سیاسرررت

اسرتفاده  قرار دهرد.   یتو صنع یاقتصاد گذاران سیاست

وری  هایی همچون نبود معایب بهرره  از این معیار مزیت

و  ها جزیی در این شاخ ، در نظر گرفتن تمام ستانده

 عملکررد از  یترر  قیر دق و ارائره  سرنجش  قابل های داده

ر عمل، هرگاه مفهوم و ...داراست. د بنگاه یک یاقتصاد

 یرد در تول شرده  مصررف  های نهاده کل بهمتوسط  یدتول

 وری بهرره  شرود،  داده یمتعمر  لاز محصو ینیمقدار مع

 وری بهرره  دیگرر،  عبارت به. آید میبه دست  ها نهادهکل 

 شرده  های مصرف نهادهمتوسط  یدهمان تول ،کل عوامل

بخرش   یرا و  یردی واحرد تول  یکدر  ینمع زمان یکدر 

صرورت نسربت شراخ      بره  یرار مع یناست. ا یاقتصاد

شرود.   ها تعری  می کمی نهادهکمی ستانده به شاخ  

 شود: ( تعری  می8صورت رابطه ) به TFPبراین اساس، 
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( شاخ  سرتانده، رابطره   0از میان روابط فوق، رابطه )

ی ور بهرره ( شاخ  8و رابطه ) ها نهاده( شاخ  کل 2)

بره   W و Qدر این روابط  علاوه به. دهد یمکل را نشان 

 P و Xو  ها آنترتیب بردارهای کمیت ستانده و قیمت 

هسرتند.   هرا  آنو قیمرت   هرا  نهراده به ترتیب بردارهای 

ناظر برر سرال پایره و سرال افرق یرا        tنمادهای صفر و 

واحد تولیدی مرجع و واحد تولیدی مرورد   دهنده نشان

را  جادشرده یاستانده  TFP(، 8. طبق رابطه )اند سهیمقا

 براهم در دو زمران مختلر     شرده  مصررف ی هرا  نهادهبا 

تا عملکرد واحرد اقتصرادی را بسرنجد.     کند یممقایسه 

ش از تغییرات تا آن بخ کند یماین معیار تلاش  درواقع

بره تغییررات ذر    توان ینمحاصل در سطح تولید را که 

ی ریر گ انردازه منتسرب کررد،    ها نهادهمیزان استفاده از 
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ریاضی میزان پسماند محصول توضیح  نظر ازنقطهکند. 

 صرورت  بهی کل است که ور بهرهداده نشده همان رشد 

تفاوت نرخ رشد نهاده و سرتانده در طرول زمران بیران     

 یعنی:؛ شود یم
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( عبارت اول سرمت راسرت معادلره، رشرد     4در رابطه )

ی کررل را نشرران هررا نهررادهتولیررد و عبررارت دوم رشررد 

( حالرت پیوسرته و   4. به عبرارت بهترر رابطره )   دهد یم

ی را نشرران ور بهررره( حالررت ناپیوسررته رشررد 5رابطرره )

 (.0817)بانک مرکزی ج.ا.ا،  دهد یم

 

 ها بانکی در نمونه منتخب ور بهرهوضعیت  -2-2
در خصرروص ایررران، اطلاعررات مجموعرره منتخبرری از   

وری کرل   دهرد کره بهرره    کشور نشران مری   ها در بانک

در دوره زمرانی   01مجموعه منتخرب تحقیرق  های  بانک

( افزایش داشته اسرت. ایرن   0812-0831موردبررسی )

کارگیری برخری منرابع بره لحرا       است که به در حالی

ها رونرد کاهشری و برخری منرابع رونرد       کمی در بانک

 افزایشی داشته است.

دهد که شبکه بانکی در کشور بره   آمارها نشان می

 کرارگیری  بره  خصروص لحا  کمی در طرول زمران در   

ها در حال رشد و توسعه و در برخی دیگرر   برخی نهاده

اساس آمرار و اطلاعرات    یافته است. همچنین بر کاهش

ها نشران   وری برای هر یک از بانک شده، روند بهره ارائه

هرا   ها در استفاده بهینه از نهاده دهد که برخی از آن می

ترتیب روند  ( به8( و )2اند. در نمودارهای ) موفق نبوده

نیروی انسانی و کفایت سرمایه به تفکیرک هرر یرک از    

 شده است. ها نشان داده بانک

( نشرران 2رونررد نیررروی کررار شرراغل در نمررودار ) 

دهد که در دوره زمانی موردبررسی تعداد شراغلین   می

رغم وجود نوسانات متعردد، درمجمروع    ها علی در بانک

نشران  وری  افزایش داشرته اسرت. مبرانی نظرری بهرره     

افرزوده برانکی دارای    دهد، نیروی کار در خلق ارزش می

از آمار تعداد افرراد شراغل    مطالعهدر این اهمیت است. 

نمرودار  اسرت.   شرده  استفادهشاخ  نهاده کار  عنوان به

دهنررده، کفایررت سرررمایه در مجموعرره  ( نیررز نشرران8)

 هاست. منتخب بانک

مشراهده اسرت،    ( قابرل 8گونه که از نمودار ) همان

هرا افرزایش و بررای     برای برخری بانرک   یهسرما یتکفا

 عنروان  بره  یهسرما یتکفایافته است.  اغلب دیگر کاهش

 بحر   در بازاریابی و سودآوری ارکان و عامل ترین مهم

بنابراین ایرن سرلال    شده است؛ شناخته نوین بانکداری

هرای   شود، رابطه علی کوتاه و بلندمدت نهاده مطرح می

هرا در مجموعره منتخرب برا      بانرک  وری مذکور بر بهره

 اجزای متفاوت چگونه است.
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 شده در بورس اوراق بهادار تهران های پذیرفته وری کل مجموعه بانک (: بهره1نمودار )
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 های منتخب نیروی کار شاغل در مجموعه بانک(: 2نمودار )

 منبع: بانک مرکزی
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 های منتخب در مجموعه بانک یهسرما یتکفا(: 3نمودار )

 منبع: بانک مرکزی

 

 ی بر پیشینه تحقیقمرور -3
 و داخلری  موردمطالعره  چنرد  مررور برر   به بخش این در

 حاضرر  تحقیرق  موضوع با مرتبط نحوی به که خارجی

 .است شده پرداخته هستند،

( در مطالعه خود بره  2121) 00الخسانه و همکاران 

هرای   وری برای تعدادی از بانک های بهره بررسی ویاگی

پرداختنرد.   2118-0112هرای   متحرده در سرال   ایالات

هرای برزر     کدهرد، بانر   نتایج این مطالعه نشران مری  

هرای   وری یکسانی در مقایسره برا بانرک    شده بهره ادغام

تر در حرال ادغرام،    های کوچک مشابه خوددارند و بانک

 02وری کمتررری دارنررد. جریسررات و همکرراران    بهررره

وری کل عوامل  (، به بررسی عوامل مل،ر بر بهره2103)

الری   0117هرای   بانک مصری طری سرال   04تولید در 

هررا بررا اسررتفاده از روش تحلیررل   پرداختنررد. آن 2108

هرا بره ایرن نتیجره رسریدند کره نسربت         پوششی داده

هرا و   های بانکی، اندازه بانرک  تسهیلات بانکی به سپرده

وری دارنرد   ها تأ،یر مثبت و معناداری با بهرره  سن بانک

ای برر   های غیر بهرره  اما نرخ بهره خال  نهایی و هزینه

 08چنین آکینکانمیوری تأ،یر معناداری ندارند. هم بهره

ها در  وری بانک (، به بررسی عوامل مل،ر بر بهره2107)

پرداخرت. در   2105الی  2110نیجریه طی دوره زمانی 

این مطالعه به این نتیجه رسیده شده است که نسربت  
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کررارایی، ریسررک اعتبرراری و کفایررت سرررمایه ازجملرره 

باشند.  ها در بلندمدت می وری بانک عوامل کلیدی بهره

وری ترأ،یر   بر میرزان بهرره   ه بر این، کفایت سرمایهعلاو

مل،ر و بسرزایی در میران عوامرل نرامبرده دارد. داس و     

وری  ( نیز در مطالعه خود به بررسی بهره2102) 04پاترا

بانک دولتری هندوسرتان پر  از بحرران      22و کارایی 

ها با استفاده از روش تحلیل  مالی جهانی پرداختند. آن

ایرن نتیجره رسریدند کره تغییررات       ها به پوششی داده

هررای دولترری تفرراوت  وری و کررارایی میرران بانررک بهررره

ها از عدم کارایی بره دلیرل    فاحشی دارد و برخی از آن

شوند. الحسرن و   های ناکارآمد متضرر می وجود سیاست

( در مطالعه خود بره بررسری تغییررات    2102) 05بیکپ

 2118هرای   بانک در کشور غنا طی سرال  03وری  بهره

هررا بررا اسررتفاده از تحلیرررل     پرداختنررد. آن  2100 -

رگرسیون پانلی به این نتیجه رسیدند که اندازه بانرک،  

تمرکز، تنوع سرازی درآمرد و ریسرک ازجملره عوامرل      

هرای غنرا    وری در میران بانرک   مل،ر بر تغییررات بهرره  

 باشند. می

و همکراران   دژپسنددر میان مطالعات داخلی نیز،  

ی در ور بهرررهبررر  مررل،روامررل ( برره بررسرری ع 0813)

 یزمران در ایرران در دوره   هرا  بانکمجموعه منتخبی از 

 از اسرتفاده  با تحقیق، این پرداختند. در 0833-0812

 انسرانی،  متغیرهرای سررمایه   نقرش  ترابلویی،  یها داده

 درجره  فعالیرت،  مقیاس الکترونیک، بانکداری یآور فن

 و منرابع  بره  نسربت مصرارف   مرالی،  های ییدارا انجماد

 کرل  یور بهرره  بهبرود  بر جامعه اقتصادی رونق و رکود

(، 0813و کلانتری ) فعالجو .است شده ییشناسا عوامل

ی ور بهرره در مطالعه خود بره بررسری رونرد کرارایی و     

در ایران پرداختند. بر اسراس نترایج حاصرل از     ها بانک

این مطالعره، نروع رویکررد انتخراب نهراده و سرتانده و       

سرتانده نرامطلوب    عنوان بهلحا  ریسک  لحا  یا عدم

یر معنراداری دارد. برر   ترأ،  هرا  بانرک در بررسی عملکرد 

ی در ور بهرره اساس نتایج این مطالعه، مقردار متوسرط   

ی و تولید گر واسطهی خصوصی در رویکردهای ها بانک

ی دولتری اسرت. علیرضرایی و رجبری     ها بانکبیشتر از 

چهرارم تحرت   برا تعریر  عامرل    (، در تحقیقی 0812)

به ایرن نتیجره    گیرنده یمعنوان عامل توازن واحد تصم

از عوامرل تغییررات عامرل     یور رشرد بهرره   رسیدند که

توازن و اندازه شعب در طول دوره تحت ارزیابی مترأ،ر  

( نیرز طری   0815شرناس و شرجاعی )   یرزدان انرد.   شده

برر   مرل،ر ی به شناسایی و تبیین الگوی عوامل ا مطالعه

عب بانرک ملری اسرتان قرم پرداختنرد.      ی در شور بهره

برا اسرتفاده از اطلاعرات حاصرل از      تحقیرق ایرن  نتایج 

نشان داد عوامل تخص  و خبرگری کراری،    پرسشنامه

 یهررا توانررایی حررل مسررئله، توانررایی تفکررر، مهررارت  

ارتباطاتی، انگیزش خرودتنظیم، اسرتمرار و پایرداری و    

وضرعیت   داری یطرور معنر   بره  تواننرد  یاختلال خلاق م

دانررش را در سررازمان موردمطالعرره تبیررین   یور هرررهب

، نقش عامرل انگیرزش خرودتنظیم و    بین یننمایند. درا

ه اسرت. فاضرل   توانایی تفکر بیش از سایر عوامرل برود  

 یور میزان کارایی و بهره(، 0815الدین ) ینمعیزدی و 

بررا اسررتفاده از شرراخ   را تجرراری ایررران یهررا بانررک

تررا  0832زمرانی   مرالم کوئیسررت طری دوره   یور بهرره 

مورد ارزیرابی قراردادنرد. نترایج تحقیرق نشران       0811

هرا، شراخ  جمرع کرل      کره در میران نهراده    دهرد  یم

و در میان ستاده ها، شاخ  مانده تسرهیلات   ها ییدارا

 .اعطایی و مطالبات دارای بیشترین اهمیت بوده است

رغم آنکه رابطه  بهمرور بر مطالعات نشان می دهد، 

ی کل، کفایت سررمایه  ور بهره یها خ شا یانم یتعل

در مطالعرات   و تعداد نیرروی شراغل در بخرش برانکی    

 یبررسر  یکنقرارگرفتره اسرت ولر    یموردبررس یخارج

در  ،مطالعه اسرت  ینکه هدف ا یرابطه مذکور به شکل

مطالعره   یرن لرذا در ا  ؛مشراهده نشرد   یمطالعات داخلر 

رابطره علیرت بلندمردت و     تلاش شده است بر موضوع

تمرکز شده و ابعراد   میان متغیرهای مذکور مدت کوتاه

عنروان   امرر بره   یرن ایرد. قرار گ یمختل  آن موردبررس

با توجه بره   ینحاضر مطرح است؛ بنابرا یقتحق ینوآور

در  یرق، تحق یرن هردف ا  یالذکر و در راستا مطالب فوق

آمررده  دسررت برره یجنتررا  و ارائرره یشناسرر ادامرره برره روش

 پرداخته خواهد شد.

 

 تحقیق روش -4
ی قبلری،  هرا  بخشدر  شده مطرحبا توجه به موارد 

هدف از این تحقیق بررسی رابطه علیت بین متغیرهای 
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( و کفایت سررمایه  LAB) ها بانکنیروی کار شاغل در 

(CAP با )بانکی کل ور بهره ( هاTFP    اسرت. برر ایرن )

طرفه، دوطرفه باشد و یا  تواند یک یماساس، این رابطه 

گفتره   یشپر ی برین متغیرهرای   ا رابطره گونه  یچهاینکه 

، تعداد نیروی کار یریگ اندازه یبرا وجود نداشته باشد.

در نظر  منتخب تحقیق ها بانکی شاغل در انسان یروین

 معنری  بره  (CAPسررمایه )  اسرت. کفایرت   شده گرفته

 ریسرک  برا  همرراه  هرای  دارایری  به بانک  سرمایه نسبت

 صرورت  بره  سرمایه کفایت نسبت محاسبه فرمول. است

 گردد: یم ارائه (2رابطه )
 

(2رابطه )   نسبت کفایت سرمایه 
سرمایه پایه

اقلام بالای خط (ضریب ریسک)  ضریب ریسک  ضریب تبدیل  اقلام زیر خط 
 

 

 

اساسری در بررسری رابطره برین      مسرائل علیت یکی از 

متغیرهای اقتصادی است. تعیرین جهرت علیرت بررای     

گیرد که مبانی نظرری   قرار می مورداستفادهمتغیرهایی 

وجرود نردارد )عسرگری     هرا  آنصریحی در مورد  کاملاً

شرود   یم(. در این راستا فرض 0813مقدم و همکاران، 

و کفایرت   هرا  بانکبین متغیرهای نیروی کار شاغل در 

ی کل رابطه مثبتی وجود داشته باشد. ور بهرهسرمایه و 

شررود کرره آیررا افررزایش  یمررحررال، ایررن سرروال مطرررح 

متغیرهای نیروی کار و کفایت سرمایه منجر به ارتقای 

شروند و یرا اینکره زماینکره      یمر ی کرل عوامرل   ور بهره

هرای   یتفعالبا گسترش  ها بانکی افزایش یابد، ور بهره

و سررمایه بیشرتری اسرتفاده     خود لاجرم از نیروی کار

بررداری   حیخود توضر کنند؟ در آزمون علیت، مدل  یم

(var( به شکل روابط )تشکیل داده 3( و )7 )شود یم: 

 

رابطه 

(7) 
         ∑         

 

   

    

  

رابطه 

(3) 
         ∑         

 

   

    

 

 آن ، درباشد     ،i=1,2,…,k برای بطوریکه اگر

صورت متغیرهای نیروی کرار و کفایرت سررمایه علرت     

تررا  Kی نیسررتند. در ایرن آزمررون طرول وقفرره   ور بهرره 

 که است ( معتقد0134حدودی انتخابی است. گویک )

 ناپایرایی  یرا  پایایی و VAR مدل رتبه آزمون به اعتبار

 اعتبرار  باشرند  ناپایا دارد. اگر متغیرها بستگی متغیرها

 ( بیران 0121) 02گرنجرر  .ابرد ی یمر  کراهش  آزمون این

متغیرها  که است معتبر زمانی VARآزمون  که کند یم

اسراس در ایرن تحقیرق سره      نیانباشرند. برر   همجمرع 

است. اول، بررسری پایرایی متغیرهرا،     شده انجاممرحله 

دوم، بررسی همجمعی متغیرها و سروم، نترایج آزمرون    

، نوع آزمون علیت که در مرحلره بعرد مقررر    همجمعی

. اگرر میران   کنرد  یمر فته شود را مشخ  است بکار گر

وجرود داشرته باشرد مردل      همجمعری متغیرها رابطره  

VECM
ی بررسرری رابطرره میرران متغیرهررا بکررار برررا 07

 VARو در غیراینصررورت از مرردل   شررود یمررگرفترره 

استفاده خواهرد شرد. برر اسراس نظرر انگرل و گرنجرر        

( اگر متغیرهرا همجمرع باشرند آزمرون علیرت      0137)

، زیرا عبرارت  باشد ینممناسب  VARگرنجری در مدل 

را اصرلاح   مردت  کوتراه تصحیح خطا کره عردم تعرادل    

؛ بنابراین بایسرتی بررای   شود یم، نادیده گرفته کند یم

بررسی رابطه علیت بلندمردت برین متغیرهرا از مردل     

 تیدرنهااستفاده شود.  VECMتصحیح خطای برداری 

آزمون  از مدت کوتاهنیز برای ارزیابی اندازه رابطه علیت 

استفاده خواهد شد)عسگری مقردم و همکراران،    03والد

0813.) 

 

 و بحث جینتا -5

 رابطه علیت بلندمدت
 مردت  کوتراه در این تحقیق، رابطه علیرت بلندمردت و   

میان متغیرهای نیرروی کرار شراغل در بخرش برانکی،      

بانرررک  01ی کرررل در ور بهررررهکفایرررت سررررمایه و 

-0831شده در بورس تهران طی دوره زمانی ) یرفتهپذ

یاز موردناست. اطلاعات  قرارگرفتهی موردبررس( 0813
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ی منتخرب  ها بانکاز بانک مرکزی و همچنین ترازنامه 

کره   طرور  هماناست.  شده استخراجدر مجموعه تحقیق 

گفته شد، با توجه بره وجرود رابطره همجمعری میران      

ت برین متغیرهرای   متغیرها، بررای آزمرون رابطره علیر    

( VECMتحقیررق از مرردل تصررحیح خطررای برررداری ) 

است. در مردل تصرحیح خطرای بررداری      شده استفاده

جرزء تصرحیح خطرا     برر اسراس  رابطه علیت بلندمدت 

(، 01(، )1روابرط ) یی اسرت. برراین اسراس،    شناسا قابل

زیرر   صرورت  بره  VECM( مربوط به مردل  02و )( 00)

 :باشند یممطرح 

 

           ∑                       (1رابطه )

 

   

 ∑           

 

   

     

  

           ∑                       (01رابطه )

 

   

 ∑           

 

   

     

  

           ∑                       (00رابطه )

 

   

 ∑           

 

   

     

  

           ∑                       (02رابطه )

 

   

 ∑           

 

   

     

 

مقراطع   دهنرده  نشران  i=1,….Nکه در این رابطه، 

زمان است.  دهنده نشان t t…1=ی منتخب( و ها بانک)

تعداد نیروی شراغل در بخرش برانکی در     LABitمتغیر 

کفایت سررمایه   CAPitاست. متغیر  tو در زمان  iبانک 

 TFPitاسررت. همچنررین متغیررر   tو سررال  iدر بانررک 

 tدر سال  iی کل عوامل برای بانک ور بهره دهنده نشان

، در وهلره نخسرت   شرده  گفتره است. با توجه به مروارد  

اجتنراب از   منظرور  بهبایستی پایایی متغیرهای تحقیق 

ایجاد رگرسیون کاذب مورد ارزیابی قرار گیرد. در ایرن  

-تحقیرق، پایرایی متغیرهرا برا اسرتفاده از آزمرون ایرم       

اسرت. نترایج    قرارگرفتره ی موردبررسر  3شرین  -پسران

 شرده  داده( نشران  0آزمون پایایی متغیرها در جردول ) 

 است:

ی ور بهرره نتایج آزمون پایایی، متغیرهای  بر اساس

کل و کفایت سرمایه، در سرطح پایرا نیسرتند و متغیرر     

نیروی کار در سطح پایاست. با توجه به اینکره تمرامی   

ی اجتنراب از ایجراد   بررا متغیرها در سطح پایا نیستند، 

 همجمعرریرگرسرریون سرراختگی و کرراذب، از آزمررون  

در  01همجمعری پردرونی   آزمونشود. نتایج  یماستفاده 

 .است شده ارائه( 2جدول )

 (: نتایج آزمون پایایی متغیرهای تحقیق1جدول )
 احتمال آماره متغیر

 73/0 18/1 ی کل عوامل تولیدور بهره

 12/1 52/1 نیروی کار

 35/1 3/1 سرمایهکفایت 

 منبع: محاسبات تحقیق

 

 (: نتایج آزمون همجمعی پدرونی2جدول )

 آماره
TFPit  وLABit TFPit و CAPit 

 احتمال مقدار آماره احتمال مقدار آماره

 Rhoآماره 

 گروهی
14/1- 07/1 05/0- 

02/1 

 ppآماره 
 گروهی

70/8- 1110/1 80/4- 
111/1 

 ADFآماره 

 گروهی
11/8- 1111/1 57/4- 

111/1 

 منبع: محاسبات تحقیق

 

اسرت،   شده داده( نشان 2که در جدول ) طور همان

، فرضیه صفر مبنی بر عدم وجود همجمعری  درمجموع

بین متغیرهای تحقیق رد شرده و برر ایرن اسراس، در     

بلندمدت، متغیرها برا یکردیگر ارتبراط دارنرد. قبرل از      
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شود انردازه رابطره در    یم، تلاش VECMالگوی  برآورد

ی پویرا بررآورد شرود. بردین منظرور      هرا  مدلچارچوب 

توان از دو روش متداول حرداقل مربعرات معمرولی     می

( و حداقل مربعات معمولی پویرا  FMOLS) افتهی میتعم

(DOLS    اسررتفاده نمررود. بررر اسرراس نظررر واگنررر و )

(، برآوردگر حداقل مربعات معمولی 2101) 21هولوسکوا

آوردگرر حرداقل مربعرات معمرولی     معمولی پویرا، از بر 

کنرد. در ادامره برا توجره بره       یمیافته بهتر عمل  یمتعم

وجود رابطه همجمعی میان متغیرها، رابطره بلندمردت   

بررآورد و نترایج    DOLSدر چارچوب روش  ها آنمیان 

 .است شده داده( نشان 8)برآورد در جدول 

 دهرد  یمر (، نشران  8که نترایج جردول )   گونه همان

ضریب ا،رگذاری بلندمدت متغیرها بر یکدیگر مثبت و 

آوردن  به دسرت است. پ  از  دار یمعنبه لحا  آماری 

بین متغیرهرای مردل،    بلندت مدتمیزان کمی روابط 

برای به دست آوردن روابط علیت بلندمدت گرنجرر، از  

 شرده  اسرتفاده تفسیر این روابط  منظور به VECMمدل 

 صرورت  بره  VECMمدل  است. نتایج حاصل از تخمین

 است. شده داده( نشان 4جدول )

تروان روابرط    مری  VECMبا توجه به نترایج مردل   

 یجنترا زیر تشریح نمرود.   صورت بهبلندمدت متغیرها را 

 یلتعرد  یانگرخطا که ب یحدر رابطه با جزء تصح یقتحق

عدم تعادل به سرمت تعرادل بلندمردت اسرت، نشران      

طرفره   ه یرک در رابطر  صررفاً ایرن ضرریب   کره   دهد یم

ی کل معنادار و منفری اسرت.   ور بهرهمتغیرها به سمت 

 یجراد کره موجرب ا   یهر عرامل کند  یماین ضریب بیان 

بلندمدت  یفوق شود رابطه تعادل یعدم تعادل در الگو

بره طرول    یزمران  آن مردت  یلو تعرد  زنرد  یرا بر هم مر 

درصرد   57/1معرادل برا    یبضرر  یرن . ایرد خواهد انجام

در مورد دو مدل دیگر، ایرن قضریه    .است آمده دست به

ی کرل در بلندمردت علیرت    ور بهرهصادق نیست یعنی 

تعداد نیرروی کرار شراغل در بخرش برانکی و کفایرت       

 سرمایه نیست.

 

 

 

 

 
(: برآورد ضرایب بلندمدت میان متغیرها با 3جدول )

 رویكرد حداقل مربعات معمولی پویا

 احتمال ضریب رابطه

TFP→ LAB 17/1 12/1 

TFP→ CAP 04/1 10/1 

LAB→ TFP 85/05 107/1 

CAP→ TFP 27/1 1115/1 

 منبع: محاسبات تحقیق

 

(: نتایج بررسی رابطه بلندمدت بین متغیرها با 4جدول )

 VECMرویكرد 
 :9مدل 

LAB 
 :11مدل  متغیر

TFP 
 متغیر

38/55 TFP(-1) ∆ 11100/1 LAB(-1) ∆ 
82/24 TFP(-2) ∆ 11183/1 LAB(-2) ∆ 

27/022- 
ضریب تصحیح 

 20خطا
*57/1- 

تصحیح  ضریب

 خطا
 :11مدل 

CAP 
 :12مدل  متغیر

TFP 
 متغیر

114/1 TFP(-1) ∆ *03/1 lnCAP(-1) ∆ 
150/1 TFP(-2) ∆ *22/1 lnCAP(-2) ∆ 

000/1 
ضریب تصحیح 

 خطا
*57/1- 

ضریب تصحیح 

 خطا

و باقی متغیرها به لحا   دار یمعندرصد  11*در سطح اطمینان 
 .باشند یمی معن یبآماری 

 

 مدت کوتاهرابطه علیت 
، اندازه رابطه با اسرتفاده از آزمرون   مدت کوتاهدر علیت 

است. با توجه بره مروارد مرذکور، نترایج      شده انجاموالد 

مردت   کوتراه حاصل از آزمون علیت بلندمدت و علیرت  

 است. شده خلاصه( 5آزمون والد( در جدول ))

( نشان می دهرد در  5نتایج آزمون والد در جدول )

سرویه از سرمت کفایرت     تنها یک رابطه یک مدت کوتاه

ی کل وجود دارد. در مورد سه ور بهرهسرمایه به سمت 

گونره رابطره    یچهر رابطه دیگر این امر صادق نیسرت و  

شود. همچنرین   ینم دیده  ها آنی میان مدت کوتاهعلیت 

نشرران مرری دهررد، در  نتررایج آزمررون علیررت بلندمرردت

برر   یه سررما بلندمدت متغیرهای نیروی کرار و کفایرت   

یر مثبرت و معنراداری دارنرد و از ایرن     تأ،ی کل ور بهره

 پذیرند.  یمیر تأ،متغیر نیز 
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 مدت کوتاهو  بلندمدت(: نتایج روابط علیت 5جدول )

 فرضیه صفر
بلندمدت علیت 

(DOLS) 

 مدت کوتاهعلیت 

 )آزمون والد(

TFPit → CAPit 04/1 * 25/3 * 

CAPit → TFPit 27/1 * 82/1 

TFPit → LABit 12/1 * 58/1 

LABit → TFPit 85/05 * 43/1 

 * به لحا  آماری معنادار هستند. منبع: محاسبات تحقیق

 

 ی و پیشنهادریگ جهینت -6
در تحقیق حاضر، هدف بررسی روابرط علیرت کوتراه و    

بلندمدت میان متغیرهای کفایت سرمایه، نیروی کار و 

باشرد.   ها می وری کل در مجموعه منتخبی از بانک بهره

کارگیری اطلاعات مجموعه منتخبری   در ابن راستا با به

و  در بورس اوراق بهادار تهرران  شده یرفتهپذاز ده بانک 

نتایج نشان می دهد کره در   0813-0831دوره زمانی 

وری  مدت تنها، متغیر کفایت سرمایه علرت بهرره   کوتاه

باشد و دیگرر روابرط علری معنرادار نیسرتند. از       کل می

طرفی در بلندمردت روابرط دوسرویه برین متغیرهرای      

وری کرل مثبرت و    کفایت سرمایه و نیروی کار با بهرره 

 آمده است. دست معنادار به

 قیرق، در بلندمردت نیرروی کرار    بر اساس نتایج تح

(LABعلت بهره ) ها است. این  وری کل عوامل در بانک

وری بره سرمت نیرروی کرار نیرز       رابطه از سرمت بهرره  

آمررده اسررت. در توجیرره ضررریب    دسررت معنررادار برره 

در بلندمدت بهره مندی از  توان گفت، آمده می دست به

بره شرکلی    را امرور محولره  نیروی کرار متخصر  کره    

وری  سراز ارتقرای بهرره    دهنرد، زمینره   می انجام صحیح

مروازات   وری، بره  خواهد بود؛ از طرفی برا ارتقرای بهرره   

هرا، ضررورت    افزایش سرود و گسرترش دامنره فعالیرت    

 گرردد؛  استفاده از نیرروی کرار بیشرتر نیرز فرراهم مری      

کرارگیری نیرروی انسرانی شایسرته      بنابراین جذب و به

امرر نیرز   وری خواهد شرد کره ایرن     موجب ارتقای بهره

کرارگیری نیرروی کرار بیشرتر      نوبه خرود موجرب بره    به

 شود. می

ای  همچنین بر اسراس نترایج، در بلندمردت رابطره    

وری کرل   ( و بهرره CAPدوسویه میان کفایت سرمایه )

مردت از   آمده است. این رابطه در کوتراه  دست عوامل به

باشرد.   وری کل می سمت کفایت سرمایه به سمت بهره

تروان گفرت، سررمایه     آمده می دست بهدر توجیه نتیجه 

هرا برا نیرروی انسرانی و درنتیجره       عامل ارتبراط نهراده  

وری اسرت. برا پیشررفت     تکمیل فراینرد تولیرد و بهرره   

ترر شرده اسرت.     پیچیرده  بازارهای مرالی، سررمایه هرم   

آلات و ابرزار در رشرد    استفاده از سرمایه مثرل ماشرین  

سررمایه،  وری مل،ر اسرت. کفایرت    تولید و ارتقای بهره

بنابراین ا،ر  دهد؛ وری نیروی کار را نیز افزایش می بهره

وری  کرارگیری مرل،ر سررمایه در ارتقرای بهرره      علی بره 

کرارگیری مرل،ر ایرن     انکار است. نتایج ملید بره  غیرقابل

نهاده در فرایندهای بانکی مجموعه منتخب تحقیق هم 

 باشد. مدت می در بلندمدت و هم در کوتاه

 بهبرود  هایی بررای  آمده پیشنهاد دست به اساس نتایج بر

 گردد: به شرح ذیل مطرح می وری بهره سطح

  مدیران بخش بانکی بایستی این نکته را

نیروی  یده سازمانمدنظر قرار دهند که 

 دادن قرار مدنظر بر علاوه ها بانکشاغل در 

 بایستی مبتنی بر دانش و ها، ویاگی سایر

 در اساسی اصول از یکی عنوان به تخص 

 یک برای این منظور ایجاد. باشد افراد گزینش

جذب  باهدفسالار  انسانی شایسته منابع نظام

 ریتأ،ی ور بهرهدر ارتقای  نیروی کار شایسته

 ی خواهد داشت.توجه قابل

  همچنین، مدیران بخش بانکی برای ارتقای

بیش از هر  بلندمدتو  مدت کوتاهی در ور بهره

کفایت سرمایه بانک توجه نهاده دیگری باید بر 

کافی داشته باشند. سرمایه کافی ابزاری برای 

 بلندمدتو  مدت کوتاهی در ور بهرهارتقای 

 است.
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