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  فصلنامه علمی پژوهشی حسابداري مدیریت
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  سپاري سازمان  بررسی نقش واحد سازمانی حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

  )هاي فعال درصنعت نساجی شهرستان یزد شرکت: موردي  مطالعه(

 
 

  1زاده نایبشهناز   

  2آبادي علی مروتی شریف    

  3مریم گلشن

  

   چکیده

هاي  شرکت سپاري بررسی نقش واحد سازمانی حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون هدف از پژوهش حاضر

ي شرکت،  هاي شدت رقابت، اندازهتحقیق با استفاده از متغیراین مدل . است شهرستان یزد فعال در صنعت نساجی

به عنوان متغیر مستقل و میزان مشارکت واحد سازمانی راهبرد تمایز و  راهبرد رهبري هزینهعملکرد شرکت، 

، از این پژوهشتحقیق  روش. به عنوان متغیر وابسته، شکل گرفته است سپاري حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

نامه  کارگیري ابزار پرسشاست که با بهمبستگی  توصیفی از نوع بر حسب روش تحقیقنظر هدف، کاربردي بوده و 

هاي فعال در  آماري این پژوهش، شرکت ي جامعه. آوري شده است هاي مورد نیاز جمع داده ،و روش پیمایشی

استفاده شده و تعداد براي انتخاب نمونه اي  گیري طبقه و از روش نمونهبوده است صنعت نساجی شهرستان یزد 

هاي ضریب همبستگی  ها با استفاده از آزمون زیه و تحلیل دادهتج. ه استآوري شد نمونه قابل قبول جمع 175

ي  داري بین شدت رقابت و اندازه ي معنی دهد که رابطه نتایج پژوهش نشان می .انجام شده استاسپیرمن  و پیرسون

، شرکت سپاري وجود دارد و بین عملکرد مشارکت واحد حسابداري در اتخاذ تصمیمات برونمیزان  باشرکت 

ي  سپاري رابطه مشارکت واحد حسابداري در اتخاذ تصمیمات برونمیزان راهبرد تمایز با  و راهبرد رهبري هزینه

  .داري وجود ندارد معنی
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  مقدمه -1

گرایان،  در اقتصاد و از دیدگاه مکتب عقل

هدف از دایر شدن و یا تداوم بقاء  ترین اصلی

ها شرط حداکثرسازي سود است و تجربه و  سازمان

در واقع . گرایان است              ّ             شواهد نیز دال  بر ادعاي عقل

باید اذعان کرد که براي دستیابی به سود بیشتر نیاز به 

در این . ها وجود دارد ها و افزایش درآمد کاهش هزینه

نی سعی دارند تا از ها به طور روزافزو میان، سازمان

هاي نوآورانه براي افزایش اثربخشی و قابلیت  روش

یکی از این  1سپاري هایشان استفاده کنند، برون سازمان

هاي اخیر مورد  هاي نوآورانه است که در سال روش

ها قرار گرفته  ها و شرکت توجه بسیاري از سازمان

است که در صورت اجراي درست آن بر مبناي 

تواند اثر مثبت و مطلوبی بر  ود میمقتضیات موج

میمند و  محمودي(ها بگذارد  وري شرکت میزان بهره

هاي پیشرو  اغلب شرکت؛ از این رو، )1389همکاران،

هاي  سپاري را به عنوان یکی از راهبرد برون ،دنیادر 

سپاري  زیرا برون ؛اند بنیادین کسب و کار انتخاب کرده

شود بلکه  ت مینه تنها باعث بهبود کیفیت محصولا

پذیري بیشتر در   ها و همچنین انعطاف کاهش قیمت

و در نتیجه بازار مناسبی  محصول را در برداشتهتولید 

لطفی ( آورد ها به وجود می براي محصولات شرکترا 

سپاري یک مسیر  برون، در واقع )1388 و همکاران،

پذیري  و افزایش انعطاف ها براي کاهش قیمت  بالقوه

دهد بهاي ثابت را به  ه شرکت اجازه میاست و ب

ها  در هزینهجویی  هاي متغیر تبدیل کند و صرفه هزینه

؛ علاوه بر )2008و همکاران،  2الارم( را افزایش دهد

و پویاتر  تر انعطاف  ها را قابل سپاري سازمان برون این

د با نتوان بهتر می ها سازمانبدین ترتیب کند و  می

 دنشود برخورد کن که ظاهر میهایی  تغییرات و فرصت

هایی  در سازمان؛ اما در این میان )3،2005لام و هان(

توان نقش  نمی گیرد سپاري صورت می که فرآیند برون

زیرا . واحدحسابداري را در این فرآیند نادیده گرفت؛

ریز و  حسابدار مدیریت به عنوان یک برنامه

هایی  قراردادتواند نقش کلیدي را در  گیرنده می تصمیم

علاوه بر این . کند بازي کند که سازمان منعقد می

تواند  کننده می حسابدار مدیریت به عنوان یک کنترل

کننده  ي بین خریدار و تامین کمک شایانی را به رابطه

سپاري کند و مدیر شرکت رادر امر  در قرارداد برون

). 2005وهمکاران، 4اسمیت(گیري یاري رساند  تصمیم

توجه به نکات ذکر شده در بالا، هدف اصلی پس با 

که واحد این پژوهش پاسخ به این سوال است 

سپاري  سازمانی حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

  .کند چه نقشی را ایفا می

  

 پیشینه پژوهش مبانی نظري و -2

پاري به قرن س ي استفاده از این فرآیند برون سابقه

ر انگلستان از شود که د هیجدهم میلادي مربوط می

، )5،2000کاکابدز و کاکابدز(شد  این فرآیند استفاده می

این ها به  سازي شرکت جهانیبا مطرح شدن مسئله 

 6آهرن و خدامداران(کردند  توجه بیشتري فرآیند

سپاري رشد  برون 1990که از سال  طوري به ؛ )2009،

قابل توجهی در بخش خصوصی و دولتی داشته است 

 در ؛ براي مثال)7،2003اسمیت و اسمیتفید  لنگ(

افزایش  خصوصی و دولتی آمریکا  شرکت 647

سپاري  را به برون ها شرکت ،خارج فناوري اطلاعاتم

هاي فناوري اطلاعات هدایت  درصد بزرگی از فعالیت

؛ در منطقه )8،2010کابلسکی و رابینسون(کرده است 

ل ها حداق درصد از شرکت 70در اسکاتلند  9ایدنبرگ

هاي شرکت خود را براي بهبود کیفیت  یکی از فعالیت

و  10بایلی(اند  سپاري کرده ها برون و کاهش هزینه

بزرگی همچون   شرکتیا حتی در ). 2002همکاران،

که یک شرکت بزرگ نفتی است  11برتیش پترولیوم

ها و  کاهش هزینهمنجر به  نیز فرآینداین استفاده از 

 ،12بلکورت(شده است افزایش کیفیت محصول 

هاي تولیدي در مؤسسات  علاوه بر شرکت). 2006
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سپاري مزایاي زیادي به همراه  خدماتی نیز برون

) 1388(که تورانی و همکاران  داشته است، به طوري

بیمارستان  که با واگذاري داروخانهبیان کردند 

هاي اداري و  در هزینه يماهیانه مبالغ بسیار زگر، فیرو

تعداد کارکنان  ،دهشجویی  صرفهي خرید دارو  هزینه

ها  نفر و سطح تحصیلات آن 14نفر به  9داروخانه از 

همچنین ، یافته است نیز به میزان قابل توجهی افزایش

توسط مدیر کاهش و رضایت روزانه زمان صرف شده 

 بیشتر شدهدرمانی بیمارستان هاي  بخشمسئولان 

در یک ) 1390(افشانی و رحیمی  گل  حسینی. است

میزان اثربخشی واحد دانشگاهی به بررسی اثر 

پرداختند و به این نتیجه رسیدند که این  سپاري برون

ها،  فرآیند باعث سرعت انجام کار، کنترل بهتر فعالیت

افزایش کیفیت خدمات، آزاد شدن سرمایه، کاهش 

یران در جویی در وقت مد نیروي انسانی و صرفه

  . دانشگاه شده است

اما در صنعت نساجی که در این پژوهش مورد 

استفاده قرار گرفته است، پیروزي در امر رقابت منوط 

هاي  ها است، به همین خاطر شرکت به کاهش هزینه

هاي جنبی خود را  فعال در این صنعت فعالیت

در  1980اند؛ حتی در آلمان از سال  سپاري کرده برون

هاي سنتی تولید داخلی حذف  ك، روشصنعت پوشا

هاي تولیدي منعطف  سپاري و سیستم شده و برون

بیش از بیش پذیرفته شده است و در ایتالیا نیز به دلیل 

اند در صنعت  ها مجبور شده سازي شرکت جهانی

 .)13،2006تاپلین(سپاري استفاده کنند  پوشاك از برون

امروزه اعتقاد دارد که ) 2000( 14مکایوراز این رو 

هایی نظیر  سپاري از فعالیت برون ي توانایی بالقوه

پیرامونی  ي غذا و ایمنی که دغدغه ي تهیه نظافت،

هاي اصلی  دهند به حوزه را تشکیل میها  سازمان

 توزیع و بازاریابی و تولید، سازمان همچون طراحی،

همچنین ؛ سیستم اطلاعات انتقال یافته است

و خدمات  مین کالاأاز تاي  سپاري طیف گسترده برون

شود که  علمی و فناوري را شامل می اي، مشاوره

هاي  هاي نسبی و استاندارد ها بنابر ملاك شرکت

ها از بیرون از سازمان  مین یا خرید آنأعملیاتی به ت

مدیران و که در چنین موقعیتی است  .کنند اقدام می

گیرندگان سازمانی به مسائل کلیدي سازمان و  تصمیم

هاي متعالی خواهند  انداز ین اهداف و چشمتدو

طریق از هایی را که  پرداخت و آن دسته از فعالیت

دهندگان خارجی و متخصص با اثربخشی و  ارائه

 مینأکارآمدي بیشتري قابل واگذاري است به ت

قهرمانی و ( سپارند کنندگان خارج از سازمان می 

و همکاران  15البته جیانگ). 1386رادي،م حسن

هاي اصلی،  سپاري فعالیت که برونمعتقدند ) 2007(

مدت اثر  سپاري کوتاه المللی و برون سپاري بین برون

 سپاري هاي برون شرکتارزش بازار روي  مثبتی بر

هاي  سپاري فعالیت در مقابل برون. کننده دارد 

سپاري  برون سپاري داخلی و برون) فرعی( غیراصلی

کننده را  سپاري برون  هاي شرکتر ارزش بازابلندمدت 

و همکاران  16همچنین ریابورن. دهد بهبود نمی

ها در کنار مزایاي  بررسی کردند که شرکت) 2009(

رو  هایی هم روبه سپاري با ریسک حاصل از برون

هاي  اند که ریسک هستند و به این نتیجه رسیده

دادن کنترل، از بین  سپاري شامل ریسک از دست برون

توان خلاقیت کارکنان، کاهش اعتماد به شرکت، رفتن 

بینی است که اگر  ها غیرقابل پیش افزایش هزینه

ها یک روش مناسب براي مدیریت این  شرکت

ها را  توانند این ریسک ها داشته باشند؛ می ریسک

  .مند شوند سپاري بهره کنترل کنند و از مزایاي برون

ي عوامل متعددي برروي مشارکت واحد حسابدار

سپاري نقش دارند که در این  در اتخاذ تصمیمات برون

ي  پژوهش تأثیر عواملی چون شدت رقابت، اندازه

شرکت، عملکرد شرکت، راهبرد رهبري هزینه و 

راهبرد تمایز بر روي مشارکت واحد حسابداري در 

  .شود سپاري بررسی می اتخاذ تصمیمات برون
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 شدت رقابت  

درجات متفاوتی از هاي تولیدي با  شرکتامروزه 

رو هستند، افزایش شدت رقابت در  شدت رقابت روبه

کید أها ت شود به اینکه بسیاري از شرکت بازار منجر می

زیادي بر روي طراحی محصولاتشان طبق نظر مشتري 

 .داشته باشند ها آنو در نهایت افزایش رضایت 

؛ چون در این موقعیت )17،2004چونگ و رانداس(

هاي متفاوتی براي انتخاب دارند  ینهکنندگان گز مصرف

ها، انتخاب  گزینهاین توانند به راحتی از بین  و می

ها بابت از  شرکتبنابراین  ،مناسبی را انجام دهند

دست دادن مشتریان خود با ریسک زیادي مواجه 

به یک فرآیند سیستماتیک حالت در این  که هستند

و  هاي مشتریان و تجزیه کسب اطلاعات از خواسته

از ). 2012و همکاران، 18تئودیزو( تحلیل آن نیاز است

هاي  این رو در این وضعیت نیاز به تحلیل هزینه

یابد واستفاده  صورت گرفته و ارزیابی بازار اهمیت می

 19چونگ(شود  هاي کارا و مؤثر مهم تلقی می از راهبرد

مطالعات گذشته حاکی ).2005و همکاران، 19چونگ(

به یک سیستم  ها از آن است که امروزه شرکت

موقع،  حسابداري مناسب براي دسترسی به اطلاعات به

وري،  صحیح و مربوط در مورد بهاي محصول، بهره

کیفیت، خدمات به مشتریان، رضایت مشتریان و 

شود در محیط  همچنین بیان می. سودآوري نیاز دارند

رقابتی فعلی، تقاضا براي اطلاعات صحیح در مورد 

بط با عملیات شرکت، تولیدات، ها، عملکرد مرت هزینه

در این . خدمات و رضایت مشتریان بیشتر شده است

حالت مدیران باید به اطلاعات صحیح و به موقع، 

هاي شرکت را  دسترسی داشته باشند تا بتوانند فعالیت

ي  حتی در این مطالعات به رابطه. بهتر مدیریت کنند

 مثبت بین نیاز به سیستم حسابداري مناسب و شدت

به طوري که هر چه شدت . رقابت اشاره شده است

رقابت افزایش یابد نیاز به سیستم حسابداري مناسب 

یک علاوه بر این ). 20،2011هوگو( یابد نیز افزایش می

ارتباط قوي و مثبتی بین شدت رقابت و قابلیت اتکا 

هاي  یافته. هاي حسابداري وجود دارد به سیستم

ش شدت رقابت به کند که افزای بیان می محققان

گیر استفاده از اطلاعات حسابداري  شمافزایش چ

 .شود مدیریت براي بهبود عملکرد شرکت منجر می

ها بیان کردند که سودآوري گروهی از  همچنین آن

با  1995تا 1993هاي  هاي استرالیایی در سال شرکت

افزایش شدت رقابت که منجر به افزایش استفاده از 

مدیریت شده، بهبود یافته هاي حسابداري  سیستم

سپاري  ي فرآیند برون در زمینه). 21،2007راهانا( است

به بررسی تناسب بین ) 2010( 22کروز و قوش

سپاري بر  سپاري و شدت رقابت و تأثیر برون برون

ي تأمین و عملکرد شرکت پرداختند و بیان  زنجیره

سپاري  کردند که بین شدت رقابت و میزان برون

داري وجود دارد، یعنی  باط مثبت معنیها ارت فعالیت

سپاري نیز افزایش  با افزایش شدت رقابت برون

سپاري باعث بهبود  علاوه براین برون. یابد می 

. ي تأمین و عملکرد شرکت هم شده است زنجیره

به بررسی ) 2010(و همکاران  23همچنین باستینزا

هاي رقابتی و  سپاري و قابلیت ي بین برون رابطه

نتایج در . هاي خدماتی پرداختند در شرکت عملکرد

سپاري و  این تحقیق حاکی از آن بود که بین برون

شدت رقابت همبستگی مثبت وجود دارد؛ یعنی 

سپاري  افزایش شدت رقابت منجر به افزایش برون

سپاري و عملکرد  شده است، همچنین بین برون

  .داري وجود دارد ي مثبت معنی شرکت نیز، رابطه

 اندازه  

یکی از متغیرهاي مورد استفاده در حسابداري 

هاي  از روشآن براي سنجش متغیر اندازه است که 

جمله میزان فروش،  شود از گوناگونی استفاده می

گذاري و حتی تعداد  ها، مقدار سرمایه میزان دارایی

 .)24،2006گارسیامکا و نهزبالستا( کارکنان شرکت

براي ) 2008(و همکاران  25براي مثال رامامیوریتی
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را  ها  ي شرکت تعداد کارکنان شرکت تعیین اندازه

 26که اگاروال و جونیون ملاك قرار دادند در حالی

مقدار از شان براي تعیین اندازه،  در مقاله) 2010(

  ي در جایی دیگر در مقاله استفاده کردند و ها دارایی

اندازه  تعیین میزان فروش براي) 2008( 27لامینماکی

ها با  اما به طور کلی شرکت .ر گرفتقرا ملاك

سپاري  توانند در فرآیند برون هاي متفاوت می اندازه

تر بیشتر  هاي بزرگ شرکت کنند با این وجود شرکت

، )28،2000جاما و وود(کنند  از این فرآیند استفاده می

هاي بزرگ سخت و  علاوه بر این مدیریت در شرکت

ها نیاز به  تر است؛ بنابراین در این شرکت پیچیده

شود و  مشارکت سیستم حسابداري بیشتر احساس می

رود که ارتباط  با توجه به مطالعات گذشته انتظار می

مثبتی بین اندازه و مشارکت واحد سازمانی 

سپاري وجود  حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

  ).2008 لامینماکی،(داشته باشد 

 عملکرد  

ف بر به طور سنتی، معیار عملکرد از یک طر

ها واز طرف دیگر بر افزایش کارایی و  کاهش هزینه

هر چند تحقیقات بعدي بیان . وري تأکید دارد بهره

ها، تولید  کنند در ارزیابی عملکرد شرکت می

پذیري در تولید و  محصولات جدید، کیفیت، انعطاف

ووترس ( تولید محصولات در اسرع وقت مؤثر است

سپاري به عنوان یکی از  برون .)29،2008و ویلدورام

هاي مدیریتی که باعث بهبود عملکرد شرکت  روش 

هاي اخیر بسیار مورد توجه مدیران  شود در سال می

اره ب در این). 30،2009بولت و یلماز(قرار گرفته است 

محققین، عملکرد شرکت را به معیارهایی تقسیم 

 ها، عملکرد شرکت را به سه معیار نمودند؛ یکی از آن

ها تقسیم  وري و اثر بخش بودن هزینه سودآوري، بهره

سپاري  کرد و نتایج تحقیق او نشان داد که برون

وري نشده است  هرچند باعث بهبود سودآوري و بهره

ها به صورت اثربخش مورد  ولی باعث شده تا هزینه

). 2006و همکاران، 31جیانگ(استفاده قرار گیرند 

تحقیقی نشان داد علاوه برموارد ذکر شده، نتایج 

را با پیمانکار خود  يکه ارتباط بهترهایی  شرکت

ي  برقرار کردند به سطح بالایی از موفقیت در زمینه

همچنین در این حالت عملکرد  و سپاري رسیدند برون

 و همکاران، 32مارشال( شرکت نیز بهبود یافته است

2007(.  

توان بیان کرد که تصمیمات  به طور کلی می

سپاري بهبود عملکرد شرکت  ي برون وزهمناسب در ح

را به دنبال خواهد داشت که البته تصمیم مناسب در 

هاي سازمانی  منوط به مشارکت واحد  این زمینه

  .متفاوتی از جمله واحد حسابداري است

 راهبرد  

هاي شرکت  جامع براي فعالیتاي  برنامهراهبرد 

از دیدگاه مایکل ). 2005و همکاران، 33ناولت( است

ي راهبرد  راهبرد رقابتی به سه دسته) 1980( 34پورتر

بک و ( شود  تمایز، رهبري هزینه و تمرکز تقسیم می

 محصولات بر هتوج در راهبرد تمرکز). 35،2008بوگز

 و موثرترواند ت ی است که شرکت میخاص خدمات و

زیاد بر روي ارائه دهد و تأکید دیگر  رقباي از کاراتر

هاي این  ها و نیازهاي مشتریان از ویژگی درخواست

اما در مورد دو ). 36،2003فرامباخ(باشد  راهبرد می

راهبرد دیگر؛ راهبرد رهبري هزینه به دنبال رسیدن به 

درآمدي بالاتر از میانگین درآمد رقبا با استفاده از 

در مقابل هدف از . پایین نگه داشتن قیمت است

فرد است  ایز ساختن یک محصول منحصربهراهبرد تم

هاي با ارزشی مانند کیفیت، نوآوري و  که با ویژگی

شود که این تمایزات  خدمات به مشتریان متمایز می

هاي تحویل محصول یا  تواند در محصول، سیستم می

اما به طور کلی ). 37،2007پراجوگو(عوامل دیگر باشد 

ت متفاوتی بر هاي متفاوت تأثیرا توان گفت راهبرد می

سازمانی و نتایج  تمامی تصمیمات و اقدامات درون

این  ي گذارند؛ از جمله ها بر جا می سازمانی آن برون
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سپاري  توان به میزان استفاده از فرآیند برون تاثیرات می

باره اشاره کرد؛  و نوع تصمیمات اتخاذ شده در این

 بنابراین بررسی تاثیر راهبرد منتخب شرکت بر میزان

اي درون سازمان از قبیل  مشارکت واحدهاي وظیفه

اي در خور توجه  واحد مالی حسابداري مساله

  .باشد می

  

  پژوهشفرضیات  -3

مشارکت واحد و بین شدت رقابت : اول  فرضیه

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

  .وجود دارد داري معنی ي رابطه

مشارکت واحد ي شرکت و  بین اندازه: دوم  فرضیه

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

  .وجود داردداري  معنی  رابطه

مشارکت واحد عملکرد شرکت و بین : سوم  فرضیه

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

  .وجود دارد داري معنی ي رابطه

 مشارکتو  راهبرد رهبري هزینه بین: چهارم  فرضیه

تصمیمات  اتخاذواحد سازمانی حسابداري در 

  .وجود دارد داري معنی ي رابطهسپاري  برون

مشارکت واحد راهبرد تمایز و  بین:  پنجم  فرضیه 

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

  .وجود دارد داري معنی ي رابطه

  

  ها آن  محاسبه  و نحوه پژوهشمتغیرهاي  -4

  شدت رقابت -4-1

ن رقابت بیمیزان شدت رقابت به  :تعریف نظري

  ). 38،2005آهو و منجک(شود  رقبا گفته می

از در این تحقیق شدت رقابت  :تعریف عملیاتی

رحمانه  بی: ي مفاهیمی همچون طریق پرسش درباره

هاي تبلیغاتی، سرعت  گستردگی برنامه بودن رقابت،

 يها جنگ تقلید و کپی برداري رقبا از محصولات،

کاهش مداوم و پیوسته ( موجود در بازار یقیمت

وجود شایعاتی در زمینه  ،)ها توسط رقبا قیمت

شده گیري  اقدامات رقابتی جدید توسط رقبا اندازه

  .است

  اندازه  -4-2

در این پژوهش اندازه با توجه  :تعریف عملیاتی

ها سنجیده شده  به تعداد کارکنان موجود در شرکت

نفر،  49تا  10نفر، بین  10تر از  که به ترتیب کم  است

نفر تقسیم بندي  100نفر، بیشتر از 100تا  50بین 

  .اند شده

  عملکرد -4-3

به طور کلی اصطلاح عملکرد  :تعریف نظري

 شود و همیشه به یک سري از اهداف مرتبط می

اي از رضایت تعریف  توان آن را به عنوان درجه می

  .)2008و همکاران، 39براه( کرد

در این پژوهش عملکرد از : عملیاتیتعریف 

هزینه  :چون ي مفاهیمی هم پرسش دربارهطریق 

کیفیت  ،)قیمت تمام شده یک واحد محصول(

انعطاف پذیري نسبت به تغییر حجم  ،محصول

، انعطاف پذیري نسبت به تنوع محصول ،محصول

ROI(نرخ بازده سرمایه  ،تولید مدت زمان
نرخ  ،)40

ROA(ها ایینرخ بازده دار ،رشد فروش
سنجیده ) 41

  .شده است

  راهبرد -4-4

جانبه و  همه اي واحد، برنامهراهبرد  :تعریف نظري

تلفیقی است که محاسن یا نقاط قوت سازمان را با 

اي  سازد و به گونه عوامل و تغییرات محیط مربوط می

یابی  شود که با اجراي صحیح آن از دست طراحی می

 اصل شودبه اهداف اصلی سازمان اطمینان ح

  ).1388همکاران،عراقی و  خلیلی(

تمایز و راهبرد در این تحقیق  :تعریف عملیاتی

 مورد سنجش قرار گرفته استرهبري هزینه راهبرد 
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ي مفاهیمی  پرسش درباره تمایز از طریقراهبرد که 

خاص و  يها یبا ویژگ یتولید محصولات :همچون

با کیفیت برتر نسبت  یتولید محصولات ،منحصر به فرد

ارائه کالاها یا خدمات جدید به  ،به محصولات رقبا

متمایز نسبت  کاملا یمحصولات ي تولید و عرضه، بازار

رهبري راهبرد . سنجیده شده است به محصولات رقبا

 :چون ي مفاهیمی هم پرسش درباره از طریق هم هزینه

 یمقابله با رقبای ،با حداقل قیمت یمحصولات ي عرضه

و کاهش مداوم  یقیمت يها جنگ ي که به واسطه

، دهند قیمت محصولاتشان به حیات خود ادامه می

سرشکن کردن ، )یا کارایی یبازده( افزایش راندمان

افزایش حجم  اها و کاهش قیمت تمام شده ب هزینه

  .شده استگیري  تولید شرکت اندازه

اتخاذ حسابداري در واحد مشارکت   درجه -4-5

 سپاري  تصمیمات برون

واحد مشارکت   درجه :تعریف عملیاتی

از طریق سپاري  تصمیمات بروناتخاذ حسابداري در 

مشارکت این بخش چون  مفاهیمی هم  پرسش درباره

رسمی کردن فرآیند  ،گیري اولیه تصمیم در

هاي  تدوین مشخصات و ویژگی، گیري تصمیم

 ،ارزیابی عملکرد پیمانکار ،انتخاب پیمانکار، پیمانکار

 سپاري برون ي ها در حوزه اي فعالیت بررسی دوره

  .سنجیده شده است

  

  پژوهششناسی  روش -5

از این جهت که مدیران  ،روش تحقیق حاضر

هاي  واحددر آن را نتایج مورد انتظار توانند  می

از  ،»يکاربرد«از نوع  سازمانی خود به کار گیرند

ع پیمایشی و به علت حیث روش توصیفی از نو

 از نوع زمان بین چندین متغیر بررسی روابط هم

ي مورد  ، همچنین بر حسب دورهاستهمبستگی 

بررسی به دلیل اینکه در یک مقطع از زمان میزان 

مشارکت واحد حسابداري را در اتخاذ تصمیمات 

گیرد، پژوهش از  سپاري مورد مطالعه قرار می برون

  .باشد نوع مقطعی می

شرکت فعال در  320ي آماري این تحقیق  جامعه

ي آماري در  صنعت نساجی شهرستان یزد است، نمونه

این پژوهش به دلیل در دست نبودن واریانس جامعه 

که  42مورد مطالعه طبق جدول کرجسی و مورگان

کند  مقدار نمونه را در حالت بدبینانه برآورد می

مونه که طبق این جدول تعداد ن. انتخاب شده است

هاي  باشد و داده شرکت فعال صنعت نساجی می 175

آوري  جمع ها شرکتاین  مالی مدیران ز طریقالازم 

گیري در این پژوهش  ، همچنین روش نمونهشده است

  .اي متناسب با حجم بوده است گیري طبقه نمونه

مورد استفاده در این تحقیق  ي  نامه روایی پرسش

طور  شگاه و همینبه تأیید چند تن از خبرگان دان

تا  استرسیده کارشناسان صنعت مورد مطالعه 

گیرد  سؤالاتی که در اختیار پاسخ دهندگان قرار می

گونه ابهامی نداشته باشد و در واقع آنچه مورد  هیچ

پایایی در این  ي براي محاسبه. نظر است به دست آید

استفاده شده است  43پژوهش از روش آلفاي کرونباخ

 821/0نامه  ي کرونباخ کل پرسشکه مقدار آلفا

) حداقل ضریب پایایی( 7/0باشد که بیشتر از  می

نامه مورد استفاده  است که حکایت از پایایی پرسش

مقادیر آلفاي  1همچنین درجدول شماره . دارد

هاي پژوهش محاسبه  کرونباخ براي هر یک از متغیر

  .شده است

  

  ها متغیر مقادیر آلفاي کرونباخ براي هر یک از: 1جدول

  آلفاي کرونباخ  متغیر

  725/0  شدت رقابت

  823/0  عملکرد

  712/0  )رهبري هزینه و تمایز(راهبرد 

میزان مشارکت واحد حسابداري 

  سپاري در اتخاذ تصمیمات برون
947/0  
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براي تجزیه و تحلیل اطلاعات از  در این تحقیق

از آمار بهره گرفته شده است و SPSS افزار  نرم

مورد  ي جهت توصیف جامعه و نمونهتوصیفی 

هاي  و از آمار استنباطی جهت تحلیل داده بررسی

براي  .شده استمرتبط به فرضیات تحقیق استفاده 

ي بین شدت رقابت، عملکرد، راهبرد  تعیین رابطه

میزان مشارکت واحد رهبري هزینه و راهبرد تمایز با 

 سپاري سازمانی حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

به دلیل  44هاي ضریب همبستگی پیرسون از آزمون

داشتن مقیاس نسبی استفاده شده و براي تعیین 

میزان مشارکت واحد سازمانی ي بین اندازه با  رابطه

از آزمون  سپاري حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

به دلیل داشتن مقیاس ترتیبی استفاده شده  45اسپیرمن

  .است

  

 نتایج پژوهش -6

هاي  هاي تجزیه و تحلیل در تحقیق آیندیکی از فر

دادن به اطلاعات  بندي و معنی پیمایشی، دسته

ها است، بنابراین به  گردآوري شده و توصیف آن

هاي گردآوري  کمک آمار توصیفی به توصیف داده

هاي فردي و جمعیت  ویژگی. شود شده پرداخته می

 دهندگان این پژوهش در جدول شماره شناختی پاسخ

  .ارائه شده است 2

هاي گردآوري شده  براساس تجزیه و تحلیل داده

نتایجی به شرح زیر حاصل شده که در جدول شماره 

  .به طور خلاصه ارائه شده است 3

  

هاي فردي و جمعیت شناختی  ویژگی: 2جدول

  دهندگان پاسخ

      فراوانی  %

  مرد  152  9/86
  جنسیت

  زن  23  1/13

  مجرد  31  7/17
  وضعیت تاهل

  متاهل  144  3/82

  سال 25زیر   24  7/13

  سن

  35تا 25بین   80  7/45

  45تا  36بین   35  20

  55تا  46بین   28  16

  سال 55بالاتر از   8  6/4

  سال 5کمتر از   33  9/18

  سابقه کار

  سال 10تا  5بین   60  3/34

  سال 15تا  10بین   32  2/18

  سال 20تا  15بین   23  2/13

  سال 20بیشتر   27  4/15

  دیپلم  22  6/12

  مدرك تحصیلی
  فوق دیپلم  68  9/38

  لیسانس  77  44

  فوق لیسانس  8  5/4

  

  ها نتایج آزمون فرضیه: 3جدول

  دار ي معنی رابطه  داري سطح معنی  سطح خطا  سطح اطمینان  شرح  فرضیه

1  
 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در و بین شدت رقابت 

  .وجود دارد داري معنی ي رابطهسپاري  تصمیمات برون
  دارد  000/0  01/0  99/0

2  
 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در  ي شرکت و اندازهبین 

  .وجود داردداري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون
  دارد  001/0  01/0  99/0

3  
 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در  عملکرد شرکت وبین 

  .وجود داردداري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون
  ندارد  99/0  01/0  99/0

4  
مشارکت واحد سازمانی حسابداري در  راهبرد رهبري هزینه وبین 

  .وجود داردداري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون اتخاذ
  ندارد  187/0  01/0  99/0

5  
 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در  راهبرد تمایز وبین 

  .وجود داردداري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون
  ندارد  183/0  01/0  99/0
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ها براي  بر اساس نتایج تجزیه و تحلیل داده

بین دو متغیر  99/0ي اول با سطح اطمینان  فرضیه

مشارکت واحد سازمانی حسابداري  و شدت رقابت

داري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون اتخاذدر 

تر  است وکم000/0داري  ، زیرا سطح معنیوجود دارد

ي اول در این  باشد؛ پس فرضیه سطح خطا می 01/0از 

از طرفی، ضریب همبستگی . شود تحقیق پذیرفته می

یم است که به صورت مستق278/0این رابطه برابر با 

باشد؛ یعنی با وجود  و در حد ضعیف می) مثبت(

که افزایش شدت رقابت منجر به افزایش میزان  این

مشارکت واحد حسابداري در اتخاذ تصمیمات 

شود ولی این افزایش میزان مشارکت  سپاري می برون

  .باشد ناچیز می

 99/0ي دوم با سطح اطمینان  در رابطه با فرضیه 

مشارکت واحد سازمانی  کت وبین دو متغیر اندازه شر

ي  رابطهسپاري  تصمیمات برون اتخاذحسابداري در 

 001/0داري ، زیرا سطح معنیوجود داردداري  معنی

ي دوم در  باشد؛ پس فرضیه می 01/0است و کمتر از 

از طرفی، ضریب . شود این تحقیق پذیرفته می

است، که به صورت 25/0همبستگی این رابطه برابر با 

یعنی با . باشد و در حد ضعیف می) مثبت(مستقیم 

تر شدن شرکت میزان مشارکت واحد  بزرگ

سپاري افزایش  حسابداري در اتخاذ تصمیمات برون

یابد ولی این افزایش میزان مشارکت، ناچیز  می

  .باشد می

 99/0ي سوم با سطح اطمینان  در ارتباط با فرضیه

مشارکت واحد بین دو متغیر عملکرد شرکت و 

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

، زیرا سطح معنی داردنوجود داري  ي معنی رابطه

باشد؛ پس  می 01/0است و بیشتر از  99/0داري 

به این .شود سوم در این تحقیق پذیرفته نمی  فرضیه

معنی که تغییر در وضعیت عملکرد شرکت تأثیري 

شارکت واحد حسابداري درافزایش یا کاهش میزان م

  . سپاري ندارد در اتخاذ  تصمیمات برون

 99/0فرضیه چهارم با سطح اطمینان در رابطه با 

مشارکت واحد  بین دو متغیر راهبرد رهبري هزینه و

سپاري  تصمیمات برون اتخاذسازمانی حسابداري در 

، زیرا سطح معنی داردنوجود داري  ي معنی رابطه

باشد؛ پس  می 01/0ر از است و بیشت 187/0داري

. شود ي چهارم در این تحقیق پذیرفته نمی فرضیه

منجر به  بنابراین تغییر در راهبرد رهبري هزینه

واحد سازمانی حسابداري در بیشتر یا کمتر مشارکت 

  .شود نمی سپاري تصمیمات برون اتخاذ

ي پنجم  ها براي فرضیه نتایج تجزیه و تحلیل داده

نشان داد که بین دو متغیر  99/0با سطح اطمینان 

مشارکت واحد سازمانی حسابداري در  راهبرد تمایز و

داري  ي معنی رابطهسپاري  تصمیمات برون اتخاذ

است و  183/0، زیرا سطح معنی داريداردنوجود 

ي پنجم در این  باشد؛ پس فرضیه می 01/0بیشتر از 

بنابراین افزایش یا کاهش . شود تحقیق پذیرفته نمی

 اتخاذواحد سازمانی حسابداري در مشارکت  میزان

از بهبود و یا عدم بهبود راهبرد  سپاري تصمیمات برون

  .شود تمایز شرکت ناشی نمی

  

  بحثگیري و  نتیجه -7

ها،  با توجه به نتایج حاصل از آزمون فرضیه

توان نتیجه گرفت که بین شدت رقابت و میزان  می

 ذاتخامشارکت واحد سازمانی حسابداري در 

دار مثبتی وجود  ي معنی رابطه سپاري تصمیمات برون

شود  دارد؛ یعنی افزایش شدت رقابت منجر به این می

 که مدیران از خدمات واحد حسابداري خود در اتخاذ

البته . سپاري بیشتر استفاده کنند تصمیمات برون

ي  ي بین این دو متغیر در این جامعه و نمونه رابطه

است؛ یعنی هر چند،  مورد بررسی بسیار ضعیف

مدیران در زمان افزایش شدت رقابت بیشتر از 
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تصمیمات  خدمات حسابداران خود در اتخاذ

کنند ولی به نسبتی که شدت  سپاري استفاده می برون

 یابد مشارکت حسابداران در اتخاذ رقابت افزایش می

 بین اندازه و. یابد سپاري افزایش نمی تصمیمات برون

 اتخاذانی حسابداري در مشارکت واحد سازم

دار مثبت در حد  ي معنی رابطه سپاري تصمیمات برون

هاي  به این معنی که در شرکت. ضعیف وجود دارد

تصمیمات  بزرگ، واحد حسابداري در اتخاذ

سپاري مشارکت بیشتري دارد، هر چند این  برون

ي  مشارکت بسیار ضعیف است که این نتیجه با نتیجه

بین متغیرهاي . همسو است 2008تحقیق لامینماکی 

عملکرد شرکت، راهبرد رهبري هزینه و راهبرد تمایز 

 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در با میزان 

داري وجود  ي معنی رابطه سپاري تصمیمات برون

ي مورد  ندارد؛ به این معنی که در جامعه و نمونه

یا عدم بهبود  بررسی در تحقیق حاضر، بهبود و

عملکرد، راهبرد رهبري هزینه و راهبرد تمایز تأثیري 

 اتخاذمشارکت واحد سازمانی حسابداري در  بر

  .ندارد سپاري تصمیمات برون

نظر به نتایج حاصل از این پژوهش، با توجه به 

دار و مستقیم بین شدت رقابت و  ي معنی اینکه رابطه

اتخاذ در مشارکت واحد سازمانی حسابداري میزان 

تأیید شد؛ به مدیران پیشنهاد  سپاري تصمیمات برون

شود که در زمانی که شدت رقابت زیادي بر  می

هاي رقابتی سازمان سایه افکنده؛ از کمک  فعالیت

اي بیشتر بهره گیرند تا در دنیاي  حسابداران حرفه

رقابت پیچیده صنایعی همچون نساجی بتوانند موفق 

توجه به این که، وجود همچنین با . عمل نمایند

ي شرکت و میزان  دار بین اندازه ي معنی رابطه

اتخاذ مشارکت واحد سازمانی حسابداري در 

مورد تأیید قرار گرفت؛ به  سپاري تصمیمات برون

ها چه کوچک و متوسط و چه  ي شرکت مدیران همه

اي خود  شود تا به حسابداران حرفه بزرگ پیشنهاد می

یرا زمانی که شرکت بزرگ است، بیشتر اعتماد کنند؛ ز

زیادي در آن در دست انجام و مدیریت   هاي فعالیت

ي عملیات شرکت  بوده و مدیران باید بر روي همه

نظارت داشته باشد در حالی که وقت براي تجزیه و 

ها و تحلیل هزینه فایده در شرایط رقابتی  تحلیل هزینه

ه براي هر سازمانی در حد طلا ارزشمند است و گا

ممکن است به دلیل تجزیه و تحلیل نامناسب 

تصمیمات نادرستی اتخاذ شود؛ بنابراین بهتر است در 

این شرایط مدیران کمک گرفتن از حسابداران 

                                      اي را مد نظر قرار دهند و بدین وسیله بر  حرفه

 .نااطمینانی و ریسک موجود غلبه کنند

توان پیشنهادهایی براي  با توجه به این تحقیق می

  :قیقات آتی ارائه دادتح

هاي فعال در  ي آماري این تحقیق شرکت جامعه

پیشنهاد . صنعت نساجی شهرستان یزد بوده است

شود که این تحقیق در صنایع دیگر که از فرآیند  می

در این . کنند، انجام شود می سپاري استفاده  برون

تحقیق میزان مشارکت واحد حسابداري در اتخاذ 

هاي نساجی که از  ي در شرکتسپار تصمیمات برون

. جمله صنایع تولیدي هستند مورد بررسی قرار گرفت

شود میزان مشارکت واحد حسابداري در  پیشنهاد می

هاي خدماتی  سپاري در شرکت اتخاذ تصمیمات برون

ها و مؤسسات آموزشی نیز مورد بررسی  همچون بانک

شود میزان مشارکت سایر  پیشنهاد می. قرار گیرد

اي سازمانی همچون فروش و بازاریابی در ه واحد

سپاري مورد بررسی قرار گیرد  اتخاذ تصمیمات برون

و تنها تصمیم گیرندگان در این زمینه مدیران ارشد و 

اعضاي هیات مدیره نباشند تا امکان تصمیمی 

  .تر به شایستگی فراهم شود نزدیک
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