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 در ازيف کیفی اي مقایسه تحلیل تکنیک با کوچک و متوسط هايشرکت مالی سلامت بررسی

 بحران شرایط

 

 1اکبر عاشوری

 *2محمود رحمانی

 3سعید جبارزاده کنگرلوئی

 
 21/90/0229تاريخ پذيرش:            42/90/2294تاريخ دريافت: 

 چکیده

 هستند هايیبخشاز جمله  (ها SME) های کوچک و متوسطو شرکت گذاشته گیریچشم تأثیربر اقتصاد جهانی پاندمی اخیر 

کیفی  ایمقايسهبا تکنیک تحلیل  SMEهای بررسی سلامت مالی شرکت هدف اين مطالعه .اندقرارگرفته بحران تأثیر تحت  که

ها بر اساس نحوه گردآوری دادهنوع پژوهش ازلحاظ هدف کاربردی و روش آن است.   20پاندمی کوويد  تأثیربر  تأکیدفازی با 

بودند که براساس جدول  SME  هایجامعه آماری، کارشناسان مالی و حسابداران  شرکتکمی بوده است. و  یاپرسشنامه

شده ترکیب عوامل تعريف ای انجام گرديد.گیری خوشهگیری نیز با استفاده از روش نمونهمدير انتخاب شدند. نمونه 073مورگان، 

که هر  دهدمیترکیبات مختلفی را نشان  FSQCAمدل ( انجام شد.fsQCAای کیفی فازی)تحلیل مقايسهبا استفاده از 

ازی ف هایحلراهمناسب برای موفقیت شرکت خود را انتخاب کند.  حلراه تواندمیمالی و انسانی خود  هایظرفیتشرکت بنا به 

سهم  عنوانبهکه  سازندمیمتفاوتی را برای سلامت مالی شرکت فراهم  هایپیکربندیآماری را ندارند و  هایروشقطعیت 

 به آن اشاره کرد. توانمیمدل  افزايیدانش

 

 fsQCA، پاندمی،  SME هایشرکتسلامت مالی،  واژگان کلیدی:
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 مقدمه 

به منابع  SME عمیقی بر دسترسی تأثیر 20کوويد  بحران

ويژه، کاهش ناگهانی درآمد، کمبود به. مالی داشته است

ارهای وکنقدينگی حاد را ايجاد کرد و بقای بسیاری از کسب

 اداقتص بر ایسابقهبی تأثیر 20کوويد  .بادوام را تهديد کرد

 20-کوويد گیریهمه سريع شیوع. است گذاشته جهان

 ،اهشرکت مالی، بازارهای و اقتصادها بر توجهیقابل طوربه

 همچنین و (SME) متوسط و کوچک هایشرکت ويژه به

 ستا لازم بنابراين،. است گذاشته تأثیر هاآنسلامت مالی 

 الیسلامت م بر چگونه خاصی شرايط چنین که شود بررسی

 هاآن تعداد زيرا ،گذاردمی تأثیر هاSME  ويژهبه ،وکارکسب

 هب نسبت دولتی هایشرکت به نسبت و است زياد بسیار

 (.4942، 2)مارکوويچ و همکاران هستند ترحساس تا بحران

 تأثیرات و اطمینانعدم شديد افزايش باعث گیریهمه

 قبلی مطالعات. است شده افراد هایفعالیت بر مختلف

 ات بخش بر گیرهمه هایبیماری که دهدمی نشان همچنین

 برخی رد بنابراين. گذاردمی متفاوتی تأثیر مختلف صنايع و

 برخی در و افزايش غذايی مواد و بهداشت مانند صنايع از

)وسلینووا و  است داشته وجود رونق و تقاضا کاهش ديگر

های بنگاه کوچک و متوسط دو بررسی (.4942، 4همکاران

رسد می نظر بهسازد؛ اول آنکه نکته بسیار مهم را روشن می

گذشته  سال دوالخصوص در های اخیر علیبحران طول در

اند که در صف اول های کوچک و متوسط بودهاين بنگاه

لتی های دوماندگی قرار داشتند و بنگاهو عقب ورشکستگی

 کار به -شوندهای بزرگ محسوب میهم بنگاه عمدتاًکه -

 گیری،همه از ناشی شرايط ،طورکلیبه اند.خود ادامه داده

 هاشرکت عملکرد در ایغیرمنتظره و گسترده تغییرات

 اقدامات. است کرده ايجاد مديران انتظارات به نسبت

 عالیتف بر نیز گیرهمه بیماری اين با مقابله برای اتخاذشده

                                                           
1 Markovic et al. 
2 Veselinova, 
3 Cannavale et al  
4 Minhas et al.  
5 Wijaya 

 زملا بنابراين. است گذاشته تأثیر جهان سراسر در اقتصادی

 یسلامت مال بر چگونه جديد وضعیت که شود بررسی است

 ستا ممکن بحران اين زيرا است، گذاشته تأثیر تا شرکت

  SMEويژه به تجاری واحدهای برای را جديدی هایچالش

 فردمنحصربه فرصتی همچنین جديد وضعیت. کند ايجاد اه

 سلامت بر گیری. همهکندمی فراهم آن اثرات بررسی برای

 نوظهور بازارهای ويژهبه مختلف، بازارهای در هاSME مالی 

 و دهشتنظیم يافتهتوسعه بازارهای از کمتر که ايران، مانند

 در ايران. (4922گذاشته است)باقرپور،  تأثیرهستند  کارآمد

 اقتصادها ساير با کمتر ارتباط دلیل به اخیر هایسال

 بالا اقتصادی پذيریآسیب با کشوری عنوانبه

 پايین آوریتاب رنج ،زمانهم طوربه. است شدهبندیطبقه

ناوال )کا کندمیاقتصادی را نیز تجربه  هایتحريم دلیل به

 رایب فردمنحصربه فرصتی شرايط (. اين4949، 0و همکاران

 نسبی طوربه مختلف هایمحیط در گیرهمه اثرات بررسی

 مطالعه اين شده،ارائه هایاستدلال براساس. کندمی فراهم

 تکنیک با SME هایشرکت مالی سلامت بررسی باهدف

 دهشانجامبحران  شرايط در فازی کیفی ایمقايسه تحلیل

عوامل دهد که بررسی ادبیات موجود نشان می .است

های خرد و توانند بر سلامت مالی شرکتمتعددی می

 هايی وجود دارند که تأثیرپژوهش .باشند تأثیرگذارمتوسط 

و  کوچک عوامل متعددی را بر سلامت مالی مؤسسات

حسینی و ؛2292ايرانفر مهتاب،د )اننشان داده متوسط

جمالی ؛ 2000 ،بخردی نسب و همکاران؛ 2299همکاران،

مینهاس و ؛ 2000، مژده و همکاران؛ 2000 ،و همکاران

فايزا و ( ؛ 4942) 3ويجايا و همکاران ؛ 4944، 2همکاران

اما اکثر اين (. 4949) 7برکووا( و 4942)  1همکاران

 د.انسازوکارهای راهبری شرکتی تأکید داشتهها، بر پژوهش

6 Faiza 
7 berkwa 

https://www.google.com/search?sxsrf=ALiCzsYfrguSHFCj6pKi6FKlVTQOm5Dy5A:1656832892835&q=%22berkwa%22+2021+SME+financial+health&sa=X&ved=2ahUKEwij9J3Al9z4AhVHuKQKHWaJB04Q5t4CegQIExAB
https://www.google.com/search?sxsrf=ALiCzsYfrguSHFCj6pKi6FKlVTQOm5Dy5A:1656832892835&q=%22berkwa%22+2021+SME+financial+health&sa=X&ved=2ahUKEwij9J3Al9z4AhVHuKQKHWaJB04Q5t4CegQIExAB


 همکارانو  اکبر عاشوری / بحران شرایط در فازی کیفی ای مقایسه تحلیل تکنیک با کوچک و متوسط هایشرکت مالی سلامت بررسی

 

 وکوچک  مؤسسات در علاوه بر اين، الگوی سلامت مالی را

 .اندبررسی نکردهرا در شرايط بحران  متوسط

 مبانی نظری

 SME یهانهیهز و عملکرد بر 11کووید  تأثیر

 رودمی انتظار سیاست، از گسترده هایحمايت رغمعلی

 ويژهبه باشد، گیریهمه از ناشی هاشرکت خروج از سطحی

 مواجه مالی مشکلات با قبل از که هايیشرکت میان در

 عمده افت که هستند ظهور حال در بسیاری مقالات. بودند

 ثبت کشورها سراسر در را اشتغال و مالی گردش

، 4؛ بارتلت و مورس4949، 2اند)آپادو آمانه و همکارانکرده

 و گسترده هایتعطیلی (،4949، 0، چری و همکاران4949

خطرات  (، افزايش4949، 2متناوب)بارتیک و همکاران

 سطوح و( 4949 ،3همکاران و گورينچاس) ورشکستگی

 مطالعات اين(. 4949 ،1همکاران و بلوم) ترپايین وریبهره

 را آينده بهبود در و موردتقاضا در عمده هایقطعیت عدم

 هک دهدمی نشان متحدهايالات از شواهدی کند،می برجسته

 درصد 09 از بیش مداوم طوربه تقاضا دارند انتظار هاشرکت

 ،7همکاران و الیوت-بالا) بماند باقی معمول حد از کمتر

 هایداده از استفاده ( با4949) 8همکاران و دممو(. 4949

 تمداخلا غیاب در که دريافتند کشوری بین شرکت سطح

 08-03 و ماه يک از پس هاSME  از درصد 49 دولت،

. شد خواهند مواجه نقدينگی کمبود با ماه 0 از پس درصد

 هایشرکت سهم( 4949) 0همکاران و گورينچاس

                                                           
1 Apedo Amah et al. 
2 Bartlett & Morse 
3 Chetty et al. 
4 Bartik et al., 
5 Gourinchas et al. 

 اب عوامل کل وریبهره توزيع بالای چارک در را ورشکسته

. کردند مقايسه( گیرهمه )غیر 11کووید  از قبل سهم

کوويد  طول در اختلالات که دهدمی نشان هاآن مطالعه

 شود کارآمد و بادوام هایشرکت خروج به منجر تواندمی20

 هاآن هایيافته. دهد رخ عادی هایزمان در است بعید که

 سهم عادی، اقتصادی هایمحیط در که دهدمی نشان

 درصد 0 بالای وریبهره چارک در ورشکسته هایشرکت

 بیشترين که هايیبخش در سهم اين قرنطینه، در. است

 29 در وساز،ساخت و هتلداری ازجمله اند،ديده را آسیب

 .شودمی ضرب

 که هايیپروژه کنندمیبیان ( 4949) 29همکاران و کارلتی

 ترکوچک معمولاً شوند، مشکل دچار بیشتر رودمی احتمال

 گذاریسرمايه و وریبهره از تریپايین سطوح با و هستند

 که صنايعی در احتمالاً همچنین هاآن. شوندمی مشخص

 در هاويژگی اين. هستند متمرکز دارند بیشتری کار نیروی

در . بود خواهند مهم اه SME ريسک مشخصات ارزيابی

در دوران  اه SMEکشورهايی که بر سلامت مالی 2شکل 

که ايران نیز در  شدهدادهمطالعاتی دارند نشان  یریگهمه

 . شودیممشاهده  هاآنبین 

 

 

 

 

6 Bloom et al., 
7 Balla-Elliott et al. 
8 Demmou et al. 
9 Gourinchas et al. 
10 Carletti et al. 
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 متمرکزند تا SMEکشورهایی که بر مطالعه سلامت مالی  (1)شکل 

 ارائه شده است: SMEهای معیار ايران برای شرکت 2در جدول 
 (1313گزارش بانک مرکزی )مرداد های کوچک و متوسط)معیارهای ایران از بنگاه (1)جدول

 کارکنان )نفر(تعریف حداکثر تعداد  نام سازمان

 39 وزارت صنعت، معدن و تجارت و وزارت کشاورزی

 3-39 های صنعتیسازمان صنايع کوچک و شهرک

 39 2089های کوچک و زودبازده مصوب سالنامه  اجرايی گسترش بنگاهآيین

 

 بانک مرکزی

 29 خرد

 29-20 کوچک

 39-00 متوسط

بیش از  بزرگ

 نفر299

 

 پیشینه پژوهش

تاثیر سواد مالی، ، (2294) شهرستانی و همکاران 

استرس مالی و خودکارآمدی مالی بر سلامت مالی را بررسی 

هدف پژوهش بررسی تأثیر سواد مالی، استرس مالی کردند. 

و خودکارآمدی مالی بر سلامت مالی است. پژوهش از نظر 

پیمايشی و  -های توصیفی ماهیت و روش، از نوع پژوهش

باشد. جامعه آماری پژوهش، کلیه از نظر هدف کاربردی می

دانشجويان مؤسسه آموزش عالی امام جواد )ع( يزد در سال 

نفر از طريق  091ظر گرفته شده که تعداد در ن 2292

عنوان حجم نمونه انتخاب گرديد. روش فرمول کوکران به

گیری در دسترس بوده و ابزار صورت نمونهگیری بهنمونه

باشد. نتايج نشان داد سواد نامه میها پرسشگردآوری داده

مالی و خودکارآمدی مالی بر سلامت مالی دانشجويان تأثیر 

معناداری داشته؛ ولی استرس مالی بر سلامت  مستقیم و

 .مالی آنان تأثیری ندارد

های توسعه مفهوم سازه، (2299) قادری و همکاران

 ازار سرمايهها در بحسابداری پايداری و سلامت مالی شرکت

نتايج پژوهش نشان داد که سلامت را بررسی کردند.  ايران

های پايداری حسابداری ها تحت تأثیر سازهمالی شرکت

های داوطلبانه حسابداری، شفافیت طرز فکر )فعالیت

رد. گیحسابداری و گزارشگری مسئولیت اجتماعی( قرار می

ت سلام ها برای اينکه دچار درماندگی مالی نشوند وشرکت

های حسابداری مالی داشته باشند، بايد دارای ويژگی

گذاران و ذينفعان اگر سرمايه پايداری باشند؛ بنابراين،

نتوانند به اين اطلاعات پايدار متکی شوند، احتمال سلامت 

 .مالی شرکت کاهش خواهد يافت

https://jma.srbiau.ac.ir/article_17662_8c3a9a34e82f6b664dd440a56698fbf9.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_17662_8c3a9a34e82f6b664dd440a56698fbf9.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_17662_8c3a9a34e82f6b664dd440a56698fbf9.pdf
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تأثیر حاکمیت ، (2007و همکاران ) زاده فشارکیطبائی

را مورد  های تجاری ايرانشرکتی بر سلامت مالی بانک

قیق های تحتحلیل نتايج براساس فرضیهمطالعه قرار دادند. 

های تجاری شاخص حاکی از آن است که در سطح بانک

سهامداران نهادی و تعداد اعضای های نفوذ مدير عامل، 

هیأت مديره با شاخص بازدهی دارائیها و بازدهی سرمايه 

دار هستند لکن در ارتباط با نسبت دارای رابطه معنی

سرمايه به دارائی شاخص نفوذ مدير عامل رابطه مثبت و 

های تمرکز مالکیت و مالکیت دار دارد ولی شاخصمعنی

دار با اين نسبت دارند. نهادی رابطه اين منفی و معنی

های کارايی و داری میان نسبتهمچنین رابطه معنی

های حاکمیت شرکتی مشاهده نشده نقدشوندگی با شاخص

دهد که های تکمیلی و همزمان نشان میاست. نهايتاً آزمون

های های حاکمیت شرکتی موجب بهبود در شاخصشاخص

ا موجب هشوند و در نهايت اين شاخصسلامت مالی می

 .تأثیر بر شاخص سودآوری خواهد شد

 بر 20-کوويد تأثیر، (4940) سعید همايون و همکاران

 نوظهور بازارهای در متوسط و کوچک هایشرکت عملکرد

 هایيافته. قراردادند بررسی مورداردن را  و عراق ايران،

 عملکرد بر COVID-19 شیوع که دهدمی نشان تحقیق

 نوظهور بازارهای در متوسط و کوچک هایشرکت

 يران،ا کشور سه در تحقیق. است گذاشته تأثیر شدهبررسی

 متفاوتی محیطی شرايط که است شده انجام اردن و عراق

 یوعش تأثیرات بر ایزمینه عوامل تأثیر بیانگر که دارند

 مختلف، هایطرف برای تواندمی نتايج. است 20-کوويد

 بازارهای در نظارتی نهادهای و هاSME صاحبان مانند

 .باشد مفید مشابه

 هایشرکت مالی سلامت، (4940)2هرمان و همکاران

 تعادل اساس بر فروشیخرده غذايی مواد متوسط و کوچک

 آنها مالی را مورد بررسی قرار دادند. هدف عملکرد و مالی

 مواد متوسط و کوچک هایشرکت مالی سلامت بررسی

 از رومانی، در ،4942-4921 دوره برای فروشیخرده غذايی

 هک دهد می نشان نتايج. بود عملکرد و مالی تعادل منظر

 شاخص که هستند اصلی بعد دو عملکرد و مالی تعادل

 در با. است شده ساخته آنها اساس بر( FSI) مالی پايداری

                                                           
1 Herman 

 در شده تحلیل هایSME مالی، پايداری ابعاد گرفتن نظر

 هب تحقیق هایيافته. شدند بندی دسته همگن خوشه چهار

 مواد متوسط و کوچک هایشرکت که داد نشان وضوح

 ایدار قبول، قابل/خوب مالی پايداری با فروشیخرده غذايی

 . هستند قبولی قابل/خوب عملکرد وضعیت و مالی تعادل

 

COVID- گیریهمه تأثیر، (4944) و همکاران 4پاپیکووا

 مقاله هدف را ارائه کردند.  SMEs مالی سلامت بر 19

 سلامت بر COVID-19 گیریهمه تأثیر وتحلیلتجزيه

. است اسلواکی در متوسط و کوچک هایشرکت مالی

 کوچک شرکت 290،029 از اینمونه روی بر وتحلیلتجزيه

 منتخب مالی هایشاخص مقايسه با اسلواکی از متوسط و

 COVID سال و COVID 2019 از قبل سال برای

 با دارمعنی آماری هایتفاوت شناسايی. شد انجام 2020

 ANOVA) والیس-کروسکال آزمون از استفاده

 که است آن از حاکی نتايج. شد انجام( ناپارامتريک

 ،غذايی صنايع وساز،ساخت شامل کوويد از متأثر هایبخش

 و خدمات فروشی،خرده حسابداری، و مشاوره حقوق،

 هایمحدوديت تأثیر. است بوده شناسیخوراک و گردشگری

COVID سودآوری و بدهی از بدتر هایشاخص توسط 

 اب مقايسه در نقدينگی هایشاخص کهدرحالی شد، مشاهده

 .نشدند بدتر 4920 سطوح

و بهبود  SME سلامت مالی، (4944) 0و همکاران کانتیلون

 سازی میکرو را ارائه کردند.اقتصاد کلان: يک رويکرد شبیه

های را بر شرکت COVID-19 گیریفوری همه تأثیرمقاله 

کند و عملکرد سازی میايرلندی مدلکوچک و متوسط 

 کند. سناريویبینی میها پیشها را با سهولت محدوديتآن

 های متوسطيک مسیر بازيابی ثابت را برای شرکتپايه

طور های مشکلات مالی بهحال، شاخصدهد. باايننشان می

های بسیار مضطرب مانند و سهم شرکتی میمداوم بالا باق

ويک درصد در در سناريوهای بدون خروج شرکت به بیست

ها، ريسکترين شرکت رسد. با خروج پرمی 4942سال 

 4920به سطح  4940های مالی تا سال الگوهای ويژگی

های سیاستی موجود حمايت تأثیرگردند. همچنین بازمی

های ند. در غیاب حمايتسازی کردها را مدلبرای شرکت

2 Papíková 
3 Cantillon et al.  

https://jma.srbiau.ac.ir/article_12911_4a615152963a50f7b091b5e726750803.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_12911_4a615152963a50f7b091b5e726750803.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_12911_4a615152963a50f7b091b5e726750803.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_12911_4a615152963a50f7b091b5e726750803.pdf
https://jma.srbiau.ac.ir/article_12911_4a615152963a50f7b091b5e726750803.pdf
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درصد بیشتر  74گیری دولت، نرخ پريشانی در طول همه

ها حتی پس از ها متوجه شدند که پشتیبانیشد. آنمی

، نرخ پريشانی 4942انقضا نیز تأثیری پايدار دارند. در سال 

ها بیست درصد بیشتر از سناريوی پايه مالی  بدون حمايت

 .ها خواهد بودبا حمايت

ر کرونا ب یریگهمه تأثیربه بررسی  ،(4942) 2مواتهو کابريا 

های خرد و متوسط متعلق به زنان در کنیا شرکت سلامت

آنان کمبود بودجه و منابع  یهاافتهيطبق . اندپرداخته

خرد و متوسط بوده  یهاعامل افول رشد شرکت نيتریاصل

 .است

 

 پژوهش یشناسروش

یوه ش به که بود همبستگی  توصیفی نوع از پژوهش اين

 هتوجه ب با پژوهش اين در همچنین،. گرديد انجام پیمايشی

 شدهاستفادهکمّی   پژوهش روش از پژوهش ماهیت و هدف

جامعه آماری، کارشناسان مالی و حسابداران   .است

باشد. با توجه به مشخص بودن آمار می SME هایشرکت

های صنعتی دقیق از سايت سازمان صنايع کوچک و شهرک

در نظر  20770جامعه آماری را    www. sme. irايران 

نمونه انتخاب  073گرفته و بر اساس جدول مورگان تعداد 

 4ويژگی های دموگرافی پاسخ دهندگان در جدول  شدند.

پژوهش مشتمل بر ابعاد سلامت  هایسازهارائه شده است. 

 -که بر اساس تحلیل کیفی ساختاری اه SMEمالی در 

، شامل متغیر اندآمدهدستبهتفسیری و میک مک 

أثیرگذار)حاکمیت شرکتی(؛ متغیرهای ريسک ت

و اعتبار  SME، تأمین مالی اهشامل)مديريت هزينه 

های مالی، منابع انسانی تجاری(؛  متغیرهای هدف )شاخص

 ، ريسک اعتباریو شفافیت اطلاعات( متغیرهای تنظیمی )

رکود اقتصادی ناشی از های دولت، کارآفرينی، حمايت

، اه SME، ايجاد واحد حسابرس داخلی، چالش کرونا

متغیرهای  درنهايت( و نوآوری، کنترل  و SME هایفرصت

. ( استهای تخصصیايجاد بانکو  آنالیز مکانی) مستقل

 هساختبا استفاده از پرسشنامه محقق نیاز مورداطلاعات 

 2294در تابستان و پايیز  مبتنی بر مقیاس لیکرت

شد. در پژوهش حاضر برای تعیین روايی از،  آوریجمع

                                                           
1 Kaberia.S, Muathe.S 
2 Ragin 

رگان خب ازنظر سؤالاتید کمیت و کیفیت تائروايی صوری)

 است. برای شدهاستفادهید مرتبط با حوزه پژوهش( اساتو 

متخصصان در مورد میزان  ازنظرارزيابی روايی محتوايی 

یری و هدف پژوهش، گاندازههماهنگی محتوای ابزار 

شود. برای اين منظور دو روش کیفی و کمی در یماستفاده 

برای سنجش پايايی پرسشنامه، يک شود. یمنظر گرفته 

 که ابتدا تعداد صورتبدينانجام گرفت.  آزمونیشمرحله پ

آوری گرديد پرسشنامه در جامعه موردنظر توزيع و جمع 09

 SPSSافزار ها، با استفاده از نرمداده واردکردنو پس از 

و مقدار  ضريب پايايی )آلفای کرونباخ( محاسبه گرديد

با توجه به نظريه آمد که بر  دست به 9883پايايی کلی 

Rosner(1995)  .پايايی قابل قبولی است 

 هادهندهپاسخ یفیتوص آمار (2)جدول

 درصد فراوانی طبقه متغیر

 77/9 480 مرد جنسیت

 40/9 81 زن

 98/9 09 43-49 سال سن

 43/9 00 09-43 سال

 20/9 72 03-09 سال

 23/9 37 29-03 سال

 00/9 242 سال 29بیشتر از

سطح 

 تحصیلات

 92/9 27 ديپلم

 22/9 24 لیسانس

 40/9 81 لیسانسفوق

 14/9 404 دکترا

نوع مالکیت 

 شرکت

 38/9 427 دولتی

 92/9 21 تعاونی

 08/9 224 خصوصی

لامت س بر شدهیلتحل عوامل از يککدام اينکه بررسی برای

 روش از گذارد،یم تأثیر پیکربندی کدام در  اه SMEمالی 

fsQCA توسط روش اين هایيهپا. کنیمیم استفاده 

 گروه به متعلق روش اين. شد ايجاد( 2087) 4راگین

 جايگزينیعنوان به و است پیکربندی ایمقايسه هایروش

 یونرگرس تحلیل بر مبتنی موجود های کلاسیکروش برای

http://www.sme.ir/
http://www.sme.ir/
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 QCA، fsQCA سنتی روش با مقايسه در. است يجادشدها

 اي متغیر پیوسته انواع از تا سازدمی قادر را ما شدهاصلاح

 از لقب بايد متغیرها اين. کنیم استفاده یافاصله مقیاس

. وندش کالیبره فازی متغیرهای ياها دسته به شدنيلتبد

 اين توسعه در بسزايی سهم نیز( 4924) واگمن و اشنايدر

 هاییکتکن به متعلق fsQCA روش. داشتند روش

 قیمنط نتايج تعیین آن هدف که است داده وتحلیليهتجز

 علی روابط مطالعه است و داده مجموعه يک از حاصل

 مزيت مطالعات از بسیاری. کندیم يرپذامکان را پیچیده

 ونرگرسی تحلیل یهاروش به نسبت را روش اينتوجه قابل

 ؛4922 ،2فیس ،مثالعنواناند )بهدادهتوضیح  کلاسیک

 صورتبهتوان یمرا  آن مزايای(. 4924 واگنمن، و اشنايدر

 (:4998 راگین،) زير برشمرد

 تهوابس متغیرهای متقابل روابطجمله  )از نامتقارن روابط _

 ؛(مستقل و

 يا منابع به توجه بدون گويدیم که اصلی) برابری _

 يکسانی نتايج به است ممکنمورداستفاده  مسیرهای

 (.يافتدست

 نجرم کنندهیینتع عوامل و علل ترکیب) علل پیچیدگی _

 (.نتیجه به

 در را عملیات اساسی مرحله سه توانیمیم، فنی جنبه

 انتخاب امکان که دهیم تشخیص QCA وتحلیليهتجز

 ناي. کندیم فراهم را متغیرها از ترکیبی و مناسب شرايط

 : است زير شرح به موارد

 (هاداده تبديل) کالیبراسیون( الف

 حقیقی جدول ساخت( ب

 منطقی رساندن حداقل به( ج

 است.  شدهارائهپژوهش  هایيافتهدر ادامه 

 

 پژوهش  هاییافته

 (هاداده تبديل) کالیبراسیون( الف

 تعیینمنظور پاسخ به هدف نهايی اين پژوهش يعنی به

درجه تناسب مدل از ديدگاه خبرگان از مدلی موسوم به 

fsqca وتحلیل يهتجز اول مرحله دراست.  شدهاستفاده

                                                           
1 Fiss 
2 Woodside & Zhang 
3 RAGIN 

fsqca، شوندیم تبديل مجموعه به متغیرها همه .

 اصخ دسته يک به معین متغیر يک تعلق میزانها مجموعه

 تا 9 از مقداری هر توانندیها م. مجموعهدهندیم نشان را

 يک (. متغیرهای4920، 4باشند)وودسايد و ژانگ داشته 2

 يعنی) کرد کالیبره واضحطور به توانیم را مجموعه

 عیینت دودويیصورت به دسته يک به متعلق تغییرپذيری

(. عضويت برای "2" و عضويت عدم برای "9": شودیم

 حدی مقدار سه از معمولاً فازی هایوتحلیل مجموعهيهتجز

 آستانهعنوان به 93/9: کنندمی استفاده کالیبراسیون برای

 03/9 و ابهام، حداکثر عطف نقطهعنوان به  3/9 تعلق، غیر

 ؛4999 ،0راگین) مجموعه به کامل تعلق آستانهعنوان به

 مقادير تخصیص روش که بهتر است برای محقق(. 4998

 گرچها کند، تعیین را آستانه مقادير اتخاذ و تعلق موارد فازی

 اشدب بايد روشن ديگران توسط تکرار و تائید برای روش اين

 با کالیبراسیون روش حاضر، تحلیل در(. 4999 راگین،)

(. 4998 راگین،) است گرفتهانجام مستقیم روش از استفاده

 اهصدک اساس بر برش نقاط ملاحظات مدنظر، به توجه با

 ،3ديول ؛4921 ،2پیکرنل و جونز، بینون،) انتخاب شد

 عضويت آستانهعنوان به 03 صدک خاص،طور (. به4921

 و ابهام، حداکثر عطف نقطهعنوان به 39 صدک کامل،

 ما مطالعه در اتغیرعضوی آستانهعنوان به 3 صدک

 است.  قرارگرفته مورداستفاده

 حقیقی جدول ساخت( ب

 نشان که است اين حقیقی جدول يک ايجاد از اصلی هدف

 کمک ما به شدهیلتحل موارد در شرايط ترکیب کدام دهد

 یقیحق جدول. يابیمدست انتظار مورد نتیجه به تا کندیم

 تعداد n که در آن است n4 با برابر خط چندين دارای

 اتترکیب تمام جدول کل. است تحلیل در شده شرايط فرض

(. 4998 راگین،) دهدیم ارائه را نتیجه و شرايط ممکن

 نممک مختلف هاییبترک به متعلق موارد تعداد حال،ينباا

 تعداد ما، بررسی در(. 4922 فیس،) باشد متفاوت است

افزار نرم از استفاده با. بود عدد 78 ممکن ترکیبات تمامی

fsQCA 3. 0 شرايط و موارد برای حقیقی جدول يک 

 از دسته آن فقط. (4شد)جدول ايجاد شده وتحلیليهتجز

 دبودنشده منعکس موارد از يکیدر حداقل که ترکیباتی

4 Beynon, Jones, & Pickernell 
5 Dul 
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 مشاهده ترکیب 78 از کهطور . همانشدند گنجانده

 مورد موارد از يکیدر حداقل مورد 02 شود،یم

 تعداد بعد، مرحله در. استشده منعکس وتحلیليهتجز

 هایترکیب تا يابد کاهش بايد حقیقی جدول هایرديف

 رب کاهش معیار. شود مشخص نتیجه به منجر مناسب یعل

 مواردی تعداد حداقل مورد اولین. است کمیت دو اساس

 لازم مناسب ترکیب گرفتن نظر در برای ما که است

 کل تعداد به معمولاً موارد تعداد حداقل اين. دانیمیم

 در. شودیم مربوط کنیمیم وتحلیليهتجز ما که مواردی

 کي در حداقل موفقیت به منجر که ترکیباتی ما، بررسی

 نظر در موارد کم نسبتاً تعداد دلیل به است، شده مورد

 حذف مورد در گیرییمتصم برای عامل دومین. شد گرفته

عنوان به که است کمیتی ، حقیقی جدول از ترکیبات

 تاس میزانی معنای به سازگاری. شودیم شناخته سازگاری

 یجهنت با یاعتمادطور قابلبه یعل شرايط از ترکیبی که

 محدوده در سازگاری سطح(. 4922 ،2کريلی) است مرتبط

 کل سازگاریدهنده نشان 2 مقدار آن در که) است 2 تا 9

 هک ترکیباتی که است اين بر فرض مرحله، اين در(. است

 وتحلیليهتجز در است 0.8 از کمترها آن سازگاری

fsQCA (4924)اشنايدر و واگنمن،  استشده داده نشان .

ل جدو از ندارند را فوق شرايط که هايییبترک حذف از پس

 . کرد آغاز را تحلیل سوم مرحله توانیم (0)جدولحقیقی

 

 
 یقیحق جدول (3)جدول

ضریب 

 سازگاری خام

سلامت مالی 
SME 

متغیرهای 

 مستقل

متغیرهای 

 تنظیمی

متغیرهای 

 هدف

متغیرهای 

 ریسک

متغیرهای 

 تأثیرگذار

1 2 2 2 9 2 2 

1 2 2 2 9 2 2 

1 2 2 2 9 2 2 

5.0 2 2 9 9 9 2 

1 2 2 2 2 2 2 

1 2 2 2 2 2 2 

5.0 2 2 2 2 2 2 

5..0 9 2 2 2 2 2 

1 2 2 9 2 2 2 

5..0 2 9 2 2 2 2 

1 2 9 2 9 2 2 

5..0 2 2 2 2 2 2 

5..0 2 2 2 9 2 2 

1 2 2 2 2 2 2 

1 2 9 2 2 2 2 

5... 9 9 2 2 2 9 

5.00 2 9 2 2 2 2 

5.02 2 2 2 9 2 2 

5..0 2 2 2 9 9 2 

5.0. 2 2 2 9 2 2 

5... 9 9 9 9 2 9 

5..1 2 2 2 2 2 2 

                                                           
1 Crilly 
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5..3 2 9 2 2 2 2 

5.0. 2 2 2 2 2 2 

5... 2 9 2 9 2 9 

1 9 9 2 2 2 2 

5..1 2 2 2 9 2 2 

5..1 2 2 2 9 2 2 

5..1 2 2 2 2 2 2 

5.00 2 2 2 9 2 2 

5..3 9 2 2 2 2 2 

 

 منطقی رساندن حداقل به( ج

 بولی جبر از fsQCA روش شد، ذکرقبلاً  کهطور همان

 طقیمن کاهش امکان که کندیم استفاده هايیيتمالگور و

 نتیجه. کندیم فراهم را متعدد تصادفی شرايط

 است( اثر) نتیجه به مربوط تنظیمات از یامجموعه

 چندين حقیقی جدول ساخت الگوريتم(. 4922 فیس،)

 ازها آن تحلیل برای. کندیم ايجاد را احتمالیحل راه

(. 4998 فیس، و راگین) شودیم استفاده مخالف تحلیل

 بین اییهحاش ارتباطات اصلی و اجزای اين، به توجه با

(. 4998 راگین،) است یصتشخقابل نتايج و علل

 بطهرا که شودیم مربوط ایینهزم علل به اصلی ارتباطات

 افیاض اییهحاش اتصالات. دارند( اثر) نتیجه با قوی علی

 با را ترییفضع علی رابطه زيرا هستندمبادله قابل يا

 (. 4922 فیس،) دهندیم نشان نتیجه

 ضروری شرایط وتحلیلتجزیه

 يعنی) fsQCA بعدی مرحله به اقدام از قبل معمولاً،

 هر آيا کند کهمی بررسی ،(حقیقی جدول يک ساختن

 در. گرفت نظر در ضروری توانمی را علی شرايط از يک

 سازگاری اساس بر نتايج تفسیر ،fsQCA وتحلیلتجزيه

 مقدار سازگاری هنگامی لازم است که شرط يک. است

(. 4924، 04باشد)اشنايدر و وگمن 980 از بیشتر سازگاری

 نشان شرط پژوهش را پنج ضروری روابط 2 جدول

 . دهدمی

 یضرور طیشرا لیوتحلهیتجز( 4)جدول

 پوشش سازگاری آزمون شرایط

 18/9 82/9 تأثیرگذارمتغیرهای 

 9822 9808 متغیرهای تأثیرگذار ~

 9811 9883 متغیرهای ریسک

 9824 9822 متغیرهای ریسک ~

 9880 9883 متغیرهای هدف

 9829 9822 متغیرهای هدف ~

 9882 9884 متغیرهای تنظیمی

 9802 9847 متغیرهای تنظیمی ~

 9872 9883 متغیرهای مستقل

 9822 9822 متغیرهای مستقل ~

 

 اهحلراه/ اهپیکربندی آوردن دست به
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 پیچیده،: کرد اتخاذ fsQCA در توانیم راراه حل سه

 از نتايج (. 4990، 00)ريوکس و رگین جوصرفه و میانی
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 پوشش و سازگاری با رابطه در fsQCA وتحلیلتجزيه

است. سازگاری  آمده دستبه مدل در تجربی هایداده

 را سازگاری معیار. است آزمايش اولیه شرط کافی

 کرد مشاهده همبستگی ضريب يک عنوانبه توانمی

 بايد 9803-9873 سازگاری آستانه(. 4920 ،02وودسايد)

 پوشش شاخص حال،ين(. باا4998 راگین،) شود حفظ

 نشان( دهدیم نشان راحل راه تجربی اهمیت کهها )داده

 هایحلراه توسط( اثر) نتیجه حد چه تا که دهدمی

 9813-9843 پوشش اگر. شودمی داده توضیح اتخاذشده

 هگرفت نظر در توضیح قابل کافی اندازهبه مدل باشد،

 برنامه از استفاده (. با4990شود)ريوکس و رگین، می

fsQCA 3. 0، و منطقی رساندن حداقل به درنتیجه 

 رب که کرديم دريافت را اصلی حلراه سه ما ، سازیساده

 با(. 2 جدول) است آمدهدستبه ساده حلراه يک اساس

 است ممکن هاآن از مورد دو میانی، حلراه گرفتن نظر در

 دهند نشان را موفقیت برای متفاوت کمی مسیر دو

 تطبیق پارامترهای وتحلیلتجزيه با(. 4998 راگین،)

 هایحلراه برای پوشش درجه و سازگاری يعنی)

 مفروضات که گرفت نتیجه توانمی ،(آمدهدستبه

 برآورده موارد همه در هاآن مقادير مورد در ايجادشده

 هاحلراه کل برای و هاحلراه همه در ثبات. شودمی

 در نیز پوشش درجه کهدرحالی است، 9873 از بیشتر

 . گیردمی قرار شدهپذيرفته محدوده

 از شدهساده اینسخه جوصرفه هایحلراه مجموعه

 یسازساده فرضیات بر مبتنی که است پیچیده حلراه

 زا تواننمی که کندمی ارائه را شرايطی ترينمهم و است

 شرايط" هاينا(. 3جدول ) گرفت ناديده حلیراه هیچ

 خودکار طوربه و (4922، 03)فیسشوندیم نامیده "اصلی

 بین عمده تفاوت. شوندیم شناسايی fsQCA توسط

 پیچیده حلراه که است اين در پیچیده و جوصرفه حلراه

 شودیم محدود یسازساده شامل که واقع خلاف موارد

 شامل صرفهبهمقرون حلراه کهیدرحال ،کندیم حذف را

 حل راهيک به تواندیم که است واقع خلاف ترکیب هر

 .کند کمک ترساده منطقی

 

 FSQCAحل پیچیده رویکرد راه (0)جدول

 مدل: هدف = تابعی از )متغیرهای مستقل، ریسک ، تنظیمی(

 الگوریتم: کین مک کلاسکی

 فردمنحصربهپوشش  پوشش خام متغیر

 18/9 12/9 تأثیرگذار* مستقل  

 11/9 33/9 تنظیمی*مستقل ~ریسک* ~

 82/9 74/9 تنظیمی~ریسک*تأثیرگذار*

 80/9 33/9 تأثیرگذار*تنظیمی *هدف ~

 72/9 33/9 مستقل ~* تنظیمی* ریسک~تأثیرگذار* ~

 

 را شرايط از ممکن هاییبترک تمام پیچیده حلراه

 هارائ شودیم اعمال سنتی منطقی عملیات که یدرزمان

 تعداد کهيیازآنجا ،یطورکلبه(. 1جدول ) دهدیم

 باشد، زياد بسیار تواندمی شدهيیشناسا هایپیکربندی

 و باشد زياد بسیار تواندمی پیچیده هایحلراه تعداد

 عبارت چندين با هايیپیکربندی شامل است ممکن

 ربیشت در و دشوار نسبتاً را هاحلراه تفسیر که باشد

 به هاآن دلیل، همین به. کندمی غیرعملی موارد

 .شوندمی تبديل متوسط و ساده حلیراه هایمجموعه
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 FSQCAپیچیده رویکرد  حلراه (0)جدول

 مدل: پیچیده

 الگوریتم: کین مک کلاسکی

 فردمنحصربهپوشش  پوشش خام متغیر

 78/9 82/9 ریسک* تنظیمی~تأثیرگذار*

 82/9 74/9 تأثیرگذار* ریسک* تنظیمی~

 82/9 74/9 ریسک* مستقل ~تأثیرگذار*

 83/9 82/9 مستقل~تنظیمی*~ریسک*تأثیرگذار*

 81/9 74/9 *تأثیرگذار* تنظیمی * مستقل

 83/9 74/9 *ریسک*تأثیرگذار*مستقل

 

 روی بر معکوس شرط تحلیل در میانی حلراه ،يتنها در

 تنها که آيدمی دستبه  جوصرفه و پیچیده هایحلراه

 است قبولقابل معکوس شرايط نظری شامل ازلحاظ

 ایزيرمجموعه از میانی حلراه. (7جدول( )4998راگین، )

 ظرین بادانش بايد که کندمی استفاده جوصرفه فرضیات از

 رپژوهشگ قبلی، دانش اساس بر. باشد سازگار تجربی و

 قطف متغیرها از يکی آيا که بگیرد تصمیم است ممکن

 ،فرضپیش طوربه. شود محاسبه هردو يا غايب فقط حاضر،

 که تصمیمی هر. شودمی انجام غايب يا حاضر یمحاسبه

 شود،می گرفته نتیجه و علتی شرط هر بین ارتباط درباره

 باشد بناشده مادی يا نظری دانش اساس بر بايد

 پیچیده حلراه از بخشی میانی حلراه(. 4922فیس،)

 شرايط که حالی در. است جوصرفه حلراه شامل و است

 دارند، وجود میانی و جوصرفه حلراه دو هر در اصلی

 در فقط و شوندمی حذف جوصرفه حلراه در که شرايطی

 "محیطی شرايط" عنوان به شوند،می ظاهر میانی حلراه

 آنجا از ديگر، عبارت به(. 4922فیس، ) شوندمی شناخته

 ار محیطی شرايط هم و اصلی شرايط هم میانی حلراه که

 حذف جوصرفه حلراه از محیطی شرايط و دهدمی ارائه

 یبررس اصلی، شرايط شناسايی برای آسان راهی اند،شده

 شامل را محیطی شرايط زيرا جو استحل صرفهراه

 معمول طوربه جوصرفه حلراه اين، بر علاوه. شودنمی

 که دارد امکان حال، اين با. است میانی حلراه از کوچکتر

 یحاتتوض هیچ که است اين معنای به باشند، يکسان دقیقاً

 کردن اضافه با. نیست مفید جوصرفه حلراه از بیشتر

 شافزاي راستی به را پیچیدگی حل،راه به اضافی شرايط

 مشاهده می شود  1و 3جدول های  مقايسه با. دهیممی

 حلراه به نسبت بالاتری سازگاری از میانی حلراه که

 .است جو برخوردارصرفه

 FSQCAحل پیچیده رویکرد راه (.)جدول

 مدل: هدف = تابعی از )متغیرهای مستقل، ریسک ، تنظیمی(

 الگوریتم: کین مک کلاسکی

 فردمنحصربهپوشش  پوشش خام متغیر

 83/9 22/9 تنظیمی * هدف

 71/9 44/9 ریسک* تنظیمی ~تأثیرگذار*

 73/9 44/9 تأثیرگذار* ریسک* تنظیمی~

 82/9 22/9 مستقل~تنظیمی*~ریسک*تأثیرگذار*

 82/9 90/9 تنظیمی * مستقل ~ریسک*~تأثیرگذار* ~
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 81/9 44/9 *تأثیرگذار* تنظیمی * مستقل

 70/9 44/9 مستقل*ریسک*تأثیرگذار*

 

 ارائه را حلراه سه تمام اجرا هر در FsQCA افزارنرم

 گرفتن نظر در بدون جوصرفه و پیچیده هایحلراه. دهدمی

 شودمی استفاده پژوهشگر توسط که جوصرفه فرضیات

( رمتغی يک منفی بودن/حضور عدم يا حضور انتخاب مانند)

 اين به بستگی میانی حلراه که حالی در شوند،می محاسبه

 را محیطی و اصلی شرايط میانی حلراه. دارد فرضیات

 ات هستیم آسان روشی نیازمند نحوی به ما شود،می شامل

 هاحلاهر بهتر ارائه و تفسیر در ما به که کنیم بیان را تفاوت

 تواندمی میانی جو وصرفه هایحلراه ترکیب .کند کمک

، 01فیس) دهد ارائه را هايافته از تجمیعی و ترجامع نمايشی

 حلراه شرايط تواندمی پژوهشگر کار، اين برای(. 4922

 شناسايی را شوندمی ظاهر نیز میانی حلراه در که سازساده

 منجر شود،می انجام عمل در که عملیاتی. کند مشخص و

 برجسته را اصلی شرايط که شودمی میانی حلراه يک به

 هارائ را محیطی و اصلی شرايط همه روشن طور به و کندمی

. کندمی فراهم را هايافته از بهتری تفسیر امکان و دهدمی

 یاهس دايره يک شرايط علی اصلی با حضور معمول، طور به

حضور متغیرهای اصلی شرط علی با  شود،می داده نشان

ی خال دايره يک با منفی/حضور يک دايره سیاه کوچک عدم

 انکار (.4922خالی)فیس،  فضای يک با "تفاوتبی" شرط و

 اصطلاح به ادبیات در نیز حضور عدم عنوان به شرط يک

 صورت به عبارت دو اين و است شده اشاره شرط ناپديدی

 اصلی بین تمايز(. 4928 ،07پاپاس) اندشده استفاده متقابل

 ايجاد کوچک و بزرگ هایدايره از استفاده با محیطی و

 مورد نتیجه پذيریتوضیح میزان کلی پوشش. شودمی

ضريب  با و کندمی توصیف هاترکیب توسط را علاقه

 بر مبتنی هایروش در شده گزارش (R-squareتعیین)

اين  در(. 4920 ،08وودسايد) است مقايسه قابل رگرسیون

 9884 حلراه کلی پوشش که دهندمی نشان نتايج پژوهش،

 یجهنت از توجهی قابل نسبت يک که دهدمی نشان که است،

 وتحلیلتجزيه در. شودمی داده توضیح حلبا هشت راه

fsQCA، سازگاری و با استفاده از  اساس بر نتايج تفسیر

 8جدول . ارائه شده است 00الگوريتم  کین مک کلاسکی

 .دهدوتحلیل شرايط کافی را نشان مینیز تجزيه

 

  یکاف طیشرا لیتحل( .) جدول

 2 4 0 2 3 1 7 8 

         تأثیرگذار

         ريسک

         هدف

         تنظیمی

         مستقل

 سازگاری

Consistency 
834/9 712/9  732/9  823/9  824/9  823/9  81/9  70/9  

 Rawپوشش خام  

coverage 

22/9 22/9  22/9  44/9  44/9  22/9  44/9  44/9  

 فردپوشش منحصربه
Unique coverage 

93/9  22/9  211/9  22/9  22/9  9893 9899 9899 

 هاحلپوشش راه
Solution coverage 

98843213 93/9         

 هاحلسازگاری راه
Solution consistency 

98884327        

                                                           
36 Fiss 
37 Pappas 

38 Woodside 
39 Quine-McCluskey 

  



 همکارانو  اکبر عاشوری / بحران شرایط در فازی کیفی ای مقایسه تحلیل تکنیک با کوچک و متوسط هایشرکت مالی سلامت بررسی

 

دهنده = شرايط علی اصلی )حاضر(؛    =حضور متغیرهای اصلی شرط علی      عدم حضور متغیرهای اصلی شرط علی؛ فضاهای خالی نشان               

 (4921، 29)رگین و شن (2و2و2و2و2؛ بردار جهت انتظار )988عدم اهمیت شرط است.  نقطه برش: 

 

 گیریبحث و نتیجه 

در اين مقاله سلامت مالی شرکت های کوچک و متوسط را 

در دوران بحران مورد بررسی قرار داديم. بیشتر شرکتها در 

در جريان همه گیری دچار ورشکستگی های عمده شدند، 

، اندويژه تحت تأثیر بحران قرارگرفتههايی که بهبخش

بر ها وجود دارد که SMEبازنمايی بالاتر از حد متوسط از 

ونقل، اند از: تولید حملعبارت OECDاساس تحلیل 

، 43فروشیفروشی و خردهوساز، تجارت عمدهساخت

ونقل هوايی، مسکن و خدمات غذايی، املاک و حمل

ای و ساير خدمات شخصی )مانند مستغلات، خدمات حرفه

دهد نشان می OECDهای اخیر آرايشگری(. داده

ها بیش از  SMEطورکلی، که در اقتصاد تجاری بهدرحالی

تشکیل  OECDدرصد از اشتغال را در کشورهای  39

طور ها در اشتغال به SMEها سهم دهند، در اين بخشمی

درصد و در يونان و  OECD  ،73متوسط در کشورهای 

درصد است. در برخی از کشورهای  09ايتالیا نزديک به 

OECDهای تحت طور خاص در بخشهای خرد به، شرکت

رد های ختأثیر حضور دارند. در ايتالیا و يونان، سهم شرکت

درصد است،  19هايی که بیشترين تأثیر رادارند در بخش

ها از کل اشتغال در اقتصاد تجاری به که سهم آندرحالی

 درصد است.   33درصد و  23ترتیب 

گیری در اروپا )مک ثیر همهيک مطالعه در مورد تأاخیراً 

( مشاغلی را که بیشترين خطر را در 4949، 22کینزی

دهد کند و نشان میدهند، بررسی میمعرض خطر قرار می

حداقل دو مورد از سه شغل در معرض خطر در يک "که 

SME  درصد از همه مشاغل در معرض خطر  09و بیش از

های خرد . مشاغل در معرض خطر در شرکت"هستند

شوند. در استرالیا، کارمند يا کمتر يافت می 0تشکل از م
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درصد از مشاغل در  18های کوچک و متوسط شرکت

 (.4949دهند )مک کینزی، معرض خطر را تشکیل می

ه بینی کردند کگران و شرکت مديريت ريسک پیشبیمه

در سراسر جهان به میزان  4942ها تا سال ورشکستگی

درصد  42درصد در آلمان،  24از سوم افزايش يابد که يک

 20درصد در بريتانیا تا  07درصد در ژاپن،  42در فرانسه، 

 39درصد در برزيل و  22درصد متغیر است. در آمريکا 

درصد به دلیل تأثیرات ويروس کرونا، 20درصد در ترکیه 

 4949يافته است و در آوريل شدت افزايشها بهورشکستگی

 4920( نسبت به آوريل پرونده 728درصد )به  23،

های کوچک و متوسط شرکت در  ويژهبه که يافتهافزايش

گذارد. افزايش در بخش گردشگری و اقامتگاه تأثیر می

)در مقايسه با آوريل  4949ورشکستگی هلند در آوريل 

دهند، عمدتاً در درصد را گزارش می 01( به میزان 4920

 ست.داده افروشی و صنعت هتلداری رخخرده

نشان داد متغیرهای اين مطالعه تحلیل شرايط ضروری 

درصد سازگاری و  82يعنی حاکمیت شرکتی تا  یرگذارتأث

درصد پوشش را برای سلامت مالی به همراه دارد و نبود  18

 20درصد و پوشش را تا  08اين متغیرها سازگاری را تا 

. متغیرهای ريسک يعنی مديريت دهدیمدرصد کاهش 

درصد  11درصد سازگاری و  83و اعتبار تجاری تا  اههزينه

پوشش را برای سلامت مالی به همراه دارد و نبود اين 

درصد  22درصد و پوشش را تا  22متغیرها سازگاری را تا 

های مالی، . متغیرهای هدف يعنی شاخصدهدیمکاهش 

درصد سازگاری و  83منابع انسانی و شفافیت اطلاعات تا 

ا برای سلامت مالی به همراه دارد و نبود درصد پوشش ر 88

 29درصد و پوشش را تا  22اين متغیرها سازگاری را تا 

ريسک . متغیرهای تنظیمی يعنی دهدیمدرصد کاهش 

رکود اقتصادی های دولت، ، کارآفرينی، حمايت اعتباری

 SME، ايجاد واحد حسابرس داخلی، چالش ناشی از کرونا
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درصد  84تا  نوآوری، کنترل  و SME یهافرصت، ها

درصد پوشش را برای سلامت مالی به همراه  82سازگاری و 

درصد و پوشش  47دارد و نبود اين متغیرها سازگاری را تا 

. متغیرهای مستقل يعنی دهدیمدرصد کاهش  02را تا 

درصد  83تجاری تا  های تخصصیايجاد بانکو  آنالیز مکانی

ا برای سلامت مالی به همراه درصد پوشش ر72سازگاری و 

درصد  22دارد و نبود اين متغیرها سازگاری و پوشش را تا 

 . دهدیمکاهش 

ذار متغیرهای تأثیرگ دهدمی نشاننیز تحلیل شرايط کافی 

درصد ضريب  82با  حلراه 3)حاکمیت شرکتی( )در 

و اعتبار  اهمتغیرهای ريسک )مديريت هزينه سازگاری(،

درصد ضريب سازگاری(،  83حل با  راهسهتجاری( )در 

های مالی، منابع انسانی و شفافیت متغیرهای هدف)شاخص

درصد ضريب سازگاری(،  83حل با  راهيکاطلاعات( )در 

، کارآفرينی، ريسک اعتباریمتغیرهای تنظیمی)

، ايجاد رکود اقتصادی ناشی از کروناهای دولت، حمايت

 یهافرصت، اه SMEواحد حسابرس داخلی، چالش 

SME درصد  84حل با راه چهار( )در نوآوری، کنترل  و

يجاد او  آنالیز مکانی) و متغیرهای مستقل ضريب سازگاری(

درصد ضريب  83با  حلراه( )در پنج  های تخصصیبانک

 که دارد تعلق( حلراه) ترکیب يک حداقل به سازگاری(

شود شرکت می SMEهای مالی در شرکت سلامتبه منجر

اين مطالعه  .شوندیمظاهر  مختلف ترکیبات و متغیرها در

 هک است کرده شناسايی را عوامل هشت راه حل ترکیبی از

 شوندمی منجر SMEهای مالی شرکت سلامتبه

که  دهدیمزمانی رخ  SMEهای . سلامت مالی شرکت2

ت، های دول، کارآفرينی، حمايت ريسک اعتباریترکیبی از 

، ايجاد واحد حسابرس داخلی، رکود اقتصادی ناشی از کرونا

و  نوآوری، کنترل  و SME یهافرصت، اه SMEچالش 

های مالی، منابع انسانی و شفافیت اطلاعات اين شاخص

 باشد.  داشتهها وجود شرکت

که  دهدمیزمانی رخ  SMEهای . سلامت مالی شرکت4

رينی، ، کارآف ريسک اعتباریو حاکمیت شرکتی ترکیبی از 

، ايجاد رکود اقتصادی ناشی از کروناهای دولت، حمايت

 یهافرصت، اه SMEواحد حسابرس داخلی، چالش 

SME که از  وجود داشته باشد در حالی نوآوری، کنترل  و

و اعتبار تجاری  SME، تأمین مالی اهمديريت هزينه 

 شود.   نظرصرف توانیم

، تأمین مالی اههزينه. بدون در نظر گرفتن مديريت 0

SME  و اعتبار تجاری و تنها با در نظر گرفتن حاکمیت

 توانیم های تخصصیايجاد بانکو  آنالیز مکانیشرکتی و 

 ها را بهبود بخشید.سلامت مالی اين شرکت

. راه حل چهارم فقط شامل  حاکمیت شرکتی بدون در 2

، کارآفرينی، ريسک اعتبارینظر گرفتن متغیرهای 

، ايجاد رکود اقتصادی ناشی از کروناهای دولت، حمايت

 یهافرصت، تا SMEواحد حسابرس داخلی، چالش 

SME است.   نوآوری، کنترل  و 

و  آنالیز مکانی. راه حل پنجم ترکیب حاکمیت شرکتی و 3

است و متغیرهای ثانويه مديريت  های تخصصیايجاد بانک

و اعتبار تجاری بدون   SME، تأمین مالی اههزينه 

 های مالی، منابع انسانی و شفافیت اطلاعات است.شاخص

با ترکیبی از مديريت   SMEهای .  سلامت مالی شرکت1

 آنالیز مکانیو اعتبار تجاری و  SME، تأمین مالی اههزينه

و در نبود حاکمیت شرکتی و   های تخصصیايجاد بانکو 

و شفافیت اطلاعات  حاصل های مالی، منابع انسانی شاخص

 می شود. 

ريسک ترکیبی از  حاکمیت شرکتی و  7حل  راه در. 7

رکود اقتصادی های دولت، ، کارآفرينی، حمايت اعتباری

 SME، ايجاد واحد حسابرس داخلی، چالش ناشی از کرونا

و  آنالیز مکانیو  نوآوری، کنترل  و SME یهافرصت، اه

ها برای سلامت مالی اين شرکت های تخصصیايجاد بانک

 بايد وجود داشته باشد.

، اهترکیبی از مديريت هزينه  8در راه حل  تيدرنها. 8

و اعتبار تجاری با نگاهی به متغیرهای  SMEتأمین مالی 

کود رهای دولت، ، کارآفرينی، حمايت ريسک اعتباریثانويه 

، ايجاد واحد حسابرس داخلی، اقتصادی ناشی از کرونا

و  نوآوری، کنترل  و SME یهافرصت، اه SMEچالش 

منجر به سلامت  های تخصصیايجاد بانکو  آنالیز مکانی

 می شود.      SMEهای مالی شرکت

 و کوچک کارهای و کسب توسعه و حمايت زمینه در

پیشنهادهای کاربردی زير را میتوان  ،(SME) متوسط

 مطرح کرد:
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 غیردولتی هایسازمان و دولت: مشاوره و آموزش ارائه. 2

 افزايش برای را آموزشی هایدوره و هابرنامه توانندمی

 مالی، مديريت زمینه در هاSME دانش و هامهارت

 ساير و( ICT) ارتباطات و اطلاعات فناوری بازاريابی،

 مشاوره ارائه همچنین،. کنند ارائه مرتبط موضوعات

 کار و کسب رشد و توسعه هایاستراتژی زمینه در تخصصی

 .کند کمک هاSME به تواندمی نیز

 هایسازمان و دولت: جديد بازارهای به دسترسی ارتقاء. 4

 که کنند تدوين را هايیبرنامه و هاسیاست توانندمی تجاری

 کمک صادرات و جديد بازارهای به ورود در هاSME به

 تسهیلات ارائه تجاری، موانع حذف شامل اين. کنند

 اریتج هایتجمع و هااتحاديه تشکیل به تشويق و اعتباری

 .است

 تجاری هایسازمان و دولت: هاهمکاری و هاشبکه ايجاد. 0

 هایهمکاری و هاشبکه ايجاد برای را هافرصت توانندمی

 ينا. کنند فراهم تجاری شرکای بزرگترين با و هاSME بین

 صنعتی کلاسترهای ايجاد شراکت، هایفرصت ارائه شامل

 .است تجربیات و دانش تبادل به تشويق و

 هایسازمان و دولت: مالی تأمین به دسترسی تسهیل. 2

 تأمین تسهیلات و هافرصت هاSME برای توانندمی مالی

 هایصندوق ايجاد شامل اين. کنند ارائه مناسب مالی

 سرمايه بازار توسعه ها،SME از حمايت برای گذاریسرمايه

 .است مناسب اعتباری تسهیلات ارائه و

 و اهسیاست تواندمی دولت: مالیاتی و مالی حمايت ارائه. 3

 هاSME به که کند تدوين را مالیاتی و مالی هایبرنامه

 ايجاد مالیاتی، هایتخفیف ارائه شامل اين. کند کمک

 ایهشرکت تأسیس از حمايت و اعتبار تضمین هایصندوق

 .است نوآورانه و نوپا

 

 را هاSME که عواملی کشف برای توصیه به تحقیق اين

 پاسخ يابند، دست اه SMEتا به سلامت مالی  سازدمی قادر

 دهدمیترکیبات مختلفی را نشان  FSQCAمدل . دهدمی

 تواندمیمالی و انسانی خود  هایظرفیتکه هر شرکت بنا به 

راه حل مناسب برای موفقیت شرکت خود را انتخاب کند. 

آماری را ندارند و  هایروشفازی قطعیت  هایحلراه 

متفاوتی را برای سلامت مالی شرکت فراهم  هایپیکربندی

ن به آ توانمیمدل  افزايیدانشسهم  عنوانبهکه  سازندمی

 روش يک fsQCA که استشده ثابت اگرچهاشاره کرد. 

 هب منجر که است تنظیماتی وتحلیلتجزيه برای مفید

طور . بهاست هايیيتمحدود دارای اما شود،می عملکرد

 شانن همچنین و هایبراسیونکال توجیه نقش بايد ما خاص،

 ممکن هاآن اصلاح - بگیريم نظر در را آستانه نقاط دادن

ه اندازبه پاسخ در. شود منجر متفاوتی هایيافته به است

 تاس اين بر اعتقاد که) کرديم استفاده fsQCA از ما نمونه،

 از کمی تعدادباوجود  را شرايط موجود ترکیبات که

(. کندیم شناسايی نمونه يک در هايتموجود

 منابع 

 ،محمودی میمند ،فرناز ،يزدانی ،سهیلا ،شهرستانی

تاثیر سواد مالی، استرس مالی و بررسی (. 2294)مرتضی
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Abstract 

The recent global pandemic has had a significant impact on the world economy, with small 

and medium-sized enterprises (SMEs) being particularly affected by the crisis. The objective 

of this study is to examine the financial well-being of SME companies using the fuzzy 

qualitative comparative analysis (fsQCA) technique, with a specific focus on the influence of 

the Covid-19 pandemic. This research adopts a practical purpose and employs a quantitative 

approach with the method of data collection being a questionnaire. The statistical population 

consists of financial experts and accountants working in SME companies, and a sample size of 

375 managers was selected based on Morgan's table. The sampling method employed was 

cluster sampling. The fsQCA method was utilized to combine the defined factors, providing 

different combinations for each company to select the appropriate solution for their success 

based on their financial and human resources. It is important to note that fuzzy solutions do 

not possess the certainty of traditional statistical methods but offer diverse configurations for 

enhancing the financial health of the company. This serves as a valuable contribution of the 

model towards advancing knowledge in this area. 
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