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Abstract 

The purpose of the current research was to identify and validate the effective strategies on 

the governance system in veterans' sports. The research method was mixed in terms of data 

collection, which was qualitative-quantitative. The statistical population in the qualitative 

part were experts in sports management, sports sociology, coaches and veteran athletes, 

and sports managers of the Federation of Veterans and Disabled. Field of study and having 

scientific publications related to the subject, having managerial positions and executive 

experience in the field of sports management and experts in the field of sports were among 

the selection indicators of the initial list of experts. The sampling method was used as non-

probability sampling, with targeted selection and with maximum diversity or 

heterogeneity. The sample size in this research was equal to 16 people based on the 

theoretical saturation index, also in the quantitative part, the directors of the federation and 

sports boards, the employees of the federation experts and the athletes of the federation 

were veterans, which were equal to 360 people. The research tool included semi-structured 

interviews and a structured researcher questionnaire, which was designed according to the 

codes extracted in the qualitative part. Qualitative part analysis was done with Maxqda 

software, and quantitative part analysis was done with AMOS structural equation model 

software. The results related to effective strategies on the governance system in veterans' 

sports have been shown, which include 4 concepts and 24 final codes that have been 

identified and approved. The solutions of associational relations, financial and economic 

factors, support, formed the effective strategies of the governance system in the sports of 

veterans. 
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 جانبازان ورزش در حکمرانی شناسایی و اعتباریابی راهبردهای موثر بر نظام
 

 ایران جنوب، تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه ورزشی جامعه شناسی دکتری دانشجوی محمد علی بیگی

 ایران تهران، جنوب، تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه مدیریت ورزشی، گروه استادیار طیبه زرگر

 ایران تهران، اسلامی، آزاد دانشگاه وتحقیقات، علوم واحد جامعه شناسی ورزشی، دانشیار بهرام قدیمی

 ایران تهران، جنوب، تهران واحد اسلامی آزاد دانشگاه مدیریت ورزشی، گروه استادیار اکبر آفرینش خاکی

 

 

 چکیده

هدف از پژوهش حاضر شناسایی و اعتباریابی راهبردهای راهبردهای موثر بر نظام حکمرانی در ورزش جانبازان بود. روش 

کمی بود. جامعه آماری در بخش کیفی خبرگان مدیریت  -بود که به صورت کیفی ها آمیخته  آوری داده پژوهش از نظر گرد

شناسی ورزشی، مربیان وورزشکاران پیشکسوت و مدیران ورزشی فدراسیون جانبازان و معلولین بودند. رشته  ورزشی، جامعه

رایی در حوزه مدیریت های مدیریتی و تجارب اج تحصیلی و داشتن تالیفات علمی مرتبط با موضوع، دارا بودن سمت

گیری به  نظران بود. روش نمونه های انتخاب لیست اولیه صاحب ورزشی و کارشناسان حوزه ورزش از جمله شاخص

با حداکثر تنوع یا ناهمگونی استفاده شد. اندازه نمونه در این پژوهش  ، با انتخاب هدفمند و1گیری غیر احتمالی صورت نمونه

ورزشی، کارکنان های  نفر بود، همچنین در بخش کمی مدیران فدراسیون و هیئت 11برابر با بر مبنای شاخص اشباع نظری 

های  نفر بودند. ابزار پژوهش شامل مصاحبه 013کارشناسان فدارسیون و ورزشکاران فدراسیون جانبازان بودند، که برابر با 

استخراج شده در قسمت کیفی، طراحی گردید. ای بود که با توجه به کدهای  نیمه ساختارمند و پرسشنامة محقق ساخته

ساختاری  ، همچنین تجزیه و تحلیل قسمت کمی با نرم افزار مدل معادلاتMaxqdaتجزیه و تحلیل قسمت کیفی با نرم افزار 

AMOS  ،انجام گرفت. نتایج مربوطه به راهبردهای موثر بر نظام حکمرانی در ورزش جانبازان نشان داده شده است که شامل

راهکارهای روابط انجمنی، عوامل مالی و اقتصادی،حمایت،  کدنهایی شناسایی و مورد تایید قرار گرفته اند. 44مفهوم و  4

 راهبردهای مؤثر نظام حکمرانی در ورزش جانبازان را تشکیل دادند.

 

 : اعتباریابی، حکمرانی، ورزش جانبازان.های کلیدی واژه
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 مقدمه
 های شاخص دارای کشورها واقعی پیشرفت و توسعه

. باشد می ورزش آنها ترین مهم از یکی که است مختلفی

 افزایش حال در روز روزبه ورزش و بدنی تربیت اهمیت

 اجتماعی، فرهنگی، های پدیده با ورزش ارتباط. است

 آن نقش و پدیده این اهمیت از حاکی اقتصادی و سیاسی

 کلی، نگاه یک در و کشورهاست ملی توسعههای  برنامه در

 آن قدرت و اقتدار با کشور، هر در ورزش پیشرفت و توسعه

 که شده باعث موضوع این. دارد نزدیکی ارتباط کشور

 اکثر در ورزش توسعه برای هنگفتی های گذاری سرمایه

 که دارد ضرورت راستا همین شود. در انجام کشورها

 فدراسیون و معلولین و جانبازان ورزش متولی های سازمان

 تربیت زمینه در نسبیهای  مزیت کردن مشخص با مربوطه

 های ویژگی با متناسب و هدفمند اقدامات ورزش، و بدنی

 نظام وجود همچنین. نمایند ساماندهی را خود محیطی

 ایجاد را امکان این معلولین و جانبازان ورزش در مناسب

 پیشین و پسین پیوندهای ایجاد صورت در تا کند می

 و رفاهی خدمات رشد بر خود، کارهای و ساز در نیرومند

 از ورزش، بخش زیرا. باشد گذار تأثیر قشر این به فراغتی

 ای واسطه نهاد عنوان بهها  بخش سایر دستاوردهای

 رشد به بخش این رشد طریق این از و کند می استفاده

)آریانپور و همکاران،  کند می کمک دیگرهای  بخش

9911). 

های اساسی  بخش ورزش جانبازان و معلولین با چالش

ارتباط بودن آن با  جهت بودن روند توسعه و بی از جمله بی

های ذاتی این حوزه از ورزش رو به رو است. از  ویژگی

سوی دیگر وابستگی بسیاری از ابعاد ورزش معلولین به 

های همکار موجب ضعف پیوندهای پسین این  سایر بخش

مترین تأثیر آن ضعیف ماندن بخش بخش شده که ک

رویدادهای ورزشی و عدم رشد مشارکت ورزشی جانبازان 

و معلولین است. از این رو، بخش ورزش جانبازان و 

معلولین به لحاظ تأمین منابع توسعه اولیه بیشتر برون گرا 

گرا  و به لحاظ عرضه دستاوردها و رویدادها بیشتر درون

(. بنابراین یک 9911 ،عسکریان و مجیدی خواهاست )

مسأله و ضرورت اساسی جهت بازنگری در رویکردها و 

های توسعه در حوزه ورزش معلولین و جانبازان  برنامه

است. راهبرد هر سازمان ورزشی مانند کمیته ملی 

جانبازان و معلولین متأثر از  پارالمپیک و فدراسیون ورزش

ین پیش آن با محیط بیرونی است و بنابرا فرایند تعامل

بینی وضعیت آینده نقشی اساسی در فرایند موفقیت 

ها دارد. در این میان شناخت عوامل محیطی و  سازمان

باشد  همچنین شناسایی عوامل درونی بسیار مهم می

تفسیر محیط داخلی و  (.9011قزلسفلو و همکاران، )

خارجی ورزش جانبازان و معلولین، فرآیندی است که 

را با راهبردها شده و امکان ثبات موجب سازگاری بخش اج

حرکت مجریان و مدیران ورزشی این حوزه در جهت 

)آریانپور و  آورد اهداف راهبردی ورزش را به وجود می

های دولتی  . مسلما در این مسیر سازمان(9911همکاران، 

و ساز و کارهای به کار گرفته شده توسط آنها در دستیابی 

اساسی دارد. از این رو گام به ثبات موردنظر نقش اصلی و 

نهادن در فرآیند توسعه ورزش جانبازان و معلولین مستلزم 

پذیری در  دوری مدیران از سخت گیری سازمانی و انعطاف

برابر واقعیات پیش روی ورزش جانبازان و معلولین 

بایست در قالب قوانین ملموس و به  باشد و این مهم می می

، 9)لیو و همکاران برسد دست مدیرانی توانمند به انجام

گذاری  ریزی و سرمایه . دلایل متعددی جهت برنامه(9191

در ورزش و فراغت وجود دارد. نخست اینکه ورزش بخش 

و  ها مهمی از زندگی اجتماعی بوده که سبب توسعه مهارت

گردد و به دوستی و نزدیکی  ها می فرصت بروز خلاقیت

شرکت در اینکه  کند. دوم افراد جامعه کمک می

ورزشی باعث افزایش سطح بهداشت عمومی و های  فعالیت

ها و نیز درگیر شدن بیشتر آحاد  جلوگیری از بروز بیماری

قزلسفلو و شود ) جامعه در یک زندگی پر تحرک می

ریزی توسعه  (. از این رو مبحث برنامه9011همکاران، 

ورزش معلولین و جانبازان دارای پیچیدگی و گستردگی 

است زیرا توسعه ورزش جریانی است که در خود،  بالایی

تجدید و دگرگونی کل نظام را به همراه دارد، و علاوه بر 

ها، فرایندها و  این، بهبود و رشد کمی و کیفی در سازه

(. در 9192، 9ویکمان و همکارانرفتارها را در بر دارد )

همین راستا توسعه ورزش جانبازان و معلولین مشتمل بر 

ها، بسترها و فرآیندهایی است، که منجر  ا، سیستمساختاره

به مشارکت افراد معلول و جانباز در رویدادهای ورزشی، 

رشد و بهبود تولید و خدمات صنعت ورزش، پویایی و 

های ورزشی، ارتقای  نشاط فرهنگی و اجتماعی محیط
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سلامت و تندرستی عمومی و دستیابی به جایگاه مناسب 

زشی بین المللی در حوزه معلولین ورهای  در عرصه رقابت

بهبود (. در مبانی نظری 919۵، 9یوبوگردد ) و جانبازان می

ورزش، دو رویکرد پائین به بالا و  وضعیت نظام حاکم در

بالا به پائین وجود دارد. در رویکرد پائین به بالا، فرض 

ورزش باید از پایین ترین سطوح  حاکم نظامشود که  می

ورزش آغاز شود و از آموزش به  ورزش در هرم توسعه

مشارکت همگانی و سپس رقابتی و قهرمانی جریان و ارتقا 

پیدا کند. در رویکرد بالا به پائین، هدف ابتدا کسب 

قهرمانی ورزشی و سپس استفاده از آن در جهت جلب 

مشارکت مردم و رشد اقتصادی آن است )رمضانی نژاد و 

 (. 9910همکاران، 

ها  تواند برروی نظام سازمان ییکی از مواری که م

های ورزشی مانند ورزش جانبازان که از  بخصوص سازمان

شرایط ویژه و خاصی برخوردار است، تاثیرگذار باشد، نحوه 

رفتار و برخورد مدیریت و حاکمیت سازمان است. در 

های پارادایم جدید  مدیریت، اصول حکمرانی یکی از جنبه

ویژه بر نقش مدیران در مدیریت مطرح است و تاکیدی 

درفراهم نمودن و ارائه خدمات با کیفیت بالا به شهروندان 

های مختلف دارد. در واقع دموکراسی پیش نیازی  و گروه

برای حکمرانی مطلوب بوده و این در حالی است که 

دهد اما بدون  حکمرانی مطلوب دموکراسی را ارتقا می

بیش  دموکراسی دستیابی به حکمرانی مطلوب رویایی

(. الگوی حکمرانی مطلوب یکی از 9191، 9نیست )کیگونگو

و متفاوت از  9121مهمترین الگوهای مطرح شده در 

حکومت است و در کشورهای در حال توسعه و در راستای 

ای  استقرار و نهادینه سازی جامعه مدنی از جایگاه ویژه

(. بر این مبنا 9911 برخوردار است )مرادی و همکاران،

ی مطلوب شامل مشارکت، شفافیت، پاسخگویی، حکمران

دهد از  کارایی وتساوی است که تامین قانونی را ارتقا می

سوی دیگرحکمرانی بد منجر به فقدان حقوق انسانی، 

گسترش رشوه خواری، دولتی غیر پاسخگو و شخصی 

شود. با توجه به این دیدگاه حکمرانی  سازی قدرت می

ف این موارد باشد مطلوب به طور طبیعی باید مخال

(. از این رو حکمرانی مطلوب بر این موضوع 991۵)شرعی، 

های دولتی چگونه به منظور تأمین  اشاره دارد که سازمان

                                                                                        
1 Yuba 
2 kigongo 

حقوق انسانی، روابط عمومی خود را اداره نموده و منابع 

کنند. حکمرانی مطلوب الگوی  دولتی را مدیریت می

ی مبتنی جدیدی برای توسعه پایدار است که بر همکار

برشراکت و تعامل سه بخش دولتی، خصوصی و مدنی 

تأکید دارد تا به موجب آن کشورها بتوانند از همه 

جانبه استفاده کنند.  های خود درتوسعه همه توانمندی

های  حکمرانی مطلوب، ویژگی برجسته حکومت

(. وظیفه 9911دموکراتیک است )گندمانی و همکاران، 

زمان را از همه نظر نسبت به حکمرانی این است که یک سا

حصول نتایج موردنظر برای شهروندان و کاربران خدمات 

های کارا، اثربخش و اخلاقی آن را به  متقاعد کند و با شیوه

های  اجرا درآورد. این اصل بایستی در تمام فعالیت

بنابراین،  (.991۵حکمرانی مدنظر قرارگیرد )شرعی، 

های  ند سیستمهای ورزشی باید مطمئن شو سازمان

حکمرانی آنها به عملکرد مطلوبی در راستای کسب نتایج 

 9شوند. به عقیده کلارک سازمانی متناظر منجر می

ورزشی غیرانتفاعی برمبنای های  (، بیشتر سازمان9111)

های نمایندگی، مباشرتی، نهادی، وابستگی به  اصول تئوری

تئوری نفعان، چشم انداز دموکراتیک و  منبع، شبکه، ذی

برتری مدیریتی و با کمک اعضای هیئت انتخاب شده، 

شوند که هریک در چگونگی سنجش منابع  حکمرانی می

فردی در برابر متابع جمعی نقش دارند. همچنین بیشتر 

ورزشی غیرانتفاعی فرصتی را برای انتخاب های  سازمان

ها یا  هریک از اعضای خود صرف نظر از سطح مهارت

در (. 9192 ،0وانگ و همکارانکنند ) یم تجربیاتش فراهم

 (، منظور9011این رابطه صالحیان دهکردی و همکاران )

 عوامل بیان کردند که بانوان ورزش بر مطلوب حکمرانی

 های سازمان عالی سطوح در زنان کارگیری به بر مؤثر

های  جنبه از و گیرد قرار توجه مورد دقت به ورزشی،

همچنین کرمی تیره شبانکار و  .شود بررسی مختلف

 بر مؤثر عوامل ارتباطی (، در مورد الگوی9011همکاران )

ایران به این نتیجه  ورزش در محور داده حکمرانی توسعة

های حمایتی، مسائل  عامل کلی شامل جنبه ۵رسیدند 

های فنی و مسائل  های قانونی، زیرساخت فردی، جنبه

سعه حکمرانی داده محور عنوان عوامل مؤثر بر تو امنیتی به

در ورزش ایران مشخص گردید. با توجه به نتایج مشخص 

                                                                                        
3 Kelark 
4 Vang et al 
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عنوان  های حمایتی به گردید که مسائل فردی و جنبه

های قانونی  های فنی، جنبه عوامل علی و عوامل زیرساخت

 .عنوان عوامل معلولی مشخص گردید و مسائل امنیتی به

 عنوان با پژوهشی ،(9911) همکاران و گندمانی عسگری

 فدراسیون در خوب حکمرانی مدل اعتبارسنجی و طراحی

 دادند، انجام ایران اسلامی جانبازان و معلولین جمهوری

 مدل که داد نشان مضمون تحلیل از حاصل نتایج

 و نقش حاوی اصلی مضمون پنج شامل مطلوب حکمرانی

 پاسخگویی، و شفافیت ،(اجماع) مشارکت قانون، حاکمیت

 از حاصل نتایج. بود سیستم سلامت و نظارت و کنترل

 این در را مدل مناسب برازش نیز تأییدی عاملی تحلیل

 همکاران و نژاد همچنین فهیمی .داد نشان پژوهش

 تحلیل بر مبتنی مدل طراحی عنوان با پژوهشی ،(9911)

 اقشار همگانی ورزش توسعة بر اثرگذار عوامل راهبردی

 و ناشنوایان معلولان، جانبازان، جامعة: مطالعه مورد) خاص

 چهار داد نشان آمده بدست نتایج که دادند انجام( نابینایان

 محیطی، و مدیریتی ورزشی، خانوادگی، و فردی عامل

. هستند معلولان همگانی ورزش توسعة بر اثرگذار عوامل

 برازشی ساختاری معادلة مدل آزمون در پژوهش مدل

 همگانی ورزش توسعة مدل بنابراین، داشت، مطلوب

 گفت توان می رو ازاین. شد تأیید ایران معلولان و جانبازان

 خاص اقشار های نگرش و دیدگاه خانوادگی و فردی عوامل

 لحاظ به محیطی عوامل چنانچه و کنند می تعیین را

 مشارکت میزان توسعة قابلیت فرهنگی، و ساختاری

 بروز و کشف باشد، داشته را معلول افراد برای ورزشی

نتایج پژوهش  .افتد خواهد اتفاق نیز بیشتری استعدادهای

 مدل ارائة عنوان با ،(9912) همکاران و زاده رستم

نشان  وجوانان ورزش وزارت در الکترونیک خوب حکمرانی

 شرایط علیّ، شرایط ای، زمینه شرایط بعد پنج هر در داد،

 داد نشان نتایج. شدند بررسی پیامدها و راهبرد گر، مداخله

 شرایط تأثیر تحت که مدل از منتج راهبردهای که

 طراحی: شامل اند­گرفته قرار گر­مداخله و ای­زمینه

 وزارت در الکترونیک دولت فاکتورهای اصلاح مکانیزم

 در الکترونیک خوب حکمرانی راهبردی سند ایجاد ورزش،

 منابع مدیریت فرایندها، مجدد مهندسی ورزش، وزارت

 شود می توصیه بنابراین. باشد می تغییر مدیریت و انسانی

 عملکرد بهبود منظور به پژوهش این از حاصل نتایج از که

بودویسی و  .گردد استفاده جوانان و ورزش وزارت

(، در پژوهشی  با عنوان عناصر خاص 9191)  9همکاران

حکمرانی خوب در ورزش به عنوان عوامل مهم در تضمین 

بش ورزشی و نهادهای حاکم بر مدیریت بیان کردند جن

های جدید ناشی از تکامل  المللی با چالش ورزش بین

ویژه رشد چشمگیر بخش تجاری و سهم مالی رو  ورزش، به

تواند زمینه مناسبی برای  به رشد روبرو هستند که می

اعمال فساد ایجاد کند. در این زمینه، آگاهی و بکارگیری 

ز عوامل مهم در صحیح اصول حکمرانی خوب در ورزش ا

پیلکی و  .تضمین مدیریت کارآمد نهادهای ورزشی است

، در پژوهشی با عنوان ارزیابی حکمرانی 9(9191همکاران )

حاکمه ملی ورزش المپیک ایالات های  خوب در هیئت

 و اندرکاران دست محققان، متحده بیان کردند برای

 تا کنند کار جمعی طور به که است مهم گذاران سیاست

 از فراتر خوب حکمرانی اقدامات که کنند حاصل اطمینان

 به ارائه برای است ممکن سازمان یک که است چیزی آن

 که را رفتارهایی و رهبری ها، فرهنگ و کند انتخاب عموم

 .کنند بررسی هستند موضوعاتی چنین زیربنای

متولی های  در همین راستا ضرورت دارد که سازمان

معلولین و فدراسیون مربوطه با مشخص ورزش جانبازان و 

نسبی در زمینه تربیت بدنی و ورزش، های  مزیت کردن

 های محیطی خود را اقدامات هدفمند و متناسب با ویژگی

ورزش  وجود نظام مناسب درساماندهی نمایند. همچنین 

کند تا در  می جانبازان و معلولین این امکان را ایجاد

پیشین نیرومند در ساز و  صورت ایجاد پیوندهای پسین و

کارهای خود، بر رشد خدمات رفاهی و فراغتی به این قشر 

تأثیر گذار باشد. زیرا بخش ورزش، از دستاوردهای سایر 

کند و از این  می به عنوان نهاد واسطه ای استفادهها  بخش

های دیگر کمک  طریق رشد این بخش به رشد بخش

های  به حوزه (. بنابراین توجه9919، کند )صفاری می

های  مشترک ورزش جانبازان و معلولین با سایر زمینه

ورزش یک الزام است و چشم پوشی از آن سبب از دست 

، این ها و امتیازات مشمول ورزش خواهد شد رفتن فرصت

شود که نظام حکمرانی مطلوبی که  امر زمانی محقق می

هد در رأس امور قرار گیرد  هارا پوشش می تمام جنبه

اهمیت حکمرانی (. از این رو 9192، 9یت و همکاران)اسم

                                                                                        
1 Bodvaisi et al 
2 Pilaky 
3 Smit et al 



 یگی و همکارانب   |6

 

ورزشی را نمی توان دست کم گرفت. های  خوب در سازمان

که پیوستن به استانداردهای  در این رابطه، ثابت شده است

حکمرانی خوب دارای اثر مثبت بر عملکرد شرکت و رشد 

(. بنابراین، 919۵، 9مگان و همکاراناقتصادی است )

کند که  می و توسعه اقتصادی تاکید سازمان همکاری

تشویق شود چون باعث  ها حکمرانی خوب در سازمان

کند تا  شود و کمک می استفاده کارآمدتر از منابع می

مناسب بازار رقابتی  لازم برای عملکرد اعتماد به نفس

(. حکمرانی خوب 9911 همکاران، و آریانپورفراهم گردد )

ورزش مطمئن شود  ای است تا سازمان همچنین وسیله

قادر است ورزش خود را در یک جهان ورزشی به شدت 

لذا با  (.9191، 9پلکی و همکاران) پیچیده هدایت کند

توجه به شرایط اجتماعی و فرهنگی کشور، جایگاه و 

در ایران نسبت به وظایف بسیار  ورزش جانبازاناهمیت 

خطیر و ارزشمند آنها یعنی توسعه و ترویج ورزش در 

همگانی، هماهنگی مسابقات در سطح داخلی و ملی، سطح 

ملی جهت حضور در های  انتخاب، آموزش و توسعه ی تیم

در ورزش رود حکمرانی  میادین بین المللی انتظار می

با رویکردی جامع و کامل بررسی و از طریق  جانبازان

تامین اصول دموکراسی، استقلال، بیطرفی، تشریک 

مرانی خوب جهت دست یابی مساعی و شفافیت، زمینه حک

های  با وجود تلاش فراهم گردد. ورزش جانبازانبه اهداف 

فراوانی که در این زمینه در سطح بین الملل صورت گرفته 

اما هنوز شکاف دانشی وسیعی به منظور به کارگیری این 

اصول حکمرانی خوب وجود دارد. چراکه، اصولی که توافق 

د و از سوی عموم کامل بر روی آن وجود داشته باش

پذیرفته شده باشد وجود ندارد و همچنین اصول حکمرانی 

لذا، هر چند باشد.  داشته تناسب سازمانباید با ویژگی خاص 

توانند از این اصول و  کشور می ورزش جانبازانفدراسیون 

اداره بهتر و رفع  های موجود در سطح بین الملل برای مدل

استفاده نمایند اما وجود سوء مدیریت در بدنه اجرایی خود 

یک مدل بومی متناسب با فرهنگ و اقتصاد و محیط 

کشور از  ورزش جانبازانداخلی برای حکمرانی بهتر 

 یاساس، سوال اصل اهمیت خاصی برخوردار است. بر این

 در حکمرانی راهبردهای موثر بر نظامتحقیق این است که 

 ؟جانبازان کدامند ورزش

                                                                                        
1 Megan et al 
2 Pelki et al 

 شناسی تحقیق روش
باشد که به  حاضر از نوع، تحقیقات کاربردی می پژوهش

حاضر از نظر  قیروش تحقصورت میدانی انجام گردید. 

آمیخته بود که به دو روش کیفی و ها  داده یروش گرد آور

کمی انجام گرفت، بصورتی که در بخش کیفی از صاحب 

نظران مصاحبه انجام گرفت و در روش کمی نیز کدهای 

سشنامه تنظیم گردید و بعد از استخراج شده بصورت پر

در میان جامعه آماری پخش و ها  تایید، پرسشنامه

 . گردآوری شد

 مدیریت جامعه آماری در بخش کیفی خبرگان

 وورزشکاران مربیان ورزشی، شناسی جامعه ورزشی،

 و جانبازان فدراسیون ورزشی مدیران و پیشکسوت

علمی بودند. رشته تحصیلی و داشتن تالیفات  معلولین

های مدیریتی و تجارب  مرتبط با موضوع، دارا بودن سمت

اجرایی در حوزه مدیریت ورزشی و کارشناسان حوزه 

های انتخاب لیست اولیه  ورزش از جمله شاخص

گیری  گیری به صورت نمونه نظران بود. روش نمونه صاحب

با حداکثر تنوع یا  ، با انتخاب هدفمند و9غیر احتمالی

ه شد. اندازه نمونه در این پژوهش بر ناهمگونی استفاد

نفر بود، که با  91مبنای شاخص اشباع نظری برابر با 

ها  هریک از این افراد مصاحبه انجام شد و تک تک مصاحبه

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و کدهای مرتبط با 

 رانیمد یدر بخش کم نیهمچن پژوهش استخراج گردید.

ارکنان کارشناسان ورزشی، کهای  فدراسیون و هیئت

که سابقه  فدارسیون و ورزشکاران فدراسیون جانبازان

نفر  911پوش بودن را داشتند، بودند، که برابر با  ملی

بودند. با توجه به سوابق شغلی، تحصیلی و پژوهشی 

های آماری، از میان آنان افرادی که در مورد تحقیق  نمونه

قیق مشخص حاضر اگاهی داشته باشند به عنوان نمونة تح

گیری تصادفی در  گردیدند. با استفاده از روش نمونه

دسترس این افراد به عنوان نمونه مشخص گردیدند. در 

ها از روش ارسال پرسشنامه به  جهت پخش پرسشنامه

صورت حضوری، پست الکترونیک و فضای مجازی استفاده 

 گردید. 

های نیمه ساختارمند و  شامل مصاحبه پژوهشابزار

ای بود که با توجه به اهداف و  پرسشنامة محقق ساخته

                                                                                        
3 Non probability 



  7 | 2۴41زمستان  | ۴ شماره  |دومسال   |مدیریت ورزشی نوآوری در
 

روش تحقیق، این پرسشنامه به دو شکل طراحی گردید. 

بر راهبرد مؤثر  90به طور کلی این پرسشنامه حاوی 

نوآوری استراتژیک در کسب و کار ورزشی بود. از این رو با 

توجه به راهبردهای شناسایی شده، در قالب پرسشنامه 

نفر از  91که روایی محتوای آن توسط  تنظیم گردید

اساتید مدیریت ورزشی تایید گردید، این افراد خارج از 

های بخش کیفی بودند. سپس به منظور اعتباریابی  نمونه

مدل ترسیم شده در غالب روش معادلات ساختاری، 

ارزشی لیکرت طراحی گردید.  ۵سوالات به صورت طیف 

کیفی از رویکرد  ه در بخش جهت تجزیه و تحلیل داده

نظریه داداه بنیاد استفاده گردید و راهبردها شناسایی 

گردیدند. تجزیه و تحلیل قسمت کیفی با کمک نرم افزار 

Maxqda  انجام گرفت، همچنین تجزیه و  9191نسخه

تحلیل قسمت کمی )اعتباریابی( با نرم افزار مدل معادلات 

 انجام گرفت. AMOSساختاری 

 

 پژوهشهای  یافته
های آماری پژوهش  های توصیفی مربوط به نمونه یافته

 به نمایش گذاشته شده است. 9حاضر در جدول 

 های مؤلفه و شده استخراج کدهای کیفی بخش در

موثر  راهبردهای شناسایی در و ها آن از هر یک به مربوط

 شد. به خواهد در ورزش جانبازان یبر نظام حکمران

این امکان  گرفته تجلیل صورت و تجزیه از پس که ای گونه

پاسخ  شده مطرح فرعی و اصلی سؤالات به تا وجود دارد

 داده شود.

  کدگذاری انجام ای زمینه نظریه ساخت در گام نخستین
 

(. کدبندی باز از نظر 9912فر و همکاران،  است )دانایی باز

واحد تحلیل به صورت سطر به سطر، عبارت به عبارت، یا 

ی جداگانه انجام  پاراگراف یا به صورت صفحهپاراگراف به 

شود. چناچه واحد کدبندی، سطر باشد به هر یک از  می

شود. این  ها، مفهوم یا کدی الصاق می سطرها یا جمله

کدها یا مفاهیم باید بتواند حداکثر فضای مفهومی و 

(. در این مرحله 991۵معنای آن را اشباع کنند )بهشتی، 

شود. در کدبندی اولیه محقق  می تمام اطلاعات کدبندی

براساس واحد کدبندی، به هر واحد مورد نظر یک کد 

کند. مفاهیم یا کدهای  )مفهوم، نام، برچسب( الصاق می

های عمده  بدست آمده در این مرحله، سنگ بنای مقوله

ای در حال ظهور را  بعدی و نیز اجزای اصلی نظریه زمینه

ها  ل که کلیه داده(. حا9919کند )محمدپور،  شکل می

کدگذاری شده و کدها یا مفاهیم اولیه متعددی ساخته 

شود. محقق در  شدند، مرحله دوم کدگذاری باز آغاز می

این مرحله با متون خام کار ندارد، بلکه با مفاهیمی که 

تولید کرده است، سروکار دارد. هدف این مرحله از 

است،  نیز مرسوم "متمرکز"کدبندی باز که به کدگذاری 

های عمده است. در جدول شماره  تولید و استخراج مقوله

، نحوه کدگذاری سطح اول )اولیه( و سطح دوم )متمرکز( 9

 موثر بر نظام راهبردهای با عنوان درک معنای شناسایی

 جانبازان آمده است.  ورزش در حکمرانی

موثر ، نتایج مربوطه به راهبردهای 9در جدول شماره 

نشان داده شده است. در ورزش جانبازان  یبر نظام حکمران

کدنهایی  90مفهوم و  0همانگونه که مشاهده می شود، 

 شناسایی و مورد تایید قرار گرفته اند.

 های توصیفی پژوهش : یافته2جدول 
 درصد فراوانی گروه ها های جمعیت شناختی ویژگی 

 بخش کیفی تحقیق

 جنسیت
 90/۵5 1 مرد

 21/09 5 زن

 سطح تحصیلات
 59/2۵ 99 دکتری

 91/90 0 کارشناسی ارشد

 بخش کمی تحقیق

 جنسیت
 ۵/19 99۵ مرد

 ۵/95 99۵ زن

 رده سنی

 2/9۵ ۵5 سال 9۵زیر 

 5/۵9 921 سال 91-0۵

 9/90 25 سال 01-۵۵

 2/9 91 سال ۵۵بالای 
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 ( کدهای اولیه و کدبندی ثانویه )متمرکز( راهبردها1جدول )

 کد گزینشی کد محوری کد اولیه )باز(

 قانون هنگام تحلیل قانون یضمانت اجرا ینیب شیپ

حرکت به سمت قانون 

در نظام  یمدار

 یحکمران

 راهبردها

 کارشناسی و پخته قوانین وجود

 اخلاقی های ارزش از استفاده سوء عدم

 اشخاص به وابستگی اساس بر افراد انتخاب از عدالت و جلوگیری تامین

 ها انتخاب ها، تصمیم در تبعیض نبود

 قوانین پایداری عدم و قوانین پی در پی تغییرات کاهش

 تخصیص بودجه کافی برای حمایت از ورزشکاران

 عوامل مالی و اقتصادی

 بالابردن بودجه ورزش جانبازان و معلولین

 فراهم کردن بسترهای حمایت مالی بخش خصوصی

 هزینه کردن خانواده ها برای ورزش جانبازان و معلولین

 رفع موانع مالی و اقتصادی

 فراهم کردن بستر درآمدزایی برای ورزش جانبازان و معلولین

 آن اثربخش هزینه و خوب مالی منابع تدارک

 سازمانی اثربخشی

 آفرینی افتخار  و  مدال  کسب در مطلوب نتایج به یابی دست

 آن  توسعه  و  حفظ جهت در تلاش و  مناسب المللی بین های کرسی داشتن

 امور انجام و اداره برای لازم تجربه و تخصص از فدراسیون اعضای  برخورداری

 استعدادها پرورش و ،جذب شناسایی مناسب سیستم یک از فدراسیون  برخورداری

 انتخاب مدیران با توجه به شایستگی های مدیریتی

 مؤثر های استراتژی

 و معلولینالگو سازی ورزشکاران جانبازان 

 جانبازان و معلولین برگزاری جشنواره های ورزشی

 سناریو نویسی برای سرمایه های ورزشی 

 شناسایی نقاط قوت و ضعف

 جانبازان و معلولینهمگانی کردن ورزش 

 تشکیل و حمایت سازمانهای مردم نهاد از جانبازان و معلولین

 

در ادامه در بخش کمی تحلیل عاملی تاییدی مرتبه 

ها  ها )متغیرهای پنهان( با گویه رابطه عامل یا عامل

گیرد. در  پذیر( مورد سنجش قرار می )متغیرهای مشاهده

ای بین متغیرهای پنهان مورد  گونه رابطه این روش هیچ

گیری صرفاً برای  گیرد. این نوع مدل اندازه بررسی قرار نمی

ان از آن است که متغیرهای پنهان درست اطمین

اند. در تحلیل عاملی تاییدی مرتبه اول  گیری شده اندازه

توان رابطه یک عامل با چند گویه یا چندعامل با چند  می

جهت تأیید عوامل و  .گویه را مورد بررسی قرار داد

های پژوهش از روش  نامه فاکتورهای استخراج شده پرسش

افزار آموس  تحلیل عاملی تأییدی )مرتبه اول( بر پایه نرم

های ارزیابی متغیرهای پنهان در  استفاده شد. یکی از روش

گیری سازنده یا ترکیبی استفاده از تحلیل  مدل اندازه

ر است )اسکینر، آماری درسطح متغیرهای مشاهده پذی

(. در اینجا سوالی که مطرح 9190، 9ادواردز و کوربت

پذیرها سهمی  شود این است که آیا هر کدام از مشاهده می

در متغیر پنهان تشکیل شده داشته و معنای مفهوم مورد 

 کنند؟ در این روش دو رابطه وجود دارد: نظر را منتقل می

ن مورد است ها: در اینجا هدف بررسی ای معناداری وزن

تواند برای ایجاد متغیر  پذیر می که آیا این متغیر مشاهده

                                                                                        
1. Skinner,  Edwards & Corbett 
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پنهان تشکیل شونده مرتبط یا نا مرتبط باشد؟ برای پاسخ 

به این سوال معناداری معرف های تشکیل دهنده در خور 

 (. 9111، 9گیرد )هنسلر و همکاران توجه قرار می

ها و  ( را برای هریک از عاملλبارهای عاملی ) 9شکل 

 ورزش در حکمرانی نظام های راهبردهای مؤثر بر معرف

دهد. بنابر نتایج بدست آمده مقدار  جانبازان نشان می

و مقدار  9/1بارهای عاملی متغیرهای آشکار از نقطه برش 

بزرگتر بود  11/9ها نیز از نقطه برش  آماره تی آن

(19/1>Pکه نشان از اطمینان به سازه مورد نظر )   .دارد 

 

 
 9(: مدل تحلیل عامل تاییدی 2شکل )

 
 جانبازان  ورزش در حکمرانی نظام گیری راهبردهای مؤثر (: ارزیابی کلیت مدل اندازه3جدول )

 برازش قابل قبول مدل نهایی اختصار نام شاخص ها شاخص

 های برازش شاخص
 11/1بزرگتر از  GFI 125/1 نیکویی برازش

 11/1بزرگتر از  AGFI 112/1 نیکویی برازش اصلاح شده

های برازش  شاخص

 مطلق

 11/1بزرگتر از  NFI 109/1 برازش هنجار شده

 11/1بزرگتر از  CFI 1۵1/1 برازش تطبیقی

 11/1بزرگتر از  RFI 190/1 برازش نسبی

 11/1بزرگتر از  IFI 151/1 برازش افزایشی

 ۵1/1بزرگتر از  PNFI 510/1 شده برازش مقتصد هنجار

های برازش  شاخص

 مقتصد

 91/1کمتر از  RMSEA 11۵/1 ریشه میانگین مربعات خطای برآورد

 9تا  9مقدار بین  CMIN/df 9۵9/9 اسکوئر به درجه آزادی نسبت کای

 

                                                                                                                                                                                              
1 Henseler  
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های ارزیابی کلیت مدل معادله ساختاری با  شاخص

ها در مجموع بیانگر این  به دامنه مطلوب این شاخصتوجه 

های  است که مدل مفروض تدوین شده توسط داده

ها به  شوند، به عبارت دیگر برازش داده پژوهش حمایت می

ها دلالت بر مطلوبیت  مدل برقرار است و همگی شاخص

در  ینظام حکمران مؤثر بر گیری راهبردهای مدل اندازه

 . دارند ورزش جانبازان

 

 نتیجه گیری

های خاصی است  کنش ها یا برهم منظور از راهبردها، کنش

فرد و امامی،  شود )دانایی که از پدیده محوری منتج می

نبود قوانین مناسب و اجرا نکردن قوانین در  (.9912

پژوهش حاضر به عنوان مشکل اجتماعی حکمرانی خوب 

از دیدگاه مشارکت  معلولین و جانبازاندر فدراسیون 

حرکت به "کنندگان نمایان شد، و فرایند اجتماعی پایه 

را به دنبال داشت، این فرایند اشاره  "سمت قانون مداری

گذشت  معلولینبه این موضوع دارد که جامعه جانبازان و 

زمان باید در این مسیر حرکت کند. از آنجایی که مفهوم 

باید عوامل حکمرانی یک مفهوم چندبعدی است، لذا 

متعددی در حصول به آن همکاری کنند. گذر از حکمرانی 

ضعیف به حکمرانی خوب و مناسب یک فرایند زمان بر 

خواهد بود. در صورتی که وزارت ورزش و جوانان به عنوان 

متولی اصلی کل ورزش فرایندی را طراحی کند و ورود 

افراد با شایستگی های بالا را در سطح کلان مدیریتی 

تضمین نماید و در ادامه، فدراسیون  معلولین و نبازانجا

مواردی از قبیل: اولویت دادن به  معلولین و جانبازان

انتخاب افراد مجرب بین المللی در کمیته های فدراسیون 

، توازن بین قوانین ملی و بین المللی، معلولین و جانبازان

انتخاب افراد با ضوابط مورد تایید اکثریت، میزبانی 

رویدادهای بزرگ و یا حتی شرکت در رویدادهای بزرگ و 

قرار گرفتن در معرض بازارهای بزرگ داخلی و خارجی و 

همچنین بهره برداری از طرح های عملی برای بالا بردن 

ن را با اتکا به قوانین مناسب مورد کیفیت ارتباط با ذینفعا

 جانبازانتوجه قرار دهد، در مسیر حل مشکلات فدراسیون 

حرکت کرده است و پیامدهایی را در پی خواهد  معلولین و

. همچنین اثر بخشی سازمانی به عنوان یک راهبرد داشت

 می را ورزشی های فدراسیون در بخشی شناخته شد. اثر

 برآوردن و خدمات کردن فراهم در سازمان توانایی توان

 مربیان، بازیکنان، مانند) ذینفعان نیازهای و انتظارات

 رنز، و هرمان) کرد تعریف( غیره و کارکنان داوران،

 پیچیدگی وضعیت مورد در( 9111)روجاس (. 9111

 " که کند می بیان انتفاعی غیر های سازمان در اثربخشی

 ها فدراسیون) غیرانتفاعی های سازمان در اثربخشی مفهوم

 های شرکت) تجاری یا انتفاعی های سازمان به نسبت

 به توجه و "است ملموس غیر و ادراکی بیشتر( تجاری

 ی رویه معلولین و جانبازان فدراسیون اجتماعی ساختار

 نظر از شود، می محسوب اثربخشی سنجش در مهم

 شامل نهایت در ادراکات نوع این (،9110) 9روجاس

 جانب از ها فدراسیون اثربخشی تفسیر و اجتماعی ساختار

 اهمیت بررسی. دهد می نشان را مهم این که است ذینفعان

 اثربخشی عامل در ذینفعان رضایت متغیر اولویت و

 ماهیت به توجه با که دهد می نشان خوبی به سازمانی

 حضور و معلولین و جانبازان فدراسیون بودن داوطلبانه

 ها فدراسیون پایین سطوح یا رئیسه هیات در داوطلب افراد

 های خواسته و انتظارات کردن برآورده( ورزشکاران مانند)

 ملاک تواند می نیروها این همسوی غیر و متناقض

 بخش ورزشی داوطلب نیروهای .شود تلقی اثربخشی

 و جانبازان فدراسیون رایگان انسانی نیروی از مهمی

 و بازیکنان مربیان، داوران، از بسیاری و هستند معلولین

 دوران در زیادی ورزشی تجربیات و سابقه که افرادی

 سپری را بازنشستگی دوران و داشتند خود فعالیت

 که هستند داوطلب نیروهای از مهمی منبع کنند، می

 نام به فدراسیون در ای کمیته ایجاد با فدراسیون مدیریت

 در آنها تجارب از استفاده و جذب و بخش داوطلبی

 از توان می فدراسیون مختلف های سایر بخش و ها کمیته

 رشته توسعه به کمک راستای در ارزشمند منابع این

 .دهند ارتقاء را سازمانی اثربخشی و استفاده نماید ورزشی

در این رابطه با توجه به نتایج بدست آمده پیشنهاد 

 و قوانین سازمانی، اساسنامه شود فدراسیون جانبازان؛ می

 ،رسالت کارکنان از یک هر مسئولیت و نقش مقررات

 های فعالیت گزارش کلی فدراسیون، اهداف و ماموریت

 رئیسه هئیت و عمومی مجمع جلسات مصوبات و سالانه

 مجاری سایر و خبری نشست سایت، وب طریق از را خود

 همچنین. برسانند خود ذینفعان اطلاع به ارتباطی

                                                                                        
1 Rijas 
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 و رئیسه هئیت اعضاء با ذینفعان ارتباط نحوه و بیوگرافی

 مجرای سایر و سایت وب طریق از را خود عمومی مجمع

 رجوع  ارباب  منظور تکریم به و نمایند منتشر ارتباطی

 و  آوری جمع  منظور  به  نظامی  و  باشند  داشته برنامه 

 کنند. با توجه به بینی پیش پیشنهادات و  انتقادات  بکارگیری 

شود فدراسیون جانبازان؛  نتایج بدست آمده پیشنهاد می

 سالیانه گزارشات برای مبارزه با فساد حکمرانی انتشار

( ها هزینه و درآمدها ها، بدهی ها دارایی مالی حسابرسی

 المللی بین استاندارد های شاخص اساس بر فدراسیون

 کاری عملیات در مشخص و روشن ای رویه از برخورداری

 از فقط فدراسیون مالی عملیات تمام انجام تجاری، و

 مزایده مناقصه، برگزاری بانکی، قانونی های حساب طریق

 فروش و خرید قراردادهای عقد برای تشریفات ترک یا

 کمیته اعضای سالیانه( غیره و پاداش های دریافتی انتشار

 دریافت برای روشن فرآیندی و گذاری قانون و اجرایی

 کمک فدراسیون به ها سازمان یا افراد بخشش و هدایا

 .بود خواهد کننده
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