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 چکیده

 ایو  یو صاحب نظران بوده است و نابرابر شمندانیمورد توجه اند ربازیاز د یبشر یآرمان ها نیاز مهمتر یکیبه عنوان  یعدالت اجتماع

و خواست و اراده ملت ها  نهیزم نیارائه شده در ا یها هینظر ریلذا تحت تاث .است یعدالت یب جاداحساسیعامل ا نیمهمتر ینابرابر احساس

رد عملک یمطالعه بررس نیهدف ا .شده اند جادیا یمختلف یو سازمان ها مدرن نهادها یایدر دن ژهیو تحقق عدالت به و یابرابرکاهش ن یبرا

 نیشدگان اداره کل تام مهیب هیکل یو جامعه آمار شیمایاز نوع پ قیروش تحق .است یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیسازمان تام

و  یخوشه ا یریگ نمونه وهیو به ش نییبا استفاده از فرمول کوکران تع  ینفر 583نمونه  کیباشد که  یغرب تهران بزرگ م یاجتماع

 نیشاخص خدمات سازمان تام 21 زانیم یبر مبنا SPSS شده با استفاده از نرم افزار یکه اطلاعات جمع آور .ساده انتخاب شدند یتصادف

، یتادگاز کار اف ی، مستمریبازنشستگ یمستمر یاجتماع نیتعهدات و خدمات سازمان تام نیرتکه مهم .قرار گرفته اند لیمورد تحل یاجتماع

، یکمک پزشک لیوسا نهی، پرداخت هزیباردار امی، غرامت دستمزد ایماریب امی، غرامت دستمزد ایکاریب مهیب یبازماندگان، مقرر یمستمر

 مورد مطالعه، عملکرد انیپاسخگو از درصد 1/6 دهد که یداده ها نشان م لیتحل .کفن و دفن است نهیازدواج و کمک هز نهیکمک هز

 درصد 4/11 متوسط، حد در انیپاسخگو از درصد 4/54حد بد،  در انیپاسخگو از درصد 4/21 بد، یلیخ حد در را یاجتماع نیسازمان تام

 .نددان یرا در حد متوسط م یاجتماع نیعملکرد تام ان،یپاسخگو تیاکثر نیدانند، بنابرا یخوب م یلیدرصد در حد خ 3/24 خوب و در حد

از  کی( بر هر یو درمان یا مهی)ارائه خدمات ب یاجتماع نیتام گاهینقش و جا ریتأث زانیاست که م تیواقع نیا دیمو یاستنباط یها افتهی

 و منابع صتهابه فر یدسترس یبرابر برا طی(، شرا11/0) یعیو بازتوز یتیعبارت اند از: نظام حما بیبه ترت یعدالت اجتماع یشاخص ها

 .(64/0) یستگی( و استحقاق و شا12/0)

 
 .استحقاق و شایستگی، دسترسی برابر، سازمان تامین اجتماعی، عدالت اجتماعی، فرصتها و منابع واژگان کلیدی:
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 مقدمه
در  .عنوان يکی از مهمترين آرمانهای بشری از دير باز مورد توجه انديشمندان و صاحب نظران قرار گرفته استعدالت اجتماعی به 

نابرابری و احساس نابرابری از  .(1191)هزار جريبی،  .انديشه شرق باستان عدالت اجتماعی از جايگاه والايی برخوردار بوده است

ن احساس، پیامدهای عديده ای چون افزايش اضطراب اجتماعی، کاهش کرامت اي .مهمترين عوامل در احساس بی عدالتی است

انسانی و حساسیت به حقوق اکثريت، فردگرايی، کاهش اعتماد اجتماعی، کاهش تمايل به اخلاق مسئولیت و کاهش روحیه ی 

که توافق درباره طرز تلقی و  عدالت اجتماعی از جمله ارزش های بنیادين جامعه است .(1139همکاری و نظاير آن دارد )چلبی، 

طبق نتیجه تحقیقات  .(16: 1191)رحمانی بین کلايه،  .برداشت شهروندان از آن می تواند در تقويت وفاق اجتماعی بسیار موثر باشد

( جعفر 1196(، رضا صفری شالی )1196اله صديق سروستانی و محمدجواد زاهدی مازندرانی)محمود نوايی لواسانی، رحمت

همچنین نتیجه تحقیقی که توسط  .(، میزان احساس عدالت در جامعه در حد کم است 1191( و ايوبی ستاره )1191هزارجريبی)

 .بر عدالت اجتماعی تاثیر گذار هستند (، انجام شده نشان می دهد که سیستم های تامین اجتماعی6113)1بروکلین نموچک

در صد  62.62، «های ايرانیانطرح ملی پیمايش ارزش ها و نگرش»همچنین میانگین کلی به دست آمده از احساس عدالت در 

(؛ و بر طبق نشست های تخصصی پژوهش های آسیب ها و تهديدات اجتماعی 1136های ايرانیان،ها و نگرشاست)پیمايش ملی ارزش

 .(1133در صد برآورد شده است )صالحی،  31.3ان، میزان احساس بی عدالتی و نابرابری اجتماعی در ايران چیزی در حدود اير

(، تأمین اجتماعی را به معنای حمايتی می داند که جامعه از طريق اتخاذ معیارهای عمومی برای رويارويی ILOسازمان بین المللی کار)

 .از اعضای خود به عمل می آورد -که موجب کاهش شديد يا قطع درآمد افراد می شود –اجتماعی با شرايط اضطراری اقتصادی و 

اصطلاح تأمین اجتماعی در چارچوب اساسنامه اتحاديه بین المللی تأمین اجتماعی به معنای هر طرح يا برنامه ای است که به دست قوه 

قابل بروز حوادث ناشی از اشتغال، بیماريهای ناشی از شغل، حاملگی، مقننه يا هر ترتیب اجباری ديگر که اعضای جامعه را در م

ستم تأمین سی .بیماری، نقص عضو، پیری، بازنشستگی، بازماندگی و مرگ از طريق پرداختهای نقدی يا جنسی حمايت می کند

شورهای ديگر نیز گسترش می اجتماعی سهم مهمی در رفاه انسان ها دارد و همچنین دستاوردهای کشورهای پیشرو به تدريج به ک

اين سازمان، بعنوان يک سازمان بیمه ای دارای خدمات متنوعی است که بیمه شدگان از آن  .(Drezea,Kherab,2017) .يابد

 عهده به را اساسی نقش اکثر جوامع مردم در آينده به امید و خاطر ايجاد عدالت و رفاه اجتماعی، آسودگی بهره مند می باشند و در

 و جامعه اقتصادی جمعیتی، مهاجرت، ساختار ساخت آن، بر مفهوم کلیّت به آن اجرای صورت در اغراقی گونه هیچ بی "و دارد

فقر،  بیکاری، کاهش رشد عوارض نمودن مرتفع قبیل از مسايل ساير ها، و جنبش از جلوگیری درآمدها، و بعضا   مجدد توزيع

  .(121: 1133)خسروی،  "دارد تأثیر ...غیره و بیماری

آنچه که اهمیت موضوع را بیشتر می کند اين است سازمان تامین اجتماعی به عنوان يکی از بزرگترين سازمان های بیمه ای ، که با 

میلیون نفر از جمعیت کشور اعم از بیمه شدگان و مستمری بگیران از خدمات درمانی و بیمه ای تامین اجتماعی استفاده  06پوشش 

در نتیجه تحلیل جامعه شناختی نقش و جايگاه سازمان تامین اجتماعی بر تحقق عدالت اجتماعی از اهمیت فراوانی  می نمايند و

امروزه تأمین اجتماعی و جنبه های حمايتی آن به عنوان يک حق اجتماعی برای  .(1192)ويژه نامه تامین، آمار سال .برخوردار است

ی دولتها شناخته شده است و کلیه جوامع، صرف نظر از نوع نظام اقتصادی، سیاسی يا هر يک از افراد جامعه و يک تکلیف قانون

همچنین نظام تأمین اجتماعی دارای سه راهبرد کلان امور بیمه ای،  .اجتماعی آن را به عنوان يک ضرورت تاريخی تلقی نموده اند

اشتغال افراد بیمه شده جهت پرداخت مستمريهای بازنشستگی، از راهبرد امور بیمه ای مبتنی بر  .امور حمايتی و امور امدادی می باشد

د منابع اين بخش بر اساس دريافت سهمی از دستمز .کارافتادگی، بازماندگان، بیکاری و پرداخت هزينه های بیماری و زايمان است

 های اجتماعی به اقشار فقیر و راهبرد امور حمايتی شامل مساعدت .شاغلان، سهم کارفرمايان و همچنین سهم دولت شکل می گیرد

                                                           
1 Brooklyn Nemetchek 



  33/ یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیعملکرد سازمان تام

آسیب پذير جامعه و خدمات اجتماعی در برگیرنده خدمات توانبخشی به معلولان و حمايت از خانواده های بی سرپرست و بدسرپرست 

راهبرد امور امدادی شامل امداد جهت  .منابع اين بخش از بودجه عمومی)يارانه ها( و مشارکت های مردمی تأمین می شود .است

 منابع اين بخش از طريق بودجه عمومی دولت .وادث غیرمترقبه طبیعی همچون سیل، زلزله و حوادث غیرطبیعی همچون جنگ استح

 ( 21: 1130)پناهی،.و کمکهای مردمی و هدايای جهانی تأمین می شود

در واقع  .رساننداجتماعی، به تحقق می ها اين مهم را با تأمینها ايجاد عدالت و افزايش توسعه انسانی است و دولتمسلما  هدف دولت

هدف تأمین اجتماعی، حمايت از افراد جامعه در برابر خطرات ناشی از فقدان يا زوال قدرت کسب درآمد که در پی آن خطرات 

سیدن ربر اين اساس، سازمان تأمین اجتماعی به عنوان بزرگترين و گسترده ترين نهاد، جهت  .اجتماعی و فرهنگی خواهد آمد، است

های امید به زندگی، آمورش و درآمد ملی ناخالص سرانه تلاش -به هدف اصلی خود يعنی، ايجاد عدالت و توسعه انسانی با شاخصه

های خود را در دو قالب برنامه های کوتاه مدت شامل: غرامت دستمزد، کمک بارداری و زايمان، کمک اين سازمان، برنامه .کندمی

نه کفن و دفن و بیمه بیکاری و برنامه های بلند مدت به صورت: بازنشستگی، مستمری از کار افتادگی، هزينه ازدواج، کمک هزي

های درمانی پی ريزی کرده است، و تا حدودی توانسته در اين امر موفق شود و جايگاه نسبتا  خوبی را مستمری بازماندگان و حمايت

ی ا جايی است که يکی از دلايل پیشرفت اقتصادی کشورها وجود تأمین اجتماعاهمیت تأمین جتماعی ت .در سطح بین الملل کسب کند

اجتماعی  در واقع اقتصاد و تأمین .قوی است و معیاری مهم در سنجش میزان توسعه يافتگی کشورها در سطح بین الملل بشمار می رود

اشد، تأمین اجتماعی بهتری خواهد داشت و دارای همپوشانی هستند و هر چه يک کشور از نظر اقتصادی وضعیت بهتری داشته ب

بنابراين اصل عدالت و  .(1192 )نیک پور،.بالعکس، تأمین اجتماعی قوی موجب توسعه اقتصادی و توزيع عادلانه درآمد خواهد شد

مسیر را  نبرابری، جايگاه مهمی را در مباحث سیاست اجتماعی به خود اختصاص داده است که سازمان تامین اجتماعی می تواند اي

ها بوده و ها و روابط سالم میان آنترين نیازهای جامعه و عامل رشد انسانهموارتر کند، از آنجايی که عدالت اجتماعی، از مهم

شود با توجه به اهداف و وظايف سازمان تامین ها محسوب میترين مشکلات جامعه و بهداشت روابط انساننابرابری، يکی از مهم

لذا مساله  .ن انتظار داشت که در صورت داشتن عملکرد قابل قبول تا حدی عدالت اجتماعی در جامعه گسترده شوداجتماعی می توا

 اصلی تحقیق حاضر اين است که سازمان تامین اجتماعی تا چه حد توانسته برعدالت اجتماعی جامعه تاثیر گذار باشد؟

 ملاحظات نظری

گر اجتماعی است که پوشش دهنده کارگران حقوق بگیر و مزدی اعی يک سازمان بیمهاجتماجتماعی :سازمان تامینسازمان تامین

جمعیت تحت پوشش اين سازمان بیش . گیرد)به صورت اجباری( و صاحبان حرف و مشاغل آزاد )به صورت اختیاری( را در بر می

ی بگیر می باشد که با در نظر گرفتن خانواده نفر مستمر 911میلیون و  1شده اصلی وبیش از هزار نفر بیمه 211میلیون و  10از 

اجتماعی براساس قانون، يک نهاد عمومی غیردولتی است که عمده منابع سازمان تامین .رسدمیلیون نفر می 00شدگان به بیش از بیمه

یل سرمايه و ت و به همین دلها با مشارکت کار فرما و بیمه شده تامین می گردد و متکی به منابع دولتی نیسبیمهمالی آن از محل حق

يا  های دولتیها و موسسههای متوالی است و قابل ادغام با هیچ يک از سازمانهای آن متعلق به افراد تحت پوشش در نسلدارايی

ختلف های مشدگان و دولت در عرصهتکیه گاه اصلی اين سازمان، مشارکت سه جانبه کارفرمايان، بیمه. غیردولتی نمی باشد

تعهدات . ( آمار، سازمان تامین اجتماعی کشور(1193)ويژه نامه تامین) .های کلان و تامین مالی استگیریسیاستگذاری و تصمیم

مللی الوسیله سازمان جهانی کار و سازمان بینسازمان تامین اجتماعی: تعهدات اين سازمان برابر استانداردهای تعیین شده به

ترين که مهم .چگونگی ارائه خدمات و تحقق اين تعهدات به وسیله اين سازمان را قانون معین کرده استاجتماعی تنظیم شده و تامین

 بیمه بیکاری ، مستمری بازماندگان ، مقرری از کار افتادگی ، مستمری شستگیبازن تعهدات و خدمات سازمان تامین اجتماعی مستمری

، غرامت دستمزد ايام بیماری ، غرامت دستمزد ايام بارداری ، پرداخت هزينه وسايل کمک پزشکی ، کمک هزينه ازدواج و کمک 

 .(1191) )موسسه فرهنگی و هنری آهنگ آتیه. هزينه کفن و دفن است

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%B4%D8%B3%D8%AA%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B2_%DA%A9%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B2_%DA%A9%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%A8%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%DB%8C%D9%85%D9%87_%D8%A8%DB%8C%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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بر علت  نیز مزيد ...ای است و ارتباط و نسبت آن با ساير مفاهیم اجتماعی چون آزادی، اخلاق وعدالت: عدالت مفهوم بسیار پیچیده

ت اما به زبانی ساده می توان گفت عدال .نمايدپذير میای مناقشهتر ساخته و آن را واژهشده است و بحثِ تعريف، اين امر را پیچیده

با  افراد نیاز های فردی متفاوتی دارند که از طريق تعامل .مهم است زيرا که از يک نیاز طبیعی اساسی منتج می شود برای افراد بشر

 -جتماعیهای ااين نیازها طیفی از نیاز های اقتصادی از قبیل پول و امکانات مادی تا نیاز .ديگران به بهترين نحو، ارضاء می شود

ر می گیرد؛ در اين میان عدالت به افراد، استانداردهايی ارائه می دهد تا قضاوت نمايند که آيا اين نیاز احساسی از قبیل احترام را در ب

 .(61:1131ها در محیط های اجتماعی که اغلب پیچیده هستند، برآورده می گردند؟ و اين برآوردگی چگونه است؟ )پور عزت، 

یمی است که در فلسفه سیاسی مورد بحث قرار گرفته، ديدگاه ها و ی عدالت اجتماعی، از جمله مفاهعدالت اجتماعی: واژه

اين واژه یِ ترکیبی، بیانگر مفهوم خاصی از عدالت است که با اقسام ديگر آن، از قبیل  .های متعددی از آن ارائه شده استبرداشت

واقعیت اين است که دغدغه ی خاطر  .عدالت طبیعی، عدالت سیاسی، عدالت اقتصادی، عدالت فردی و اخلاقی، تفاوتهايی دارد

عدالت اجتماعی چیزی است که در واقع به مردم آرامش و رفاه و آسايش  .ای، عدالت اجتماعی است-همیشگی شهروندان هر جامعه

ين نوع ا .دبردهد و تبعیض و نابرابری و ناامنی و استبداد و بردگی و ظلم و زورگويی و محرومیت و فقر و اختناق را از میان میمی

های مختلف اجتماعی، اقوام، نژادها، اديان و مذاهب از امکان يکسانی برای بارور نمودن و بیان عدالت اشاره به اين دارد که گروه

بک ها و سهای مختلف اجتماعی ـ فرهنگی بتوانند در عین حفظ ارزششان برخوردار باشند يعنی هويتهای مورد علاقهديدگاه

 .(63:1132تحقاق خود در حیات جامعه حضور سازنده داشته باشند )سروش، شان در حد اسزندگی

کديگر ی تعريف دقیق از عدالت اجتماعی، با يدر مقام تعريف بايد گفت که فیلسوفان و نظريه پردازان سیاسی و اجتماعی در ارائه

ول ارائه تعاريف و اص .اندعادلانه، ارائه کرده توافق نداشته و تعاريف متفاوت  گوناگونی از مفهوم عدالت اجتماعی و اصول توزيع

توان به چهار گروه عمده يعنی تعاريف مبتنی بر اصل برابری، اصل نیاز، اصل شايستگی و اصل ی عدالت اجتماعی را میشده درباره

، امتیازات و دانند که منابعاند، توزيعی را عادلانه میعنوان گرديده "اصل برابری"تعاريفی که براساس   .حق انتسابی تقسیم کرد

منابع و امتیازات،  یبه عنوان معیاری برای توزيع عادلانه "اصل نیاز"در تعاريف ديگری  .وظايف به طور برابر بین افراد تقسیم شوند

استعداد و  ايستگی،اساس شکنند که برنیز، توزيعی را عادلانه فرض می "اصل شايستگی"تعاريف مبتنی بر  .میزان قرار گرفته است

سعی و کوشش افراد انجام بگیرد و تعاريف ديگری نیز هستند که معیار توزيع عادلانه را داشتن موقعیتی خاص، يا اصل و نصبی خاص 

 .(22:1121نهند )رضاپور، ، نام می"اصل حق انتسابی"دانند و آن را )مانند مرد و زن بودن(  که به فردی يا چیزی اعطا شده می

تر از عدالت اجتماعی برويم می توانیم نظر جان راولز را بیاوريم که عدالت اجتماعی را به مفهوم به سراغ تعريفی کامل اگر بخواهیم

 جان راولز در کتاب خود دو اصل را به .يابد که دولت بی طرف باشدداند و  زمانی عدالت اجتماعی را قابل تحقق میبی طرفی می

 :کندمی عنوان اصول عدالت اجتماعی مطرح

هر کس بايد از حقی برابر، متناسب با گسترده ترين نظام کلی آزاديهای اساسی که با نظامی مشابه از آزاديها برای همه سازگار تر 

نابرابريهای اجتماعی و اقتصادی بايد به گونه ای تنظیم شود که اولا ، بیشترين منفعت را برای کم بهره ترين . باشد، برخوردار باشد

 .ثانیا ، مناصب و مشاغل، تحت شرايط مناسب و متناسب با نظام فرصتهای برابر در دسترس همگان باشد .در بر داشته باشد افراد،

از  .همان گونه که ملاحظه می شود اصل اول دربارة آزادی و برابری استفاده از آزاديهای اساسی و اصل دوم درباره نابرابريها است 

هوم عدالت بنابراين، هر چند که در مف .عدالتیِ پذيرفته شدنی است که به سود همگان باشدها، بیبرابرینظر وی، تنها آن دسته از نا

اجتماعی، برابری فرصتها و شرايط و بی طرفی به عنوان رکن اساسی آن به رسمیت شناخته شده است، از نظر جان راولز، برخی از 

ترين  پس برابری و مساوات از مهم ترين ابعاد و بلکه اصلی .اشد( نیز پذيرفته می شودهايی که به سود همگان بها )نابرابریبرابرینا

  .(91:1133معنای عدالت است )واعظی، 



  00/ یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیعملکرد سازمان تام

مصلحت اولیه خاص فرد  -1همکاری، نه کشمکش  -6اينکه مصلحت همگانی محترم نگه داشته شود -1قوانین عدالت اجتماعی: 

نهاد های عالی تر هرگز نبايست نهادهای پائین تر  -1مسئول است  "هريک مستقیما -0همان جايگاه وی در مصلحت همگانی است 

:  1192) نوابخش، فتحی، مختارپورو جعفروند،. .تمامی منافع حیاتی بايستی سازماندهی شوند -2آزادی و وابسگی  -2را جابجا کنند

33-31). 

 -1مراقبت ابدی  -0هیچ چیزی نا ممکن نیست  -1زمان بر است  -6تنها بر اساس اعضای گروها  -1ويژگی های عدالت اجتماعی: 

 (110-91) همان: .شما می توانید آن را بدست آوريد يا آن را به حال خود رها سازيد -2کارايی 

برای کسب آموزش و مهارت و دسترسی به سرمايه  "وجود فرصت های برابر اجتماعی"امروزه برخی عدالت اجتماعی را عبارت از 

های رويه ای و توزيعی يا اجرايی است؛ که نهايتا جامعه را در واقع عدالت اجتماعی معطوف به سیاست .لی و فیزيکی می دانندی ما

 .(02:1191به سمت نوعی تعادل بین طبقات برخودار و محروم از مواهب طبیعی سوق می دهد )هزار جريبی، 

يد اضافه کرد که، عدالت و رفاه اجتماعی، پديده ای است که با پیدايش و در سخنِ پايانی از تعريفِ مفهومی عدالت اجتماعی، با

تری به خود گرفت و اکنون به عنوان شاخه ای از فرايند گسترش سازمان ها، نهاد ها، مؤسسات دولتی و غیر دولتی، ابعاد گسترده

اجتماعی، سرمايه های در گردش جامعه )نقدينگی( بر خور داری همگانی از رفاه، درآمد مطلوب، هزينه های  .توسعه به شمار می رود

 .از موارد عدالت اجتماعی محسوب گشته و از اهمیت و اعتبار زيادی بر خور دار شده است ...به منظور تأمین اجتماعی هر چه بیشتر و

بر قراری اين عدالت و انگاری و بی توجهی در گونه سهل-عدالت اجتماعی، سبب ساز نظم و تعادل در نظام و جامعه بوده و  هر

تعادل عمومی، احتمال عدم تحقق اهداف سیاسی، اقتصادی و اجتماعیِ نظام، کاهش کارايیِ توان بالقوه ی جامعه، کاهش امنیت و 

را در پی خواهد داشت؛ که در نهايت نا به سامانی های اقتصادی و اجتماعی را دامن می زند و آشوب های  ...آسايش عمومی و

   .(22:1131زونی می بخشد )حق جو، سیاسی را ف

 چارچوب نظری

گفتمان های لیبرالیستی، نئولیبرالیستی، سوسیالیستی، جان راولزی، جامعه گرايان و اسلامی جزء گفتمان های مطرح درباره عدالت 

چگونگی ايجاد و برقراری عدالت اجتماعی در هر يک از اين گفتمان ها متفاوت بوده و هرکدام نسبت به عدالت  .اجتماعی هستند

های مختلف اجتماعی، ی عدالت اجتماعی، اشاره به اين دارد که گروهواژه .(6:  1191)اختری و ذلفقاری، .اجتماعی نگاه خاصی دارند

های شان برخوردار باشند يعنی هويتهای مورد علاقهيکسانی برای بارور نمودن و بیان ديدگاه اقوام، نژادها، اديان و مذاهب از امکان

شان در حد استحقاق خود در حیات جامعه حضور سازنده ها و سبک زندگیمختلف اجتماعی ـ فرهنگی بتوانند در عین حفظ ارزش

ابز، به نظر ه .ظرات متفاوتی درباره مفهوم عدالت، ابراز شده استدر میان انديشمندان گوناگون ، ن .(63:1132داشته باشند )سروش، 

هیوم  .پس اساس عدالت، قرارداد است .عدالت عبارت است از عمل به تعهداتی که فرد از سر نفع طلبی به آن ها رضايت داده است

و  1نديد)ويلکسیومنافع متقابل میهابز و الهام بخش مکتب اصالت فايده بود، عدالت را در تأمین  نیز که متأثر از انديشه

اره توانند، درباز همین رو مردم می .آيد که منافع و اختلاف آن ها در کار باشدمسأله عدالت، اصلا  در جايی پديد می.(6119همکاران،

 .(112: 1129)بشیريه، عمل عادلانه به توافق و وضع قرارداد برسند؛ چنین قرارداری بايد، با توجه به نفع فردی، عادلانه تلقی شود 

فان عدالت به نظر او هر يک از فیلسو .تر ديدگاه خود در باب عدالت پرداخته است، به تبیین عمیق«ايده عدالت»آمارتیا سن در کتاب 

ای هئوریمندی و شادمانی جامعه را و تهای مبتنی بر مطلوبیت، رضايتاند: تئوریيک نقطه کانونی را برای قضاوت خويش برگزيده

ن به هیچیک س .اندمبتنی بر منابع، درآمد يا مصرف )رفاه( بالاتر را مهمترين اطلاعات برای قضاوت پیرامون عدالت اجتماعی دانسته

ارد که: دپسندد و عنوان میاز دو رويکرد مذکور تعلق ندارد بلکه رويکرد مبتنی بر آزاد بودن )يا قادر بودن( در انتخاب را می

او  .«انديشند برآورده سازندهای زندگی خويش را آنگونه که خود میها و خواستنه است که افراد بتوانند اولويتای عادلاجامعه»

                                                           
1 Wilkinson, Richard & Pickett, Kate  
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داند زيرا هم در فرصتها و هم در فرايندها ارزش بیشتری را برای عدالتی میهمچنین بسط و تعمیق آزادی را مهمترين راهکار رفع بی

فرصتهايی  همزمان با »کند نگرد بلکه تصريح میموضع اختیارگرايی محض )لیبرتارين( به آزادی نمیالبته سن از  .کندافراد فراهم می

بنابراين  .« رودگیرند بالا میدهد مسئولیتهای آن مردم نیز در قبال تصمیماتی که آزادانه میکه آزادی در اختیار مردم جامعه قرار می

ين ويژگی در ا .گرايی را نیز با خود به همراه دارددل خود، پايبندی به وظايف و تکلیف ديدگاه آزاد بودن در انتخاب يا قابلیت، در

 .(1191گرايی وجود ندارد )سن، نگرشهای بديل مانند مطلوبیت

های أخیر است، بر توافق قراردادی به صورت پايه و اساس عدالت اجتماعی غربی در دهه ترين نظريةنظرية عدالت رالز که شاخص

 "افعدالت به مثابه انص"ای درباره عدالت مورد توجه رالز است، رسیدن بهدر کتاب نظريه .کندیص اصول عدالت تکیه میتشخ

ترين مبنای اخلاقی را برای يک جامعه دارد که برداشت او از عدالت به مثابه انصاف مناسبرالز درباره عدالت ابراز می .است

دهد ريزی اين مبنای اخلاقی است؛ اگر چه او اين ايده را بسط نمیدر اين کتاب رالز در پی پايهبنابراين  .دهددموکراتیک تشکیل می

 .وندششوند، يک راهنمای جامعی برای انتخاب فردی محسوب نمیو همچنین اين اصول عدالتی که در موقعیت اولیه انتخاب می

مدعای اصلی در سنت قرارداد اجتماعی را  .کاملا  اخلاقی هستند کند کهبرای رسیدن به اصول عدالت رالز از ابزاری استفاده می

گیرند توان در يک جمله بیان کرد: اجتماعات و نهادهای سیاسی نظیر دولت و قوانین آن از يک توافق نخستین میان افراد، شکل میمی

 (Rawls,2000:10) .که توجیه کننده همین نهادها نیز هست

 نام می برد، اين دو اصل عبارتند از:رالز در مجموع از دو اصل 

 م مشابه های اساسی برابر داشته باشد که با نظاترين نظام جامع آزادیاصل اول: هر شخصی بايد حق برابر نسبت به گسترده

 .آزادی برای همگان منافاتی نداشته باشد

 ين ها:الف( بیشترين نفع را برای محرومترآنهای اقتصادی و اجتماعی بايد چنان سامان يابند که هر دوی اصل دوم: نابرابری

؛ ب( به مناصب و مشاغلی متصل باشند که در شرايط منصفانه و برابر از نظر فرصت به روی همه گشوده ...افراد داشته باشد

 .باشند

اصل  .دارد نام« اصل فرصت برابر»و بخش دوم اصل دوم، « اصل تفاوت»نام دارد و بخش اول اصل دوم، «اصل آزادی»اصل اول 

 .توان فدای منافع اقتصادی و اجتماعی کرديعنی آزادی تضمین شده در اصل اول را نمی .آزادی بر اصل دوم عدالت اولويت دارد

در میان متفکران اسلامی نیز، آراء بسیار متفاوتی در باب عدالت اظهار شده است که به عنوان نمونه، می توان به نظريات استاد مطهری 

از طرف ديگر از نظر استاد مبنای بحث عدالت در اسلام را .های ساختمان معنا کرده استشت، ايشان عدالت را به منزله پايهاشاره دا

آن در بايد در خود قرآن کريم جستجو کرد همچنین وی قرآن را علت اصلی حساسیت مسلمانان نسبت به عدل و پرداختن به 

 .داندمیهای مختلف اسلامیحوزه

در قرآن کريم تصريح شده که حکمت بعثت و ارسال رسل اين است که عدل و قسط بر نظام زندگانی بشر »مطهری می گويد:استاد 

ه بذر عدل را در دنبال آن است ک قرآن به .«لقد ارسلنا رسلنا بالبینات و انزلنا معهم الکتاب و المیزان لیقوم الناس بالقسط»حاکم باشد: 

 .کندای اهمیت دارد که گاهی خدا از مقام فاعلیت و تدبیر الهی به مقام اقامه عدل ياد میو اين امر تا اندازه دل جامعه اسلامی بپراکند

 .کندای است که رعايت آن را نه فقط نسبت به مسلمانان بلکه نسبت به کفار نیز توصیه مینیکی عدالت از نظر اسلام و قرآن تا اندازه

شة لیبرالیستی غرب معاصر، عدالت ناظر به حفظ و صیانت از حقوق اساسی فردی است و صفت در مجموع بايد گفت که در اندي

 در نگرش سوسیالیستی نیز عدالت اجتماعی به معنای عدالت.شودعادلانه و اومانیستی، تقريبا  معادل و مترادف هم بکار گرفته می

 هر کدام دارای نقض و نارسايی هستندهاست که البته توزيعی و در توزيع محصولات، امکانات و فرآورده

 اما ابعاد عدالت اجتماعی در اسلام دارای ويژگیهای زير می باشد:

 برابری دسترسی در تعیین سرنوشت و تحققّ مسئولیّت خلافت عمومی انسان در زمین؛ .1



  03/ یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیعملکرد سازمان تام

 برابری دسترسی در ادارة جامعه، نظارت بر حکومت و آزادی سیاسی؛ .6

 قانون، مقرّرات عمومی و امتیازات اجتماعی؛برابری دسترسی در مقابل  .1

 عدالت توزيعی در بعُد ثروت و منابع اقتصادی جامعه؛ .0

 عدالت توزيعی در بعُد قدرت و منابع سیاسی جامعه؛ .1

 برابری در دسترسی به معیشت و سطح زندگانی؛ .2

 اعتدال در سلوک و معاشرت اجتماعی؛ .2

 برابری در آموزش و پرورش؛ .3

 درسی؛برابری در قضاوت و دا .9

 .(131 :1131)جمشیدی، .توازن اجتماعی و تأمین عمومی و تکامل همیاری اجتماعی .11

را مساوات خواهی می داند، بدين معنی که در « توسعة اجتماعی»بر همین اساس است که سیمون کوزنتس، يکی از شاخص های 

اجتماعی  عدالت»او نیز اذعان می دارد که، حاکمیت انديشه ها و ارزشهايی نظیر  .اصل هیچ تفاوت طبیعی بین افراد جامعه وجود ندارد

ند بعدی توسعه، به طور کلی، فرايندی چ .می تواند بستر مناسبی را برای توسعة اجتماعی در يک جامعه فراهم سازد« و مساوات طلبی

ع عادلانه ی توزي»بر اين پايه،  .باشدمی« امل تبعیضیبدون حضور عو»و پیچیده است که برآيند آن آسايش و آرامش جامعه بشری 

ی انسانی نیز به ارتباط عدالت با توسعه .(61:1136)الوانی و پورعزت،  .مورد توجه علوم انسانی است« درآمدها و برابری فرصت ها

)افزايش فرصت های  (؛ اگر توسعة انسانی را متضمن بهبود در شاخص هايش60: 1191)سالاروند ،.همین صورت مشهود است

يکی از  به عنوان« عدالت اجتماعی»های اقتصادی و سیاسی( بدانیم، تحصیلی، بهداشتی، درآمد و اشتغال در تمامی زمینه ها، آزادی

تواند با ايجاد فرصت های مساوی و تضمین دسترسی برابر به امکانات و امتیازات و برخورداری متناسب محوری ترين ارزشها می

از مواهب جامعه و فراهم کردن زمینه شکوفايی استعدادها ، مقابله با تبعیض و زياده طلبی و فقر زدايی و تامین زندگی ملت ها 

 .(60-63: 1136شرافتمندانه برای همه افراد جامعه، مستقیما در توسعة اجتماعی تاثیر گذار باشد )سن، 
 (: تقسیم بندی عدالت بر پایه رویکردها1جدول )

 راهبرد افزايش عدالت معنا و شاخص عدالت سیاسی ايدئولوژی

 دموکراسی  توزيع عادلانه قدرت لیبرالیسم

 دموکراسی و تورايمنی تامین اجتماعی توزيع عادلانه قدرت، شهروندمداری، حداقل دخالت دولت نئولیبرالیسم

 منفعت محرومترين ها راولز
دخالت دولت در مديريت منافع به منفعت محرومین، 

 گسترش تامین اجتماعی محرومترين افراد در جامعه

 توزيع عادلانه منابع، برابر بودن منابع توزيع عادلانه ثروت براساس نیاز سوسیالیسم

 عدالت نیازی به راهبرد ندارد ثبات وضعیت شکل گرفته در تاريخ محافظه کاران

 برابری در فرصت دستیابی به منابع رفاه گرايان
برابری فرصت دستیابی به منابع، رواج دخالت دولت در 

 تامین اجتماعی

 اسلام
تخصیص مالکیت ثروت های به عموم، موظف کردن مسئولان جامعه نسبت به 

 توزيع ثروت ها، مسئول شمردن آنها در برابر محرومیت محرومان

رشد و تکامل همه افراد با جهت گیری به نفع طبقات آسیب 

 پذير

سبی خود را ی محرومیت نانتظارات فزاينده و منحنی تحولات سینوسیِ جوامعِ تد رابرت گر و ديويس نظريهی در طول تکمیل نظريه

در اين تئوری، محرومیت نسبی، محک احساس نارضايتی موثر جامعه در تحولات  .(161:1139)مردانی و ديگران،  .نیز مطرح کرد

های که ارائه گرديد هر يک از طريق تأکید بر شاخص های خاص یدر مجموع تئور .(09:1123)گر،  .شوداجتماعی محسوب می

بدين ترتیب مجموعه نظريات صاحبنظران به ما نشان داد که عدالت دارای ابعاد و اضلاع مختلفی  .عدالت اجتماعی خاصی اشاره شد

و « ايستگیاستحقاق و ش»، «ها و منابعشرايط برابر برای دسترسی به فرصت» می باشد و ما در تحقیق حاضر عدالت را از ابعٌاد عدالت

 گر اجتماعی است که مأموريت اصلیسازمان تأمین اجتماعی يک سازمان بیمه .مدنظر قرار خواهیم داد« نظام حمايتی و بازتوزيعی»



 0011بهار  /دومشماره  /سیزدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /00

ت جمعی .آن پوشش کارگران مزد و حقوق بگیر )به صورت اجباری( و صاحبان حرف و مشاغل آزاد )به صورت اختیاری( است

بگیر است که با درنظر گرفتن افراد میلیون نفر مستمری 6میلیون نفر بیمه شده و بیش از 16حت پوشش اين سازمان، شامل حدود ت

براساس قانون، سازمان  .میلیون نفر می رسد 12شدگان، جمعیت تحت پوشش اين سازمان برای خدمات درمانی به بیش از خانواده بیمه

ها )با مشارکت بیمه شده و مومی غیردولتی است که بخش عمده منابع مالی آن از محل حق بیمهتأمین اجتماعی يک سازمان ع

ش در های آن متعلق به اقشار تحت پوشها و سرمايهبه همین دلیل، دارايی .کارفرما( تأمین می شود و متکی به منابع دولتی نیست

  .ها و مؤسسات دولتی يا غیردولتی باشدسازمانهای متوالی است و نمی تواند قابل ادغام با هیچ يک از نسل

 پیشینه پژوهش

های های عدالت اجتماعی در بنگاه( از  تحقیق خود تحت عنوان راهبردهای ارتقاء و توسعه شاخص1190) هاشم آرام علی، طاهری

ردهای اقتصادی برای ارائه راهبهای های عدالت در بنگاهاقتصادی نتیجه گرفتند هدف اصلی اين تحقیق بررسی وضعیت شاخص

به طور کلی در اين مطالعه وجوه عدالت اجتماعی با رويکردهايی که به تبیین موضوع پرداخته اند مانند، برابری،  .ارتقاء عدالت است

های حوزه های آن اعم ازنیاز، انصاف و فردگرايی اقتصادی، مورد بررسی قرار گرفت و همچنین به رويکردهای سیاستگذاری و حوزه

قرار  اقتصادی  – سلامت، آموزش، اقتصاد، امنیت اجتماعی، خدمات رفاهی و مسکن، که مشخصا در زمره سیاستگذاری اجتماعی

نان و ارائه خدمات مطلوب به کارک»های اقتصادی از آنجا که اين تحقیق در راستای چشم انداز اکثر بنگاه .می گیرند، پرداخته شد

 های عدالت است،های عدالت و راهبردهای ارتقاء شاخصسعی در شناخت وضعیت شاخص« هاکنان و خانوادهارتقای سطح رفاه کار

وهله  های اقتصادی دارد و درهای عدالت در بنیاد بنگاهدر وهله اول يک مطالعه اکتشافی است که سعی در شناخت وضعیت شاخص

ای عدالت، با نتايج بدست آمده می توان راهبردهای ارتقای هدوم يک مطالعه کاربردی است که ضمن شناخت وضعیت شاخص

ها و اطلاعات پرسشنامه ساخت يافته و جعیت روش تحقیق پیمايش و ابزار جمع آوری داده .های عدالت را مشخص نمودشاخص

با توجه به  صیفی و تحلیلیهای اقتصادی دولتی و شیوه تجزيه و تحلیل داده ها و اطلاعات در دو بخش توآماری اعضای تعاونی بنگاه

های تحقیق نشان داد میزان رضايتمندی و به عبارت بهتر میزان تحقق برابری و عدالت در يافته .آمار توصیفی و استباطی بوده است

  .های اقتصادی در حد متوسط استبنگاه

شناختی رابطه عدالت اجتماعی با اعتماد ( در تحلیل جامعه1191)عهد مهدی نیک فرد، ، امیر مختار اسکندری اکبر آبادی شاه زارع

اجتماعی )مورد مطالعه: شهروندان شهر شیراز(  نتیجه می گیرند : اعتماد اجتماعی به عنوان يکی از ابعاد سرمايه اجتماعی در جوامع 

اين  .عدالت نیز به عنوان يکی از ويژگی های کشورهای توسعه يافته به شمار میرود  .میت بسزايی برخوردار استامروزی از اه

ورت اين مطالعه با روش پیمايش و به ص .استپژوهش نیز با هدف بررسی تاثیر عدالت اجتماعی بر اعتماد اجتماعی صورت گرفته

ای ای چند مرحلهگیری خوشهنفر از شهروندان شهر شیراز که با روش نمونه 130ز های مطالعه حاضر اداده .استمقطعی انجام شده

در اين پرسشنامه  است کههای مورد نیاز از پرسشنامه استاندارد استفاده شدهآوری گرديد برای دستیابی به دادهانتخاب شده بودند، گرد

نتايج حاصل از ضريب همبستگی پیرسون نشان داد که بین ابعاد عدالت  .و اعتبار سازه ای استفاده شده است از آلفای کرونباخ 

بیشترين رابطه را با  19/1در میان ابعاد عدالت بعد رويه ای با میزان همبستگی  .اجتماعی و اعتماد رابطه آماری معناداری وجود دارد

رابطه معناداری با اعتماد داشتند و بعد بین  11/1با  و بعد شناختی11/1اعتماد داشته است پس از آن بعد توزيعی با مقدار همبستگی 

اما نتايج مدلسازی نشان داد که بین ابعاد عدالت، تنها عدالت  .کمترين رابطه معنادار را با اعتماد داشته است12/1فردی عدالت با مقدار 

  .با اعتماد رابطه دارد 619/1ب تعیین و عدالت بین فردی با ضري 002/1و عدالت شناختی با  292/1توزيعی با ضريب استاندارد 

احساس عدالت و »( در تحقیقی با عنوان 1196اله صديق سروستانی و محمدجواد زاهدی مازندرانی)نوايی لواسانی محمود ، رحمت 

ومیت نسبی ربین احساس عدالت و پايگاه اجتماعی و اقتصادی افراد، بین احساس مح .نتیجه می گیرند  "عوامل اجتماعی مرتبط با آن

بین احساس عدالت و احساس  .گیری ارزشی افراد و میزان احساس عدالت رابطه وجود داردو میزان احساس عدالت و بین جهت

http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=33874&_au=%D8%A7%DA%A9%D8%A8%D8%B1++%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%B9%E2%80%8C+%D8%B4%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%DB%8C
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=33874&_au=%D8%A7%DA%A9%D8%A8%D8%B1++%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%B9%E2%80%8C+%D8%B4%D8%A7%D9%87%E2%80%8C%D8%A2%D8%A8%D8%A7%D8%AF%DB%8C
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=33876&_au=%D9%85%D9%87%D8%AF%DB%8C++%D9%86%DB%8C%DA%A9%E2%80%8C+%D8%B9%D9%87%D8%AF
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=33876&_au=%D9%85%D9%87%D8%AF%DB%8C++%D9%86%DB%8C%DA%A9%E2%80%8C+%D8%B9%D9%87%D8%AF


  04/ یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیعملکرد سازمان تام

 شود که اگر قرار است اصول عدالت مطابق قرار دادیگیری میدر اين تحقیق نتیجه .دست آمدبستگی ضعیفی بهعزت نفس، هم

ی افراد فارغ از پايگاه اجتماعی و اقتصادی، اين مقدمات ی احساس عدالتی متوازن در جامعه، بايد همهعمومی شکل گیرد، برای برقرار

  .ی اجرای آن را بپذيرندو اصول و نحوه

ق تحت عنوان عدالت اجتماعی در انديشه سیاسی امام ( در تحقی1191) احمد فرشبافیان ،محمد حسین جمشیدی ابراهیم، ايران نژاد

خمینی )ره( عدالت از شؤون و مقومات وجود و محور زندگانی انسان است که بدون آن آدمیان معنای زندگی را در نمی يابند و 

ون فطری شأنی از شؤبعلاوه عدالت و قسط، عدالت خواهی و قسط طلبی .جامعه نیز  جز با قیام به قسط و گسترش آن قوام نمی يابد

انسان است که بدون آنان اسانیت انسان معنا نمی يابد و آدمی که دارای عقل سلیم است با جذبه ای خاص به سوی عدل و داد در 

عدالت  .عدل  و داد نه تنها عامل رشد،توسعه، رفاه و امنیت در جامعه که عامل وحددت و يکپارچگی جامعه نیز هست .حرکت است

، »   استحقاق «،  »اعتدال «،   » استقامت«می آفريند و در جامعه بشری نیز   »  اعتدال «و  »  استقامت «ود انسان  و داد در وج

 .واستقلال را به بار میآورد  »فضیلت  «

در بررسی ديدگاه امام خمینی در مورد مفهوم عدالت اجتماعی ابتدا واژه عدالت و قسط از لحاظ تاريخی در انديشه اسلامی  بررسی 

سپس در ادامه مقاله به بحث در مورد معانی و موضوعات عدالت از ديدگاه امام )ره( پرداخته شده ا ، و نهايتا برخی از  .شده است 

يشان برای عملی شدن عدالت اجتماعی در  نظر دارد از لابه لای مکتوبات و فرمايشاتشان استنتاج و استخراج راهکارهای اساسی که ا

 گرديده است

( در بررسی تطبیقی رابطه بین مفهوم عدالت و هويت اجتماعی در قرن معاصر از 1191ابوالحسن تنهايی حسین، کتايون حکیمی)

ی گیدنز )ساخت گرا(  معتقد است عدالت و هويت دو مفهوم مناقشه انگیزی است که همواره ديدگاه هربرت بلومر )تفسیرگرا( و آنتون

تر مسئله اصلی اين پژوهش درک دقیق .يکی از دغدغه های انديشمندان حوزه های مختلف علوم انسانی به ويژه علوم اجتماعی میباشد

برای پاسخ به سؤالات فوق سعی  .وامل مؤثر بر اين دو مفهوم میباشدو عمیقتر اين دو مفهوم، رابطه ای که بین اين دو برقرار است و ع

در پارادايم ساختگرايی، گیدنز و در پارادايم تفسیرگرايی،  .شده است دو پارادايم ساختگرايی و تفسیرگرايی مورد بررسی قرار گیرد

ت يان، در ديالکتیکی بودن رابطه بین عدالت و هوينتیجه بررسی نشان میدهد بنا به نظر تفسیرگرا .بلومر مورد توجه قرار گرفته اند

شکیّ نیست، ساختگراها هم که در ابتدا اشاره ای به نوع رابطه نداشتند به تدريج به اين باور رسیدند که نوعی رابطه ديالکتیکی بین 

 .اين دو مفهوم برقرار است

 نتیجه می گیرد میزان احساس .«تماعی و عوامل موثر بر آنبررسی احساس عدالت اج»(، در تحقیقی با عنوان 1191هزارجريبی جعفر )

از پاسخ گويان میزان  %09در نهايت نیز  .، بالاست%11از پاسخ گويان در حد کم و خیلی کم و در مقابل بین  %01عدالت در بین 

داری، ان، ديناد به کارايی مسئولی رفاه متغیرهای اعتمبر اساس مدل رگرسیونی، عوامل تبیین کننده .احساس عدالتی بینابین دارند

مقايسه خود با ديگران و احساس امنیت، تاثیر فزاينده بر میزان احساس عدالت در افراد دارد و متغیرهای احساس بیگانگی و منطقه 

کارايی مسئولین  های اعتماد بهدهد که متغیری رفاه بر طبق مدل رگرسیونی نشان میعوامل تبیین کننده .مسکونی تاثیر کاهنده دارند

(، دارای 11/1(، احساس امنیت )با ضريب 12/1ی خود با ديگران )با ضريب (، مقايسه61/1داری )با ضريب(، دين12/1)با ضريب 

ی مسکونی ( و منطقه-19/1های احساس بیگانگی )با ضريب باشند؛ اما متغیرتأثیر افزاينده بر میزان احساس عدالت در بین افراد می

درصد از  11/1اند های مذکور توانستهدر مجموع متغیر .باشند( دارای تأثیر کاهنده بر میزان احساس عدالت می-19/1ضريب  )نیز با

درصد از میزان احساس 11پذيری بالای دهد که تغییرها به عبارتی ديگر نشان میاين يافته .تغییرات متغیر احساس عدالت را تبیین کنند

 .باشدهای فوق میی از متغیرعدالت اجتماعی، تابع

اف نتیجه می گیرد شک .«رويکردهای عدالت اجتماعی در بین معلمان شهر اصفهان«( در تحقیقی با عنوان 1131عريضی، حمیدرضا )

فزاينده بین مفهوم عدالت اجتماعی به عنوان يک مفهوم مجرد و واقعیت های فقدان عدالت در زندگی در چهار رويکرد به عدالت 

http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=15852&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86++%D8%AC%D9%85%D8%B4%DB%8C%D8%AF%DB%8C
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=15852&_au=%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF+%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86++%D8%AC%D9%85%D8%B4%DB%8C%D8%AF%DB%8C
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=15853&_au=%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%81%D8%B1%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%D9%86
http://jisds.srbiau.ac.ir/?_action=article&au=15853&_au=%D8%A7%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D9%81%D8%B1%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%D9%86
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جهت گیری اخلاق کار به زندگی اجتماعی، نشان دهنده ديدگاه تناسب است که از طريق دو ديدگاه .ماعی ظاهر می شوداجت

ناسب نشان ت.ديدگاه برابری خواهی شامل رويکردهای ديگر يعنی انصاف و نیاز است.فردگرائی اقتصادی و انصاف بیان می شود 

و دريغ داشتن اين پاداش از افرادی است که  .جامعه است که در پیشرفت جامعه سهم دارنددهنده تمايل به پاداش دادن به افرادی در 

برابری خواهی نشان دهنده دسترسی برابر به خدمات اساسی و رفتار يکسان با همه افراد جامعه و  .مساعدتی به پیشرفت جامعه ندارند

ابطه آن ها با جهت گیری اجتماعی، انگیزش پیشرفت و عدالت در اين بحث درباره رويکردهای مختلف و ر.توزيع مجدد ثروت است

اعتبار تمیزی چهار مقیاس .معلم دبیرستانی در اصفهان نشان دهنده الگوی معنی داری از روابط است111توزيعی و ارزش ها در بین 

گرايی عدالت اجتماعی يعنی فرد عدالت اجتماعی را می توان با توجه به همبستگی های متوسط بین ارزشها و ديدگاه های تناسب در

 .اقتصادی و انصاف و يا ديدگاه های برابری خواهی شامل برابری و نیاز مشاهده کرد

رابطه بین رويکردهای عدالت اجتماعی با مولفه های برابری »( از نتايج تحقیقی تحت عنوان 1130عريضی سامانی و گل پرور ) 

 .در عدالت سیاسی رابطه مندی معنادار وجود دارد ادی با برابری فرصتی و مشارکتینشان دادند که بین فردگرايی اقتص .«سیاسی

اجتماعی و  بین برابری در عدالت .همچنین بین انصاف در عدالت اجتماعی و برابری فرصتی و مشارکتی نیز رابطه منفی وجود داشت

توزيعی و  بین نیاز در عدالت اجتماعی و برابری .دست آمدبرابری توزيعی، برابری قانونی و برابری مشارکتی رابطه مثبت معنادار ب

 همبستگی های .به ترتیب رابطه منفی و مثبت معنادار به دست آمد  برابری مشارکتی و بین نیاز در عدالت اجتماعی و برابری قانونی

خواهی در به پیش بینی میزان برابرمتعارف نیز نشان داد که رويکردهای چهارگانه عدالت اجتماعی از طريق عدالت اجتماعی کلی قا

 .عدالت سیاسی هستند

تیجه ن."راهبردهای توسعه اقتصادی و عدالت اجتماعی"( از يافته های مقاله پژوهشی تحت عنوان 1132شريف زادگان، محمد حسین ) 

درآمد  ادی رشد و باز توزيعمی گیرد با توجه به مباحث مرتبط يا دولت رفاه و ديدگاه های اصلاحی آن و نهايتا رويکردهای اقتص

ا باز توزيع رشد توام ب"و راهبرد  "تقدم باز توزيع در آمد نسبت به رشد "، راهبرد "تقدم رشد نسبت با باز توزيع درآمد "سه راهبرد 

مسايل رشد  لدر مجموع بیان شده است که راهبرد رشد توام با توزيع درآمد برای ح .مورد بررسی و بازبینی قرار گرفته اند "در آمد

سه عامل عدالت رالزی، جامعه رفاهی و جامعه ريسکی و .و عدالت اجتماعی بهتر می تواند رشد و عدالت را به همراه داشته باشد

 .راهبرد رشد توام با باز توزيع درآمد در يک راستا می توانند راهبرد رشد توام با باز توزيع درآمد را توضیح دهند

ان نش« ی آن با برابری )نابرابری(عوامل موثر بر درک مردم از عدالت و رابطه»در تحقیقی با عنوان  (1121میرسندسی سیدمحمد )

ترام ی احها و برخورد قانون با مردم است؛ در حالی اين گرايش در عرصهی فرصتی مردم در عرصهی گرايش مساوات طلبانهدهنده

ها وان اين گرايشتدر مجموع می .قتصادی به عادلانه انگاشتن نابرابری تمايل داردی ااجتماعی، تقريبا معادل توزيع طبیعی و در عرصه

ن میزان تحصیلات بستگی متغیرها بیبیشترين هم .رسدها نسبتا صحیح به نظر میرا منطقی ارزيابی کرد؛ يعنی درک مردم از اين پديده

ضريب تعیین مجموع  .است -60/1ی اقتصادی عرصه است و در 60/1و درک عدالت است که در گرايش کلی شاخص عددی آن 

است که از میان مجموع متغیرها، سن و تحصیلات و منزلت  %11متغیرهای موثر بر درک عدالت که در تحقیق وارد شده بودند برابر با 

 .اندی رگرسیونی را يافتهيابی به معادلهشغلی امکان راه

 فرضیه ها

 .تامین اجتماعی در تحقق عدالت اجتماعی تاثیر داردبه نظر می رسد عملکرد سازمان  .1

 .اثیر دارد، ت«شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع»به نظر می رسد عملکرد سازمان تامین اجتماعی در تحقق .6

 .تاثیر دارد« استحقاق و شايستگی»به نظر می رسد عملکرد سازمان تامین اجتماعی در تحقق .1

 .تاثیر دارد «نظام حمايتی و بازتوزيعی»سازمان تامین اجتماعی در تحققبه نظر می رسد عملکرد  .0

 



  04/ یدر تحقق عدالت اجتماع یاجتماع نیعملکرد سازمان تام

 روش 

از آنجا که متغیر  .در اين پژوهش برای جمع آوری اطلاعات با به کارگیری روش پیمايشی از پرسشنامه ای با سوالات بسته استفاده شد

جتماعی غرب تهران بزرگ را در زمینه عدالت مورد سنجش تحقق عدالت اجتماعی ، تمايلات و نیازهای بیمه شدگان سازمان تامین ا

قرار می دهد به همین سبب برای سنجش آن از طیف لیکرت استفاده شده که بر اساس آن پاسخگويان میزان خیلی کم يا خیلی زياد 

که بیمه شده  جمع نمره هايیانتخاب خود را با يکی از پنج گزينه ترتیبی) خیلی کم، کم، متوسط، زياد، خیلی زياد(اعلام می کند و 

در ساخت متغیرهای مستقل نیز از طیف لیکرت استفاده .از مجموع گويه ها به دست می آورد نشان دهنده تمايل يا گرايش اوست

میلیون نفر بیمه شدگان اداره کل تامین اجتماعی غرب تهران بزرگ  9133010جامعه آماری پژوهش حاضر را تعداد  .شده است

شیوه نمونه گیری ، به دلیل گستردگی حجم بیمه شدگان سازمان تامین اجتماعی از روش نمونه گیری خوشه ای استفاده  .دتشکیل دادن

برای جمع آوری اطلاعات و داده های  .نفر است که از طريق فرمول کوکران به دست آمده است 131و حجم نمونه  .شده است

و با توجه به اينکه هدف اين پژوهش بررسی تحلیل جامعه شناختی نقش و جايگاه  تحقیق از پرسشنامه محقق ساخته استفاده نموده

سازمان تامین اجتماعی در تحقق عدالت اجتماعی است از سوی بیمه شدگان سازمان تامین اجتماعی غرب تهران بزرگ و نیز مقايسه 

امه بین بیمه شدگان اداره کل غرب تهران بزرگ پرسشن 131نسبت تحقق عدالت در بین بیمه شدگان تامین اجتماعی می باشدتعداد 

توزيع شد و برای تجزيه و تحلیل اطلاعات از آمار توصیفی)میانگین، فراوانی و درصد( و استنباطی)آزمون ضريب همبستگی پیرسون( 

 .استفاده شده است SPSSدر محیط نرم افزار 
 اعی: تعهدات و خدمات ارائه شده تئسط سازمان تامین اجتم(2)جدول 

 امکانات و خدمات تعهدات

 امکانات و خدمات بهداشتی امکانات و خدمات بیمه ای بلند مدت کوتاه مدت

حمايت های درمانی در موارد بیماری، بارداری، 

 حوادث و...
 مستمری بازنشستگی.

پرداخت انواع حقوق 

 بازنشستگی
 خدمات کلینیک

 خدمات پاراکلینیکی و بیمارستانی حقوق ازکار افتادگی افتادگی کلی.مستمری از کار  غرامت دستمزد ايام بیماری.

 بیمه بیکاری مستمری از کار افتادگی جزيی. غرامت دستمزد ايام بارداری.
خدمات توانبخشی برای بیمه شدگان 

 آسیب ديده

 تحويل وسايل کمک پزشکی ب  مستمری باز ماندگان. هزينه سفر و اقامت بیمار و همراه

و اورتز) تامین هزينه وسايل کمک  پروتز

 پزشکی(.

مزايای نقدی، غیر نقدی و عیدی 

 مستمری بگیران

) کمک عائله مندی، کمک هزينه 

 اولادو عیدِ(

 جبران نقص جسمانی 

 - - - غرامت نقص عضومقطوع.

 - - - کمک هزينه ازدواج.

 - - - هزينه کفن و دفن.مقرری بیکاری

 

قانون تامین اجتماعی حمايت در برابر حوادث و  <1>بر اساس قانون الزام سازمان تامین اجتماعی به اجرای بندهای الف و ب ماده 

بطور کلی حمايت سازمان  .بیماری و بارداری از تعهدات سازمان می باشد که اجرای آن بر عهده معاونت درمان واگذار شده است 

يکی از انواع آن حمايت های سازمان تامین اجتماعی پرداخت کمک  ..لد تا زمان مرگ در بر می گیردفرد بیمه شده را از روز تو

درمانی متعلق  –بیمه شده همه خدمات درمانی و پزشکی را در مراکز بهداشتی .هزينه کفن و دفن به خانواده بیمه شدگان متوفی است

 .ندبه سازمان تامین اجتماعی به صورت رايگان دريافت می ک
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 یافته ها

نفر ) بیمه  131تعداد کل بیمه شدگان اداره کل غرب تهران بزرگ سازمان تامین اجتماعی مورد مطالعه بر اسای نمونه آماری با 

 .را مردان تشکیل دادند %2/21را زنان و  %1/19از اين تعداد .شدگان اداره کل سازمان تامین اجتماعی غرب تهران بزرگ (بوده است

 11سال و با سابقه ترين  1سال که کمترين پرداخت بیمه شده  13طبق يافته های به دست آمده میانگین سابقه پرداخت بیمه شدگان 

داده های جدول تحلیل  .همسر فوت شده بودند %3/1مطلقه و  %3/1متاهل،  %2/32پاسخگويان مجرد،  %2/11همچنین  .سال است

بنابراين  .می باشد %21ین تحقق عدالت اجتماعی برای بیمه شدگان تامین اجتماعی غرب تهران بزرگ مسیر بالا نشان می دهد که میانگ

در بحث مربوطه به تحقق عدالت  .تحقق عدالت در نحوه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی در عدالت اجتماعی متفاوت است

رد عد برابری، استحقاق و شايستگی و نظام حمايتی و بازتوزيعی مواجتماعی و ابعاد آن در بین بیمه شدگان غرب تهران بزرگ ، سه ب

بررسی قرار گرفته اند که بین آنها بعد برابری دارای بیشترين اهمیت برای همه بیمه شدگان تامین اجتماعی غرب تهران بزرگ است 

مین اجتماعی غرب تهران بزرگ به بعد می باشد که نشان می دهد بیمه شدگان تا %22و میانگین بعد برابری بر غرب تهران بزرگ 

 .برابر و توزيع منابع مربوط به اين بعد در نحوه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی گرايش بیشتری داشته اند

 رابطه نقش و جایگاه سازمان تامین اجتماعی )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(در نظام حمایتی و بازتوزیعی 

سنجش  %99له ای بودن متغیرها از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است اين آزمون در فاصله اطمینان با توجه به سطح شبه فاص

داری رابطه نحوه ارائه از معنی کوچکتر است و نشان 11/1است که از سطح مورد نظر  Sig= 111/1داری برابر سطح معنی .شده است

است که نشان دهنده  130/1همچنین میزان همبستگی پیرسون  .باشدبازتوزيعی می خدمات سازمان تامین اجتماعی  در نظام حمايتی و

بنابراين هر چه ارزيابی از  .شودتايید می H1رد و فرضیه  H0( فرضیه 0در نتیجه با توجه به اطلاعات جدول) .رابطه بین متغیرهاست

 .بازتوزيعی بهتر است نحوه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی  در رضايت از نظام حمايتی و
 (: رابطه نقش و جایگاه سازمان تامین اجتماعی )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(در نظام حمایتی و بازتوزیعی4جدول )

 نتیجه آزمون Sig ضريب همبستگی نوع آزمون تعداد فرضیه

 رابطه نقش و جايگاه سازمان تامین اجتماعی

 نظام حمايتی و بازتوزيعیدر  )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(
 هتايید فرضی 1.111 130/1** پیرسون 130

رابطه نقش و جایگاه سازمان تامین اجتماعی )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(در شرایط برابر برای دسترسی به فرصتها و 

 منابع 

سنجش  %99ن است اين آزمون در فاصله اطمینابا توجه به سطح شبه فاصله ای بودن  متغیرها از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده 

داری رابطه ارزيابی از معنی کوچکتر است و نشان 11/1است که از سطح مورد نظر  Sig= 111/1داری برابر سطح معنی .شده است

ستگی پیرسون مبهمچنین میزان ه .باشدنقش و جايگاه سازمان تامین اجتماعی در شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع می

تايید  H1رد و فرضیه  H0( فرضیه 1در نتیجه با توجه به اطلاعات جدول) .است که نشان دهنده رابطه مستقیم بین متغیرهاست 121/1

هر چه ارزيابی از ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی بهتر باشد رضايت از  شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع .شودمی

 .استبیشتر 
 رابطه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی در شرایط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع :(5جدول )

 نتیجه آزمون Sig ضريب همبستگی نوع آزمون تعداد فرضیه

 هتايید فرضی 111/1 121/1** پیرسون 131 رابطه نقش وجايگاه سازمان تامین اجتماعی  در عدالت و برابری

 رابطه نقش و جایگاه سازمان تامین اجتماعی )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(در استحقاق و شایستگی 

سنجش  %99با توجه به سطح شبه فاصله ای بودن  متغیرها از آزمون همبستگی پیرسون استفاده شده است اين آزمون در فاصله اطمینان 

داری رابطه ارزيابی از معنی کوچکتر است و نشان 11/1از سطح مورد نظر  است که Sig= 111/1داری برابر سطح معنی .شده است
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یرسون همچنین میزان همبستگی پ .باشدنحوه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی بر رضايت از وضعیت استحقاق و شايستگی می

تايید  H1رد و فرضیه  H0( فرضیه 2ات جدول)در نتیجه با توجه به اطلاع .است که نشان دهنده رابطه مستقیم بین متغیرهاست 092/1

 .هر چه ارزيابی از نحوه ارائه خدمات سازمان  تامین اجتماعی بهتر باشد رضايت از وضعیت استحقاق و شايستگی بهتر است.شودمی
 شایستگیدر استحقاق و  رابطه نقش و جایگاه سازمان تامین اجتماعی )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی( :(6جدول )

 نتیجه آزمون Sig ضريب همبستگی نوع آزمون تعداد فرضیه

 رابطه نقش و جايگاه سازمان تامین اجتماعی

 استحقاق و شايستگی در )ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(
 هتايید فرضی 111/1 092/1** پیرسون 130

 
تحلیل مسیر، مدل مطروحه جهت اين فرضیات به صورت  بر اساس فرضیات ارائه شده در اين پژوهش و نتايج به دست آمده از طريق

 .زير است

 
 بحث و نتیجه گیری

ی در طور کلتوان بهاجتماعی را میها در حوزه تأمینها متفاوت بوده است، ولی تمامی اين رسالتتاريخ، رسالت عام دولتدر طول 

اجتماعی یننظام تأم .بندی کرددو مقوله ايجاد آرامش و امید به آينده؛ و تأمین معاش مادی کافی و وافی برای کلیه افراد جامعه طبقه

شده و روابط میان اين عناصر و عوامل است که با هدف ی از اصول، نهادها، ساختارها و سازوکارهای شناختهادر بردارنده مجموعه

ماعی از اجتدر اين معنا، تأمین .آيدتأمین و گسترش امنیت اجتماعی و اقتصادی در حال و آينده تدوين شده و به مرحله اجرا در می

ی ای است که با رشد اقتصادی، عدالت اجتماعی، کرامت انسانت و به همین اعتبار، پديدههای اساسی رشد و توسعه جدا نیسساير جنبه

گر اجتماعی به موجب اساسنامه و قوانین حاکم بر فعالیت آن، يک سازمان بیمهسازمان تأمین .و سرافرازی ملی پیوستگی کامل دارد

صورت اجباری( و صاحبان حرف و مشاغل آزاد ر )بهبگیاجتماعی است که مأموريت اصلی آن پوشش کارگران مزد و حقوق

ا )با هبیمهاين سازمان، يک نهاد عمومیِ غیردولتی است که بخش عمده منابع مالی آن از محل اخذ حق .صورت اختیاری( است)به

صلی اين سازمان، گاه اهتکی .نیست -بیت المال -شود و متکی به منابع دولتی تأمین می -حق الناس -شده و کارفرما( مشارکت بیمه

ن منابع مالی های کلان و تأمیگیریهای مختلف سیاستگذاری، تصمیمشدگان و دولت در عرصهجانبه کارفرمايان، بیمهمشارکت سه

 المللی کار وشده از سوی سازمان بینبگیران، برابر استانداردهای تعیینشدگان و مستمریتعهدات اين سازمان در قبال بیمه .است

ن تعهدات و چگونگی تحقق اي .گیردتنظیم شده است و بالاترين حد اين استانداردها را در بر میاجتماعیالمللی تأمیناتحاديه بین

نابرابری و احساس نابرابری از مهمترين عوامل در احساس بی عدالتی  .ارائه خدمات از سوی اين سازمان را قانون تعیین کرده است

افزايش کژکارکردی های روان شناختی ناشی از تحمل بی عدالتی در   .يده ای در بعد فردی و اجتماعی دارداست که پیامدهای عد

جامعه که گاهی در قالب تعارضات خصمانه و گاهی نیز به صورت خمودگی و انفعال در برابر رويدادهای اجتماعی، تجلی می يابد 

در دنیای امروز لازم است که موضوعاتی همچون عدالت و  .شودی مردم می و موجب ادراک نابرابری حقوق و احترام در میان عامه

رفاه اجتماعی، مورد توجه قرار گیرد و دولت جهت کاهش فقر و محرومیت برنامه ريزی های مناسب و سیاست اجتماعی مطلوبی را 

تامین  سازمان .سازمانهايی ايجاد شده اند با توجه به اين مسئله، نهادها و .جهت بسط و گسترش برابری های اجتماعی اتخاذ نمايد

اجتماعی بعنوان يک سازمان بیمه ای دارای خدمات متنوعی است، نقش و کارکردهای گستره های در هر مرحله از زندگی افراد 

 نحوه ارائه خدمات سازمان تامین اجتماعی

 تحقق نظام حمايتی و بازتوزيعی

 تحقق استحقاق و شايستگی

 تحقق شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع

46/0 

11/0 

11/0 
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جايگاه سازمان  نقش و .تحت پوشش ايفا  می کند در اين مقاله به نقش و تاثیر سازمان تامین اجتماعی بر عدالت اجتماعی پرداخته شد

تامین اجتماعی در اين خدمات خلاصه می شود: مقرری بیمه بیکاری کمک هزينه ازدواج، کمک هزينه زنان سرپرست خانوار متکفل 

فرزند حق عائله مندی و اولاد، ارايه تسهیلات مالی به بیمه شدگان شامل وام ضروری مثل وام مسکن، مستمری بازنشستگی، مستمری 

مستمری بازماندگان، مقرری بیمه بیکاری، غرامت دستمزد ايام بیماری، غرامت دستمزد ايام بارداری، پرداخت هزينه  از کارافتادگی،

های شکلهای صنفی و توسايل کمک پزشکی، فوت )شامل مستمری بازماندگان و کمک هزينه کفن و دفن(، کمک مالی به انجمن

زيارتی و سیاحتی برای بازنشستگان و مستمری بگیران، جايگاه سازمان تامین سفرهای کارفرمايی و کارگری کشور، راه اندازی 

 .اجتماعی، به عنوان سازمان حمايت درمانی برای افراد تحت پوشش ثابت شده است

رضايت از  يافته ها تحقیق نشان داده رابطه مثبت و مستقیمی  بین نقش و جايگاه تامین اجتماعی)ارائه خدمات بیمه ای و درمانی( و 

هر چه  .است 130/1و میزان همبستگی پیرسون   Sig= 111/1داری برابر با نظام حمايتی و بازتوزيعی  وجود دارد زيرا سطح معنی

و بازتوزيعی؛  نظام حمايتی  .تامین اجتماعی نقش و جايگاه بهتری داشته باشد،  نظام حمايتی و بازتوزيعی مناسب تری فراهم می شود

های مورد بررسی قرار گرفت: اعمال میزان درآمد مناسب برای زندگی آبرومند افراد تحت پوشش، عادلانه بودن گسترش  با اين مولفه

پوشش خدمات بیمه ای در کل ايران،  پايمال شدن حق و حقوق کارگران توسط کارفرمايان با نفوذ، فرار کارفرمايانی که پارتی يا 

وانین بیمه  بصورت يکسان برای همه، در دسترس همگان بودن شرح وظايف سازمان تامین پول دارند، از دست قانون، اجرا شدن ق

اجتماعی به طور شفاف ، تعداد شعب تامین اجتماعی به اندازه کافی در مناطق مختلف، سازمان وظايف خود را در مقابله با ريسک 

ادی ی بگیران، به نحو شايسته، سازمان در شرايط اقتصها و خطراتی است که زندگی، تهديد معیشت و سلامت بیمه شدگان و مستمر

نامطلوب برای ايجاد تناسب میان سطح پرداخت مستمری ها با نرخ صعودی تورم، ارائه بسته های کمک های مالی و غیرنقدی برای 

 .مساعدت به اقشاری از بازنشستگان و مستمری بگیران

همچنین رابطه مثبت و مستقیمی بین  نقش و جايگاه تامین اجتماعی)ارائه خدمات بیمه ای و درمانی( و شرايط برابر برای دسترسی به 

هر چه تامین اجتماعی  .است 121/1و میزان همبستگی پیرسون   Sig= 111/1داری برابر با فرصتها و منابع وجود دارد زيرا سطح معنی

رايط برابر برای ش .داشته باشد،  شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع مناسب تری فراهم می شود نقش و جايگاه بهتری

دسترسی به فرصتها و منابع؛ با اين مولفه های مورد بررسی قرار گرفت: تعداد کافی مراکز درمانی که با تامین اجتماعی قرارداد 

يط زيستن را به طور يکسان، برقراری مساوات و برابری در بین افراد بیمه شده همکاری دارند، حق برخورداری از حد متوسط شرا

تامین اجتماعی، تخصیص منابع برای همه کارفرمايان مساوات طلبانه،  شکاف عمیق اقتصادی بین افراد تحت پوشش تامین اجتماعی، 

حق و حقوقی  متناسب با شرح وظايف خود،  حمايت های لازم دولت از سازمان تامین اجتماعی، برخورداری بیمه شدگان از 

نابرابريهای اجتماعی  در بین بیمه شدگان، مناصب و مشاغل تحت شرايط مناسب و متناسب با نظام فرصتهای برابر در دسترس همگان، 

ارات بر طبق در اد ثابت بودن قوانین برای افراد تحت پوشش تامین اجتماعی، نحوه برخورد کارمندان سازمان تامین اجتماعی با مردم

مقررات، برقراری توازن اجتماعی و تأمین عمومی و تکامل همیاری اجتماعی، جلب کارگزاری های تامین اجتماعی برای رضايت 

 .مراجعه کنندگان

ر برای بو براساس يافته ها  رابطه مثبت و مستقیمی بین  نقش و جايگاه تامین اجتماعی)ارائه خدمات بیمه ای و درمانی(و شرايط برا

هر چه   .است 092/1و میزان همبستگی پیرسون   Sig= 111/1داری برابر با دسترسی به فرصتها و منابع وجود دارد زيرا سطح معنی

حقاق و شايستگی؛ است .تامین اجتماعی نقش و جايگاه بهتری داشته باشد،  وضعیت استحقاق و شايستگی مناسب تری فراهم می شود

رد بررسی قرار گرفت: برخورداری هر بیمه شده تامین اجتماعی از جايگاه مستحق خود، در ادارات سازمان تامین با اين مولفه های مو

اجتماعی نام و اعتبار کارکنان ناشی از شايستگی آنهاست، برنامه تعريف شده برای کارفرمايان  برای هر کاری، رسیدن به جايگاه 

اوت و دادرسی در برابر شکايات و انتقادات، حداکثر انعطاف در تسهیل شرايط کسب مستحق  بیمه شدگان، برقراری برابری در قض
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و کار متناسب با شرايط اقتصادی جامعه برای کارآفرينان توسط سازمان تامین اجتماعی، بازنگری واقع بینانه در نظام دستمزد نیروی 

 .کار در سازمان تامین اجتماعی

امین اجتماعی)ارائه خدمات بیمه ای و درمانی( بر هر يک از شاخص های عدالت اجتماعی به همچنین میزان تأثیر نقش و جايگاه ت

( و استحقاق و 21/1(، شرايط برابر برای دسترسی به فرصتها و منابع)22/1ترتیب عبارت اند از: نظام حمايتی و بازتوزيعی)

 .(20/1شايستگی)

در سطح جهانی همین هر کشوری که نظام تامین اجتماعی قوی داشته باشد  بنابراين يکی از ابزارهای تحقق عدالت اجتماعی کشور 

زاری تامین اجتماعی ايجاد شده برای اب .در نتیجه عدالت اجتماعی رفاه اجتماعی مطلوبت تر و رضايت مردم از حاکمیت بالاتر است 

است با باز توزيع درآمدها عدالت اجتماعی را در است در دست دولت و بعنوان يکی از اجزاء نظام جامع تامین اجتماعی تلاش نموده 

اگر چه در ارتباط با تحقق نقش تامین اجتماعی بر عدالت اجتماعی در جامعه تحقق مسائلی وجود دارد که خارج  .جامعه تعمیم دهد

عی عدالت اجتما .يابداز حوزه تامین اجتماعی هستند بر مبنای اصل سوم  قانون اساسی در نظام جمهوری اسلامی  در جامعه تحقق 

شدن  های اجرا و عملیشود که با در نظر گرفتن شرايط اجتماعی، فرهنگی، سیاسی و اقتصادی جامعه، زمینه زمانی مؤثر واقع می

ها فراهم شود،  هر چند همان طور که نتايج اين تحقیق نیز نشان داد سازمان تأمین اجتماعی به عنوان يک سازمان بیشتری برای آن

ش اختیاری بگیر و پوشه گر عمومی غیردولتی، با پوشش بیش از نیمی از جمعیت کشور از  جمله بیمه کارگران روز مزد، حقوقبیم

 بی .های آزاد و خانواده های آنان است که نقش بسیاری در برخورداری از رفاه عدالت دارد و خواهد داشتصاحبان حرفه و شغل

کارهای تحقق عدالت اجتماعی از طريق سازمان هايی چون تامین اجتماعی مهم ترين نکته قابل تامل راهترديد، اهتمام به تبیین يا بیان 

 .است
 

  

 

 منابع

 
رت هرب دگاهيدر قرن معاصر از د یاجتماع تيمفهوم عدالت و هو نیرابطه ب یقیتطب ی( بررس1191)یمیحک وني، کتا نیحس يیابوالحسن تنها .1

 10-01، صفحه 1191، بهار 6، شماره 0دوره  رانيا ی)ساخت گرا(  مطالعات توسعه اجتماع دنزیگ ی( و آنتونرگرایبلومر )تفس

گاه دانش یجامعه شناس دیبه آن از نظر اسات یابيو موانع دست  یگفتمان عدالت اجتماع ی(، بررس1192)یو ابوالفضل ذوالفقار نبيز یاختر .6

 (12 یاپی)پ 1شماره  1192سال پنجم تابستان  یشهر تهران، فصلنامه اسلام و مطالعات اجتماع یدولت یها

)ره(  مجله مطالعات  ینیامام خم یاسیس شهيدر اند ی( عدالت اجتماع1191)انی، احمد فرشباف یدیجمش نی،  محمد حسمینژاد   ابراه رانيا .1

 110-111سال پنجم/شماره اول   ران،يا یتوسعه اجتماع

شکده دان ،یارشد حقوق، دانشگاه خوارزم یکارشناس ،یبر ضرورت عدالت اجتماع هیقانون کار با تک یخلاء ها ی(، بررس1191ستاره ) یوبيا .0

 یاسیحقوق و علوم س

 (، تاريخ انديشه های سیاسی در قرن بیستم: جلد اول: انديشه های مارکسیستی، نشر نی.1139)نیحس هيریبش .1

 یتهران، ناشر: موسسه عال ،یاجتماع نینظام جامع رفاه و تام يیبرپا ی: ضرورتهارانيدر ا یاجتماع نیتام ی(، کارکردها1130بهرام ) یپناه .2

 . یاجتماع نیپژوهش تام

 . ی(،تحقیق آزاد، تهران، انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلام1136های ايرانیان)ها و نگرشپیمايش ملی ارزش .2

 .یو انقلاب اسلام ینیعدالت تهران، پژوهشکده امام خم هي(، نظر1131)ن؛ید حسمحم ،یدیجمش .3

 یشماره ،یبهشت دیدانشگاه شه یاجتماع لیتحل یمجله ها،یبرابرو نا یاجتماع یهامنشاء و ارتباط هنجار ینظر لی( تحل1139مسعود)  ،یچلب .9

0/19 . 

 .22:ی.فصلنامه رفاه اجتماع"(یتيحما ینهادها یبر کارکرد برخ یو توسعه )مرور یرفاه اجتماع"(.1131حق جو،ناصر) .11



 0011بهار  /دومشماره  /سیزدهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /42

 (، سقف شیشهای عدالت اجتماعی، چاپ اول، تهران: ناشر مؤلف.1133خسروی، هدايت ) .11

، تهران یپرسنل شرکت واحد اتوبوسران یاجتماع تیوامن یرابطه احساس عدالت اجتماع ی(، بررس1191محمد صادق) ه،يکلا نیب یرحمان .16

 .ینور استان تهران، دانشکده علوم اجتماع امیدانشگاه پ ،یشناسجامعه - یعلوم اجتماع

 ارشد. ینامه کارشناس اني،پایبهشت دیجوانان،تهران،دانشگاه شه انی(، درک عدالت در م1121رضاپور،اکبر:) .11

 یبا اعتماد اجتماع یرابطه عدالت اجتماع یشناختجامعه لیحل( ت1191عهد) کین یفرد ،  مهد یمختار اسکندر ریاکبر  ، ام یآبادشاه زارع .10

 32-21سال ششم/شماره سوم/  ران،يا ی(  مجله مطالعات توسعه اجتماعرازی)مورد مطالعه: شهروندان شهر ش

، دانشگاه علامه (یشهروندان آبادان نیو عوامل موثر برآن )مطالعه در ب یاحساس عدالت اجتماع زانیم ی(، بررس1191سالاروند فاطمه )  .11

 . یارشد جامعه شناس یکارشناس ،یطباطبائ

 صراط. یفرهنگ ی( ادب صدق، ادب عدالت. تهران: موسسه1132)ميسروش، عبدالکر .12

 تهران: مرکز چاپ و انتشارات وزارت خارجه. ،یحسن فشارک یترجمه ،ی(. توسعه و آزاد1136. )ایسن، آمارت .12

 .611 یگزارش، شماره ی، مجله رانيا یاجتماع یدهايها و تهد بی(. چشم انداز آس1133رضا.)  دیس ،یصالح .13

( دانشگاه علامه PhD) یتخصص یدکتر ران،يا یبعد از انقلاب اسلام یدر دولتها یگفتمان عدالت اجتماع ی(، بررس1196رضا ) یشال یصفر .19

 .یدانشکده علوم اجتماع ،یطباطبائ

 انتشار. ی:شرکت سهام،تهرانیو صادق سجاد یسی. ترجمه کاظم برگ نی(،واژه نامه فلسفه و علوم اجتماع1121.)با،جیصل .61

 یو پژوهش یمجله علم ،یاقتصاد یهادر بنگاه یعدالت اجتماع یهاارتقاء و توسعه شاخص ی( راهبردها1190، هاشم آرام)یعل   یطاهر .61

 111-31سال هفتم شماره دوم   ران،يا یمطالعات توسعه اجتماع

 .یمطالعات راهبرد یمرشد. تهران: پژوهشکده یعل یترجمه کنند؟یها شورش مچرا انسان (.1122گر، تد رابرت. ) .66

ه علامه دانشگا یعلوم اجتماع یمعلمان شهر زنجان. فصلنامه نیبر احساس عدالت در ب یجامعه شناخت یلی( تحل1139)گرانيو د دیحم ،یمردان .61

 . 11 ی. شمارهيیطباطبا

مرتبط با آن،  ی(احساس عدالت و عوامل اجتماع1196)یمازندران یو محمدجواد زاهد یسروستان قصدي اله¬محمود رحمت ،یلواسان يینوا .60

 .09شماره  زدهم،یسال س ،یرفاه اجتماع یفصلنامه

اس واحد بندرعب یشدگان، دانشگاه آزاد اسلام مهینسبت به ب یاجتماع نیسازمان تأم یها تيانواع حما ی(، بررس1192) یپور عبدالهاد کین .61

 .یارشد، حقوق عموم یکارشناس

 .ینیامام خم یو پژوهش یعدالت،قم:موسسه آموزش یها هينظر ی(.نقدوبررس1133)،احمدیواعظ .62

 .1و  6 یشماره ت،يريکمال مد ینامهماه دار،يپا یتوسعه یشالوده ،ی(. عدالت اجتماع1136) اصغریو پورعزت، عل یدمهدیس ،یالوان .62

 کشور. یاجتماع نی( آمار، سازمان تام1193)نینامه تام ژهيو .63

و  چشم انداز یمختارپور و جعفروند تهران: پژوهشکده  ،ینوابخش، فتح نی. مترجمیبر عدالت اجتماع ی(. مقدمه ا1192. )ی. فریج امیليو .69

 .یپژوه ندهيآ

 یجامعه شناس یشهر تهران. مجله یمورد یمطالعه و عوامل موثر بر آن با یاحساس عدالت اجتماع ی( بررس1191جعفر) ،یبيجرهزار .11
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