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 چکیده

مهم  نیاست. ا یدانشگاه لکردهیتحص یروهاین یریبکارگ های نهیو فراهم آوردن زم یابیجا ینظام آموزش عال یکارکردها نیاز مهمتر یکی

مهم نظام  نیاست. برغم ا کیدروس، ارائه آموزش و انجام پژوهش در مراکز آکادم نیتدو یبرا یمحور افتهیتوسعه  یکشورها یدر تمام

نداشته است.  یدانچن تیمتخصص، موفق یانسان یروین یکسب و کار برا یفضا جادیجهت ا یبا نظام اجتماع یهنگدر هما یآموزش عال

 هرهحوزه و ضرورت ب نیدر ا قاتیتحق ندهیو فزا ادیبوده است. با توجه به حجم ز یاریبس قاتیموضوع تحق یناکام نیعلل و عوامل ا یبررس

و حوزه پژوهش را  یاست که نظام آموزش عال یمجموعه مقالات و گزارشات رندهیپژوهش، دربرگ نیها، موضوع ا پژوهش نیا جیاز نتا مندی

انجام  قاتیدر تحق یعلل ضعف عملکرد نظام آموزش عال ییشناسا ق،یتحق نیا یهدف اصل حیتوض نیخود قرار داده اند. با ا لیموضوع تحل

در در  یستمیس کردیرو کیبا  ینظام آموزش عال یاست. علل ناکام یمدل مفهوم کیموانع در  نیا نیو تدو جینتا لیو تحل بیشده و ترک

و  و حوزه کسب یاستگذاریو س یتیریعملکرد مد ،یاجتماع یها تیمحدود ،یعملکرد نظام آموزش عال ،یسازمان نیپنج سطح؛ ارتباطات ب

  حوزه ها پرداخته شد. نیاز ا کیدر هر  جیاراهکارها و نت یبه مفهوم ساز یعلل ناکام یبر مبنا تایشده است. نها یابیکار جا
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 مقدمه
برای  آيد. بنابراينمی شمار به توسعه محور و کشور هر سرمايه ارزشترين با ملتها است که به عنوان ثروت اصلی پايه انسانی منابع

 ،تولیدند تبعی عوامل طبیعی منابع و دارد. سرمايه وجود ارزشمند سرمايه اين برای دقیق ريزیبرنامه به نیاز کشور توسعه و رشد تحقق

 ،اجتماعی سازمانهای، کنندمی برداریبهره طبیعی منابع و ازساخته  متراکم را هاسرمايه که هستند فعالی عوامل انسانها کهدرحالی

 دهد وسعهت را مردمش دانش و هامهارت نتواند که کشوری وضوح به. برندمی جلو به را ملی توسعه و سازندمی را سیاسی و اقتصادی

 (Harbison, 1973, p.3) .بخشد توسعه را چیزیهیچ نیست قادر ،کند برداریبهره مؤثری نحو به ملی اقتصاد در آن از و

توسعه  رای پیشبردای حیاتی بجامعه، مسئله مختلف بخشهای متخصص نیروی توسعه، تامین روند در محیطی سريع تغییرات به توجه با

 10است. ) گرا داشتهتحقیقات همچنین نشان داده که تحصیلات عالی نقش کلیدی را در رشد و پیشرفت نخبگان توسعهاست. 

P،2011،Brannelly علاوه بر اين دسترسی به تحصیلات و سرمايه گذاری در آموزش يکی از جنبه های اصلی ماهیت تساوی )

تقاضا برای منابع انسانی به لحاظ مهارت، تخصص، تحصیلات، (. Pempel, 1999، 168گرا بوده است )های توسعهطلبانه دولت

گذاری در آموزش و تحصیلات را به عنوان يکی از فاکتورهای کلیدی است که سرمايهدر حال تغییر است. متاثر از شرايط محیطی 

در رشد آسیای شرقی تاثیر داشته اند که البته اين تاثیر را نمی توان از ديگر فاکتورهای مانند سیاست صنعتی نیز کاملا مجزا کرد. 

ص با انسانی است. امروزه تدارک نیروی انسانی متخص منابع به نگرش منوط به تغییرتوفیق برنامه ريزی برای توسعه در جهان امروز 

توجه به تحولات جهانی مستلزم؛ ارزيابی مستمر عملکرد نظام آموزشی به منظور پايش مستمر وضعیت تغییرات محیط صنعت و بازار 

 شهای نوين و مستمر است. و ارزيابی تناسب محتوا با نیازهای موجود بازار و به تبع آن ارائه آموز

 وژی بالاخود را تبديل به صنايع با تکنول سرعت صنايع کاربر بهانسانی  نیرویگذاری بر روی سرمايهبا کشورهای در حال توسعه 

ها شورکعوامل موثر بر بهبود و توسعه يکی از مهمترين  . اين امراندنموده و ارزش افزوده بیشتری برای تولیدات خود ايجاد نموده

ايه گذاری با سرم اين کشورهااند. سنگاپور، هنگ کنگ، تايوان و کره جنوبی به اقتصاد دانشی روی آورده همچون کشورهایاست. 

هایِ با تکنولوژی اند سرمايهتوانسته بهبود و افزايش مهارت ها و دانش آنها و تبديل آنان به کارگران دانشیبه منظور روی منابع انسانی 

کشورهای خود جذب نمايند و از اين طريق ضمن ارتقاء سطح اقتصاد کشور و ايجاد ارزش افزوده در صنايع تولیدی، افزايش بالا را به 

نابع با سرمايه گذاری روی منیز مالزی و اندونزی  .دستمزدهای ناشی از تخصص )نه ناشی از افزايش هزينه( را به همراه داشته باشند

ه های بیشتری را به کشور خود جذب نموده و با افزايش ارزش افزوداند سرمايهتوانسته های انسانیرمايهانسانی خود و تبديل آنها به س

درآمد بیشتری را نصیب آحاد مردم جامعه خود سازند. در واقع اين کشورها رقابت جويی را از طريق منابع انسانی  و کالاها و خدمات

 (Ishak yussof and Rahman Ismail: 2002, 89-107)اند. خود تأمین کرده

به منظور رقابت در مواجهه با تغییرات گسترده جهانی، تقويت زيرساختهای اطلاعاتی و تکنولوژيک آموزش عالی و ايجاد يک سیستم 

و  در آموزش منابع انسانی آن کردن کشور در جهت کارامد آموزشی نظام اطلاعاتی يکپارچه، ضروريست. اين امر مستلزم اصلاح

انجام پژوهش جهت ارتقاء کمی و کیفی نظام اجتماعی است. در واقع تنها از طريق متناسب سازی نظام آموزش عالی با نیازها و 

تقاضاهای واقعی بازار است که می توان فرصتهای شغلی مناسب برای افراد نخبه و متخصص را فراهم آورد و برای رقابت در عصر 

از همین رو شکل سیستم آموزشی بخشی بسیار مهم از موضوع دولت های  انش است مهیا شد.اطلاعات که جوهره آن خلاقیت و د

فقدان توجه کافی به اين الزامات، منجر به ضعف اثربخشی بسیاری از برنامه  (Wade، 2010، 155توسعه گرا را تشکیل می دهد. )

ما  در جامعه نظام آموزشیعملکرد ضعیف هش شده است. های نظام آموزش عالی در به ثمر رسیدن فعالیتها در حوزه آموزش و پژو

موجب شده تا خیل گسترده نیروی تحصیل کرده و آموزش ديده نه تنها پتانسیلی برای رشد جامعه نباشد بلکه منجر به انتظارات 

یروی انسانی در فقدان ضعف ن نهايتا اينکه بیکاری گسترده در میان فارغ التحصیلان دانشگاهی وای در اقشار تحصیلکرده شود. فزاينده
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مهارتهای لازم برای ايجاد کسب و کار، آسیب شناسی اين حوزه را ضروری ساخته است. براساس اين مهم ارزيابی عملکرد نظام 

 آموزش عالی در آموزش نیروی انسانی و انجام پژوهشها حائز اهمیت است.

 نقش دانشگاه در توسعه با رویکرد سیستمی

ها است و هر يک از اين اجزاء، بخشی از پتانسیل و توانايی را در اختیار دارد، از ای از خرده نظامبرگیرنده مجموعهنظام اجتماعی در

 Mitchell, and)  .ها باشدبخشبرای حذف شکاف منابع و تخصص خود بايستی به دنبال مشارکت با ساير  بخش اين رو هر

Singh, 1996, p: 169)با اين استدلال بهها سازمانتباطات بین سازمانی و ادغام نهادها اهمیت می يابد و . از همین رو است که ار 

 Fisher, 1996). نند، اقدام می کباشدبه منابعی که تکمیل کننده ظرفیت و توانمندی اولیه آنها برای دستیابی مشارکت با يکديگر 

pp: 1- 7)  ای مزايبا اين توضیح که ادغام و ارتباطی که وزارت علوم و آموزش عالی با ساير نهادها و وزارتخانه برقرار می سازد

وانايی عقلانیت مبتنی بر منابع، حداکثر نمودن تتقويت ، سازمانها بهروری ارتقاء ؛کندگوناگونی را برای هر يک از طرفین ايجاد می

 .3از جمله مزايای است که در پرتو اين ارتباطات حاصل می شود هش هزينه و افزايش قدرت بازارجهت ارائه کالا و خدمات، کا

(Jarillo, 1998, pp: 31- 41) 
به  ای که کارکردهای چند گانه را به عهده داشتتوسعه عموماً مشتمل بر تمايز ساختاری است چرا که در اين فرايند، ساختار پیچیده

ند ی خاص را بر عهده دارد. انفکاک ساختاری به فرايشود که هر يک تنها انجام يک وظیفهتقسیم می ساختارهای تخصصی متعددی

، 3134پای، ها در جوامع دستخوش نوسازی اشاره دارد. )های نهادی و انجمنها، حوزهتصاعدی جداسازی و تخصصی شدن نقش

تر از ای بسیار کارآمدهمان وظايف ساختار اولیه را به شیوه ی جديد متشکل از ساختارهای تخصصی، در کلاين مجموعه(. 353ص 

 (. 04، ص 3113آلوين. ی. سو، دهند. )گذشته انجام می

در فرايند توسعه، تخصصی شدن امور و وظايف نضج می يابد و به تبع آن نیاز به افراد متخصص و آگاه در آن بعد و رشته نیز آشکار 

های تخصصی ارائه می دهد و به ارتقاء سطح و جايگاه دانشگاه به عنوان مرکزی که آموزششود. در روند تخصصی شدن، نقش می

واند توجود آمده در فرايند توسعه می پردازد، بسیار حائز اهمیت است. آنچه می های بهعلمی نیروی انسانی ، برای به عهده گرفتن نقش

در نظام  میان نهادهاارتباطات بین اعی و اقتصادی باشد ايجاد و تقويت مندی نظام آموزش عالی و ديگر نهادهای اجتمراهگشای بهره

زيت م از طرفین تعامل شود و برای هر يکها و منابع میای از انديشهموجب گردهم آمدن مجموعه گسترده اجتماعی است، امری که

روابط مناسب و به موقع بین نهادها و تو چرا که در پر (Dyer, and Singh, 1998, pp: 660- 679)  کند.رقابتی را ايجاد می

، کسب های رقابتی پايدارمزيتارتقاء کسب منابع اطلاعاتی، انسانی، مديريتی و مالی جديد، حفظ و  امکانآنها  است که هاسازمان

 (Doz, and Hamel, 1998). را می يابندسهم بیشتر بازار، کاهش هزينه ارائه خدمات و تولید کالاها، افزايش نوآوری و خلاقیت 

ه بر حائز اهمیت دوچندان است، آنچنانک ،پیچیده، گسترده و دارای منابع تخصصی پراکنده جوامع و اقتصادهایاين اتحاد بويژه در 

 ,Powell, Koput and Smith)گردد.محقق می ارتباطیهای نوآوری و توسعه عمدتا در شبکهاين نکته تاکید می شود که 

1996 pp: 116- 145) ای است که تداوم حیات هر ها به گونهدر حال حاضر محیط و شرايط حاکم بر فعالیت نهادها و سازمان

مالی،  ها و نهادهايی که تنها با تکیه بر ظرفیت و توانمندی منابعيک در گرو ارتباط با يکديگر است. شايد در گذشته تصور سازمان

ان پذير بود اما در جهان در هم تنیده امروز و به موازات سیر تحول نهادها و انسانی و اطلاعاتی خويش قادر به حیات بودند امک

ات ضعیف تفکیک سازمانی و ارتباطها اهمیتی دوچندان و حیاتی يافته است. ها اين تصوير رنگ باخته و ارتباط بین سازمانسازمان

 ( NSDS، 2014 ،62) .بعدی هستند موانع مهمی بر سر راه برنامه ريزی و اعمال برنامه های سیاست گذاری چند

در اين راستا  منابع انسانی دارند. عملی و علمی توان و نیرو حداکثر از استفاده بر سعی مختلفی کشورهای توسعه يافته با راهبردهای

 برای تطبیق مديريت مسائل حل جهت در تلاش متمرکزی انسانی منابع بر اصلی با تکیه ژاپن نمونه خوبی را فراهم آورده است. ژاپن

                                                           
 .شود و توجیه کننده ارتباطات بین سازمانی استمی معرفیاین امر در علم مدیریت ذیل تئوری اتحاد استراتژیک  -1 



 7931تابستان  /سومشماره  /دهمسال مطالعات توسعه اجتماعی ایران،  مجله /71

که  برانگیزد آنچنان را کارکنان تا داده تحقیقاتی صورت منسجم نظام يک در راهبردی سازمانی و فرهنگی، الزامات با سازگاری و

ی جهت دسترس مراکز علمی و پژوهشیهای بزرگ بدنبال شراکت با سازمانگیرند. پی را نوآفرينی بر متمرکز و رقابتی راهبردهای

ال دستیابی در مشارکت با سازمانها به دنب اين مراکزبه آخرين دستاوردهای پژوهشی و استفاده از توان کارافرينی آنها هستند. در مقابل 

از همین رو  (Oliver, 1990, pp: 241- 265) .های توزيع هستند که هر دو جنبه ناشی از نیاز به منابع استبه منابع مالی و کانال

ف بپردازد، های مختلنظام آموزش عالی بايد در ارتباط با ساير ارگانها عمل کند و به تناسب نیازها به آموزش نیروی انسانی در زمینه

حتی کیفیت آموزش و تعیین واحدهای درسی تخصصی را نیز بر اساس نیازهای جامعه در ابعاد صنعتی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی 

د تا نیاز خرده نظامهای اجتماعی از جمله خرده نظام اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی را به نیروی و تکنولوژيکی منطبق ساز

انسانی متخصص مرتفع ساخته و همچنین معضل بیکاری فارغ التحصیلان را به نحو شايسته ای حل کند. ارزيابی های انجام شده در 

توسعه پايدار مه برنا پیشنهادی درخصوصاقدامات  ی با توسعه پايدار دارد، از جملهبرنامه توسعه ملی نشان داده که آموزش ارتباط بالاي

  : در حوزه آموزش و اشتغال می توان به موارد ذيل اشاره کرد

 یری ای افراد با تقويت يادگمدرن سازی سیستم آموزشی برای انعکاس شرايط جديد بازار کار، افزودن صلاحیت حرفه

 مداوم

 ن نهادهای آموزشی و دنیای کار، پژوهش و جامعهتقويت ارتباط بی 

  ارتقا کیفیت و توسعه تحصیلات بیشتر 

   معرفی اشکال مدرن مديريت عمومی 

 ارتباط بین نیازهای بازار کار و برنامه های مطالعاتی نهادهای آموزشی به منظور مدرن سازی موضعات پژوهشی 

  و علم، ارتقا بسیج عمومی )برنامه ريزی يکپارچه و ارزيابی برنامه ارتقا سطح يادگیری زبان های خارجی، کار با دانش

 (5440توسعه ملی جمهوری چک، 

 .است اقتصادی و تجاری رشد جهت در کشورهای جهان از بسیاری و آمريکا در توسعه صنعتی و تحقیق اصلی تمرکز امروزه

پروژه،  مديريت کارای سیستم يک پروژه، وجود انتخابو  ارزيابی کارای سیستم يک سازمان، داشتن توسط نوآوری پذيرش

 مستقیم و بازار، همه همه دال بر ضرورت عملکرد سیستمی جهت ارتباط  نزديکتر دادن قرار شرکت و محور اهداف با داشتن ارتباط

 ( Twiss, 1992: p: 28 است.) و دولت دانشگاه صنعت، بین

 نظام آموزش عالی در ایران

، علمی و يافته با جايگاه اول اقتصادیانداز بیست ساله، به ترسیم ايران به عنوان کشوری توسعهران نیز در چشمجمهوری اسلامی اي

فناوری در سطح منطقه پرداخته که به لحاظ علمی از يکسو با ويژگی برخوردار از دانش پیشرفته، توانا در تولید علم و فناوری، متکی 

اقتصادی،  يافته به جايگاه اولی اجتماعی در تولید ملی، شناخته می شود و از سوی ديگر دستيهبر سهم برتر منابع انسانی و سرما

ی آسیای جنوب غربی )شامل آسیای میانه، قفقاز، خاورمیانه و کشورهای همسايه( با تأکید بر جنبش علمی و فناوری در سطح منطقه

ارتقای نسبی درآمد سرانه و رسدن به اشتغال کامل، تصوير شده است. در افزاری و تولید علم، رشد پرشتاب و مستمر اقتصادی، نرم

راستای تحقق اين مهم برنامه های پنج ساله توسعه در حوزه آموزش عالی گستره وسیعی از فعالیتها را در دستور کار خويش قرار 

 دادند؛

ای اجرايی دارای واحد آموزش عالی، برگزاری هپاسخگويی به تقاضا برای ورود به آموزش عالی، پذيرش دانشجو توسط دستگاه

ت دولتی غیر انتفاعی، پیام نور، اعطای تسهیلاهای آموزش عالی غیرو مؤسسه میهای شبانه، خاص، کمک به دانشگاه آزاد اسلادوره

 (3130 -3133وسعه برنامه چهارم ت 305برای سرمايه گذاری بخش خصوصی در زمینه ايجاد و توسعه واحدهای آموزش عالی )ماده 

های مشترک با های مجازی، دورههای شبانه، نوبت دوم، از راه دور، آموزشهای ارايه آموزش عالی )دورهتنوع بخشی به شیوه
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های برابر آموزشی و ارتقای پوشش جمعیت دانشجو به های خاص( به منظور دسترسی به فرصتهای معتبر خارجی و دورهدانشگاه

های غیردولتی غیر انتفاعی، دانشجويانی که امکان پرداخت شهريه را زم برای حمايت از دانشجويان دانشگاهاعتبار لادرصد، تأمین  14

 04ده ما) .ت بانکی يا... برای سرمايه گذاری بخش خصوصی در زمینه ايجاد و توسعه واحدهای آموزش عالیندارند، ارايه تسهیلا

  (3130 -3133برنامه چهارم توسعه 

 يک عنوان به رکشو برای تحصیلکرده فراوان جمعیت اين اما. است تحصیلکرده گستره بالايی از نیروی و جوان جمعیت دارای راناي

 اظهارات بنابر .شودنمی ديده التحصیلانفارغ از استفاده به چندانی تمايل اغلب نیز هادر بنگاه شود،نمی قلمداد اقتصادی حقیقی مزيت

 را ايران بیکاران درصد00 که دهدمی نشان نیز آمار هستند، کار متقاضی کشور در التحصیلفارغ میلیون يک سالانه علوم، وزير

 هنوز و داشت خواهد ادامه همچنان التحصیلانفارغ افزايش روند ها،دانشگاه ظرفیت افزايش با .دهندمی تشکیل آموختگاندانش

ها کارجو و انبوه یوناشتغال میل .اندداده تن خود تخصص با مرتبط غیر کارهای به يا مانده بیکار قبلی التحصیلانفارغ از بزرگی بخش

خود  زايی را در بین چند اولويت اول کاریاشتغال بطور متناوب هابوده تا جايی که دولت توسعههای اصلی چالش ازتقاضا برای کار 

 .اندمطرح کرده

 يافته قتحق دانشجويان تعداد نظر از برنامه کمی هدف که دهدمی نشان توسعه های نامهبر در عالی آموزش بخش عملکرد به نگاهی

ت. در تداوم اين اس بوده آنها برای شده تعیین کمی هدف از بیشتر بسیار برنامه ها نهايی درسال شدگانپذيرفته تعداد نظر از. است

 افزايش میزان ای گسترش يافت واجرای برنامه پنجم به شکل فزايندهطی  تکمیلی تتحصیلا هایدوره دانشجويان تعداد روند افزايش

نهايتا امروز در جايی قرار داريم  3.برسد( %54)درصد بیست به تکمیلی تحصیلات هایدوره به کارشناسی دوره آموختگاندانش ورود

که جامعه علمی ما با انواع مسائل و مشکلات روبرو بوده و موجب شده تا تعادل نظام اجتماعی و فرايند توسعه با چالشی عمده در 

  اش روبرو باشد.خصوص عدم جذب نیروهای تحصیلکرده و نخبه

 16 ودحد. است حرکت حال در هاتحصیلکرده سمت به بیکاری درون دهند،می تشکیل را کشور کل بیکاران درصد 31جوانان 

 قشر برای مناسب شغلی فرصت بینند. فقداننمی ارتباطی خود تحصیلی رشته و شغل میان دانشگاهی، مدارک با شاغلان درصد

 از نفر هزار550 تا 344 بین سالانه که شودمی برآورد و شده مغزها فرار معضل بروز موجب ايران جامعه نخبگان و تحصیلکرده

 تنها بیکاری مشکل .است آشکار ايران در بیکاری اقتصادی هایهزينه. کنندمی ترک را کشور ايران، هایتحصیلکرده و متخصصان

 محدود آورد،ینم فراهم را متخصص افراد جذب هایظرفیت که بازاری و گردندمی اضافه کار متقاضیان به هرساله که جوانی افراد به

 قتصادیا سیاستگذاری در مکرر خطای و آزمون هایشیوه تکرار و توسعه هایبرنامه در اشتغالزايی اهداف نرسیدن ثمر به. شودنمی

  .( Isfahani , 2010-Egel and Salehi) 5.است شده جوان نسل انباشته بیکاری به منجر نیز کشور

 

 

                                                           
  ایران اسلامی جمهوری توسعه پنجم سالهپنج برنامه فناوری قانون و علم – دوم فصل -11 ماده-1 

درصد رشد پیدا کرد. این عدد دوبرابر نرخ رشد کلی جمعیت بود. در این میان رشد  9.9سال( سالانه تا  16تا  11، جمعیت در سن کار ایران ) 2001-1991در دهه  -2 

های سپری شده جوانان در مدارس بیشتر می شدو این امر ورود آنان را به عنوان نیروهای کار به تاخیر درصد سالانه را داشت، چرا که سال  9.3نیروی کار نرخ پایین تر 

میلیون کار  1.1میلیون کار برای مردان و  6.4میلیون شغل جدید ) 1.9درصد را داشت و باعث ایجاد  1می انداخت.  با اینکه در همین زمان اقتصد رشد شایان سالیانه 

درصد افزایش پیدا کرد. از نظر استانداردهای بین المللی این ارقام نرخ بالایی از بیکاری را نشان می دهند اما  12.3درصد به  9.4د، اما نرخ کلی بیکاری از برای زنان ( ش

درصد افزایش تعداد بیکاران را  40ان و بیش از درصد بیکار 30تقریبا  90وضعیت وخیم تر اشتغال را که گریبانگیر مردان و زنان ایرانی است پنهان می کنند. جوانان زیر 

درصد حفظ کند ، نرخ بیکاری جوانان تقریبا پنج  1در این دوره تشکیل می دادند. درحالیکه رشد اقتصادی در این دوره توانست نرخ بیکاری بزرگسالان را در همان نرخ 

ترین دلیل افزایش بار بیکاری جوانان انعطاف ناپذیری بازارهای کار رسمی ایران است. کارکنان قدیمی برابر این رقم بود. علاوه بر فشار زیاد از سوی عرضه کنندگان، مهم

 ( Egel and Salehi-Isfahani , 2010).کننداز اشتغال ثابت و شغل دائم برخوردارند در حالیکه نیروی کار جوان مدام تغییر شغل را تجربه می
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 مسئله اشتغال تحصیلکردگان

تهديدها و امکانات استانها عمده ترين محدوديت و مسائل توسعه مربوط به بیکاری تحصیلکردگان و عدم وجود در ارزيابی فرصتها و 

جاذبه برای جذب نیروی انسانی در هر يک از مناطق است. همین مانع از سوی ديگر بزرگترين فرصت برای توسعه در اين مناطق نیز 

 ن قابلیت توسعه و عمده ترين محدوديت و نهايتا راهبردهای توسعه استانها بر مبنایمی باشد. با اين توضیح آنچه از بررسی اصلی تري

سند توسعه استانی نمايان می شود، دال بر اين نکته است که؛ قابلیت اصلی غاالب استانها توان ارائه خدمات برتر در زمینه آموزش 

 اموزش مراکز و دانشگاهها و وجود مهندسی و فنی، عالی وزشآم های زمینه در برتر خدمات ارائه توان از ؛ برخورداریعالی است

مربوط به مهاجرت نیروی ماهر و متخصص از عمده ترين محدوديت اين استانها نیز آموزشی است.  و پژوهشی متعدد و  مراکز عالی

ن و نیازهای آموختگای دانشاستان و پايین بودن سطح مهارتهای فنی و حرفه ای نیروهای مولد انسانی و عدم تناسب بین تخصص ها

رغ التحصیلان وجود معضل بیکاری در بین فااست و مسئله اصلی که اين استانها با آن دست به گريبان هستند عبارت است از  بازار کار

ص صهای مساعد برای جذب و نگهداشت نیروهای ماهر و متخدانشگاهی و پايین بودن بهره وری نیروی کار و نبودن شرايط و زمینه

است. اما راهبردهايی که برای توسعه هر استان تدوين شده کماکان همان مسیر افزايش و توسعه فعالیتهای آموزش عالی را هدف 

 سريع تغییرات معرض کشور در که آنجا نتیجه اينکه جامعه ايران با تورمی از نیروهای تحصیلکرده روبرو است و ازگرفته است. 

، 3دارد. جدول شماره احتمالی تغییرات اين با مطابق انسانی خود منابع زمینه در مناسبی ريزیبه برنامه نیاز گرفته لاجرم قرار محیطی

 برنامه ريزی بايد تحت عنوان معضل بیکاری، آموزش عالی و اشتغال در اسناد توسعه ملی استانها نشانگر اين مهم است. بنابراين

 .گیرد انسانی صورت عامل بر تمرکز با آينده تهديدهای ها وفرصت در خصوص جامعی
 (: معضل بیکاری، آموزش عالی و اشتغال در اسناد توسعه ملی استانها1جدول )

سند ملی توسعه 

 استان
 توسعه تاصلی ترین قابلی

عمده ترین 

 محدودیتهای توسعه
 های بلند مدت هدف مسائل اساسی

 استان همدان

برخورداری از توان ارائه   -3بند 

برتر در زمینه های آموزش  خدمات

 یبا عملکرد مل عالی، فنی و مهندسی

مهاجرت نیروی  1بند 

ماهر و متخصص از 

 استان

پايین بودن  9بند 

سطح مهارتهای فنی و 

حرفه ای نیروهای 

 مولد انسانی

پايین بودن بهره  1بند 

 وری نیروی کار

نبودن شرايط و  0بند 

های مساعد برای زمینه

جذب و نگهداشت 

روهای ماهر و نی

 متخصص

توسعه فعالیتهای آموزش عالی و  3بند 

پژوهشی با توجه به قابلیتهای توسعه استان 

 با عملکرد ملی و فراملی

 استان لرستان

 
 

کمبود نیروی  1بند 

انسانی ماهر و 

متخصص و عدم 

تناسب بین تخصص 

آموختگان های دانش

 و نیازهای بازار کار

 

بیکاری گسترده و  3بند 

 فزاينده

ناکافی بودن توان  0بند 

اجرايی و مديريتی استان  

در جذب و نگهداری 

نیروهای ماهر و 

 متخصص مورد نیاز

تربیت نیروی کارگز ماهر و  30بند 

متخصص با تاکید بر گسترش آموزشهای 

عالی، فنی، حرفه ای و عمومی و تخصصی 

 متناسب با ضرورتهای توسعه

 استان مرکزی

مراکز آموزشی و وجود  1بند 

 تحقیقاتی متنوع در بخشهای

اقتصادی و اجتماعی، وجود نیروی 

 آموزش ديده و با تجربه

های بومی و پايین نارسايی در جذب سرمايه 6بند 

 و بودن میل ماندگاری نیروهای متخصص استان

گسترش دانش و مهارت و توسعه  3بند 

 سرمايه های انسانی و اجتماعی
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استان خراسان 

 لیشما
 

ضعف شبکه  1بند 

آموزش عالی و مراکز 

 فنی و حرفه ای در استان

 

 وجود بیکاری 6بند 

رشد بی رويه  1بند 

مهاجرت روستا به 

 شهر

ناکافی بودن  34بند 

جاذبه های لازم برای 

نگهداشت نیروی 

انسانی ماهر و 

 متخصص

بند ايجاد اشتغال مولد و پايدار و کاش  35

 بیکاری

کیفی مراکز آموزش  توسعه کمی و 31بند 

 عالی

 

استان خراسان 

 رضوی

برخورداری از سرمايه های  5بند 

 انسانی متخصص و ماهر

وجود دانشگاهها و مراکز  1بند 

 اموزش عالی متعدد

 

نرخ بالای بیکاری از جمله بیکاری  35بند 

 تحصیلکردگان و اشتغال کاذب در استان

 

توسعه و تقويت سطح آموزشهای   30بند 

کاربردی و  -حرفه ای، علمیفنی و 

 آموزش عالی در استان

جهت دهی نظام آموزش متوسطه و  53بند 

 عالی متناسب با نیازهای استان

استان 

آذربايجان 

 شرقی

برخورداری از مراکز آموزش  3بند 

عالی و تحقیقاتی و نیروی انسانی 

 متخصص

 مهاجرت نیروی انسانی 3بند 

ر نیروی کار د پايین بودن متوسط بهره وری 3بند 

 استان

توسعه قطبهای علمی در  30بند 

 دانشگاههای منطقه

استان 

اذربايجان 

 غربی

 

 بالا بودن نرخ بیکاری در مناطق شهر استان 6بند 

توسعه نیافتگی آموزش و پرورش در مقاطع  9بند 

 مختلف

 توسعه نیافتگی کمی و کیفی آموزش عالی 34بند 

ی عالتوسعه کمی و کیفی آموزش  30بند 

 استان

 

 خروج سرمايه های انسانی از استان 0بند  وجود مراکز دانشگاهی متعدد 1بند  استان زنجان

تقويت مراکز آموزشی عالی استان  3بند 

در جهت تمرکز زدايی دوره های 

 کارشناسی دانشگاه تهران

 سند ملی توسعه استان اردبیل

  افزايش نرخ بیکاری  استان اردبیل

 استان سمنان

برخورداری از مراکز آموزش  3بند 

 عالی

برخورداری از سطح بالای  35بند 

باسوادی در کشور و سرمايه انسانی 

 ماهر و متخصص

ناکافی بودن جاذبه  0بند 

های لازم برای 

نگهداشت نیروی انسانی 

 متخصص

 

خروج سرمايه  0بند 

 های انسانی از استان

توسعه کمی و کیفی مراکز اموزش 6بند 

 الی جهت تامین نیازهای استانفنی و ع

 توسعه مراکز پژوهشی و تحقیقاتی 0بند 

گسترش مراکز آموزش عالی جهت  9بند 

تمرکز زادايی دوره های کارشناسی از 

 دانشگاههای تهران

 استان تهران

برخورداری از نیروی انسانی  34بند 

 متخصص و ماهر

استقرار مراکز عمده و سطح  33بند 

 آموزشیبالای پژوهشی و 

  بیکاری بالای جوانان و فارغ التحصیلان دانشگاهی

 استان قزوين
توانمندی ارائه خدمات  9بند 

 دانشگاهی
 

 توسعه آموزش عالی 30بند 
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وجود مرکز بین المللی علوم  33بند 

 و نیروی متخصص و تحصیلکرده

استان سیستان 

 و بلوچستان
  نرخ بالای بیکاری 3بند  نیروی کار تحصیلکرده

استان 

 هرمزگان
  نرخ بالای بیکاری 33بند  

 استان يزد

وجود واحدهای آموزش عالی  3بند 

فعال، سرمايه انسانی و اجتماعی 

 مستعد

عدم تناسب موقعیتهای شغلی با نیروی  0بند 

 تحصیلکرده

 

 

 استان اصفهان

وجود سرمايه های انسانی  34بند 

 انباشته شده

وجود دانشگاههای مادر  33بند 

تخصصی و مراکز متعدد آموزش 

 عالی

عدم تناسب عرضه منابع انسانی با نیازهای  6بند 

 بازار کار

ارتقاء استان به يکی از کانونهای  0بند 

 اصلی تولید دانش

استان چهار 

 محال بختیاری

وجود مراکز آموزش عالی و  1بند 

قابلیت تبديل شهرکرد به يکی از 

 مراکز دانشگاهی کشور

 

 توسعه بخش آموزش عالی 35بند 

جذب و حفظ سرمايه انسانی ماهر و  30بند 

 متخصص

 استان گیلان
وجود نیروی تحصیلکرده و  5بند 

 دارای تخصص بالا
  نرخ بالای بیکاری 3بند 

 استان مازندران
وجود نیروی انسانی متخصص  9بند 

 و ماهر

وجود معضل بیکاری در بین فارغ التحصیلان  3بند 

 دانشگاهی
 

 

در مورد ارائه آموزش های فنی و حرفه ای و ايجاد مراکزی برای تربیت نیروی کار در اين برنامه های توسعه بسیار صحبت علاوه براين 

اشتغال برای دارندگان تحصیلات عالی و جذب آنها در نهادها و سازمان های دولتی و ارتباط  سازو کارشده است. اما درخصوص 

 عالیه تحصیلات سطوح در دانشگاهی التحصیلانفارغ رويهبی از همین رو افزايشتی صحبتی به میان نمی آيد. مراکز صنعبا دادن آنها 

 ایپديده دلیل هب تنها شرايط اين و دارد وجود عالی سطوح در بیکاری افزايش روند. شده است کشور بیکاران طیف در تغییرات سبب

 ( (Salehi-Isfahani, 2010, pp: 11-15است.  انسانی سرمايه در تورم نام به

 روش تحقیق

ا توجه انجام شده است که ب عدم اشتغال فارغ التحصیلان دانشگاهیپژوهشهای گوناگونی در ارزيابی عملکرد نظام آموزش عالی و 

به حجم زياد و فزاينده اين تحقیقات از يکسو و وجود ناسازگاری ها و تناقضات در نتايج تحقیقات از سوی ديگر، از فراتحلیل به 

عنوان روشی مناسب برای خلاصه کردن به شکل نظام مند و تجزيه و تحلیل گستره وسیع نتايج پژوهشها بهره گرفته شده است. در 

اين روش تمرکز روی تحقیقات انجام شده است و پیشینه موضوع پژوهشی به شکل نظام مندی خلاصه می شود و نتايج پژوهشهای 

با اين توضیح هدف اصلی اين تحقیق، شناسايی ( 3996متعدد در حوزه ای خاص توصیف، خلاصه و تجزيه و تحلیل می شود. )والف، 

عالی در تحقیقات انجام شده و ترکیب و تحلیل نتايج و تدوين اين عوامل و موانع در عوامل و نقاط ضعف عملکرد نظام آموزش 

يک مدل مفهومی است. حجم نمونه دربرگیرنده مجموعه آثار، مقالات و گزارشاتی است نظام آموزش عالی و حوزه پژوهش و 

ب و جايابی چالشها و موانع در پنج حوزه مدل مفهومی از طريق ترکیترسیم کسب و کار را موضوع تحلیل خود قرار داده اند. 

ار حوزه کسب و کو  عملکرد نظام آموزش عالی، محدوديتهای اجتماعی، ضعف مديريتی و سیاستگذاری، ارتباطات سیستمی
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ش نتايج و، با مبنا قرار دادن اين دسته بندی موانع به سازماندهی راهکارها و نتايج در اين حوزه ها پرداخته شد. در اين راستخراج شد

مطالعات اولیه برای پاسخگويی به سوال پژوهشی با يکديگر ترکیب شده و به عنوان اجزايی از يک کل به يکديگر پیوند و جايابی 

شده اند و با سازگار کردن نتايج گزارش شده در مطالعات پیشین، نظريه فراگیری که دربرگیرنده نتايج تحقیقات گذشته باشد، تدوين 

 (000، 5440اشمیت،  شود. )هانتر و

دامنه اطمینان حاصل از مطالعات فراتحلیل بواسطه حجم نمونه بالاتر، همیشه دقیقتر از دامنه اطمینان مطالعات اولیه است و برای جمع 

بندی بهتر و دقیقتر نتايج مطالعات مختلف انجام فراتحلیل يکی از کارامدترين روشهاست. فراتحلیل کمک شايانی برای تشخیص 

( در اين روش بر متغیر مستقل همچون متغیر وابسته 043، 3931حوزه های تحقیقاتی که محققان به آن نپرداخته اند می کند. )روزنتال، 

تاکید می شود. اين امر امکان بررسی علل ناکامی برنامه ريزی توسعه را همراه با شناسايی محورهای برنامه های موفق فراهم می آورد. 

ان ترکیب و جمع بندی راهکارها و پیشنهادات برای ارتقاء نظام برنامه ريزی توسعه را فراهم می آورد. جامعه آماری و به عبارتی امک

میدان مطالعه اسناد توسعه، مقالات علمی و گزارشات ارزيابانه از برنامه های توسعه ملی است. تلاش بر اين بوده است که اصلی ترين 

ررسی منتشر شده، در اين فراتحلیل ب -با تاکید بر تجارب موفق و ناموفق –حوزه برنامه های توسعه عناوين و مهمترين آثار که در

 شوند. 

همراه با روش مذکور از تحلیل مضمون نیز در تحقیق حاضر بهره گرفته شده است، تحلیل مضمون روشی برای شناخت، تحلیل و 

وش، داده های متنی و داده های پراکنده و متنوع به داده های غنی و گزارش الگوهای موجود در داده های کیفی است. در اين ر

( در تحلیل مضمون همه داده بررسی شده و مضامین کل داده ها، تحلیل و تفسیر 11، 5446تفصیلی تبديل می شود.)بران و کلارک، 

 Kingرابطه با سوالات تحقیق است.) می شوند. تم ويژگی تکراری و متمايزی در متن است که نشان دهنده درک و تجربه خاصی در

& Horrocks, 2010, 150 ) 

 یافته های تحقیق

موضوع اين تحلیل محصور در گزارشات و مقالات و آثاری است که بر مبنای آسیب شناسی عملکرد نظام آموزش عالی و اشتغال 

 موفقیت و يا ناکامی آموزش عالی را طرح و انجام شده است. همگی آثاری که در تحلیل وارد شدند سوال يکسانی مبنی بر با علل

با اين عناوين که آيا نظام آموزش عالی توانسته در شناسايی و اصلاح چالشهای فضای کسب و کار کشور بدرستی اند. پی گیری کرده

فناوری مورد  و عمل کند؟ بر اساس تغییرات ايجاد شده در فضای کسب و کار چه سیاستهايی بايد برای توسعه بخش علوم، تحقیقات

 آموزش و پژوهش چه جايگاهی درضعف برنامه های توسعه کدام است؟  و برنامه ناهماهنگى علل تريناىتوجه قرار بگیرد؟ ريشه

در تربیت نیروی انسانی جهت جذب در بازار کار  آن کارايى عدم يا نظام آموزش عالی ضعف علتّبرنامه های توسعه داشته است؟ 

های توسعه در حوزه آموزش عالی بر اساس سندچشم انداز طراحی شده است؟ شرايط محیطی در حال تغییر چه  چیست؟ آيا برنامه

حجم زيادی از  نتیجه اينکه تحلیل تاثیری بر کیفیت منابع انسانی به لحاظ مهارت، تخصص، تحصیلات، سن، جنس و فرهنگ دارد؟

ا اين باتژهای جايگزين به منظور بهبود نظام نظام آموزش عالی ترسیم شد. مدل مفهومی ای بر مبنای استرداده های پیچیده و مفصل 

آسیب شناسی ( تحت عنوان مفهومی 5توضیح به دسته بندی موضوعی يافته ها و تحلیل نقاط ضعف و قوت در قالب جدول شماره)

ش آسیب شناسی نظام آموز دل مفهومیترسیم و در ادامه به مفهوم سازی پیشنهادات در قالب م نظام آموزش عالی و معضل بیکاری

 شود.پرداخته می  عالی و معضل بیکار
 آسیب شناسی نظام آموزش عالی و معضل بیکاریمفهومی  :(2) جدول

 ردیف کد محوری متغیر مستقل -کد باز متغیر وابسته

  ناکارآمدی نظام آموزش

 عالی

 انسانی نیروی و جمعیّت انفجار، 

 شهرنشین جمعیت انفجار، 

 نامتعادل در فرايند توسعه توزيع، 

محدوديتهای 

 اجتماعی
3)  
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  ضعف نظام آموزشی در

تربیت نیروی انسانی، 

 توانمند کارا 

 گرايی در  مدرک

 دانشگاهها

  ضعف در ارتباط بین

رشته های دانشگاهی و 

 فضای کسب و کار

  آسیب شناسی برنامه های

توسعه در حوزه نظام 

 آموزش عالی و پژوهش

  بايسته ها و محدوديتهای

تحقق اهداف چشم انداز 

توسعه در حوزه نظام 

 آموزش و پژوهش

 

 مشارکت درخواست گسترده ارتقاء، 

 

 نبود تجربه کافی در سیاستگذاری های کلان پژوهش و فناوری در کشور 

 ضعف ساختار اداری و بوروکراسی کشور و به تبع آن مراکز پژوهشی 

  ینیاز برای حمايت از مالکیت فکرفقدان زيرساختهای قانونی و فرهنگی مورد 

 کمبود نهادهای تصمیم ساز برای سیاستهای علم و فناوری 

 بینی نفتپیش قابل و غیر متغیر وابستگی به درآمدهای نفتی توامان با درآمد 

 فقدان توان راهبردی تئوريک موضوعات علمی 

 فقدان الگوی مناسب داخلی برای مديريت مراکز علمی و پژوهشی 

 

مديريتی ضعف 

 و سیاستگذاری
5)  

 ضعف در زيربناهای تکنولوژيکی اطلاعات و ارتباطات 

 جهانی تحولات با محتوا و شکل نظر از آموزشی نظام عدم انطباق 

 ضعف در انعطاف پذيری نیروی کار 

 کشور توسعه های برنامه اهداف با عالی آموزش های برنامه پیوند ضعیف 

 ندازا چشم اهداف تحقق منظور به دانشگاهها در استراتژيکی فقدان تحولات 

 توسعه برنامه در

 

ناکارايی در 

حوزه پژوهش و 

 آموزش

1)  

 تولید نظام با پژوهش پیوند ضعف در سازوکارهای 

 تغال،اش نظام در دانش بر مبتنی تحولات با عالی اموزش نظام فقدان هماهنگی 

 دانشگاه و صنعت ارتباط های برنامه ضعف، 

  کار و کسب مهارتهای و التحصیلان فارغ دانشعدم انطباق، 

 عدم هماهنگی لازم بین نظام آموزش عالی ايران و تحولات نظام اشتغال ايران 

 متخصص و نخبه افراد برای مناسب شغلی چشم انداز و فرصتهای نبودن 

 توسعه، برنامه در نخبگان از بهینه و استفاده حفظ ضعف در سازوکار 

 

ضعف در 

 ارتباط سیستمی
0)  

 کار و کسب فضای بهبود برای اقتصادی ناديده گرفتن الزامات 

 اقتصادی کسب و کار امن ضعف در ايجاد فضای 

 انگیزشی برای اشتغال ضعف در ساختار 

 مـتعدد در مـورد کـسب و کار هایگذاریقانون 

 پايین بودن میزان  بازبودن اقتصاد 

 محیط انحصاری بازدارنده 

  دستاوردهای پژوهشیضعف در تجاری سازی 

 آشنا نبودن فعالان بخش پژوهش با واقعیتهای بخش صنعت و بازار 

 آنها در داخلی متخصص نیروهای بکارگیری و صنايع ضعف در حوزه 

محدوديتهای 

حوزه کسب و 

 کار

0)  

 
ويیم مجموعه سخن می گدانشگاه تنها با تعامل و با عملکردی هماهنگ با سیستم قادر به ايفای نقش خود می باشد و چون از يک 

ابد. نمی توان يلاجرم هماهنگی و تعامل ساير نهادها و ارگانها نیز برای تحقق بخشیدن به برنامه توسعه و پیشرفت جامعه ضرورت می

شهای زبرای توسعه دانشگاهی بدون توجه به وابستگی های متقابل و ضروری دانشگاه با نظام اجتماعی بويژه بازار برنامه ريزی کرد. آمو

دانشگاهی، اشتغال فارغ التحصیلان، قدرت سازمانهای خدماتی و تولیدی در جذب دانش آموختگان، سرعت در زايش اطلاعات 

ها عمیقا با يکديگر مرتبط هستند. از اين رو جديد و ضرورت بازنگری مستمر در دروس و محتوای آموزشی و پژوهشی دانشگاه



  71/  توسعه یبا تمرکز بر برنامه ها یعملکرد نظام آموزش عال یابیارز لیفراتحل

گیری از چنین تنوعی است. مجموعه راهکارها و پیشنهادات برای مواجهه با چالش های نظام بهرهبرنامه ريزی برای دانشگاه نیازمند 

 راهبرد مفهوم سازی شده است. 0آموزش عالی و اشتغال تحصیلکردگان در جدول شماره سه در قالب 
 صورت بندی راهکارها و پیشنهادات :(3جدول )

 توضیحات کدباز کد بسته

راهکارها برای فائق 

آمدن بر 

محدوديتهای 

 اجتماعی

 پی گیری توسعه بر محور عوامل

 اجتماعی و فرهنگی

 رتبطم متغیرهای و است پايدار توسعه مسیر در نهادن گام عامل مهمترين اجتماعی -اقتصادی عامل

 و فرهنگی عوامل، توسعه از قبول قابل سطح يک به رسیدن از بعد و شوند تقويت بايستی آن با

 بگیرند قرار ها برنامه محور بايستی و بوده برخوردار بیشتری اهمیت از اجتماعی

 جامعه وممحر ادفرابه د موجوی بريهاانابر نفعن ساندوت و رثری بريهاانابردن کرود محدو تعديل  بريهااتعديل نابر

 جامعهاد فراهمه ای بر وجامعه  سراسر در محبتام و حتر، اتعهدل نتقاو اتولید  واگذاری مسئولیت به اجتماعات

 جامعه ادفرا همهای برو سر جامعه اسردر  تطلاعاو انش داارائه  هنگیزاتحريک و ايجاد 

 نیاز سنجی
 انسانى، ابعمن تمام جهت، اين در که است موجود وضعیّت تشخیص معناى به امکانات نظام تشخیص

 .شوندمى شناسايى طبیعى منابع و ابزارى

راهکارها برای فائق 

آمدن بر ضعف 

مديريتی و 

 سیاستگذاری

 محدود کردن اين حوزه و میزان فعالیتهای آن و کاهش فساد احصای دقیق بخش عمومی غیردولتی

 ثبات محیط اقتصاد کلان

 بات درث بويژه با کاهش وابستگی به درآمدهای نفتی و تعیین سیاستهای بلندمدت صنعتی و تجاری.

دولت  و کـیف از کم متأثر های اقـتصادی دولت به ثبات محیط کسب و کار قويارفتارها و سـیاست

 .است

 ارائه مستمر آمار و اطلاعات شفاف و منظم به جامعه ساماندهی نظام آمار

 ای بین المللیمکلف ساختن دولت به ارزيابی و ارتقاء خود در رتبه ه ارزيابی بر اساس شاخص های معتبر

 گذاری و کسب و کاربهبود محیط سرمايه به منظور اصلاح دولت و بخش عمومی

 مهبرنا چارچوب در فعالیتها دادن انجام

 توسعه های
 منطقه در اول جايگاه به دستیابی برای عمده شرط به عنوان پیش

 هارساير کشوت تجربیا ده ازستفاا
صحیحتر را هدفیابی  وکمتر ن را ماو زهد د کاهش را هزينهو کند ه کوتارا ها راهند امیتواين شیوه 

 سريعتر کند.و 

 برنامهنويسیه هشکدوپژ
زش و موآطريق از  تا دشود يجاری اياست جمهور یيزربرنامه دی و هبررت رانظا نتومعا در

 شد يابد.ر ربرنامهنويسی کشوان هش تووپژ

راهکارها برای 

ارتقاء عملکرد 

 پژوهش و آموزش

 اهداف توسعه تحقق جهت در نیاز مورد انسانی نیروی تامین برای آن کردن کارامد کشور آموزشی نظام اصلاح

 حمايت از انجام پروژه های پژوهشی در مراکز دانشگاهی و پژوهشی تجاری سازی دستاوردهای پژوهشی

 شدن جهانی
 وزشآم اندرکاران دست اختیار در را مطلوبی فرصتهايی قدرتمند محرک موتور يک عنوان به

 است داده قرار عالی

برنامه ريزی برای متناسب سازی 

 آموزش عالی
 با نیازها و تقاضاهای واقعی کشور اعم از رشته ها و ظرفیتهای جديد

تقويت زيرساختهای اطلاعاتی و 

 تکنولوژيک

اطلاعاتی و تکنولوژيک آموزش عالی و ارائه آموزشهای حین خدمت به تقويت زيرساختهای 

 اساتید

 ارزيابی فعالیتهای پژوهشی به روز رسانی شاخص های پژوهش

 سنجش کارايی پژوهشهای انجام شده تعیین مکانیسم ارزيابی اثربخشی

 کیفیت ارتقاء جهت عالی آموزش نظام رويکرد تغییر

 برای اجرای سیاستهای برنامه متخصصتدارک نیروی انسانی 

 توسعه روند در محیطی سريع تغییرات به توجه با انسانی منابع تغییر

 از نظر شکل و محتوا مطابق با تحولات جهانی بازنگری در نظام آموزشی
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راهکارها برای 

گسترش ارتباطات 

 سیستمی

 اب پژوهش ارگانیک پیوند ضرورت

 جامعه
 اشتغال نظام تحولات و ايران عالی آموزش نظام بین لازم هماهنگیصنعت و ايجاد  بويژه

 انسجام بخشی برنامه های توسعه
 باشد انسجام بخش و اصل بايست می توسعه های برنامه تدوين در انداز چشم سند

 باشد علی های حلقه و روابط از صحیح درک بر مبتنی بايست ها می برنامه

 جامعه مختلف توسعه بخشهای برای متخصص نیروی تامین

 تدوين برنامه جامع علمی برای هماهنگی و همسو کردن فعالیتهای پژوهشی سامان دهی نظام پژوهشی کشور

 ارزيابی و اعتبارگذاری پژوهشی در کشور استقرار نظام جامع نظارت

 تعیین اولويتها و حمايت از آنها شناسايی نیازها پژوهشی و

م برای بهره گیری از سیستبرنامه ريزی 

 اطلاعاتی يکپارچه

برای پايش مستمر وضعیت تغییرات محیط صنعت و بازار و ارائه بازخورد از میزان تناسب محتوا با 

 نیازهای موجود بازار

 با بخشهای اجرايی و تولیدی جامعه افزايش ارتباط پژوهشگران

راهکارها برای رونق 

بخشیدن به حوزه 

 کسب و کار

 ايجاد فضای رقابت پذيری اف پذيرانعط

 توام با هدايت و حداکثر حضور در قلمرو تولید کالاهای عمومی حداقل مداخله و حداکثر نقش بازار

 کسب و کار قوانینتحديد 

ع درمورد کسب و کار و تعیین تکلیف برای فعالان خصوصی وض اندکی کشورهای پیشرفته قوانین

های فعالیت مـتعدد در مـورد کـسب و کار موجب سرکوب هایگذاریقانون گمانبی. اندکرده

های داخلهم به ويژه، خـواهد شد. اقـتصاد غـیررسمی تولیدی و کشاندن فعالان اقـتصادی بـه بـخش

 قرار دارد، سوءاستفاده و فساد معرض گذاری در کشورهايی که ضمانت اجرا در آنها درقانون

 تر استمخرب

 رد کار و کسب فضای بهبود اهمیت

 اقتصادی توسعه

بهبود محیط کسب و کار برای شکوفايی بیشتر اقتصاد کشور و توانمندسازی مردم در برابر فقر و 

 بیکاری

 بويژه برای افراد نخبه و متخصص فراهم آوردن فرصتهای شغلی مناسب

 بکارگیری نیروهای متخصص داخلی در آنها تقويت صنايع

 بحث

در برنامه های توسعه کشورها، ارائه آموزش های فنی و حرفه ای و ايجاد مراکزی برای تربیت نیروی کار و ارتباط دادن آنها با مراکز 

صنعتی مورد توجه قرار گرفته است، اما در غالب برنامه های توسعه درخصوص لزوم ايجاد اشتغال برای دارندگان تحصیلات عالی و 

-The Seventh Five-Year National Socioو سازمان های دولتی صحبتی به میان نیامده است. جذب آنها در نهادها

Economic Development Plan (5433-5430)  حال آنکه نه تنها سرمايه گذاری روی آموزش نیروهای انسانی برای کار

سترش کرد. غالب دولتها در جوامع در حال توسعه گ حائز اهمیت است، بلکه بايستی به موضوع استخدام و توازن در استخدام نیز توجه

تسهیلات اموزشی را آسان تر از ايجاد فرصتهای شغلی می بینند و از اين رو تلاش خويش را معطوف به دسترسی افراد برای ارتقاء 

ای را از بابت هکمتر نتیجشوند، کنند، و در نهايت برغم هزينه های سنگینی که برای آموزش نیروهای انسانی متحمل میتحصیلات می

 بکارگیری اين نیروها عايد اين جوامع می سازند. اين امر پیش برد توسعه را در جامعه با چالشی اساسی روبرو می کند. مسئله اصلی

اعی مانسانی و ضعف ارتباط و ادغام نظام آموزش عالی با ساير نهادها در نظام اجت جايابی نیروی عدم برنامه ريزی دقیق در حوزه

 است، که همگی دال بر فقدان ارتباط سیستماتیک میان نظام آموزش با ساير نهادها در نظام اجتماعی است. اين مهم منجر عدم تعادل

 .است ودهب مهارت لازم برای کسب و کار و آموزش بین تطابق عدم و دانشگاهی التحصیلانفارغ عدم جايابی کار، نیروی بازار در

 به نظام اقتصادی نیز جانب از تقاضا علاوه براينکه کنند تأمین را نظام اقتصادی دادهای درون اندنتوانسته علمی بروندادهای نظام

 و علم امور در های متعددیسازمان و هاباشد. وزارتخانه و ايجاد اشتغال پیشرفت عامل که بتواند است نیامده علمی نظام سوی

هیچ  ای هستند،جداگانه وظايف و مأموريت دارای هاو سازمان هاوزارتخانه از کدام هر که آنجا از اند.دخالت داشته کشور فناوری
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 و فناوری علم به مربوط امور واحد راهبرد يک در قالب و بخورند پیوند يکديگر با منسجم يک سیستم صورت به اندنتوانسته يک

 که حالی است در کشور علمی پژوهشهای شورای عهده پژوهش بر امر در به عنوان مثال سیاستگذاری ببرند. پیش به را کشور

شوند نهايتا نمی يکپارچه يکديگر با جايی هااين سیاست شود. در واقعمی انجام ديگر نهادهای در اقتصادی امور در سیاستگذاری

اين مهم در نمودار زير ترسیم شده شوند،  همنوا فناوری و علم ملی نظام يک در قالب نتوانستند اينکه مجموعه اين اجزا پراکنده

 است.

 
 (: آسیب شناسی نظام آموزش عالی1نمودار )

آموزشهای دانشگاهی، اشتغال فارغ التحصیلان، قدرت سازمانهای خدماتی و تولیدی در  حلقه مفقوده ارتباط سیستماتیکی است که

عات سرعت در زايش اطلا)با توجه به جذب دانش آموختگان و ضرورت بازنگری مستمر در محتوای آموزشی و پژوهشی دانشگاهها 

کار  و کسب فضای برای باقی ماندن در بنگاههاان مثال قرار می دهد. به عنوبا يکديگر در ارتباط عمیقا را  (جديد، فناوريهای جديد

 بنگاههای اقتصادی عملکرد موفقیت عامل عنوان توسعه به و حاصل از تحقیق نوآوری هستند. نوآوريها فزاينده فشار در معرض

  ((Freeman, 1995: 76اند. شده معرفی صنعت و بخش صنعتی

 ر اين مبناب پايه نگرشی متدولوژيک، متغیرهای مرتبط و تاثیرگذار را شناسايی کرده و بر در مواجه با معضل بیکاری، اتحاديه اروپا

تا مشارکت جوانان را در جامعه  را در دستور کار قرار دادهای آموزشی و بازار کار در زمینه سیاستگذاری دو سويه اقدامات فوری

ريزی دانشگاهی در سطح سیاستگذاری و مديريتی می بايست، هنتیجه اينکه برنام (Ten years of EES, 2014: 25).ارتقا ببخشد

یروی انسانی تواند به منظور فائق آمدن بر مشکلات مربوط به نمیمذکور ارتباط با نگرشی سیستمی و بصورت کل نگر صورت بگیرد. 

لند به منظور يادگیری و برقراری تعادلی ب تواندها و نهادهايی که شرايط بازار را بهتر می دانند، باشد. همچنین اين مهم میبا سازمان

 ( برایRing, and Van de Ven, 1994, pp: 90- (118 صورت بگیرد.به عنوان اجزای نظام اجتماعی مدت میان سازمانها 

نامه رتحقق اين مهم قرار دادن دانشگاهها در بطن تغییرات و تحولات محلی، منطقه ای و جهانی، بازنگری در تفکرات مديريتی و ب

 ريزی درباره دانشگاه است.ريزی از ضروريات مديريت و برنامه

علم و صنعت به طور عام،و دانشگاه و بنگاه به طور خاص،وجود ندارد. اگر اقتصاد ايران بتواند به  در ايران تعامل پويا و جامع بین

شديد جهانی که بر  در غیر اين صورت در اثر رقابت د.تواند به اقتصاد مبتنی بر دانش تبديل گردمی تبديل شود، اقتصاد يادگیرنده

ی به يک تبديل شدن يک نظام اقتصاد. مانداز پیشرفت باز می گیرد،و نوآوری پیوسته تکنولوژيک شکل می«دانش جديد»مبنای

اشت پیوسته منابع مادی انباقتصادی برای دستیابی به حداکثر مطلوبیت اجتماعی به جای  اقتصاد يادگیرنده بدين معناست که آن نظام

شرط  کند.برداری ها بهرهطور موثر از آن پردازد و بهبه طور مستمر به انباشت دانش و سرمايه انسانی يادگیرنده می و سرمايه فیزيکی،

ضعف مدیریتی و

سیاستگذاری

ناکارایی در حوزه 

پژوهش و آموزش

محدودیتهای 

اجتماعی

محدودیتهای حوزه 

کسب و کار

ضعف در ارتباط 

سیستمی

آسیب شناسی نظام 

 آموزش عالی 
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بنگاه يادگیرنده  ،اه پوياها نیازمند دانشگبرداری مطلوب از آنانسانی يادگیرنده و بهره برای انباشت مستمر دانش و سرمايهو کافی لازم 

 . است و تعامل آنها و دولت يادگیرنده

ه فناوری های سريع در حوزتر، نوآوریهای پیچیدهگیری و بکارگیری سیستمسازمانی بواسطه شکلسازماندهی موثر روابط بین

لذا مديريت ارتباطات بین سازمانی  طلبد.تر شده است و الزامات خاص خود را میاطلاعات و ارتباطات و خدمات روز به روز مشکل

ها اشد لذا سازمانببه قابلیتی استراتژيک بدل شده است. منابع مورد نیاز در محیط قرار دارند و هیچ سازمانی از حیث منابع خودکفا نمی

بین و در داخل  ات درکیفیت و کمیت جريان اطلاعدر اين میان برای تداوم حیات و کسب منابع می بايست با محیط در تعامل باشند. 

-Kaltenborn:33) .نهادهای دولتی و فرادولتی امری تعیین کننده در شکل دهی به انسجام سیاست گذاری و همکاری می باشد

Stachau 2008 )های اجتماعی، ارتباط میان نظام آموزش عالی با تمام نهادهای اجتماعی ضروری جهت تعادل میان خرده نظام

هدفمند را برای تمامی خرده تحقیقات انجام خلاقیت و و بروز  سودآوری و برای يادگیری یفرصت جديد است. رعايت اين مهم

نظام اجتماعی را با تمرکز بر نیروی انسانی  هایمندینظرفیت جديد و بهبود تواآورد، امری که نهايتا های اجتماعی فراهم مینظام

 زند.آموزش ديده رقم می

 همسو و هماهنگی برای علمی جامع برنامه د نظام آموزش عالی در يک فرايند سیستمی بر ضرورت تدويندر حوزه ساماندهی عملکر

و  پژوهشی یازهان جامعه، شناسايی مختلف بخشهای توسعه متخصص برای نیروی پژوهشی، برنامه ريزی جهت تامین فعالیتهای کردن

 تناسب میزان زا بازخورد ارائه و بازار و صنعت محیط تغییرات وضعیت مستمر آنها، تاکید می شود. پايش از حمايت و اولويتها تعیین

بارتند جامعه، از ديگر بايسته های اين حوزه ع تولیدی و اجرايی بخشهای پژوهشگران با ارتباط بازار، افزايش موجود نیازهای با محتوا

 از؛

 توسعه اهداف تحقق جهت در نیاز مورد انسانی نیروی تامین برای آن کردن کشور و کارامد آموزشی نظام اصلاح 

 پژوهشی دستاوردهای سازی و تجاری صنعت جامعه بويژه با پژوهش ارگانیک پیوند ضرورت  

 جديد ظرفیتهای و ها رشته از اعم کشور واقعی تقاضاهای و نیازها با عالی آموزش سازی متناسب برای ريزی برنامه 

 هانیج توسعه و تحولات روند در محیطی سريع تغییرات با مطابق محتوا و شکل نظر آموزشی از نظام در بازنگری 

 اشتغال. نظام تحولات و ايران عالی آموزش نظام بین لازم هماهنگی ايجاد 

در تدوين  تهپیشرف در حوزه ساماندهی مديريت و سیاستگذاری در يک فرايند سیستمی با الگو برداری از تجربه موفق کشورهای

. دخصوصی، بر تحديد اين بايسته های دولتی تاکید می شو فعالان برای تکلیف تعیین و کار و کسب در خصوص اندک قوانین

 اقـتصادی فعالان کشاندن و تولیدی هایفعالیت تقلیل تحرکات و موجب کار و کـسب حوزه در مـتعدد هایگذاریقانون گمانبی

ی توان بازار م نقش حداکثر دولت و مداخله پذيری در پرتو حداقل رقابت فضای ايجاد. شد خـواهد اقـتصاد غـیررسمی بـخش بـه

 ها در اين حوزه می توان به موارد ذيل اشاره کرد؛انتظار داشت. از ديگر بايسته

 کار  و بکس و گذاریسرمايه محیط بهبود منظور به آن فعالیتهای کردن غیردولتی و محدود عمومی بخش دقیق احصای

 تاکید می شود. 

 تجاری  و صنعتی بلندمدت سیاستهای تعیین و نفتی درآمدهای به وابستگی کلان، بر کاهش اقتصاد محیط به منظور ثبات

  .توصیه می شود

 هایاستسـی و رفتارها در است بر  ثبات دولت کـیف و کم از متأثر قويا کار و کسب محیط بنابه اين مهم که ثبات 

 شود.دولت توصیه می اقـتصادی

 ید فساد و برنامه ريزی دقیق تاک کاهش جامعه به منظور به منظم و شفاف اطلاعات و آمار مستمر آمار و ارائه نظام ساماندهی

 می شود.
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 دولت صلاحالمللی، ا بین های رتبه معتبر و در های شاخص اساس بر خود ارتقاء و ارزيابی به دولت ساختن نهايتا با مکلف 

 عمومی را طلب می کنند. بخش و

 جمع بندی

انسانی  ضرورتهای توسعه منابعبیان تدوين برنامه جهت مهیا کردن منابع انسانی کافی برای اداره کردن کشور پس از طرح نیاز و 

ارتقاء  .قرار گیرد. در برنامه های توسعه، تامین نیروی انسانی بويژه در دانشگاهها مورد توجه قرار گرفته است در اولويتبايست می

تحصیلات و رونق اشتغال بويژه استخدام تواناترين افراد از میان بهترين موسسات آموزش عالی دو دغدغه اصلی جامعه ايرانی است. 

 جوان هزار صدها ورود و جنگ پايان با خصوصا و است بوده انقلاب از بعد هایدولت همه عمومی مشکل واقع در که ایمساله

 وندمیلیون ها جوانی که سالانه وارد نیروی کار می شبرای  یشغلايجاد فرصتهای  .گرفت خود به تریتازه ابعاد جامعه به کار جويای

چالشی اساسی را برای نظام های اجتماعی بوجود آورده است. علاوه بر  در يک فضای اقتصاد باز بويژه برای تحصیلکردگان آنهم

قرار دارد.. عدم جذب نیروهای مدرن و تحصیلکرده در نظام اجتماعی، پیامدها و هزينه  اشتغال در هسته ی اصل کاستن فقراينکه 

مهمترين آنها می توان به موارد ذيل اشاره کرد؛ های بسیاری را برای جوامع در حال توسعه از جمله ايران به همراه دارد که از جمله 

متحمل شدن هزينه های سنگین جوامع در حال توسعه برای آموزش نیروها، هدر رفتن پتانسیل توسعه ای اين جوامع و نهايتا افزايش 

 انتظارت و نضج رويکرد خشونت گرا از سوی تحصیلکردگان جذب نشده در نظام اجتماعی.

 عملی و علمی توان و نیرو حداکثر از و استفاده ارندگان تحصیلات عالی و جذب آنها در نهادها و سازمان هاايجاد اشتغال برای د

باطی در واقع نیازمند سیستمی هماهنگی کننده که ارت منابع انسانی، امری فراتر از بازنگری در رويکرد نظام آموزش عالی را می طلبد.

ايجاد کند هستیم. در اين سیستم هر يک از اجزاء در ارتباط با يکديگر فعالیت کرده  و دولت دانشگاه صنعت،نزديکتر و مستقیم میان 

و عملکرد خويش را متعادل می کنند: بهبود آموزشهای دانشگاهی، ارتقاء اشتغال فارغ التحصیلان، افزايش قدرت سازمانهای خدماتی 

 ها به مثابه سازوکارهایوزشی و موضوعات پژوهشی دانشگاهو تولیدی در جذب دانش آموختگان و بازنگری مستمر محتوای آم

 مرتبط با يکديگر هستند. 

ردازد، های مختلف بپآموزش عالی بايد در ارتباط با ساير سازمانها عمل کند و به تناسب نیازها به آموزش نیروی انسانی در حوزه

ی نیازهای جامعه در ابعاد صنعتی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگحتی کیفیت آموزش و تعیین واحدهای درسی تخصصی را نیز بر اساس 

قويت ای افراد با تتنظیم گردد. مدرن سازی سیستم آموزشی برای انعکاس شرايط جديد بازار کار، افزودن صلاحیت حرفه …و

به  مطالعاتی نهادهای آموزشیيادگیری مداوم، کار با دانش و علم، ارتقا بسیج عمومی، ارتباط بین نیازهای بازار کار و برنامه های 

تحت اين شرايط است که از يکسو نیاز خرده ، از جمله الزامات در حوزه آموزش عالی است. منظور مدرن سازی موضوعات پژوهشی

نظامهای اجتماعی شامل خرده نظام اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و اجتماعی را به نیروی انسانی ماهر مرتفع ساخته و از سوی ديگر 

انی يادگیرنده و انس شرط لازم برای انباشت مستمر دانش و سرمايهبیکاری فارغ التحصیلان را به نحو شايسته ای حل می کند.  معضل

قويت بنابراين مديريت عمومی جهت ت. بنگاه يادگیرنده و دولت يادگیرنده است ها نیازمند دانشگاه پويا،برداری مطلوب از آنبهره

 در ايجاد  اين سیستم نقش حیاتی را ايفاء می کند. و دنیای کار، پژوهش و جامعه،ارتباط نهادهای آموزشی 

ه فناوری های سريع در حوزتر، نوآوریهای پیچیدهگیری و بکارگیری سیستمسازمانی بواسطه شکلسازماندهی موثر روابط بین

طلبد. لذا مديريت ارتباطات بین سازمانی ود را میتر شده است و الزامات خاص خاطلاعات و ارتباطات و خدمات روز به روز مشکل

سب منابع می ها برای تداوم حیات و کباشد لذا سازمانبه قابلیتی استراتژيک بدل شده است. هیچ سازمانی از حیث منابع خودکفا نمی

 يابنده گسترش فشار پذيرش کار نیازمند و کسب فضای برای باقی ماندن در بنگاههااز اين رو  بايست با محیط در تعامل باشند.

 صنعت و بخش صنعتی بنگاههای اقتصادی عملکرد موفقیت عامل عنوان توسعه به و حاصل از تحقیق نوآوری هستند. نوآوريها

 ارزيابی کارای سیستم يک سازمان، داشتن توسط نوآوری ، پذيرشجايگزينی نیروهای ماهر، تجديد ساختار صنعتی اند.شده معرفی
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بازار، همه همه دال  دادن قرار شرکت و محور اهداف با داشتن پروژه، ارتباط مديريت کارای سیستم يک پروژه، وجود و انتخاب

 .بر ضرورت عملکرد سیستمی و پیوند با مراکز آموزشی و پژوهشی است

دسترسی به آخرين دستاوردهای پژوهشی و استفاده از توان  به منظور مراکز علمی و پژوهشیشراکت با برای های بزرگ سازمان

 و تولید یتامن به و توجه سازیخصوصی تقويت و اقتصادی ترغیب شوند. توامان با اين انگیزه سازی، آزادسازیکارافرينی آنها 

 و نهايتا تحقق ادگیرندهتبديل شدن يک نظام اقتصادی به يک اقتصاد يجهت  گذاری،سرمايه ريسک ضريب کاهش منظور به دارايی

 ش ضروريست.اقتصاد مبتنی بر دان
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