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 چکیده

مورد  یبه اهداف اساس یابیدست یبرا یاست که در نظام دانشگاه ییندهایشامل فرا ا،یو پو دهیچیپ ،یچند بعد یسازه ا ،یریادگی یاددهی

سازه  نیا نییو تب لیتحل ف،یدر توص یبه نوع کیکه هر  افتهیتوسعه  یمتنوع های چارچوب و ها راستا مدل نی. در اردگی یتوجه قرار م

 نیا یدلالت بر پربعد ییسو ،ازبومی ریاکثراً غ های و مدل هاهیروشن موضوع و تعدد نظر نییحال عدم اجماع در تب نیا ا. باند دهیکوش

است. لذا  یبه خصوص در قلمرو آموزش عال یریادگی – یاددهی نهیدر زم رتریفراگ یها به ارائه چارچوب ازین نیمب ییسازه دارد و از سو

 های راستا شاخص نیبوده است. در ا یستمیس یافتیبا ره یریادگی یاددهی ندیفرا یو چارچوب ها الگوها بیمطالعه، فراترک نیهدف ا

از مطالعات انجام  یبیسازوار شونده مد نظر قرار گرفته و در قالب فراترک دهیچیپ ستمیس دگاهیاز منظر د یریادگی یاددهیمرتبط با نظام 

واحد ساختار، عامل  یهاشاخص یبر مبنا یدر آموزش عال یریادگی – یاددهی نییتلاش منجر به شرح و تب نیشده است. ا انیشده، ب

 ف،یتوص یتواند مبنا یسازوار شونده شده است که م دهیچیپ ستمیس دگاهیدر د یو اثربخش تی(، فضا، ظرفرندهیادگی – اددهندهی) یانسان

  .ردیگ رارق یموضوع در قلمرو آموزش عال نهیدر زم زیو تجو یابیارز ل،یتحل
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 مقدمه
تولید دانش را تحت الشعاع قرار داده و دانشگاه ها را به از طرفی فعالیت دانشگاه ها در عصر جهانی شدن، ماموريت های انحصاری 

بنگاه هايی برای حل مشکلات منطقه ای، ملی و جهانی تبديل کرده است. به گونه ای که مطالعه فرآيند توسعه در جهان، حکايت 

عی و فرهنگی جوامع بوده اند. از اين واقعیت دارد که نظام های آموزش عالی، همواره عامل بنیادی تکامل و توسعه اقتصادی اجتما

(. به 5111، 0ثابت شده است که جامعه کنونی وظايف منحصر به فرد، ضروری و مهمی را بر عهده دانشگاه گذاشته است )دورادو

وظايف و مسئولیت ها برای  ،اند که اين گونه انتظارات، اذعان کرده(5100، 5استالی و ترينکل)ای که برخی صاحبنظران گونه

، 1گاه ها ممکن است غیره منتظره و چالشی باشند که از آن جمله: دانشگاه مدرن آموزش و تحقیق )ديويدسون و هانینگدانش

( دانشگاه های مهارت آموز و کار آفرين 2،5101(، دانشگاه های کار آفرين )برنت0998، 4(، دانشگاه چند کاره و متکثرّ )ديز5105

 ( می باشد. 5119، 1)لايت

در راستای تحقق دانشگاه های کارآمد نسل سومی در نظام آموزش عالی ايران، تلاش هايی بويژه در يکی دو دهه اخیر انجام شده 

است. اين تلاش ها و  تغییرات، به ويژه درعصرکنونی که شاهد رشد سريع و انفجارگونۀ دانش و شکل گیری جوامع دانش از يک 

تحريم ها در حوزه های مختلف، نیازمند بازکاوی و ژرف نگری بیشتری می باشند. زيرا طرف و از طرف ديگر محدوديت ها و 

عدم توجه به اين مهم می تواند سطح پاسخگويی دانشگاه های کشور را درعرصه های محلی و ملی، و حتی جهانی که برای رشد و 

انشگاه ها و مراکز آموزش عالی مانند هر نظام اجتماعی . بر اين اساس د(0194جاودانی،)توسعه بدان نیازمندند به مخاطره بیندازد 

،  8؛ آدامز5101، 7ديگر بر اساس سطح پیشرفت و نیازهای جامعه می توانند کارکردهای مختلفی بر عهده داشته باشد )بل و فدرمن

یط آموزشی ارکان اساسی (. در اين میان، اعضای هیات علمی، دانشجو و مح5115، 00زيلا، 01؛ رمزی، کاوالار5117 9؛ آستین5119

 (. 5110و ديگران،  01؛ رامیرز5101و ديگران،  05آموزش در آموزش عالی و موسسه و مراکز مربوطه را تشکیل می دهند )صمد

 و رشد در را مهمی نقش و محسوب می شود ای جامعه هر در توسعه و رشد عوامل مهمترين از بر اين مبنا نظام آموزش عالی،

 در. است انسانی سرمايه پايدار تامین و توسعه شاهراه آموزش. می کند ايفا انسانی سرمايه تامین و توسعه با کشوری هر پیشرفت

علمی  هیات اعضای آگاهی. دارند عهده بر آموزشی اهداف تحقق در را نقش مهمترين علمی اعضای هیات عالی، آموزش مراکز

 مراکز در آموزشی های اثربخشی فعالیت در اساسی نقشی تواندمی خود خطیر مسئولیت اين زمینه در علمی روشهای و اصول از
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 -ياددهی جريان مديريت را اساتید وظیفه توان مهمترين می ايران عالی آموزش نظام در وضعیت کنونی . باشد داشته عالی آموزش

. باشد می 0يادگیری -ياددهی نظام دهنده تشکیل عوامل و يادگیرنده و تعامل ياددهنده حاصل که فرايندی. دانست يادگیری

 در ضعف خود و قوت نقاط شناخت به منجر تواندمی عالی آموزش در يادگیری -ياددهی از اساتید و شناخت فهم گسترش

 مناسبی الگوهای يا چارچوبها وجود مهم مستلزم اين تحقق. گردد جريان اين بهبود و اصلاح و يادگیری -ياددهی جريان مديريت

 زمینه در خود فعالیتهای توسعه و ارزيابی زمینه در علمی هیات اعضای و اقدام تامل آشنايی، برای ای ساده مبنای بتوانندکه  است

گسترش فهم از اين رويکردها و راهبردها می تواند   .( 0191آورند ) ترک زاده، محمدی، ستوده فر،  يادگیری فراهم و ياددهی

؛ 0181يادگیری و در نتیجه تحولات ساختاری در ارکان نظام تربیتی شود )جاودانی و پرداختچی،  -منتهی به اصلاح فرايند ياددهی

 (.0185؛ ابراهیم زاده، 0188فراستخواه، 

کیفیت ياددهی و يادگیری در آموزش عالی )شکور نیا،الهام پور و  با توجه به نقش و تاثیر عملکرد اعضای هیئت علمی در توسعه

( می توان مهم ترين وظیفه اعضای 0994( و ايجاد موفقیت مطلوب در تحقق هدف های آموزشی )شعبانی، 0181دشت بزرگی، 

ين در حالی است که  يادگیری دانشجويان در آموزش عالی دانست. ا -هیات علمی را طرح ريزی، اجرا و مديريت جريان ياددهی

 گفت توانمی اين وجود با( 0192 محمدی، مهر) دارد وجود يادگیری و تدريس یرابطه پیرامون متفاوتی های ديدگاه و ها انديشه

 اثربخشی و کیفیت پیرامون هنوز اگر چه. است فرايند اين بخشی اثر و کیفیت شود، می تلقی مهم يادگیری ياددهی جريان در آنچه

 .(5101و ديگران،  5دارد)جاکوب وجود نظر اختلاف صاحبنظران میان يادگیری  ياددهی نظام در

دارای  دهد نیزمی تشکیل را آموزشی مباحث ی همه اصلی محور نوعی که به يادگیری-نظام ياددهی کیفیت از طرفی ديگر

مطالعات و تحقیقات زيادی در اين ارتباط انجام به گونه ای که   (0187سنجش و ارزيابی بوده )عزيزی،  جهت متفاوتی معیارهای

( نیز به مطالعه 0987) 2(. وين اشتاين5112، 4اشاره نمود )کلب و کلب1شده که از آن جمله می توان به سبک های يادگیری کلب

جويان را در ده دانشجويان پرداخته که در اين چارچوب نقاط قوت و ضعف مطالعه و يادگیری دانش 1راهبردهای مطالعه و يادگیری

رده شامل )نگرش، انگیزش، کنترل وقت، اضطراب، تمرکز، پردازش اطلاعات، انتخاب ايده اصلی، راهنمای مطالعه، خودآزمايی و 

 -( نیز راهبردهای ياددهی5111) 7(؛ کانو0181راهبردهای آزمون مورد بررسی قرار داده است )خديوزاده، سیف و ولايی، 

 جای می دهد. 01و خود نظم دهی 9، خواستن8مهارت يادگیری را در سه مولفه

توان به تاثیر يادگیری انجام شده است که از آن جمله می -همچنین تحقیقات متعددی نیز در زمینه عوامل موثر بر فرايند ياددهی

ر نقشه ی مفهومی (، تاثی5112، 05(، تاثیر فضا و جو آموزشی )ويلسون و  فولر5112، 00شیوه تدريس و روش های آموزشی )برادی

( اشاره نمود. همچنین بررسی میزان استفاده 5118، 01(، تاثیر شیوه های ارزشیابی )لیونگ، موک و ونگ5112بر يادگیری )برادی، 

(، رابطه بین جهت 0189دانشجويان از مهارت های مطالعه و يادگیری و رابطه آن با وضعیت تحصیلی آنان )عبدخدائی و غفاری، 

(، آمادگی خود راهبری در يادگیری و سبک 0190و راهبردهای يادگیری در تبیین موفقیت تحصیلی )صمدی، گیری انگیزشی 
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( و نقش  فناوری اطلاعات و ارتباطات در تحول فرايند 0189های يادگیری )صفوی، شوشتری زاده، محمودی و يار محمديان، 

آموزش  در تدريس و اثربخشی کیفیت مسیر در لات قابل بروزمشک شناسايی تحلیلی (. چارچوب 0189يادگیری )نجفی،  -ياددهی

سازی رويکردهای سیستمی عقلايی، طبیعی و باز به مديريت کلاس درس ) ترک زاده، (، مفهوم0195عالی )ترک زاده و محترم، 

اده،محمدی و ؛ترک ز0191يادگیری در آموزش عالی )ترک زاده و ستوده،  -( و نظام جامع ياددهی0194محترم، نهاوندی، 

 باشند.( قابل ذکر می0194ستوده،

يادگیری اغلب بر چارچوب ها، سبک ها، مهارت ها و راهبردهای يادگیری متمرکز بوده  -تحقیقات انجام شده در زمینه ياددهی

 ی ترکدر مطالعه تا آنجا که محقق جستجو نموده است تنها اند و عوامل موثر بر يادگیری و مطالعه را مورد بررسی قرار داده اند،

يادگیری به صورت يک نظام رفتاری منسجم مورد  -فرايند ياددهی (0194ستوده) و زاده، محمدی ( و ترک0191 ستوده) و زاده

)هوی و  0ها به سمت ساختار توانا سازمطالعه و بررسی قرار گرفته است. اين در حالی است که به دلیل تغییر ساختار دانشگاه

؛ ترک 0191هرچه بیشتر به محیط )عطافر و همکاران،  1( و حرکت به سمت پاسخگويی0191؛ ترک زاده و محترم، 5101 5میسکل

( و 0187؛ سلیمی و همکاران، 5101، 2؛ پنی و کارملی5104، 4؛ هامرفلت0194؛ ترک زاده و عبد شريفی،5102زاده و نکومند، 

يادگیری در  -(، ضروری است ياددهی0188؛ فراستخواه، 0181و پرداختچی،  تحولات مرتبط با دانشگاه های نسل سوم )جاودانی

 آموزش عالی، با رويکردی سیستمی و نگرشی جديد در قالب يک نظام جامع عملکردی اثربخش توسعه داده شود. 

 تبع ی خاص باشد که بهديدگاه سیستم از متاثر تواندمی سیستم يک عنوان به يادگیری-ياددهی فرايند گرديد، ذکر آنچه اساس بر

 نظام های رفتاری روی ها ديدگاه اين از کدام هر که اين مهم ی مسأله. تحت الشعاع قرار می دهد را يادگیری-ياددهی نظام آن

 بر ها آن تاثیر و سازوار شونده سیستم پیچیده ديدگاه به توجه دارد. با پی در را خاصی پیامدهای و نتايج که کنندمی تاکید مختلفی

 که شد خواهد کشیده خاصی سوی و سمت به و بود خواهد متاثر نیز يادگیری -ياددهی سیستم قاعدتاً مختلف، متغیرهای روی

ديدگاه سیستم پیچیده  تاکنون لازم به ذکر است که .نمود مشاهده ها سیستم نیز و افراد کار در توان می را آن عملیاتی شواهد

 -ياددهی نظام روی نیز آنها و نقش تاثیر بنابراين و نشده بندی قالب و شناسايی يادگیری-ياددهی نظام مورد در سازوار شونده

با توجه به موارد اشاره شده اين پژوهش به دنبال آن است  .است در قالب نظامی جامع تعريف نگرديده عالی آموزش و يادگیری

يادگیری چگونه تعريف خواهد شد و ابعاد، اجزا و ارکان کلیدی آن چه -، نظام ياددهی سازوار شونده که با نگاه سیستم پیچیده

مفهوم، ويژگی يا جايگاهی به خود خواهند گرفت. به نظر می رسد که تسری اين ديدگاه هم از لحاظ نظری به بسط مطالعات در 

ارزيابی، پیش بینی،تبیین و تجويز در اين حوزه  يادگیری منجر شود و هم چارچوب تحلیلی مفیدی برای شناسايی،-حوزه ياددهی

 فراهم آورد.

 پیشینه پژوهش

با توجه به آنچه که اشاره شد و با عنايت به نقش و جايگاه دانشگاه ها و حساسیت زياد مردم به عملکرد آن، اين نهاد بايد در هر دو 

(. چرا که 0188؛ جعفری و همکاران، 0192رزی، زاده و کشاوبعد کمی و کیفی و به صورت موزون و متعادل رشد کند )ترک

آموزش عالی به عنوان نمود بارز سرمايه گذاری نیروی انسانی نقش اصلی را در تربیت و تامین نیروی انسانی کارآمد بر عهده دارد 

ه رو بوده است (. از سوی ديگر آموزش عالی در دو دهه گذشته با مسائل و چالش های متعددی رو ب0188)مدهوشی و همکاران، 

يادگیری که بتواند مفاهیم و ارزش های -(. از اين رو حرکت به سمت تدوين نظام جامع ياددهی0191)صالحی عمران و همکاران، 
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( تدوين و اجرای برنامه های استراتژيک خاص 5110، 0اساسی دانشگاه برای رويارويی با هرگونه تغییر و تحول )لوپز و لانزر

(، همچنین به کارگیری روش ها و نهادينه نمودن يادگیری سازمانی و بهبود مداوم 5111صدق راد، فضاهای دانشگاهی )م

 ( را تسهیل نمايد ضرورتی مهم قلمداد می گردد.0191؛ صالحی عمران و همکاران، 5101 5)کاسپراويسیت

وظیفه اصلی دانشگاه را تامین يادگیری يادگیری بر اساس مواردی از قبیل؛ رسالت دانشگاه ها )که -از سوی ديگر موضوع ياددهی

در سطح بالا می داند(، تاکید بر نقش فرهنگ دانشگاه ها )که از نوع فرهنگ حرفه ای است(، تاکید بر نقش پیشگامی آموزش 

یان نمود (. از اين رو می توان ب0188عالی و حفظ قدرت دانش در ايجاد مزيت رقابتی اخیراً مورد توجه قرار گرفته اند )آهنچیان، 

برخورداری از نظام آموزشی عواملی از جمله  یدر گرو پاسخگويی و تحقق فلسفه وجودیهای در زمینه دانشگاه توفیق يککه 

 (.5102)ترک زاده، نکومند،  است، اثربخش و پاسخگو منسجم

ری و تصمیم گیری جهت آموزش در نظام آموزش عالی، نمايش دانش نیست، بلکه فرايندی است که شامل شناسايی سطح يادگی

(. اعضای هیات علمی با تربیت نیروی انسانی ماهر و 5117؛ بويد، 5119مداخلات تسريع کننده يادگیری می باشد )قربانی، 

؛ مزينانی، 0191متخصص جامعه، از اساسی ترين عناصر توسعه و پیشرفت کشور به شمار می آيند )صالحی عمران و همکاران، 

اثیرگذارترين عوامل نظام های آموزشی محسوب شده و کمیت و کیفیت وظايف آنان تاثیر مستقیم بر (. همچنین جزو ت5110

-( بیان می5112(. به گونه ای که ادهمی )0182؛ شعبانی ورکی، 0194عملکرد و کارايی آموزش عالی دارد )ابازری وهمکاران، 

تقای انگیزه، نشاط، نوآوری و افزايش کارايی اعضای هیات يادگیری در نظام آموزش عالی در ار -کند: کیفیت فرايند ياددهی

( بر اين اساس يکی از موثرترين و کارسازترين مولفه های نظام آموزش 0188علمی و دانشجويان تاثیر به سزايی دارد )عسکری، 

هر چیز در روش های  عالی را اعضای هیئت علمی و اساتید دانشگاه تشکیل می دهند و عملکرد و سلوک حرفه ای آنان بیش از

( همچنین مايرز، واشبورن و 0181؛ ذوالفقار و مهر محمدی، 0195 زاده، قلی سیوکی و حسین تدريس شان متجلی است )سعیدی

(، معتقدند که نظام آموزش عالی در صورتی در انجام رسالت خود موفق خواهد شد که دارای استادانی برخوردار از 5114) 1ديرز

 صلاحیت علمی و آشنا به روشهای آموزشی و مجهز به مهارتهای آموزشی، شغلی و حرفه ای باشد.

 اساسی ترين از که باشد می جامعه پايدار توسعه ی و رشد زمینه ی در ويژه ای وظايف و کارکردها دارای عالی، آموزش نهاد

 و تحقق و رشد به کمک و جامعه رهبران و مديران افراد، تخصصی تربیت منظور به دانشجويان آموزش امر به می توان آنها

موجود  وضعیت نظر به وجود اين با (.0187کرد )عزيزی،  اشاره بشری دانش مرزهای ی جهت توسعه در آنها فکری قابلیتهای

 بديهی يادگیری در آموزش عالی به طور کلی و در بسیاری از مؤسسات آن، در موارد زيادی جای بهبود و توسعه دارد. -ياددهی

 عوامل و ديدگاهها اساس همین بر باشند داشته نقش وضعیت اين بروز در متکثری می توانند و متعدد مختلف، عوامل و علل است

 (. اما0182 ؛ شعبانی،0187 ؛ عزيزی،5102 4؛ کومار و بردواج5102)موسوی و همکاران،  است شده مطرح زمینه در اين مختلفی

می رسند  نظر به کلی بسیار در برخی ديگر و جزءنگر به گونه ای که در برخی موارد پرداخته اند موضوع به منظر خود از کدام هر

 يادگیری( در-)ياددهی تدريس اثربخشی نظام و کیفیت ینه یزم در اصلی دغدغه يک عنوان به می تواند آنچه در صورتی که

 اجزا کلیه ی اثربخشی و کیفیت بحث  تدريس،2تعاملی و کلیّ ويژگی توجه به با باشد مطرح ما آموزش عالی مراکز و دانشگاه ها

  .می باشد محیط و به شکل بومی با تعامل در و همديگر با تعامل در نظام اين موجود در فرايندهای و

                                                           
1 Lopez & Lanzer 
2 Kasperaviciute 
3 Mayers, Washburn & dyers 
4 Kumar  & Bhardwaj 
5 Holestistic 
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 کیفیت بر متعدد و پربعدی با توجه به ديدگاه های سیستمی نوين عوامل بلکه نیست؛ وخطی ساده امری عالی آموزش در تدريس

 کاستی ها در برخی بروز بر مؤثر عوامل و علل رفع برای تلاش و شناسايی لذا .(05102است )سیونسون مؤثر آن اثر بخشی و

 پربعد و پیچیدگی شود تأکید است همچنین لازم .است سیستمی رويکرد با تعاملی فرايندی نگاه مستلزم آن، اثربخشی و کیفیت

 ارزيابی، نظارت، به کم توجهی موجب نبايد همگان، قبول مورد و استانداردهای ملاکها فقدان و عالی آموزش در تدريس بودن

گردد )ترک زاده و محترم،  عالی آموزش در تدريس کیفیت تضمین و تأمین جهت در اصولی و مشکل گشايی مشکل شناسی

مطالعات صورت گرفته در اين ارتباط طیف وسیعی را در ديدگاه مختلف سیستمی به خود اختصاص داده اند که در ادامه (. 0195

 (.0)جدول  به اختصار ذکر شده است
 

 یادگیری -: خلاصه برخی مطالعات انجام شده در حوزه یاددهی (1) جدول

 خلاصه نتایج حوزه مطالعه پژوهشگران

آرونسون و همکاران 

(5105) 
 تأملی يادگیری برای ارتقای رويکردهايی

 به نسبت بودند کرده تأمل استفاده راهنمای از که يادگیرندگانی در تأمل امتیاز

 .بود بهتر بود، شده بیان آنها تأمل برای تعريف فقط که افرادی

 نیاشو، ايوريا،

 و سافتا جرجیانا

 (5100) 5سوديتو

 برای يادگیری -ياددهی  نظام دوجانبه بهسازی

 دانشگاه آموزشی نظام بهبود

 دانش و معلمان عملی فعالیتهای و سمینارها تدريس، راهبردهای و روشهای

 به يابی دست در آنان عملکرد اثربخشی در ای کننده تعیین نقش آموزان

 .دارد دانشگاهی تحصیلات

 تأملی ياددهی (5100تايس )
 اعمال شروع به محض زيرا است چرخه ای فرايند يک نیز تأملی ياددهی

 شود می شروع ارزشیابی مجددا و تأمل چرخه تغییرات،

و  یکوهستان نجات،

 (0191) يیرضا
 یریادگي یکردهايبر رو ینقشه مفهوم ریتاث

 یدر گروه آزمون پس از استفاده از نقشه مفهوم قیعم کردينمره رو نیانگیم

 .ابدي یم شيافزا یآزمون به طور معنادار شینسبت به پ

 (0191) يیرضا
 یکلب و سبک ها یریادگي یها وهیرابطه ش

 و مامفورد یهان یریادگي

 یلیبا عملکرد تحص یانتزاع یکلب فقط مفهوم ساز یریادگي یها وهیش نیاز ب

 دارد، یدار یرابطه مثبت و معن انيدانشجو

 (0190) یصمد
 یدهارو راهب یزشیانگ یریجهت گ نیرابطه ب

 یلیتحص تیموفق نییدر تب یریادگي

 یلیتحص تیعدم موفق ینیب شیپسهم را در  نيشتریب ،یزشیانگ یریجهت گ

 در مرحله بعد قرار داشتند یریادگي یداشته و راهبردها

 (0190) مقدم زاده
و غیر  یی سیستمتاثیر هر يک از اين رويکرد ها

 روش مرسوم بر يادگیری و يادداری سیستمی با

تاثیر طراحی آموزشی مبتنی بر ساختن گرايی بر يادگیری دانش آموزان بیشتر 

تاثیر طراحی آموزشی مبتنی بر ساختن گرايی بر  همچنیناز روش مرسوم است 

 يادداری دانش آموزان بیشتر از روش مرسوم است

 (0190) عباسی
تخصصی معلمان بررسی میزان مهارت حرفه ای و 

 يادگیری -در فرايند ياددهی

بین میانگین قابلیت های شناختی ،انگیزشی و ارتباطی معلمان با میانگین کسب 

 شده تفاوت معنی داری مشاهده شده است

 (0190) قهرمانی فرد
طرّاحی و اعتبارسنجی مدل بومی استانداردهای 

 يادگیری –های ياددهی ای معلمّان در محیطحرفه

را در « درسهای استفاده از فناوری در کلاسدانش و مهارت» عامل مان معلّ

را در « تربیتی معلّم -های فلسفی ها و ديدگاهنگرش»اولويت اولّ و عامل

 اندبندی نمودهاولويت آخر رتبه

 يادگیری -امکان سنجی اجرای نظام ياددهی (0195) شهرکی
يادگیری  -ه های ياددهیدانش آموزان مقطع متوسطه برای شرکت در دور

 الکترونیکی از آمادگی نسبی برخوردار بودند

 

 شاهولی کوه شوری

(0195) 

 

يادگیری مبتنی  -بررسی و تبیین رويکرد ياددهی

بر پارادايم پیچیدگی و کاربست آن در نظام 

 

ی درسی پويا و کاربست اين رويکرد در نظام آموزشی مستلزم برنامه

باشد اما پارادايم نگر میو آموزش و تربیت معلمان پیچیده ای،فرارشته

                                                           
1 Svensson 

 
2  Iurea, Neacşu, Georgiana Safta & Suditu 



  22/  سازوار شونده دهیچیپ ستمی: توسعه رهیافت سیریادگی-یاددهیالگوها و چارچوب های  بیفراترک

 -پیچیدگی رهنمودهايی چون غیرخطی و چندبُعدی بودن فرآيند ياددهی آموزشی است

های آموزشی ی پژوهش را برای نظاممثابهيادگیری، و ياددهی و يادگیری به

 .توان برای تکمیل رويکردهای فعلی استفاده نموددارد که از آنها می

 (0191) ی فررخشان
-ررسی سیر تاريخی رويکردهای ياددهیب

 يادگیری در ايران پس از تاسیس دارالفنون

الگوی تدريس حافظه مدار، الگوی تدريس فعالیت مدار و الگوی تدريس 

هوشمند بیانگر سیر تحولی الگوهای تدريس و دانش آموز با معلومات و معلم 

نما و در نهايت در زمان کنونی آموزنده و سپس دانش آموز کارامد و معلم راه

دانش آموز کامل و معلم پژوهشگر بیانگر سیر تحولی نقش و جايگاه معلم و 

 باشددانش آموز در نظام آموزشی می

  و مصطفی

 (0191) آقاحسینی

بررسی تطبیقی نقش و روش تربیتی معلمان در 

فرايند ياددهی يادگیری از ديدگاه جان ديويی و 

 ابن سینا

فردی، آموزش گروهی و تدريس براساس رغبتها ، استعدادها  تفاوتهایرعايت 

 يادگیری–و علايق دانش آموزان از مهمترين اهداف معلمان در فرايند ياددهی 

 . دارند اشتراک باهم که است فیلسوف دو اين

 (0194) دولتی
شناسايی و اولويت بندی روش های بهبود فرآيند 

 مدارس يادگیری –ياددهی 

ها و مطالعه عمیق مبانی نظری، در ايج حاصل از تحلیل محتوای مصاحبه. نت

ای محقق ساخته در دو بخش وضعیت مطلوب و وضعیت -قالب پرسشنامه

 موجود تنظیم گرديد

 يادگیری-های فرايند ياددهیشناخت آسیب (0194) بردبار
بعد؛  1های آموزشی در ست که مهمترين آسیبا دهنده آن نتايج نشان

 ای برخوردارند،تدريس، ارتباطی و ارزشیابی از اهمیت ويژه

 (0194) عابدينی

بررسی نقش نگرش معلمان نسبت به کاربرد 

تکنولوژی در صلاحیت ها و مهارت های آنان به 

 جهت کاربست فناوری اطلاعات و ارتباطات

(ICT) يادگیری -در فرايند ياددهی 

دم تاثیرگذاری تکنولوژی در آموزش، يافته ها نشان می دهد که به جز مولفه ع

ساير مولفه های نگرش نسبت به تکنولوژی قادر به پیش بینی صلاحیت ها و 

 معلمان هستند. ICT مهارت های کاربست

 (0194) بردبار

بررسی رابطه بین نوآوری دانشگاهی و گرايش 

دانشجويان به يادگیری مادام العمر با واسطه گری 

 –مهارت اعضای هیئت علمی در فرايند ياددهی 

 يادگیری

 –بین نوآوری دانشگاهی ، مهارت اعضای هیات علمی در فرايند ياددهی 

 معناداری و تمثب رابطه العمر مادام يادگیری به دانشجويان گرايش و يادگیری

 دارد وجود

ترک زاده، محمدی 

 (0194و ستوده فر )

يادگیری  -تدوين و اعتباريابی نظام جامع ياددهی

 در آموزش عالی

 مضمون سه بر مشتمل تواندمی  عالی آموزش در يادگیری -ياددهی نظام يک

 يک که توسعه آنها همزمان تعامل بر مبتنی و عملکردی و ساختاری مفهومی،

 بديا می عالی آموزش در يادگیری -ياددهی نظام

ترک زاده، محترم و 

 (0194نهاوندی )

سازی رويکردهای سیستمی عقلايی، طبیعی مفهوم

 و باز به مديريت کلاس درس

های يادگیری و تسهیل فرايند سیستم اجتماعی پربُعد و پیچیده با ايجاد فرصت

آموزشی را تحت تأثیر  ياددهی ـ يادگیری، عملاً اثربخشی و کارايی مراکز

 دهدجدی قرار می

 (0192) بوعذار
 هيادگیری بر مبنای فلسف -تبیین فرايند ياددهی

 تعلیم و تربیت جمهوری اسلامی هتدوين شد

که مبتنی بر فلسفه ای  هدشدلالت هايی برای تربیت اسلامی استنتاج و ارائه 

 استبومی با مبانی قابل دفاع و در عین حال کاربردی 

 عابدينی(؛ 0194) بردبار(؛ 0194(؛ ترک زاده، محمدی و ستوده فر )0194(؛ ترک زاده، محترم و نهاوندی )0192) بوعذار بع:من

(؛ آرونسون و 0190) مقدم زاده(: 0195) شهرکی(؛ 0191) رخشانی فر(؛ 0191) آقاحسینی  و مصطفی(؛ 0194) دولتی(؛ 0194)

 (5105همکاران )

، صورت گرفته یاديز قاتیتحق یریادگي -یاددهي نهیدر زمبا وجود اين که گرفت  جهیتوان نت یانجام شده م یپژوهش ها جينتا زا

و عوامل موثر بر  یریادگي -یاددهي یسبک ها یو به بررس اندانجام شده يادگیری -با موضوع ياددهی  یداخل قاتیاکثر تحقو 

با تمرکز بر ديدگاه های مختلف مطرح در رهیافت سیستمی انجام شده  قاتیتحقاز  کدام چیه می شودمشاهده ، اما اندآنها پرداخته

 انجام نگرديده است. 
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 سوال 

 مفهوم سازی می شود؟ سازوار شوندهيادگیری در آموزش عالی چگونه بر حسب ديدگاه سیستم پیچیده –نظام ياددهی 

 روش 

و نمونه های فرايند ياددهی يادگیری در نظام دانشگاهی در مطالعه حاضر از روش فراترکیب جهت تجزيه و ترکیب مطالعات 

(. اين 5110استفاده شده است. فراترکیب روشی کیفی برای ايجاد دانش و تفسیر نتايج از مطالعات پیشین است )پترسون و ديگران، 

به کار می رود )ساندولوسکی و  های جديد و تفسیر آنهاروش مانند فراتحلیل، برای يکپارچه سازی چندين مطالعه برای ايجاد يافته

( اما فراترکیب برخلاف فراتحلیل که بر داده های کمی و رويکردهای آماری تاکید دارد، متمرکز بر مطالعات 5117بارووس، 

تر است. در اين روش اطلاعات و يافته های مطالعات کیفی در موضوع کیفی و تفسیر و تحلیل عمیق از آن ها به جهت فهم عمیق

(. از اين رو برای کشف زمینه 0191و مشابه بررسی شده و تفسیر عمیقی در آن ارتباط ارائه می گردد)سهرابی و همکاران،  مرتبط

های فرعی و اصلی که موجب ارتقا دانش و ديد جامع تری را در حوزه مورد بررسی به وجود می آورد مورد استفاده قرار می گیرد 

 (.0191)نقی زاده و همکاران، 

اين مطالعه نیز از يک روش مرور نظام مند، جهت شناسايی، ارزيابی انتقادی و ترکیب مطالعات در حوزه فرايند ياددهی در  

های کلیدی مطالعه )به طور نمونه استراتژی ها و يادگیری استفاده شد. فراترکیب حاضر شامل سه مرحله بود. درگام اول ويژگی

راج شد. در گام دوم يافته های پژوهشی هر تحقیق، مقاله يا طرح پژوهشی استخراج شد. الزامات فرايند ياددهی يادگیری( استخ

نهايتاً موضوعات نوظهور مطالعات در کنار توضیحاتی برای تشريح هر يک از موضوعات استخراج شد. جستجو براساس واژگان 

به صورت مجزا و ترکیبی انجام گرفت. لازم « دگیریيا –فرايند ياددهی »و « نظام ياددهی يادگیری»، «يادگیری»، «ياددهی»کلیدی 

هايی بود که به نظام ياددهی يادگیری پرداخته به ذکر است که در تجزيه و تحلیل مطالعات انتخاب شده تمرکز بر فعالیت ها و روش

 بودند.

 یافته ها و نتایج

مینه ياددهی يادگیری شمای کلی از تاکیدات هر ديدگاه در ز سازوار شوندهبا توجه به تاکید اين مطالعه بر رهیافت سیستم پیچیده 

 نشان داده شده است. 5در موضوع ياددهی يادگیری حاصل آمد که در قالب جدول 

 
 یادگیری -در یاددهی سازوار شونده: کانون های تمرکز دیدگاه سیستم پیچیده (2)جدول 

 کانون تمرکز دیدگاه سیستمی

ديدگاه سیستم 

پیچیده 

 سازوارشونده

 حرکت آشوب لبه در که شود می فرض ها پیدايی نو و ها پويايی از سرشار و متحول يادگیری سیستمی -از ديدگاه اين سیستم يادهی

دفع  ها وفرصت گیری حداکثری ازکند که ملاک اثربخشی آن پاسخگويی به مقتضیات محیط راهبردی و کارايی آن بهره می

می باشد. کلید موفقیت در اين ديدگاه مديريت جريان ياددهی يادگیری در لبه آشوب از طريق  کمترين هزينههای محیطی با تهديد

توسعه و بهره برداری از مناطق فعالیتی می باشد که در تلاطم پويايی های سیستم شکل می گیرد می باشد و نهايتاً رهبری و راهبردی 

 سیستم و مديريت محیط تعاملی هم اضافه شود.

ترک زاده  (0195(؛ اسکات)5101(؛ هوی و میسکل)0191(؛ مهرمحمدی)0194)ترک زاده، محترم و نهاوندی، (؛ 0194منبع:متین)

(0188) 

می توان اذعان داشت که تاکیدات ديدگاه در موضوع ياددهی يادگیری از يک تنوع و تعدد  5مطابق محتوای ارائه شده در جدول 

ن حال در يک طیف گسترده قابل ارائه می باشد با اين حال توجه به اين نکته ضروری می نمايد که معنايی برخوردار است و در عی

نظام های ياددهی يادگیری به شکل کامل در ديدگاه مذکور قرار نمی گیرد و براساس کانون های تمرکز هر ديدگاه می توان به 

ختلف سیستمی دانست. به گونه ای که از منظر ديدگاه سیستم شکل نسبی يک نظام ياددهی يادگیری را متاثر از ديدگاه های م

 عنوان به را سیستم عوض در و کشیده، چالش به را معلولی و علت ساده مفروضات که است پیچیده سازوار شونده ديدگاهی
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 آن، توسط و گرفته قرار سیستم تاثیر تحت همزمان طور به مختلف اجزای بین روابط و تعاملات آن، در که نگرد می پويا فرايندی

 شناخت طريق از امور تحلیل و تجزيه و تفکر شیوه يک سازوارشونده پیچیده سیستم شکل، ترين ساده در. شوند می داده شکل

 پیچیده سیستم (.5101 انگلستان، بهداشت موسسه) است معلولی و علت روابط بر تمرکز جای به متقابل روابط و الگوها پیچیدگی،

 رفتار به پاسخ و بررسی جهت نیاز مورد قواعد از ای مجموعه به توجه با که است عامل يا و مولفه تعدادی شامل شونده سازوار

 -کنند. به همین جهت از ديدگاه اين سیستم، يادهی می برقرار ارتباط يکديگر با سیستم رفتار نتیجه در و خود منظور به يکديگر

کند که اثر بخشی آن  می حرکت آشوب لبه در که شود می فرض ها پیدايی نو و ها پويايی از سرشار و متحول يادگیری سیستمی

های محیطی با کمترين هزينه دفع تهديد ها وفرصت گیری حداکثری ازپاسخگويی به مقتضیات محیط راهبردی و کارايی آن بهره

 شود(.موقعیت محاسبه و ارزيابی می )همه آن ها متناسب با

همانطور که در آغاز بحث بیان شد، توجه به موضوع ياددهی و يادگیری با پیشینه غنی که در آن وجود دارد نشان از اهمیت وافر 

در مطالعه  سازوار شوندهاين حوزه مطالعاتی دارد. با اين حال با عنايت به مطالبی که در قبل بیان شد رهیافت سیستم پیچیده 

کمک شايانی در فهم و کاربست الگو در نظام آموزش عالی به دنبال خواهد داشت لذا در يادگیری -چارچوب های ياددهی

و با فراترکیب انجام شده در مطالعات و  سازوار شوندهيادگیری و با عنايت به مفروضات ديدگاه سیستم پیچیده –موضوع ياددهی

 می توان تدوين نمود: 0و شکل 1یر به شرح جدول مضمون فراگ 2چارچوب های ياددهی يادگیری و تحلیل مضامین مرتبط با آن 

 
 سازوار شونده: مولفه های حاصل از فراترکیب چارچوب های یاددهی یادگیری در ارتباط با رهیافت سیستم پیچیده (3) جدول

-ابعاد یاددهی

 یادگیری

 دیدگاه سیستمی

 پیچیده سازوار شونده

 عامل انسانی

 )یاددهنده و یادگیرنده(
 اثربخشی ساختار فضا ظرفیت

 تمرکز

چشم انداز 

 هدف
 چشم انداز هدف

 پاسخگويی به سیستم

 بقای معنا دار

 سازواری

 توسعه و تکامل

 نفوذپذيری

 خود بوم سازماندهی

 تعادل پوبا

 پويايی

 پیوندپذيری

ارتباطات متقابل 

 چندجانبه

 تناسب طبیعی

 ظرفیت يادگیری

خاصیت جذب 

 کنندگی

 انعطاف پذيری تغییر

 انداز هدفچشم 

پاسخگويی به محیط 

 راهبردس

 تقارن معنادار

 درجه آزادی بالا

 سازواری

 توسعه و تکامل پذيری

 پويايی

 تنوع پذيری

 پیوند پذيری

 ظرفیت يادگیری

 غیر خطی

 نوخاستگی

 فراکتالی بودن

 انعطاف پذيری

 سیالت زمان

 تغییر

 درجه آزادی بالا

 رفتارهای بی قاعده

 تنوع پذيری

 پئیايی

 پذيریپیوند 

 ارتباطات متقابل

 انعطاف پذيری

 جريان اثر

 هدف انداز چشم

 محیط به گويی پاسخ

 راهبردی

 معنادار بقای

 راهبردی محیط

 بالا آزادی درجه

 سازواری

 پذيری تکامل و توسعه

 قاعده بی رفتارهای

 (نوپديد)

 نفوذپذيری

 سازماندهی بوم خود

 (آشوبی) پويا تعادل

 پذيری تنوع

 پويايی

 پذيری پیوند

 ساده قواعد

 تکرار

 گرايی کل

 چند متقابل ارتباطات

پاسخگويی محیط 

 راهبردی

 چشم انداز هدف

 دار بقای معنا

 مديريت محیط تعاملی

 تصوير بزرگ

 خود بوم سازماندهی

 

پاسخ 

گويی به 

محیط 

 راهبردی

بقای 

 معنادار

مفاهیم 

و 

ويژگی 

های 

 کلیدی

محیط 

 راهبردی

درجه 

 آزادی بالا

 سازواری

توسعه و 

تکامل 

 پذيری

رفتارهای 

بی قاعده 

 )نوپديد(

 نفوذپذيری
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خود بوم 

 سازماندهی

 جانبه

 طبیعی تناسب

 يادگیری ظرفیت

 اثر جريان

 بودن خطی غیر

 بودن فراکنشی

 نوخاستگی

 جذب خاصیت

 کنندگی

 بودن فراکتالی

 بزرگ تصوير

 پیچیدگی

 زمانی سیالیت

 پذيری انعطاف

 تغییر

تعادل پويا 

 )آشوبی(

تنوع 

 پذيری

 پويايی

پیوند 

 پذيری

قواعد 

 ساده

 تکرار

 کل گرايی

ارتباطات 

متقابل چند 

 جانبه

تناسب 

 طبیعی

ظرفیت 

 يادگیری

 جريان اثر

غیر خطی 

 بودن

فراکنشی 

 بودن

 نوخاستگی

خاصیت 

جذب 

 کنندگی

فراکتالی 

 بودن

تصوير 

 بزرگ

 پیچیدگی

سیالیت 

 زمانی

انعطاف 

 پذيری

 تغییر
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را می توان در  0بر اين اساس با فراترکیب صورت گرفته در مطالعات و پیشینه موضوع، الگويی مشتمل بر ابعاد اشاره شده در شکل  

 اين باب ارائه نمود. 

 

 و تقسیم بندی حاصل از فراترکیب در مولفه های ياددهی يادگیری مستفاد 1همان گونه که از مفاد جدول 

می گردد. وجه اشتراک مطالعات متعدد و متنوع انجام شده در حوزه ياددهی يادگیری تمرکز بر پنج مولفه اساسی: عامل  

نوع نگاه  سازوار شونده يادگیرنده(، فضا، ساختار، ظرفیت و اثربخشی است بر اين اساس در ديدگاه سیستم پیچیده-انسانی)ياددهنده

م ياددهی يادگیری متفاوت و متمايز از هم می باشد که با مقايسه و تحلیلی صريح می توان سیر به هر کدام از اين مولفه های نظا

 تطور و کانون های تمرکز متمايز در حوزه ياددهی يادگیری را به آشکارا ملاحظه نمود. 

 

 
 هیافت سیسیتم پیچیده سازوار شوندهیادگیری در ارتباط با ر-: مولفه های حاصل از فراترکیب مطالعات و چارچوب های یاددهی(1) شکل

 

از منظر اين ديدگاه عامل انسانی موجودی نفوذپذير و تکامل يابنده است که بايد بتواند در راستای نیل به بقای معنادار )مفید و موثر( 

لیت سازواری در محیط راهبردی و توانمندی برای پاسخگويی به محیط راهبردی در راستای چشم انداز هدف مطلوب خود به قاب
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بالايی دست يابد تا بتواند در يک جريان تناسب طبیعی به تعادلی پويا در ارتباط با خود و محیط پويای پیچیده خود درست يابد در 

اين مسیر توسعه ويژگی های پويايی، پیوند پذيری، ظرفیت يادگیری، خاصیت جذب کنندگی، انعطاف پذيری و نیز مهارت های 

 د جانبه می توانند زمینه ساز توسعه و تکامل پذيری او در شرايط تغییر باشد.ارتباطی متقابل چن

از منظر اين ديدگاه پويايی، تنوع پذيری، پیوند پذيری و توسعه و تکامل پذيری ظرفیت يادگیری ياددهی عاملی معنا دار )مفید 

موثر( در ارتقا سطح سازواری سیستم و در نتیجه پاسخگويی به محیط راهبردی و تامین و تضمین بقايی معنا دار و دست يابی به 

ياددهی است در اين راستا نگاه غیر خطی به ظرفیت يادگیری ياددهی و توسعه آن و درک نقش و چشم انداز هدف نظام يادگیری 

اهمیت درجه آزادی بالای ظرفیت يادگیری ياددهی در تامین و تحقق سازواری و مطلوبیت های اساسی سیستم و نیز انعطاف 

خاستگی های جديدی را متناسب با شرايط تغییر و در پذيری، سیالیت زمانی، مکانی و ويژگی فراکتالی بودن ظرفت می تواند نو

عین حال در راستای تحقق مطلوبیت های اساسی سیستم )بقای معنادار پاسخگويی به محیط راهبردی و تحقق چشم انداز هدف( 

 فراهم آورد.

ان و يادگیرندان و فعالیت های ازين منظر فضای يادگیری ياددهی بايد بتواند تنوع پذيری و درجه آزادی بالايی را برای ياددهندگ

يادگیری فراهم آورد چنین فضايی بايد قابلیت لازم برای بروز و در عین حال پرورش و تکامل رفتار های بی قاعده در  -ياددهی 

ف يادگیری درپیوندی انعطا -يادگیری، پويايی پیوند پذيری و ارتباط متقابل چند جانبه عوامل مختلف ياددهی  –جريان ياددهی 

پذير با هم ديگر را فراهم آورد تا بستر لازم برای شکل گیری و به بار نشستن جريان های اثر معنا دار )مفید و موثر( در فضای 

 يادگیری فراهم آيد. -يادگیری فی مابین عوامل مختلف )انسانی و غیر انسانی( دخیل در ياددهی  -ياددهی 

يادگیری و نیل به بقای معنادار در پیچیدگی ها  -م انداز هدف غايی سیستم ياددهی از منظر سیستم پیچیده سازوار شونده تحقق چش

و پويايی های محیط راهبردی مستلزم توسعه سازواری و ايجاد قابلیت خودبوم سازماندهی به منظور پاسخگويی به پويايی های 

ورد نظر می باشد. در اين میان ساختار نقش اساسی محیط راهبردی و نهايتا مديريت محیط تعاملی در راستای تحقق مطلوبیت های م

 -در توسعه و تحقق قابلیت و ظرفیت های لازم برای تحقق چنین منظوری را به عهده دارد. در اين معنا ساختار سیستم ياددهی 

زم و فراهم سازی ويژگی فرايند( بايد به گونه ای باشد که بتواند از طريق توسعه ظرفیت های کاربردی لا –برنامه  –يادگیری )طرح 

های سازنده ای چون درجه آزادی بالا، پويايی، نفوذ پذيری، پینود پذيری، کل گرايی، ارتباطات متقابل چند جانبه غیر خطی، 

يادگیری زمینه لازم برای توسعه و تکامل قابلیت های لازم برای سازواری و خود بوم  -سیالیت و انعطاف پذيری در سیستم ياددهی 

يادگیری بتواند با بهره  -اندهی در فضايی از تعادل پويايی سیستمی را در سیستم به وجود آورد. به گونه ای که سیستم ياددهی سازم

يادگیری و تناسب طبیعی خود را در فضای  -گیری از روش های کم هزينه مانند تکرار قواعد ساده زمینه افزايش ظرفیت ياددهی 

سیستمی فراهم آورد. تحقق چنین وضعیتی موجب نو خاستگی جريان های اثر معنا دار )مفید و  پیچیدگی و تغییر درون و برون

يادگیری می گردد. در اين مسیر طرح و اقدام فراکنشی و ارتقا خاصیت جذب کنندگی و توسعه ويژگی  -موثر( در سیستم ياددهی 

صوير بزرگ می تواند راهگشای سیستم در مواجهه و بهره فراکتالی بودن سیستم )خاصیت کل مانايی( و همواره در نظر داشتن ت

گیری خردمندانه با موقعیت ها و مناطق فعالیت های نو پديدی باشد که موجب بروز يا ايجاب رفتار های بی قاعده در سیستم 

 يادگیری گردد.  -ياددهی 

به گونه ای عمل کند که از طريق خودبوم سازماندهی يادگیری بايد بتواند  -با توجه به اينکه از منظر اين ديدگاه سیستم ياددهی 

بتواند به پويايی های محیط راهبردی پاسخ مناسب بدهد، از طرفی چشم انداز هدف بلند مدت خود را محقق نمايد و در عین حال 

هايتا بتواند از رهگذر اين حضور و تاثیری مفید و معنادار در حوزه های محتلف درون و برون سیستمی داشته باشد )بقای معنادار( تا ن

يادگیری ترسیم شده است مديريت نمايد. لذا  -سه محیط تعاملی خود را در راستای تحقق تصوير بزرگی که برای سیستم ياددهی 
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يادگیری از منظر سیستم پیچیده سازوار شونده مشتمل بر هر سه سطح درونی، بیرونی و نهادی در تعامل مکمل  -اثر بخشی ياددهی 

 همديگر مد نظر می باشد.با 

بر اين اساس بر مبنای مطالعه حاصل می توان بستری را مورد توجه قرار داد که در اين بستر پنج مولفه در خصوص فرايند ياددهی 

يادگیری وجود خواهد داشت که بر مبنای هر کدام میتوان دست به فعالیتی در نظام ياددهی يادگیری زد که بعضاً اين امکان محتمل 

 خواهد بود که در پرتوی آن نتايج متفاوت و مختلفی را در پی داشته باشد.
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