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چکیده
ایــن پژوهــش بــا هــدف تعییــن نقــش واســطه ای تحمل ناپذیــری بلاتکلیفــی در رابطــۀ بیــن کمال گرایــی مثبــت و منفــی و افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی 
دانشــجویان انجــام شــد.240 دانشــجوی مقطــع کارشناســی و کارشناســی ارشــد دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد کرمانشــاه در ســال تحصیلــی 99-1398 بــه 
روش نمونه بــرداری داوطلــب برگزیــده شــدند و بــه مقیــاس کمال گرایــی مثبــت و منفــی )تری-شــورت و دیگــران، 1995(، مقیــاس افســردگی، اضطــراب 
ــد. نتایــج نشــان داد کمال گرایــی  ــد، 1995( و مقیــاس تحمل ناپذیــری بلاتکلیفــی )فریســتون و دیگــران، 1994( پاســخ دادن ــد و لاویبان و تنیدگــی )لاویبان
منفــی بــا افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی همبســتگی مثبــت معنــادار دارد، در حالــی کــه کمال گرایــی مثبــت فقــط بــا تنیدگــی رابطــۀ مثبــت معنــادار دارد 
ــا افســردگی، اضطــراب  ــت و منفــی و ب ــی مثب ــد کمال گرای ــا هــر دو بعُ ــی ب ــری بلاتکلیف ــدارد و تحمل ناپذی ــادار ن ــا افســردگی و اضطــراب رابطــۀ معن و ب
ــری  ــرازش متوســطی دارد و نقــش واســطه ای تحمل ناپذی ــا مــدل پژوهــش ب ــج نشــان داد داده هــا ب ــن نتای ــادار دارد. هم چنب و تنیدگــی رابطــۀ مثبــت معن
ــازه های  ــه س ــازد ک ــکار می س ــه را آش ــن نکت ــش ای ــن پژوه ــای ای ــت. یافته ه ــرار نگرف ــد ق ــورد تأیی ــش م ــای پژوه ــن متغیره ــۀ بی ــی در رابط بلاتکلیف
فراتشــخیصی بــر ســلامت روانــی اثــر قابــل توجهــی داشــته و افزایــش شــدت ایــن متغیرهــا، خطــر کاهــش کیفیــت ســلامت روانــی دانشــجویان را بــه 

همــراه دارد.

واژه های کلیدی: کمال  گرایی، تحمل  ناپذیری بلاتکلیفی،  افسردگی،  اضطراب، تنیدگی

Abstract

his study aimed to determine the mediating role of intolerance of uncertainty in the relationship between positive and negative 
perfectionism and university students’ depression, anxiety and stress. A number of 240 undergraduate and graduate students 
of Islamic Azad University Kermanshah branch in 2019-20 academic year were selected by convenience sampling method 

and responded to Positive and Negative Perfectionism Scale (PNPS; Terry-Short et al, 1995), Depression, Anxiety and Stress Scale 
(DASS; Lavibond & Lavibond, 1995) and Uncertainty Intolerance Scale (IUS; Freeston et al, 1994). The results showed that maladap-
tive perfectionism had a significant positive correlation with depression, anxiety and stress, while adaptive perfectionism has a signifi-
cant positive relationship only with stress and has no significant relationship with depression and anxiety. The results also showed that 
intolerance of uncertainty has a strong positive relationship with both adaptive and maladaptive perfectionism and depression, anxiety 
and stress. The results also indicated that the hypothesized model had a moderate fit with observed data and the mediating role of 
intolerance of uncertainty in the relationship between research variables was not confirmed. The findings of the present study showed 
that the transdiagnostic structures have a significant effect on mental health and increasing the severity these variables carries the risk 
of reducing the quality of university students’ mental health.

Keywords: perfectionism, intolerance of uncertainty, depression, anxiety, stress
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1 - depression
2 - anxiety
3 - stress

4 - National Comorbidity Study
5 - Comorbidity
6 - perfectionism

مقدمه
جامعــۀ   دانشــجویی را اشــخاص ممتــاز تشــکیل 
ــا  ــون از رنج  ه ــه مص ــن جامع ــال ای ــن ح ــا ای ــد، ب می  ده
ــی  ــر ســلامت روان ــذار ب و ناراحتی  هــای روان  شــناختی اثرگ
نیســت )هانــت و آیزنبــرگ، 2010(. ســلامت روانــی به  عنوان 
بهزیســتی روان  شــناختی، هیجانــی و رفتــاری تعریف شــده و 
ــمانی را  ــلامت جس ــط و س ــره، رواب ــی روزم ــد زندگ می  توان
ــردگی1،  ــون افس ــی چ ــد. پدیده  های ــرار ده ــر ق ــت تأثی تح
اضطــراب2 و تنیدگــی3  بــر ســلامت روانــی اثــر می  گذارنــد 
ــن،  ــازند )فلم ــر می  س ــخص را متأث ــرۀ ش ــی روزم و زندگ
ــای  ــن اختلال  ه ــن و رایج  تری ــردگی از مهم  تری 2020(. افس
ــگ، 2003( کــه  روان  شــناختی به  شــمار مــی  رود )آنتی-اوتان
ــل  ــت قاب ــت، اف ــلا و بازگش ــالای ابت ــزان ب ــر می ــلاوه ب ع
توجــه عملکــرد، خودکشــی و هزینه  هــای مالــی چشــمگیری 
را بــه دنبــال دارد )گــوا و جیانــگ، 2017( و می  توانــد 
ــی و عملکــردی  ــه آســیب  های اجتماعــی، تحصیل منجــر ب
ــورث،  ــروس هلتف ــر وگ ــر، برگ در دانشــجویان شــود )کریگ
2016(. همین  طــور اضطــراب و تجربــۀ تنیدگــی  زا نیــز 
کاهش ســلامت جســمانی و روانــی را در پی  دارند )توســینت، 
شــیلدز، دورن و اســلاویچ، 2016(. در مطالعــۀ ملــی ابتــلای 
همزمــان4  گــزارش شــده کــه از هــر چهــار نفــر یکــی واجد 
ــی  ــلال اضطراب ــک اخت ــل ی ــخیصی لااق ــای تش ملاک  ه
اســت )ســادوک، ســادوک و روئیــز، 2015(. شــواهدی 
دال بــر افــت عملکــرد تحصیلــی، مشــکل در روابــط بیــن 
ــکاری، طــلاق  ــالای بی ــرخ ب ــن، ن ــردی، بهزیســتی پایی ف
ــه  ــلا ب ــی در اشــخاص مبت ــن زندگ ــت پایی بیشــتر و کیفی
انــواع اختلال  هــای اضطرابــی وجــود دارد )مولایــی، حاجلــو، 
صادقی  هشــجین، میکائیلــی و حیــدری، 2018(. وجــود 
ــت اجتماعــی خــاص دانشــجویان،  شــرایط ســنی و موقعی
آنــان را در معــرض تجربه  هــای تنیدگــی  زای متعــددی 
قــرار می  دهــد )دهقان  نیــری و ادیب  حاج  باقــری، 2011(. 
از ایــن رو ســلامت روانــی نامطلوب دانشــجویان در مقایســۀ 
ــال داشــته  ــی را به  دنب ــی جهان ــا جمعیــت عمومــی، نگران ب
اســت )ژانویــه، مادومبیــرو، چیپاماونگا، ری و عبــاس، 2018(.

یکــی از ســازه  های فراتشــخیصی مهــم که امــروزه در 
تبییــن همبــودی5  اختلال  هــای روان  شــناختی )ایــگان، وید و 
شــافران، 2011( و هم  چنیــن در سبب  شناســی، ســیر، تــداوم 
و درمــان آن  هــا نقــش مهمــی را برعهــده دارد، کمال  گرایــی6 
اســت )اســمیت، 2014؛ شــافران و مانســل، 2001؛ شــری، 
ــس،  ــری، نیالی ــی، 2014؛ ش ــکواش و لی  باگل ــرو، مش گوت
مکنیــل و اســتوارت، 2013؛ فــرای و دیبتــز، 2009(. از نظــر 
بســیاری از پژوهشــگران می  تــوان کمال  گرایــی را بــا دو بعُــد 
مثبــت و منفــی مورد ســنجش قــرار داد )کیم، چــن، مک  کن، 
کارلــو و کلیتمــن، 2015(. اشــخاص بــا کمال  گرایــی مثبــت 
ــه  ای  ــد و به  گون ــذت می  برن ــود ل ــای دشــوار خ ــلاش ه از ت
ــرای موفقیــت و پیشــرفت تــلاش می  کننــد  ــر ب انعطاف  پذی
ــی،  ــد کمال  گرای ــن بعُ ــازش  یافتۀ ای ــی س ــل ویژگ و به  دلی
دغدغه  هــا و نگرانی  هــای ناشــی از عــدم تحقــق معیارهــای 
ــک،  ــر و م ــس، پپ ــد )هری ــش می  دهن ــالا را کاه ــطح ب س
2008(. در مقابــل، اشــخاص بــا کمال  گرایــی منفــی بــا بــاور 
لــزوم دســتیابی بــه اهداف ســطح بــالا و غالبــاً غیرواقع  بینانه، 
نپذیرفتــن شکســت، ارزیابــی منفــی، تــلاش بــرای بهتریــن 
بــودن، مقایســۀ عملکــرد خــود بــا دیگــران، عــدم دریافــت 
ــت  ــازی حرم ــا و استوارس ــودن تلاش  ه ــی نب ــد، کاف تأیی
خــود بــر مبنــای میــزان دســتیابی بــه معیار  هــای شــخصی، 
بــدون توجــه بــه نتایــج منفــی آن، بــا پیامدهــای آســیب  زایی 
ــو،  ــی مواجــه می  شــوند )اســتوبر و رمب ــرای ســلامت روان ب
2007؛ الیــس، 2002؛ بلنــک و بلنــک، 1994؛ دانکلــی، 
زوروف و بلانکشــتاین، 2003؛ ســابونچی و لونــد، 1997 
و  اگان  شــافران،  فیروزآبــادی، 2015؛  ســاداتی  ، 2003؛ 
ــت و  ــک، 1990؛ ؛ فل ــون و داوری ــت، بنت ــد، 2010؛ فراس وی
هویــت، 2002؛ فلــت، هویــت، بلنکســتاین و اوبریــن،1991؛ 
ــل،  ــاداوا و دکوروی ــپ، س ــر، کال ــار، راک ــا، 2020؛ مولن کاراباب
2006؛ والــش، اوگومبا-آگوونوبــی، 2002؛ هاماچــک، 1978؛ 
ــی از آن  ــا حاک ــر، 1996(. پژوهش  ه ــت و ادیگ ــت، فل هوی
ــردگی و  ــا افس ــی ب ــت و منف ــی مثب ــه کمال  گرای ــت ک اس
اضطــراب دارای همبســتگی معنــادار منفــی و مثبــت اســت و 
ــده  ــوان عاملــی محافظت  کنن ــه عن از کمال  گرایــی مثبــت ب
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1 - intolerance of uncertainty

ــر  ــر در براب ــل خط ــوان عام ــی به  عن ــی منف و از کمال  گرای
ــران،  ــار و دیگ ــود )افش ــاد می  ش ــراب ی ــردگی و اضط افس
2011؛ روح  افــزا و دیگــران ، 2011(. گنیلــکا، اشــبی و نوبــل 
به  عنــوان  را  منفــی  کمال  گرایــی  گرایش  هــای   )2012(
عوامــل خطــر شناســایی کردنــد و دریافتنــد کــه اشــخاص بــا 
ــی  ــا کمال  گرای ــه اشــخاص ب ــی مثبــت نســبت ب کمال  گرای
منفــی و غیرکمال  گرایــان اضطــراب کمتــری را تجربــه 
ــت در  ــی مثب ــا کمال  گرای ــخاص ب ــه اش ــرا ک ــد، چ می  کنن
رویارویــی بــا رخداد  هــا از مقابلــۀ فعــال و در مقابــل، اشــخاص 
بــا کمال  گرایــی منفــی از مقابلــۀ اجتنابــی اســتفاده می  کننــد. 
ــا بررســی رابطــۀ  ــن شــفیق، گل و راســید )2017( ب هم  چنب
ــجویان  ــن دانش ــده در بی ــی ادارک  ش ــا تنیدگ ــی ب کمال  گرای
ــاداری  ــکل معن ــه ش ــی ب ــی منف ــه کمال  گرای ــد ک دریافتن
ــه  ــه  ای ک ــت، به  گون ــاط اس ــده در ارتب ــی ادراک  ش ــا تنیدگ ب
اشــخاص بــا کمال  گرایــی منفــی بــا تــرس از ارزیابــی منفــی، 
خــود را درمعــرض تنیدگــی بیشــتری قــرار می  دهنــد. بــا ایــن 
حــال، بشــارت، نادعلی، زبردســت و صالحــی )2008( دریافتند 
کــه کمال  گرایــی می  توانــد راهبردهــای مقابلــه بــا تنیدگــی 
ــان )2011( و  ــا در پژوهــش پاشــا و بزرگی ــر   ســازد ام را متأث
ــی  ــن کمال  گرای ــید )2017(، بی ــفیق، گل و راس ــش ش پژوه
مثبــت و تنیدگــی ادراک  شــده رابطــه  ای یافــت نشــد کــه این 
ــوان  ــه عن ــت ب ــی مثب ــذاری کمال  گرای ــت اثرگ ــود ماهی خ
ــد  ــرار می  ده ــش ق ــورد پرس ــده را م ــی محافظت  کنن عامل
کــه همســو بــا دیــدگاه اســتوبر و اتُــو )2006( مبنــی بــر در 
نظــر داشــتن کمال  گرایــی مثبــت به  عنــوان شــکلی مبهــم 

ــت. ــی اس از کمال    گرای
برخــی از پژوهشــگران معتقدنــد باور  هــای کمال  گرایانه 
بــه واســطۀ ناتوانــی در تحمــل بلاتکلیفــی ایجــاد می  شــوند، 
بدیــن شــکل کــه دلیــل بســیاری از باورهــای کمال  گرایانــه 
می  توانــد ناشــی از عــدم اطمینــان از پیامــد احتمالــی اعَمــال 
 باشــد )روتــر و دیگــران، 2013(. تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی1
ــوان  ــم به  عن ــای مبه ــه درک موقعیت  ه ــل ب ــکل تمای  به  ش
خطــر )داگاس و دیگــران، 2005( و ویژگــی شــخصیتی کــه 
ــت و  ــدم قطعی ــوص ع ــی در خص ــای منف ــون آن باور  ه کان
بلاتکلیفــی اســت، تعریف می  شــود )روتــج و دیگــران، 2015( 

ــد  ــته باش ــراه داش ــناختی را به  هم ــاب ش ــد اجتن ــه می  توان ک
)داگاس، اسشــوارتز و فرانســیس، 2004(. پژوهش  هــا نشــان 
داده  انــد تحمل ناپذیــری بلاتکلیفــی بــه شــکل معنــاداری بــا 
ابعــاد کمال  گرایــی در ارتبــاط اســت )نقــوی، اکبری و مــرادی، 
2017، 2018؛ یــو و روانگــژوان، 2016(. شــواهد پژوهشــی نیز 
حاکــی از آن اســت کــه تحمل ناپذیــری بلاتکلیفــی ســازه  ای 
ــر و  ــت )بوه ــراب اس ــردگی و اضط ــانگان افس ــر در نش مؤث
ــوی و  ــتاق، 2017؛ دار، دوپ ــال و مش داگاس، 2002؛ دار، ایگب
لادوســر، 2008؛ سکســتون، نورتــون، واکــر و نورتــون، 2003؛ 
کارلتــون، شــارپ و آسموندســون، 2007؛ کرامــر و دیگــران، 
ــر  ــا تأثی ــد ب ــی، 2011( و می  توان ــوی و ماهون 2001؛ مک  ای
ــا رویدادهــای تنــش  زا،  ــی ب ــی شــخص در رویاروی ــر ارزیاب ب
ــا  ــران، 2015(. ب ــادوک و دیگ ــد )س ــدید کن ــی را تش تنیدگ
آن  کــه پژوهش  هــای مختلــف نشــان داده  انــد تحمل ناپذیــری 
ــا  ــت، ام ــذار اس ــراب اثر  گ ــردگی و اضط ــی در افس بلاتکلیف
ــر در اضطــراب  ــن متغی ــه ای ــد ک ــی از آنن ــان حاک ــب آن اغل
بیــش از افســردگی   ایفــای نقــش می  کنــد )جنســن، کوهــن، 
ــری،  ــور، نصی ــرگ، 2016؛ عبدل  پ ــکو و هایمب ــن، فرس مننی
ــدی و  ــن احَ ــدی، 2019(. هم  چنب مفاخــری، منصــوری و عب
ــناختی  ــته  های روان  ش ــل همبس ــرادی )2018( در فراتحلی م
باورهــای  کــه  دریافته  انــد  بلاتکلیفــی  تحمل ناپذیــری 
فراشــناختی، تنیدگــی، ناتوانــی بــرای انجــام عمــل و افــکار 
تکرارشــوندۀ منفــی در افزایــش تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی 
نقــش دارنــد و تنیدگــی به  عنــوان دومیــن عامــل تأثیرگــذار 

از بیــن متغیرهــای یــاد شــده شــناخته شــده اســت.
بــه لحــاظ نظــری، یــک واســطه ماننــد تحمل  ناپذیری 
ــه  ــود ک ــف می  ش ــری تعری ــوان متغی ــه عن ــی، ب بلاتکلیف
توضیــح می  دهــد چگونــه یــک پیش  بینی  کننــده ماننــد ابعــاد 
کمال  گرایــی بــا متغیــری بــرون  داد ماننــد افســردگی مرتبــط 
ــتایس،  ــر، اس ــارون، 2004؛ کرام ــس و ب ــزر، تیک ــت )فی اس
کازدیــن، اوفــورد و کوپفــر، 2001(. چــوی و ســونگ )2018( 
در پژوهشــی در مــورد 238 دانشــجو دریافتنــد تحمل ناپذیری 
بلاتکلیفــی در رابطــۀ بیــن کمال  گرایــی اجتماعی تجویزشــده 
ــد. پژوهش  هــای  ــا می  کن و افســردگی نقــش واســطه    ای ایف
ــا  ــی ت ــری بلاتکلیف ــد تحمل ناپذی ــان دادن ــز نش ــر نی دیگ
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حــدودی می  توانــد نقــش واســطه  گری را بیــن کمال  گرایــی 
و شــدت نشــانگان اختــلال اضطــراب فراگیــر در بزرگســالان 
ایفــا کنــد )شــاهین، 2015(. اشــخاص کمال  گــرا غالبــاً 
ــر  ــی و انعطاف  ناپذی ــا اســتانداردهای غیرواقع ــالا ب ــی ب اهداف
ــی کــه  ــد، اهداف ــن می  کنن ــا دیگــران تدوی ــرای خــود ی را ب
احتمــال دســتیابی بــه آن  هــا محــدود اســت. ایــن امــر موجب 
ســردرگمی و بلاتکلیفــی شــده و می  توانــد موجــب اضطــراب 
یــا افســردگی در آنــان شــود. کواموتــو و فوروتانــی )2018( در 
نمونــۀ 500 نفــری از مــادران متأهل، دریافتنــد تحمل ناپذیری 
بلاتکلیفــی می  توانــد رابطــۀ بیــن نگرانــی از اشــتباه کــردن و 
ــت از  ــناختی )رضای ســازش  یافتگی/ ســازش  نا  یافتگی روان  ش

زندگــی، افســردگی و تنیدگــی( را واســطه  گری   کنــد.
ــای  ــی در زمینه  ه ــت کمال  گرای ــه اهمی ــه ب ــا توج ب
به  عنــوان عاملــی  را  پیشــگیری، تشــخیص و درمــان 

جهــت افزایــش ســطح ســلامت روانــی )بشــارت، فرهمنــد 
ــی در  ــالای کمال  گرای ــیوع ب ــانی، 2018(، ش و غلامعلی  لواس
دانشــجویان )بیــش از 70 درصــد( )گرزگــورگ، اســلانی، فرانز 
و رایــس، 2004( و افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی به  عنــوان 
هم  چنیــن  و  روانــی  ســلامت  در  دخیــل  پدیده  هــای 
پیامدهــای نامطلــوب آن بــر زندگــی شــخصی و تحصیلــی 
دانشــجویان، اهمیــت بررســی عوامــل غیرمســتقیمی را که در 
تکویــن، نگهداشــت و تشــدید ایــن آســیب  ها نقــش دارنــد، 
ــری و  ــات نظ ــرور ادبی ــه م ــه ب ــا توج ــازد. ب ــکار می  س آش
پژوهشــی، تحمل ناپذیــری بلاتکلیفــی به  عنــوان واســطه  گر 
اثــر ســازۀ فراتشــخیصی کمال  گرایــی بــر افســردگی، 
اضطــراب و تنیدگــی به  مثابــۀ   متغیرهــای دخیــل در ســلامت 
روانی  شــناختی مفهوم  پــردازی شــد کــه مــدل فرضــی آن در 

شــکل 1 نشــان داده شــده اســت.

شکل 1. مدل فرضی پژوهش

روش
ــود  ــتگی ب ــوع همبس ــی و از ن ــش توصیف ــن پژوه ای
ــورد  ــای م ــن متغیره ــطه  ای بی ــر واس ــی اث ــت بررس و جه
بررســی از روش تحلیــل مســیر اســتفاده شــد. جامعــۀ آماری 
ایــن پژوهــش، دانشــجویان مقطع کارشناســی و کارشناســی 
ــود کــه در  ارشــد دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد کرمانشــاه ب
ــد.  ــل بودن ــه تحصی ــی 99-1398 مشــغول ب ســال تحصیل
از آن  جایــی کــه تحلیــل مســیر از روش  هــای هــم خانــوادۀ 
مدل  یابــی معــادلات ســاختاری اســت، اصــول تعییــن حجــم 
ــز صــادق  ــن روش نی ــر ای ــادلات ســاختاری ب ــه در مع نمون
ــرای  ــب ب ــر و مناس ــۀ معتب ــم نمون ــل حج ــت. حداق اس

ــر  ــاختاری، 200 نف ــادلات س ــی مع ــای مدل  یاب پژوهش  ه
پیشــنهاد شــده اســت )کلایــن، 2015(. بــا در نظــر گرفتــن 
احتمــال ریــزش نمونــه، حجــم نمونــۀ برگزیده  شــده 250 نفر 
ــرداری داوطلــب انتخــاب شــدند.  ــه روش نمونه  ب ــود کــه ب ب
در نهایــت پــس از حــذف پرسشــنامه  های مخــدوش، نمونــۀ 
ــد( و  ــجو زن )81/3 درص ــامل 195 دانش ــش ش ــن پژوه ای
45 دانشــجو مــرد )18/7درصــد( بــود و میانگیــن و انحــراف 
ــا 26/32 و 6/54،  ــر ب ــب براب ــان به  ترتی ــن زن ــتاندارد س اس
میانگیــن و انحــراف اســتاندارد ســن مــردان به  ترتیــب برابــر 
بــا 27/36 و 7/61 و میانگیــن و انحــراف اســتاندارد ســن برای 

ــود. ــر 26/51 و 6/75 ب ــب براب ــجویان به  ترتی کل دانش

کمال گرایی مثبت
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1 - Positive and Negative Perfectionism Scale (PNPS)
2 - Positive Perfectionism
3 - Negative Perfectionism
4 - Depression, Anxiety and Stress Scale (DASS)
5 - Intolerance of Uncertainty Scale (IUS)

6 - inability to act
7 -  stressful uncertainty 
8 - unexpected events negativity and avoid them
9 - uncertainty about future

جهــت اجــرای پژوهــش، ابتــدا موافقــت و هماهنگــی 
ــش و  ــدف پژوه ــپس ه ــد و س ــذ ش ــا أخ ــتادان کلاس  ه اس
چگونگــی تکمیــل پرسشــنامه  ها بــرای دانشــجویان توضیــح 
داده شــد. پــس از آن، مشــارکت  کنندگان داوطلــب شناســایی و 
رضایــت آگاهانــه شــفاهی از آنان دریافت شــد. معیار  هــای ورود 
بــه پژوهــش شــامل رضایــت از شــرکت در پژوهش و دانشــجو 
بــودن در دانشــگاه آزاد اســلامی واحــد کرمانشــاه و معیارهــای 
ــنامه  ها و  ــص پرسش ــل ناق ــامل تکمی ــش ش ــروج از پژوه خ
عــدم تمایــل بــه شــرکت در پژوهــش بــود. پــس از حــذف 10 
پرسشــنامه، پرسشــنامۀ 240 مشــارکت  کننده تحلیــل شــد. در 

ایــن پژوهــش از ابرازهــای زیــر اســتفاده شــد:
مقیــاس کمال  گرایی مثبت و منفــی1 )تری-شــورت، 
اونــز، اســلاد و دیــوی، 1995(. این مقیاس دارای 40 مادّه اســت 
و20 مــادّۀ کمال  گرایــی مثبــت2 و 20 مــادّۀ دیگــر کمال  گرایــی 
منفــی3 را می  ســنجد. ایــن مقیــاس براســاس طیــف لیکــرت 
ــم(  ــلًا موافق ــا 5 )کام ــم( ت ــلًا مخالف ــج درجــه  ای از 1 )کام پن
نمره  گــذاری می  شــود. همســانی درونــی کمال  گرایــی مثبــت 
و منفــی بــه ترتیــب 0/85 و 0/86 گــزارش شــده اســت )برنــز 
ــاس، همســانی  ــن مقی ــی ای ــا، 2005(. در نســخۀ ایران و فدوی
درونــی کمال  گرایــی مثبت و منفــی در نمونه  ای از دانشــجویان 
ــرای دانشــجویان  ــرای کل شــرکت  کنندگان0/90 و 0/87 ، ب ب
ــر 0/89 و 0/86  ــجویان پس ــرای دانش ــر0/91 و 0/88، ب دخت
گــزارش شــده کــه نشــان از همســانی درونــی مناســب ایــن 
مقیــاس اســت. ضرایــب همبســتگی بین نمره  هــای 90 نفــر از 
شــرکت  کنندگان در دو نوبــت بــا فاصلــه چهار هفته بــرای کل 
شــرکت  کنندگان 0/86، بــرای شــرکت  کنندگان دختــر 0/84 و 
بــرای شــرکت  کنندگان پســر 0/87 محاســبه شــد کــه نشــانۀ 
اعتبــار بازآزمایــی رضایت  بخــش ایــن مقیاس اســت )بشــارت، 
2003(. در ایــن پژوهــش همســانی درونــی بــرای هــر دو بعُــد 

ــد. ــت آم ــی 0/85 به  دس کمال  گرای
ــی4  ــراب و تنیدگ ــردگی، اضط ــاس افس مقی
)لاویبانــد و لاویبانــد، 1995(. این مقیــاس دارای 21 مادّه اســت 
ــر اســاس  و نشــانه  های افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی را ب

طیــف لیکــرت چهــار درجــه  ای از صفــر )اصــلًا( تــا 3 )کاملًا( 
در ســه زیرمقیــاس مــورد ســنجش قــرار می  دهــد )لاویبانــد 
و لاویبانــد، 1995(. ارزش ویــژۀ عوامــل افســردگی، اضطــراب 
ــس و  ــی، بیلینــگ، کاکــس، ان و تنیدگــی در پژوهــش آنتون
سوینســون )1998( به  ترتیــب برابــر 2/89، 1/23 و 9/07 و 
همســانی درونــی ایــن عوامــل بــه ترتیــب برابــر 0/92، 0/95 
و 0/97 گــزارش شــده اســت. هم  چنیــن همســانی درونــی در 
نمونــه اســپانیایی بــرای کل مقیــاس 0/96 و برای افســردگی، 
اضطــراب و تنیدگــی به  ترتیــب 0/93، 0/86 و 0/91 به  دســت 
آمــده اســت )دزا، نــووی، اســتنلی و اوریــل، 2002(. در نمونــۀ 
ایرانــی همســانی درونــی افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی در 
نمونــۀ غیربالینــی بــرای کل مقیــاس به  ترتیــب 0/87، 0/85، 
ــانی  ــن همس ــت. هم  چنی ــده اس ــزارش ش 0/89 و 0/91 گ
ــی  ــۀ بالین ــی در نمون ــراب و تنیدگ ــی افســردگی، اضط درون
بــرای کل مقیــاس به  ترتیــب 0/89، 0/91، 0/87 و 0/93 
ــان، همگــرا  ــی همزم ــن روای ــزارش شــده اســت. هم  چنی گ
و تشــخیصی )افتراقــی( محاســبه و مــورد تأییــد قــرار گرفتــه 
اســت )بشــارت، 2005(. در ایــن پژوهــش همســانی درونــی 
بــرای افســردگی، اضطراب و تنیدگــی به ترتیــب 0/85، 0/80 

ــد. ــت آم و 0/79 به  دس
مقیــاس تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفی5 )فریســتون، 
رئــوم، لتــارت، داگاس و لادوســر، 1994(. ایــن مقیــاس بــرای 
ــای  ــر موقعیت  ه ــخاص در براب ــل اش ــزان تحم ــنجش می س
نامطمئــن و حاکــی از بلاتکلیفــی طراحــی شــده و دارای 
ــرای انجــام عمــل6،  ــی ب ــاس ناتوان ــادّه و چهــار زیرمقی 27 م
ــای  ــودن رویداد ه ــی ب ــی7، منف ــودن بلاتکلیف ــی  زا ب تنیدگ
ــوص  ــی در خص ــا8 و بلاتکلیف ــاب از آن  ه ــره و اجتن غیرمنتظ
آینــده9 اســت. ایــن مقیــاس بــر اســاس طیــف لیکــرت پنــج 
درجــه  ای از 1 )کامــلًا اشــتباه »هرگــز«( تــا 5 )کامــلًا درســت 
»همیشــه«( نمره  گــذاری می  شــود. در نســخۀ اوّلیــه، همســانی 
ــه  ــه چهــار هفت ــی در فاصل ــار بازآزمای ــی آن 0/91 و اعتب درون
برابــر 0/78 گزارش شــده اســت )فریســتون و دیگــران، 1994(. 
بوهــر و داگاس )2002( همســانی درونــی و اعتبــار بازآزمایــی 
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1 - Durbin-Watson
2 - tolerance

3 - Variance Inflation Factor (VIF)

ایــن مقیــاس را پــس از پنــج هفتــه به  ترتیــب 0/94 و 0/74 
گــزارش کرده  انــد. در نمونــۀ ایرانــی همســانی درونــی 0/94 
و اعتبــار بازآزمایــی درفاصلــه پنــج هفتــه برابــر 0/74 گزارش 
شــده اســت )ابوالقاســمی و نریمانــی، 2005(. در این پژوهش 

ــد. ــت آم ــاس 0/92 به  دس ــی کل مقی ــانی درون همس

جدول 1
میانگین، انحراف استاندارد و ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش

MSD12345متغیر
-180/949/13. کمال  گرایی مثبت
-**262/0111/330/41. کمال  گرایی منفی

-**0/60**372/8417/160/23. تحمل  ناپذیری بلاتکلیفی
-**0/52**45/074/850/010/54. افسردگی
-**0/64**0/49**55/254/350/090/53. اضطراب
**0/67**0/66**0/50**0/49**67/844/560/16. تنیدگی

**P>0/01

بــرای تحلیــل داده  هــا از آزمــون همبســتگی و تحلیــل 
ــتفاده شد.  مســیر اس

یافته  ها
در جــدول 1 میانگیــن، انحــراف اســتاندارد و ضرایــب 

همبســتگی بیــن متغیرهــای پژوهــش آمــده اســت.

نتایــج جــدول 1 نشــان می  دهــد رابطــۀ کمال  گرایــی 
ــا  ــت ام ــادار نیس ــراب معن ــردگی و اضط ــا افس ــت ب مثب
ــن،  ــر ای ــزون ب ــادار دارد. اف ــت معن ــۀ مثب ــی رابط ــا تنیدگ ب
کمال  گرایــی منفــی بــا هــر ســه متغیــر مــلاک )افســردگی، 
اضطــراب و تنیدگــی( رابطــۀ مثبــت معنــادار دارد و رابطۀ بین 
کمال  گرایــی مثبــت و منفــی و تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی 
مثبــت معنادار اســت. برای آزمــودن فرضیه   پژوهــش از روش 
تحلیــل مســیر اســتفاده شــد کــه ابتــدا پیــش فرض  هــای 
ایــن روش بررســی شــد. بــرای ایــن منظــور طبیعــی بــودن 
ــی و  ــر چولگ ــبۀ مقادی ــا محاس ــری ب ــک متغی ــع ت توزی
کشــیدگی هــر یــک از متغیرهــا انجــام شــد. مقــدار چولگــی 
متغیرهــا در بــازۀ 0/40- تــا 1/09 و مقــدار کشــیدگی در بــازۀ 
0/45- تــا 0/66 قــرار داشــت. قــدر مطلــق ضریــب چولگــی 
ــان  دهندۀ  ــر از 10 نش ــیدگی کمت ــب کش ــر از 3 و ضری کمت
توزیــع بهنجــار متغیرهــا اســت )چــو و بنتلــر، 1995؛ کلاین، 
2015(. بنابرایــن، توزیــع تــک متغیــری تمامــی متغیرهــای 
پژوهــش طبیعــی بــود. وجــود رابطــۀ خطــی بیــن متغیرهــا 
توســط نمــودار پراکندگــی انجــام شــد و وجــود رابطــه خطی 

بیــن متغیرهــای پیش  بیــن و مــلاک مشــاهده شــد. جهــت 
ــن-  ــون دوربی ــا از آزم ــلات خط ــودن جم ــته ب غیرهمبس
واتســون1 اســتفاده شــد. نتیجــۀ آزمــون نشــان  دهندۀ مقادیــر 
ــت  ــده جه ــن ش ــازۀ   تعیی ــه در ب ــود، ک ــا 2/04 ب 1/66 ت
اســتقلال خطاهــا قــرار داشــت و نمایانگــر غیرهمبســته  بودن 
جمــلات خطــای متغیرهــای پژوهــش بــود. بــرای ســنجش 
ــل2 و  ــب تحم ــه از ضری ــی چندگان ــود هم  خط ــدم وج ع
عامــل تراکــم پراکندگــی3 اســتفاده شــد. ارزش  هــای تحمــل 
کمتــر از 0/10 و بیشــتر از 10 بــرای عامــل تراکــم پراکندگی 
ــی، 2017(.  ــت )زارع ــه اس ــی چندگان ــان  دهندۀ هم  خط نش
کمتریــن مقدار بــرای ضریب تحمــل در متغیرهــای پژوهش 
برابــر 0/55 و بیشــترین مقــدار بــرای عامل تراکــم پراکندگی 
در متغیرهــای پژوهــش برابــر 1/81 بــود. بنابرایــن مفروضــه 
عــدم وجــود هم  خطــی چندگانــه در پژوهــش رعایــت شــد.
ــطه  ای  ــش واس ــش نق ــی پژوه ــدل نهای ــکل 2 م ش
ابعــاد  بیــن  رابطــۀ  در  بلاتکلیفــی  تحمل  ناپذیــری 
کمال  گرایــی و افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی بــه همــراه 

ضرایــب اســتاندارد آن  هــا را نشــان می    دهــد.
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1 - Goodness-of-Fit Index (GFI)

2 - Root Mean squared Residual (RMR)
3 - family satisfaction

4 - Comparative Fit Index (CFI)

5 - Normal Chi-square

6 - Root Mean Square Error of Approximation(RMSA)

شکل 2. مدل نهایی پژوهش

جــدول 2 ضرایــب اســتاندارد مســیرهای غیرمســتقیم 
در مــدل پژوهــش را نشــان می  دهــد. در بررســی معنــاداری 
ــد و  ــتفاده ش ــوبل اس ــون س ــتقیم از آزم مســیرهای غیر  مس

ایــن آزمــون عــدم معنــاداری تمامــی مســیرها را نشــان داد 
چراکــه مقــدار آمــاره ســوبل بــرای مســیرهای غیرمســتقیم 

کمتــر از قــدر مطلــق )1/96( بــه دســت آمــد.

جدول2
ضرایب استاندارد مسیرهای غیرمستقیم و مقادیرآماره سوبل درمدل پژوهش

ضریب استاندارد متغیر ملاکمتغیر واسطه  ایمتغیر پیش  بین
مسیر غیرمستقیم

مقدار آمارۀ 
سوبل

0/0100/613-افسردگیتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی مثبت

0/0080/696-اضطرابتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی مثبت

0/0140/808-تنیدگیتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی مثبت

0/0810/9افسردگیتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی منفی

0/0671/07اضطرابتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی منفی

1/3540/113تنیدگیتحمل  ناپذیری بلاتکلیفیکمال  گرایی منفی

الگــوی  برازندگــی  کفایــت  بــرای  هم چنیــن 
ــی از  ــده، ترکیب ــاهده ش ــای مش ــا داده  ه ــنهادی ب پیش
ــدل اســتفاده شــد. جــدول 3  ــی م شــاخص  های برازندگ
ــرازش مــدل فرضــی را نشــان می  دهــد.  شــاخص  های ب
شــاخص  شــامل  برازندگــی  شــاخص  های  مقادیــر 
ــن  ــۀ میانگی ــیGFI= 0/62( 1(، ریش ــی برازندگ نیکوی
شــاخص   ،)RMR=  0/08( باقی  مانــده2  مربعــات 
ــی  ــاخص برازندگ ــیIFI= 0/68( 3(، ش ــرازش افزایش ب
ــده5  ــی بهنجارش ــذور خ ــیCFI= 0/67( 4(، مج تطبیق

)CMIN/DF= 1/72( و ریشــه دوم واریانــس خطــای 
ــه  ــا توج ــه ب ــت ک ــبRMSEA= 0/05( 6( اس تقری
RMR, CMIN/( به  مقــدار مطلــوب شــاخص  های

dF, RMSEA(، می  تــوان بــرازش مــدل فرضــی 
پژوهــش را بــا داده  هــای مشــاهده شــده، متوســط 
گــزارش کــرد. بــا توجــه بــه عــدم معنــاداری مســیرهای 
ــی پژوهــش،  ــدل نهای ــرازش م ــزان ب غیرمســتقیم و می
قــرار  تأییــد  مــورد  پژوهــش  واســطه  گری  مــدل 

. د نمی  گیــر

کمال گرایی مثبت

تنیدگیکمال گرایی منفی

اضطراب

افسردگی

تحمیل ناپذیری بلاتکلیفی

-0/38*

-0/25*

0/25*

0/09
0/11

0/8*
0/76*

0/16*

-0/22*

-0/73*

-0/09

(*P>0/01 )



محمد صادقی، منیر حسینی، رضا زمانی، مریم السادات حسینیرابطۀ ابعاد کمال  گرایی با سلامت روان  شناختی:  نقش واسطه  ای تحمل  ناپذیری بلاتکلیفی

D
evelopm

ental P
sychology: Iranian P

sychologists- V
ol 19/ Issue 72/ Som

m
er 2022

515 514

   
14

01
ن 

تا
س

تاب
 | 

72
ه 

مار
ش

 | 
هم

زد
نو

ل 
سا

 | 
ی

ران
 ای

ن
سا

شنا
ن 

وا
: ر

ی
ول

ح
ی ت

س
شنا

ن 
وا

ه ر
ام

صلن
 ف

جدول3
شاخص های برازندگی مدل پژوهش

GFIRMRIFICFICMIN/DFRMSEAشاخص برازش

0/08<3 <0/9>0/9>0/08≤0/9>مقدار قابل پذیرش

0/620/080/680/671/720/05مقدار مشاهده شده

بحث
یافته  هــای پژوهــش نشــان داد کــه کمال  گرایــی 
منفــی با افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی دارای ارتباط مثبت 
ــج پژوهش  هــای  ــا نتای ــه ب ــن یافت ــه ای ــاداری اســت ک معن
افشــار و دیگــران )2011(، روح  افــزا و دیگران )2011(، شــفیق 
و دیگــران )2017( وگنیلــکا و دیگران )2012( همســو اســت. 
در تبییــن ایــن یافته  هــا می  تــوان اذعــان کــرد کــه بــاور بــه 
لــزوم دســتیابی بــه اهــداف ســطح بــالا و غالبــاً غیرواقع  بینانه 
و نپذیرفتــن شکســت در ایــن مســیر، کاهــش ســطح حرمت 
خــود و به  دنبــال آن پیامدهــای منفــی همچــون افســردگی، 
اضطــراب و تنیدگــی بــرای اشــخاص بــا کمال  گرایــی منفــی 
ــابونچی و  ــد، 1997؛ س ــابونچی و لون ــراه دارد )س ــه هم را ب
ــران،  ــار و دیگ ــت، 2002؛ مولن ــت و هوی ــد، 2003؛ فل لون
ــی  ــوع کمال  گرای ــد وق ــگران معتقدن ــی پژوهش 2006(. برخ
منفــی معمــولًا پیــش از افســردگی اســت )شــری و دیگــران، 
2014؛ شــری و دیگــران، 2013( و ایــن وضعیــت در طــول 
تکامــل شــخص به  تدریــج تشــدید می  یابــد )فــرای و دیبتــز، 
ــون  ــی همچ ــد ویژگی  های ــر معتقدن ــی دیگ 2009( و برخ
انتقــاد، تردیــد و نگرانــی مفــرط از اشــتباهات خود و تــرس از 
انتقــادات و انتظــارات دیگــران در کمال  گرایــان، موجــب بروز 
ــان می  شــود )اســمیت، 2014(. نشــانه  های افســردگی در آن

ــی در  ــی منف ــا کمال  گرای ــخاص ب ــل اش ــداوم عم ت
ــی  ــی منف ــد و ارزیاب ــب تأیی ــت و کس ــه موفقی ــتیابی ب دس
شکســت  ها و بازماندن  هــا، آنــان را در برابــر اضطــراب 
آســیب  پذیر می  ســازد )الیــس، 2002( و از ســویی ملــزم 
ــف،  ــام وظای ــودن در انج ــص ب ــه بی  نق ــود ب ــتن خ دانس
مقایســه عملکــرد خــود بــا میــزان کفایــت )والــش، اوگومبا-

ــتفاده از  ــران، 1996( و اس ــت و دیگ ــی، 2002؛ هوی آگوونوب
مقابلــۀ اجتنابــی، ناراحتــی شــدیدتری را بــرای اشــخاص بــا 
ــال  ــان به  دنب ــه غیرکمال  گرای ــی نســبت ب ــی منف کمال  گرای

دارد )گنیلــکا و دیگــران، 2012(. مشــغله بــا شکســت 
)افشــار و دیگــران، 2011( و نگرانــی از عــدم تحقــق چنیــن 
معیارهایــی، حرمــت و اعتمــاد بــه خود، احســاس شایســتگی 
و خودکارآمــدی شــخص را تحلیــل بــرده و پیوســته افزایــش 
اضطــراب را موجــب می  شــود )ســاداتی فیروزآبــادی، 2015(. 
ــچ  ــی هی ــی منف ــا کمال  گرای ــخاص ب ــرای اش ــن ب هم    چنی
ــود و  ــدازه کافــی مطلــوب نخواهــد ب ــه ان تلاشــی هرگــز ب
می  توانــد چرخــۀ بی  پایانــی از تــلاش، شکســت و ناامیــدی 
را کــه به  نوبۀ  خــود ممکــن اســت برانگیزاننــده و نگهدارنــدۀ 

ــا، 2020(. ــد )کاراباب اضطــراب باشــد، ایجــاد کن
اســتوبر و رمبــو )2007( برایــن باور اســت تــلاش برای 
ــن  ــد، ای ــش می  ده ــی را افزای ــواره تنیدگ ــودن هم ــل ب کام
در حالــی اســت کــه اشــخاصی کــه درگیــر چنیــن تلاشــی 
ــن  ــد. هم چنی ــه می  کنن ــری را تجرب ــی کمت نیســتند، تنیدگ
پاشــا و بزرگیــان )2011( کمال  گرایــی منفــی را بــه عنــوان 
ــد، چــرا کــه اشــخاص  منبــع دائمــی تنیدگــی در نظــر دارن
ــه بی  نقــص بــودن کــرده و ایــن انتظــار  را همــواره ملــزم ب
بــر شــیوه  های مقابلــۀ آن  هــا در برابــر موقعیت  هــای تنــش  زا 
ــر گذاشــته و در اغلــب مواقــع موجــب ناکامــی می  شــود.  اث
ــط  ــرام توس ــدم احت ــدن و ع ــی از طردش ــویی نگران از س
دیگــران، تنیدگــی روزانــه را بــرای کمال  گرایــان بــه همــراه 
دارد و چنیــن نگرانــی شــیوه دفاعــی بیــن فــردی را موجــب 
ــران را  ــی دیگ ــوب واقع ــای نامطل ــه واکنش  ه ــود ک می  ش
ــای  ــه رویداده ــبت ب ــتر نس ــیت بیش ــزد و حساس برمی  انگی
تنیدگــی  زا، احســاس شکســت، فقــدان مهــار و انتقــاد را برای 
ــن  ــه واســطۀ آن موجــب از بی ــه ب ــه همــراه دارد ک ــان ب آن
رفتــن انگیــزش، بی  حســی، اهمــال  کاری و متوقــف ســاختن 
ــن  ــران، 2003(. هم  چنی ــی و دیگ ــود )دانکل ــا می  ش تلاش  ه
داشــتن انتظــارات بــالا بــدون توجــه بــه توانایی  هــای خــود 
موجــب افزایــش فاصلــۀ خودآرمانــی و خودواقعــی شــده کــه 
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ــش داده و  ــخص افزای ــی را در ش ــد تنیدگ ــه می  توان در ادام
به  دنبــال آن ناخوشــی  های روان  شــناختی )افســردگی و 

اضطــراب( را ایجــاد کنــد )بلنــک و بلنــک، 1994(.
ارتبــاط مثبــت معنــادار کمال  گرایــی مثبــت بــا تنیدگــی 
نشــان می  دهــد کــه ایــن یافتــه بــا نتیجــۀ پژوهــش شــفیق 
ــو )2006(  ــتوبر و اتُ ــت. اس ــوان اس ــران )2017( ناهمخ و دیگ
ــر  ــم در نظ ــازه  ای مبه ــوان س ــه عن ــت را ب ــی مثب کمال  گرای
گرفتــه   و پیشــنهاد داده  انــد کــه آن را به  عنــوان شــکلی خنثــی 
ــۀ دو  ــزان رابط ــد می ــر چن ــر داشــت. ه ــی در نظ از کمال  گرای
ــوان  ــه  ای می  ت متغیــر در ایــن پژوهــش انــدک اســت و به  گون
ایــن یافتــه را بــا نتایــج پژوهش  هــای پاشــا و بزرگیــان )2011( 
ــت  ــی مثب ــن کمال  گرای ــه بی ــران )2017( ک ــفیق و دیگ و ش
ــا  ــد، همســو دانســت. ب ــی رابطــه  ای مشــاهده نکردن و تنیدگ
این  حــال دوگانگــی نتایــج پژوهش  هــای پیشــین و پژوهــش 
حاضــر، در نظــر گرفتــن کمال  گرایــی مثبــت به  عنــوان بعُــدی 
بهنجــار از کمال  گرایــی را بــا تردیــد رو  بــه  رو می  ســازد و تکــرار 
چنیــن رابطــه  ای در پژوهــش هــای آتــی را الزامــی می  کنــد.
ــی  ــاط کمال  گرای ــدم ارتب ــش ع ــۀ پژوه ــر یافت دیگ
مثبــت بــا افســردگی و اضطــراب را نشــان می  دهــد 
ــران )2011(،  ــار و دیگ ــای افش ــج پژوهش  ه ــا نتای ــه ب ک
ــران )2012(  ــکا و دیگ ــران )2011( و گنیل ــزا و دیگ روح  اف
ناهمخــوان اســت. از کمال  گرایــی مثبــت به  عنــوان عاملــی 
محافظت  کننــده در برابــر افســردگی و اضطــراب یــاد شــده 
)افشــار و دیگــران، 2011؛ روح  افــزا و دیگــران، 2011( کــه 
ــامل  ــی را ش ــوده و جنبه  های ــار ب ــالم و بهنج ــده  ای س پدی
ــد داشــتن  ــان مانن ــا تلاش  هــای کمال  گرای می  شــود کــه ب
ــی، وضــع  ــال منطق ــن ح ــز و در عی ــای چالش  انگی هدف  ه
معیارهــای دقیــق بــرای عملکرد و تــلاش برای عالــی بودن 
ــن حــال کــه  ــی مثبــت در عی ــاط اســت. کمال  گرای در ارتب
شــخص را بــه وضــع معیارهــای دقیــق بــرای عملکــرد وادار 
ــا  ــازش  یافته  اش، دغدغه  ه ــی س ــل ویژگ ــه دلی ــازد، ب می  س
ــطح  ــای س ــق معیار  ه ــدم تحق ــی از ع ــای ناش و نگرانی  ه
ــران، 2008( و  ــس و دیگ ــد )هری ــش می  ده ــالا را کاه ب
ــر  ــی ب ــی مبن ــی احتمال ــد تبیین ــا می  توان ــن ویژگی  ه ای
عــدم وجــود ارتباطــی معنــادار بیــن کمال  گرایــی مثبــت و 

افســردگی و اضطــراب باشــد.

دیگــر یافتــۀ پژوهــش ارتبــاط مثبــت معنــادار 
کمال  گرایــی مثبــت و منفــی بــا تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی 
اســت کــه بــا نتایــج پژوهش  هــای نقــوی و دیگــران )2017، 
2018( و شــفیق و دیگــران )2017( همســو اســت. غیرقابــل 
ــه  ــیدن ب ــتباه در راه رس ــت و اش ــتن شکس ــل دانس تحم
معیارهــای کمال  گرایانــه، ماهیــت آســیب  زایی ایــن پدیــده را 
بیــش از پیــش آشــکار می  کنــد )فراســت و دیگــران، 1990(؛ 
ــای  ــی، باوره ــل بلاتکلیف ــی در تحم ــه ناتوان ــه  ای ک به  گون
ــخص در  ــی ش ــدم توانای ــال دارد و ع ــه را به  دنب کمال  گرایان
تحمــل بلاتکلیفــی، آنــان را وادار بــه ایجــاد نتایــج صریــح و 
بــدون اشــتباه می  کنــد تــا بــه واســطۀ چنیــن اقدامــی، فقدان 
قطعیــت خــود را کاهــش دهنــد )روتــر و دیگــران، 2013( که 
ــی را  ــده کمال  گرای ــش پدی ــود افزای ــد به  نوبۀ  خ ــن فراین ای

ــود. ــب می  ش موج
اشــخاص بــا کمال  گرایــی مثبــت بــر خــلاف 
اشــخاص بــا کمال  گرایــی منفــی به  گونــه  ای انعطاف  پذیــر 
ــت  ــد و ماهی ــلاش می  کنن ــرفت ت ــت و پیش ــرای موفقی ب
ســازش  یافته ایــن پدیــده، مشــاهدۀ ارتبــاط مثبــت معنــادار 
ــا تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی را دور  کمال  گرایــی مثبــت ب
ــران )2017،  ــوی و دیگ ــد نق ــر چن ــد، ه ــار می  کن از انتظ
ــر  ــم ب ــگ حاک ــۀ فرهن ــه  ای را نتیج ــن رابط 2018( چنی
ــی  ــه نگران ــته ک ــور دانس ــل کش ــجویی داخ ــۀ دانش جامع
ــت  ــال و موفقی ــه کم ــیدن ب ــرای رس ــری لازم ب را عنص
می  داننــد و ایــن امــر می  توانــد دلیلــی بــرای آشــکار 

ــن ارتباطــی باشــد. شــدن چنی
یافتــۀ دیگــر پژوهــش ارتباط مثبــت معنادار قــوی بین 
تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی، افســردگی، اضطــراب و تنیدگی 
را نشــان داد کــه ایــن یافتــه بــا نتایــج پژوهش  هــای جنســن 
و دیگــران )2016(، عبدل  پــور و دیگــران )2019( و احَــدی و 
مــرادی )2018( همســو اســت. بــاور بــه رخ دادن رویدادهایی 
بــا پیامدهــای ناخوشــایند نســبت بــه درگیر  شــدن در 
فعالیت  هایــی کــه پیامدهــای ناشــناخته  ای دارند بــرای برخی 
ــر، 2008( و  ــوی و لادوس ــت )دوپ ــر تنیدگی  زاس ــراد کمت اف
ایــن فراینــد خلــق منفــی مداومــی را بــرای فــرد به  همــراه 
دارد کــه موجــب شــده بــه رویدادهــا و موقعیت  هــا مبهــم بــه 
شــکل منفــی واکنــش نشــان دهــد )بوهــر و داگاس، 2002؛ 
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سکســتون و دیگــران، 2003( و چنیــن راهبــردی، گرایش به 
افــکار خودآینــد منفــی در مقابلــۀ بــا موقعیت  هــای ناشــناخته 
را افزایــش داده )دار و دیگــران، 2017( و بــه ســهم خــود بروز 

نشــانگان افســردگی را همــوار می  ســازد.
تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی به  عنــوان زنجیــره  ای 
ــاب  ــارۀ مشــکل و اجتن ــی درب ــری منف ــی، جهت  گی از نگران
شــناختی شــناخته می  شــود )داگاس و دیگــران، 2004(؛ 
به  گونــه  ای کــه اشــخاص مضطــرب موقعیت  هــای نامعیــن 
ــد و در  ــفته  کننده ادراک می  کنن ــی  زا و آش ــم را تنیدگ و مبه
ــای  ــی، نگرانی  ه ــن موقعیت  های ــه چنی ــخ ب ــه در پاس نتیج
مزمــن را تجربــه می  کننــد. ایــن اشــخاص بــر ایــن باورنــد 
کــه نگرانــی بــه آنــان کمــک می  کنــد تــا بتواننــد بــه شــکل 
کارآمــد بــا موقعیت  هــای هــراس  آور و فاقــد قطعیــت مقابلــه 
ــوند؛  ــی ش ــن حوادث ــوع چنی ــع وق ــن راه مان ــا از ای ــد ی کنن
ــادی در  ــی زی ــرب توانای ــخاص مضط ــر، اش ــان دیگ به  بی
درک موقعیت  هــای منفــی دارنــد و می  پذیرنــد کــه در آینــده 
ــی  ــن در موقعیت  های ــد داد، بنابرای ــی روی خواه ــع منف وقای
کــه مربــوط بــه آینــده نامشــخص و مبهــم اســت، نگرانــی 
ــد  ــه کار می  گیرن ــرای حــل مشــکل ب را به  عنــوان روشــی ب

)عبدل  پــور و دیگــران، 2019(.
تمرکــز منفعلانــه بــر تجــارب منفــی و عــدم 
از  ناشــی  تنیدگــی  فعــال،  راهبــردی  به  کارگیــری 
تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی را افزایــش می  دهــد )عبدل  پــور 
و دیگــران، 2019( و بــا تمرکــز شــخص بــر آینــده  ای مبهــم 
و نامعلــوم، عمدتــاً منجــر بــه تنیدگــی و تشــویش به واســطۀ 
پیش    بینــی عواقــب منفــی احتمالــی آتــی می  شــود )کرامــر 
و دیگــران، 2001( و به  تبــع آن، تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی، 

ــود. ــب می  ش ــی را موج تنیدگ
ــدل  ــه م ــان داد ک ــش نش ــن پژوه ــر ای ــۀ دیگ یافت
نهایــی پژوهــش دارای برازندگــی متوســطی اســت و 
تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی نمی  توانــد در رابطــۀ بیــن 
ابعــاد کمال  گرایــی و افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی 
دانشــجویان نقــش واســطه  ای را ایفــا کنــد. ایــن یافتــه بــا 
ــاهین  ــونگ )2018(، ش ــوی و س ــای چ ــج پژوهش  ه نتای
ــی )2018( ناهمخــوان اســت.  ــو و فوروتان )2015( و کواموت
ــن پژوهشــی  ــلاء چنی ــده، خ ــر بررســی  های انجــام ش بناب

در جمعیــت داخــل کشــور یافــت شــد، بنابرایــن نامحتمــل 
نیســت کــه ایــن یافتــه را بتــوان بــه اثــرات جامعــۀ آمــاری 
ــع  ــاوت از جوام ــد متف ــه می  توان ــل از آن ک ــۀ حاص و نمون
ــل  ــر در داخ ــای دیگ ــی جمعیت  ه ــا حت ــور ی ــارج از کش خ
ــی  ــای پژوهش ــن ابزاره ــت. هم  چنی ــد، دانس ــور باش کش
ــای  ــا پژوهش  ه ــۀ ب ــش در مقایس ــن پژوه ــاوت در ای متف
دیگــر را می  تــوان دلیلــی احتمالــی بــرای ایــن ناهمســویی 
در نظــر داشــت. ایــن یافتــه اهمیــت بررســی بیشــتر اثــرات 
ــر  ــی ب ــاد کمال  گرای ــرد ابع ــه ف ــر ب ــتقیم و منحص غیرمس
ــن  ــازد. هم  چنی ــکار می  س ــناختی را آش ــای روان  ش پیامده
تناقــض نتایــج ایــن پژوهــش بــا ســایر پژوهش  هــا، 
درک بیشــتری از روابــط بیــن متغیرهــای پژوهــش را 
ــط  ــه ایــن رواب ــراز مــی  دارد کــه چگون نشــان می  دهــد و اب
غیرمســتقیم در مقایســۀ بــا پژوهش  هــای پیشــین می  توانــد 
تــا ایــن حــد متفــاوت باشــد. ایــن یافتــه می  توانــد اساســی 

ــد. ــی باش ــای آت ــرای پژوهش  ه ب
بــه شــکل کلــی یافته  هــای ایــن پژوهــش نشــان   داد 
کــه بعُــد منفــی کمال  گرایــی و تحمل  ناپذیــری بلاتکلیفــی 
بــا افســردگی، اضطــراب و تنیدگــی دانشــجویان در ارتبــاط 
ــا شــود.  ــد موجــب شــدت بخشــیدن آن  ه اســت و می  توان
ــش  ــن پژوه ــی در ای ــری بلاتکلیف ــن تحمل  ناپذی هم  چنی
ــای  ــی و متغیر ه ــاد کمال  گرای ــن ابع ــطه  ای بی ــد واس نمی  توان

دخیــل در ســلامت روان  شــناختی دانشــجویان باشــد. 
در ایــن پژوهــش روش نمونه  بــرداری داوطلبانــه بــود، 
بنابرایــن تعمیم  پذیــری نتایــج بــه جمعیت  هــای دیگــر را بــا 
محدودیــت مواجــه می  ســازد. دوّم این  کــه ماهیــت مقطعــی 
ایــن پژوهــش، مانــع اســتنتاج  های علّــی و شــناخت دقیــق 
ماهیــت واقعــی روابــط بیــن متغیرهــای پژوهــش می  شــود. 
ســوّم این  کــه بــرای ارزیابــی هــر یــک از متغیــر پژوهش  هــا 
شــده  اســتفاده  خودگزارش  دهــی  ابزارهــای  از  تنهــا 
ــای پژوهــش، پیشــنهاد  ــه محدودیت  ه ــه ب ــا توج اســت. ب
ــای دانشــجویی  ــن پژوهــش در جمعیت  ه ــه ای ــود ک می  ش
دیگــر، غیردانشــجویان و جمعیت  هــای بالینــی بــا اســتفاده 
به  کارگیــری  و  تصادفــی  نمونه  بــرداری  روش  هــای  از 
ابزارهــای آزمایشــی یــا خودگزارش  دهــی دیگــر و به  شــکل 

ــود.  ــی انجــام ش ــای طول پژوهش  ه
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