
  
  

  

  

  

ارايه چارچوب ادراكي مناسب جهت نهادينه كردن فناوري 
  در نظام آموزش ابتدايي كشور(ICT)اطلاعات و ارتباطات 

  1دكتر رضا يوسفي سعيدآبادي

  

   چكيده
هدف پژوهش حاضر، ارايه چنين چارچوب ادراكي مناسب براي نهادينه كردن           

بـه ايـن منظـور، بـا     . ور اسـت فناوري اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش ابتدايي كش        
توجه به ادبيات وپيشينه پژوهش،مؤلفـه هـاي اصـلي فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در           
نظام آموزش ابتدايي شناسايي و در شش مولفه،سيستم ها، تساوي و برابري، تخـصص،              

هــايي  هــر مولفــه داراي شــاخص. عمليــات، دسترســي و بيــنش و بــصيرت قــرار داديــم
 مولفه ها و شاخص ها و پاسـخگويي بـه پرسـش هـاي پـژوهش،                براي آزمون اين  .است

 پرسش تهيه و پس از اطمينـان از روايـي، پايـايي آن از طريـق      134پرسشنامه اي حاوي    
اطلاعــات لازم از نمونــه هــاي آمــاري . محاســبه گرديــد% 95 آلفــاي كرونبــاخآزمــون 

                                                 
  استاديار و عضو هيات علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد ساري.1

  »علوم تربيتي«
  1387 بهار ،  شماره اول، سال اول

    226 -199صص 
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 و  ICT نفـر كارشـناس و متخـصص         110 اعضاي هيـأت علمـي،       124( نفر   373پژوهش  

  . جمع آوري گرديد)  نفر كارشناس و مسئوول آموزش ابتدايي136
ابعاد و مولفه هاي فناوري اطلاعات و ارتباطـات در نظـام            : پرسشپاسخ به   براي  

 تك نمونه اي استفاده شد براي پرسش دوم tآموزش ابتدايي كدامند؟ از روش آماري     
ظام آموزش ابتدايي بود از تحليـل        در ن  ICTچه الگويي را مي توان براي نهادينه كردن         : 

درجه تناسب الگوي پيشنهادي از نظـر اعـضاي         : عاملي استفاده شد و براي پرسش سوم      
 و آمـوزش ابتـدايي بـود از آزمـون آلفـاي             ICTهيأت علمي، كارشناسـان و مـسئوولان        

نتايج پژوهش نشان داده است كه هر شش مولفه،جزءمولفـه هـاي            .كرونباخ استفاده شد  
ICT و براساس مجموع تحليل هاي صـورت  . ظام آموزش ابتدايي به شمار مي روند در ن

گرفته چارچوبي براي نهادينه كردن فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات در نظـام آمـوزش                 
ابتدايي ارايه شده است كه هر كدام از مولفه هاي و شاخص هاي آن در اين چارچوب                 

ي بـا توجـه بـه شـرايط اجتمـاعي،           اهميت زيادي داشته و مسئولين نظام آمـوزش ابتـداي         
 در نظام آمـوزش     ICTفرهنگي و ارزش كشورمان از اين چارچوب براي رشد و توسعه            

 از  63/6 درصد و ميانگين كـل       91 با   چارچوبابتدايي استفاده نمايند درجه تناسب اين       
 درصد با اسـتفاده از نظـرات اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه،                76 و توافق بالاي     7نمره  

  .تاييد قرارگرفت  وآموزش ابتدايي موردICTسان و متخصصين كارشنا
چارچوب ادراكي،فناوري اطلاعات و ارتباطات، سيـستم       :واژه هاي كليدي  

   بينش و بصيرت،ها، تساوي و برابري، تخصص، عمليات، دسترسي 

  مقدمه
آور فنـاوري اطلاعـات و         توسـعه شـگفت     هـاي قـرن بيـست و يكـم،          از ويژگي 
جهاني اطلاعاتي، جهـت افـزايش سـرعت و كيفيـت در             رشدن شبكه ارتباطات و فراگي  

 معرفـي و  طـرف نقـش ايـن فنـاوري از يـك     . باشـد  ارائه خدمات با اطمينان مطلوب مي  
امكان ارائه خدمات نوين كه پيش از اين اجراي آنها قابل تصور نبوده است و از سـوي                  



    201...     و اطلاعات ياور جهت نهادينه كردن فن،ارايه چارچوب ادراكي مناسب  

       
فنـاوري اطلاعـات و   .است  فرايندهاي موجود تجلي پيدا كرده در ديگر سرعت بخشيدن  

ارتباطات، ابزار خلق و انتقال دانايي و تصويرگر اجتمـاع آرمـاني برخـوردار از دانـش،                 
جامعـه اطلاعـاتي بـراي سيـستم آمـوزش و           .شود  يعني جامعه دانايي محور بر شمرده مي      

ــاوري اطلاعــات و . هــاي بزرگــي را بوجــود آورده اســت  پــرورش عمــومي چــالش فن
هاي جديـدي را بـراي يـادگيري          ،فرصت  ر روند زندگي روزانه   ارتباطات به علّت تاثير ب    

هــاي پــداگوژي گذشــته و قــديمي ديگــر كــارايي   اســت،ابزارها و روش ايجــاد كــرده
اند و براي جامعه دانش مدار مناسب نيستند نقش اصلي مربيان             خودشان را از دست داده    

آمـوزان بـه      ن دانش معلمان بايد محيط يادگيري را خلق كنندكه درآ       . ايجاد تحول است  
اي، همكاري، كـار   اكتشاف،استفاده از خلاقيت خود، درگير شدن در ارتباط چندرسانه 

هايـــــشان تـــــشويق  هـــــا و انطبـــــاق تجربـــــه بـــــه طـــــور مـــــستقل و درگـــــروه
هاي جهـاني در فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات موجـب               پيشرفت)2،2004مارتاكورسو(شوند

ه منـابع فـراوان تحـصيلي و آموزشـي          هاي يادگيري و دسترسي ب      گسترش وسيع فرصت  
بطوريكه با ابزار و روشهاي سنتي اين گستردگي بـه اطلاعـات و جهـش               .گرديده است 

به كارگيري ايـن فنـاوري موجـب ارتقـاء          .آموزش از اين طريق، قابل تصور نبوده است       
سطح مديريت اثر بخش سيستم هاي آموزشي گرديده و امر تعليم و تربيت را تـسريع و    

  .واهد نمودتسهيل خ
 ملـي توسـعه و كـاربري فنـاوري           اي كـه در برنامـه       العـاده   با توجه به اهميت فوق    

براي توسعه منابع انساني لحاظ شده است، توسعه هر         ) تكفا(ارتباطات و اطلاعات ايران     
لـذا بـه    .است  هاي مهم دانسته شده     چه بيشتر و سريعتر اين زيرساخت ارتباطي از اولويت        

رتباطــات و اطلاعــات در مــدارس و تحــول در فراينــد آمــوزش و كــارگيري فنــاوري ا
امروزه . ملي در نظر گرفت     هاي توسعه   ها و پايه    توان بعنوان مهمترين حلقه     تحصيل را مي  
  .  صورت گيردICTها در نظام آموزشي بايد در ارتباط با  يكي از تلاش

                                                 
2. Martakoros 
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ه، باشـد،   امروزه اهميت آموزش و پرورش كه متناسب با نيازهـاي فـرد و جامع ـ             

هـاي اطلاعـاتي بـه هـم پيونـد       زيرا دنيايي كه بـا شـبكه      . شود  بيش از هميشه احساس مي    
آوري به عنوان ابزاري  خورده است متقاضي نيروي كاري است كه بفهمد چگونه از فن          

اسـتدلال كـردن    «چنين مهارتي مهارت    . وري و خلاقيت استفاده كند      براي افزايش بهره  
فرايندي كه در آن منابع معتبر شناسايي شده، دسترسي بـه آن    است،  » بر مبناي اطلاعات  

به طور مؤثر فراهم آمده، اطلاعات به شكل كامـل درك و هـضم شـده، و بـه ديگـران             
هـاي    افزون بر آن، كارفرمايان از كارگران انتظار دارنـد از مهـارت           . شود  انتقال داده مي  

 جهـاني، يعنـي     در شـبكه همكاري و تشريك مساعي، كار در گروه و تبـادل اطلاعـات      
هـا    از آن جـا كـه ايـن شـبكه         . اي برخـوردار باشـند      تحليل مساله از ديـدگاه چنـد رشـته        

آيند كه ظرفيت تعامل موثر با        المللي هستند، كارفرمايان در جستجوي افرادي بر مي         بين
و بـالاخره، كـارگران     . كساني را دارا باشند كه داراي فرهنگ و زبـان متفـاوتي هـستند             

هـاي پويـاي كـار        دانش بايد منعطف بوده و قادر باشند به همان سرعتي كه محيط           عصر  
كند، به موثرترين شكل بياموزند، نـاگزير كـارگران چگونـه آمـوختن را بايـد                  تغيير مي 
 در نظـام    ICTشايد ذكـر ايـن نكتـه بـراي اهميـت            .)3،2004هاوكينز و روبرت  (فراگيرند

 ICTتـر از ايـن كـه بتـوان بـا اسـتفاده از               آموزش ابتدايي كافي باشـد كـه چـه كـاري به           
پـذيري،    و از انعطاف  د و آن را تعالي ببخشي     ردشخصيت علمي خود و افراد را تقويت ك       

هميت دارد كه  بوسيله ا زماني ICT.دپذيري بيشتري نيز برخوردار ش   قضاوت و مسئوليت  
  .دبر اهداف نظام آموزشي رسي  بتوانآن
اي   كنيم در واقع جامعـه اطلاعـاتي، جامعـه          ي زندگي مي  ما امروزه در جامعه اطلاعات         
بطــور ) …اقتــصادي، اجتمــاعي و فرهنگــي و (ســت كــه در آن ابعــاد زنــدگي انــسان ا

به عبارت ديگر،در اين جامعه     . هاي اطلاعاتي و ارتباطي وابسته است       شديدي به فناوري  
انـد    بزارهـاي پيـشرفته   مردم براي انجام دادن كليه امور خود ناگزير بـه اسـتفاده از ايـن ا               

                                                 
3.Hawkins & Robert  
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امـروز  . جامعه اطلاعـاتي بايـد داراي سـواد اطلاعـاتي باشـد           ). 1، ص   1382ديلمقاني،  (

او .اي دانـش بگـردد      در يك وادي برهوت نيست كه به دنبال بركه        ) آموز  دانش(فراگير  
معلّم بايد معنا و مفهوم شغل خـود را در درون           . ور است   در اقيانوسي از اطلاعات غوطه    

شـود    ي آبي در بيابـان محـسوب نمـي          معلّم ديگر منبع اطلاعات و بركه     . ير دهد خود تغي 
آموزان است كه بايد بـه آنهـا كمـك كنـد تـا                بلكه او هم مسافري در همان قايق دانش       

گويم بايد به مدرسـه       به كودكان مي  .ها معنا بسازند    بندي كنندو از آن     اطلاعات را درجه  
     آيد اگـر ديـدگاه مـا از آينـده ديـدگاه       ا چه پيش ميروند تا براي آينده آماده شوند، ام

كنيد آينده كما بيش امتدادي از حال است؟اگر چنـين فكـر              درستي نباشد؟ آيا فكر مي    
  ).4،2003بيكر نيل(!تر از چنين تفكري نيست تر و نادرست كنيد هيچ چيز خطرناك مي
  

   در دوره ابتداييICTراهنماي برنامه آموزش 
وري است اما بايد در اين آموزش در مـورد نكـات زيـر               امري ضر  ICTآموزش  
  .به خوبي انديشيد

آمـوزان     تعيين اينكه چه چيز يا چيزهايي، با چه اهدافي و براي چـه گـروه از دانـش                  -1
آمـوزان هـر دوره تحـصيلي چـه           به عبارت ديگـر بـراي دانـش       . بايد آموزش داده شود   

ايد براي رسـيدن بـه ايـن اهـداف           منظور است و چه محتوايي ب      ICTاهدافي در آموزش    
  .آموزش داده شود

 وجـود  ICTهـايي بـراي آمـوزش         از سوي ديگر بايد معلوم كرد چـه روش يـا روش            -2
  .گزينيم دارد و ما كدام روش را بر مي

 بايد به وسايل و ابزار مورد نياز توجه كرد و مشخص نمود             ICT همچنين در آموزش     -3
  .موزش مورد نياز استچه وسايل و تجهيزاتي براي اين آ

                                                 
4.Baker neil  
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هايي را دارا باشـند       ها و مهارت    ها، دانش   ، معلمان بايد چه صلاحيت    ICT در آموزش    -4

  .تا بتوان به يك آموزش مطلوب دست يافت
گيـرد و چـه اسـتانداردهايي         آموزان چگونه صورت مي      ارزشيابي از يادگيري دانش    -5

  .براي اين منظور وجود دارد
 گواهينامه صادر كنيم؟ به عبارت ديگر، همان گونه كـه            ICTاي   آيا ما قصد داريم بر     -6

تـوانيم    شود آيا ما هم مي      هاي مختلف تحصيلي گواهينامه داده مي       آموزان دوره   به دانش 
  .اي بدين منظور طراحي كنيم گواهينامه

 براي دوره ابتدايي، آموزش رايانه به عنوان        ICT  در تهيه راهنماي برنامه آموزش    
هــاي  از طرفـي، وجــود تفـاوت  . اســت  در نظـر گرفتــه شـده  ICTاي آمــوزش ابـزاري بـر  

ريزي را بـر آن داشـت تـا           آموزان، گروه برنامه    يادگيري و امكانات قابل دسترس دانش     
  :زير ارائه دهندسطح محتواي آموزشي را در سه 

  .هاي آن را كسب كنند ها و مهارت آموزان بدون استثناء بايد دانش همه دانش:الف
هـاي آن را   هـا و مهـارت   توانند دانش آموزان دوره ابتدايي مي   عداد زيادي از دانش   ت: ب

  .كسب كنند
اي  هايي كه در منزل از امكانات رايانه  آموزان، به خصوص آن     تعداد كمتري از دانش   :ج

  .توانند به آن دست يابند برخوردار هستند مي
   در آموزش و پرورش ICTاهداف كلي آموزش 

 در مـصوبه شـوراي عـالي آمـوزش و پـرورش،             ICTهداف مرتبط با    با توجه به ا   
  : در آموزش و پرورش عبارتند ازICTاهداف كلي آموزش 

  ـ آگاهي از ارزش اطلاعات و ارتباطات در زندگي
  هاي اوليه براي زندگي در جامعه حال و آينده ـ كسب مهارت
  ي مطالعه و تحقيق ـ تقويت روحيه

  ).2004يونسكو،(آوري رهاي جديد ارتباطي و فنـ توانايي استفاده از ابزا
  



    205...     و اطلاعات ياور جهت نهادينه كردن فن،ارايه چارچوب ادراكي مناسب  

       
  ي ابتدايي  براي دورهICTاهداف كلي آموزش 

گانـه    هاي سه    و حدود انتظار در قالب حيطه      ICTبا توجه به اهداف كلي آموزش       
التحـصيلان نظـام آموزشـي، اهـداف زيـر بـه عنـوان                ، مهارت و نگرش براي فارغ       دانش

  :ي فوق به شرح زير است ي ابتدايي در سه حيطه  براي دورهICTاهداف كلي آموزش 
  

  ي دانشي حيطه
  . و ابزارهاي جانبي آن آشنا شود  با رايانه-1
  .  با مفاهيم ايمني فرد در ارتباط با دستگاه و نگهداري از آن آشنا شود-2
  . با سيستم عامل در حد كاربري آشنا شود-3
  .هاي كاربردي آشنا شود  با برخي از برنامه-4

  :ي مهارتي طهحي
  . توانايي به كارگيري رايانه و وسايل جانبي آن را كسب كند-1
  .هاي كاربردي را كسب كند  توانايي كار با برنامه-2
  . توانايي كار در محيط سيستم عامل را پيدا كند-3
  . اصول ايمني و سلامتي را رعايت كند-4
  .آورد توانايي كار گروهي در استفاده از رايانه را به دست -5
  :ي نگرشي حيطه

  ي خودآموزي  تقويت حس كنجكاوي و نوآوري و روحيه-1
  ها ي كارگردهي و مشاركت در فعاليت  تقويت روحيه-2
   احساس مسووليت براي حفظ سلامتي خود و مراقبت از دستگاه-3

هاي عمده در فناوري اطلاعات و ارتباطات در نظام آموزش  رئوس برنامه
  ي ايرانو پرورش جمهوري اسلام

  اي نيروي انساني آموزش و توسعه فني و حرفه -1
  افزارهاي مناسب توليد محتوا و نرم: ريزي درسي  برنامه -2
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  امور اجرايي و سازمان الكترونيك:  مديريت -3
  ها و تجهيزات ساخت  زير -4
  توسعه و ترويج:  امور پژوهشي -5

اي بـراي     همطالعـه الگـوي مطلـوب سـواد رايان ـ        «عنوان  باتحقيقي  )1383(فتحيان       
 تحقيـق نـشان     است نتايج انجام داده    ايران   آموزش و پرورش كشور   معلمان متوسطه   

اي، چيـزي متفـاوت بـا الگـوي          كه نيازهاي معلمان در زمينه سـواد رايانـه        داده است   
ICDL 5)   المللـي كـاربري رايانـه       گواهينامـه بـين   «مهـارتي     آموزش دوره هفت  ICDL «

هـاي جـستجو در اينترنـت و كـار بـا               اينترنت، روش  نيازهايي مانند آشنايي با محيط    
بـا توجـه بـه      . باشـد   ترين نيازهاي معلمان مـي      آموزشي از اساسي    افزارهاي كمك   نرم

اي   هـاي رايانـه      در آموزش مهـارت    (ICDL)نتايج اين پژوهش ضعف الگوي موجود       
ي به عبارت بهتر، اين الگو تنهـا درصـد        . براي معلمان كشورمان كاملاً مشهود است     

بنـابراين، ضـروري اسـت كـه بـا دقتـي            . دهد  هاي مورد نياز را پوشش مي       از مهارت 
 و ارايه الگـوي كامـل بـراي رفـع نيـاز معلمـان              ICDLبيشتر به دنبال رفع نقاط ضعف       

هـاي     در بهبـود روش    IT، به منظور بررسي تـأثير بكـارگيري         )1379(غفاري  .برآييم
يي بـه سـؤالاتي در زمينـه ميـزان      گـو   مركز آموزش مديريت دولتي و با هدف پاسخ       

افزار، اهميت دادن مديران به نيروهـاي آمـوزش     افزار در مقايسه با سخت      اهميت نرم 
برداري از فنـاوري اطلاعـات، رونـد          ديده، باور مديران در خصوص چگونگي بهره      

ه طبيعي صنعت فناوري اطلاعـات و تقـدم هـدف بـه وسـيله، تحقيقـي را انجـام داد                   
گيـري مـديران و نقـش         يق با توجه به اهميت اطلاعات در تصميم       در اين تحق  . است
 در بهبـود    ITهاي اطلاعاتي در اين زمينه اطلاعـات لازم در خـصوص نقـش                سيستم
آوري شـده و نتـايج زيـر بدسـت            هاي مركز مذكور از طريق پرسـشنامه جمـع          شيوه
  :است آمده

                                                 
5. International computer Driving License 
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افـزار    كـه بـه سـخت     شود در مقايسه با اهميتي        افزار داده مي    اهميتي كه بر نرم    -

  .شود مناسب است داده مي
  .دهند مديران به نيروي انساني آموزش ديده اهميت چنداني نمي -
  . دارندITمديران نگرش مثبتي نسبت به بكارگيري  -
 در مركز آموزش مـديريت      ITشرايط لازم براي رشد طبيعي و بومي شدن          -

  .است دولتي فراهم شده
هاي مناسـب،   دوين اهداف و استراتژياز نظر آماري مديران مركز قبل از ت   -

را انتخاب كرده سپس در صدد هـدفي در خـور           ) فناوري اطلاعات (وسيله  
هاي لازم ابتـدا بـا    كند كه قبل از تهيه فناوري      پيشنهاد مي وي  اند    وسيله بوده 

 تـدوين   ITيد اهداف و راهبردهاي سازماني در زمينه چگونگي اسـتفاده از            
هاي مجازي در دنيـا، اعـضاي هيـأت     ع دانشگاه با توجه به رشد سري     وگردد

 آشنا شده و اقدام به استفاده از آن در طراحـي            ICTتر با     علمي هر چه سريع   
  .الگوهاي آموزشي بنمايند

ارائه چـارچوب ادراكـي بـراي نهادينـه         «تحت عنوان   راپژوهشي  )1383(شريفي  
نظـور بـا توجـه بـه        بـراي ايـن م    .انجام داده است  » در نظام مديريت دانشگاهي    ICTكردن  

هـاي اطلاعـات و ارتباطـات در        هاي اصـلي فنـاوري      مباني نظري و پيشينه پژوهش مؤلفه     
ها و خط     كلي، شرايط و موقعيت دانشگاه، سياست     طبقه   شناسايي و در پنج      راها  دانشگاه
 و هـر   بنـدي كـرده اسـت   سازي، كاربست و بعد ادراكي دسته  هاي دانشگاه، آماده    مشي

هـا در     همچنـين چهـار رويكـرد دانـشگاه       . هـايي از متغيرهـا بـود        شـه دسته خودداري خو  
رويكرد سنتي، رويكرد تركيبي، رويكرد آموزش از راه دور و رويكرد            (ICTاستفاده از   

شناسايي شـدند كـه در دو سـطح حـال و آينـده متغيـر وابـسته پـژوهش                    ) اقتصاد جديد 
 در ICTهـاي    جـزو مؤلفـه  هـا  كـه هـر پـنج دسـته از مؤلفـه         ه اسـت    نتايج نـشان داد   .بودند

براي نهادينه كردن فناوري ارتباطات و اطلاعات،       . روند  مديريت دانشگاهي به شمار مي    
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آوري دقيقاً مشخص شود، سپس عـواملي         ها در استفاده از فن      ابتدا بايد رويكرد دانشگاه   

 بيني كرده و تغييرات آن را بـا شـدت بيـشتري          كه هر كدام از اين رويكردها را نيز پيش        
آوري ارتباطـات و    ريزي بـراي توسـعه اسـتفاده از فـن           كنند به تناسب در برنامه      تبيين مي 

نقـش  «پژوهشي بـا عنـوان      )2001(6نلسون.ها مورد تأكيد قرارگيرد     اطلاعات در دانشگاه  
به وسيله استادان   » هاي نو در يادگيري و آموزش در مدارس ابتدايي و راهنمايي            فناوري

هـاي ويـژه      گيـل زيـر نظـر و بـا حمايـت مركـز فنـاوري                ه مـك  دانشگاه لاوال و دانشگا   
كاربردي در هفت ناحيه آموزش و پرورش در شهرهاي شـيكاگو، دانيـون، ديترويـت،               

دهـد    نـشان مـي  همطالعنتايج . است داده سي انجام  ممفيس، ميامي، اُكلند و واشنگتن دي   
 عملكـرد بهتـري    جهـاني اينترنـت دسترسـي دارنـد، از      آموزاني كـه بـه شـبكه        كه دانش 

هـاي ويـژه كـاربردي انجـام شـده            اي كه به وسيلة مركز فنـاوري        در مطالعه .برخوردارند
است، اهميت كـاربرد اينترنـت را مـورد بررسـي قـرار داده و تـأثير آن را بـر يـادگيري                       

 تـن از    500در اين مطالعه، عملكـرد      . است  آموزان در كلاس درس ارزيابي كرده       دانش
 مدرسـه شـهري مـورد مقايـسه قـرار           7اي چهارم و پنجم ابتدايي در       ه  آموزان پايه   دانش
ها در مطالعه حاضر، به اينترنت دسترسي داشتند و نيمي ديگـر     نيمي از آزمودني  . گرفت

 كه محتواي كـامپيوتر     ه است    نشان داد   پژوهش .به اين فناوري جديد دسترسي نداشتند     
نويـسندگان تاكيـد    . مـؤثري اسـت   مدار، معلّم راهنما، بـراي يـادگيري رياضـيات منبـع            

آمـوزان كفايـت    كنند كه محتوا و مـتن كـامپيوتر بـه تنهـايي بـراي يـادگيري دانـش                  مي
نگـرش بـه   .كنند كه اصلاح عملكرد ناشي از كمك معلّم اسـت    آنها بحث مي  . كند  نمي

شـود متفـاوت و دو سـويه اسـت و              باعث تسهيل يا افزايش يـادگيري مـي        ICTاينكه آيا   
كند كه كامپيوتر ترجيحاً بـه        بحث مي ) 1996 (7ابيل.هاي مثبت و منفي است     داراي جنبه 

 روي  8 (TTA)گـزارش تحقيقـي آژانـس آمـوزش معلمـان           .مفهوم توسعه شناختي نيست   

                                                 
6.Nelson  
7. Abel 
8. Teacher Training Agency 
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 در دانشگاه   9كه بوسيله موسلي  ( در مدارس ابتدايي     ICTطرح تأثير پداگوژي استفاده از      

توانـد باعـث      مپيوتر بـه سـه روش مـي       كه كـا  داده است   نشان  ) است  نيوكاسل انجام شده  
 كـردن بـازخورد      ف پويـا، آمـاده    اهـد اارائه آرمانها و  : تقويت و بهتر شدن تدريس شود     

اسـتفاده  .آموزان، توانايي اطلاعات جهت تغيير آسان اشـكال          و كار دانش    جهت فعاليت 
،  در پـژوهش   ICTهـاي ويـژه در اسـتفاده از           مؤثر از اين فنون به شناخت معلّم از هـدف         

 براي اهداف   ICTهاي مناسب     ميزان كردن پداگوژي با اهداف فعاليت و دانستن مهارت        
 در كلاس، داشتن روشـهاي تفكّـر جديـد          ICTلازمه استفاده مؤثر از     . ويژه بستگي دارد  

اضـافه شـدن كـامپيوتر      . درباره كامپيوتر بعنوان ابزاري براي تدريس و يـادگيري اسـت          
ــا  ــاق ي ــوان مركــز ديگــري در ات ــراي مــشق و تمــرين  بعن اســتفاده از ( اســتفاده از آن ب

) افـزاري اسـت     هايي كه كمتر به معلّم نيازمنـد اسـت مـستلزم دانـش و تفكّـر نـرم                   برنامه
تـوان   ها منابع ديگري نيـز مـي   حداكثر فرصت براي تدريس و يادگيري نيست و از جنبه    

  .استفاده كرد
ICT       لعات محـدودي از ابعـاد      باشـدومطا   در نظام آموزش ابتدايي ما نيزمطرح مـي

 در نظـام  ICTنظري و اجرايي صورت پذيرفته است كه متاسفانه منجر بـه نهادينـه شـدن             
جهـت نهادينـه    چـارچوبي   تحقيـق حاضـر در صـدد ارائـه          اند لذا   شده  آموزش ابتدايي ن  

بنابراين مساله اصلي تحقيق ايـن اسـت        . در نظام آموزش ابتدايي كشور است      ICTكردن  
 در نظـام آمـوزش ابتـدايي        ICTتوان جهت نهادينه كـردن        راكي مي كه چه چارچوب اد   

  :لذا با توجه به مساله فوق سوالات پژوهش بدين شكل مطرح گرديدندكشور ارائه داد؟
 در نظـام آمـوزش ابتـدايي كـشور براسـاس تجـارب داخلـي،               ICTهاي اصـلي       مولفه -1

  المللي و مباني نظري كدامند؟ تجارب بين
 در نظـام آمـوزش ابتـدايي ارايـه          ICTتـوان جهـت نهادينـه كـردن           ي چه الگويي را م    -2

  نمود؟

                                                 
9.Mosely 
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ي تناسب الگوي پيشنهادي از نظـر معـاونين، روسـا، مـديران، و كارشناسـان،                   درجه -3

  . و اساتيد دانشگاه چقدر استICTمسوولين و كارشناسان 
  روش شناسي پژوهش 

عـه آمـاري   جام.روش مورد اسـتفاده در ايـن پـژوهش توصـيفي پيمايـشي اسـت        
پژوهش شامل كليـه اعـضاي هيـأت علمـي دانـشگاه هـادر رشـته هـاي علـوم تربيتـي و                 

ــداد   ــه تع ــامپيوتر ب ــسئولان  699ك ــان و م ــر، كارشناس ــان و  ICT،53 نف ــر و كارشناس  نف
 بـوده  1382 ـ  83 نفـر در سـال تحـصيلي    774مسئوولان آموزش ابتداي كشور به تعداد 

  .است
  حجم نمونه در گروه ها و استان هامشخصات و توزيع : 1جدول شماره 

بـا توجـه بـه      . براي تعيين حجم نمونه از جدول كرجسي و مورگان استفاده شـد           
با مراجعه به جدول كرجسي و مورگان حجم        .  نفر بودند  2182اينكه كل جامعه آماري     

 500 مشورت اساتيد راهنما و مشاور حجم نمونه         ا نفر در نظر گرفته شدكه ب      327نمونه،  
 وجـود   … ريزش، عدم برگشت پرسشنامه، گـم شـدن و            زيرا احتمال  افزايش يافت نفر  

كـه پـس از توزيـع       .  نفر بوده اسـت    500بنابراين، حجم نمونه براي اين پژوهش       . داشت

  سمت
كارشناسان و   اعضاي هيأت علمي  استان

  ICTمسئوولان 

كارشناسان و 
مسئوولان آموزش 

  ابتدايي

  16  30  9  آذربايجان شرقي

  16  18  8  آذربايجان غربي
  49  23  24  اصفهان
  44  49  108  تهران
  13  11  2  بوشهر
  17  8  4  گلستان
  22  24  5  مازندران

  177  163  160  جمع



    211...     و اطلاعات ياور جهت نهادينه كردن فن،ارايه چارچوب ادراكي مناسب  

       
 پرسـشنامه جمـع آوري   373پرسشنامه در گروه ها و استان هاي هفـت گانـه در نهايـت             

تان بـه    اس ـ 7 اسـتان كـشور      30براي انتخاب حجم نمونه از جامعه حاضـر، از تعـداد            .شد
 بـود گيري خوشه اي انتخاب گرديد و نظر بـه اينكـه جامعـه داراي طبقـات                   روش نمونه 

گيري طبقـه اي نـسبي اسـتفاده          براي رعايت نسبت ها در دل خوشه ها نيزاز روش نمونه          
 چگونگي ايـن انتخـاب      3جدول. انتخاب نمونه ها كاملاً تصادفي بوده است      . شده است 

  . را نشان مي دهد

  تعداد حجم نمونه از گروه هاي موردنظر براساس نسبت آنان در جامعه آماري: 2جدول شماره

حجم كل نمونه از 
تعداد كل   گروه هاي مورد مطالعه  جامعه آماري

  جامعه

درصد 
نسبي  از 
  جامعه

تعداد حجم 
نمونه از گروه 

موردنظر 
براساس درصد 

  اختصاصي
  160  %32  699  اعضاي هيأت علمي

  ICT  709  33%  163  500ولان كارشناسان و مسؤ
  كارشناسان و

  مسؤولان آموزش ابتدايي
774  35%  177  

    2182  100%  500  

با توجه بـه    . براي جمع آوري اطلاعات موردنياز از پرسشنامه اي استفاده گرديد         
اينكه پرسشنامه استانداردي براي اندازه گيري اطلاعات در مورد مولفـه هـا و شـاخص                

اطلاعات در نظام آموزش ابتدايي وجود نداشت لـذا براسـاس           هاي فناوري ارتباطات و     
مطالعه وسيع در مباني نظري و پيشينه پژوهش و به مدد تئوري هاي جهاني و باتوجه بـه                  
شرايط ارزشي، فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي و سياسي كشور، مولفه ها و شاخص هاي             

رديـده و در قالـب      فناوري ارتباطات و اطلاعات آموزش ابتدايي مـشخص و تـدوين گ           
  شش مولفه تفكر سيستمي و مهندسي مجدد، تـساوي و برابـري ، دسترسـي، تخـصص،                

     هر كدام از مولفه ها داراي چنـد شـاخص    . بينش و بصيرت دسته بندي شدند عمليات،  
 پرسـشي   134پرسـشنامه   . مي باشند كه براي هر شاخص چند پرسش مطرح شده اسـت           

تعيين شده، و باتوجه به نظارت اساتيد راهنما و مشاور و به            باتوجه به مولفه هاي مذكور      
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يك ،پرسشنامهروايي  مدد گروه نمونه، پيوستار آن از يك تا ده تعيين شد براي محاسبه              

 تايي به صورت كاملاً تصادفي بين آزمون شوندگان توزيع گرديد و از آن ها               40نمونه  
كليـه  .  شاخص ها مـشخص نماينـد   وخواسته شد تا نقطه نظرات خود را درباب مولفه ها         

براي محاسبه ضريب پايايي    .نقطه نظرات در يك جمع بندي در پرسشنامه اعمال گرديد         
% 95استفاده شـد و براسـاس محاسـبات ضـريب پايـايي               آلفاي كرونباخ   كل آزمون از    
  .تعيين شده است

  :ها و مدل پيشنهادي يافته
 ـ         :پرسش اول  در نظـام   )  ICT(ات  مولفه هـاي فنـاوري ارتباطـات و اطلاع

  آموزش ابتدايي كدامند؟
) تفكر سيستمي و مهندسي مجـدد     (نتايج پژوهش در زمينه مولفه هاي دسته اول         

نشان مي دهد كه توجه به اين مولفه و زير طبقات آن به عنوان يكي از جنبه هـاي مهـم                     
يانگين هر  و م .  در نظام آموزش ابتدايي به شمار مي رود        ICTدر استفاده و نهادينه كردن      

. اسـت ) 7(يك از شاخص هاي اين مولفه ، به طور معناداري بزرگتر از ميانگين جامعـه                
تفكـر  ( شاخص در ايـن مولفـه مـورد تاييـد قـرار گرفتنـد              9براساس تحليل هاي آماري     

، توسعه حرفـه اي     ) 08/8(، فرايند مهندسي مجدد با ميانگين        )38/8(سيستمي با ميانگين  
) مديران(، تخصص گرايي اداري     )46/8(رتباط با جامعه با ميانگين      ، ا )93/8(با ميانگين   
 14/28 كل اين مولفـه هـا        tو آماره   ). 39/8(، ميانگين كل اين مولفه      )59/8(با ميانگين   
  . بوده است

ــاوري    ــري در فن ــه مولفــه دوم يعنــي تــساوي و براب تحليــل داده هــاي مربــوط ب
 و  ICT  ايـن مولفـه در رشـد و توسـعه         كـه اهميـت     . ارتباطات و اطلاعات نشان مي دهد     

 بي توجهي شود اثـرات      ICTمسلماً اگر به اين جنبه از       . نهادينه كردن آن بسيار بالا است     
مسلماً توجه به اين جنبه نيازمند امكانات و اصـلاح          . و عواقب آن بسيار زياد خواهد بود      

  .زير ساخت ها مي باشد
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 توجـه بـه تخـصص در فنـاوري          در تحليل داده هاي مربوط به مولفه سوم يعنـي         

دهد كه اين مولفه و زير طبقات آن بعنوان يكي از مولفه              ارتباطات و اطلاعات نشان مي    
و ميانگين  .  در نظام آموزش ابتدايي به شمار مي روند        ICT هاي اصلي در نهادينه كردن      

ساس برا. است) 7(بدست آمده در هر مولفه به طور معناداري بزرگتر از ميانگين جامعه             
تحليل هاي آماري انجام شده در مولفه سوم، شاخص هاي اين مولفه مـورد تأييـد قـرار                

،اجـراي  )43/8(، برنامه ريزي و طراحي با ميـانگين         )74/8(گرفتند مهارت ها با ميانگين      
ــانگين    ــا مي ــاوري ب ــت فن ــورد حماي ــادگيري م ــانگين )42/8(ي ــا مي ــابي ب ، )13/8(، ارزي

، و بهـره وري حرفـه       )43/8(اعي و اخلاقي با ميانگين      موضوعات و مسايل قانوني، اجتم    
 18/23 كل محاسبه شده نيز      t و آماره    4/8، ميانگين كل مولفه سوم      )3/8(اي با ميانگين  

  . است
 اينترنـت،   از دختـران و پـسران در برخـورداري          ي تساوي جنسيت  برابري و مسلماً  

وسـعت   ( به همه جاي ايران      ICT ، توجه به دانش آموزان ناتوان و توجه          ICTكامپيوتر و   
  . روي مولفه تساوي و برابري اثرگذار است) قلمرو

اجتمـاعي و اخلاقـي و همچنـين ارزيـابي، برنامـه             موضوعات و مـسايل قـانوني،     
ريزي و طراحي و بهره وري حرفه اي از شاخص هايي هستند كه در چارچوب نهادينـه              

با توجـه بـه اينكـه امـروزه مـا           .د در مولفه تخصص بايد مورد توجه قرار گير        ICT  كردن
 در نظام آموزشي هستيم و سازمان هاي بين المللي نيز چون يونـسكو  ICTشاهد توجه به   

نيز در اين زمينه كمك هايي مي نماينـد توجـه بـه ايـن شـاخص هـا بايـد مـورد توجـه                         
  . بيشتري قرار بگيرد

ار گرفـت   مولفه ديگري كه اهميت آن از طريق تحليل داده ها مورد حمايت قر            
كه تحت عنوان مولفـه     .  در نظام آموزش ابتدايي مي باشد      ICTتوجه به جنبه هاي عملي      

 در نظام آموزش ابتدايي جنبه اجرايـي پيـدا          ICTچهارم مطرح بوده است اگر قرار است        
. كند در چارچوب چه جنبه هايي را براي نهادينه كردن آن بايد مورد توجه فرار بدهيم               
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هم است كه مسلماً با محيط يادگيري سـنتي تفـاوت دارد محـيط               م ICTمحيط يادگيري   

توجه كردن به پژوهش قبل از عمـل        .  تأثير زيادي دارد   ICTيادگيري چالشي در اجراي     
تنظيم، نظـم، مـرتبط بـودن و ميـزان          . بايد مورد توجه قرار گيرد     ICTنيز در فعاليت هاي     

اجرايـي آن بايـد مـورد توجـه قـرار           مانند وسايل چند رسانه اي در جنبه         ICTاستفاده از   
با توجه به اينكه شاخص هاي اين مولفه داراي ميانگين بزرگتر از ميانگين جامعـه            . گيرد

در نظام آموزش    ICTهستند براين اساس پنج شاخص اين مولفه براي نهادينه كردن           ) 7(
هش و  پـژو ) 30/8(محيط يادگيري چالـشي بـا ميـانگين        ابتدايي مورد تأييد قرار گرفتند    

، و  ) 34/8(، مرتبط بودن با ميـانگين       )24/8(، تنظيم با ميانگين     )31/8(فعاليت با ميانگين    
  ).30/8(با ميانگين ICTميزان استفاده از 

بـراي عمـل و      ICTبنابراين، نتايج يافته ها نشان مـي دهـد كـه اسـتفاده عملـي از                 
ري است ولـي امـروزه   در نظام آموزش ابتدايي ضرو  ICTكاربرد واقعي و نهادينه كردن      

در كلاس هاي درس به علت عدم توسعه زيرساخت ها و عدم تجهيـز مـدارس بـه ايـن                 
  .امكانات استفاده عملي صورت نمي گيرد

از جنبه هـاي ديگـري اسـت كـه در ايـن پـژوهش مـورد                  ICTمولفه دسترسي به    
 نتايج توجه و حمايت قرار گرفت و پاسخگويان به آن توجه و اهميت زيادي داده اند و          

حمايت و پشتيباني فني از شاخص هايي است        . تحليل داده ها از آن حمايت كرده است       
كه مورد توجه قرار گرفت حمايت از كاربران، حمايت هاي هاي فني، حمايت سـخت               

نتايج نشان مـي دهـد كـه شـاخص هـاي منـابع فنـاوري بـا                  . افزاري فني بسيار مهم است    
آمـاده كـردن تـسهيلات و       ) 22/8(فني با ميـانگين     ، حمايت و پشتيباني     )44/8(ميانگين  

و ) 14/8(فراينـد مـديريت و عمليـات بـا ميـانگين            ) 67/8(امكانات فناوري بـا ميـانگين       
مـورد تاييـد قـرار گرفتنـد و از نظـر            ) 42/8(فرصت هايي يادگيري مجازي بـا ميـانگين         

تن مـدارس   ، و آموزش ابتدايي سـاخ      ICTاعضاي هيأت علمي، كارشناسان و مسئوولان       
با ويژگي هاي عصر اطلاعـات، ايجـاد فرصـت هـاي يـادگيري مجـازي، از بـين بـردن                     
مرزهاي محلي، زمان و منابع محلـي بـراي گـسترش آمـوزش و پـرورش، آمـاده بـودن                    
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، و ضــرورت پاســخ گــويي بــه نيازهــا و online ســاعته و 24محــيط يــادگيري بــصورت 

مولفـه شـشم    .يت بسيار زيـادي دارد    انتظارات جديد از طرف مديران مدارس امروز اهم       
داشـتن بيـنش و بـصيرت در    . كه در تجزيه و تحليل داده هـا مـورد توجـه قـرار گرفـت               

نتايج تجزيه و تحليـل داده     . فناوري ارتباطات و اطلاعات در نظام آموزش ابتدايي است        
ها نشان داد كه در شـاخص هاي،ارتبـاط، تعهدسـهامداران،پژوهش و فعاليـت و بيـنش                 

  .راگيران عصر ديجيتال،ميانگين نمونه از ميانگين جامعه بزرگتر استبراي ف
به نظر پاسخگويان برقراري ارتباط صحيح بين برنامـه درسـي، كـلاس، رهبـران               

، تلاش براي برخورداري از بينش مـشترك از          ICT توسط معلمان با كمك      …جامعه و   
، برقراري ارتباط ICTمينه طريق برقراري ارتباط بين بينش در سطح منطقه و مدرسه در ز    

 از  …و   ICTرهبران جامعه و مديران در زمينه داشتن بينش مـشترك             با والدين، معلمان ،   
  .اهميت زيادي برخوردار است

چه چارچوب ادراكي مناسبي را مـي تـوان بـراي نهادينـه             : پرسش دوم 
  در نظام آموزش ابتدايي ارائه نمود  ICTكردن 

حليـل  تهـدف  . ز تحليل عاملي اسـتفاده شـده اسـت     براي پاسخ به اين پرسش ، ا      
 اسـت كـه براسـاس عامـل هـاي      يعاملي بيشتر تعيين نقش متغيرها در سـاختن چـارچوب     

  . در اين مرحله از روش تاييدي استفاده گرديد. مختلف شكل بگيرد

  )KMO(آزمون روايي نمونه گيري و ازمون بارتلت 
م ابتدا لازم اسـت كـه در ارتبـاط بـا       قبل از اينكه به آزمون تحليل عاملي بپردازي       

روايي نمونه گيري توضيح داده شود زيرا شرط تحليل عاملي اين است كه پرسش هاي             
  . آزمون مناسب باشد
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  عاملي آزمون تناسب كايزر ـ مير و آزمون بارتلت براي تحليل: 3جدول 
932/0    Kaiser – Meyer – Olkin Measure of 

sampling adequacy  
750/

50817  Approx chi- square  

8911  df  
000  Sig.  

Bartlett’s test of Sphericity  

  

) 750/50817( است و آزمون بارتلـت       932/0با توجه به اينكه نتيجه آزمون كايزر ماير         
نشانگر اين است كه داده هاي فوق براي انجـام            معنادار مي باشد     8911با درجه آزادي    

آزمـون بارتلـت مـشخص مـي كنـد كـه آيـا مـاتريس             .دمـي باشـن    تحليل عاملي مناسب  
همبستگي واحد است يا نه اگـر مـاتريس همبـستگي واحـد باشـد بـراي تحليـل عـاملي                    

% 5زمون بارتلت هنگامي معنادار است كه احتمال وابـسته آن كمتـر از              آ.نامناسب است 
ر از  بايد بزرگت  KMOبراي انجام تحليل عاملي رضايت بخش مقدار        .باشد يعني نيم صدم   

  . نيم باشد هرچه اين مقدار به يك نزديكتر باشد دلالت برتاييد تحليل عاملي مي باشد
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  درصد واريانس تبيين شده در تحليل عاملي براي دسته بندي عاملها: ٤ جدول شماره

مجموع مجذورات پس از چرخش   مقادير ويژه
  واريماكس

لفه
مو

س   
ريان

وا
صي

صا
خت
ا

  

د 
رص

د
مل

 عا
س

ريان
وا

  

و
س 

ريان
ا

مي
راك

ت
س   

ريان
وا

ص
صا
خت
ا

د   
رص

د
مل

 عا
س

ريان
وا

  

س 
ريان

وا
مي

راك
ت

  
1 15/51  17/38  17/38  15/51  17/38  17/38  

2 03/7  25/5  43/43  03/7  25/5  43/43  

3 41/7  29/3  72/46  41/4  29/3  72/46  

4 4  98/2  71/49  4  98/2  71/49  

5 66/2  99/1  70/51  66/2  99/1  70/51  

6 54/2  90/1  60/53  54/2  90/1  60/53  

، درصد 15/51 مولفه اول داراي ارزش ويژه بيشتر يعني  مطابق داده هاي جدول  
 درصد واريانس مفهوم كلي مولفه هـا        6/53 و نهايتاً    17/38تبيين كنندگي واريانس آن     

در نظـام    ICTكـردن      تحليل عاملي چارچوبي براي نهادينه     پس از انجام  . را تبيين مي كند   
 شـاخص اسـت كـه       34 مؤلفـه و     6رائه شد كه اين چهـارچوب داراي        آموزش ابتدايي ا  

، تخصص  %10داراي بيشترين اهميت است و سپس تساوي و برابري با           % 71ها با     سيستم
داراي كمترين اهميت % 4، بينش و بصيرت و  همچنين دسترسي داراي %5، عمليات 6%

وزش ابتدايي بايد بيشترين    در نظام آم   ICTبه نظر پاسخگويان براي نهادينه كردن       .هستند
ها و زير طبقات آن داده شود تفكر سيستمي، فرايند مهندسي مجـدد،               توجه را به سيستم   

اي، بودجه، تـصميمات بـر پايـه          استانداردها، فرهنگ يادگيري و نوآوري، توسعه حرفه      
و بينش و بصيرت    ) مديران(گرايي اداري     گويي، ارتباط جامعه، تخصص     ها و پاسخ    داده
 مؤلفـه بـا     6هـر    ICTولـي بـراي ايجـاد       . باشـند   تـرين اهميـت مـي       سترسي داراي كـم   و د 

  .باشند يكديگر مرتبط مي
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براسـاس  1در شـكل شـماره      اكنون در پاسخ به پرسش دوم چـارچوب ادراكـي           

در نظـام آمـوزش      ICT بـراي نهادينـه كـردن        كه،بارهاي عاملي شان تدوين شـده اسـت       
 شـاخص در شـش      34 شد اين چـارچوب داراي       همانطور كه عنوان  . شده است ابتدايي  

% 71هـا بـا    سيـستم . در اين چارچوب بار عاملي هر مؤلفه نيز آمده اسـت     .مي باشد مولفه  
باشند و به عنوان مؤلفه نخست است دوم تساوي و برابـري بـا                داراي بيشترين اهميت مي   

داراي % 5داراي رتبه سوم اسـت عمليـات بـا       % 6تخصص با   . داراي رتبه دوم است   % 10
. اختصاص دارد% 4و دسترسي با % 4رتبه چهارم است و رتبه پنجم به بينش و بصيرت با 

مديران و مسئوولين نظام آموزشي مي توانند باتوجه به اين مولفه ها و شـاخص هـا و بـا                    
در نظر گرفتن سياست ها، خط مشي ها و رويكردهاي نظام آموزشي به رشـد و توسـعه             

ICT  وبا 3در ذيل زيرطبقات هر مولفه در جدول شماره .گمارنددر نظام آموزشي همت 
  :ذكر بارهاي عاملي آورده شده است
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  در آموزش ابتداييICT مولفه ها و زير مولفه هاي چارچوب ادراكي نهادينه سازي : 5جدول شماره 
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   در نظام آموزش ابتدايي كشور(ICT)چارچوب پيشنهادي براي نهادينه كردن فناوري ارتباطات و اطلاعات : 1نمودار
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درجه تناسب الگوي پيشنهادي از نظر اعضاي هيأت علمـي،          :پرسش سوم 

  . و آموزش ابتدايي چگونه است ICTكارشناسان و مسئوولان 
اخ استفاده شده اسـت بـه ايـن         براي پاسخ به پرسش سوم از آزمون آلفاي كرونب        

 ICT نفر از اعضاي هيأت علمي و كارشناسـان و متخصـصين       30منظور، پرسشنامه اي به     

و آموزش ابتدايي داده شد و از آنان خواسته شد كه درجه تناسب اين چـارچوب را بـا                   
دهنـده    مشخص نمايند  يـك نـشان        هفت تا يكنظام آموزش ابتدايي با امتياز دهي از      

و ميانگين كل   % 91 چارچوبضريب پايايي   . ودن و هفت بسيار مناسب است     نامناسب ب 
مورد تاييد اعضاي هيأت علمي و كارشناسـان        % 76 و با توافق بالاي      7 از نمره    63/6آن  

 از درجـه    چـارچوب قرار گرفت و مي تـوان نتيجـه گرفـت كـه ايـن                ICTو متخصصين   
  .تناسب بسيار بالايي برخوردار است

اسـت     سعي شـده   چارچوب داراي شش مؤلفه است در اين         پيشنهادي چارچوب
وجـود   ICTهاي ديگري كـه در زمينـه          چارچوبهاي مختلف آن توجه شود        كه به جنبه  

از طـرف ديگـر   . دنداشته انسجام و هماهنگي و كليتي كه در اين مدل وجود دارد، ندار         
اصـلاح خـود    توان توجه كرد كه مدام بـه           را به صورت فرايند مداوم مي      چارچوباين  
 شناسـيايي و اصـلاح        آن  هـاي   و قـوت    هـا     سعي شده است نقـاط ضـعف       كهپردازد  مي
 9داراي بالاترين اهميت اسـت كـه داراي         % 71ها با      پيشنهادي سيستم  چارچوبدر.شود

ها مانند    برخي از شاخص  .باشند  شاخص و زير طبقه است كه هر كدام داراي اهميت مي          
هـا    سايل قانوني و اجتماعي به موضـوع زيرسـاخت        بودجه، مرتبط بودن، موضوعات و م     

داراي اهميت بـسيار زيـادي هـستند كـه در نهادينـه              ICTها در     كنند زيرساخت   توجه مي 
را بـا    ICTچـارچوب پيـشنهادي     اگـر بخـواهيم     .توجـه بـود     توان بدان بـي     نمي ICTكردن  

 ابتـدايي   در نظام آموزش   ICTهاي ديگر مقايسه كنيم خطاست زيرا در زمينه           چارچوب  
 داشـته   چـارچوبي مـا بايـد     .اسـت    هنوز زيرساختها درست نشده    وكاري صورت نگرفته    

 چـارچوبي در  . باشيم كه با توجه به شرايط فرهنگي، اقتصادي و اجتماعي كـشور باشـد             
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ها توجه    در نظام آموزش ابتدايي به تمام اين جنبه        ICTتلاش گرديد كه براي     ،ارائه شده   

  .شود

  :نتيجه گيري 
  :ايج پژوهش حاضر عبارتند ازنت  
  .در نظام آموزش ابتدايي مورد تأييد قرار گرفتند ICT مؤلفه مدل پيشنهادي 6هر -1
% 76 و با توافـق بـالاي   7 از 63/6و ميانگين كل  % 91با ضريب پايايي     ICT چارچوب-2

  .مورد تأييد قرار گرفت
باشـد    شترين اهميت مي  ها است كه داراي بي      مهمترين عامل در مدل پيشنهادي سيستم     -3
اين مؤلفه قابليت تبديل شدن بـه يـك عامـل عمـومي را دارد زيـرا وزن عـاملي                    %) 71(

  .داري بيشتري با هر يك از متغيرها دارد معني
باشـند   هر كـدام داراي كمتـرين اهميـت مـي     %) 4(مؤلفه بينش و بصيرت و دسترسي       -4

  .رخوردار است بساير مولفه هازيرا كه از وزن عامل كمتري نسبت به 
ها، دومين مؤلفـه تـساوي و    توان گفت اولين مؤلفه سيستم بر اساس بارهاي عاملي مي   -5

پنجمـين بيـنش و بـصيرت       %) 5(چهارمين عمليات   %) 6(سومين تخصص   %) 10(برابري  
تـرين آنهـا      اهميـت   باشد كه مؤلفه پنجم و شـشم كـم          مي%) 4(و ششمين دسترسي    %) 4(

  .باشند مي

  شپيشنهادهاي پژوه
ي شخصي براي معلمان با تعيـين يارانـه، زيـرا ايـن خـود عـاملي              تسهيل خريد رايانه   -1

است جهت تشويق معلمان براي درگير شدن با كامپيوتر و صرف اوقات فراغـت بـراي                
  .آموختن علم رايانه

هاي ضمن خدمت آموزش رايانه، ارتباط با اينترنت و ايجـاد انگيـزه در                ـ اجراي دوره  2
هاي آموزش    و مطالعه مستمر و شركت در كلاس       ICTنظور استفاده از شبكه     معلمان به م  
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آموزان براي سازگاري با تحولات  جهت كمك به دانش  ICTرايانه و استفاده مناسب از      

  .امروزي
ـ استفاده از مربيان و استادان مجرب در آموزش و در صورت لزوم استفاده از استادان                3

  .اند ري در اين زمينه داشتهكشورهاي ديگر، كه پيشرفت بيشت
  . ICTهاي درس متناسب با تغييرات علم و  ـ تغيير محتواي كتاب4
ي اينترنت به ادارات آموزش و پرورش و گـسترش آن بـه عنـوان يـك          ـ اتصال شبكه  5

  .شبكه اطلاعاتي براي مدارس
از جملــه، ) ICT(ـــ اصــلاح و بهبــود زيرســاخت هــاي فنــاوري اطلاعــات و ارتباطــات 6

برات، خريد كامپيوتر براي مدارس، اينترنت اصلاح قـوانين و مقـررات، و فرهنـگ            مخا
  .سازي

ـ ايجاد شرايط مساوي براي برخورداري از امكانـات بـدون توجـه بـه جنـسيت افـراد،                   7
روستايي و شهري بودن ، توجه به وضـعيت دانـش آمـوزان نـاتوان، و توجـه كـردن بـه              

  . ي هستنددانش آموزاني كه داراي مشكلات اقتصاد
ـ آموزش نيروي انساني يكي از مشكلاتي است كه در فناوري ارتباطـات و اطلاعـات                8
)ICT (   بنابراين نظام آموزشي بايد بودجه كافي بـه آمـوزش نيـروي    . با آن مواجه هستيم

فنـاوري ارتباطـات و   . انـساني ـ معلمـان ـ مخـصوصاً معلمـان آمـوزش ابتـدايي بپـردازد         
يري بـوده اسـت كـه ديگـران آن را بـراي هـدفي و بـراي                  اطلاعات همانند يـك شمـش     

خودشان ساختند و داراي فلسفه و هدف بودند و اين شمشير را به دسـت طفلـي دادنـد                   
به عبارتي، ما بليط . كه نه تنها طرزكار آن را بلد نيست بلكه قادر به نگه داري آن نيست        

. دگـاه هـم نـساخته ايـم    حتـي فرو . هواپيما را فروخته ايم ولـي ازهواپيمـا خبـري نيـست         
  . بي نهايت مهم است ICTزيرساخت ها و آموزش نيروي انساني براي 

ـ معلمان به عنوان افرادي كه در خط مقدم نظام آموزش ابتدايي تلاش و فعاليـت مـي                  9
كنند، آنان بدون هيچ پاداشي به طور موردي از فنـاوري ارتباطـات و اطلاعـات در امـر          



 1387 مجله علوم تربيتي،  شماره اول،  بهار                                 224

 
براي اسـتفاده مـنظم از ايـن فنـاوري هـا            . استفاده مي كنند  ياددهي، يادگيري و پژوهش     

  . تدوين سياست هاي حمايتي و پيش بيني انگيزه هاي لازم ضروري است
ـ نتايج اين پژوهش در زمينه فناوري ارتباطات و اطلاعات در نظام آمـوزش ابتـدايي                10

توسـطه در  را در سـه مقطـع ابتـدايي، راهنمـايي و م     ICTاست لذا پيشنهاد مـي شـود كـه          
  . پژوهش ديگري مورد بررسي قرار گيرد

ـ با توجه به نتايج پژوهش، بسياري از گروه هاي مورد مطالعـه، اطـلاع و آگـاهي از                   11
نداشتند مسلماً طرح سياست ها، رويكردهاي روشن و مـشخص در ايـن              ICTبرنامه هاي   

ام آموزش ابتـدايي  زمينه براي نهادينه كردن كاربرد فناوري ارتباطات و اطلاعات در نظ 
  . و بينش و حس مشترك در بين اين سه گروه ضروري است

ـ نتايج پژوهش و پيشنهاداتي كه در انتهاي پژوهش توسط افـراد عنـوان شـده اسـت                  12
در نظام آموزش ابتدايي بسيار ضعيف و كند است لذا ايجاد     ICTنشان مي دهد كه رشد      

نـش آمـوزان و پرسـنل آموزشـي از          سياست هـاي انگيزشـي بـراي اسـتفاده معلمـان، دا           
   .فناوري ارتباطات و اطلاعات لازم و ضروري است
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فـن آوري اطلاعـات در آمـوزش و پـرورش           ،  )1383(ـ ديلمقاني، ميتـرا،     
  .152دوره نوزدهم، شماره . ، ماهنامه رشد تكنولوژي آموزشيامريكا

، ماهنامه رشـد تكنولـوژي    امروز دانش فردا   مدارس،  )1383(ـ ديلمقاني، ميترا،  
  .152دوره نوزدهم، شماره . آموزشي

، تعيين محتوا در نظام هاي باز       )1383دي  (ـ عشرت زماني، بي بي و شريفيان        
، دومـين همـايش آمـوزش       و الكترونيكي و مقايسه آن با نظام هاي سنتي        

   .ir.learning-e.www. الكترونيكي
 نويـسنده كلاديـو و مـورا كاسـترو، دفتـر      ورود رايانه به مدارس،ـ عيني، اكرم،   

  ir.edu.ict.WWW. مديريت طرح و توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات
تاثير بكارگيري فناوري اطلاعات در بهبود روش       ) 1379(ـ غفاري ، محمد     

، پايان نامه براي دريافت درجـه فـوق          مركز آموزش مديريت دولتي    ها در 
  .ليسانس سيستم هاي اطلاعات مديريت ، مركز آموزش مديريت دولتي

مطالعـه الگـوي مطلـوب سـواد        )1383(ـ فتحيان ، محمد و نوروزي، معصومه      
دانشگاه علم و صنعت ايران، وزارت       . رايانه براي معلمان متوسطه درايران    

  دفتر طرح توسعه و كاربري فناوري اطلاعات و ارتباطات و پرورش، 
-Abel, A(2001), Re-Engineering through 
Information Engineering Computer and 
Education  
-Baker.neil(2003)Technological Literacy. 
Needed skills for the future.. 
-Hawkins, Robert(2004)Ten lessons for ICT 
and. Education in the Developing  world. 
-Martakoros – mikis, (2004) ICT For 
Children : Motivating primary school 



 1387 مجله علوم تربيتي،  شماره اول،  بهار                                 226

 
teacher to use ICT . www.Elearnin 
geuropa.info. 
-Nelson, Dan(2001)Technological 
literacy . www.techniliter.htm. 
-Unesco(2004)Training and Professional 
Development of Teaching Facilitators for 
Effective use of ICT learning. 
 
 
 
 


