
  119  ... اضطراب امتحان ي وليبر ملال تحص يرفتار -يدرمان شناخت ياثربخش

  
  
  
  

آموزان دانشاضطراب امتحان  ي وليبر ملال تحص يرفتار -يدرمان شناخت ياثربخش
  دختر دبيرستاني

  1نژاديمعصومه فارس
 2ابوالفضل كرمي
  3حسن اسدزاده

  
  چكيده 

اب اضطر و يليبر ملال تحص يرفتار -يروش درمان شناخت ياثربخشي بررسپژوهش حاضر با هدف 
 18تا  15دختر آموزان دانشاز  نفر 383 منظور ني. بدانجام شد دبيرستاني دختر آموزاندانش امتحان

ي اشهخو يتصادفگيري به شيوه نمونه، 1396-97مدارس دولتي شهر تهران در سال تحصيلي 
) مورد ارزيابي TAI( اضطراب امتحان يپرسشنامهيلي و ملال تحص ياسمقاي انتخاب و با چندمرحله

ي ن و ملال تحصيلآموزاني كه مجموع نمرات اضطراب امتحادانشنفر از  30اد قرار گرفتند. سپس تعد
قرار ايش، ل و آزمكنتر به طور تصادفي و مساوي در دو گروهبيشتري داشتند به عنوان آزمودني انتخاب و 

ه شد. ظر گرفتنن در آزموگيري به عنوان نمرات پيشنمرات كسب شده آنان در جريان نمونهداده شدند و 
 راين در گرفت؛ قرا "يرفتار -يدرمان شناخت"ي تحت مداخله ،هساعت 2جلسه  8در  شيگروه آزماسپس 

و گروه اخله از هر دمد انپاي از پسنكردند.  اي دريافتمداخله كنترل، هيچ گروه افراد كه حالي بود
 ليحلاده از تبا استف به دست آمده هايداده تيبه عمل آمد. در نها ماه پس از آن پيگيري 3و  آزمونپس
- يدرماني شناختروهگ آموزشكه نتايج نشان داد قرار گرفت.  يآمار يابي، مورد ارزطرفهكي انسيكووار

ا ب هاافتهيطبق  براثربخش بوده است.  آموزانكاهش ملال تحصيلي و اضطراب امتحان دانشبر  رفتاري
وتاه ظر به كنن و صيلي و اضطراب امتحارفتاري بر بهبود ملال تح -توجه به سودمندي درمان شناختي
ي و ت رفتارشكلامتوان اين روش را بر روي طيف وسيعي از رسد ميمدت بودن اين مداخله، به نظر مي

 .شناختي به كار بست كه البته نياز به تحقيقات تكميلي دارد
  اضطراب امتحان يلي،ملال تحصي، رفتار -يدرمان شناختواژگان كليدي: 
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Abstract 
The aim of this study was to the effectiveness of cognitive-behavioral 

therapy on academic dysphoria and test anxiety in high school girl students. 
For this purpose, among all 15- to 18-year-old female students of Tehran's 
public schools in the academic year of 2016-2017, a multi-stage cluster 
random sampling method was used to select 383 students. Then, 30 students 
who had a higher test anxiety and academic dysphoria scores were included 
in the study and were randomly enrolled as the control group (15 member) 
and experimental group (15 member). Afterward the scores obtained from 
the questionnaires in during the sampling were considered as pre-test scores. 
The experimental group was then subjected to an intervention of "cognitive-
behavioral therapy" in 8 sessions of 2 hours; while the control group did not 
receive any intervention. After the end of the intervention, both groups were 
followed up and followed up 3 months after the intervention. The data were 
evaluated using one-way analysis of covariance (ANCOVA) by statistical 
software SPSS-20. The findings showed that cognitive-behavioral group 
therapy was effective on reducing the academic dysphoria and test anxiety. 
According to the findings, considering the beneficial effects of cognitive-
behavioral therapy on improving academic dysphoria and test anxiety and 
considering the short duration of this intervention, it seems that this method 
can be applied to a wide range of behavioral and cognitive problems. Of 
course, there is a need for additional research. 
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  دمهمق
 2يليصـحت با عملكرد يرابطه تنگاتنگ ،يمتداول و مهم آموزش دهيپد كيبه عنوان  1انحاضطراب امت

از  يشـتريب يبا فراوانـ هاآن ،يآموزش يهاستميس قيآموزان از طردارد. به دنبال ارتقاء سطح سواد دانش
 يهـاسـتميو س نيوالـد يورا از سـ يشـتريبي مسأله انتظارات و فشارها ني. اشونديرو مانات روبهحامت

 شيان را افـزاحـاضـطراب امت يجيتـدربه صورت  و آورديم در خصوص عملكرد آنان به دنبال يآموزش
بـاور اسـت كـه  نيـبـر ا) 1984( 3و وگفيلـد ليـه). 1389 ،ينيش يبهزاد ي وحافظ ارپور،ي(بخت دهديم

آمـوز و دانشـجو را هـا دانـشنويليمي ليعملكرد تحص انهياست و سال يجهان دهيپد كي اضطراب امتحان
 يگـاه يبه طوري كـه حتـ). 1392ي، الفتي و عرفاني، محققي، عقوب(به نقل از ي دهديم قرار ريتحت تأث

در واقـع ). 2001، 4(كوئگ و فرنچ اندكردهي اضطراب اقدام به خودكش نيآموزان به علت ادانش از يبرخ
 ايـ يابيـبروز آن، ارز يمعنا كه با توجه به مرحله نيا است، به يابياضطراب ارزش ياضطراب امتحان نوع

ماننـد  نابهنجـار يشناخت طيكه در شرا )2010، 5(پوتوين و دانيل آزمون است تيموقع ازي دسازيخودتهد
و بـا  كنـديبـروز مـ يليتحصـ يهااسترس كننده و افكار نامربوط به امتحان، در برابر نگران يهاادراك

در  فشارزا، بـه كـاهش اريبس يهاتيپاسخ نابهنجار به موقع نياست. ا همراهيي هاو تنش يعلائم جسمان
حالتي از آشفتگي تجربه شده توسـط يـك  امتحان اضطرابانجامد. يفعال م يعملكرد و كاهش حافظه

كند، تعريف شده است. اگرچـه هـر فـردي فرد هنگامي كه يك موقعيت ارزيابي را تهديدكننده ادراك مي
هي در زمان ارزيابي اضطراب را تجربه كند، اما اضطراب امتحان به صـفت شخصـيتي ممكن است گهگا
 فـرد دچـار اضـطراب). 2014، 6هاي ارزيابي اشاره دارد (كريسان، آلبولسـكا و كوپاسـيپايدار در موقعيت
كـه معلومـات خـود را هنگـام  شـوديم مانع از آن ياما شدت اضطراب و دانديرا م يامتحان، مواد درس

ي اضـطراب، سـلامت روانـ). ايـن نـوع از 1395يـي، زاجلاليي و زايناست(جناآبادي،  حان نشان دهدامت
 ياجتمـاع تيـو هو تيشخص يريگشكل استعداد، ييشكوفا ،يو بر كارآمد كنديم ديرا تهد آموزانشدان

در  توانـديموزان مآدانش انيساز مو مشكل ريفراگ يهادهياز پد يكيبه عنوان  و گذارديسوء م ريآنان تأث
 از ييبا سطح بـالا يگذارد. فرد ياثر منف يابيارزش هنگام ژهيوه ب آنان نهيو عملكرد به يليتحص شرفتيپ

 گـران،يعملكرد خود با د سهيمقا يرو افكار، نيكه ا شود،يغرق م يمنف ياضطراب امتحان، توسط افكار
 بـرآورده شـده، شيبـ يافراطـ ي، نگرانـدر عملكـرد نـانياطم نييپا سطح ت،يشكست و عدم موفق جينتا

، 7(وانـگ، هسـو، چـايو و ليانـگ شوديم متمركز يخودارزش قدانامتحان و ف يبرا ياحساس عدم آمادگ
2012.(  

                                                      
1- Test anxiety 
2- Academic performance 
3- Hill & Wigfield 
4- Keogh & French 
5- Putwain & Daniels  
6- Crisan, Albulescu, & Copaci 
7- Wang, Hsu, Chiu & Liang 
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 1آمـوزان تأثيرگـذار اسـت مـلال تحصـيلييكي ديگر از متغيرهايي كه بر عملكـرد تحصـيلي دانـش
اي اسـت كـه موجـب خسـتگي، يكنـواختي و باشد. ملال تحصيلي يك هيجان منفي و خنثي كننـدهمي
شود كه بر كيفيت عملكرد فرد آموز در كلاس درس و در رابطه با موضوعات درسي ميانگيزگي دانشبي

شود (پكـران، گـوئيتز، تيتـز و تأثيرگذار است و عدم موفقيت وي را در امور وابسته به تحصيل موجب مي
احساسـات ( يهـاي عـاطفشـامل مؤلفـه اسـت كـه نجـايه كملال تحصيلي يدر واقع، ). 2002، 2پري

، ي)ختگـيكـاهش انگ( يكيولـوژيزيف ،)در مـورد زمـان افتهيرييادراكات تغ( يشناخت)، آزاردهنده نديناخوشا
 )تيـتـرك موقع اي تيفعال رييبراي تغ زشيانگ( يزشيو انگي)، و حالت بدن ،ياي، صوتنمود چهره(نشانگر 
ملال يك هيجان منفي و خنثي ساز مبتني بر  .)2010، 3وپنيسكي و پري(پكران، گوئيتز، دانيلز، است است

محور و يك عاطفي تركيبي از احساسات ناخوشـايند، عـدم تحريـك و برانگيختگـي هاي پيشرفتفعاليت
هـاي تحصـيلي از متغيرهـاي ). ملال به عنوان يكـي از هيجـان2000، 4فيزيولوژيكي كم است (هاريس

آموزان ه شكل مستقيم و غيرمستقيم بر عملكرد و پيشرفت تحصيلي دانششود كه بعاطفي محسوب مي
  ).1394گذارد (سالمي اجيرلو، تأثير منفي مي

 امدهاييحدودي مورد مطالعه قرارگرفته و مشخص شده است كه پ تاآموزان ملال تحصيلي در دانش
 ،5چـارديلارسـون و ر(ترضانه از مدرسه و رفتار مع يتينارضا ن،ييپا يليتحص شرفتيپ رينظ يمختلف يمنف

 شر،يوگنر، فل( ليو ترك تحص) 1985، 7سامر( زييگرمدرسه)، 1981 ،6واسون(رفتارهاي ناهنجار  )،1991
) و يو 2006( 9پكران، هال و هاگوئز، . گآورديبار م آموزان را بهدانش) 2008 ،8نگيلامبارد و ك كوبو،يچ

آمـوزان طور مستقيم با بهزيستي ذهني دانشهيجاني بههاي ) گزارش كردند كه تجربه2014( 10و كانگ
فردي در كلاس در ارتباط است و بر كيفيت زندگي، پيشرفت تحصيلي و يادگيري خودانگيخته، روابط بين

 11نتايج پژوهش پكران، ليچتنفلد، مارش، موراياما و گـوئتزگذارند. معلم اثر مي -آموزدرس و تعامل دانش
 و پيشـرفت موفقيـت يـادگيري افتـد وچه در كـلاس درس اتفـاق مـيبر آن هابر نقش هيجان) 2017(

) در پژوهش خـود دريافتنـد كـه 2017( 12، ليو، دينگ، وانگ، ليو و زوزنتأكيد كرده است. آموزان، دانش
هـاي تحصـيلي هسـتند. در پـژوهش كننده خودكارآمدي و هيجـان يبينشايستگي و احساس تعلق پيش

رفتاري با نمرات تحصيلي و سازگاري كلاسـي -) مشكلات هيجاني2017( 13لوتار ماهون وانصاري، مك
                                                      

1- Academic dysphoria 
2- Pekrun, Goetz, Titz & Perry 
3- Pekrun, Goetz, Daniels, Stupnisky & Perry 
4- Harris 
5- Larson & Richard 
6- Wasson 
7- Sommer 
8- Wegnera, Flisher, Chikobvu, Lombardd & King 
9- Goetz, Pekrun, Hall, & Haag 
10- You & Kang 
11- Pekrun, Lichtenfeld, Marsh, Murayama, & Goetz 
12- Zhen, Liu, Ding, Wang, Liu & Xu 
13- Ansary, McMahon, & Luthar 
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ها نشان همچنين پژوهش بسته بود.مرفتاري كمتر ه-تر و شايستگي تحصيلي با مشكلات هيجانيپايين
، 1اند كه ملال تحصيلي با عدم توجه به تحصيل (دانيلز، هاينس، استوپنيسكي، پـري، نـوال و پكـرانداده

) و پيشرفت تحصيلي پايين (نـت، گـوئتز و 2010تلاش كم و ترك تحصيل (پكران و همكاران، )، 2008
) ارتباط دارد. محققان معتقدند ملال به عنوان عامل خطرسـاط موجـب گـرايش افـراد بـه 2010، 2دانيلز

ري ) و بزهكـا2006، 3نيـلرفتارهاي نامطلوبي مانند مصرف نيكوتين و الكل (اموس، ويلتشير، هاو و مك
 آمـوزاندانـش كـه دادند ) گزارش1991( ريچارد و لارسونشود. ) مي2001، 4نوجوانان (نيوبري و دانكان

 هـايبررسـي. كننـدمـي ملال احساس كنند،مي سپري در كلاس كه را زماني از درصد32 متوسطه دوره
 در كه زماني از درصد85 در آموزاندانش اند كهداده ) نشان2011 ،5نت، گوئتز و هال مثال (براي جديدتر
 بـراي منفـي پيامـدهاي كنند. ملال تحصـيليمي احساس را ملال از متفاوتي سطوح گذرانند،مي كلاس

، 6دنيلز و كلاسن دارد (تسه، تحصيل با مرتبط عواطف و رفتارها ها،شناخت ها،انگيزه و تحصيلي پيشرفت
 و يـادگيري حـين در و است شايع بسيار نيدبيرستا نوجوان آموزانميان دانش در ). ملال تحصيلي2014

مـلال  كـه اسـت حالي در )؛ اين2010 شود (پكران و همكاران،مي تجربه كرّات به كلاسي هايموقعيت
 و ايران تربيت و تعليم در هيجانات زمينه سهم در نظري و تجربي تحقيق از ايگسترده به طور تحصيلي

  .است شده گذاشته كنار جهان
تواند در بهبود اضطراب امتحان و ملال تحصيلي نقش مهمي داشـته باشـد، تي كه مييكي از مداخلا

 هيـنظر بـر يمبتن يدرماناز روان ياوهيش يرفتار يدرمان شناخت) است. CBT( 7يرفتار -يدرمان شناخت
 دفافراد، هـ ينوع درمان، باورها و رفتارها ني. در ااستي شيو آزما ينيو مطالعات بال يجانياختلالات ه

رفتـاري بـر ايـن فـرض  -درمان شناختي. )2010، 8(كياروچي، بيليچ و گودسل رنديگيقرار م رييتغ ياصل
گيـري از و بهـره تغييرات درماني، بين جلسات مشاوره و درمان و در اثر تمرين فرد استوار است كه اغلب

روش و ارزش  فرد كـاملاً گر بايد مطمئن شود كهدرمان گيرد. بنابراينرفتاري صورت مي -فنون شناختي
هـاي درماني نيز هماننـد مهـارت كاربرد هريك از فنون و اهميت تمرين منظم را درك كرده است. فنون

شناختي  طور مكرر تمرين شود. در هر نوبت، تكنيك مهارت نيافته، به هاديگر بايد تا زماني كه فرد در آن
توسط درمانگر براي ايجـاد اثـر فـوري، مثبـت و  دشود. تمرين هر فن با فرمعرفي مي ييا رفتاري جديد

كه از تغيير روحيـه  دهداست. آموزش عملي به فرد امكان مي يدمدت باشد مف كوتاه توجه، حتي اگر قابل
 شود مطمئن شود. هر چه اطمينان افراد به اين فنون بيشترمي خود كه در اثر تكرار و تمرين بيشتر حاصل

                                                      
1- Daniels, Haynes, Stupnisky, Perry, Newall & Pekrun 
2- Nett, Goetz & Daniels 
3- Amos, Wiltshire, Haw & McNeill 
4- Newberry & Duncan 
5- Nett, Goetz & Hall 
6- Tze, Klassen & Daniels 
7- cognitive-behavioral therapy 
8- Ciarrochi, Bilich & Godsel 
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 شـودسودمندي اين فنون نيز بيشتر مـي كنند و در نتيجه،مرين مكرر پيدا ميشود، انگيزه بيشتري براي ت
 دارد ديـدارنـد، تأك گريكـديشناخت، عاطفه و رفتارهـا بـر  كه يريبر تأث كرديرو نيا ).2005، 1(سيموس

 يمنفـ يهاهيفرض نامعقول و يهاشناخت يرفتار -يشناخت كرديرو). 2013، 2ليدي، اندرسون و شالكين(
 كـرديرو). 2006، 3(هـايس و ايواماسـا كشديدارند، به چالش م نقش يجانيه نديدر حالات ناخوشارا كه 
 ريرفتارشـان تـأث يبـر رو كـه ياحساسـات وتا به درك افكـار  كنديمراجعان كمك م بهي رفتار يشناخت

فعـال  ،يگروهـ و يتجربـ ،يارتباط كـار رينظ يرفتار -يشناخت درماني هايژگينائل شوند. و گذارد،يم
 درماني بر بازخورد برا ديمقابله و تأك يهامشكل، آموزش مهارت دار بودن، متمركز بودن بربودن، هدف

 -يشـناخت يهـامركـز درمـان هكـ ييهـاكيتكن). 2011، 4جلواني( مناسب است اريكنندگان بس مراجعه
 يبازسـاز ،يه سـقراطمكالمـ ،يخودنظـارت و رفتاري -يشناخت يهايابيارز ،يگذارهدف هستند؛ي رفتار
، (ليـدي باشنديم يو رفتار ينيع اتياز بازگشت و تجرب يريشگيپ ،يرفتار ناتيمسئله، تمر حل ،يشناخت

  ).2013، 5اندرسون و شالكين
 امتحـان كـاهش علائـم اضـطرابر بـ يرفتـار -ياند كه درمـان شـناختنشان داده هاپژوهش جينتا
ي، فتوح؛ 1389فرد و سپاسي آشتياني، ؛ ايزدي1388، مراديه(اميري مجد و شا و دانشجويان آموزاندانش
بهبود عملكرد )، 1394، دادگريعباس؛ 1394، پسنديده و طاهري؛ 1392يرانوند، و ب يانپور، سبزقدم؛ 1391
 يرمنطقـيغي كاهش باورها)، 1394 ،ينيابافت و حس، دغاغله( يليافت تحص يدارا انيدانشجوي ليتحص
)، 1394، پسـنديده و طـاهري( آمـوزانافزايش خودكارآمدي دانش)، 1390 و اسدي،نظري ( آموزاندانش

و  يو نشـخوار فكـر يكاهش اضطراب اجتمـاع)، بر 1394، دادگريعباس( آموزاندانش يليتحص يشرفتپ
و  پـوريفرد، بخشيدريانحي (دختر با اختلال اضطراب اجتماع ياندانشجو ياجتماع يخودكارآمد يشافزا

 بريس و يونسي، لطافتيي (و افسردگ يرونيكاهش منبع كنترل ب نفس وعزت شيو افزا) 1394ي، فرامرز
نشان داد كه روش مشاوره  )1390( يدغلاميو س يفتاحاصل ي،عراقهمچنين پژوهش  .تأثير دارد )1390
اضـطراب را بـه  يذهنـ يمو علا يجسمان يمعلا ي،اضطراب كل يمعلا يرفتار-يشناخت يوهبه ش يگروه

-هاي درمان شناختينشان دادند كه روشنيز  )1389فرد و سپاسي (ايزدي .دهديكاهش م داريور معنط
رفتاري با آموزش مهارت حل مساله راهبردهايي كارآمد و سودمند در كاهش اضـطراب امتحـان و بهبـود 

 يانحمـدو آقام يآبـادهاشـم ياميـري، قنبـرپـژوهش  آموزان دبيرستاني هستند.كاركرد تحصيلي دانش
 يوهدو شـ يـبترك مطالعـه، يهـاآموزش مهارت ي،رفتار-يدرمان شناختكه بر روي چهار گروه  )1384(

بـا گـروه كنتـرل در  يسـهدر مقا يشيهر سه گروه آزماانجام شد نشان داد كه  گروه كنترل يكمذكور و 
 يگـروه درمـان داشـتند. امـا كـاربرد هـم زمـان ياز لحاظ آمار ينمرات اضطراب امتحان كاهش معنادار

                                                      
1- Simos  
2- Leddy, Anderson & Schulkin 
3- Hays & Iwamassa 
4- Jelvani 
5- Leddy, Anderson & Schulkin 
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دو باعـث كـاهش  يـنا يكـيبـا كـاربرد تفك يسهمطالعه در مقا يو آموزش مهارت ها يرفتار -يشناخت
و  يعابـد ي،آقـائايـن در حـالي اسـت كـه  نشـد. وزاندر نمرات اضطراب امتحـان دانـش آمـ يمعنادار
امتحـان در  در كـاهش اضـطراب يرفتار-يمداخلات شناخت ياثربخش يلفراتحلدر  )1391پاقلعه (يجمال

و  66/2اضـطراب امتحـان،  يهانشـانه يبـرا يرفتـار-ياندازه اثر مداخلات شناختيران نشان دادند كه ا
 ي،رفتار -يشده است كه مداخلات شناخت يريگجهيپژوهش نت ينهماهنگ با جدول كوهن، بالا بود. از ا

رسد ملال تحصيلي به نظر ميبا اين حال با توجه به ماهيت  اضطراب امتحان است. يمناسب برا يدرمان
  ) نيز بتواند بر كاهش اين هيجان تحصيلي اثربخش باشد. CBTي (رفتار -يدرمان شناختمداخله 

احساس و رفتار تـأثير  رفتاري اين است كه شناخت بر -بنيادين رويكردهاي شناختي در عمل، فرض
 هاي شـناختي خـود ازافراد به بازنمايي بيش از خود رويدادها، گذارد. به علاوه، اعتقاد بر اين است كهمي

درمـان  ياثربخشـلـذا در ايـن پـژوهش بـه بررسـي  .)2006، 1(موريس و اينگل دهندرويدادها پاسخ مي
پرداخته شد. بنابراين، مسأله اصـلي  آموزان،دانش و اضطراب امتحان يليبر ملال تحص يرفتار -يشناخت

و اضـطراب امتحـان  يليبـر مـلال تحصـي رفتار -يختدرمان شناپژوهش حاضر بدين قرار است كه آيا 
  تأثير دارد؟آموزان دانش
  

  گيريجامعه آماري و روش نمونه
كه با طرح پيش آزمون، پـس آزمـون و  پژوهش حاضر يك مطالعه نيمه تجربي (شبه آزمايشي) است

 18تـا  15ر دختـآمـوزان دانش يتمـامي پژوهش شامل جامعه. انجام شدكنترل پيگيري به همراه گروه 
شـرايط ورود بـه مطالعـه را دارا بودنـد. كـه  بـود 1396-97مدارس دولتي شهر تهران در سال تحصيلي 

براي شركت در پژوهش اعلام رضايت كرده باشد؛  آزمودني -1 :از بود عبارت هاي ورود به مطالعهملاك
دريافت  هيجاني و تحصيليدرمان مشكلات  هدف با گذشته در روانشناختي گونه درمانآزمودني هيچ -2

آزمودني تحت درمان داروهاي روانپزشكي جهت كاهش اضطراب، اسـترس و افسـردگي  -3نكرده باشد؛ 
آزمودني از ابتدا تا كنون با والدين خود  -5سال باشد؛  18تا  15آزمودني در محدوده سني بين  -4نباشد؛ 

كه به منزلـه بحـران در زنـدگي باشـد ماننـد  براي آزمودني اتفاق يا حادثه خاصي -6زندگي كرده باشد. 
العلاج در اعضاي خانواده، تغيير محل زندگي و رويـدادهاي مهـم عـاطفي مرگ يك عزيز، بيماري صعب

هايي از گـروه مداخلـه كـه غيبـت بـيش از دو همچنين، آزمودني. سال قبل، رخ نداده باشدحداقل تا يك
ها يي از گروه كنترل و آزمايش كه امكان تكميل پرسشنامههاجلسه در جلسات آموزشي داشتند و آزمودني

از ابتـدا هـا آزمون و پيگيري نداشتند، از پژوهش كنار گذاشته شدند. جهت انتخاب نمونهرا در مراحل پس
(برگـزار  دخترانه يرستاندب 1منطقه و از هر منطقه  4ابتدا  يگانه شهر تهران به طور تصادف22 ينواح ينب

 يتصـادفگيـري بـه شـيوه نمونـهكلاس انتخاب شـد و  4 يرستانو از هر دب متوسطه دوم) ي دورهكننده
                                                      

1- Morris & Engle 
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نفر (مطـابق بـا بـرآورد از فرمـول كـوكران)  383فوق  جامعه آموزاندانش يناز ب ايچندمرحلهي اخوشه
) مورد ارزيـابي قـرار گرفتنـد. TAI( 1اضطراب امتحان يپرسشنامهيلي و ملال تحص ياسمقانتخاب و با 
 داشتند يشتريب يليمجموع نمرات اضطراب امتحان و ملال تحصآموزاني كه دانشنفر از  30سپس تعداد 
 صـورت در و گرفتـه قـرار پـژوهش جريـان در لازم جهت شركت در پژوهش بودنـد يهاو واجد ملاك

ادفي در انتخاب و به طور تصـ پژوهش نمونه عنوان و به امضا را رضايت فرم شان،موافقت خود و خانواده
ها در جايگزين شدند. در مورد گروه آزمايشي، كلاسنفر)،  15نفر) و گروه كنترل ( 15دو گروه آزمايشي (

آموزان نيز توسط پژوهشگر پرداخته وآمد دانشيكي از مدارس در شيفت عصر برگزار گرديد و هزينه رفت
  شد.  
  

  گيريابزارهاي اندازه
مـلال گيري سطح به منظور اندازهكه در اين پژوهش  يليتحص ملالمقياس  يلي:ملال تحص ياسمق

مقياس فرعي پرسشـنامه در واقع از دو زيرآموزان در حين كلاس و يادگيري طراحي شده دانش تحصيلي
مـرتبط بـا  مـلال"و  "كلاسـي مـلال"تحـت عنـوان ) 2002، و همكـاران (پكران 2تحصيليهيجانات 
گويـه هسـتند و بنـابراين  11هـاي مـذكور شـامل مقياسههر كدام از خرد .تشكيل شده است "يادگيري

با  هاهياز گو كيخود را، با هر  توافق زانيم ديبا يآزمودنباشد. سوال مي 22مقياس ملال تحصيلي داراي 
 صـورتكنـد كـه بـه انتخـاب  "كاملاً مـوافقم"تا  "كاملاً مخالفم"اي از يك مقياس پنج درجهانتخاب 
 110تـا  22بـين  ات ايـن پرسشـنامهدامنه نمـرشود. بنابراين گذاري مينمره 5ا ت 1اي از درجه 5ليكرت 

مـورد تأييـد قـرار  تحصـيليسنجي پرسشنامه هيجانـات هاي روانهاي مختلف ويژگيدر پژوهش است.
اي ايـن عامـل را بـه عنـوان ) با تحليل عامل اكتشافي روايي سازه2002(و همكاران  گرفته است. پكران

بـراي دو وجـه  92/0هاي فرعي پرسشنامه هيجانات تحصيلي نشان داد. همچنين پايـايي اسيكي از مقي
اند كه اين مقيـاس پايـايي درونـي خـوبي اين مقياس فرعي گزارش كردند. ديگر مطالعات نيز نشان داده

ي هـا) نيـز ويژگي2013( 3انكژ). تسه، كلاسن، دنيلز، لاي و 2010، پكران و همكاراننشان داده است (
مرتبط با يادگيري را براي دو فرهنگ چيني و كانادايي مطلوب گزارش كردنـد.  ملالسنجي مقياس روان

، وريكد، كدلين گيري اين مقياس نيز مورد تأييد قرار گرفت. در ايراندر پژوهش اخير پايايي و ثبات اندازه
آموزان دختر و پسر دبيرسـتاني نفري از دانش 600) بر روي يك نمونه 1392( انيكاوسو  زادهعرب، فرزاد

مرتبط بـا يـادگيري) را احـراز كردنـد.  ملالكلاسي و  ملال( ملالهاي فرعي روايي پرسشنامه و مقياس
اي مقياس دلزدگي را نشان داد. پايايي اين مقياس بـا اسـتفاده از روش تحليل عامل تأييدي، روايي سازه

دادند كه ضريب پايايي آلفاي اين دو مقياس به ترتيب  آلفاي كرونباخ محاسبه شد. اين پژوهشگران نشان
                                                      

1- Test anxiety inventory (TAI) 
2- Achievement emotions questionnaire (AEQ) 
3- Tze, Klassen, Daniels, Li & Zhang 
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 و پايـايي بررسـي ) بـراي1388( كدلينو  انيفرزاد، كاوسدر پژوهش كديور، است.  86/0و  84/0برابر با 
 ها همسوتأييدي استفاده شد. نتايج پژوهش آن عاملي وتحليل كرونباخ آلفاي ضريب از پرسشنامه، روايي

 و دارد قبـولي دروني قابـل همساني دهد پرسشنامه،مي نشان )2002و همكاران ( پكران پژوهش نتايج با
 عـاملي نتـايج تحليـل همچنـين. است 86/0 تا 74/0 ميان هاي آنزيرمقياس در كرونباخ آلفاي ضرايب
 هـاي نيكـوييشاخص همه و ها دارد داده با قبولي قابل برازش پرسشنامه دهند. ساختارمي نشان تأييدي
در پژوهش حاضر ضرايب همساني دروني به روش آلفـاي كرونبـاخ بـراي  .كنندمي تأييد را مدل برازش،

و بـراي كـل  73/0و  68/0مرتبط با يادگيري به ترتيـب برابـر بـا  ملالكلاسي و  ملال هايزيرمقياس
  به دست آمد. 69/0مقياس 

  
سـاخته 1958سـال در  2اين پرسشنامه توسـط ساراسـون): TAI( 1اضطراب امتحان يپرسشنامه

ماده است كه آزمودني بايد به هر مـاده بـه  37مورد تجديد نظر قرار گرفته و حاوي 1980شده و در سال 
بـه  "دهـيخودگزارش"توان بر اساس يك شيوه پاسخ گويد و بدين ترتيب مي "درست يا غلط"صورت 

الزماني آن دست يافت (صاحب حالات رواني و تجربيات فيزيولوژيك فرد در جريان امتحان، قبل و بعد از
داده اسـت، نمـره  "درسـت"ها پاسخ هايي كه آزمودني به آن). در اين مقياس تعداد ماده1390و زيرك، 

بـه ازاء انتخـاب گزينـه  33و  29، 27، 26، 15، 3هـاي دهد. در مادهاضطراب امتحان وي را تشكيل مي
شـود. بنـابراين دامنـه ، يك نمـره داده مـي"درست"ي هاي آزمون به ازاي گزينهو در ساير ماده "غلط"

خواهد بود. ضرايب پايايي بازآزمايي مقياس اضطراب در فواصل چنـد هفتـه بـيش از  37تا  0نمرات بين 
بوده است. در پژوهش حاضر ضرايب همساني دروني به روش آلفاي كرونباخ براي كل پرسشـنامه  80/0
   به دست آمد. 86/0
  

  روش اجراي پژوهش
از آنان تعهد گرفتـه  و ها توضيحمطالعه به آزمودني ها، اهدافپس از انتخاب آزمودنياين پژوهش  در

شد كه تا پايان پژوهش بـا پژوهشـگر همكـاري داشـته باشـند. در مرحلـه بعـد نمـرات كسـب شـده از 
مسـتقل سـپس متغيـر آزمون در نظر گرفته شد. گيري به عنوان نمرات پيشها در جريان نمونهپرسشنامه
 يعني .ديگردبرگزار  يشيآزما هايگروه يبرا "يرفتار -يدرمان شناخت"پروتكل  يبه عبارت دياعمال گرد
 د،يـساعت به طـول انجام 2بار كه حدود  1 ايبه صورت هفته يجلسه آموزش گروه 8در  شيگروه آزما

 كنتـرل، هـيچ گـروه دافـرا كـه حالي بود اين درقرار گرفت؛  "يرفتار -يدرمان شناخت"ي تحت مداخله
يـك بسـته آموزشـي برگرفتـه از  يرفتار -يدرمان شناختبراي انجام مداخله  نكردند. اي دريافتمداخله

                                                      
1- Test Anxiety Inventory (TAI) 
2- Sarason 
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جلسـه  8)، تهيه گرديد كه خلاصـه 1973( 2هيجاني اليس-) و درمان منطقي1976( 1درماني بكشناخت
مورد ارزيابي ي مذكور با پرسشنامه هاآزمودني مجدداً مداخله، پايان ارائه شده است. در 1آموزش در جدول

از آخرين جلسه آموزش گروهي،  ماه پس 3 جهت بررسي پايداري درمان ارائه شده،گرفتند. همچنين قرار 
  به عمل آمد. پيگيري ،گروهها در هر دو از آزمودني

  
  هاتحليل دادهتجزيه و 

طرفـه آنكـووا ل كوواريـانس يـكهاي آماري از آزمون تحليـبه منظور توصيف، تجزيه و تحليل داده
)ANCOVA آزمـون شـاپيرو) جهت مشخص كردن تغييرات بين گروهي، اسـتفاده شـد. همچنـين از- 

براي بررسي  5ها و از آزمون لونبراي بررسي نرمال بودن داده 4اسميرنوف -و آزمون كولموگروف  3ويلك
شـيب  همگنـيفـرض پيشبه منظور  Fو از آزمون  ها بين متغيرهاي وابستهواريانس همگنيفرض پيش

استفاده شد. لازم به ذكـر اسـت كـه كليـه محاسـبات ايـن  SPSS-20رگرسيون توسط نرم افزار آماري 
   انجام پذيرفت. >05/0Pپژوهش با مرز استنتاج آماري 

  
  )1973؛ اليس، 1976(بك،  *ي مورد استفاده در پژوهش حاضررفتار -ي: پروتكل درمان شناخت1جدول

Teble 1:  
The protocol of Cognitive-Behavioral therapy 

  محتواي جلسات آموزشي  مراحل
 جلسه اول

First session  
 ومحيطـي امـن  سعي شد گروه نيمطرح كردن قوانودر اين جلسه ضمن معارفه و آشنايي اعضاي گروه با يكديگر

 ولال تحصـيلي ورد مشـكلات ناشـي از مـدر مها به همكاري ايجاد شود و آموزان و تشويق آنمناسب براي دانش
 قيـتعو هبـ ليـدلا ،قيـتعو يستيچ ر،ييدرباره تغاضطراب امتحان و لزوم درمان آن توضيحاتي ارائه شد. پس از آن 

 شناختي -ن رفتاريآشنايي با درماو در مجموع  A.B.C آموزش ،يانداختن كارها، بحث درباره تفكرات مثبت و منف
  توضيحاتي ارائه شد. 

Introducing & knowing the member of group and saying the rules/making safety place/encourage 
to cooperate because of academic dysphoria’s problem and then chang & postpone, discussion 
about positive & negative thinking/guiding of A.B.C and cognitive-behavioral therapy.  

 جلسه دوم
Second 
session   

 كيـد حدر  يكنند حت انيب درسيكه به ذهنشان ميزيهر چها خواسته شد كه درباره مطالب جلسه قبلياز آزمودن
مختلف  اتيرباره خصوصددر ادامه  واقع شدند. قيتشو مورد تيكردند به عنوان تقو انيرا ب يكه نكات يجمله و كسان

و  يز تنبلا يفيتعرسپس و  بحث شد. )ينيبخودكم ترس از شكست، ،ييگراكمالمثبت ( يهاتيمخل فعال يتيشخص
  .آموزان ارائه شدبراي دانش در انجام كارها قيتعو

Review of last session and recall/encourage/explaning the personality character (perfectionism, 
failure, inferioritycomplex)  

 جلسه سوم
Third session  

 كيـدر حد  يكنند حت انيب درسيكه به ذهنشان ميزيهر چها خواسته شد كه درباره مطالب جلسه قبلياز آزمودن
موارد مورد بررسـي و آمـوزش در  واقع شدند. قيتشو مورد تيكردند به عنوان تقو انيرا ب يكه نكات يجمله و كسان

                                                      
1- Beck 
2- Ellis 
3- Shapiro-Wilk test 
4- Kolmogorov-Smirnov test 
5- Leven 
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 يچگـونگ آمـوزش ،يمنفـ اتينگهدارنـده خصوصـيشـناختيهافيصحبت درباره تحراين جلسه عبارت بودند از:
  .تفكرات ثمربخش و جدول برنامه روزانه ينيگزيجا

Review of last session/ ask to recall the subjets and then encourage/telling about cognitive 
distortion, negative particulars.                                                                                                      

  
 جلسه چهارم

Forth session  
 كيـد حدر  يكنند حت انيب درسيكه به ذهنشان ميزيهر چها خواسته شد كه درباره مطالب جلسه قبليناز آزمود

مـوزش در آبررسـي و  موارد مورد واقع شدند. قيتشو مورد تيكردند به عنوان تقو انيرا ب يكه نكات يجمله و كسان
ه بـ دنيرسـ يو تـلاش بـرا يصحبت درباره مفهوم زمان، صحبت درباره تحمـل ناكـاماين جلسه عبارت بودند از: 

 . مدت و بلندمدتكوتاه اهداف، نوشتن اهداف
Review and recall and then encourage/ telling about time & failor tolerance and trying to achieve 
goals, writing short and long term goals.                                                                           

 جلسه پنجم
Fifth session  

كـه  يزيهر چ ه قبلها خواسته شد كه درباره مطالب جلسياز آزمودنضمن مرور جلسه قبل،پنجم،در ابتداي جلسه
 قيتشو ردمو تين تقوكردند به عنوا انيرا ب يكه نكات يجمله و كسان كيدر حد  يكنند حت انيب درسيبه ذهنشان م

هـدف  كيـ يهـايژگـيدربـاره وصـحبت موارد مورد بررسي و آموزش در اين جلسه عبارت بودنـد از:  واقع شدند.
ي. زيربرنامه و نحوه يارذگزمان، هدف تيريمد آموزش مهارت ددار،يبا يهااز استفاده از عبارت يخوددار نانه،يبواقع

Review and recall of last session then encourage/ teaching about: a realistic goal, avoid phrases, 
time management skills, targeting and planning.                                                         

 جلسه ششم
Sixth session  

به  زهياج ،يگريه داز كار ب يبخش يدر صورت امكان واگذارت،يشانس موفقشياستفاده مناسب از زمان، افزانحوه
   داده شد. آموزش به هدف دنيخود هنگام رس

Teaching about: How to use the right time, increase the chances of success, transferring part of 
work to another and award yourself when you reach the goal.                                       

 جلسه هفتم
Seventh 
session  

 كيـد حدر  يكنند حت انيب درسيكه به ذهنشان ميزيهر چسه قبلها خواسته شد كه درباره مطالب جلياز آزمودن
مـوزش در آبررسـي و  موارد مورد واقع شدند. قيتشو مورد تيكردند به عنوان تقو انيرا ب يكه نكات يجمله و كسان

از  يمنفـ يابيرزاند، صحبت درباره اآموزان از كارگاه آموختهچه دانشگرفتن بازخورد ازآناين جلسه عبارت بودند از: 
 . آموزانبه كمك خود دانش ييراهكارها خود ارائه

Review and recall of last session / teaching about: feedback from students about what they have 
learned, and tell about the negative assessment of yourself, problem solving by the students.            

 جلسه هشتم
Eighth 
Session  

 اريخ اجـرايهمچنـين تـبندي از جلسات پرداخته شـد.به مرور مطالب مطرح شده در جلسات قبل و همچنين جمع
 آزمون و پيگري به آنان اطلاع داده شد.ها براي پسشنامهپرس

Review the content of last sessions, conclusion and then the time of post-test was notified to 
them.                                                                                                                                                     

 
بـراي منـزل تكـاليفي  كه مباحث جلسه قبل مـرور شـد،* لازم به ذكر است كه در هر جلسه ضمن اين

  مشخص شد.
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   هايافته
 تفكيك به ي ملال تحصيلي و اضطراب امتحانوابسته متغيرهاي توصيفي هايشاخص 1در جدول 

   .ارائه شده است لمراح و هاگروه
  لمراح و هاگروه كيبه تفك ي ملال تحصيلي و اضطراب امتحاننمره : ميانگين و انحراف استاندارد1جدول

Table 1: descriptive statistic of the research variable in group  

 متغير 
Variable           

 گروه
Group  

 تعداد
N  

 آزمونپيش
Pre-test 

 آزمونپس
Post-test  

 پيگيري
Follow-up  

 ميانگين
M  

انحراف
  استاندارد

SD

 ميانگين
M  

انحراف 
 د استاندار
SD  

  ميانگين
M 

انحراف 
  داستاندار
SD  

 يليملال تحص
Academic dysphoria  

 كنترل
Control group

15 
83.20 5.33  81.80 14.56  81.93 9.52  

 آزمايش
Experiment 

group 

15 
85.07  5.57  63.20  7.13  63.20  4.29  

 اضطراب امتحان
Test anxiety  

 كنترل
ontrol group

15 
15.93 1.91  17.13 2.92  17.03 2.11  

 آزمايش
Experiment 

group 

15 
16.07  2.25  10.60  2.29  11.60  2.29  

  
 و آزمـون ويلك -شاپيرواز آزمون  رض نرمال بودن توزيع نمراتفپيشدر اين پژوهش براي بررسي 

سطح معناداري در مورد متغير  2هاي ارائه شده در جدولاستفاده شد. طبق يافته كولموگروف -اسميرنوف
  شود كه توزيع نمرات نرمال هستند.تحليل شده معنادار نبود. بنابراين نتيجه گرفته مي

  
 بودن توزيع نمرات فرض نرمالكولموگروف در مورد پيش -يرنوفاسمو  ويلك -روشاپي هايتايج آزمونن: 2جدول

Table 2:  
Results of Shapiro-wilk and k.s    

 متغيرها
Variables  

 گروه ها
Groups  

 ويلك-شاپيروآزمون
Shapiro-wilk test 

 كولموگروف -آزمون اسميرنوف
Kolmograv-smirnov test  

 آماره
F 

 اريسطح معناد
Sig 

 آماره
F  

 سطح معناداري
sig  

 يليملال تحص
Academic 
dysphoria  

 كنترل
control 0.938 0.173 0.140 0.154 

 آزمايش
experiment 0.974 513/0  089/0  199/0  

 اضطراب امتحان
test anxiety  

 كنترل
control 0.938 0.173 0.140 0.154 

 آزمايش
Experiment 0.921 0.243 0.187 0.188  
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از آزمـون لـون اسـتفاده  ها بين متغيرهاي وابسـتهواريانس همگنيفرض پيشهمچنين براي بررسي 
-در مورد متغير تحليل شده معنادار نبود و لذا نتيجه گرفته مـي 3هاي ارائه شده در جدولشد. طبق يافته

 رعايت شده است.ها واريانس همگنيفرض پيششود كه 
 

 در متغير وابسته پژوهش با آزمون لونها واريانس برابريرض فپيشنتايج بررسي : 3جدول
Table 3: the results of leven’s test  

 اثرات درون گروهي
Within group 

 فراواني
F

 1درجه آزادي
Df1 

 2درجه آزادي
Df2  

 سطح معناداري
Sig  

 يليملال تحص
Academic dysphoria 1.431  1  28  0.232  

 اضطراب امتحان
Test anxiety 0.246  1  28  0.613  

 
ها و نمـرات شيب رگرسيون به منظور بررسي فقدان تعامل بين گروه همگنيفرض پيشبراي بررسي 

هاي ارائـه پراش و مستقل انجام شد. طبق يافتهتعامل بين متغير هم Fآزمون، با استفاده از محاسبه پيش
فـرض همگنـي شـيب شود كـه پـيشفته مينتيجه گر Fو با توجه به عدم معنادار بودن  4شده در جدول

  رگرسيون رعايت شده است. 
 يونرگرس يبش يهمگن فرضپيشنتايج بررسي : 4-4جدول 

Table 4:  
The result of homogeneity of gradient regression 

  
دو گروه كنترل و آزمايش  يمقايسه ) برايANCOVAتحليل كواريانس ( آزمون به بوطمر 5جدول

 ها نشـانباشد. يافتهمي آزمونكنترل پيش از پس گيريپي و آزمونپس لحاظ در متغير ملال تحصيلي از
گروهي (گروه  عضويت بر حسب ي ملال تحصيلينمره هايبين ميانگين شده مشاهده تفاوت كه دهدمي
 تـأثير ايـن ). ميـزانP=0005/0و  F=01/18باشـد (مـي دارمعني آزمونپس ) در مرحلهشيآزماترل و كن

پـس  آموزاندانشي ليملال تحصشود كه بين ميزان است. بنابراين نتيجه گرفته مي بوده 400/0مداخله 
ي يگـر مداخلـههاي كنترل و آزمايش، تفاوت معناداري وجود دارد به عبـارت داز اجراي پژوهش در گروه

گـروه  آزمـونپـس يدر مرحلـه آمـوزاندانـش يليملال تحص زانيبر كاهش م يرفتار -يدرمان شناخت

 متغير
Variable  

 منبع
Source  

مجموع
 مربعات

Sum of 
square 

درجه 
 آزادي
Df  

ميانگين 
 مجذورات
Mean 
square  

F 
سطح 
 معناداري

Sig  
 يليملال تحص

Academic 
dysphoria  

 آزمونيشتعامل گروه و پ
Group interaction 

&pre-test 
578.937  2  289.468  1.532  0.226  

 اضطراب امتحان
Test anxiety  

 آزمونيشتعامل گروه و پ
Group interaction & 

pre-test 
1096.217  2  327.734  1.037  0.387  
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 چنـيناست. هم قبول اين تأثير آماري قابل دقت از ، حاكي983/0آماري  است. توان داشته آزمايش تأثير
بـر  آمـوزاندانـش يليتحصـمـلال ي نمره هايبين ميانگين شده مشاهده كه تفاوت دهدمي نشان نتايج
و  F=29/44باشـد (مـي دارپيگيـري معنـي گروهي (گروه كنتـرل و آزمـايش) در مرحلـه عضويت حسب
0005/0=Pشـود كـه بـين ميـزان است. بنابراين نتيجه گرفته مـي بوده 621/0مداخله  تأثير اين ). ميزان

ترل و آزمايش، تفـاوت معنـاداري هاي كنماهه در گروه 3در مرحله پيگيري  آموزاندانش يليملال تحص
 يليمـلال تحصـ زانيـبـر كـاهش م يرفتـار -يدرمـان شـناختي وجود دارد به عبـارت ديگـر مداخلـه

 دقـت از ، حـاكي1آماري  است. توان داشته ماهه گروه آزمايش تأثير 3پيگيري  يدر مرحلهآموزان دانش
 آمـوزششـود كـه أييد و نتيجه گرفته مـيي پژوهش تاست. بنابراين فرضيه قبول اين تأثير آماري قابل

  تاثيرگذار است.  آموزانكاهش ملال تحصيلي دانشبر  رفتاري-درماني شناختيگروه
  مختلف   هاي پژوهش در مراحلدر گروه يليملال تحص) تأثير عضويت گروهي بر ميزان ANCOVAنتايج تحليل كوواريانس (: 5جدول

Table 5 
The result of analysis of covariance of the differences of the experiment and control group in academic dysphoria 

in different levels 

 متغير وابسته
Dependent 

variable  
 مراحل
levels  

  متغيرهاي پژوهش
 

df F 
ميانگين 
 مجذورات
Mean 
square  

P  
 اندازه اثر
Partial 

Eta 
squared  

 توان آماري
Obsened 

power  

 يليملال تحص
Academic 
dysphoria  

 آزمونپس
Post-test  

 آزمونپيش
Pre-test 1  0.129 17.45  0.723  0.005  0.064  

 عضويت گروهي
In group 1  18.01  2443.25  0.0005 0.400  0.983  

  پيگيري 
Follow-

up 

 آزمونپيش
Pre-test 1  0.454 25.23  0.506  0.017  0.100  

 عضويت گروهي
In group 1  44.29  2464.28  0.0005  0.621  1  

دو گروه كنترل و آزمايش  يمقايسه ) برايANCOVAتحليل كواريانس ( آزمون به مربوط 6جدول
هـا باشـد. يافتـهمـي آزمـونكنترل پيش از پس گيريپي و آزمونپس لحاظ از اضطراب امتحاندر متغير 

 عضـويت بـر حسـباضـطراب امتحـان ي مـرهن هايبين ميانگين شده مشاهده تفاوت كه دهدمي نشان
 ). ميزانP=0005/0و  F=28/49باشد (مي دارمعني آزمونپس ) در مرحلهشيآزماگروهي (گروه كنترل و 

اضـطراب امتحـان شـود كـه بـين ميـزان است. بنابراين نتيجه گرفته مـي بوده 646/0مداخله  تأثير اين
ترل و آزمايش، تفاوت معناداري وجود دارد به عبـارت هاي كنپس از اجراي پژوهش در گروه آموزاندانش

 يدر مرحلـه آمـوزاناضـطراب امتحـان دانـش زانيبر كاهش م يرفتار -يدرمان شناختي ديگر مداخله
است.  قبول اين تأثير آماري قابل دقت از ، حاكي1آماري  است. توان داشته گروه آزمايش تأثير آزمونپس
اضـطراب امتحـان ي نمـره هـايبـين ميـانگين شـده مشـاهده كه تفـاوت دهدمي نشان نتايج چنينهم

باشـد مـي دارپيگيـري معنـي گروهي (گروه كنترل و آزمايش) در مرحلـه عضويت بر حسب آموزاندانش
)44/35=F  0005/0و=Pشـود كـه است. بنابراين نتيجه گرفته مي بوده 568/0مداخله  تأثير اين ). ميزان
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هاي كنترل و آزمايش، تفاوت ماهه در گروه 3در مرحله پيگيري  آموزانان دانشاضطراب امتحبين ميزان 
اضطراب امتحان  زانيبر كاهش م يرفتار -يدرمان شناختي معناداري وجود دارد به عبارت ديگر مداخله

 دقـت از ، حـاكي1آماري  است. توان داشته ماهه گروه آزمايش تأثير 3پيگيري  يدر مرحلهآموزان دانش
 آمـوزششـود كـه ي پژوهش تأييد و نتيجه گرفته مـياست. بنابراين فرضيه قبول اين تأثير ماري قابلآ

 تاثيرگذار است. آموزاندانش اضطراب امتحانكاهش بر  رفتاري-درماني شناختيگروه
  

  ژوهش در مراحلپهاي در گروه اضطراب امتحان) تأثير عضويت گروهي بر ميزان ANCOVAنتايج تحليل كوواريانس (: 6جدول
  مختلف 

Table 6:  
The result of analysis of covariance of the difference of experiment and control group in test anxiety 

  متغير وابسته
Dependent 

variable 
 مراحل
levels  متغيرهاي پژوهش  df F 

ميانگين 
 مجذورات
Mean 
square  

P  
 اندازه اثر
partial 

Eta 
squared  

 توان آماري
Obsened 

power  

اضطراب 
 امتحان

Test anxiety  

 آزمونپس
Post-test  

 آزمونپيش
Pre-test 1  2.36 15.55  0.136  0.080  0.317  

 عضويت گروهي
In group 1  49.28  324.46  0.0005 0.646  1  

 گيريپي
Follow-up 

  

 آزمونپيش
Pre-test 1  2.36 15.55  0.136  0.080  0.317  

 عضويت گروهي
In group 1  35.44  233.35  0.0005  0.568  1  

  
  گيري   بحث و نتيجه

ي و ليبـر مـلال تحصـ يرفتـار -يدرمـان شـناختاثربخشـي روش  يبررسهدف اصلي اين پژوهش 
مجموع نمرات اضـطراب امتحـان و  كه آموزان دختر دبيرستانيدانشنفر از  30بر روي اضطراب امتحان 

پس از اجـراي  ي ملال تحصيليها نشان داد كه بين ميزان نمرهبود. يافته داشتند،ملال تحصيلي بالايي 
، تفاوت معنـاداري وجـود دارد بـه آزمون و پيگيريهاي كنترل و آزمايش در مراحل پسدر گروه پژوهش

 آموزان تـأثيركاهش ملال تحصيلي دانشبر  رفتاري-درماني شناختيگروه آموزشي مداخلهعبارت ديگر 
 1مـاهون و لوتـار، مـكانصـاريهـاي پـژوهش است. نتيجه به دست آمده از اين پژوهش با نتايج شتهدا
  باشد. ، همسو مي)1394( دادگر يعباس، )1394( طاهريو  پسنديده، )1394(و همكاران  دغاغله، )2017(

تن منبـع بـا داشـ يرفتار -يشناختي هااضافه كرد كه آموزش توانيآمده م دست به جينتا نييدر تب
و بـالقوه افـراد،  مثبـتي هـايژگـيو آموزش و تيرا دارد كه با تقو ليپتانس نياي رفتار ناتياز تمر يغن

و از اين طريق باعـث كـاهش مـلال تحصـيلي در  آموزان ارتقاء بخشددانش را در ياحساس خودكارآمد

                                                      
1- Ansary, McMahon & Luthar 
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است كه تغيير شـناخت،  فرض زيربنايي آن رفتاري -شناختي در رويكردكه آموزان گردد. ضمن ايندانش
يك هيجـان ملال تحصيلي شود. بنابراين با توجه به اين كه هاي رفتاري و هيجاني نيز ميمنجر به تغيير

آموز در كلاس درس و در انگيزگي دانشاي است كه موجب خستگي، يكنواختي و بيمنفي و خنثي كننده
هاي شناختي ناكارآمـد كـه ح و تغيير مولفهاين رويكرد از طريق اصلا شود،رابطه با موضوعات درسي مي

مـلال تواند موجب تغييرات هيجاني و رفتاري شده و ميزان شود، ميمي افزايش دلزدگي تحصيليموجب 
ملال به عنوان يكـي از ش دهد. همان گونه كه در مباني نظري اين پژوهش ذكر گرديد كاهرا  تحصيلي
 يشـناخت، متغيرهـاي آزاردهنـده ندياحساسـات ناخوشـا شاملهاي تحصيلي از متغيرهاي عاطفي هيجان
متغيرهـاي ، يختگـيكـاهش انگشـامل  يكيولـوژيزيفمتغيرهاي  در مورد زمان، افتهيرييادراكات تغشامل 

 رييـبـراي تغ زشيـانگشـامل  يزشـيانگمتغيرهاي و ي، و حالت بدن ،ياي، صوتنمود چهرهشامل نشانگر 
بايد در يكـي از كاهش آن جهت  شود و)، محسوب مي2010ان، (پكران و همكار تيترك موقع اي تيفعال

-، كه اين مـوارد در درمـان شـناختيي شناخت، عاطفه، رفتار و متغير زيستي تغيير به وجود آوردمتغيرها
  رفتاري گنجانده شده و لذا نتيجه پژوهش قابل تبيين است.

ر ييـو تغ يـابيرزاخود را مورد كاوش، ها و افكار شناختآموزد كه به فرد مي رفتاري -درمان شناختي
، مچنينهواهد داد. نيز انجام خ مرتبط با تحصيل هايدر حوزه شناختآموز همين كار را و دانش قرار دهد

 د كمـكشـناخت فـرها بـه ارتقـاء توانـايي فراها و نظم دادن به آناين كاوش و ارزيابي افكار و شناخت
 ردق شـناختي كه بخشي از فرآيند عملكردي اشـتيا دازش عميقفراشناختي و پر يهاكند و استراتژيمي

 هـاي نادرسـتباورهـا و شـناختدر نتيجـه بـا تغييـر  آموز است را تقويت كند.ري دانشييادگ تحصيل و
 العـه پيـداتحصـيلات و مط از نظر شناختي نگرش مناسبي نسبت به، آموز نسبت به درس و مدرسهدانش

 توان اثربخشيمي بنابراين كند.ميبيشتري را نسبت به تحصيلات تجربه  شناختي آگاهانه اشتياقكرده و 
  را توجيه كرد. آموزاندانشي بر كاهش ميزان ملال تحصيلي رفتار-درمان شناختي

كار و ق تغيير افرفتاري از طري -كه گروه درماني شناختيتوان گفت پژوهش حاضر مي در تبيين يافته
ش با بـه رو شود. اينايجاد تسلط بر احساسات، رفتار و شرايط زندگي مي تصورات ناسازگار و منفي باعث

يـن امـر گردد و در نتيجه ابهبود اعتماد به نفس افراد مي چالش كشيدن افكار غيرمنطقي و منفي موجب
مور زندگي از تسلط بر ا پيدايش احساس نمايد.از موضع انفعالي در برابر رويدادهاي زندگي دور مي افراد را

گـروه . همچنـين گرددبيشتر مي كاهش ملال تحصيليافزايش تلاش و متعاقب آن  مله تحصيل باعثج
ري و بررسـي ل و يـادگيانتظارات منفي درباره تحصي رفتاري با تمركز بر افكار، باورها و -درماني شناختي

  را به امر يادگيري تغيير دهد. آموزانباورها بتواند نگرش دانش ريشه اين
كـه  )1390بـريس و يونسـي ( ) و لطـافتي2005( 1هاي هيون، چانگ و لينتايج پژوهش هبا توجه ب

جا از آن ، وگرددآموزان ميدانشنفس عزتمنجر به افزايش ميزان رفتاري -درمان شناختيدهد نشان مي

                                                      
1- Hyun, Chung & Lee 
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توانـد ضـمن خـود مـينفس عزت )،2015( 1آرو-وانگ، چو، هافكنز و سالملا كه مطابق با نتايج پژوهش
به سطح مطلـوبي افزايش داده و  را آموزاندانشتحصيلي  عملكردكاهش عواطف منفي، سلامت روان و 

و بـه عبـارتي  رفتاري توان افزايش اشتياق شـناختي-شناختي درمان يمداخله توان گفت كهمي، رساندب
-ختيدرمـان شـناتوان گفـت كـه همچنين ميبه صورت غيرمستقيم نيز دارد.  ار كاهش ملال تحصيلي

آموزان را در برابـر احساسـات و عواطـف ناخوشـايند دانش يجاني،رفتاري با تقويت توانمندي عاطفي و ه
شود تا آنان بتوانند بر اضـطراب و نـاراحتي خـود ناشي از شرايط و تكاليف مدرسه مقاوم كرده و باعث مي

تجـارب  ينرا جـايگزهيجـاني و عـاطفي مناسـبي  يهـانسبت به خود يا تكاليف مدرسه غلبـه و تجربـه
كه ناشـي از  ن شدن تجارب هيجاني خوشايند و مناسبيجايگزتوان گفت به عبارتي مي ناخوشايند كنند.

  .شودميكاهش ملال تحصيلي است باعث  رفتاري بوده -درمان شناختي اثربخشيبه 
در  وهشپس از اجـراي پـژ ي اضطراب امتحانهاي ديگر پژوهش نشان داد كه بين ميزان نمرهيافته

، تفاوت معناداري وجود دارد به عبـارت ديگـر آزمون و پيگيريهاي كنترل و آزمايش در مراحل پسگروه
 آمـوزان تـأثيركاهش ميزان اضـطراب امتحـان دانـشبر  رفتاري-درماني شناختيگروه آموزشي مداخله
 يعباس ،)1394( طاهريو  پسنديده، )1394(و همكاران  دغاغلههاي اين يافته همسو با يافتهاست.  داشته
 يفتـوح، )1392( رانونـديبو  انيسـبز، پورقدم، )1394(ي فرامرزو  پوريبخش، فردانيدريح ،)1394( دادگر

يـري، اماسـت.  )1390(ي دغلاميسي و فتاحاصلي، عراق، )1391( پاقلعه يجمالي و عابدي، آقائ، )1391(
-هـاي گـروه درمـاني شــناختياثربخشي شـيوه) در پژوهشي 1384( انيآقامحمدي و آبادهاشم يقنبر

هاي مطالعـه و روش تلفيقـي را در كـاهش اضـطراب امتحـان مقايسـه كردنـد. مهارت آموزش رفتـاري،
در نمـرات اضـطراب امتحــان  داد كه هر سه گروه آزمايشي در مقايسه بـا گـروه كنتـرل، ها نشانيافته

 رفتــاري و آمــوزش -مزمـان گـروه درمــاني شــناختياما كـاربرد ه داري نشان دادنـد،معني كـاهش
اضـطراب  داري در نمــراتها باعـث كـاهش معنــيهاي مطالعه در مقايسه با كاربرد جداگانه آنمهارت

در  يرفتـار-يشـناخت ياخلات درمـانهاي پـژوهش حاضـر مـد. همسو با يافتهآموزان نشدامتحان دانش
 ،2سـود و شـارما( كردنـد افـتيدر يقـو يتجرب يهاتيحما ،تلاآموزان مبكاهش اضطراب امتحان دانش

در كـاهش اضـطراب  يرفتـار-يشـناخت يكردهـايشده است كه رو ديكأتنيز مطالعه  ن). در چندي1990
  باشد.) كه با پژوهش حاضر همسو مي1995 ،3لبرگرياسپي مؤثرند (ليعملكرد تحص شيامتحان و افزا
بـه  يرفتـار-يكـه آمـوزش شـناختتـوان گفـت مـيپـژوهش  نيـابه دست آمده از  جينتادر تبيين 

اضطراب امتحـان اسـت را  زانندهيرا برانگ يتا افكار كنديآموزان مبتلا به اضطراب امتحان كمك مدانش
 يدرمـان شـناخت ياثربخشـ ليـدر مـورد دلا نيهمچن .دهند رييغلط را تغ يبازشناسند و منطق و باورها

درمـان  نيـا يهـاتوان بـه مولفـهيفراد مبتلا به اضطراب امتحان ماامتحان  رابدر كاهش اضط يرفتار
                                                      

1- Wang, Chow, Hofkens & Salmela-Aro 
2- Sud & Sharma 
3- Spielberger 
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ي اضطراب بـه اهاندازو راهها برابر نشانه كه در رنديگيم ياد هاكيتكن نيمراجعان با آموزش ا .اشاره كرد
راهبردهـا را  نيـا .را كـاهش دهنـد يجسـمان شتـن نييكه سطح پـا يبه طور ،مقابله كنند طور مناسب

فاقد آن مبتلا به اضطراب امتحان  مارانيدانست كه معمولاً ب ياساس جاناتيه ميتنظ يهاتمهار توانيم
 ژهويـ بـه در نوجوانـان آن با بلوغ يزمانبا هم نيو همچن رستانيزا بودن دوره دبرو با تنش نياز ا .هستند

اب امتحـان سودمند و كارآمد در كاهش اضـطر وهيش يرفتار يكه آموزش شناخت رسديدخترها به نظر م
  .باشد

راهبرد مؤثر و پيشگيرانه بـراي  رفتاري يك -شناختي درمان روش هاي پژوهش حاضريافتهبر طبق 
دهد كه اضطراب خود را كنترل نمـوده مي آموزان اين توانايي راكاهش اضطراب امتحان است و به دانش

شـود تـا رفتـاري تـلاش مـي -هـاي شـناختيروش شناختي خود را بالا ببرند. درو ميزان سازگاري روان
ها در قبل و حين امتحـان زايي كه از آنآشفته و اضطراب آموزان داراي اضطراب امتحان را از افكاردانش

هـاي ناسـازگارانه را كـه در شود تـا خودگـوييوضوح آموزش داده مي ها بهزند، آگاه سازند. به آنسر مي
بينانه تفسير را در خود به ويژه هاي نسبتاً خوشته و راهشوند، برطرف ساخطرح مي زاهاي استرسموقعيت
 شود تا افكار ناراحت كننـده خـود راامتحان به وجود آورند. در جريان درمان، مراجع تشويق مي در هنگام

. همچنين نمايد هاي جايگزين براي مقابله با اضطراب امتحان را طراحيمورد سؤال قرار دهد و خودگويي
دهـد يمـ اديبه مراجعان  يشناخت يهاكيتكنتوان گفت رفتاري مي -خشي درمان شناختيدر زمينه اثرب

 يدرمـانگر سـع .دهنـمورد آزمون قرار د ينيها را به طور عكنند و آن ييخود را شناسا يكه افكار اضطراب
هـا بـه كيتكن نيا .گرفته است دهيها را نادروبرو كند كه قبلاً آن يديرا با اطلاعات جد ماريكند كه بيم

و  ليرا تعـد يطـيمح يدادهايـنادرسـت خـود از رو يهـارها و برداشتيكه تفس كننديمراجعان كمك م
اكثر  يژگيو ابهام و يدگيچيكه پ رنديگيم اديمراجعان  .دنكن جاديرا ا يديجد يهادگاهيكنند و د حيتصح
را تحمـل كننـد و از لحـاظ  تيقطع ابهام و عدم نيكه ا رنديگيم ادي نيبراو بنااست  يزندگ يهاتيواقع

را بـه  ديـجد يشـناخت يهـادگاهيـد نيمراجعان ا تيدر نها .دنداشته باش يشتريب يريپذانعطاف يشناخت
، 1اسـتيونز-(هازلـت باشـد برنـديزا به كـار مضطرابا يهاادديدر برابر رو يمتفاوت ايعنوان پاسخ مقابله

2008.(  
 ايـن شـد حاصـل پـژوهش اين شده و انجام هايپژوهش از هآمد به دست نتايج بنديجمع از چهآن
مـلال تحصـيلي و اضـطراب  بـر تأثيرگـذاربه عنوان يـك مكانيسـم  رفتاري -شناختي آموزشكه  است

توانـد يو مـ شوديمحسوب معملكرد تحصيلي آنان ارتقاي  يمناسب برا يراهو  آموزاندانشدر  امتحان
بـه  شـود. در نظر گرفتـهي رواني و مشكلات اجتماعي افراد هايبه عنوان راهي براي پيشگيري از بيمار

مورد  مداخلات ريدر كنار سا يشناختي روانمداخله كيبه عنوان  توانيمطوري كه اين روش درماني را 
 و آموزشـي جلسات بودن هايي شامل محدودداد. با اين حال پژوهش حاضر داراي محدوديتاستفاده قرار 

                                                      
1- Hazlett-Stevens 
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 يرهـاياز متغ يعـدم كنتـرل برخـها، آزمودني اجتماعي و اقتصادي خانوادگي، كلاتمش ميزان در تفاوت
 از سـاعات خـارج در هـاآزمـودني توسـط هادستورالعمل تمامي بستن از به كار اطمينان و عدم گرمداخله
گـردد بنابراين پيشنهاد مي نمود. تيرا رعا اطيجانب احت ديبا جينتا ميتعم درآموزش مواجه بود، لذا  جلسه

افراد، نيز لحاظ گـردد  فردي هايتفاوت و رواني و روحي هاي وضعيتدر تحقيقات تكميلي بعدي، تفاوت
تري بر روي گروه كنترل و آزمايش انجام گيرد تا اثر متغيرهـاي مـزاحم جمعيـت هاي دقيقو همتاسازي

  شناختي تعديل گردد.  
   سپاسگزاري

باشـد، لـذا نامـه دكتـري دانشـگاه آزاد اسـلامي واحـد سـمنان مـياين مقاله برگرفته شده از يك پايـان
دانند تا از معاونـت پژوهشـي و فنـاوري دانشـگاه آزاد اسـلامي واحـد نويسندگان مقاله بر خود واجب مي

هاي پژوهش كه در اجراي ايـن تحقيـق مـا را سمنان، اداره آموزش و پرورش تهران و همچنين آزمودني
  . درداني نمايندهمراهي كردند، تشكر و ق
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