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  :مقدمه
هاي ي جنبهي نوين در همهها فناوريالمللي، تأثير ي رقابت در سطح بينهاي تازه در عرصهظهور افق

ي انساني در عصر دانش و تحول حاكي از آن ي سرمايهو اهميت فزاينده زندگي بشري، جهاني شدن
يادگيري در يك محيط ثابت و ايستا اتفاق . است كه الزامات تعليم و تربيت امروز از نوع گذشته نيست

هاي سنتي آموزش ديگر قادر به پاسخگويي به نيازهاي روش). 2009، 1 جانسون، لوين و اسميت(افتدنمي
زيرا يادگيري و آموزش ). 1390آبادي،مرشدي، كاظمي و اميدي نجف(العمر فراگيران نيستمادامآموزشي 

پيشرفت فناوري اطلاعات و ارتباطات و تأثير آن بر علوم . تحت تأثير و خود عامل تغييرات هستند
ر، هاي يادگيري با طراحي خوب، يادگيرنده محوهايي را براي خلق محيطياددهي و يادگيري فرصت

). 1388مصدق، (دار و تسهيل شده فراهم آورده استپذير، معنيجالب توجه، تعاملي، كارا، انعطاف
ي نظام آموزشي ارايه بكارگيري ابزارهاي فناوري و اطلاعات، راهكارهاي نويني را در بهبود و توسعه

هاي ها شيوهن نوع يادگيريبا ظهور اي. باشندهاي مجازي و از راه دور از نتايج آن مينموده، كه يادگيري
-به صورتي كارآمد مورد بهره 2)تلفن همراه(آموزشي نوپايي چون يادگيري الكترونيكي و يادگيري همراه

نيازهاي روز افزون مردم به آموزش، كمبود امكانات اقتصادي، كمبود اساتيد و . گيرد گيري قرار مي
شود متخصصان را برآن داشته است كه به هاي زياد كه صرف آموزش ميآموزشگران مجرب و هزينه

هاي نويني را براي آموزش ابداع نمايند كه هم اقتصادي و با كمك فناوري اطلاعات و ارتباطات روش
ي كثيري از فراگيران را تحت آموزش قرار كيفيت باشد و هم بتوان با استفاده از آن به طور همزمان عده

لات سريع فناوري اطلاعات و ارتباطات در ساليان اخير مردم از سوي ديگر، تحو). 1384فرهادي،( داد
در جوامع، با توجه به مشكلات پيچيده . جهان را با يك يادگيري همه جانبه و بازآموزي مواجه كرده است

نمايد كه به تعريف دقيق وضعيت موجود و مطلوب آيد لازم ميهاي ارزشمندي كه به وجود مييا فرصت
ناگفته پيداست كه حل مشكلات و استفاده از . دشوري مادي و انساني اقدام گذاپيش از سرمايه

ها و مطالعه اين فرصت. هاي قابل توجهي خواهد شدهاي به دست آمده باعث ايجاد پيشرفت فرصت
سنجي مطالعات امكانبطور كلي . باشدسنجي قابل انجام ميهاي امكان مشكلات با استفاده از روش

هاي فني نياز در ارتباط با اجراي يك سيستم، پروژه يا برنامه پيشنهادي را در حوزه موردقادرند اطلاعات 
  ).3،2010جيمز(مهندسي، اقتصادي، حقوقي، سازماني و زمانبندي را در اختيار ذينفعان قرار دهد

شي موزآهاي به اين معنا كه فراگير با فعاليت شودپذيري دانش پژوه ميتحرك موجبهمراه يادگيري 
تواند داشته هايي باشد كه يك محيط فيزيكي ميمحدوديت موانع و قيد بدون اينكه در شود،درگير مي

باشد ناشي از امكاناتي است كه نسبت به يادگيري الكترونيكي جديد ميهمراه در يادگيري  آنچه .باشد
كه . شودراهم ميگيرد فقابل حمل كوچك كه در جيب يا دست جاي مي ي سبك وزن وها دستگاهتوسط 
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و فضاي بوده باشد كوچكتر نسبت به كامپيوترها كه اساس كار يادگيري الكترونيكي مي ها دستگاهاين 
همچنين پايين بودن سرانه كامپيوتر شخصي به دليل بالا بودن هزينه خريد . كننداشغال مي را كمتري

اي القوه رايانه و پايين بودن سطح سواد رايانههاي برايانه و لوازم جانبي آن، عدم اطلاع كاربران از قابليت
  ). 1392پناه و بيات، يزدان(باشداز دلايل عمده مزيت يادگيري همراه نسبت به يادگيري الكترونيكي مي

ي موبايل و وسايل از آنجا كه در تاريخ استفاده از تكنولوژي در آموزش، هيچگاه تكنولوژي به اندازه
ي روز دسترس نبوده است و همچنين مهيا و ارزان بودن وسايل همراه، توسعههمراه براي شهروندان در 

 ها دستگاهپذيري اين وسايل در امر آموزش از يك سو و از آنجا كه افزون تجهيزات اين وسايل و انعطاف
يش هاي روزافزون، كاهش درآمدها، افزايش تقاضا براي آموزش عالي، بازار تجارتي و رقابتي، افزابا هزينه

كارايي و اثر بخشي آموزش و تربيت دانشجوياني كارآفرين و متناسب با عصر حاضر كه عصر دانايي نام 
 گزينندنويني برهاي خاص و ها و استراتژيسياست ،ها دستگاهكند كه دارد از سوي ديگر، ايجاب مي

ي آموزش به عرصه) تلفن همراه(با ورود فناوري الكترونيكي و همراه ). 1388ابراهيم بيكي چيمه، (
هاي درس، تغيير ساختارهاي آموزشي، الگوهاي رفتاري درون نظام آموزشي و اي در كلاستغييرات عمده

اين در حالي ).  1390عبدالوهابي، مهرعلي زاده و پارسا،(حتي محتواي آموزشي را به دنبال داشته است
العمر فراگيران ي آموزشي ماداماست كه نظام آموزشي سنتي ديگر قادر به پاسخگويي به نيازها

دارد  تأكيدي صنعتي كه بر توليدات صنعتي و فراگيران را براي جامعه). 1389مرشدي و همكاران،(نيست
درصد  70ي انساني دارد كه سرمايهي نوبل بيان ميي جايزهبرنده، )1999(1گري بكر .كند آماده مي
مبناي . پرسود است تلفن همراهگذاري روي افراد بي يك مملكت است او ثابت كرد كه سرمايهسرمايه

گري بكر (هاي باالقوه مردم است و بايد براي آن ارزش قائل شداقتصادي مملكت دانش، مهارت و قابليت
ي از كارشناسان تعليم و تربيت معتقدند كه تلفن همراهبه همين منظور ب). 1384 فرهادي،به نقل از؛ 

ال يك جانبه اطلاعات و محفوظات، بايد برنامه تغيير را آموزش دهند و هاي آموزشي به جاي انتقنظام
  .فراگيران را براي مواجهه با تغييرات آماده كنند

و يادگيري از راه دور  يتوان تركيبي از دو شكل يادگيري الكترونيكرا مي )تلفن همراه( يادگيري همراه
اساتيد  دگيري از راه دور ميان دانش پژوهان و، همانند يااز يك سو دانست زيرا در اين نوع يادگيري
از طريق فناوري پيشرفته  ياين يادگيري نيز همانند يادگيري الكترونيك ،فاصله وجود دارد و از سوي ديگر

   ).1388زاده و منوچهري، صفار(پذيرد انجام مي با استفاده از ابزارهاي الكترونيكي همراه، و
ي پيشنهادي برنامه ضعف موجود در پروژه و ني كشف نقاط قوت وعقلا سنجي به صورت عيني وامكان 
اندازي براي رسيدن به در نهايت چشم هاي موجود در آن برنامه وتهديد ها ومشخص كردن فرصت و

يا  پذير بودن يك برنامه وبه معناي تحقق سنجيامكان ).2009، 2ماركيس جرج اكلس و(موفقيت است
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هاي اوليه و مقدماتي براي سازين است مشروط بر اينكه شرايط و بستريك فعاليت در سطوح گوناگو
مبحثي جديد در محافل  )تلفن همراه( ي يادگيري همراهاز آنجا كه مقوله .اجراي آن فراهم شده باشد

در قالب يك كنفرانس به عنوان ايده مورد توجه قرار گرفته  2000از سال  و رودموزشي به شمار ميآ
با يادگيري  بعضي از تحقيقات مستقيماً .دليل تحقيقات كمي درباره آن صورت گرفته است است به همين

- موزش از راه دور مربوط ميا آموزش الكترونيكي يآبعضي نيز با امكان سنجي  و همراه مرتبط هستند

  .الكترونيكي است موزش از راه دور وآدليل اين اشاره نزديكي ذات يادگيري همراه با  .شوند
رساني مبتني بر ابزارهاي  سيستم اطلاع« تحقيق خود تحت عنوان در، )2010(1لگكاالوي و ، بهگزرال

 از جمله تلفن همراه با توجه به كوچكي، تلفن همراهبه اين نتيجه رسيدند كه ابزارهاي » تلفن همراه
همچنين به  .ودشسازگاري در يادگيري مي پذيري وباعث انعطاف قابليت جابجايي داشتن، سبك بودن و

 .دهدكه به دانشجويان خود دسترسي بهتري براي اطلاع رساني داشته باشنداين امكان را مي ها دستگاه
ي خاور نزديك ها دستگاهنگرش دانشجويان «پژوهشي با عنوان در ،)2009(2و كارسوب اوزون بويلا

عنوان » زيست محيطي آنهاهاي و كاربرد آن در افزايش آگاهي تلفن همراهقبرس شمالي به يادگيري 
ي اطلاعات زيست در زمينه بوده و تلفن همراهنگرش مثبت به يادگيري داراي  دانشجوياندارندكه مي

افزايش  دار معنيبطور  تلفن همراهيادگيري  محيطي نيز ميزان آگاهي دانشجويان شركت كننده در دوره،
ي ها فناوريامكان سنجي استفاده از «عنوانا ب پژوهشي در، )2008(3هيگ و فرهالس، درناليا .يافته است

كه اگر چه دادند نشان  »هاي اجتماعي پرستارانهاي ارزيابي سلامت و مراقبت تلفن همراه در آموزش
مساعد است اما استفاده از فناوري تلفن همراه به  تلفن همراهنگرش فراگيران به استفاده از يادگيري 

آيا شما «نوان اي با عدر مقاله ،)2007(4ولديس كوربيل رن كوربيل و .آموزش و حمايت فراوان نياز دارد
دهد ، اجازه ميتلفن همراهبه اين نتيجه دست يافتند كه يادگيري  »يد؟ا آماده تلفن همراهبراي يادگيري 

ي قابل حمل و ابزار ها دستگاههاي سنتي پيش رود و در كلاس، كه آموزش و يادگيري فراتر از كلاس
هاي جديدي پذيري را افزايش دهند و فرصتشوند كه آموزشگران و فراگيران انعطافات باعث ميارتباط

آموزشگران بايستي از انتقال دهنده دانش به تسهيل كنندگان يادگيري، با . را براي تعامل فراهم سازند
ورث و ونت .دتر، مشاركتي و درازمدت است، تغيير يابنهاي جديد يادگيري كه مناسبهدف ايجاد روش

به اين » تلفن همراهتغير محيط يادگيري با استفاده از يادگيري «در تحقيقي تحت عنوان ، )2005( 5پافن
اين ابزار  و كندمحور مييادگيري را فراگير ،تلفن همراهنتيجه رسيدند كه پذيرش ابزارهاي شخصي 

-افزايش خلاقيت و يادگيري فعال ميكند كه منجر به هاي يادگيري خلاقانه بيشتري را ايجاد مي محيط
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ي انتظارات كارشناسان در مورد يادگيري با زمينه«در  ،)2005( 1اساس نتايج مطالعه كوسزپا بر .شود
بيشتر به  تلفن همراهيجاد يادگيري درصد از كارشناسان بر اين باورند كه ا 5/68 »استفاده از تلفن همراه

هاي درصد نيز با استفاده از ابزار 2/79ي به گفته .هاي شخصيشود تا محيطهاي كاري مربوط مي محيط
همچنين  .تواند به صورت انفرادي سرعت يادگيري را خود تنظيم كندشخص فراگير مي تلفن همراه

مكان و نيز دسترسي به  هر و قابليت دسترسي به آنها در هر زمان و تلفن همراهپذيري ابزارهاي انعطاف
 صالحي كه اي مطالعه .ييد شدأواي يادگيري از سوي كارشناسان در اين مطالعه تاطلاعات به روز و محت

 عالي آموزش سسهؤم در مجازي هاي سازي آموزش پياده و طراحي سنجي امكان عنوان ، تحت)1384(

2تلوز تكنيك از با استفاده ريزي برنامه و مديريت پژوهش و آموزش
 و طراحي امكان شناخت هدف با  

 حكايت است، داده انجام زماني و عملياتي و حقوقي اقتصادي، نظر فني، از مجازي هاي آموزش سازي پياده

 فني و حقوقي اقتصادي، نظر از سسهؤم در مجازي هاي آموزش سازي پياده طراحي و امكان كه دارد اين از

 حد تا پذيري امكان ناي لذا. باشد مي متوسط حد از تر پايين زماني و عملياتي نظر از متوسط و حد از بالاتر

به  مربوط برنده پيش عوامل تقويت با كه است شده پيشنهاد باشد، نمي مطلوب حد در ولي ثر بودهؤم زيادي
پژوهشي با عنوان ، )1390(همكاران مرشدي و .شود رسانده مطلوب حد به آمادگي اين ابعاد، از هريك

 و تلفن همراهيادگيري  به زاد تهرانآاه دانشگ در موزش كشاورزيآترويج نسبت به  نگرش دانشجويان«
 قابل حمل بودن تلفن همراه و كوچك و نتايج نشان داده است كه سبك و .ندا انجام داده» swotتحليل 
امكان  .باشدموزش ميآترين نقاط قوت اين نوع  همراه از مهم پذيري در يادگيري به وسيله ابزار انعطاف

هاي استفاده از يادگيري  ي فراگيران نسبت به آموزش همراه از فرصتانگيزه بالا علاقه و ارسال پيامك،
مشاركت دادن فراگيران در فرايند  كه فراگير محوري و ها نشان دادهمچنين يافته .باشدهمراه مي

ثير أت«پژوهشي با عنوان ، در)1389(سليماني پاپ زن و .باشديادگيري از نقاط مثبت يادگيري همراه مي
موزش از آكه  اندنشان داده» سخنراني بر يادگيري هنرجويان از طريق تلفن همراه و موزشآروش  دو

موزش از طريق سخنراني به ميزان بيشتري بر يادگيري هنر جويان تأثير آطريق تلفن همراه نسبت به 
 سنجي يادگيري الكترونيكي از ديدگاه اعضاءامكان«كه به، )1386(رضوي  رحيمي دوست و .داشته است

 اند كه دانشجويان وبه اين نتيجه رسيده اند،پرداخته »دانشجويان دانشگاه چمران اهواز علمي و يئته
 .مادگي نسبي برخوردارندآعلمي اين دانشگاه براي شركت در يادگيري الكترونيكي از  هيئتاعضاي 
ي در وزارت موزش ضمن خدمت مجازآسنجي استقرار نظام امكان«به ، )1384(نصيري واجارگاه وفتحي

 فرهنگ سازماني و كالبدي، مالي، انساني، هاي منابع فني،چهارچوب مولفه در» پرورش كشور موزش وآ
كاركنان  ن است كهآنها حاكي از آهاي ن نظام اشاره داشتند كه يافتهآسازي هاي پيادههمچنين زمينه

از نظر . هاي مجازي ندارندبا آموزش آمادگي و مهارت كار با اينترنت را دارند در حالي كه آشناي چنداني

                                                      
1. K- Uszpa 
2. Telos 
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دهند كه مراكز آموزش ضمن خدمت وزارت آموزش هاي اين پژوهش نشان مييافته زير ساخت فناوري،
پژوهشي با ، )1381(زاده  حسن .و پرورش از زير ساخت فناوري و مخابراتي قوي برخوردار نيست

انجام داده » رساني در ايران اطلاع تابداري وموزش از راه دور از طريق اينترنت كآسنجي امكان«عنوان
- برنامه مهارت اساتيد و سابقه و ،ها گروهتجهيزات  امكانات و :لفهؤسنجي در چهارچوب سه مامكان .است

رساني اطلاع ي كتابداري وها گروهنتايج نشان داد كه بيش از پنجاه درصد  .انجام شد ها گروهينده آهاي 
به  اساتيد تا مقابل بيش از پنجاه درصد در .هايي را دارندراي برگزاري چنين دورهامكانات اوليه ب شرايط و

نهايت بيش از  در و هايي را ندارندسابقه برگزاري چنين كلاس و حال به اين موضوع نپرداخته بودند
اني از رس اطلاع موزش كتابداري وآينده در زمينه آاي براي ي كتابداري نيز هيچ برنامهها گروه درصد91

موزش از راه دور براي آسنجي امكان«عنوان  پژوهشي با ،)1380(صدري طباطبايي .راه دور ندارند
پذير هدف اصلي اين پژوهش بررسي امكان .انجام داد »هنري مساجد –هاي فرهنگي مديران كانون

مساجد كشور هنري  –هاي فرهنگي  موزش از راه دور براي مديران كانونآهاي بودن استفاده از روش
ها همچنين يافته .دهندحضوري را ترجيح ميموزش غيرآشيوه  كه اكثر مديران، ها نشان دادنديافته .بود

هنري  –هاي فرهنگي  موزشي دور برد براي مديران كانونآن است كه راه اندازي يك نظام آحاكي از 
 آموزش نظام استقرار سنجيكان، ام)1389( اديبي و خاني، شريعتمداري افضل .مساجد امكان پذير است

 مدارس در مجازي آموزش نظام استقرار كه امكان دادند نشان سمنان استان متوسطه مدارس در مجازي

 زيرساخت لحاظ از .دارد وجود سخت افزاري زيرساخت لحاظ از سمنان استان پرورش و آموزش متوسطه

 انساني نيروي و دروس مجازي و ونيكيالكتر محتواي لحاظ از و بالا به متوسط حد در يافزار نرم

 منابع لحاظ مجازي از آموزش استقرار امكان .دارد وجود متوسط حد در سازي فرهنگ اقدامات و متخصص

  .ندارد وجود نياز مورد پشتيباني و مالي
ي با استفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات مرزهاي مكان) تلفن همراه(هاي الكترونيكي و همراهيادگيري

دهد و در صدد فراهم كردن هاي جديدي را براي يادگيري ارائه ميو زماني را درهم شكسته و ابزار
عنوان مركز ثقل تحولات ه آموزش عالي كه ب. بستري مناسب براي يادگيري و جستجوگري هستند

با توجه شود از اين قائده مستثني نيست و بر آن است تا علمي و پژوهشي هر كشوري در نظر گرفته مي
هاي به اهداف آموزش عالي كه شامل سيستمي كردن آموزش، افزايش توليد علم، رسيدن به استاندارد

. قدم به دنياي يادگيري همراه نهد..... جهاني سواد و آموزش، كيفيت بخشي آموزش، رشد كار آفريني و 
يافته يكي از موضوعات  هاي توسعهپذيرش اين فناوري با توجه به جديد بودن آن حتي در اكثر كشور

رود كه اين پديده از ابعاد مختلف مورد تحقيق متخصصين قرار اساسي تحقيقات روز بوده و انتظار مي
ي كشور ها دستگاهاز سوي ديگر، با توجه به افزايش متقاضيان آموزش عالي و ناكافي بودن ظرفيت . گيرد

هيئت علمي متخصص و فاصله داشتن با  در ارايه خدمت به دانشجويان، عدم دسترسي به اساتيد و
استانداردهاي جهاني، وجود موانع فيزيكي، جغرافيايي، فرهنگي، اقتصادي و شرايط اقليمي خاص استان، 
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عدم دسترسي افراد تحت فشار و مسئوليت شغلي به تحصيل و همچنين همسوكردن فراگيران با رشد 
يادگيري در هر زمان و هر مكان براي افرادي كه دور از سريع منابع اطلاعاتي و تكنولوژيكي و استفاده از 

نمايد كه شرايط اجراي آموزش دارند لازم مينكنند و راهي براي ادامه تحصيل محل تحصيل زندگي مي
از جمله دانشگاه پيام نور كه باني آموزش از راه دور در كشور  ها دستگاهدر  1مبتني بر يادگيري همراه

دانشجويان را در سراسر كشور و حتي خارج از مرزهاي داخلي تحت پوشش خود  است و تعداد زيادي از
از گستردگي قابل  آموزش مبتني بر يادگيري همراه توجه به اين كه شيوهلذا با  .ساختپذير دارد امكان

ثر و گنجاندن ؤهايي در خصوص به كارگيري مقبولي در كشور ما برخوردار نيستند، لزوم انجام پژوهش
 سنجيهدف تحقيق حاضر امكانرسد به همين منظور هاي آموزشي ضروري به نظر ميدر برنامهآن 

 افزاري، سخت هايآموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از لحاظ زيرساخت استقرار نظام
  .باشدمي انساني و نيروي و پشتيباني، محتوايي مالي منابع ي،افزار نرم هاي زيرساخت

  
 وش ر

   :روش تحقيق) الف
 - يفيتوص قاتي، از نوع تحقازيمورد ن يها داده يورآاز نظر نحوه گرد و يهدف كاربرد ثيپژوهش از ح

 منابع و و بهتر امكانات و شتريكه در صدد شناخت هر چه ب ليدل نيبه ا يفيتوص .باشد مي يشيمايپ
 يبررس كه در صدد ليدل نيبه ا يشيمايپ وشهرستان بوكان  پيام نور موجود در دانشگاه يآمادگ تيوضع

 ليتحل و هيتجز قيرط ازنور پيام دانشگاه دياسات و ي، كاركنانحقوق و يمال نيمسئولها، نيسيتكن دگاهيد
  .است) تلفن همراه(همراه  يريادگي يدانشگاه جهت اجرا تيوضع ييشناسا ها به منظور پاسخ به پرسش

 يهانيسيتكن هيكل شاملپژوهش  نيا يجامعه آمار :يريگروش نمونه و نمونه ي،آمار جامعه )ب
 دانشگاهعلمي و مدعو  هيئت دياسات و كاركنان ي،حقوق و يمال نيمسئول ارتباطات، اطلاعات و يفناور

 به تحقيق نمونه حجم مورگان جدول از استفاده با نفر بودند كه =180N تعداد شهرستان بوكان با پيام نور
ها يا برگشت داده نشدند يا قابل تحليل نبودند د از اين تعداد برخي از پرسشنامهش برآورد نفر 122 تعداد

براي در اين تحقيق . نفر بدست آمد 115لذا از جريان تحليل حذف شدند بنابراين نمونه نهايي برابر 
   .ساده استفاده شد تصادفي يريگروش نمونهگيري از نمونه

  
 آوري اطلاعاتروش جمع

 قيابتدا از طر .شده است يورآگردمحقق ساخته پرسشنامه  قيپژوهش از طر نيا ازيد ناطلاعات مور
استقرار  و يسنجامكان يتجرب و يمطالعات نظر سوابق و يبه بررس يكيمقالات الكترون مجلات و كتب،

 يهايآمادگ زانيبه م و پرداخته شد خارج وهمراه در داخل  و يكيالكترون و يمجاز يريادگي آموزش و

                                                      
1. Instruction of based on mobile learning 
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شده بود پرداخته  انيكه در مقالات ب...و نيقوان ها،ساخت ريز و زاتيتجه ،يلازم در خصوص منابع مال
  .اقدام شد يالاتؤس هيمذكور به ته نهيدر زم يآگاهپس از كسب لذا . شد

داراي پنج  محقق ساختهاين پرسشنامه : آموزش مبتني بر يادگيري همراه پرسشنامه استقرار نظام :ابزار
 و نيروي و پشتيباني، محتوايي مالي منابع ي،افزار نرم هاي زيرساخت افزاري، سخت هايه؛ زيرساختلفؤم

كه براي خيلي كم  است كرتيل يا نمره 5 فيپرسشنامه ط نيدر ا يگذار نمره اسيمق. باشد ميانساني 
استفاده  ييمحتواي از رواي ييروابراي بررسي . لحاظ شد 5و خيلي زياد  4، زياد 3، متوسط 2، كم 1نمره 

 يبرا .قرار گرفت يحقوق نيهمچن و يتيعلوم ترب نياز متخصص يتعداد دييأت موردپرسشنامه گرديد كه 
 - اولكين، بارتلت و آلفاي كرونباخ استفاده شد كه مقدار آزمون كيزر -مير -از آزمون كيزر ييايمحاسبه پا

و بود دار معني 01/0در سطح خطاي كوچكتر از كه  608/69و آزمون بارتلت  72/0اولكين برابر با  -مير
 ،88/0افزاري برابر  سخت هايو زيرساخت 87/0مقدار آلفاي كرونباخ براي كل پرسشنامه برابر 

 و نيروي 78/0برابر   ، محتوايي 81/0و پشتيباني برابر  مالي منابع ،79/0ي برابر افزار نرم هاي زيرساخت
  .باشدلذا نتايج نشان دهنده پايايي بالايي آزمون مي. باشدمي 78/0انساني 

  
  :هاي پژوهشيافته
آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور شهرستان بوكان  استقرار نظام امكان آيا :اول سؤال

  دارد؟ وجود افزاري سخت هاي لحاظ زيرساخت از
  .آمده است 1فاده شد كه نتايج آن در جدول شماره است) x2(براي بررسي اين فرضيه از آزمون كاي دو

آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  استقرار نظام امكان در خصوص ها گروهتوزيع فراواني نظر : 1جدول شماره 
  فزاريا سخت هاي لحاظ زيرساخت شهرستان بوكان از

 زيادخيلي زياد متوسط كم كميليخ  گويه

  22 45  10  21 17 يفراوان خطوط پر سرعت اينترنتمكان داشتنا
  1/19 1/39  7/8  3/18 8/14 درصد

  31 32  26  14 12 يفراوان امكان ايجاد شبكه كامپيوتري
  27 8/27  6/22  2/12 4/10 درصد

  40 32  20  16 7 يفراوان امكان داشتن كامپيوتر به تعداد مناسب
  8/34 8/27  4/17  9/13 1/6 درصد

  48 27  20  18 2 يفراوان جاد سايت كامپيوترامكان اي
  7/41 5/23  4/17  7/15 7/1 درصد

  141 136  76  69 38 يفراوان  مجموع
  31 30  16  15 8 درصد

  643/61 =خي دو          3  =درجه آزادي        01/0    =ميزان خطا         115=تعداد
 و در 3آزادي با درجه 643/61 شده  محاسبه ود خي مقدار كه دهدمي نشان فوق جدول از حاصل نتيجه
كه  گرفت نتيجه توانمي بنابراين .است  )34/11( جدول دواز خي بيشتر  α >01/0خطاپذيري  سطح
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 امكان شود كهمي بنابراين مشخص. است دارمعني انتظار مورد و شده مشاهده هاي فراواني بين تفاوت
 افزاريسخت هاي لحاظ زيرساخت مراه در دانشگاه پيام نور ازآموزش مبتني بر يادگيري ه استقرار نظام

  .دارد وجود
  

 لحاظ آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از استقرار نظام امكان آيا :دوم سؤال
  دارد؟ وجود يافزار نرم هاي زيرساخت

  .آمده است 2 آن در جدول شماره استفاده شد كه نتايج) x2(براي بررسي اين فرضيه نيز از آزمون كاي دو
آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  استقرار نظام امكان در خصوص ها گروهتوزيع فراواني نظر : 2جدول شماره 

  يافزار نرم هاي لحاظ زيرساخت شهرستان بوكان از
 زيادخيلي زياد متوسط كم كميليخ  گويه

  25  57  18  7 8 يفراوان دروسهاي ارائهارافزنرمامكان ايجاد يا وجود
  7/21  6/49 7/15  1/6 7 درصد

  50  36  16  9 4 يفراوان سيستم آموزشهاي امنيتي درافزار نرمامكان استقرار 
  5/43  3/31 9/13  8/7 5/3 درصد

  53  27  17  6 12 يفراوان مجازيهاي سيستم آموزشافزار نرمامكان وجود 
  1/46  5/23 8/14  2/5 4/10 درصد

  128  120  51  22 12 يفراوان  مجموع
  38  36  15  7 4 درصد

  922/115 =خي دو              3  =درجه آزادي          01/0    =ميزان خطا          115=تعداد
 و در 3آزادي با درجه 922/115 شده  محاسبه دو خي مقدار كه دهدمي نشان فوق جدول از حاصل نتيجه

 كه تفاوت گرفت نتيجه توانمي بنابراين .است )34/11(جدول دواز خي بيشتر  α >01/0خطاپذيري  سطح

استقرار  امكان شود كهمي بنابراين مشخص. است دارمعني انتظار مورد و شده مشاهده هايفراواني بين
  .دارد ودوج يافزار نرم هاي لحاظ زيرساخت آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از نظام

  
 محتواي لحاظ آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از نظام امكان آيا :سوم سؤال
  دارد؟ وجود

آمده  3استفاده شد كه نتايج آن در جدول شماره ) x2(براي بررسي اين فرضيه هم از آزمون كاي دو
  .است

آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  استقرار نظام امكان در خصوص ها گروهتوزيع فراواني نظر : 3جدول شماره 
  لحاظ محتواي شهرستان بوكان از

 خيلي زياد زياد متوسط كم كميليخ  گويه

  3  12  26 51 23 يفراوان امكان وجود محتوي مناسب 
  3  10  23 44 20 درصد

  44/8 =خي دو             3  =ديدرجه آزا           01/0    =ميزان خطا             115=عداد
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 و در 3آزادي با درجه  44/8 شده  محاسبه دو خي مقدار كه دهدمي نشان فوق جدول از حاصل نتيجه
 كه تفاوت گرفت نتيجه توانمي بنابراين .است )34/11(جدول دوكمتر از خي  α >01/0خطاپذيري  سطح
استقرار  امكان شود كهمي بنابراين مشخص. نيست دارمعني انتظار مورد و شده مشاهده هايفراواني بين
  .ندارد وجود لحاظ محتوايي آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از نظام

  
 لحاظ آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از نظام استقرار امكان آيا :چهاوم سؤال
  دارد؟ وجود متخصص انساني نيروي

  .آمده است 4استفاده شد كه نتايج آن در جدول شماره ) x2(ي بررسي اين فرضيه نيز از آزمون كاي دوبرا
آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  استقرار نظام امكان در خصوص ها گروهتوزيع فراواني نظر : 4جدول شماره 

  متخصص انساني لحاظ نيروي شهرستان بوكان از
 زيادخيلي زياد متوسط كم كميخيل  گويه

  5  12  21  48 29 يفراوان وجود مدرسان آشنا به توليد محتواي الكترونيكي
  3/4  4/10  3/18  7/41 2/25 درصد

  24  51  12  8 20 يفراوان وجود مدرسان آشنا به فناوري اطلاعات و ارتباطات
  9/20  3/44  4/10  0/7 4/17 درصد

  3  9  15  52 36 يفراوان لاعات و ارتباطاتوجود پرسنل آشنا به فناوري اط
  6/2  8/7  0/13  2/45 3/31 درصد

  6  17  20  42 30 يفراوان مجازيوجود متخصص آشنا به سيستم آموزش
  2/5  8/14  4/17  5/36 1/26 درصد

  38  89  68  150 115 يفراوان  مجموع
  8  19  15  33 25 درصد

  017/5 =خي دو           3  =درجه آزادي      01/0    =ميزان خطا             115=تعداد
 و در 3آزادي با درجه 017/5 شده  محاسبه دو خي مقدار كه دهدمي نشان فوق جدول از حاصل نتيجه
 كه تفاوت گرفت نتيجه توانمي بنابراين .است )34/11(جدول دوكمتر از خي  α >01/0خطاپذيري  سطح
استقرار  امكان شود كهمي بنابراين مشخص. نيست دارمعني تظاران مورد و شده مشاهده هايفراواني بين
  .ندارد وجود متخصص انساني نيرويآموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از لحاظ  نظام

  
 منابع لحاظ آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور از نظام استقرار امكان آيا :پنجم سؤال
  دارد؟ وجود نياز مورد پشتيباني و مالي

  .آمده است 5استفاده شد كه نتايج آن در جدول شماره ) x2(براي بررسي اين فرضيه نيز از آزمون كاي دو
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آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  استقرار نظام امكان در خصوص ها گروهتوزيع فراواني نظر : 5جدول شماره 
 پشتيباني و مالي لحاظ منابع از شهرستان بوكان

 زيادخيلي زياد متوسط كم كميليخ  گويه

هايامكان وجود اعتبار جهت پرداخت دستمزد نيروي
  فني و پشتيباني

  28  34 27  17 9 يفراوان
  3/24  6/29 5/23  8/14 8/7 درصد

سيستم آموزشامكان وجود اعتبار جهت خريد تجهيزات
  مجازي

  31  24 23  20 17 يفراوان
  0/27  9/20 0/20  4/17 8/14 درصد

  37  45 19  10 4 يفراوان امكان وجود اعتبار جهت خريد خطوط پرسرعت اينترنت
  2/32  1/39 5/16  7/8 5/3 درصد

انشجو درسيستم آموزشدامكان وجود اعتبار جهت آموزش
  مجازي

  35  33 22  20 5 يفراوان
  4/30  7/28 1/19  4/17 3/4 درصد

همراه مناسب،يورداري دانشجو از تلفن هاامكان برخ
  در خانه كامپيوتر اينترنت

  33  27 23  20 12 يفراوان
  7/28  5/23 0/20  4/17 4/10 درصد

  164  163 114  87 47 يفراوان  مجموع
  29  28 20  15 8 درصد

  870/43 =خي دو        3  =درجه آزادي      01/0    =ميزان خطا           115=تعداد

 و در 3آزادي با درجه 870/43 شده  محاسبه دو خي مقدار كه دهدمي نشان فوق جدول از حاصل نتيجه
 كه تفاوت گرفت نتيجه توانمي بنابراين .است )34/11(جدول دواز خي بيشتر  α >01/0خطاپذيري  سطح
استقرار  امكان كهشود مي بنابراين مشخص. است دارمعني انتظار مورد و شده مشاهده هايفراواني بين
 وجود نياز مورد پشتيباني و مالي منابع لحاظ ازآموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور  نظام
  .دارد

  گيريبحث و نتيجه
آموزش مبتني بر  استقرار نظام نتايج حاصل از بررسي سؤالات تحقيق حاكي از آن است كه امكان

افزاري و نرم هايافزاري، زيرساختسخت هاي لحاظ زيرساخت ر ازيادگيري همراه در دانشگاه پيام نو
 ،)1384(صالحي در اين قسمت با نتايج تحقيقات حاصل نتيجه. دارد پشتيباني وجود و مالي منابع

  .باشدمي ، همسو)1389(و افضل خواني و همكاران) 1385(ممقاني
 اينترنت پرسرعت ر است با فراهم آوردن خطوطقاد براحتي دانشگاه پيام نور آمده بدست نتايج به توجه با

پشتيباني را فراهم كند تا از اين طريق امكان  و مالي افزاري، سخت افزاري و منابعنرم هايزيرساخت
  . فراهم شود تلفن همراهآموزش 

متخصص نتايج حاصل از بررسي سؤالات تحقيق حاكي از آن است  انساني محتواي و نيروي اما به لحاظ
اين  نتايج. آموزش مبتني بر يادگيري همراه در دانشگاه پيام نور وجود ندارد استقرار نظام كانكه ام
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 سازيپياده براي محتواي، مبني بر اينكه )2004(1و توماس بوركا ، و)1385(ممقاني داودي با نتايج تحقيق
  .همسو است كندنمي كفايت مجازي آموزش

 و رايانه كاربرد و مدرسان در معلمان آشنايي كم كه رسيد هنتيج اين ، به)1384(سهرابي در تحقيقي 
 هم روز به روز و شده مجازي شيوه آموزش و آموزش در رايانه از استفاده در آنان مقاومت باعث افزار نرم

 مدرسان و نيروي انساني آموزش در مجازي آموزش نظام كليدي و استراتژيك منابع از يكي. شودمي بيشتر
   .باشند برخوردار خاصي نگرش و مهارت دانش، از بايد كه است

. دارد تلفن همراهنور به لحاظ ارايه محتواي مناسب براي آموزش نتايج نشان از عدم آمادگي دانشگاه پيام
 .شبكه است و اينترنت با كار مهارت باشند، مدرسان داشته بايد كه كليدي هاي از مهارت يكي همچنين 

 به بايد اذعان نمود كه دسترسي. نيروي انساني متخصص وجود ندارد در يآمادگ و توانمندي اين كه
 آموزشي هايدوره براي انعطاف و راحتي ايجاد مكان، هر در و زمان آموزش مناسب كه در هر محتواي

تحصيل بيشتر،  امكان موانع جغرافيايي، حذف قوميت، جسمي، ناتواني جنسيت، سن، :به عوامل بدون توجه
آموزشي نمايد  برابر هاي فرصت و ايجاد تلفن همراه هايآموزش ارائه طريق از العمر ممادا آموزش
به  كه نمايند ارائه دانشجويان براي نحويرا به تلفن همراه آموزش توانندمي پيام نور  دانشگاه. ستا الزامي
 چيز چه آنها بگيرند يمتصم كه دهد اجازه به دانشجويان كه باشد به طوري كارآمد آنها براي زماني لحاظ

 اين آنها به و نمايند صرف مرتبط درسي محتواي جذب بايد براي زمان مقدار چه و دارند نياز يادگيري براي

نمايند  صرف چگونه دوره طول در درسي محتواي براي را خود و تلاش زمان كنند انتخاب شود داده اجازه
 و مالي افزاري و منابعنرم هايافزاري، زيرساختسخت هاي كه البته اين مهم علاوه بر نياز به زيرساخت

 پشتيباني به نيروي انساني متخصص و توانا در اين زمينه و محتواي مناسب نيز نيازمند است هرچند با

 تمهيدات شدند موظف آموزشي مسئولان سيستم در بالاخص و دولتي هاي در سازمان تكفاا طرح استقرار

   .آورند فراهم تدريس امر در اطلاعات فناوري از مؤثر استفاده براي نمدرسان و معلما يلازم برا
 همراه به را مطلوبي و مثبت نتايج يادگيري، در موبايل كه كاربرد اندهكرد شارها ،)2008(2هيم و هارتنل

 ضرورتي اكنون) همراه( الكترونيكي هاي آموزش بر مبتني آموزشي سيستم وقفهبي گسترش و توسعه .دارد
 دسترسي .كندمي هدايت محوري دانايي سوي به را جامعه و بوده جديد تحولات با رويارويي در كارناپذيران
 در آن از گيري بهره منظور به همراه تلفن نظير ارتباطاتي و اطلاعاتي هايآوريفن بر تسلط و

 نظام هايتوانمندي و قدرت اساسي هاي مؤلفه از يكي آموزش، امر در جامعه استراتژيك هاي ريزي برنامه
 ارتباطاتي وسايل توسعه و دانش توليد يفزاينده سرعت به توجه با طرفي از .شودمي محسوب آموزشي
 در خصوص به آموزش امر در آوريفن اين از استفاده زمينه و بستر ساختن فراهم همراه، تلفن همچون

 محسوب وجديد مهم مباحث از گيري،ياد و تدريس كيفيت بهبود به كمك منظور به دانشگاه پيام نور 

                                                      
1. Borka and Tomaž 

2 . Hartnell & Heym 
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اصلي در برابر فراگير شدن آموزش  اين تحقيق، از موانع نتايج حاصل ازبا توجه به بنابراين و . شود مي
 نيروي و محتواي الكترونيكي ، محدوديت آن از لحاظ در دسترس بودندر دانشگاه پيام نور تلفن همراه

جهت فراگير نمودن اين آموزش، بسترهاي لازم و مورد  باشد، بنابراين لازم استميانساني متخصص 
البته مدنظر قرار دادن . د تا افراد بيشتري قادر به استفاده از اين روش آموزشي باشندشونياز آن فراهم 

هاي مورد استفاده در تحقيق و تمركز بر روي اطلاعات و محتويات آموزشي كه از طريق تكنولوژي
تلفن هاي گوناگون بشوند، در مفيد واقع شدن اين روش آموزشي در زمينهيارائه م تلفن همراهآموزش 
، انساني متخصص نيرويكه پيشرفت و بهبود محتواي آموزشي در كنار  چرا. نمايدضروري مي همراه

 اين لذا در كل نتيجه .خواهد نمودارايه هاي مختلف ، در عرصهتلفن همراهبهترين رويكرد را از آموزش 

 زيرساخت لحاظ از تلفن همراهو آموزش  مجازي آموزش نظام اندازي راه كه استاز آن  يحاك تحقيق

پذير است اما از لحاظ  و پشتيباني امكان مالي محتواي منابع ي،افزار نرم هاي زيرساخت افزاري، سخت
  .انساني متخصص در سطح پاييني قرار دارد نيروي و محتواي الكترونيكي

عدم امكان كنترل متغيرهاي مداخله كننده از قبيل شرايط  توان مي حقيقت پيشروي هايمحدويتاز 
ي تحقيق حاضر صرفاً از طريق ها دادهاقتصادي و هوش كلي آزمون شوندگان همچنين  ،محيطي

چنين روش . هاي ديگر استفاده نشده استو تكنيك ها روشآوري گرديده است و از  پرسشنامه جمع
ي آزمون شده و از ها سؤالي آزمون شوندگان در پاسخگويي به ريسوگمستقيمي ممكن است موجب 

د كه شوحاصل از اين تحقيق پيشنهاد ميبا توجه به نتايج  ييپيشنهادهاچنين  هم .دقت نتايج آن بكاهد
محتواي مناسب الكترونيكي نمايند و به اندركاران دانشگاه پيام نور توجه بيشتري جهت تدوين دست

  . نيز اهتمام ورزند تلفن همراههاي هاي فناوري و آموزشدر زمينه متخصص انساني پرورش نيروي
  منابع 

 .مشهد ،اولين كنفرانس دولت همراه .MWTبا استفاده از  تلفن همراهآموزش ). 1388. (ابراهيم بيكي چيمه، مريم
  .32-21صص

 در مجازي آموزش نظام ستقرارا سنجي امكان). 1389(. مليحه، اديبي و مهدي شريعتمداري،. مريم خاني، افضل
 سال ،اسلامي واحد گرمسار آزاد آموزشي دانشگاه مديريت و رهبري فصلنامه .سمنان استان متوسطه مدارس
 .3شماره چهارم،

مقايسه تأثير دو روش آموزش از طريق تلفن همراه و سخنراني بر ). 1389. (سليماني، عادل. پاپ زن، عبدالحميد
 .55-66، )1(1، فصلنامه فناوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربيتي .نميزان يادگيري هنرجويا

 .امكان سنجي آموزش از راه دور از طريق اينترنت كتابداري و اطلاع رساني در ايران ).1381. (حسن زاده، محمد
  .دانشگاه تربيت مدرس. شدتلفن همراهنامه كارشنا پايان

در  آموزش سازي اين پياده سنجي امكان و مجازي آموزش هاي مؤلفه بررسي). 1385. (ممقاني، مهرانگيز داودي
 الزهرا دانشگاه .روانشناسي و تربيتي علوم دانشكده  الزهرا نشده، دانشگاه ارشد، چاپ كارشناسي نامه پايان.

  .تهران
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مجموعه مقالات  .امكان سنجي يادگيري الكترونيكي).  1386.(رضوي، عباس. رحيمي دوست، غلامحسين
  .زاهدان ين كنفرانس يادگيري الكترونيكي،دوم

 معلمان ديدگاه يادگيري از و ياددهي فرآيند در مجازي آموزش از استفاده موانع بررسي). 1384( .سهرابي، منيره
 نامه پايانتهران،  تحقيقات و علوم واحداسلامي  آزاد دانشگاه. تحصيلي سال در تهران شهر متوسطه دوره

  .شدهن ارشد، چاپ كارشناسي
 عالي سسه آموزشؤدر م مجازي آموزش سازي پياده و طراحي سنجي امكان. )1384. (علي چشمه صالحي،

 عالي سسهمؤ .ارشد كارشناسي نامه پايان. تلوز تكنيك از استفاده با ريزي برنامه و مديريت پژوهش آموزش

  .تهران ريزي برنامه و مديريت پژوهش و آموزش
هاي فرهنگي  امكان سنجي كاربرد آموزش از راه دور براي مديران و كانون ).1380. (طباطبايي، محمدرضا صدري
  .شدتلفن همراهنامه كارشنا هشتي تهران، پاياندانشگاه شهيد ب. هنري مساجد –

دومين كنفرانس  .آموزش از طريق ابزراهاي الكترونيكي همراه). 1389. (منوچهري، كوروش. صفارزاده، مژگان
  .89 -61تهران ، صص ي الكترونيكي،بين المللي شهردار

امكان سنجي استقرار مدارس هوشمند در ). 1390. (پارسا، عبداالله. زاده، يدااللهمهرعلي. عبدالوهابي، مرضيه
  . 82-113) 42(11، فصلنامه نوآوري آموزشي .هاي دخترانه شهر اهواز دبيرستان

استقرار نظام آموزشي ضمن خدمت مجازي در  امكان سنجي). 1384. (نصيري، فهميمه. فتحي و اجارگاه، كورش
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