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 سنجشنظام  برانگيزچالش  چهره پنهان وي سرقت ادبو تقلب الكترونيكي 
مطالعه موردي دانشگاه  :ممانعت از آن يارهاك راه واز دور  آموزش هاي باز و دانشگاه

   پيام نور
  

  1حقيقي السادات فهيمه
  2اللهي فرج مهران

  
  : چكيده

امروزه كه رود  به شمار مي يآموزش يها چالش محيط نيتر و بزرگ نيتر يميقد يليتقلب و عدم صداقت تحص
هدف . كرده است دايپ ديجد يدر فضا پنهان ي، شكليكيالكترون يبا حضور فناور يدانشگاه لاتيدر تحص

روش تحقيق . استباز و از دور  يها نظام سنجش دانشگاه زيچالش برانگ بررسي چهره پنهان و اين تحقيق
عضو  286. پاسخ دادند قيتحقدانشجو به چهار سؤال  320. است) و كيفيكمي (توصيفي با راهبردميداني 

حضوري، غير حضوري، سنتي، (يياجرا يكارها درخصوص راههيئت علمي و طراح سؤالات دانشگاه پيام نور 
پاسخ  96/0كرانباخ  يآلفااي با  به پرسشنامه سلامت آزمون نيتضم يبرا) الكترونيكي، شرايط و نظارت

كارهاي ممانعت از سرقت ادبي،  درك بهتر مشكلات سنجش يادگيري دانشجويان و دريافت راه براي. دادند
نور  اميپ باز و از دور دانشگاه ي پايانيها سؤال يطراح عضو با سابقه دربا هفت  يساختارمند مهيمصاحبه ن
ها  اي تقلب در آزمونبخش دانشجويي نشان داد كه دانشجويان از فناوري الكترونيكي بردر  جينتا. انجام شد

از % 10به دليل برگزاري حضوري و نظارت، تقلب در آزمون را مشكل ارزيابي كردند و فقط . كنند استفاده نمي
برداري  دانشجويان در انجام تكاليف كپي% 62. اند دانشجويان در طول دو ترم تقلب در آزمون را گزارش كرده

ها  برداري از سايت بدون ذكر نام كپي% 18. دهند انجام مي با كمك ديگران تكاليف خود را% 30. كنند مي
باور دانشجويان در خصوص تقلب . دهند از آنها كل مقاله را به نام خود به استادان تحويل مي% 4كنند و  مي

ها  استادان در آزمون. است% 45و كپي بدون ذكر منبع % 54، در تكاليف %81ساير دانشجويان در آزمون 
اجراي حضوري ولي الكترونيكي با نظارت و رعايت شرايط ايمني زياد براي ممانعت از تقلب  خواهان شيوه

كارهايي را براي  استادان ضمن برشمردن مشكلات پنهان و چالشي سنجش دانشگاه باز و از دور، راه. بودند
  .   كاهش سرقت ادبي در انجام تكاليف ارايه دادند
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  :مقدمه
از دور، منافع اقتصادي، اجتماعي و آموزش ظهور فناوري در آموزش عالي و تحصيل در دانشگاه باز و 

دانشجويان از انعطاف زماني و مكاني براي تحصيل . كند زماني را براي جامعه و دانشجويان تأمين مي
هاي استادان و مربيان آموزشي در زمان انجام  ين استقلال در يادگيري از نظارتبرخوردارند و در ع

ها و  هايي را در بين استادان براي بررسي تكاليف، پروژه همين مسئله نگراني. تكاليف در امان هستند
ترين و  اگرچه تقلب و عدم صداقت تحصيلي قديمي. كند هاي دانشگاه باز و از دور ايجاد مي آزمون

 لاتيدر تحص يامروزه مشكلات اخلاقرود اما  هاي آموزشي به شمار مي ترين چالش محيط رگبز
استفاده از . كرده است دايپ ديجد يدر فضا ديجد يشكل، يكيالكترون يبا حضور فناور يدانشگاه

، يانو امتح يدرس يها و پروژه ها ف، آزمونيدر انجام تكال يكيالكترون ارانيو دست يتاليجيد يها يفناور
هاي هوشمند و محيط اينترنت  گوشي. كشانده است چالشرا به  ياهداف آموزش يواقع يريادگيسنجش 

  . زنند المعارف متحرك عمل كرده و پديده تقلب و سرقت ادبي را دامن مي ةهمانند داير
ال و ارس( پادها ياعم از آ يكيالكترون زاتيتجه يتماماعتقاد دارند كه  ) 71: 2007( 2يسو ك 1نگيك
و  وتريدو طرفه، كامپ يهاجري، پ)امكيپ افتيارسال و در(ها ها، سلفون ني، دورب)متن و نمودار افتيدر
دانشگاه باز و  انيدانشجو. دنشو ياستفاده م ها و تكاليف تقلب در آزمون يهمه كاره برا يها حساب نيماش

و  يكيالكترون يبزارهاباشند كه دانش استفاده از همه ا مي يشاغل ن، اغلب بزرگسالااز دور
 يها تيمشغول ليباشند اما به دل ماهر مي وتريبا كامپ كار در را دارند و يا چند رسانه يها كننده پخش
ندارند و با اتكاء به  يكاف يشوند، فرصت مطالعات حاضر نميي رفع اشكال ها در كلاس يو خانوادگ يكار

 يبرا ياخلاقريغ يرفتارها از... و فيتكالو  يساده به محتو يو عدم دسترس يافزار مشكلات سخت
به  انيباشد كه دانشجو مي يآموزش يها محيط عيشا دهيتقلب پد. برند يخود بهره م يليتحص تيموفق

 جياستفاده از نتا ).1: 2004و همكاران،  3لامبرت(شوند آن مي ريها درگ و آزمون فيطرق مختلف در تكال
 و فرهنگ(است  ياخلاق علم يبا ذكر منبع، نوع گرانيد يمو عل يفكر داتيها و تول ق، نوشتهيتحق
 نترنتياز ا يمتن ايلغت به لغت مقاله، كتاب و  يكپاما . باشد كه در تدوام علم مؤثر مي 4)1997، بستر

، نقل و ترجمه مطالب يتجار يها ها از شركت متون و نوشته يداريبدون اشاره به نام صاحب اثر، خر
و تقلب محسوب  يسرقت ادب گرانيد دهيو ا ، فكرشهيو نوشتن مطالب با اند هي، تهيبدون تأييد منبع اصل

 يكه دانش آموزان برا يزمان نوجواني نيسن درتفكر غلط تقلب در واقع ).  1058: 52005لريش(د شو يم
به  ادامه و يروند تا دوران دانشگاه نيا. رديگ يشكل مپردازند،  يبه رقابت م گريكديكسب نمره بهتر با 

ساده كرده  تقلب يراه را برا يفناور. شود مي دهيكش يكار و زندگ يها صورت رفتار غيراخلاقي به محيط
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 زهيانگ نيتواند كار دانشجو را مشاهده كند، بنابرا ينم يدر سنجش از دور، مرب ).2004، 1اسكانلون(است 
كه از نظر  يعتقاد دارند افرادا 4برگون و همكاران، )1999(3و كارلسون 2جورج. است شتريتقلب ب يبرا

 انيدانشجو يانجام تقلب برااما . دهند انجام مي يشتريكنند تقلب ب مي شتريب يمسافت احساس دور
چگونه انجام ي دانشگاه باز و از دورها تقلب در آزمون؟ باشد تا چه اندازه آسان مي دانشگاه باز و از دور

ر د يباور؟ آنها چه دهند و چگونه انجام ميي فيتكالچه نوع دانشجويان تقلب را در مورد  ؟شود مي
دانلود كردن مقاله كامل و  يمشكل محافل علم نيتر بزرگدارند؟ امروزه  انيدانشجو ريخصوص تقلب سا

فضاي و سرعتي كه اينترنت براي  ).2007، يسو ك نگيكبه نقل از (است يكار يها پروژه يارايه به جا
هاي  ها، تجربيات و اندوخته كند، سرقت ادبي و تملك افكار، انديشه يدسترسي به منابع علمي ايجاد م

ها به  اعتقاد دارند كه توجه) 2002( 6نگيو هبر ل) 2001( 5يمك مورت. سازد علمي رابه راحتي ميسر مي
دانشجويان به جاي استفاده علمي با حفظ . جلب شده است نترنتيدر ا يسمت رشد آسان سرقت ادب

هاي ديجيتالي  ها، مقالات موجود در كتابخانه ش و تجربيات، از مطالب موجود در سايتفرهنگ ترويج دان
كنند، آنها را كپي كرده و به جاي تكاليف خود به استادان ارايه  برداري مي به آساني به نام خود بهره

 نيت تحسحجم گسترده اطلاعا يرا برا نترنتيا يكه زمان يانيدانشگاه) 1996(7كانروزاز نظر. دهند مي
شده را  مياز قبل تنظ يمطالب نوشتار يبه راحتاينترنت باشند كه  مسئله مي نينمودند، امروزه نگران ا يم

علاوه بر استفاده مستقيم و جستجوگرايانه . دهد يقرار م شان فيانجام تكال يبرا انيدانشجو اريدر اخت
كمتر از  هاي از دور ا دانشجويان در آزموناينترنت، فناوري تسهيلاتي را در محيط اينترنت برقرا ركرده ت

، 8ابوت. ها را در اختيار يكديگر قرار دهند با ديگران ارتباط برقراركرده و به راحتي پاسخ هيچند ثان
در  انيدانشگاه باز و از دور دانشجو طياعتقاد دارند كه در مح) 2000(11امزيليو و 10، نگوس9كيكويزس

را قبل از  ها كنند، آزمون را دانلود و پاسخ و بدل مي رد ليمي، ارساني طلاعا يو برا باشند نمي گريكديكنار 
و  عتاز تقلب ممان و كنندتوانند نظارت  يعنوان نم چيبه ه استادان وهيش نيدر ا. كنند مي دايانجام آزمون پ

 كند تقلب از دور آسان است و گرفتن آن سخت اشاره مي) 2002(نگيهبرل. دسازنآن را متوقف  اي
وجود ندارد لذا  يكيالكترون يها بر آزمون يكنند كه ناظر  مي انيب) 1991(13يو وال 12بل. باشد مي

 يبرا يخوب هيدهند و توج نشان مي يحضور يها نسبت به كلاس يتعهد و صداقت كمتر انيدانشجو
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 ليهاثرات تس يكيدر روال انجام عمل غيراخلاقي تقلب الكترون يوجود فناور. تقلب در ذهن دارند
هايي هستند كه امكان خريد مقالات دست  سايت. ديافزا يگذارد كه به دامنه و وسعت آن م يم يا كننده

 در. شوند كنند كه براي كمك به دانشجويان اين عمل را مرتكب مي و ادعا مي 1كنند دوم را فراهم مي
تقلب سنج  2هاي ايتس از يسسات آموزشؤها و م دانشگاهي رقت ادبسممانعت از تقلب و  يمقابل برا

تقلب در دانشگاه باز و از دور و به خصوص در  دهيامروزه پد). 2010، 3كرامول(كنند  استفاده مي
از دور را آلوده ساخته و  يريادگي طيمح كرده، از خط قرمز عبورهاي برخط الكترونيكي  آزمون

ام شده در اين زمينه نيز اين نتايج اغلب تحقيقات انج. دانشگاهيان را با مشكل جدي روبرو ساخته است
  . كند ها را تأييد مي نگراني

التحصيلان  فارغ%  38دهد كه  دانشگاه كوچك و بزرگ نشان مي 23روي ) 2003(4تحقيقات ريمر
تحقيق  12گزارشي از ) 2003(5ديك و همكاران. اند دانشگاه در دوران تحصيلات دانشگاهي تقلب كرده

دانشجويان % 75عنوان نمودند كه به طور متوسط  ويان دانشگاه تهيه انجام شده در مورد تقلب دانشجو
) 2007(و كيس نتايج تحقيق كينگ. اند اند كه در طي دوران تحصيلشان در كالج تقلب كرده اعتراف كرده

هاي اينترنتي و آزمون و مقالات  دانشجويان در پروژه% 15در خصوص تقلب دانشجويان نشان داد كه 
ها،  روي پروژه%  31دانشجويان اعتقاد دارند كه ديگر دانشجويان روي تكاليف، %38. ندكن خود تقلب مي

ها از  كلاس %42گزارش كرده است كه ) 2001(6آمر. كنند در مقالات خود تقلب مي% 22در آزمون و% 23
د كه دست آور ستنديمتوجه ن كنند و استفاده مي فشانيتكال ازيها به عنوان منابع مورد ن از وب سايت

دانشجوي  1262در تحقيقي كه در زمينه تقلب ) 2006(7لانير. دهند را به خود اختصاص مي گرانيد
تر از  هاي باز و از دور رايج دانشگاه انجام داد به اين نتيجه رسيد كه اولاً تقلب در بين دانشجويان كلاس

. حقيق وجود داردهاي سنتي است و ثانياً تفاوت چشمگيري بين متغيرهاي جمعيت شناختي ت كلاس
دانشجويان در % 50حدود داد كه  نشان نگرش دانشجويان نسبت به انواع تقلب با بررسي) 1384(پور نيك

نظر دانشجويان در مورد تقلب  يدر بررس) 1383(سيدحسيني داوراني. اند ه تقلب كردهنام تدوين پايان
با بررسي علل ) 1375(سعيدي جمومرادي . باشد مي% 50نشان داد كه رواج تقلب نزديك به  امتحاني

گرايش به تقلب دانشجويان علوم پزشكي همدان به اين نتيجه رسيدند كه عمده ترين دلايل تقلب 
طلبي  گيري بيش از حد استادان و راحت عدم انگيزه يادگيري، كمبود زمان آزمون، سخت: شامل

انجام تقلب در  نيانگيم د كه اولاًدانشان ) 1390(خامسان و اميريپژوهش  جيتان. باشد دانشجويان مي
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 باشد به رواج تقلب بالاتر از حد متوسط مي يباور عموم در حالي كه امتحانات كمتر از حد متوسط است
 وهيترين ش كاغذ، و رايج يدر جلسات امتحان، نگاه كردن و نوشتن رو تقلبانجام  وهيش نيتر جياثانياً ر

  . باشد مي نترنتيو از ا يهم كلاساز  فيگرفتن تكل، يدرس فيتقلب در تكال
هاي پايان ترم به  در اين دانشگاه آزمون. دانشگاه پيام نور تنها متولي دانشگاه باز و از دور ايران است

 افتهيدر مراكز مشخص شده حضور انيدانشجو. شود انجام مي) كاغذي(صورت متمركز، حضوري و سنتي
 يبرا. دهند آزمون پاسخ مياي  چهارگزينه يها ه سؤالب) كاغذي(يبه صورت سنت نيو تحت نظارت مراقب

را به صورت  يدروس مختلف نظر فياغلب تكال، يكلاس يها ترم دركنار آزمون انينمرات م افتيدر
خود از منابع  يها و پروژه فيانجام تكال يبرا انيدانشجو. دهند انجام مي) د، گزارشيمقاله، اسلا(ينوشتار

 . كنند مي يادياستفاده ز... ) ها و ي، وب سايتنترنتياا، مقالات ه نامه كتب، پايان(مختلف 

هاي  اي است و احتمال تقلب به مراتب بيشتر از آزمون هاي دانشگاه پيام نور چهارگزينه چون آزمون
شود كه امكان كپي و سرقت ادبي را بالا  نوشتاري است و در انجام تكاليف از منابع مختلف استفاده مي

و درجه سهولت تقلب در چگونگي  ، نوع،زانيدر صدد است تا با مشخص كردن م قيتحق نيابرد،  مي
كرده و با  ينظام سنجش دانشگاه باز و از دور را بررسچالش ها، چهره پنهان  آزمون و فيانجام تكال

  . بدست آورد دهيپد نيممانعت از ا يرا برا ييهاكار ، راهاستفاده از نظر استادان
   روش شناسي تحقيق

. هدف اصلي اين تحقيق بررسي چهره پنهان و چالش برانگيز نظام سنجش دانشگاه باز و از دور است 
. استفاده شده است) كمي و كيفي(براي تحقق اين هدف از روش توصيفي، پيمايشي و راهبرد ميداني

دانشجوي  320به تعداد  است كهو از دور  دانشگاه باز انيدانشجو هيكلاز يك طرف  قيتحق يجامعه آمار
 از استان تهران يتيو علوم ترب ستيز طيمرد در شاخه آموزش مح%32 زن و %68 كيبه تفكدر دسترس، 

استادان به عنوان نمونه در دسترس انتخاب شدند و از طرف ديگر ) يمراكز تهران جنوب و شهرر(
با مركز آزمون دانشگاه  سال 10حداقل ) 92اول  مسالين( قيزمان تحق باشند كه تا نور مي اميدانشگاه پ

نفر از اعضاء هيئت علمي را  1529 ايميل آدرس مركز آزمون دانشگاه پيام نور اسم و. اند داشته يهمكار
دهي اينترنتي برخوردار  درسآاز فرمت  مختلف آدرس به دلايل 152تعداد . در اختيار محقق قرار داد

دور تحقيق خارج  آدرس از 230بودند كه در مجموع  ادار را مورد نيز تكراري يا فقط نام فرد 78نبودند و 
نفر  286تعداد  حجم نمونه طبق جدول مورگان. نفر تقليل يافت 1299 با اين حساب جامعه آماري به. دش

 يها در شاخه كيبه تفك، نفر نامعلوم 11ارشد،  ينفر كارشناس 113، ينفر دكتر 162 به تفكيك مدرك
مرد  198زن و  88تينفر نامعلوم و از نظر جنس 45 و) نفر 68(هيم پا، و علو)نفر 173( يانسان علوم
 زيخصوص رفتار تقلب آم در هاي آن در بخش دانشجويي از پرسشنامه استفاده شد كه سؤال. باشند مي

با اندكي ) 2007(برگرفته از پرسشنامه تحقيق كينگ .... ) زمان تقلب، ابزار تقلب، نوع تقلب و(انيدانشجو
در  96/0هاي پرسشنامه محقق ساخته با آلفاي كرانباخ  استادان در بخش كمي به سؤال. باشد يتغييرات م
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هاي  ي اجرايي براي تضمين سلامت آزمون جمعاً هشت سؤال و در بخش كيفي به سؤالكارها راهباره 
ش در در زمينه مشكلات سنج) هاي پرسشنامه و نظر سنجي با استفاده از سؤال(مصاحبه نيمه ساختارمند

در  جينتا. كارهاي افزايش آگاهي در خصوص انجام تكاليف پاسخ دادند نظام دانشگاه باز و از دور و راه
مورد  داري معني Tآزمون و  يفيدو قسمت توصبخش دانشجويي با آمار توصيفي و در بخش استادان در

  .  قرار گرفت ليو تحل هيتجز
  هاي تحقيق يافته
به سؤالات زير در مورد ) 1389خرداد(نمونه تحقيق در پايان ترم دومدانشجويان  -دانشجويان  -الف

 .  ها و تكاليف دانشگاهي پاسخ دادند هاي اخلاقي يكساله خود در آزمون خلاف

باشد؟ جدول  ها براي دانشجويان دانشگاه باز و از دور تا چه اندازه آسان مي انجام تقلب در آزمون -1
  . دهد ها را در پنج سطح نشان مي تقلب در آزمونتعداد و درصد درجه سهولت  1شماره 

  درجه سهولت تقلب-  1جدول 
  جمع خيلي مشكل مشكل آسان خيلي آسان  درجه سهولت

  320  0 204 58 58  تعداد
  %100  %0 %64 %18 %18  درصد

 تقلب كردن در آزمون يتيرشته علوم ترب انياز دانشجو يمياز ن شيدهد كه ب نشان مي 1جدول  يها افتهي
  . كنند آنها تقلب كردن را آسان فرض مي% 20دانند و كمتر از  يرا مشكل م

درصد زمان و  2شود؟ جدول شماره  هاي دانشگاه باز و از دور چگونه انجام مي تقلب در آزمون -2
  . دهد ها را  تحقيق نشان مي چگونگي انجام تقلب در آزمون

  چگونگي انجام تقلب - 2جدول 
استفاده از دستياران   كمك از ديگران  كمك به ديگران  آزمون پايان ترم  آزمون ميان ترم  مونزمان وچگونگي تقلب در آز

  الكترونيكي
  0  29 87 29 0  تعداد
  %0  06/9 18/27 06/9 %0  درصد

اند  ترم تقلب كرده انيپا يها در آزمون انيدرصد از دانشجو 10دهد كه حدود  نشان مي 2جدول  هاي يافته
درصد گزارش  10حدود  گرانيها از د گرفتن پاسخ سؤال. اند كمك كرده گرانيا به ددرصد آنه 30حدود  و

  . شده است
درصد تقلب در انواع تكاليف  3شود؟ جدول شماره  ي و چگونه انجام ميفيتكال چه نوع تقلب در انجام -3

  . دهد را  نشان مي
  تقلب در انجام تكاليف-  3جدول 

نوع تكليف 
و چگونگي 

  تقلب

وها پروژه
مقالات 
 ينوشتار

ازيكپ
مقالات در 
 فيانجام تكال

فيكالتنجاما
  با كمك

 گرانيد

ازيكپ
ها در  سايت
 فيكالتانجام

ازيكپ
ها در  وبلاگ

  فيانجام تكال

 افتيدر
مقاله از 

  نترنتيا

كامل مقاله  يكپ
 يو ارايه به جا

  فيتكل

حداقل انجام 
از  يكي

  موارد فوق
  15  12  58 42 87 87 199 29  تعداد
  8/46  75/3  12/18 12/13 18/27 18/27 18/62 06/9  درصد



  45  ...چالش چهره پنهان وي سرقت ادبو كترونيكي تقلب ال

درصد را به خود اختصاص  نيشتريب فياز مقالات در انجام تكال يدهد كه كپ نشان مي 3جدول  هاي يافته
نوع تقلب در . اند خود ارايه داده فيتكل يو به جا يكل مقاله را كپ انياز دانشجو %4حدود اما . دهد مي

از  انيدرصد از دانشجو18. باشد درصد مي13 ها از وبلاگ يو كپ% 10 ي حدودها و مقالات نوشتار پروژه
  . دهند خود را انجام مي فيتكال گرانيها و با كمك د درصد از سايت 27 كنند و مقاله دانلود مي نترنتيا
 4جدول شماره  اه باز و از دور چگونه است؟باور دانشجويان در خصوص تقلب ساير دانشجويان دانشگ -4

  . دهد ها و تكاليف نشان مي درصد باور دانشجويان نسبت به تقلب در آزمون
  باور دانشجويان نسبت به تقلب - 4جدول 

باور نسبت به تقلب 
  ديگردانشجويان

كامل مقاله و ارايه  يكپ  ها تقلب در آزمون  تكاليف در تقلب
  فيتكل يبه جا

مقالات  از يدرصد يكپ
  و كتب بدون ذكر منابع

با  فيانجام تكال
  گرانيكمك د

  144  145 87 261 174  تعداد
  %45  %45 %27 %81 %54  درصد

كنند  تقلب مي انيدانشجو گريباور را دارند كه د نيا انيدهد كه اولاً تمام دانشجو نشان مي 4جدول  جينتا
اعتقاد دارند كه  انياز دانشجو يميحدود ن. تداف ياتفاق م%) 81(ها  تقلب در آزمون نيشتريثانياً ب

كامل مقاله گزارش كرده و  يتقلب را كپ نيآنها ا %27كنند و  تقلب مي فيانجام تكال در گريد انيدانشجو
  . اند از مقاله را گزارش كرده ييها قسمت يكپ% 45
و از آنها در خصوص  دش ميتنظ اديز اريكم تا بس يليگانه خ پنج فيپرسشنامه استادان در ط -استادان -ب
تك گروهي  tاز آزمون  .ها، پرسش به عمل آمد كارهاي تضمين سلامت و ممانعت از تقلب در آزمون راه

دهك ( 6/3نظري براي اين منظور ميانگين مشاهده شده با ملاك . داري استفاده شد معنيآزمون براي 
  . است مقايسه شده) %60ششم يا 

 5باشد؟جدول شماره  كارهاي اجرايي مناسب مي ها از نظر استادان چه راه نبراي كاهش تقلب در آزمو -5
  . دهد درجه معني داري شيوه اجراي سالم آزمون را از نظر استادان نشان مي

  01/0در سطح  يمعنادار**نظر استادان نسبت به شيوه اجراي سالم آزمون                  - 5جدول 

  
  زيادخيلي   زياد  تاحدودي  كم  خيلي كم

گين
ميان

عيار  
ف م

حرا
ان

دي  
ه آزا

درج
ري  

ي دا
معن

اني  
فراو

صد  
در

  

راوان
ف

صد  ي
در

  

راوان
ف

صد  ي
در

  

راوان
ف

صد  ي
در

  

راوان
ف

صد  ي
در

  

 دستورالعمل شفاف
  **. 000  285  9674/0  27/4  3/48  138  8/38  111  1/10  29  3  1  4/2  7  و مناسب

  . **000  285  2830/1  63/3  56  162  6/26  76  7  20  3/7  21  4/2  7  يحضور ياجرا
  . **000  285 3880/1  56/2  4/9  27  7/16  48  6/20  59  9/26  77  2/26  75  يحضور ريغ ياجرا

  . **000  285  2002/1  39/3  7/15  45  8/38  111  9/27  80  2/5  15  2/12  35  يقيتلف ياجرا
  . **000  285  2164/1  59/2  3/8  24  8/18  54  7/15  45  7/29  85  2/27  78  سنتي ياجرا
  . **000  285  6100/1  4  6/42  122  6/34  99  2/12  35  6/5  16  9/4  14  يكيالكترون ياجرا

  . **000  285  8278/0  52/4  7/65  188  2/26  75  8/4  14  2  6  1  3  شرايط تيرعا
  . **000  285  0448/1  46/4  5/69  199  4/34  67  4/2  7  7/1  5  8/2  8  نظارت در اجرا

نمونه تحقيق خواهان اجراي حضوري آزمون با دهد كه استادان  نشان مي 5هاي جدول  يافته
هاي آنها را از تقلب  در اجرا ي غيرحضوري نگراني 56/2به همان نسبت ميانگين . باشند مي 63/3ميانگين
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در ) كاغذي(ها به شكل سنتي استادان مخالف برگزاري آزمون. دهد و عدم سلامت آزمون نشان مي
ها الكترونيكي برگزار  اعتقاد دارند كه آزمون 4اما با ميانگين ) 59/2ميانگين (باشند دانشگاه باز و از دور مي

خواهان دستورالعمل شفاف و مناسب براي برگزاري  27/4براي تضمين سلامت آزمون، با ميانگين . شود
خواهان نظارت  46/4خواهان رعايت شرايط رواني، فيزيكي و با ميانگين  52/4ها، با ميانگين  آزمون

تك گروهي معني داري را  tآزمون . باشند هاي الكترونيكي براي ممانعت از تقلب مي ونبراجراي آزم
  . دهد درصد نشان مي 99درسطح 

متخصص آزمون سازي و عضو هيئت علمي دانشگاه پيام نور صورت  7مصاحبه نيمه ساختارمند با  -ج
مطالب به عنوان موارد مهم در براي تحليل مطالب ارايه شده در مصاحبه كيفي، فراواني و تكرار . گرفت

تمامي نمونه تحقيق به موارد زير در دو قسمت آزمون و انجام تكاليف به طور . نظر گرفته شده است
  . اند مشترك اشاره كرده

  
  ها موارد مشترك اشاره شده در مورد آزمون -الف

  دانشگاه باز و از دور يآزمون ساز نديفراسنتي حاكم براصول و قواعد  -1
  ي نيتكو يآزمون ساز نديبه نقش خود در فرا نيمدرس اكافين شناخت -2
  در تمامي مراكز ها آزمونمتمركز  ياجرا -3
 يخودآموز نبودن كتب آموزش -4

 يابيارز نديدر فرا يو نسب ي، عدديكم يمل يهااريوجود مع -5

  ترم انيو پا ترم انينمرات م يهماهنگان -6
  يانيپا يها آزمون يدر اجرا ييعدم مهارت كادر اجرا -7
  ي آزمون ها سؤال ياستانداردها در طراح تيرعا عدم -8

  
  موارد مشترك اشاره شده در مورد تكاليف -ب

  هاي دانشجويي عدم نظارت در انجام پروژه -1
 انگيزگي دانشجويان در انجام تكاليف بي -2

 عدم وجود قوانين مبارزه با كپي مطالب -3

 ها  ها و مقاله هنام سودجويي عوامل بيروني در كسب درآمدهاي ناشي از نوشتن پايان -4

 برداري با ذكر منبع عدم آموزش براي رعايت فرهنگ صداقت تحصيلي و قوانين كپي -5

 برداري دانشجويان از منابع اينترنتي  عدم توجه استادان به ميزان كپي -6

  
  



  47  ...چالش چهره پنهان وي سرقت ادبو كترونيكي تقلب ال

  گيري نتيجهبحث و 
پيام نور تقلب دانشگاه باز و از دور  انيدرصد از دانشجو 64 ها نشان داد كه در بخش آزمون قيتحق جينتا

در  دانشگاه باز و از دور يها د كه تقلب در آزموندانشان  همچنين جينتا. دانند ها را مشكل مي در آزمون
و  يحضور يامر به برگزار نيعلت ا. باشد نمي جيرا يليخ زيترم ن انيافتد و در پا يترم اتفاق نم انيم

صورت  هب زين يكيو الكترون يدروس مجاز يها آزمون. گردد يآزمون بر م اجراينظارت و مراقبت در 
استفاده از . آورد يم پايين ياديز اريدر حد بس انيد كه امكان تقلب را از دانشجوشو يبرگزار م يحضور
اين  ليدل. گزارش نشده است انيتقلب در آزمون از طرف دانشجو يبرا يكيالكترون يو ابزارها يفناور

. باشد يحضور ياجرا يها ها و كنترل مراقبت نيدر كشور و همچنها  يفناور نينوظهور بودن ا امر شايد
ها  گذراند و اگر آزمون يخود را م تيها دوران طفول در آزمون يكيالكترون يرسد تقلب با ابزارها يبه نظر م

 30حدود . برخوردار خواهد شد يادياز رشد ز كينزد ندهيو از دور انجام شود در آي حضور ريبه صورت غ
اند  درصد ادعا كرده 10اند و فقط  كمك كرده گرانيها به د اند كه در آزمون اظهار داشته انيشجودرصد دان
نتايج اين قسمت از تحقيق،  درصد بسيار كمتري را نسبت به نتايج . رنديگ يكمك م گرانيكه از د

مون اغلب در زمان آزشايد  دهد به اين دليل كه نشان مي) 2003(وديك و همكاران) 2003(تحقيق ريمر
. باشد يا نظارت در اجراي آزمون مناسب ميبرخوردارند و  ياز مطالعات كافدانشگاه پيام نور  انيدانشجو

 81ها از رقم  آزمون يباور برا نيا. كنند تقلب مي انيدانشجو گرياست كه د نيا انياكثر دانشجو باور
م تقلب در آزمون مشكل گزارش انجا كه درصد تقلب در آزمون كم و يصورت برخوردار است در يدرصد

 طينسبت مح يماداعت يو ب يليتحص ينشان از باور و فرهنگ مراحل قبل يتضاد عدد نيا. شده است
 نتايج نيا. سازد و ارتقاء آگاهي را براي كاهش اين بينش ضروري مي يساز كه فرهنگ. آزمون است

كار هاي ارايه شده استادان در  راه. ندك دهد مي را مي) 1390(و خامسان ) 2007(نگيك قيتحق هاي يافته
  . كند مصاحبه و نظر سنجي حكايت از ضرورت آموزش و افزايش آگاهي مي

از مقالات  فيانجام تكال يبرا انيدانشجو% 62نشان داد كه  قيتحق نتايجف، يدر خصوص انجام تكال
 يعمل گرانيكمك به د ناياز نظر دانشجو. كنند مي كپيها  وبلاگاز  %13 ها از سايت %27، نترنتيا

در انجام  نوع تقلب را كيحداقل اند كه  درصد از دانشجويان اعلام كرده 45. باشد غيراخلاقي نمي
ها نيز بدون ذكر منابع از كتب و مقالات  از آن% 45. اند تكاليف، نوشتن مقالات و كپي مطالب انجام داده

شود و فرهنگ سازي در خصوص عدم  اعمال نمي از آن جا كه قانون كپي به درستي. اند علمي كپي كرده
سرقت ادبي و رعايت صداقت تحصيلي صورت نگرفته است، كماكان اين پديده به عاريت گرفته از نظام 

و ) 1384(پور ، نيك)2006(هاي اين تحقيق نتايج تحقيق لانير يافته. دهد سنتي به راه خود ادامه مي
نياز به همت جمعي و عمومي براي تغيير فرهنگ . است را تأييد كرده)  1383(سيدحسيني داوراني

نتايج اين تحقيق آشكار ساخت كه . شود كارهاي كاهش تقلب كاملاً حس مي تحصيلي و دستيابي به راه
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 يريغيراخلاقي جلوگ يبروز رفتارها شوند از كه مانع تقلب مي ييها ها و نظارت كنترلها،  در آزمون
  . كند مي

 ييها ينگران انيغيراخلاقي و متخلف دانشجو يرفتارها ابدي يگسترش م يآموزشها برخط  چون برنامه
استادان دانشگاه نگران صحت و سلامت سنجش يادگيري در محيط . كند مي جاديا مدرسان يبرا

دانشگاه باز و از دور  يها آزمون) يكاغذ(يسنت يمخالف اجرا ها آن. باشند دانشگاه باز و از دور مي
تا از  رديو تحت نظارت انجام گ ياما حضور يكيها به صورت الكترون تظار دارند كه آزمونباشند و ان مي

نتايج اين تحقيق همراستا با تحقيقات قبلي نشان داد كه تقلب و . تقلب الكترونيكي ممانعت به عمل آيد
گراني جدي در ها ن سرقت ادبي در انجام تكاليف چهره پنهان اما چالش برانگيزي است كه بيشتر از آزمون

  . كند مسير سنجش يادگيري ايجاد مي
و صداقت تحصيلي يكي از زير  است يمهم جهانو نگراني امروزه مشكل حفاظت اطلاعات مسئله 

  . شود براي رفع اين مشكل در سه مرحله اقداماتي انجام گيرد پيشنهاد مي. هاي اين نگراني است مجموعه
و  يآگاه. افتد ي از تقلب و سرقت ادبي در اين مرحله اتفاق ميپيشگير: قبل از انجام تكاليف و آزمون

ريزي  ، برنامهصادقانه يآموزش رفتارها و بيترغسازي،  ، فرهنگو مشكلات موجود بيشناخت از معا
كارهاي مناسبي براي  هاي نظام آموزش باز و از دور دانشگاهي راه سازي مناسب با ويژگي درسي و آزمون

 . باشد ممانعت از تقلب مي

، انتظارات از پيش شفاف يها دستورالعملدر اين مرحله نظارت، كنترل، : ضمن انجام تكاليف و آزمون
تعيين شده، افزايش تعاملات بين استادان و دانشجويان به طرق مختلف و استفاده از راهبردهاي مختلف 

  . شود سنجش پيشنهاد مي
كارهاي  از تشخيص نوع تقلب يا سرقت ادبي، اتخاذ راهدر اين مرحله پس : بعد از انجام تكاليف و آزمون

پوشي و كم اهميت دادن به اشتباهات سهوي و عمدي دانشجويان  چشم. شود پيشنهاد مي آنمتناسب با 
  . به خصوص در انجام تكاليف در تعميق فرهنگ تقلب و سرقت ادبي نقش بسزايي دارد
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