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  چكيده: 
اين مطالعه  پژوهش حاضر با هدف مطالعه تجربيات دبيران دوره متوسطه از ارزشيابي مستمر انجام شد.

 هدفمند و با استفاده از مصاحبه نيمه سازمان يافتهگيري به روش پديدارشناسي با نمونهبه شيوه كيفي و 
شته و به روش پيشنهادي شده، سپس به صورت كتبي پياده گ ها ضبط. مصاحبهانجام پذيرفتدبير  24با 

از  هاجهت افزايش دقت و استحكام و اين هماني يافته مورد تجزيه و تحيل قرار گرفتند. )1995اسميت(
بررسي دقيق و مشاهده مداوم در تمام مراحل پژوهشي، نظرات تكميلي همكاران ، مرور و بازنگري دست 

در هشت مضمون  بيات دبيرانهاي حاصل از تجريافتهها توسط مشاركت كنندگان استفاده شد. نوشته
عدم تناسب «، »رمشكلات معلمان در ارزشيابي مستم«، »عوامل مخدوش كننده ارزشيابي مستمر«اصلي 

ماهيت «، »خطاهاي رايج در ارزشيابي مستمر«، »ساختار و مقررات نظام آموزشي با ارزشيابي مستمر
و چندين » معايب ارزشيابي«، »موانع اجرايي«، »نكات قوت«، »استانداردسازي در ارزشيابي مستمر
روشن از تجربه دبيران در توانند تصويري مطالعه مي هاي حاصل ازمضمون فرعي خلاصه گرديد. يافته
  .خصوص ارزشيابي مستمر ارائه دهند
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  مقدمه:
نظام آموزشي هر كشور از نظر نيروي انساني و مشاغل ايجاد شده در آن، بالاترين ميزان را در ميان 

ترين زير توان يكي از پيچيدهد. بر اين اساس، نظام آموزشي را ميهاي دولتي دارها و دستگاهسازمان
هاي گي و پوشش وسيع فعاليتهاي اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي منظور داشت. با توجه به گستردنظام

هاي ). نظام1380آموزشي، امر ارزشيابي نقش مؤثري در فراهم آوردن كيفيت آموزشي دارد (بازرگان،
ياددهي متوسل  -هاي يادگيري از به ساز و كارهاي متنوعي براي ارزشيابي فرآيندبآموزشي از دير

گيري از اين ساز و كارها، چگونگي و ميزان تحقق يا عدم تحقق اهداف شوند تا در راستاي بهرهمي
 مدرسه از و است يادگيري بر تربيت و تعليم تأكيد ،سوم يهزاره ). در1383آموزشي را معين كنند (سيف،

 فرايندهاي مكمل يحلقه ميان، اين در .بگيرند ياد بهترتا  كند كمك آموزاندانشبه  رودمي انتظار
 شيوه به كردن ). بسنده1391است (عزيزي و حيدري، ارزشيابي كارآمد مكانيزم يك و تدريس، يادگيري
 به راه است، خصصيفرات و فراصنعتي مسائل با رويي رويا كليد يادگيري كه عصري در يپايان يارزشياب

 تنها آموزاندانش زيرا است، فرآيند اين در عميق بازنگري نيازمند كنوني عصر . برد نخواهد و نبرده جايي

 از توانند نمي چرا بدانند كه هستند مسئله اين خواهان بلكه دانند نمي چه بدانند كه نيستند اين نيازمند

 كه دارند دوست كاربردي). آنها و عميق يرند(يادگيريبگ بهره واقعي زندگي در عملاً خود هاي دانسته

 آنها . شود برداشته ميان از و شناخته ، است هايشان دانسته كارگيري به و يادگيري راه سر بر كه موانعي

 پايان بگوييم كه نيست احتياجي د.برون توانند مي كجا و اندگرفته قرار كجا در بدانند كه هستند اين محتاج

 بر توانندمي چگونه دانش كردن اندوخته و حفظ با آنها و كجاست پروري حافظه مسابقه و رقابت خط

 كارگيري به و يادگرفتن شيوه است كافي .يابند ارتقا بالاتر لاسك به يا و كنند غلبه خود رقباي
 ساختار كليه الكترونيكي ابزارهاي كمك به كه بود خواهند قادر آنگاه فرابگيرند، را علمي هاياندوخته
 خود تواند مي آموزدانش .كشانند تصوير به شوند آنها وار طوطي حفظ متحمل آنكه بدون را پيچيده دانش

 هافرصت برقراري اين . بيابد را دانايي عصر در زيستن آمادگي و باشد جديد دانش و فن توليدكننده
 بر يادگيري و آموزش همراه به گام به گام و لحظه به لحظه كه است تكويني و مستمر ارزشيابي نيازمند
 اين .دهد قرار آنان اختيار در بموقع را لازم بارخوردهاي و كند نظارت آموزدانش رفتاري و ذهني عملكرد
 و آورده عمل به اهداف از درست سنجشي كه بود خواهد قادر ورمح -فرآيند رويكرد در ارزشيابي شيوه

 ). 1380(ميري،آورد  ارمغان به را عميق يادگيري

و  بررسي ادبيات پژوهشي در زمينه ارزشيابي مستمر نشان مي دهد كه بين شيوه هاي ارزشيابي مستمر
بهبود يادگيري و پيشرفت تحصيلي رابطه قوي وجود دارد. مطالعات انجام يافته نشان مي دهند كه اجراي 

بين پيشرفت ارزشيابي در كلاس درس منجر به بهبود يادگيري، پيشرفت تحصيلي، كاهش شكاف 
مي شود( محمود و  آموزاندانش، افزايش انگيزه، اعتماد به نفس و عزت نفس آموزاندانشتحصيلي 
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، 4؛ تريدان و همكاران2006ويليام،2004، 3؛ ويليام و همكاران2،2013؛ علي و اقبال1،2012همكاران
  ).1391رپور و همكاران،، باق7،2007؛ ميلر و لاوين6،2011؛ آيدنيز و پابوكو5،2012،2009، هاتي2015

كه ارزشيابي  اندشي را مطالعه كرده و نتيجه گرفتهگزارش پژوه 250) حدود 1998( 8بلاك و ويليام
را بهبود مي بخشد و گسترش مي دهد و كاربرد ارزشيابي مستمر در كلاس  آموزاندانشمستمر يادگيري 

  بود مي بخشد.را به آموزاندانشدرسي توسط معلمان ، فعاليت هاي يادگيري 
- هاي اصلي دستعنوان يكي از دغدغه، بهآموزاندانشهاي تحصيلي موضوع ارزشيابي مستمر و فعاليت

كاران امور آموزش و پرورش در آمده است. در اين مسأله كه انجام ارزشيابي مستمر امري ضروري اندر
لايل توجيهي وجود چنين است، جاي شك و شبهه اي وجود ندارد، لكن بحث اساسي در اين است كه د

بندي توان به يك جمعفرآيندي در نظام آموزشي كنوني، از چنان تنوع و كثرتي برخوردار است كه نمي
دارند و  تأكيد) 2000، 9منطقي و معقول دست يافت. برخي به نقش اطلاعاتي ارزشيابي مستمر (شپارد

ستمر را به عنوان گرفتن آزمون و عده اي ارزشيابي م). 1383برخي به نقش اصلاحي آن (شريفي، 
ي بازخورد تلقي مي كنند و عده اي هم ارزشيابي مستمر را به عنوان فعاليت هاي آموزشي و مستمر ارائه

) ارزشيابي مستمر را شامل 2007(  10). ويليام و دلهي2010و ارائه دستورالعمل تلقي مي كنند (ويليام، 
ي فعاليت هاي آتي مي دانند. ارزشيابي مستمر به عنوان يكي ارائه دستورالعمل هاي صريح يا ضمني برا

به طور مستقيم بر يادگيري فراگيران  از اجزاي مهم تدريس در كلاس درس حائز اهميت مي باشد كه
  ). 2005؛ شپارد،  2007، 11باشد( مك ميلانتأثيرگذار مي

يادگيري به فرايند فعاليت  ارزشيابي مستمر رويكردي است كه توجه صرف مدرس را از پايان فعاليت
نحوه  كندميدارد. اين رويكرد در عين آن كه نيم نگاهي به انتظارات دارد، سعي يادگيري معطوف مي

تحقق انتظارات را در عملكرد فراگير مورد توجه قرار دهد. چرا كه وقتي مدرس در حين ارزشيابي مستمر 
له او با انتظارات و اهداف پي مي برد، فرصتي براي و به فاص كندمياز كيفيت يادگيري او آگاهي پيدا 

ي مستمر را به عنوان كليه ) ارزشياب1998). بلاك و ويليام (2002، 12تغيير روش فراهم مي شود (بوستون
هاي انجام يافته از سوي معلمان و فرگيران كه اطلاعاتي را جهت دريافت بازخورد و ايجاد تغيير فعاليت

 ). هر2013، 13و يادگيري فراهم مي سازد، تعريف نموده اند( يام و روسيني در فعاليت هاي ياددهي

                                                      
1. Mehmood & et al 
2. Ali & Iqbal  
3. Wiliam et al 
4. Tridane & et al 
5. Hattie 
6. Aydeniz & Pabuccu 
7. Miller & Lavin7  
8. Black & William 
9. Shepard 
10. William & Dleahy  
11. Mcmillan 
12. Boston 
13.Yam & Rossini 
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. فراهم سازدنيز وي يادگيري فرايند بهبود براي را فرصتي بايد آيديم عمل به آموزدانش از كه سنجشي
 ،آنها (بلاك و همكاران بهبود و توسعه بلكه استانداردها گيري اندازه تنها نه آموزدانش ارزشيابي هدف
با ارائه بازخورد در خصوص عملكردشان به منظور بهبود يادگيري  ) وحمايت از يادگيري فراگيران2004

  ).2003، 14؛ يورك2002؛ هارگريوس،1998(سادلر،  مي باشد

 مستمر ارزشيابي ) ويژگي هاي ارزشيابي مستمر را اين گونه بيان كرده اند:2004بلاك و همكاران (

 آموزدانش يادگيري شيوه به توجه است مهم مستمرارزشيابي  در آنچه است؛ يادگيري فرايند از بخشي

 بايد مستمر ارزشيابي ؛آيد شمار به معلمي حرفه كليدي مهارت بايد مستمر ارزشيابي انجام مهارت است؛

 گيرد مي د يا چگونه گيرد و مي ياد چه كه بگويد تنها نه وي وبه دهد افزايش را يادگيري تعهد و رغبت

 براي سازنده هاي توصيه بايد آموزدانش؛  شود مي سنجيده هايي ملاك چه اساس بر كند تضمين لكهب

 بر بايد مستمر ارزشيابي وكند  فراهم كردن خودارزيابي هاي فرصت آموزدانش براي ؛كند دريافت پيشرفت

  باشد. داشته اشراف آموزدانش موفقيت جهات كليه
 نه يادگيري است براي سنجشي فرايند، اين كه نهفته است مهم نكتة اين مستمر سنجش ماهيت در

 انجام يادگيري و ياددهي گيري شكل و تكوين با . لذا )15،2000يادگيري (پلي گرينو و همكاران سنجش

 پايان در انتظار مورد نتايج تشخيص اصلي مؤلفه چهار داراي ارزشيابي مستمر ديدگاه، اين با. شود مي

 بازخورد دادن ،آموزدانش عملكرد پيگيري تدريس، مناسب راهبردهاي كارگيري فعاليت يادگيري، به

،  16وضع موجود مي باشد (داوس و سين بهبود ، نياز صورت در و ضعف و نقاط قوت خصوص در سازنده
 ).1386 ؛ به نقل از يادگارزاده،1998

بي مستمر از فوايد عملكردي، رسد كه ارزشيابا اين حال در يك نگاه اجمالي و جامع، چنين به نظر مي
هايي براي دهد تا بتواند فعاليتخورد مناسبي ميرفتاري و اصلاحي بيشتري برخوردار است و به معلم باز

خواني داشته باشد و قادر است هاي آنها همطراحي كند كه با سطح دانش، نگرش و مهارت آموزاندانش
؛ نقل از 2001، 17به پيش ببرد (اگن كاوچك تعيين شده را در مسيري از پيش آموزاندانشروند تحصيلي 

 آموزشي نظام هر در درسي برنامه اساسي عناصر از يكي ). ارزشيابي1387زارعي، اديب، هاشمي و زميني،
 كلاس در آموزشي فعاليت تنها معلم اگر د.پرداز مي تدريس كار به كه است معلمي هر اساسي وظايف از و

 ندهد انجام ها فعاليت اين بودن نامطلوب يا مطلوب از اطلاع براي ديگري داماق هيچ و دهد انجام درس

 اينكه و است؟ بوده مطلوب شده ايجاد شرايط و شده انجام كوشش آيا شد نخواهد مشخص صورت اين در

 مورد تربيتي و آموزشي هايهدف به شده تعيين هايفعاليت دادن انجام و تجارب كسب با شاگردان آيا

 كسب براي .گيرد مي انجام هدفي به رسيدن براي آموزشي نظام در فعاليتي هر كه چرا اند؟ يدهرس نظر

                                                      
1. Sadler, Hargreaves, Yorke 
2. Pellegrino & et al 
3. Daws & Singh 
4. Eggen & Kauchack 
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رسد( كيامنش،  مي نظر به ضروري امري يادگيري و تدريس فرايند از مستمر ارزشيابي اطلاعاتي، چنين
شكل ناقص ). بايد اعتراف كرد كه در نظام آموزشي كشور ما، ارزشيابي مستمر تا مدت زيادي به1386

هاي انجام شده در حوزه ارزشيابي نشان مي دهد كه سهم ارزشيابي مستمر اجرا شده است. مرور پژوهش
صورت چيز است، از سوي ديگر معلمان در دوره هاي راهنمايي و متوسطه ارزشيابي مستمر را بهبسيار نا

مچنين برخي از معلمين تجربه كافي گذارند و در پاره اي موارد توجهي به آن ندارند. هعلمي به اجرا نمي
 ).1382شود ارزشيابي انجام داد (محبي، دانند از چه مواردي ميدر انجام ارزشيابي مستمر ندارند و نمي

اي ناهنجار در نظام آموزشي شاهد آن هستيم و به عنوان يك عرف در آنچه امروزه به عنوان پديده
هاي مرسوم و آساني بر درصد قبولي و منظور كردن راه يدتأكساختار نظام آموزشي ايران در آمده است 

هاي آن(تك ماده و جفت ماده) جهت بالا بردن چنين هدفي مي ( نمره مستمر) و تبصره18چون ماده 
رغم اهداف مطلوب و نقش محوري در بهبود يادگيري و رسد كه ارزشيابي مستمر علينظر ميبهباشد. 

كه نقش مهمي در  ا مشكلاتي مواجه است و مجريان آن يعني معلمانافزايش كيفيت آموزشي در عمل ب
فرايند ياددهي يادگيري و تحقق اهداف آموزشي دارند، تجربيات و ادراكات متفاوتي از آن دارند. يان و 

ارپوب چنگرش، قصد و رفتار معلمان در زمينه ارزشيابي مستمر در  ) به بررسي رابطه بين2015( 18چنج
، هنجارانتزاعي و خودكارآمدي ريزي شده پرداختند. نتايج نشان داد كه نگرشامهرننظريه رفتار ب

ما مولفه هاي نظريه رفتار هاي معنادار قصد معلمان در اجراي ارزشيابي مستمر بودند . ابينپيش
اعمال معلمان نبودند. تدرس يك فعاليت شخصي است كه در آن  مؤثري هابينپيشريزي شده برنامه
 پردازندن در خصوص برنامه درسي و سنجش مين به ارائه فلسفه آموزشي، عقايد خودشامعلما

). بنابراين عوامل شناختي و نگرش معلمان تاثير زيادي بر فعاليت هاي آموزشي 2013 ،19(هاريسون
  )2015معلمان در كلاس درس مي گذارد(يان و چنج،

جارب معلمان در خصوص ارزشيابي مستمرصورت بنابراين پژوهش حاضر با هدف مطالعه پديدارشناسانه ت
كانون توجه آن تجربيات زندگي  گرفته است. پديدارشناسي يك فلسفه و نيز يك روش تحقيق است كه

باشد. اين روش مطالعه به فهم بهتر و مطالعه جوهره پديده ها اهميت مي دهد. همچنين مي كوشد تا مي
به همان گونه كه هستندو در زمان، مكان و جهاني كه در توضيحي مستقيم از پديده و تجربيات انسان 

آن زندگي مي كنيم، فراهم نمايد؛ بدون اينكه تئوري درباره علت يا منشأ رواني يا علل علمي آنها داده 
) با توجه به اينكه تجربيات معلمان مهمترين منبع اطلاعات براي بررسي 2003(شين، كيم و كيم، شود

و كمتر پژوهشي به بررسي و مطالعه تجارب عميق معلمان در خصوص ارزشيابي پديده مورد نظر بوده 
مستمر پرداخته است از اين رو در پژوهش حاضر جهت توصيف و توضيح پديده مذكور و شناخت عميق 

پژوهش پديدارشناختي پژوهشي است كه بر  از روش كيفي و پديدار شناسي استفاده شده است. آن

                                                      
1. Yan & Cheng 
2. Harrison 
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ركز است. اين پژوهش در بنيادي ترين شكل خود، ادراك انساني افراد و نتايج محتواي تجربه آدمي متم
تا به  كندميتوصيف اين ادراكات را تا آنجا كه مستقيم به ادراكات ديگر افراد مربوط مي شود، بررسي 

تي سؤالا ).1388درك عميقي از تجارب روزانه انسان دست يابد(شورت، ترجمه مهرمحمدي و همكاران، 
دبيران چه تجربيات و ادراكاتي از مفهوم ارزشيابي مستمر  ر پژوهش حاضر مطرح گرديده عبارتند از:كه د

  و تأثيرات آن دارند؟ دبيران چه تجربياتي از موانع اجراي ارزشيابي مستمر دارند؟
  

  روش پژوهش
ست كه پژوهش حاضر به شيوه كيفي و از نوع پديدارشناسي مي باشد. پديدار شناسي روش تحقيقي ا

دهد كه: پديده تجربه پاسخ مي سؤالكانون توجه آن تجربيات افراد است. مطالعات پديدارشناسي به اين 
شده چيست؟ ساختار و اشتراكات اين پديده در اشكال مختلف آن چيست؟ روش پديدارشناسي مي كوشد 

حاج باقري و  ،اديب( تا تجربيات انسان را در متن و زمينه اي كه در آن روي مي دهد توصيف نمايد
چنانكه آنها از ارزشيابي مستمر داشتند بطوريكه در اين تحقيق تجربيات دبيران آن .)1390 همكاران،

 توان حجم نمونه را تخمين زد. با اين حال درهاي كيفي از ابتدا نميدر پژوهشكشف و توصيف گرديد. 
ستفاده شد. بدين معني كه فرآيند گزينش ها ااين پژوهش براي تعيين حجم نمونه از اشباع نظري داده

ها به اشباع رسيدند. پس عبارتي دادهنمونه تا جايي ادامه يافت كه ديگر هيچ داده جديدي پديدار نشد و به
حد ها بهباشد، دادهدبير مرد مي 9دبير زن و  15هاي نظري، كه شامل دبير رشته 24از بررسي نظرات 

هاي نيمه سازمان آوري اطلاعات از مصاحبهبراي گرد. گر ادامه نيافتاشباع رسيدند و عمل گزينش دي
وسيع و كلي در مورد ارزشيابي مستمر شروع شده و سپس  سؤاليافته استفاده گرديد. مصاحبه با يك 

تر بيان كنيد،....) جهت دستيابي به سئوالات اكتشافي (از قبيل: بيشتر توضيح دهيد، منظورتان را واضح
مصاحبه ها بر روي نوار  دقيقه بطول انجاميد. 50تا  40مصاحبه ها بين تر پرسيده شد. ميقاطلاعات ع

ضبط و سپس عين كلمات افراد استخراج و به صورت مكتوب نوشته مي شد و مجدداً براي حصول 
وش ها از ربراي تجزيه و تحليل داده گرديد. اطمينان از دقت كار، نسخه ها با نوار مصاحبه مقايسه مي

) استفاده شده 1389؛به نقل از اديب حاج باقري، پرويزي، صلصالي،  1995(اسميت،  20پيشنهادي اسميت
توليد  -1پيشنهاد كرده است: شناسي ها در روش پديداراست. اسميت سه مرحله را براي تحليل داده

   .هاتلفيق مورد -3ها تجزيه و تحليل داده-2ها داده
مورد؛ خواني يكمواجهه اوليه: خواندن و باز -1باشد: چهار مرحله ميها شامل همرحله تجزيه و تحليل داد

ايجاد يك جدول  -4ها ؛بندي مقولهليست كردن و خوشه -3 ها؛چسب زدن به مقولهتشخيص و بر -2
 .سازيخلاصه

                                                      
20  . Smith 
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 تحليل و مكتوب آن محتواي بلافاصله )هاداده توليد اول، مرحلة( هامصاحبه انجام از پس پژوهش، اين در
 و خوانده دقت با شده مكتوب متون از هريك ابتدا داده ها، تحليل و تجزيه يعني دوم، مرحلة در شد. آغاز

 برخي شامل كه شدند نگاشته پياده شده متن از گوشه اي در اوليه برداشتهاي يا مضامين و شدند بازخواني

 بعدي مراحل در مي توانست و مي كرد خطور رپژوهشگ ذهن به و بود غيره و مفاهيم ها، پرسش تداعيها،

 باشد )جمله چند يا يك معمولاً( متن از بخشهايي معرف توانست مي كه مضاميني سپس .شود استفاده

 )فرعي و اصلي مضامين (ها مقوله بندي خوشه و كردن ليست عمل بعدي مراحل در .شدند ثبت و تعيين

 در .شد تشكيل خلاصه جدول يك ها مصاحبه زا هريك محتواي براي كه طوري به گرفت؛ صورت

 طريق از و گرفتند قرار هم كنار ل ها جدو همة مضامين، يا و موردها تلفيق براي اصلي، مرحلة آخرين

 و كلي مضامين و مقوله ها تفاوت ها، و مشابهت ها شناسايي و مداوم مقايسة داده ها، در غوطه وري
 .شد پژوهشي يهايافته گزارش مبناي جدول اين هايداده  .شدند استخراج جدول يك در جزئي

ت به صورت هدفمند مطرح گرديد. در اين مطالعه سؤالاجهت اعتباربخشي و صحت و استحكام داده ها ، 
ت باز مطرح شدند و مشاركت كننده در ارائه نظرات خود آزاد بودند. در صورت وجود هر گونه سؤالا

شده به شخص بازخورد داده مي شد تا فرد صحت آن را تائيد  ابهامي در درك مطالب، مفهوم برداشت
نتايج نهايي از طريق بازديد  بر روي كاغذ جهت تائيد، و پس از اتمام مصاحبه و برگردان مصاحبه ها كند

دوباره شركت كنندگان در ميان گذارده شد تا تعيين نمايند كه آيا توصيفات منعكس كننده تجربيات آنها 
ر انجام اين تحقيق از مشاوره يك فرد متخصص در تحقيقات كيفي استفاده گرديد. وي هست يا خير. د

و همچنين، براي بخشي از مصاحبه هاي پياده شده را مطالعه كرده و در تحليل داده ها كمك نمود. 
ها، هاي پژوهش از روش مطالعه مكرر، مقايسه مستمر دادهپذيري دادهحصول اطمينان ازقابليت اعتماد

  .بندي اطلاعات بدون اينكه داده ها آسيبي ببينند استفاده شدسازي و دستهلاصهخ
  

 هايافته
مضمون فرعي استخراج گرديد.  27مضمون اصلي و  8ها پس از تجزيه و تحليل داده در پژوهش حاضر، 

  ارائه گرديده است. 1مضامين اصلي و فرعي در جدول شماره 
 
  ده: عوامل مخدوش كنن1مضمون اصلي  

بر  تأكيدبا توجه به نكات مطرح شده در رابطه با مضمون شماره يك ، چهار مضمون فرعي شامل    
هاي پايينها در پايهاي عمل كردن دبيران، ضعف ارزشيابي، سليقهآموزاندانشانگيزگي درصد قبولي، بي
  دست آمد كه تحليل آنها در زير آمده است:تر تحصيلي به
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  بر درصد قبولي أكيدت: 1مضمون فرعي  
كه اين موضوع » درصد قبولي«عنوان شكل رقابتي مطرح است بهاي در مدارس بهدر حال حاضر مسئله

صورت معضلي درآمده است. تلاش براي بالا بين مدارس مختلف شهر، شهرستان، استان و كشور به
كم بهنامتناسب است كه كم ايدليل، رويههاي بيبردن درصد قبولي از طريق نمره دادن، نمره دادن

هاي آينده بايد منتظر اثرات عنوان يك عرف در ساختار نظام آموزشي ايران جا افتاده است و در دهه
ها و بر درصد قبولي را از مهمترين چالش تأكيدنامطلوب آن باشيم. در اين قسمت كليه دبيران مسئله 

دنبال دارد. در ادامه تجربيات چند نفر از ار مخربي بهاند كه آثمعضلات موجود در ارزشيابي مستمر دانسته
  گردد:دبيران ذكر مي

ملاك و معيار قضاوت درباره عملكرد يك معلم براي آموزش و پرورش فقط » : «1«پاسخگوي شماره   
كه به عملكرد و چگونگي تدريس او در كلاس توجهي كنند. اصلاً معيار درصد قبولي است بدون اين

تحصيلي از معلمان سنجش عملكرد يك معلم ندارند. از طرف ديگر از همان ابتداي سال درستي براي
خواهند كه اين امر اصلاً منطقي و شدني شان نسبت به سال قبل تضمين ميبراي بالا بردن درصد قبولي

  »نيست.
 80تماً بايد شود كه حقدر به دبيران و امثال بنده فشار وارد ميچرا اين» : «11«پاسخگوي شماره   

؛ به قيمت گستاخ آموزاندانشدرصد قبولي به بالا داشته باشيم؟ به چه قيمتي؟ به قيمت تنبل بار آوردن 
 »آوردن آنها؛ به قيمت زير پا گذاشتن حق و حقوق و احترام و آبروي معلم.ادب بارو بي

 بردن ميانگين نمرات در زيادي كه روي درصد قبولي و بالا تأكيددليل به» : «18«پاسخگوي شماره   
را بدهند. در  آموزاندانشتوانند نمره واقعي طور كه بايد نميمدارس وجود دارد، متأسفانه معلمان آن

كه اگر نمرات واقعي داده شود چه بسا شكاف عميق موجود بين واقعيت و ظواهر موجود، مشخص صورتي
رود. بهمي سؤالصلاحيت و سواد معلمان زير  خواهد شد اگر درصد قبولي معلمي پايين باشد، عملكرد،

شان را بالا ميكنند و درصد قبوليرا قبول مي آموزاندانش سرو صداهمين دليل بعضي از معلمان بي
  »بر درصد قبولي مخرب است. تأكيدطور كلي برند. به

  
   آموزاندانشانگيزگي : بي2مضمون فرعي 

يادگيري و ارزشيابي نبودن انگيزه لازم در -دهيد ياديكي از مشكلات اساسي معلمان در فرآين
نسبت به درس و كلاس تحت تأثير  آموزاندانشانگيزگي است. از نظر بسياري از معلمان بي آموزاندانش

باشد كه در زير به چند نمونه از اظهارات دبيران اشاره مي عوامل موجود در داخل و خارج از مدرسه مي
  گردد:

 آموزاندانششود كه مستمري را كم ندهيد تا در مدارس به دبيران گفته مي» : «5«ره پاسخگوي شما  
آموزي كه نمره طور نيست. دانشخواندن براي امتحانات پاياني را داشته باشند ولي اينانگيزه درس
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ن كند، آخر دهيم تا آخر ترم جبرامي 14اش كه اين نمره را در كارنامهگيرد در حاليمي 4يا 3مستمري را 
شان شكل ها ندارد و اين تصور در ذهنگيرد. يعني اين ارفاقات هيچ تأثيري روي انگيزه آنمي 5ترم هم 

 »گيرد كه چه درس بخوانند چه درس نخوانند نمره قبولي را خواهند گرفت.مي

دچار بيهستيم چون آنان  آموزاندانشما سال به سال شاهد افت تحصيلي » : «11«پاسخگوي شماره   
اند. از طرفي كجا رسيدهاند بهاست كه آنهايي كه درس خواندهانگيزگي شده اند. پرسش اكثر آنها از ما اين

من  گيرد كه بهها شكل ميشود اين تصور در آننمره قبولي مستمر داده مي آموزاندانشديگر وقتي به 
  »شود.ر آنان ميانگيزگي دشود و اين خود باعث بياين نمره هر ترم داده مي

  
  اي عمل كردن دبيران: سليقه3مضمون فرعي 

اين معنا كه دبيران مهمترين نكته در رابطه با نمرات مستمر در ارزشيابي مستمر، مستند كردن است. به 
اسناد و شواهدي (امتحانات كلاسي، چك ليست، گزارش نويسي و...) در رابطه با نمرات مستمر ارائه 

شود.از نظر تعدادي از دبيران، ارزشيابي چنين موردي در مدارس از دبيران خواسته نمي كهدهند. در حالي
مستمر با آزادي عمل و اعمال نظرات شخصي معلمان همراه است.به دو نمونه از اظهارات دبيران اشاره 

خواهد در ارزشيابي مستمر معلم آزاد است كه هر نمره اي را كه مي» : «12«مي گردد: پاسخگوي شماره 
اند كه بتواند كم و بدهد. نمره مستمري نمره اي است كه در اختيار معلم قرار داده  آموزاندانشبه 

  ».هايش را با آن جبران كندكاستي
روي نمرات مستمر، نظرات شخصي معلمان هم اعمال مي شوند و دستكاري » : «17«پاسخگوي شماره 

  »ر است.در نمرات مستمر نسبت به نمرات پاياني بيشت
  
  تر تحصيليهاي پايينها در پايه: ضعف ارزشيابي4مضمون فرعي  
هاي ابتدائي و راهنمايي را از عوامل مخدوش كننده ارزشيابي در برخي از دبيران ضعف ارزشيابي در پايه 

  براي نمونه در زير آمده است:») 6«، »1(«هاي دانند كه اظهارات پاسخگوپايه متوسطه مي
پايين آمده است. وقتي در كلاس سوم متوسطه از  آموزاندانشسطح علمي » : «1«شماره پاسخگوي   

هيچي بلد  آموزاندانشبينم كه پرسم، مياند، سئوال مينياز بودهاي پيشگونههاي سال دوم كه بهدرس
 »بوده است. 19يا 18شان در كارنامه نيستند در حالي كه نمرات

شوند و نمرات ها درست اجرا نميهاي ابتدائي و راهنمايي هم ارزشيابيايهدر پ»: «6«پاسخگوي شماره  
  »ها هم غيرواقعي هستند.مستمر در اين پايه
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  : مشكلات معلمان در ارزشيابي مستمر2مضمون اصلي 
مضمون فرعي شامل  3در اظهارات دبيران، » 2«با توجه به موارد مطرح شده در مورد مضمون شماره 

دست آمد كه هاي آموزشي مؤثر، بهدن ارزشيابي مستمر، عدم مسئوليت پذيري، فقدان دورهنهادينه نش
  ها در زير آمده است:تحليل آن

 
  : نهادينه نشدن ارزشيابي مستمر1مضمون فرعي  
براي نهادينه كردن فرهنگ ارزشيابي و ارزشيابي مستمر در نظام آموزشي بايد طرز تفكر و نظام ارزشي  

كاران اندرعبارت ديگر بايد در معلمان و دستسه رده دانش، نگرش و توانش) متحول شود. بهافراد (در 
وجود آورد. اكثر دبيران تعبير درستي نظام آموزشي يك باور و اعتقاد عميق نسبت به ارزشيابي مستمر به

  است: چندين پاسخگوي براي نمونه در زير آورده شده از ارزشيابي مستمر ندارند كه اظهارات
ما در خود مفهوم ارزشيابي مستمر مشكل داريم كه چيه؟ و چه چيزهايي را در »: «4«پاسخگوي شماره 

نظر بگيريم؟ اين موارد اصلاً براي همكاران جا افتاده هايي را بايد براي آن درگيرد؟ چه معياربر مي
  »نيست.

ي مستمر ندارند. همچنين بعضي از دبيران شناخت و آگاهي لازم از ارزشياب» : «22«پاسخگوي شماره 
  »كنند.دانند و آنها را دو مقوله جدا از هم تلقي ميدبيران ارزشيابي مستمر را مكمل آموزش نمي

  
  : عدم مسئوليت پذيري2مضمون فرعي 

گذار بر تدريس و نظر تعدادي از دبيران عدم مسئوليت پذيري و وجدان كاري از مهمترين عوامل تأثيربه 
  براي نمونه در زير آمده است:») 14«، »5(«هاي باشد كه اظهارات پاسخگومي آموزاندانشي از ارزشياب

تر ام كه تدريس معلمان خيلي سطحيدر بسياري از مدارس من خودم ديده» : «5«پاسخگوي شماره 
عاً درست دهند واقعنوان منبع درآمدي براي آنان است. اينكه كيلويي نمره ميگيرد و فقط بهصورت مي

 »است.

دهند كه زياد خودشان را اذيت نكنند و با بعضي از همكاران ترجيح مي» : «14«پاسخگوي شماره 
گويند از روي دهند و ميمي آموزاندانشي به سؤالهمين دليل يك ورقه درگير نشوند به آموزاندانش

  »است. موزانآدانشخواهم داد؛ و اين در حقيقت خيانت به  سؤالهمين ورقه به شما 
  
  هاي آموزشي مؤثر: فقدان دوره3مضمون فرعي  

لزوم آموزش معلمان از لوازم توسعه است و تحقق اهداف آموزش و كارايي و اثربخشي نظام آموزشي 
-ها بهمنوط به آموزش مداوم معلمان است كه موجب افزايش مهارت و تخصص معلمان در همه زمينه

  شود:براي نمونه ارائه مي») 22«، »18«، »5(«رات پاسخگوهاي گردد كه اظهاويژه ارزشيابي مي
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هاي آموزش ضمن خدمت توانايي آنان را در امر تدريس شركت معلمان در دوره»: «5«پاسخگوي شماره
دهد ولي در نظام آموزشي چنين اعم از روش تدريس، ارزشيابي و كنترل و اداره كلاس درس افزايش مي

  »شوند.يهايي جدي گرفته نمدوره
طور كه بايد جا نيفتاده است. از طرفي ديگر هاي آموزش ضمن خدمت آندوره»: «18«پاسخگوي شماره

ها مطرح روند و مطالب و مباحثي كه در اين دورهها ميمعلمان براي خالي نبودن عريضه به اين كلاس
  »گيرند.شوند چندان مورد استقبال قرار نميمي
  

  ب ساختار و مقررات نظام آموزشي با ارزشيابي مستمر:عدم تناس 3مضمون اصلي 
مضمون فرعي شامل  3در اظهارات دبيران، » 3«با توجه به موارد مطرح شده در رابطه با مضمون شماره

بر ارزشيابي پاياني، كميت محور شدن آموزش، برگزاري امتحانات جبراني استخراج شد كه تحليل  تأكيد
  آنها در زير آمده است:

 
  بر ارزشيابي پاياني تأكيد: 1ون فرعي مضم 
دهند. وزارت آموزش و پرورش و كل نظام ارزشيابي تحصيلي به ارزشيابي پاياني اهميت زيادي مي 

اهميت باشد و به آن وقعي ننهند. بنابراين طبيعي خواهد بود كه ارزشيابي مستمر از نظر معلمان بي
  در زير ذكر شده است:براي نمونه ») 23«، »3(«هاي اظهارات پاسخگو

تر از ارزشيابي پاياني است. قوانين و اصول و نظر من ارزشيابي مستمر مهمبه»: «3«پاسخگوي شماره 
بر ارزشيابي مستمر، عملاً بر ارزشيابي پاياني توجه دارند و ارزشيابي  تأكيدرغم هاي آموزشي علينامهآيين

  »ندارد و حالت فرماليته دارد. آموزانانشدگيري مستمر نقش زيادي در ارزيابي نهايي ياد
- از آنجا كه كل نظام ارزشيابي تحصيلي به ارزشيابي پاياني اهميت زيادي مي» : «23«پاسخگوي شماره 

  »شان روي امتحانات پاياني است.دهد، اكثر معلمان هم توجه و تمركز
  
  : كميت محور شدن آموزش2مضمون فرعي  
جاي كيفيت اندازه به كميت آموزشي و اصالت دادن به محتوا و برنامه به سيستم آموزشي توجهي بيش از 

جايي هدف و وسيله در آن صورت گرفته است. بدين دليل جابهدارد و اين اشتباهي بزرگ بوده كه شايد به
اي براي نشان دادن رشد كيفي در مطالعات مختلف هاي آماري قبولي وسيلهمعنا كه معيار كمي و درصد

اند. شوند. تعدادي از دبيران توجه به كميت و عدم توجه به كيفيت آموزش را عنوان كردهار برده ميكبه
  باشد:هايي از ادراكات دبيران به شرح زير مينمونه

جاي آنكه كيفيت متأسفانه نظام آموزشي ما كميت محور شده است يعني به»: «13«پاسخگوي شماره
  »سنجد.درصد قبولي معلمان را با هم ميآموزش را بسنجد فقط از نظر كمي 
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دارد و به  تأكيدسيستم آموزش و پرورش ما به آن اندازه كه بر درصد قبولي »: «18«پاسخگوي شماره 
  »كند. كيفيت قرباني محض كميت شده است.كند و به هيچ چيز ديگر توجه نميها توجه ميكميت

  
  : برگزاري امتحانات جبراني3مضمون فرعي

هاي مقابله با افت تحصيلي در امتحانات مجدد و جبراني خلاصه م آموزشي كنوني تمام راهكاردر نظا 
دهد. تعدادي از دبيران هدف از اجراي اين نوع امتحانات را فقط شود و طبعاً خيلي سريع هم نتيجه ميمي

») 21«، »14«، »10(«هاي -دانند.كه اظهارات پاسخگوگان از تحصيل ميكمك كردن به عقب ماند
  شود.براي نمونه در زير ارائه مي

تنزل داده است  آموزاندانشسيستم آموزش و پرورش مرز قبولي را به تناسب »: «14«پاسخگوي شماره
داند اصولاً نبايد قبول شود در مي 9آموزي به اندازه تعريف شده است اگر دانش 10(مرز قبولي نمره 

متحانات پاياني متوالي و مكرر در خرداد، مرداد و شهريور ماه كه چنين نيست)؛ آموزش و پرورش احالي
  »آموز در يكي از آنها قبول شود.كند تا بالاخره دانشبرگزار مي

اند و به اميد امتحانات مكرر و با اين شيوه امتحانات شرطي شده آموزاندانش»: «21«پاسخگوي شماره 
  »دهند.ن نميجبراني در امتحانات اصلي هيچ جديتي از خود نشا

  
  : خطاهاي رايج در ارزشيابي مستمر4مضمون اصلي 

مضمون فرعي شامل  2، در اظهارات دبيران،»4«با توجه به موارد مطرح شده در رابطه با مضمون شماره
دست آمد كه تحليل آنها در زير آمده درج ميانگين نمرات كلاسي، ملاك قرار دادن نمرات پاياني، به

 است:

  : درج ميانگين نمرات كلاسي 1مضمون فرعي  
هاي كلاسي است. هدف كنند كه نمره ارزشيابي مستمر ميانگين نمرات پرسشبرخي از معلمان فكر مي

را دنبال نمايد. بايد معلمان در  آموزاندانشارزشيابي مستمر در اصل اين است كه معلم، تحول هر يك از 
آموز توجه داشته باشند و از محاسبه ميانگين -دانش هاي مستمر، به سير صعوديدهي به ارزشيابينمره

  شود:نمرات خودداري كنند. تجربيات تعدادي از دبيران براي نمونه در زير ارائه مي
هاي كتبي و در ارزشيابي مستمر، نمرات مستمر شامل نمرات حاصل از پرسش»: «3«پاسخگوي شماره

  »كنيم.ت مستمر وارد كارنامه ميعنوان نمراشفاهي است و ميانگين اين نمرات را به
زنم و هاي كتبي را جمع ميمن خودم براي ارزشيابي مستمر، نمرات آزمون»: «13«پاسخگوي شماره

  »كنم.عنوان نمرات مستمر در كارنامه وارد ميكنم و بهها ميتقسيم بر تعداد آزمون
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  : ملاك قرار دادن نمرات پاياني2مضمون فرعي  
نامه آموزشي، نمرات ارزشيابي مستمر بايد در طول هر نوبت و قبل از امتحانات پاياني نآيي 47طبق ماده 

هاي ارزشيابي كه گريبانگير اكثر معلمان ترين حالتكه از بدآموز و ولي برسد. در حاليبه اطلاع دانش
باشد. او ميباشد اين است كه نمره ارزشيابي مستمر براساس نمره برگه امتحان پاياني جامعه ما مي

  شود:باشد كه در زير ارائه مياظهارات تعدادي از دبيران گوياي اين مطلب مي
اش را كامل آموزي بتواند امتحان پاياني را بيشتر بگيرد، نمره مستمرياگر دانش»: «7«پاسخگوي شماره

  »دهم.مي
- يا....) و نمره پاياني 5يا 4اش پايين باشد (مثلاً آموزي نمره مستمرياگر دانش»: «17«پاسخگوي شماره

گيريم و نمره باشد، چون پاياني را خوب گرفته است آن نمرات مستمري پايين را در نظر نمي 15اش 
  »دهيم.اش را بر اساس نمره پاياني ميمستمري

ترند و امتحان در فضاي امنيتي به نظر من چون نمرات پاياني اصولاً استاندارد»: «18«پاسخگوي شماره
  »شود بهتر است كه نمرات مستمر بر اساس نمرات پاياني درج شوند.تري برگزار ميمئنو مط

  
 سازي در ارزشيابي مستمر: ماهيت استاندارد5مضمون اصلي 

ت استخراج سؤالااز تحليل تجربيات دبيران دو مضمون فرعي شامل فقدان شاخص و استاندارد نبودن  
  در اين رابطه پرداخته مي شود:شد كه به چند مورد از ادراكات دبيران 

  
  فقدان شاخص :1مضمون فرعي   

- ها و شاخصتواند بدون شاخص و ملاك مشخصي صورت گيرد . فقدان ملاكهر گونه ارزشيابي نمي

  هاي تعدادي از دبيران است .هاي معتبر و پايا جهت ارزشيابي از دغدغه
ن معلمان مختلف، متفاوت است. براي هر هاي ارزشيابي مستمر در ميامعيار»: «4«پاسخگوي شماره

هاي ارزشيابي من در دو درس مختلفي مانند (عروض هاي خاصي وجود دارد. معيارمعلمي در كلاس معيار
و زبان فارسي) متفاوت هستند. حالا در نظر بگيريد كه همكار ديگرم در همين مدرسه در ارزشيابي از 

  »دارد. تري از منهاي متفاوتها معيارهمين درس
-هاي ارزشيابي مستمر ميان معلمان مختلف يك درس، متفاوت است. بهمعيار»: «5«پاسخگوي شماره

خواني و دانستن لغات توجه دارد عنوان مثال يك دبير ادبيات در ارزشيابي به دستور زبان، حفظ شعر، رو
و همكاري آنان در  موزانآدانشولي دبير ادبيات ديگري به حفظ شعر، دقت و توجه و رغبت نشان دادن 

  »نمايد.كلاس توجه مي
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  تسؤالا: استاندارد نبودن 2مضمون فرعي   
گيري مؤثر و همچنين حفظ و تداوم آن، ارزشيابي از از عوامل بسيار مهم در فرآيند آموزش و ياد

ت هر سؤالاباشد كه مجموعه بخش و پايدار مياست و اين ارزشيابي زماني اثر آموزاندانشهاي آموخته
 -1در سه محور  سؤالهاي صحيح علمي و استاندارد تهيه شود. اصول طراحي اساس معيارآزمون بر

باشد. تعدادي از دبيران مي تسؤالامشخصات ظاهري  -3ت سؤالاادبيات  -2 تسؤالاهاي فني ملاك
از دبيران به قرار زير  شوند كه تجربيات تعداديها رعايت نمياظهار داشتند كه اين استاندارد در آزمون

  است:
شود ظلم مي آموزاندانشاستاندارد هستند و به اغلب امتحانات كلاسي غير» : «7«پاسخگوي شماره 

ت سؤالاتوانند به بدهم آنان نمي آموزاندانشجوري به ت ناسؤالامخصوصاً در درس زمين شناسي اگر 
  »پاسخ بدهند.

ت امتحانات كلاسي رعايت نمي شوند. معلمي سؤالادر طراحي ها استاندارد» : «14«پاسخگوي شماره 
  »دهد.ت سنگين و مفهومي ميسؤالادهد و معلم ديگري ت را ساده ميسؤالا

  
  : نكات قوت ارزشيابي مستمر6مضمون اصلي  

مضمون فرعي شامل  5در اظهارات دبيران » 6«رابطه با مضمون شمارهبا توجه به نكات مطرح شده در
، آموزاندانشسازي همه جانبه معلم، آماده-آموزگيري، تعامل دانشي بازخورد، بهبود يادفراهم ساز

نظر هاي بارز ارزشيابي مستمر درعنوان خوشه ويژگيهم رفته بهكاهش اضطراب، استخراج شد كه روي
  گرفته شده است كه تحليل آنها در زير آمده است:

 
  خورد: فراهم سازي باز1مضمون فرعي  
آموز دو تأثير گيري دانشاست. اين بازخورد در ياد آموزاندانشخورد عامل مؤثري در بهبود عملكرد ازب 

كند و همچنين انگيزه را را در جهت مطلوب ساماندهي مي آموزاندانشگيري كه روند ياددارد، اول اين
د هم براي معلمان و هم براي خوردهد. تعدادي از دبيران به فراهم سازي بازگيري افزايش ميبراي ياد

  شود:هايي از اين اظهارات در زير ارائه مياشاره داشتند كه نمونه آموزاندانش
كند. اش ارزيابي ميآموزاندانشبا ارزشيابي مستمر معلم خودش را با » : «14«پاسخگوي شماره 

و قوت خود، آگاهي پيدا از ميزان فهم و درك خود از مطالب درسي و نقاط ضعف  آموزاندانشهمچنين 
  »كنند.مي

قدم هم عملكرد خودش و هم عملكرد بهبا ارزشيابي مستمر، معلم قدم»: «22«پاسخگوي شماره
  »كند.و هم برنامه را ارزشيابي مي آموزاندانش
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  : بهبود يادگيري2مضمون فرعي  
شود و همچنين بهبود مي زانآمودانشتوليد مطالب آموخته شده توسط ارزشيابي مستمر باعث مرور وباز 

هاي دنبال دارد. از نظر بسياري از دبيران، ارزشيابي مستمر چنانچه در. كلاسرا به آموزاندانشگيري ياد
شود. اظهارات تعدادي از دبيران براي مي آموزاندانشگيري درستي اجرا شود، موجب بهبود ياددرس به

  نمونه در زير بيان شده است:
جا گذار است. از آندرستي اجرا شود مطمئناً بسيار تأثيرارزشيابي مستمر اگر به» : « 4«ره پاسخگوي شما

شان مستمر گردد و نتيجه آن شود كه مطالعهشوند اين باعث ميهر جلسه ارزشيابي مي آموزاندانشكه 
  »گيري بهتر است.ياد

- مجبور مي آموزاندانشمؤثر است.  ارزشيابي مستمر از نظر يادگيري بسيار» : «12«پاسخگوي شماره 

- مرور مي آموزاندانشهاي كلاسي مطالب براي شوند خودشان را براي هر جلسه آماده كنند و با پرسش

  »شود.برطرف مي آموزاندانششود و نكات مبهم براي 
  

  معلم -آموز: تعامل دانش3مضمون فرعي
آموز در هنگام انجام هر فعاليت يا علم و دانشارزشيابي مستمر بر اساس مشاهدات معلم و تعامل بين م 

پذيرد. از نظر تعدادي از دبيران تحصيلي صورت ميهاي كتبي و شفاهي در طي سالبر اساس پرسش
شود و ايجاد رابطه عاطفي ميان آنان مي آموزاندانشارزشيابي مستمر موجب افزايش تعامل بين معلم و 

نمونه در زير آمده  عنواندارد. كه اظهارات تعدادي از دبيران به انآموزدانشو تأثير رواني مثبتي روي 
  است:

ها از طريق و ايجاد رابطه عاطفي ميان آن آموزاندانشتعامل ميان معلم و » : «13«پاسخگوي شماره 
  »گيرد.هاي تدريجي صورت ميارزشيابي مستمر و پرسش

بسيار زياد است و موجب  آموزاندانشان معلم و در ارزشيابي مستمر تعامل مي» : «23«پاسخگوي شماره 
  »شود.رابطه صميمي ميان آنها مي

  
  آموزاندانش: آماده سازي 4مضمون فرعي  

براي امتحانات پاياني از طريق ارزشيابي مستمر را بيان نمودند  آموزاندانشتعدادي از دبيران آماده شدن 
  شود:كه در زير ارائه مي
خوبي براي امتحانات پاياني به آموزاندانششود كه ارزشيابي مستمر باعث مي« » :17«پاسخگوي شماره 

  »آماده شوند.
براي شب  هايشانكنيم كه درسحال خود رها نميرا به آموزاندانشما » : «18«پاسخگوي شماره 

  »رويم.پيش مي آموزاندانشپاي امتحان انباشته شود ما پا به 
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  : كاهش اضطراب5مضمون فرعي 
عنوان يك پديده متداول و مهم آموزشي، رابطه تنگاتنگي با عملكرد و پيشرفت اضطراب امتحان به 

- توان به، از ارزشيابي مستمر ميآموزاندانشدارد. براي كاهش اضطراب امتحان  آموزاندانشتحصيلي 

عنوان روشي را بهزدايي منظم استفاده كرد. تعدادي از دبيران ارزشيابي مستمر عنوان يك روش حساسيت
اند كه اظهارات تعدادي از آنها براي نمونه در دانسته آموزاندانشبراي كاهش ميزان اضطراب و استرس 

  زير آمده است:
گيري تدريجي دروس تا حد زيادي از اضطراب ناشي از امتحانات با ياد آموزاندانش»: «11«پاسخگوي 

  »شوند.ت و .....آشنا ميسؤالام و نوع پاياني رهايي يافته و با شيوه ارزشيابي معل
گذارد و باعث مي آموزاندانشارزشيابي مستمر از نظر رواني تأثير مثبتي روي » : «13«پاسخگوي شماره 

حتي با ديدن برگه امتحاني دچار اضطراب  آموزاندانششود كه آنان به معلمان اعتماد كنند . بعضي مي
دهد، استرس ناشي از ند كه معلم صرفاً امتحان كتبي را ملاك قرار نميبدان آموزاندانششوند اگر اين مي

  »يابد.امتحان در آنان كاهش مي
  

  : موانع اجرايي ارزشيابي مستمر7مضمون اصلي 
هاي درسي، تجهيزات و از ديگر ادراكات و تجربيات دبيران مضامين فرعي شامل زمان، حجم كتاب

هاي درسي با زمان كلاسي، عدم تناسب ميان كميت كتاب فضاهاي آموزشي و آزمايشگاهي، تراكم
  اند.اند كه در خوشه موانع اجرايي ارزشيابي مستمر قرار داده شدهاستخراج شده

 
  : زمان1مضمون فرعي 

هاي گانه برنامه درسي است كه اهميت بالايي دارد و با عنصر محتوا و راهبردزمان يكي از عناصر نه 
شود اين است كه عنصر زمان با هاي درس مشاهده ميتبط است. آنچه در كلاسگيري مرياد-دهيياد

كه اكثريت دبيران براي طورييك از عناصر محتوا، روش آموزش و ارزشيابي مستمر تناسب ندارد. بههيچ
هاي هاي فوق برنامه و با استفاده از ساعات ديگر كلاسجبران كردن كمبود زمان آموزشي از كلاس

رسانند. تمامي دبيران مسئله كمبود زمان را از مهمترين موانع اجرايي كتاب را به پايان ميآموزشي 
  شود:ارزشيابي مستمر عنوان كردند كه نظرات تعدادي از دبيران براي نمونه ارائه مي

مشكل اكثر دبيران زبان، كمبود زمان است. ارزشيابي مستمر به آن مفهومي » : «5«پاسخگوي شماره 
  »شود.شود، در كلاس درس به دليل وقت كم اجرا نميته ميكه گف

همين در كلاس درس ما زمان كافي براي تدريس و انجام ارزشيابي نداريم به» : «19«پاسخگوي شماره 
  »دهند كه به امتحانات كتبي اكتفا كنند.دليل دبيران ترجيح مي
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  هاي درسي: حجم (كميت) كتاب2مضمون فرعي  
درستي اجرا كنيم و يك را بهتوانيم آنارزشيابي مستمر لازمه ولي ما نمي» : «12«پاسخگوي شماره 

هاي درسي است. ما مجبوريم كل كتاب را در يك زمان و فرصت محدود عاملش حجم بالاي كتاب
  »تدريس كنيم.

هاي م بالاي كتابخواني ندارند و حجكميت و كيفيت مطالب درسي با هم هم»: «18«پاسخگوي شماره 
  »تحت فشار قرار گيرند. آموزاندانششود كه درسي باعث مي

  
  تجهيزات و فضاهاي آموزشي و آزمايشگاهي :3مضمون فرعي  

- مي تأكيدهمه بر آن طلبد. اجراي ارزشيابي مستمر هم كه ايناي نياز به امكانات را مياجراي هر برنامه

-هاي كتبي و آزمونتكثير، كاغذ، فضاي آموزشي لازم براي پرسششود نياز به امكاناتي از قبيل وسايل 

ها طور جدي در فراهم كردن آنريزان آموزشي بايستي بههاي عملي و تكاليف گروهي دارد كه برنامه
تلاش كنند. تعدادي از دبيران نياز به امكانات و فضاهاي آموزشي جهت ارزشيابي مستمر را مطرح كردند 

  شود:زير ارائه مي هايي دركه نمونه
  »اگر امكانات آموزشي در اختيار ما قرار دهند خيلي بهتر است.» : «4«پاسخگوي شماره 

شيمي يك كار آزمايشگاهي است و ما در مدارس با كمبود امكانات و » : «21«شماره  پاسخگوي
  »ايم.تجهيزات آزمايشگاهي مواجه

اي براي ايم. نه ساعت جداگانهز دبيرستان كنار گذاشتهما آزمايشگاه را عملاً ا» : «23«پاسخگوي شماره 
  »اي.اين درس داريم و نه مسئول جداگانه

  
  : تراكم كلاسي4مضمون فرعي  
بخش خواهد بود كه معلم بتواند در هر جلسه آموزش همه ارزشيابي مستمر در صورتي مفيد و اثر 

- را برطرف كند و اين ميسر نخواهد بود مگررا مورد ارزشيابي قرار دهد و نواقص آموزش  آموزاندانش

-صورت ارزشيابي مستمر بهها از حد استاندارد تجاوز نكند در غير اينكلاس آموزاندانشاينكه تعداد 

خصوصاً  آموزاندانشمؤثر جلوه خواهد كرد. تعدادي از دبيران تعداد بالاي فايده و غيرصورت امري بي
اند كه اظهارات تعدادي از دبيران براي جراي ارزشيابي مستمر دانستهضعيف را از موانع ا آموزاندانش

  شود:نمونه در زير ذكر مي
  »ضعيف است. آموزاندانشمشكل همه دبيران زبان تعداد بالاي » : «5«پاسخگوي شماره 
نفره معلم فقط از  38-39خيلي زياد است. در يك كلاس  آموزاندانشتعداد » : «8«پاسخگوي شماره 

  »عمل آورد.تواند ارزشيابي بهمي آموزاندانشداد محدودي از تع
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ضعيف  آموزاندانشهايي كه هاي پرجمعيت ، خصوصاً در كلاسدر كلاس»: «10«پاسخگوي شماره 
  »هستند، در هر دو پرسه تدريس و ارزشيابي مستمر با مشكل مواجه هستيم.

  
  با زمان هاي درسي: عدم تناسب حجم (كميت) كتاب5مضمون فرعي 

هاي درسي با زمان كلاسي را از موانع اجراي ارزشيابي تعدادي از دبيران عدم تناسب ميان حجم كتاب 
  عنوان نمونه در زير آمده است:مستمر عنوان كردند كه اظهارات تعدادي از آنها به

  »هاي درسي با ساعات تدريس متناسب نيستند.محتواي كتاب» : «12«پاسخگوي شماره 
هاي فيزيك هم شامل فرمول است و هم مفهوم. اگر محتواي اين كتاب» : «13«وي شماره پاسخگ
ها را طوري سازماندهي كنند كه مفاهيم آن بيشتر باشد شايد با توجه به زمان كلاس بهتر بتوان به كتاب

  »كيفيت تدريس پرداخت.
هاي درسي و حجم كتاب هاي درسي استمشكل عمده دبيران با حجم كتاب» : «14«پاسخگوي شماره 

  »با ساعات درسي همخواني ندارد.
  
  : معايب ارزشيابي مستمر8مضمون اصلي  
هايي است كه از ادراكات و يكي ديگر از خوشه» معايب ارزشيابي مستمر«مضمون اصلي يا خوشه  

ن، روايي گير بودمضمون فرعي است كه عبارتند از: وقت 3تجربيات معلمان استخراج گرديد و خود شامل 
  ها در زير آمده است:و اعتبار ناكافي و لوث شدن امتحان كه تحليل آن

  
 گير بودن: وقت1مضمون فرعي 

گير هاي شفاهي و كتبي در كلاس را وقتصورت آزمونتعدادي از دبيران اجراي ارزشيابي مستمر به 
  ها در زير آمده است:اند براي نمونه تعدادي از پاسخدانسته

-پرسش شفاهي بپرسيم، كه اين آموزاندانشتك بايد از تك براي ارزشيابي» : «11«شماره پاسخگوي 

دهيم و از درس گير است؛ اگر بخواهيم امتحان كتبي بگيريم يك جلسه كلاسي را از دست ميهم وقت
  »افتيم.عقب مي

  »گذاشت.گير است، بايد برايش زمان ارزشيابي مستمر واقعاً وقت» : «14«پاسخگوي شماره 
  
  : روايي و اعتبار ناكافي2مضمون فرعي   
تحصيلي و با توجه به صورت گوناگون (كتبي، شفاهي و عملي) در طول سالاگر ارزشيابي مستمر به 

عمل آيد و نمره گيري بهنظر گرفتن سطوح مختلف يادمحتواي دروس و مطالب تدريس شده و با در
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ات طول سال تعيين گردد بدون شك اين نمرات از روايي و اعتبار توجه به نمر آموز باپاياني هر دانش
  شوند.خوردار ميلازم بر

گيرد قطعاً روايي ارزشيابي مستمر چون حالت كيفي دارد و در زمان كمتري انجام مي«پاسخگوي شماره 
  »و اعتبار آن ناكافي است.

  
  لوث شدن امتحان :3مضمون فرعي 

تحان در ارزشيابي مستمر را از معايب آن دانسته اند كه اظهارات نعدادي تعدادي از دبيران لوث شدن ام 
  شود:از دبيران براي نمونه ارائه مي

لوث شود و  آموزاندانشدر ارزشيابي مستمر نبايد بگذاريم كه امتحان براي » : «8«پاسخگوي شماره 
  »ريزي كنيم.براي امتحانات برنامه

اينكه مستمر متعادل اش خوبه، تكرار و تمرين كلاً مفيد است، مگرارزشيابي » : «14«پاسخگوي شماره 
  »وجود آيد.به آموزاندانشصورت مكرر صورت گيرد كه حالت لوث در ارزشيابي مستمر به

اجراي امتحانات زياد باعث لوث شدن امتحان خواهد شد چه بسا كه اتفاق افتاده كه » : «20«پاسخگوي 
هاي وجود آورده و بعضي هم در نيمهمتحان دادن نوعي تنفر از امتحان در خود بهبر اثر زياد ا آموزاندانش

  »اند.تفاوت شدهراه، بريده و بي
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  بحث و نتيجه گيري
مضمون فرعي استخراج گرديد.زمينه كلي، مضامين اصلي  27مضمون اصلي و  8از تحليل نظرات دبيران 

  ه است.ارائه شد 1و فرعي در جدول شماره 
  : زمينه كلي، مضامين اصلي و فرعي1جدول شماره

يزمينه كل   مضامين فرعي مضامين اصلي 

مر
ست

ي م
شياب

ارز
 از 

ان
بير

ت د
ربيا

تج
  

  
  عوامل مخدوش كننده ارزشيابي مستمر

  بر درصد قبولي تأكيد-
  آموزاندانشبي انگيزگي  -
  اي عمل كردن دبيرانسليقه -
  پايين ترضعف ارزشيابي ها در پايه هاي  -

  
  مشكلات معلمان در ارزشيابي مستمر

  نهادينه نشدن ارزشيابي مستمر-
  عدم مسئوليت پذيري -
  مؤثرفقدان دوره هاي آموزشي  -

  
عدم تناسب ساختار و مقررات نظام آموزشي با ارزشيابي 

  مستمر

  بر ارزشيابي پاياني تأكيد-
  كميت محور بودن آموزش -
  يبرگزاري امتحانات جبران -

 درج ميانگين نمرات كلاسي- خطاهاي رايج در ارزشيابي مستمر
  ملاك قرار دادن نمرات پاياني -

  فقدان شاخص- سازي در ارزشيابي مستمرماهيت استاندارد
  تسؤالااستاندارد نبودن  -

  
  نكات قوت ارزشيابي مستمر

  فراهم سازي بازخورد-
  بهبود يادگيري -
  معلم – آموزدانشتعامل  -
  آموزاندانشآماده سازي همه جانبه  -
  كاهش اضطراب -

  
  موانع اجرايي ارزشيابي مستمر

  زمان-
  حجم كتاب هاي درسي -
  تجهيزات و فضاهاي آموزشي و آزمايشگاهي -
  تراكم كلاسي -
  عدم تناسب حجم كتاب هاي درسي با زمان -

  
  معايب ارزشيابي مستمر

  وقت گير بودن-
  اكافيروايي و اعتبار ن -
  لوث شدن امتحان -

مي باشد.  "عوامل مخدوش كننده ارزشيابي مستمر"ها عبارت از اولين مضمون استخراج شده از داده
ترين عنوان مهمبر درصد قبولي را به تأكيدطور كلي دهد كه تمامي دبيران بهها نشان ميتحليل يافته

انگيزگي بي«آن تعدادي از دبيران  معضل و چالش ارزشيابي مستمر عنوان كردند و علاوه بر
را » تر تحصيليهاي پايينها در پايهضعف ارزشيابي«و » اي عمل كردن دبيرانسليقه«، »آموزاندانش
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هاي كارايي دروني اند. درصد قبولي يكي از شاخصهاي ارزشيابي مستمر تجربه كردهعنوان چالشنيز به
كنندگان در اد قبول شدگان بر امتحانات به تعداد شركتنظام آموزش و پرورش است كه از تقسيم تعد

آيد. اين شاخص نه تنها كميت پذيرفته شدگان در هر پايه را نشان دست ميامتحانات ضرب در صد به
اي عنوان پديدهباشد. آنچه امروزه به دهد بلكه ملاكي براي تعيين ميزان عملكرد يك معلم نيز ميمي

عنوان يك عرف در ساختار نظام آموزشي ايران درآمده شاهد آن هستيم و به ناهنجار در نظام آموزشي
گيرند و ي كه بعد از مدتي در جريان اين فرآيند قرار ميآموزاندانشبر درصد قبولي است.  تأكيداست 

د، توانند نمره قبولي را كسب كنند و به سطوح بالاتر برونراحتي ميكنند كه بدون مطالعه و بهمشاهده مي
هر  اي براي جهد و تلاش از خود بروز خواهند داد؟ در واقع مديران و معلمانآيا ديگر رغبت و انگيزه

دوره به مقاطع بالاتر پاس خواهند داد، ابتدائي به راهنمائي و راهنمائي به دبيرستان، و انتقال اين 
هاي موجود فراهم ران ضعفرساند كه ديگر امكان جبهاي بالاتر كار را به جايي ميمشكلات به پايه

اجراي موفقيت آميز چرخه ارزشيابي مستمر به روحي كه در آن دميده مي  ).1382نخواهد شد (لياني، 
مانند مشاركت  كندميشود بستگي دارد و به شرايط مختلف فرهنگ كلاس كه يادگيري را تسهيل 

)، اعتماد و احترام متقابل، 2006ويليام، در ارزشيابي[خود ارزيابي و ارزيابي همكار]( بلاك و آموزاندانش
شفافيت، انصاف، همكاري، انتقادپذيري، گفتگو، آزادي انتخاب و ... بستگي دارد( تيشمن، پركينز و 

 است جمله عواملي از آموزشي محيط شرايط و ). موقعيت1391؛ به نقل از باقرپور و همكاران، 1،1995جي
 و كندمي مدرسه ايفا در را نقش مهمترين دارد. معلم نزديك ارتباط آموزاندانش بي انگيزگي با كه است

 هدف به عنوان آموز همدانش يهزانگي معلم دارد. براي بستگي رفتار معلم به آموزدانش عملكرد چگونگي
). 1388بالايي دارد (صياد شيرازي،  بسيار اهميت زمينه ها ساير در ي پيشرفتوسيله به عنوان هم و
اكثر  .يكي ديگر از مضامين اصلي استخراج شده مي باشد "در ارزشيابي مستمر مشكلات معلمان"

-مشكلاتي همچون نهادينه نشدن ارزشيابي مستمر، عدم مسئوليت كنندگان در پژوهش حاضرشركت

 مي1998 سال در ويليام و را تجربه نموده اند. بلاك مؤثرپذيري دبيران و فقدان دوره هاي آموزشي 

 تحصيلي پيشرفت بر ارزشيابي مستمر مثبت تأثير خصوص در محكمي شواهد آنكهوجود  با گويند

 درس كلاس آن در اجراي براي شرايط اگر كه دهند مي نشان ها بررسي ، اما دارد وجود آموزاندانش

 نكته دو بايد به مستمر سنجش از استفاده در .ندارند آن انجام دادن به اي علاقه معلمان نباشد، فراهم

اينكه  دوم يابد، بهبود تواند مي آنها عملكرد بدانند بايد آموزدانش و معلم اينكه اول كرد: توجه مهم
باشد(  ها آن اختيار در بايد دارند، نياز خوب براي عملكرد شاگرد و معلم چه آن درك براي لازم ابزارهاي

بيان مي كنند كه معلم  )1998( ) . بلاك و ويليام1386؛ به نقل از يادگارزاده ، 2،1998وايت و فردريكسن
جهت بستن شكاف بين سطح موجود و سطح مطلوب  آموزاندانشمعلم داراي دو وظيفه در كمك به 

                                                      
1.Tishman, Perkins & Jay 
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در خودارزيابي و تشخيص شكاف و رفع آن و تلاش در  آموزدانشتوسعه توانايي  -1 باشد:پيشرفت مي
كه چگونه شكاف را ببندند و رفع اين آموزاندانشمسئوليت و تعهد در هدايت  -2جهت بهبود يادگيري؛ 

  نمايند.
مهمترين مساله يا مشكل در ارزشيابي مستمر، عدم آشنايي دبيران با شيوه ها و روش هاي اثربخش 

هاي معلمان مدارس انجام داد هايي كه در مورد نياز) در بررسي2000( 1سابار ارزشيابي مستمر مي باشد.
و  آموزاندانشهاي سنجش و ارزشيابي پيشرفت تحصيلي تبه اين نتيجه رسيد كه معلمان در فعالي

)، رحماني پياني 1382)، قنبري (2000هاي تحقيق سابار(مديريت كلاس با مشكل مواجه هستند يافته
هاي نيز ضرورت دوره )2007( 4)، كارل2001(3)، ايثن1998( 2دانكين)، 1386)، كاظمي اسفه (1384(

هاي هاي ارزشيابي از آموختههاي شيوهن بر بهبود مهارتآموزش ضمن خدمت دبيران و تأثيرآ
  كنند. را تأييد مي آموزاندانش

عدم تناسب ساختار و مقررات نظام آموزشي "هاي پديدار شده از تجربيات دبيران يكي ديگر از مضمون
ني در نظام بر ارزشيابي پايا تأكيداست. در رابطه با اين مضمون اكثريت دبيران  "با ارزشيابي مستمر

توجهي به كيفيت آموزش و ارزشيابي تحصيلي را عنوان كردند و تعدادي نيز كميت محوري آموزش و بي
همچنين از  برگزاري امتحانات جبراني به عنوان راهكاري براي مقابله با افت تحصيلي را بر شمردند.

مستمر ، ملاك قرار دادن نمرات عنوان نمره چنين بر مي آيد كه درج ميانگين نمرات كلاسي به هايافته
باشد. از آنجا كه ساختار، مي "هاي رايج در ارزشيابي مستمرخطا" پاياني براي تعيين نمره مستمر جز

همين دليل يكي از موانع هاي سنتي است بهتشكيلات و مقررات نظام آموزشي متناسب با ارزشيابي
شيابي پاياني و كميت محور شدن آموزش بر ارز تأكيدشود. توسعه ارزشيابي مستمر محسوب مي

دليل حاكميت ديدگاه سنتي نسبت به سنجش و وهمچنين برگزاري امتحانات مكرر و متوالي جبراني به
 نتيجه آموزشي رويكرد در ).1380باشد (احمدي، ها مينامهنگري در قوانين و آيينارزشيابي و عدم باز

 و بازده به توجه با آن از وارزشيابي آموزشي ها، سازماندهي برنامه ابزارها، ها، روش ها، هدف ،)پاياني(مدار
 معلم، منفعل؛ ،آموزدانش رويكرد دراين .گيرد مي صورت است، مشاهده قابل رفتار همان كه نهايي نتيجه
. است كتبي آزمون هاي بر مبتني عمدتاً ارزشيابي شيوه و غيرمنعطف و بسته يادگيري، محيط فعال؛

 و آموزشي سازماندهي ها، برنامه ، ابزارها روشها، مدار، هدفها، فرايند آموزشي رويكرد در كه درحالي
 رويكرد اين در .گيرد مي صورت تفكر مهارتهاي و ذهني فرايندهاي توسعه به توجه با آن از ارزشيابي

 و كننده ترغيب كننده تسهيل معلم، نقش شناختي؛ فرايندهاي يادگيري مشوق فعال؛ محيط ،آموزدانش
. است آموزاندانش به مستمر بازخوردهاي ارائه و مشاهده عملكرد بر مبتني نيز ارزشيابي شيوه و هدايتگر
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 بخشيدن تحقق براي بهنگام، ارائه بازخوردهاي و يادگيري و آموزشي فرايند مستمر تحليل بر رويكرد اين
 تأكيدمواردي از قبيل  )2004همكاران (). بلاك و1391دارد(باقرپور و همكاران، تأكيد آموزشي اهداف به

بيش از اندازه  تأكيدآزمون ها بر يادگيري هاي حفظي و طوطي وار به جاي پرورش مهارت هاي تفكر ،
،توجه به كميت بيش از كيفيت در  آموزاندانشبر نمرات به جاي توجه به تشخيص مشكلات يادگيري 

جهت تعيين  آموزاندانشت به جاي تجزيه و تحليل كار بر تراكم و انباشت نمرا تأكيدفرايند يادگيري، 
به منظور مقايسه آنها با يكديگر و ايجاد  آموزاندانش،ارائه بازخورد به  آموزاندانشنيازهاي يادگيري 

اند. نمره دهي و دادن برشمرده رقابت در آنها را جزء موانع يادگيري در ارتباط با نحوه ارزشيابي در مدارس
در خصوص چگونگي  و نمرات مي گذارد آموزاندانشتأثير منفي بر روي يادگيري  آموزاننشدانمره به 

و بهبود  ارائه نمي دهند و آنها فرصت ها را جهت ارتقاء آموزاندانشبهبود يادگيري اطلاعاتي را به 
  ).2004يادگيري شان را از دست مي دهند(بلاك و همكاران،

درتجربيات  هاي اصلي پديدار شدهيكي از مضمون "يابي مستمرماهيت استانداردسازي در ارزش "  
اشاره » فقدان شاخص و ملاكي براي ارزشيابي«باشد. اكثريت دبيران در اظهارات خود به دبيران مي

ملاك عبارت است  را مطرح نمودند.» ت ارزشيابيسؤالااستاندارد نبودن « كردند و تعدادي از دبيران نيز
 1(ويندهام ها انجام مي پذيردهايي از پديده مورد ارزيابي كه قضاوت درباره آنهها يا جنباز ويژگي
اي از هاي ارزيابي عبارتند از مجموعه). به عبارت ديگر ملاك1383به نقل ازبازرگان،  2،1990وچاپمن

رند. شكي گيقرار مي تأكيدنظر كه براي قضاوت درباره مطلوبيت پديده مورد ارزيابي مورد هاي موردجنبه
تواند متفاوت باشد. بنابراين انتخاب ملاك ها ميتأكيدهاي متفاوت افراد اين نيست كه با وجود ديدگاه

به شمار مي رود  ترين اقدامات لازم براي انجام ارزيابيارزيابي و اتفاق نظر درباره آن يكي از مهم
 ارزشيابي استانداردهاي برنامه ي از تفادهاس كه دادند نشان نيز )2003(3همكاران و لينچ).  1383(بازرگان،

 شده ارزشيابي ضعف و قوت شناسايي نقاط سبب واحد، مورد يك از ارزشيابي فرا براي چارچوبي عنوان به
 طرف از گيرد. قرار عنايت مورد توسعه ي ارزشيابي و بهبود براي شروعي نقطه ي عنوان به مي تواند و

 تناسب امكانپذيري، سودمندي، چون ويژگيهايي ضرورت مبين زشيابيار يبرنامه يك استانداردهاي ديگر
بودن،  عقلايي بيني،واقع كاربران، نظر مورد اطلاعاتي نيازهاي به كه است ارزشيابي نظام دريك دقت و

 و اخلاقي و قانوني الزامات با انطباقش حسب بر ارزشيابي يك داشتن مناسبت بودن، اقتصادي و حساسيت
   ).2003، همكاران و لينچ( دارد دلالت ارزشيابي هايداده داشتن اداعتم قابليت

تحليل تجربيات دبيران مبين اين  باشد.مي "نكات قوت ارزشيابي مستمر "يكي ديگر از مضامين اصلي
 معلم،-آموزسازي بازخورد ، تعامل دانشاست كه اجراي درست ارزشيابي مستمر موجب بهبود، فراهم
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 )2013( 1مك لوگلين و اورترف مي گردد. آموزاندانشو كاهش اضطراب در  آموزاندانشسازي آماده
صه هاي ارزشيابي مستمر هدفمندي، مشاركت، ماهيت پويا، بازخورد توصيفي و بهبود مستمر را جز مشخ

 آموزاندانش). ارزشيابي مستمر نقش بسزايي در پيشرفت تحصيلي 2013مك لوگلين و اورترف،مي دانند(
هاي آموزشي عنوان بخش مهمي از فرآيند فعاليتكند. از دلايلي كه براي اين نوع ارزشيابي بهميايفا 
كند، محيط كلاس را فرح آموز در فرآيند تدريس شركت ميتوان عنوان كرد اين است كه اولاً دانشمي

هاي فرآيند ند، از همان ابتدا مديريتككند، نقاط قوت و ضعف خود را شناسايي ميبخش احساس مي
گيرد و احساس رضايت از روند آموزش باعث ايجاد علاقه و انگيزه تدريج بر عهده مييادگيري خود را به

گردد و از انباشته شدن انبوه مطالب درس تا شب امتحان كه خود مسبب استرس است، در او مي
و براي يادگيري و بهبود  شوداين ارزشيابي كلاسي يك فرصت يادگيري تلقي ميشود. بنابرجلوگيري مي

). ارزشيابي مستمر در فراهم سازي فرصت هايي براي 2003، 2گيرد (لورناشرايط آن انجام مي
جهت آزمون دانش و دريافت بازخورد قبل از ارزشيابي پاياني و رسمي نقش مهمي را ايفا  آموزاندانش
ورد مي باشد و نقش مهمي را در افزايش بازخ ). محوريت اين نوع ارزشيابي2013 ،3(يام و روسيني كندمي

.). بازخورد مناسب و به موقع فرصت هايي را براي 2007، 4(بيگز و تانگكند ميو ارتقاء يادگيري ايفا 
). نيكل و مك فارلين 2007 ،5(گلدفينچ و هونگز سازدجهت تصحيح اشتباهاتشان فراهم مي آموزاندانش
 به روشن سازي و شفافيت بهتر عملكرد،كمك  ي را از قبيل) براي بازخورد مناسب اصول2006( 6ديك

رشد خودارزيابي ،ارائه اطلاعات مكفي به فراگيران در خصوص يادگيري، تقويت تعامل معلم و فراگير، 
هايي جهت پر كردن شكاف بين فراهم سازي فرصتايجاد انگيزه و افزايش اعتماد به نفس در فراگير، 

  اند. برشمرده آموزاندانشبراي معلمان به منظور بهبود يادگيري  ئه اطلاعاتيعملكرد فعلي و مطلوب، ارا
در بهبود تدريس و  آموزاندانشارزشيابي مستمر از قابليت اجرايي فوري و مستقيمي براي معلمان و 

يادگيري در كلاس درس برخوردار مي باشد معلمان براساس ارزشيابي مستمر به تغيير و اصلاح آموزش و 
 ).2013، 7(ترومبال و لش پردازندجهت افزايش و بهبود يادگيري مي آموزاندانشائه بازخورد به ار

ترين يكي از متداول آموزاندانشكه تعامل و گفتگوي معلم با  بر اين باور است كه )  2001( 8استيگينز
ر خصوص پيشرفت شيوه هاي ارزشيابي مستمر مي باشد كه معلمان بواسطه آن به گردآوري اطلاعاتي د
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كه ارزشيابي  كندمي) بيان 2005). شپارد(2001در كلاس درس مي پردازند (استيگينز، آموزاندانش
در خصوص نحوه بهبود يادگيري به گفتگو و  آموزاندانشمستمر فرايندي مشاركتي است كه معلم و 

 كلاس در سنجش مستمر كاربرد به مربوط هاي پژوهش مرور ) در1999(1كوي و بلمذاكره مي پردازند. 
آموز دانش و مشاركت معلم و ها آن فهم يادگيري، اهداف با درگيريهمچون  كليدي نكته پنج به درس
ارائه  خود، سنجش در آموزدانش مشاركت در فهم استانداردها، آموزدانش به كمك اهداف، به رسيدن براي

يادگيري، ايجاد اطمينان از بهبود يادگيري در شناسايي و تشخيص مراحل  آموزدانشبازخورد به معلم و 
  .)1386اند( يادگارزاده، اشاره كرده

 اصلي است كه از تجارب مشاركت كنندگان هايرزشيابي مستمر يكي ديگر از مضمونموانع اجرايي ا
عنوان پديدار شد. نتايج تحليل متن مصاحبه با دبيران حاكي از آن است كه كليه دبيران زمان را به

رين مانع اجرايي ارزشيابي مستمر عنوان كردند. همچنين حدود دو سوم دبيران حجم (كميت) مهمت
تجهيزات و «، »تراكم كلاسي«اند. بقيه نيز كتابهاي درسي را از موانع اجرايي ارزشيابي مستمر دانسته

جرايي را از موانع ا» هاي درسي با زمانعدم تناسب حجم كتاب«و » فضاهاي آموزشي و آزمايشگاهي
كه بحث و گفتگو با معلمان در خصوص استفاده  كندمي) بيان 2006( 2شمردند. آبرامزارزشيابي مستمر بر

از ارزشيابي مستمر در كلاس درس نشان مي دهد كه معلمان به دليل تدريس استانداردها و پوشش دادن 
هاي ر اختصاص دهند. پژوهشزشيابي مستمهاي درسي، زمان آموزشي را نمي توانند به ارمحتواي برنامه

قبلي هم وجود ارتباط بين استفاده از ارزشيابي مستمر و تأثيرپذيري معلم را تأئيد مي كنند و همچنين 
ي تواند در خدمت اهداف سخت دارد كه كه استفاده از ارزشيابي مستمر م) اظهار مي2006آبرامز( 
). 2010؛ نقل از مك ميلان و همكاران، 2006امز، هاي اجباري و نيز بهبود آموزش قرار بگيرد( آبرآزمون

نسبت به فرآيند ارزشيابي  آموزاندانش) موانعي از قبيل توجيه نبودن اولياي 1384پرويزيان و كاظمي (
كمبود وقت جهت پرداختن به معقول اوليا نسبت به سطح نمره ارزشيابي مستمر، مستمر، توقع نا

،مهيا نبودن شرايط فيزيكي كلاس درسي، عدم آشنايي  آموزاندانش هاي اررشيابي مستمر، تراكمفعاليت
جزء مهمترين موانع اجرايي ارزشيابي  را آموزاندانشهاي برخي همكاران با اجرا و ارزشيابي فعاليت

  اند.مستمر از نظر آموزگاران بيان نموده
 اما اند. داده قرار تأكيد مورد رايادگيري  كيفيت بر مثبت ارزشيابي مستمر و تكويني اثرات اكثر تحقيقات

 شيوة و مصوب درسي برنامه تدريس ، و يادگيري بهبود به آموزدانش و معلم مانند علاقه هايي محدوديت
 نمره بر تأكيد درس، كلاس سنجش، شرايط مناسب ابزار به دسترسي آموزشي، بر نظام حاكم سنجش
 لازم، شواهد تدارك جو مباحثه، ايجاد سؤال، طرح ر(د معلم توانايي و آموزاندانشبندي  رتبه و گذاري
 و سنجش هاي روش با آشنايي ، عدمآموزاندانش زياد تعداد )، بازخوردها از واستفاده ،آموزاندانش تشويق

                                                      
1. Cowie & Bell 
2. Abrams 
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 سنجش از استفاده براي مقابل معلم در مانعي توانند ارزشيابي مستمر مي از نتايج استفاده در ناتواني
 در محكمي شواهد وجود آنكه با گويند مي 1998 سال در ويليام و س باشند. بلاكدر كلاس در تكويني
 هابررسي ،اما دارد وجود آموزاندانش تحصيلي پيشرفت بر سنجش مستمر و تكويني مثبت تأثير خصوص

 انجام دادن به اي علاقه معلمان نباشد، فراهم درس كلاس آن در اجراي براي شرايط اگر دهند مي نشان
  ).1386ندارند ( يادگارزاده،  آن
گير بودن را از معايب ارزشيابي مستمر مي دانستند. تعدادي از دبيران نيز لوث اكثريت دبيران وقت   

شدن امتحان و روايي و اعتبار ناكافي را جزء معايب ارزشيابي مستمر برشمردند. ارزشيابي مستمر چون 
م استمرار دارد لذا با توجه به حجم زياد دروس مختلف طور مداوتحصيلي بهمقطعي نيست و در طول سال

 از كه وجود اين با ).1382باشد (كيامنش، گيري ميها، براي معلمان كار بسيار وقتو جمعيت زياد كلاس
 اين اما گرفته است، قرار زيادي تأكيد مدارس مورد در تكويني و مستمر ازارزشيابي استفاده 1377سال 

است( خوش  شده و تكراري سطحي هاي آزمون به تبديل اكنون و شده تعبير ينگاه سنت با رويكرد
امروزه در جامعه آموزشي كشور از مفهوم ارزشيابي مستمر به معناي برگزاري آزمون هاي  ).1382خلق،

ياد مي شود اين نوع نگاه و  آموزدانشبراي تعيين نمره مستمر  پي در پي و ثبت نمره هاي كسب شده
در ارزشيابي مستمر چنانچه معلمان فقط به امتحان مكرر  ارزشيابي مستمر نادرست مي باشد. استفاده از
شود از آن مي آموزاندانشاكتفا كنند اين امر سبب لوث شدن امتحان و بيزاري  آموزاندانشگرفتن از 

 در 2005 سال در 1اقتصادي توسعه و همكاري سازمان دنبال آن بازده كار معلمان هم پايين مي آيد.كه به
 كانادا، كشورهاي متوسطه مدارس در تكويني به اجراي ارزشيابي مستمر و اقدام گسترده پژوهش يك

 داد كه نشان پروژه اين نتايج است. كرده نيوزلند و فنلاند، ايتاليا اسكاتلند، انگليس، دانمارك، استراليا،
 تأثير همچنين دارد. نتايج تدريس در ادهمورد استف هاي روش به زيادي وابستگي وتكويني سنجش مستمر
 در آموزاندانش مشاركت يادگيري، بودن اهداف مشخص كلاس، در مناسب شرايط وجود انگيزش معلم،

است(يادگارزاده،  داده قرار تأكيد مورد را آموزاندانش پيشرفت بهبود بر سنجش هاي روش تنوع سنجش و
آن  هدف زيرا شود، محسوب يادگيري -  ياددهي فرآيند از جزئي بايد ارزشيابي). بنابراين، 1386

 پيشرفت تحصيلي.ارزشيابي در موفقيت ميزان تعيين صرفاً نه است آموزش كردن اصلاح و بهبودبخشيدن
 چه به زماني، چه در كسي، چه به چه چيزي، كه كند مي تعيين گيرد، انجام آموزشي فرآيند مسير در اگر

 شوند فراگرفته اهداف با منطبق و مطلوب تا رفتارهاي شود ادهد آموزش بايد چگونه و منظوري
). بدون ترديد مهمترين و باارزش ترين عامل اجراي صحيح فرايند ارزشيابي مستمر 1388(رستگار،

معلمان هستند. اما از معلمان نمي توان انتظار داشت كه به اجراي صحيح آن بپردازند در حاليكه از يكسو 
ك عميقي از آن ندارند و از دگر سو شرايط و مقتضيات لازم براي اجراي آن فراهم خودشان شناخت و در

                                                      
1. Organization for Economic Co-operation and Develop ment  
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نمي باشد. از اين رو ارتقاء و بهبود درك آگاهانه معلمان از ارزشيابي مستمر و فراهم ساختن شرايط و 
  امكانات لازم براي پياده كردن آن از ضروريات مي باشد.

  ج ياد شده پيشنهاد مي شود:و نتاي هايافتهبنابراين، با توجه به 
 هانه و ارتقاء دانش و مهارت آنانمعلمان جهت افزايش درك آگا يضمن خدمت برا يآموزش هايدوره -
  ي برگزار گردد.رگياديدر  آن تياهم و مستمر ارزشيابي از

 منظوربه درسي آموزشي هايدر گروه تحصيلي پيشرفت ارزشيابي گروه عنوان تحت گروهي -
بي مستمر و توجيه و رفع اشكالات آنها و دادن ارزشيا زمينه در معلمان هايفعاليت بر تمرمس نظارت
   .زمينه تشكيل گردد ايندر مفيد هايطرح
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