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Abstract 

The purpose of this study was to identify and analyze the professional competence 

of new Article 28 trainee teachers and student teachers based on the lived 

experiences of professors at Allameh Tabatabaei University of Education in 

Lorestan. The research method was qualitative and phenomenological, and the 

statistical population included all professors at Farhangian University who had 

experience teaching simultaneously in the skill training courses for new teachers 

under Article 28 and student teachers. Using purposive sampling and theoretical 

saturation, 12 people were selected. Data were collected using semi-structured 

interviews and analyzed using thematic coding. The total findings of this study were 

202 basic themes in the field of teachers' professional competencies, which were 

categorized into three main themes: scientific skills, professional skills, and ethical 

skills. The findings showed that new teachers trained under Article 28 performed 

worse than student teachers in the two main themes of scientific and professional 

skills. In the dimension of moral skills, new teachers trained under Article 28 were 

evaluated more positively than student teachers due to their older age. From the 

research findings, it can be concluded that implementing the training program for 

new teachers under Article 28 in the two areas of scientific and professional skills in 

a longer training period can be effective in increasing their professional and 

educational qualifications while teaching at school. 
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  Doi: 10.71767/jinev.2024.1197523                                             «مقاله پژوهشی»         
 

 دانشجومعلمانو  28آموز ماده ای نومعلمان مهارتحرفه شناسایی و واکاوی صلاحیت

 1از نظر اساتید دانشگاه فرهنگیان: رویکرد پدیدارشناسی
 5، فرحناز سپهوند4، زینب ابراهیمی3، راضیه جلیلی*2سعید رومانی

 (04/05/1404ـ پذیرش:  05/11/1403)دریافت: 
 چکیده 

 دانشجومعلمان و 28 ماده زآمومهارت نومعلمان ایحرفه صلاحیت واکاوی و شناسایی هدف پژوهش حاضر،

 از کیفی و پژوهش روشبود.  لرستان طباطبایی علامه فرهنگیان دانشگاه اساتید زیسته تجارب اساس بر

 در همزمان تدریس تجربۀ که فرهنگیان دانشگاه اساتید کلیه شامل ماریآ جامعهو  پدیدارشناسی نوع

 روش از استفاده با تشکیل داد. داشتند را دانشجومعلمان و 28 ماده نومعلمان یزآموتمهار دوره هایکلاس

 از استفاده با اطلاعات وریآجمعند. شد انتخاب نفر 12 تعداد نظری اشباع همچنین و هدفمند گیرینمونه

 مجموع. گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد موضوعی کدگذاری روش با و انجام یافته ساختارنیمه مصاحبه

 مضمون اصلی سه در معلمان ایحرفه هایصلاحیت زمینه در مضمون پایه 202 پژوهش این هاییافته

 آموزتمهار نومعلمان داد نشان هایافت. شدند بندیهدست اخلاقی مهارت و ایحرفه مهارت علمی، مهارت

. داشتند تریضعیف عملکرد دانشجومعلمان به نسبت ایحرفه و علمی مهارتاصلی  مضمون دو در 28 ماده
تمثب دانشجومعلمان به نسبت بالاتر سن اقتضای به 28 ماده آموزمهارت نومعلمان اخلاقی مهارت بعد در
-مهارت نومعلمان سازیهمادآ برنامهنتیجه گرفت که اجرای  توانهای پژوهش مید. از یافتهشدن ارزیابیتر 

تواند به افزایش تر میدر دوره آموزشی طولانی مدت ایحرفه و علمی مهارت حیطه دو در 28 مادهموز آ
 ای و آموزشی آنان در زمان تدریس در مدرسه مؤثر باشد.صلاحیت حرفه

 

 علمی، نومعلمان مهارت ،ایحرفه مهارت مهارت اخلاقی، ای،حرفه صلاحیت :یدیکل واژگان

 

                                                      
 باشد.می مستقل تحقیق از مستخرج مقاله این - 1
 تهران، ایران 14۶۶5 _88۹گروه آموزشی علوم تربیتی، دانشگاه فرهنگیان، صندوق پستی - 2
 s.roomani@cfu.ac.irنویسنده مسئول  -*
 ایران، خرم آباد دانشگاه آزاد اسلامی واحد خرم آباد، ،گروه آموزشی علوم تربیتی - 3
 ایران، خرم آباد آباد،واحد خرمدانشگاه آزاد اسلامی  ،گروه آموزشی علوم تربیتی - 4
 ایران ،آبادخرم ،دانشگاه آزاد اسلامی آباد،واحد خرمارشد مدیریت آموزشی، گروه علوم تربیتی، کارشناس - 5
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 مقدمه
های توسعه نظام آموزشی شناخته ترین مؤلفهعنوان یکی از مهم کیفیت تربیت معلم بههای اخیر، در دهه 

تربیت  (.2021، 1)روجاس و همکارانکندمیایفا  جویانای در بهبود یادگیری دانشکننده شده و نقش تعیین
که نیازمند معلم واجد صلاحیت، فرایندی تدریجی، تلفیقی و مبتنی بر تعامل عمیق میان نظر و عمل است 

 استهای واقعی مدرسه های یادگیری تجربی در محیطای، اساتید مجرب، و فرصتهای حرفهزیرساخت
ویژه آموزش و  ها، بهای در تمامی حوزهقرن بیست و یکم تحولات گسترده 2(200۶)دارلینگ هاموند، 

انتقال دانش، دیگر پاسخگوی که الگوهای سنتی تدریس مبتنی بر  طوری پرورش به همراه داشته است به
. (1402)جلالی، سروش و خمیجانی فراهانی، نیازهای یادگیرندگان امروزی و الزامات جامعه جهانی نیستند

ان منتقل کنند و آموزدانش                                      رفت صرفا  اطلاعات و مفاهیم مشخصی را به در گذشته، از معلمان انتظار می
. با این حال، گرفتمی مورد ارزیابی قرار آموزدانشش توسط عملکرد آموزشی بر پایه توانایی بازتولید دان

این رویکرد دیگر کارآمد  رو است در جهان کنونی که با تحولات سریع علمی، فناورانه و فرهنگی روبه
جمله خلاقیت،  ی زندگی تمرکز دارد، ازهامهارتامروزه سیستم آموزشی بر پرورش  3(1۹87نیست)هوستون،
گیری، مدیریت زمان و توانایی انتخاب شایستگی فرهنگی، تصمیم همکاری گروهی،تفکر انتقادی 

گر یادگیری و این شرایط نقش معلم به تسهیل های مختلف، درراهبردهای ارتباطی مناسب در موقعیت
بنابراین  (.2022دارلینگ هاموندی کلیدی قرن بیست و یکم توسعه یافته است)هامهارتپرورش دهنده 

سخگویی به نیازهای جدید آموزشی، توانایی معلم به عنوان کنشگر اصلی فرایند تعلیم و تربیت که برای پا
(. 201۹، 4، مهم است )کارائولیس و فیلیپوکندمینقشی انکارناپذیر در تحقق اهداف نظام آموزشی ایفا 

تحقق این انتظارات  مجهز باشند. ی مورد انتظارهامهارتها و ای از شایستگیهمزمان باید به مجموعه
ای ای برخوردار باشند.که دربردارنده مجموعهمستلزم آن است که معلمان از سطح مطلوبی از صلاحیت حرفه

هایی است که معلم را قادر می سازد به صورت علمی، متعهدانه و شایستگی هانگرش، هامهارت ،هادانشاز 
( همچنین در چشم 2022دارلینگ هاموند ،2022وپاار کمیسیونهای آموزش عمل کنند )و کارامد در محیط

های کلان آموزش از جمله سند تحول بنیادین آموزش و پرورش معلم نه تنها انتقال دهنده محتو اندازه
راهبری تربیتی و عنصر کلیدی تحقق عدالت آموزشی معرفی  الگوی فرهنگی، بلکه تسهیل گر یادگیری،

در جهت دستیابی معلم  ایحرفهکه نشان از اهمیت صلاحیت ( 13۹0شده است)وزارت آموزش و پرورش
 ایحرفهمتخصصان برنامه درسی بر این باورند که صلاحیت از طرفی  مورد انتظار در اسناد بالادستی است.

ی فنی تدریس است، بلکه نیازمند تجربه زیسته، هامهارتتنها شامل داشتن دانش موضوعی و  معلمان نه

                                                      
1- Rojas et al 

2- Hammond-Darling  

3- Houstan 

4- Karaolis & Philippou 
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)زمبیلاس و های تربیتی در بسترفرایند یادگیری استسازی ارزش ، و درونیایحرفهتوانمندی تأمل 
کنند که معلمان باید از تأکید می( 200۶). بر این اساس، مایکل کانلی و ژان کلاندینینی(2018، 1چاباک

ای و های زیسته خود، هویت حرفهی تربیتی واقعی و تأمل در تجربههاموقعیتطریق مشارکت فعال در 
 نه یک بسته دانشی از پیش تعریف ایحرفهی لازم را کسب کنند. به تعبیر آنان، صلاحیت هاصلاحیت

اجتماعی و  های فرهنگی،مند و مشارکتی است که باید در تعامل با زمینهشده، بلکه فرایندی پویش
مان به عنوان یکی از معل ایحرفهصلاحیت . همچنین (200۶ای شکل گیرد)کانلی و کلینیدینی،مدرسه

بویژه در  .کندمیهای کلیدی کیفیت آموزش و یادگیری نقش بسزایی در ارتقای نظام آموزشی ایفا لفهؤم
تضمین کننده اثربخشی آموزش و ایجاد ای حرفههای ارتقای صلاحیت مین وأت بدو ورورد معلمان به حرفه،

س نظریه پردازان برنامه درسی چون بر اسا .(1۹87های رشد دانش آموزان است)شولمن،زمینه
گر یادگیری و رشد و خلاقیت ( معلم نه تنها انتقال دهنده دانش بلکه تسهیل1۹۹4( و هارگریوز)1۹38دیویی)
های باید فراتر از از دانش و تخصص صرف باشد و مهارت ی معلمهاصلاحیتان است. بنابراین آموزدانش

در ادبیات اخیر  های ارتباطی و روانشناختی را نیز شامل شود.تدریس، مدیریت کلاس درس و توانمندی
بر اساس مطالعه )زبرا و  وجهی معلمان است. جامع و چند ایحرفهتمرکز بیشتری بر مفهوم صلاحیت 

و  های فناوری آموزشیتوانمندی های تدریس،معلمان باید علاوه بر دانش محتوایی و روش (2021مکنا،
همچنین  های یادگیری نوین موفق عمل کنند.تا بتوانند در محیط را نیز داشته باشندهای حل مسأله مهارت
 دهندکه نداشتن آمادگی کافی معلمان در بدو ورود،( نشان می2023های اخیر )اسمیت و دوییپژوهش

که در  ایحرفهپرورش حس هویت  .شودمنجر به افزایش نرخ ترک خدمت و کاهش کیفیت تدریس می
گیرد نقش مهمی در تعهد و ماندگاری آنان دارد؛ مطالعه طولی معلمان شکل می ایحرفهحیت قالب صلا

گرانه، کاهش و ایجاد فضای حمایت ایحرفه( نشان دادکه تقویت هویت 2023گارسیا و همکاران)
 چشمگیری در جذابیت ترک شغل میان معلمان ابتدایی دارد.

معلمان  ایحرفهدبیات جدید به عنوان بخشی از صلاحیت از سوی دیگر، مفهوم شایستگی پژوهشی در ا
بر اهمیت توانمندی معلمان در تحلیل و اجرای 2(2024)ماتجاسیک وگرینک مورد توجه قرار گرفته است.

کنند ها نه تنها تفکر انتقادی را تقویت میاند که این توانمندیبیان کرده پژوهش آموزشی تأکیده کرده و
ای حرفه یادگیری جوامع در کار تازه معلمان حضور .دهدا به شکل چشمگیری ارتقا میبلکه کیفیت تدریس ر

 و مسئله حل مهارت ارتقای خودکارآمدی، تقویت موجب همکاران، و مربیان حمایت از گیریبهره و
 کاهش در مهم عاملی را امر این اخیر مطالعات. شودمی ایحرفه هایچالش به نسبت باز نگرش گیریشکل

در بعد روانشناختی  (2025، 3)اسپریلینک دنکنذکر می خود شغل در معلمان ماندگاری افزایش و فرسودگی

                                                      
1- Zembylas & Chubbuck 
2- Matjasic & grick 

3- SpringerLink 
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 مواجهه در را معلمان توانایی که. شود می محسوب ایحرفه صلاحیت بنیادین هایمؤلفه از یکی آوریتاب
 و روان سلامت با و کرده تقویت ساختاری فشارهای و آموزشی محیط هایچالش شغلی، هایاسترس با

معلمان، با  ایحرفهرو، بررسی و تعیین معیارهای صلاحیت از این .دارد مستقیمی رابطه آنان شغلی ثبات
ساز ان، امری ضروری است. این مسئله، زمینهآموزدانشتوجه به تحولات سریع آموزشی و نیازهای متغیر 

ثر در نظام آموزش و ؤجذب و تربیت نیروی انسانی مهای و سیاست درسی هدفمند هایطراحی برنامه
 .باشد پرورش می

ویژه در مقاطع  پرورش، به و دلیل افزایش نیاز به تأمین نیروی انسانی در آموزش های اخیر، بهدر سال
است. مورد استفاده قرار گرفته  در اساسنامه دانشگاه فرهنگیان 28متوسطه، روشی با عنوان ماده  و ابتدایی

عنوان  آموزی بهمدت مهارت التحصیلان دانشگاهی را پس از طی یک دوره کوتاه این سازوکار، جذب فارغ
گویی سریع به نیازهای کمی نیروی انسانی، سازد. با وجود مزایای اجرایی این روش در پاسخمعلم ممکن می

دانشگاه  .مسیر مطرح شده استشده از این  معلمان جذب ایحرفههای جدی درباره کیفیت پرسش
پرورش را از  و عنوان نهاد رسمی تربیت معلم در ایران، مأموریت تربیت نیروهای آموزش فرهنگیان به

: مسیر تربیت چهارساله برای دانشجومعلمان و مسیر جذب معلمان ماده کندمیطریق دو مسیر اصلی دنبال 
                   مدت و عمدتا  نظری، ی فشرده، کوتاههادورهواسطه  ت. بهسهادانشگاهالتحصیلان سایر  که شامل فارغ 28

ی بدو هادورهدر این میان، مدرسان دانشگاه فرهنگیان که مسئولیت آموزش این دسته از معلمان را در 
ی معلمی ایفا هاصلاحیتو تربیت  ایحرفهخدمت بر عهده دارند، نقشی کلیدی در فرآیند انتقال دانش 

کنند. اما آنچه کمتر مورد توجه قرار گرفته، تجربه زیسته همین مدرسان در مواجهه با این مأموریت می
کنند، با طیفی از تدریس می 28ی تربیت معلمان ماده هادورهمدرسانی که در  خاص است. ایحرفه
زمانی، تنوع پیشینه علمی فراگیران،  اند؛ از جمله محدودیتهای آموزشی، انگیزشی و نهادی مواجهچالش

محور.  ملأ، و نبود فرصت برای آموزش عملی و تایحرفهی هانگرشفقدان تجربه میدانی در آنها، ضعف 
های تربیتی بسیاری از این مدرسان با تضادهایی میان مأموریت علمی خود، انتظارات نهادی و واقعیت

گذارد می تأثیرسازی در این گروه ها نسبت به صلاحیتش آنشوند که بر کیفیت آموزش و نگرمواجه می
 (13۹۹ )ملکی،
های تربیت معلم تأکید دارد و معتقد است که صرف آموزش  بر ضرورت بازسازی عمیق برنامه (13۹۹ملکی)

 کندمیپایدار در معلمان بدو ورود ایجاد کند. وی تأکید  ایحرفهتواند صلاحیت مدت نمی فشرده و کوتاه
و در طول زمان رشد یابند)ملکی،  باید در بستر عمل تربیتی در میدان واقعی ایحرفههای شایستگی که

یی هاصلاحیتتواند نمی 28های ماده (. فقدان سازوکارهای تربیت تدریجی، پیوسته و تلفیقی در دوره13۹۹
صورت عمیق پرورش دهد )داودی  را به ایحرفههمچون طراحی آموزشی خلاق، ارزشیابی سازنده و تعامل 

 (13۹2 همکاران، و
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هایی هایی در زمینها چالش، در ابتدای ورود به مدرسه ب28اند که بسیاری از معلمان ماده نشان داده مطالعات
 وتفکر تأملی  نظیر طراحی آموزشی خلاق، مدیریت اثربخش کلاس، ارزشیابی تربیتی، کاربرد فناوری،

های ه شایستگیدر حالی ک (1401عظیمی و اقبالی، و13۹7و همکاران،  اند )واحدیمواجهای تعامل حرفه
ای معلمان رفهاز این منظر صلاحیت ح .دهندای معلم را تشکیل میهای اصلی صلاحیت حرفهفوق، بنیان

مثابه  بهبه آن  بلکه بایددر چارچوب آموزش رسمی کوتاه مدت تحلیل کرد.            توان صرفا را نمی 28ماده 
های حی برنامهنگریست. طرا با تأمل ، درگیری ذهنیایحرفهمحصول تعامل میان تجربه میدانی، حمایت 

ای و یبانی حرفههای نظری مستحکم، فرایندهای پشتدرسی تربیت معلم برای این گروه، اگر فاقد بنیان
واهد خی سطحی و شکننده هاصلاحیتگیری های یادگیری تجربی باشد، در عمل منجر به شکلفرصت

 (1۹۹4)نسترماخرفو  (200۶)، کلاندینینی(1۹83)پردازانی چون، شوون ای که با دیدگاه نظریهشد؛ پدیده
در بدو  28معلمان ماده  ریزی دقیق و علمی برای تربیت و حمایت ازرو، نیازمند برنامهناسازگار است.از این

های روانی و اجتماعی ی تخصصی و مهارتی، چالشهاصلاحیت ورود هستیم تا بتوانیم علاوه بر ارتقای
ین زمینه نظری، پژوهش آنان را نیز مد نظر قرار داده و نظام آموزشی پایداری ایجاد کنیم .با توجه به ا

ان در زمینه مند، تجربه زیسته مدرسان دانشگاه فرهنگیصورت عمیق و نظام حاضر بر آن است که به
ای که تاکنون در ادبیات پژوهشی را واکاوی کند؛ تجربه 28معلمان ماده  ایحرفهصلاحیت آموزش و ارتقای 

حلیل تفسیری توگو با مدرسان و به آن توجه جدی نشده است. این پژوهش تلاش دارد تا از طریق گفت
را از دیدگاه  28ده های تربیت معلمان ماها و فرصتها، ابعاد پنهان، معناهای ضمنی، چالشهای آن تجربه

 .سازد افراد درگیر در این فرایند آشکار
 

 روش پژوهش

بنابر چیستی موضوع مورد مطالعه، رویکرد پژوهش حاضر از منظر هدف کاربردی است؛ روش پژوهش نیز 
باشد. پدیدارشناسی علم مطالعه، بررسی، توصیف و تفسیر دقیق ویلی میأکیفی و از نوع پدیدارشناسی ت

کید دارد. در این نوع پژوهش تجربیات، أهای تجربی تمختلف زندگی است که بر تمام حوزههای پدیده
گیرد. هدف تحقیق پدیدارشناسی، درک عمیق ها و احساسات افراد مورد مطالعه و کاوش قرار میبرداشت

 (.200۶، 1اند )موریسی و هایگزن را زیست کردهآاست که افراد  ییو ذهنی از پدیدها
شامل اساتید پردیس علامه طباطبایی دانشگاه فرهنگیان لرستان بودند. این  کنندگانارکتمشجامعه 

های انتخاب نمونه پژوهش محور انتخاب شدند. از جمله ملاکگیری هدفمند ملاکافراد با روش نمونه
ایت با نهدر است.  28تمایل به مشارکت در پژوهش و داشتن تدریس با دانشجومعلمان و دانشجویان ماده 

                                                      
1- Morrissey & Higgs 
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نفر مصاحبه به عمل آمد که در مصاحبه دهم محقق به اشباع نظری دست یافت و دو مصاحبه دیگر  12
 جهت اطمینان از سطح اشباع نظری به عمل آمد.  فقط

د مصاحبه با طرح ساختارمند استفاده به شد. فراینهای پژوهش از مصاحبه نیمهآوری دادهبه منظور جمع
دامه از سؤالات اشروع شد و در  "؟ای معلمان از نظر شما کدامندصلاحیت حرفههای مؤلفه"سؤال اصلی 

را چگونه  علماندانشجومو  28ماده  زآموای نومعلمان مهارتصلاحیت حرفه "راهنما و کاوشگرانه نظیر
 هماهنگیها با انجام احبهاستفاده شد. مص "توانید در این باره بیشتر توضیح دهید؟می"و  "کنید؟ارزیابی می

ضبط ثبت و ها به طور کامل تمام مصاحبه دقیقه به انجام رسید. 45تا  35قبلی، در محیطی امن به مدت 
رویکرد استدلالی به  د.ش، کد داده حضور در مصاحبه اساس ترتیب زمانی بر کنندگانمشارکت تمامو به 

بتدا مضامین پایه و این معنا که اقیاسی بوده است. به –ها در این بخش استقرایی تحلیل و تفسیر داده
تر ایجاد صلی و کلیاجزئی شناسایی گشته و با کنارهم قراردادن آنها بر اساس روابط بین آنها، مضامین 

بعدا شناسایی شدند،  شناسایی شده و مضامین پایه که کدهای                                     اند. پس از این روند استقرایی، مجددا شده
 ی در زیر مضامین اصلی ایجاد شده قرار گرفتند. صورت انتخاببه

اند استفاده شد. پیشنهاد کرده (1۹85) 1مین روایی و پایایی پژوهش از روشی که لینکلن و گوباأبرای ت
، قابل 3پذیری، انتقال2پذیریتأییداین روش که معادل روایی و پایایی در تحقیقات کمی است، چهار معیار 

گیرد. در راستای دستیابی به های پژوهش در نظر میرا جهت ارزیابی یافته 5پذیریو اطمینان 4قبول بودن
پذیری: مستندسازی و حفظ تمامی مستندات در تأیید. 1هر یک از این معیارها، اقدامات زیر انجام گرفت: 

علمی  های پژوهش توسط چند تن از اعضای هیئتپذیری: بررسی یافته. انتقال2فرایند پژوهش 
های یید یافتهأاعمال نظرات اصلاحی و ت                                                     های علوم تربیتی که در پژوهش مشارکت نداشتند و نهایتا نشکدهدا

های پژوهش داده تأیید. قابل قبول بودن: در نظر گرفتن زمان کافی برای پژوهش و 3نان آپژوهش توسط 
برداری و یادداشت پذیری: ثبت و ضبط تمامی جزئیات پژوهش. اطمینان4توسط چند متخصص موضوعی 

( برای 2000) ۶همچنین با توجه به معیارهای ارائه شده توسط کرسول و میلر در تمامی مراحل پژوهش.
ها، اقدامات زیر نیز صورت و به منظور اطمینان خاطر از دقیق بودن یافته حصول اطمینان از روایی پژوهش

کنندگان در پژوهش، فرایند تحلیل و مضامین بدست : چهار نفر از مشارکت7. بازبینی توسط اعضاء1گرفت: 
: دو نفر از 8. بررسی همکار2یید آنان قرار گرفت. أآمده را بازبینی کرده و شبکه مضامین مستخرج مورد ت

                                                      
1- Lincoln & Guba 
2- Conformability 

3- Transferability 
4- Credibility 

5- Dependability 

6- Creswell & Miller  
7- Member Checking  

8- Peer Debriefing 
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اساتید علوم تربیتی و سه نفر از دانشجویان دکتری علوم تربیتی که با موضوع پژوهش آشنا بودند، روند 
. مشارکتی 3ن را بررسی نمودند و نظرات آنها در گزارش نهایی اعمال شد. تحلیل و کدگذاری مضامی

ها کنندگان در پژوهش، جهت کدگذاری مضامین و تحلیل و تفسیر داده: به طور همزمان از مشارکت1بودن
خواسته شد که رضایت  پژوهش درکنندگان از مشارکت، ملاحظات اخلاقیدر راستای کمک گرفته شد.

فایل روی  بر آنان عدم درج نامهمچنین  در جهت انجام مصاحبه و ضبط آن را اعلام کنند. آگاهانه خود
نیز واضحا به آنان اعلام اطلاعات  و متون پیاده شده، رعایت اصل رازداری و محرمانه ماندن هامصاحبه

مورد استفاده در جهت اهداف پژوهش                                                              شد و به آنها این اطمینان داده شد که اطلاعات به دست آمده صرفا 
  گیرد و استفاده دیگری از آن صورت نخواهد گرفت.قرار می
 

 هایافته
ای نامیده حرفه یابی به آنچه که تجربه اساتید از صلاحیتدر راستای هدف اصلی پژوهش و در جهت دست

 مضمون 3ه، مضمون پای 202های به عمل آمده شامل: شود، نتایج به دست آمده از تحلیل مصاحبهمی
قی، سازماندهی . مهارت اخلا3ای و . مهارت حرفه2. مهارت علمی و 1اصلی شد که تحت سه عنوان کلی 

ای و مهارت اخلاقی به شدند. در ادامه با در نظر گرفتن سه مضمون اصلی مهارت علمی، مهارت حرفه
 هیم پرداخت.هایی از شواهد گفتاری مربوطه خوامضامین اصلی و نیز ارائه نمونه بررسی هر یک از

 

 ای معلمان از نظر شما کدامند؟ های صلاحیت حرفهمؤلفه .1
از نظر  ای معلمانههای صلاحیت حرفبا مؤلفهمده در ارتباط آ دستبه یهامصاحبه لیتحل جیبر اساس نتا

ایه شناسایی مضمون پ 75ای و مهارت اخلاقیشامل سه مضمون اصلی مهارت علمی، مهارت حرفه اساتید
 اند:عوامل ارائه شده نیاز ا کیهر  انگریب یهاشاخص، 1ر جدولشد. د

 ای معلمان از نظر اساتیدهای صلاحیت حرفه: شناسایی مؤلفه1جدول شماره
Table 1 

Identification of the components of teachers' professional competence from the perspective of professors 

 مضامین اصلی
Main themes 

 مضامین پایه
Basic themes 
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 با آموزشی مطالب ارتباط به درسی، درستی محتوای ارائه شده، توجه موضوع بر داشتن تسلط بر محتوا، اشراف
روز،  مهم طالبم بر بودن آموزشی،آشنا تکنولوژی حوزه در دانش تخصص، ارتقای حوزه در دانش هم، ارتقای

 دانش و علم به دنکر نیاز ، احساس(شدن آپدیت) شدن روز یادگیری، به هاینظریه بر ، تسلطآموزدانش شناخت
Mastery of content, mastery of the subject matter, accuracy of the content presented, attention 
to the connection between educational materials, advancement of knowledge in the field of 

expertise, advancement of knowledge in the field of educational technology, familiarity with 

important current topics, understanding the student, mastery of learning theories, being 
updated, feeling the need for science and knowledge 

                                                      
1- Cooperative  
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 احوال مانند کلاس مناسب سالانه و روزانه، شروع درس هدف، طرح به رسیدن برای هدف، برنامه کردن مشخص
 با کردن آموان، همکاریدانش بندیآموان، گروهدانش و کلاس وضعیت کردن، بررسی غیاب و پرسی، حضور

 انگیزه اهداف، ایجاد کردن نظافت، بیان صریح و روشن آراستگی ظاهری، رعایت همکاران، پوشش و دیگر
 به کردن توجه نیاز،پیش عنوان به قبلی هایدرس ها، مروردهنده سازمان پیش از یادگیری در فراگیران، استفاده

 آموزدانشه از سلیقه نوین، استفاد تدریس هایروش بردن کار به تدریس، توانایی پیوستگی و کتاب، توالی محتوای
 پژوهشی، ایجاد تفکر ، ایجادآموزدانش در مسئله حل مهارت برای به کار بردن روش تدریس مناسب، ایجاد

 استفاده بکارگیری ، تواناییآموزدانش در های ارتباطیمهارت پرورش و ، توجه به رشدآموزدانش در تفکر فرصت
 دانش کردن کاربردی موقع، توانایی به زمان در نمرات موقع، اعلام به مناسب، بازخورد بازداری و تشویق روش از
 کلاس.  کلاس، قدرت کنترل از شدن خارج موقع آمدن، به کلاس به موقع زمان، به کتاب، مدیریت محتوای و

Specifying the goal, a plan to achieve the goal, annual and daily lesson plans, starting the class 

properly such as greetings, taking attendance and absences, checking the status of the class and 

students, grouping students, collaborating with other colleagues, dressing and grooming, 
observing cleanliness, clearly stating goals, motivating learners to learn, using pre-organizers, 

reviewing previous lessons as a prerequisite, paying attention to the content of the book, 

teaching sequence and continuity, the ability to use modern teaching methods, using the 
student's taste to apply the appropriate teaching method, developing problem-solving skills in 

the student, developing research thinking, creating opportunities for thinking in the student, 

paying attention to the growth and development of communication skills in the student, the 
ability to use appropriate encouragement and inhibition methods, timely feedback, announcing 

grades at the right time, the ability to apply knowledge and content of the book, time 

management, coming to class on time, leaving class on time, the ability to control the class. 
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 نگاه کلاس، داشتن به فردی مسائل ندادن کار، انتقال به نقاد، عشق تفکر خلاق، داشتن تفکر بودن، داشتن صبور
 ، داشتنآموزدانش با درست معلمی، ارتباط فرهنگ بودن کلاس، درا به طیبه حیات نگاه کلاس، داشتن به نو

 ، هوشیارآموزدانش برای بودن اخلاقی، الگو ، شایستگیآموزدانش داشتن کشور، دوست سربلندی و پیشرفت هدف
معنوی، پاسخ خوبی  مسائل به بودن ریاکاری، معتقد از و کردار، اجتناب گفتار کردار، همسو بودن و رفتار در بودن
 حروم و شناسی، حلال نکردن، وظیفه کلاس را تلف وقت بیهوده ندادن، بروز خودش از را دادن، بدی خوبی را با

 ادب و حریم کردن گناه، رعایت از ، دوری(نبودن ای کینه) بودن عار دروغ، بی از بودن، اجتناب کردن، صادق
دادن  بودن، اجازه ، عادلآموزدانش به دادن ، امیدآموزدانش نفس به اعتماد شاگرد، تقویت و معلم توسط کلاس
 اسلامی. و اخلاقی موازین بودن، رعایت ، قاطعآموزدانش به وجود ابراز

Being patient, having creative thinking, having critical thinking, loving work, not transferring 

personal issues to the class, having a new perspective on the class, having a healthy life 
perspective on the class, understanding the teaching culture, having a proper relationship with 

the student, having the goal of progress and pride of the country, loving the student, moral 

competence, being a role model for the student, being vigilant in behavior and actions, being 
consistent in speech and actions, avoiding hypocrisy, believing in spiritual issues, responding 

to good with good, not expressing evil from oneself, not wasting class time in vain, being 

conscientious, making lawful and forbidden, being honest, avoiding lies, being shameless (not 
holding grudges), avoiding sin, observing the privacy and politeness of the class by the teacher 

and the student, strengthening the student's self-confidence, giving hope to the student, being 

fair, allowing the student to express himself, being decisive, observing moral and Islamic 

standards. 

 
ای و مهارت اخلاقی ای معلمان، سه مضمون اصلی مهارت علمی، مهارت حرفهدر ارتباط با صلاحیت حرفه

 تأثیرای دانشجویان اثرگذار است. اثربخشی و همگی بر صلاحیت حرفه                                مورد شناسایی قرار گرفت که قطعا 
درست و امکانات مناسب دانشگاه  ریزیبرنامهبنابراین با  ها نمایان است.این عوامل به خوبی در مصاحبه
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ای شود. در ارتباط صلاحیت حرفه ای و اخلاقیصلاحیت علمی، حرفه یریگز شکلسانهیزمباید  فرهنگیان
ت بیان و روش تدریس که یک ... قدر":2کد  رساناطلاعرسان شماره یک اظهار داشت که: معلمان اطلاع

معلم باید داشته باشد و از همه مهمتر فرهنگ معلمی که باید در وجود معلمان باشد! نوع ارتباطی که با 
آموز برقرار کند. اهداف بلند مدتی که باید در ذهن معلمان تواند با دانشمی توجه به این فرهنگ یک معلم

 ."و سربلندی کشور ایران باشد وجود داشته باشد، که مهمترین هدف پیشرفت
پذیری که یک معلم باید های علمی، انعطاف... علاوه بر ویژگی های شخصیتی، ویژگی":3کد رساناطلاع

در ارتباط با دوره ابتدایی بسیار اثرگذار است. باید طوری برخورد               ای که مخصوصا داشته باشد، صبر و حوصله
ای همچون تفکر نقادانه و حل مسأله داشته های دیگهباشد و ویژگی آموز مانند فرزند خودشانکند که دانش

آموزان را به حل مسئله دعوت کنند به آموز. دانشباشند! چه در ارتباط با خودشون و چه در ارتباط با دانش
 . "دنبال تغییر باشند. تغییر خیلی مهم است 

اشراف داشتن بر موضوعات علمی مقطعی است شایستگی معلم  درها ... یکی از مؤلفه":۶کد رساناطلاع
کنند. یکی هم شایستگی اخلاقی هست. شایستگی اخلاقی بسیار بسیار مهم است! چون که تدریس می

آموز بیش از این که حتی از پدر و مادرش تقلید کند، از آموز است. دانشمعلم بهترین الگو برای دانش
هایی که ، کردار، و عملش بسیار هوشیار باشد و همچنین صحبتو معلم باید در رفتار کندمیمعلمش تقلید 

از لحاظ اعتقادی و معنوی باید به هر شکل ممکن طوری جلوه بدهد که بدآموزی برای             کند! خصوصا می
آموز نداشته باشد. اینکه ریاکاری کار درستی نیست و جواب کار بد را باید با خوبی بدهند نه با بدی دانش

 لگویی برای دانش آموزان باشند.از این جهت ا
...مؤلفه دیگه ایجاد علاقه در ":در ارتباط با صلاحیت علمی اعتقاد دارد که 11رسان کد عهمچنین اطلا"

مند کند. اگر معلم آموز رو به مطالعه و ادامه تحصیل علاقهباشد. یعنی دانشآموزان برای یادگیری میدانش
داند چه چیزی را کندمیمیی و مطالعه داشته باشد، وقتی تدریسهمیشه خودش احساس نیاز به یادگیر

را  تأثیرو در واقع همزمان خودش در حال یادگیری است این موضوع می تواند بهترین  کندتدریس می
و برای من  کند. مؤلفه دیگری که بسیار مهم استهم به یادگیری احساس نیاز می زآموداشته باشد. دانش

 ."است! قدرت بیان است. قدرت بیان در یادگیری خیلی اثرگذار هست  اثبات شده      شخصا 
 

را چگونه ارزیابی  دانشجومعلمانو  28آموز ماده ای نومعلمان مهارت.صلاحیت حرفه2

 کنید؟می
آموز ماده ای نومعلمان مهارتبا صلاحیت حرفهمده در ارتباط آدست به یهامصاحبه لیتحل جیبر اساس نتا

ای و مهارت از نظر اساتید شامل سه مضمون اصلی مهارت علمی، مهارت حرفه دانشجومعلمانو  28
 اند:عوامل ارائه شده نیاز ا کیهر  انگریب یهاشاخص، 3و2مضمون پایه شناسایی شد. در جدول114اخلاقی
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 از نظر اساتید 28ماده  زآموای نومعلمان مهارت: صلاحیت حرفه2جدول شماره 
Table 2 

Professional qualifications of new teachers of the Article 28 skill-training program from the perspective of 

professors 
 مضامین اصلی

Main themes 
 مضامین پایه

Basic themes 
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ها داشتن، طی کردن مراحل پژوهشی، روحیه پژوهش داشتن، تحصیل تئوری بر تسلطو  حدی اگاهی تا
ی معتبر، دانستن مطالب بسیاری در ارتباط با رشته تحصیلی، از لحاظ دانش موضوعی تربیتی هادانشگاهدر 

پژوهشی، تجربه -ها و مجلات علمیها، کنفرانسو روان شناسی سرامدتر بودن، تجربه ارتباط با همایش
افزارهای آماری، رزومه خوب در حوزه کارهای تحقیقی کمی و ترکیبی، تجربه ترجمه و نوشتن کار با نرم 

 کتاب، داشتن مدارک تحصیلی بالا.
Having some knowledge and mastery of theories, going through research stages, having 

a research spirit, studying at reputable universities, knowing a lot of things related to the 
field of study, being more advanced in terms of educational and psychological subject 

knowledge, experience in communicating with conferences, scientific-research journals, 

experience working with statistical software, a good resume in the field of quantitative 
and mixed research work, experience in translating and writing books, having high 

academic qualifications, 
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، در بعضی از دروس  ها در حوزه آموزش، نداشتن رشته مرتبط،نگرش و مهارت دانش، نیاز به بازسازی
ای  نداشتن، پاس نکردن واحدهای روش کیفی مثل پژوهش در عمل، تحلیل گونه تجربهابتدایی هیچ

محتوا، پژوهش روایی، کنش پژوهی و تدریس پژوهی، آشنا نبودن با روش تحقیقی کیفی، دروس تربیتی 
 ند پایه و پایه ابتدایی،ریزی کلی و چکم، نداشتن دروس  فناوری، محروم بودن از دروس برنامه

The need to rebuild knowledge, attitudes, and skills in the field of education, not having 

a related field, not having any experience in some elementary courses, not passing 

qualitative method units such as research in action, content analysis, narrative research, 
action research, and teaching research, not being familiar with qualitative research 

methods, few educational courses, not having technology courses, being deprived of 

general and multi-grade and elementary planning courses, 
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 کلاس، مدیریت اساتید، با همراهی بودن، پذیرکردن، انعطاف طی را بودن، دوره دانشجویی ترتجربه با
آموزی، تجربه تکرار و تمرین، بودن، داشتن ظرفیت معلم هایتوجه به ویژگی پوشش و آراستگی، به توجه

وضعیت و موقعیت کاری، درک بهتری از زمان داشتن، ، تجربه کردن سایر مسیرها، تجربه ارتباط قدردان 
 های مختلف جامعه.با فرهنگ

Being more experienced, going through the student period, being flexible, 

accompanying professors, managing the class, paying attention to clothing and 
grooming, paying attention to the characteristics of being a teacher, having the capacity 

for practice, repetition and learning from experience, appreciating the work situation and 

position, having a better understanding of time, experiencing other paths, experiencing 
communication with different cultures in society. 

قاد
 انت
رد
مو
ط 
نقا

 C
ri

ti
ci

sm
 p

o
in

ts
 

ریزی در زمینه تجربه تدریس، نداشتن تجربه تدریس و یادگیری با کیفیت، نداشتن زمان کافی و برنامه
 معلمی ی ندارن، انگیزه معلمی ها، تجربهنداشتن انگیزه، داشتن توقعات نابجا، نا امیدی از سایر شغل

مند نبودن شدن، برای فرار از بیکاری رو به معلمی اوردن، بهره معلمی معلمی راهی ناچاری سر از ضعیف،
 از کلاس واحدهای عملی در حوزه تدریس، نداشتن مهارت عملی

Lack of quality teaching and learning experience, lack of sufficient time and planning 
for teaching experience, lack of motivation, having inappropriate expectations, 

disappointment with other jobs, lack of teaching experience, weak motivation to teach, 

becoming a teacher out of necessity, turning to teaching to escape unemployment, not 
benefiting from practical classes in the field of teaching, lack of practical skills 
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 ظرفیت نظر به عقلانی بعد اد، ازمی چشم به بیشتری تکثر و تنوع شانترند، دربینهمگن شخصیتی بعد از
دارن، صبور بودن، رازدار بودن، برخورد مطلوبتر، پختگی و بلوغ بیشتر، آرامش، منطق، پذیرا  خوبی خیلی
 شخصیت، با به اقتضای سن بالا، فهمیده و افتاده و جا ، متین،ابعاد فکری سرامد شدن،

From a personality perspective, they are more homogeneous, with more diversity and 

pluralism among them. From an intellectual perspective, they seem to have very good 

potential, being patient, secretive, more favorable in their dealings, more maturity and 
maturity, calm, logical, receptive, intellectually mature, mature, settled, and 

understanding as befits their advanced age, with personality 

نقاط مورد 
 انتقاد

Criticism 

points 

 

 
 از نظر اساتید دانشجومعلمانای : صلاحیت حرفه3جدول شماره 

Table 3 
Professional qualifications of student teachers according to professors 

 مضامین اصلی
Main themes 

 پایهمضامین 
Basic themes 
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است،  بیشتر خیلی یادگیری برای پتانسیل و ظرفیت است، ترساده روزانه دانشجوی با کار محتوای بعد از
رشته مرتبط، ها، تحصیل در اصول ها،چارچوب الگوها، دیدگاها، ها،نظریه به تسلط پیشرفت در حیطه دانش،

توانند  چربش بیشتری داشته باشند، دروس و زمان کافی، از دانش روحیه پژوهش دارند، در بعد علمی می
ان دوره ابتدایی برخوردار بودن، تجربه گذراندن واحدهای عملی در حوزه تدریس، پاس آموزدانشمرتبط با 

هش روایی، کنش پژوهی و تدریس کردن واحدهای روش کیفی مثل پژوهش در عمل، تحلیل محتوا، پژو
پژوهی،  اشنا بودن با روش تحقیقی کیفی، دروس تربیتی کامل، داشتن دروس فناوری، بهره مندی از دروس 

 برنامه ریزی کلی و چندپایه و پایه ابتدایی.
In terms of content, working with a full-time student is easier, the capacity and potential 
for learning is much greater, progress in the field of knowledge, mastery of theories, 

perspectives, models, frameworks, principles, education in a related field, a research spirit, 

they can be more fluent in the scientific aspect, sufficient lessons and time, having 
knowledge related to elementary school students, experience in passing practical units in 

the field of teaching, passing qualitative method units such as research in action, content 

analysis, narrative research, action research and teaching research, being familiar with 
qualitative research methods, complete educational courses, having technology courses, 

benefiting from general and multi-grade and elementary school planning courses, 
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آموزی، پیشرفت در بعد نگرش نسبت به تدریس، آموزش، تربیت،  تجربه تکرار، تمرین، برای دارند را ظرفیت
توانند چرخش بیشتری ای میکودک و یادگیری، داشتن تجربه تدریس و یادگیری با کیفیت، در بعد حرفه

 معلمی شخصیت بهتر، عملی نظر از مهارتشون در تدریس و محیط کلاس درس، داشته باشند، اعتماد بنفس
 بیشتری خواهند داشت.

They have the capacity to practice, repeat, learn from experience, improve their attitude 
towards teaching, education, upbringing, children and learning, have quality teaching and 

learning experience, can have more professional rotation, have confidence in teaching and 
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the classroom environment, have better practical skills, and have a more teaching 
personality. 
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، کم انگیزگی و یک نوع سرخوردگی و کم  پوشش دارند، به  کمتری توجه تجربگی،انعطاف نداشتن، کم
با دوره بلوغشون وارد حوزه شغل نشدن، فکر میکنن به آمدن به دانشگاه فرهنگیان رمقی رو میبینیم، مناسب 

 های دیگری را بروند اما نرفتن، نداشتن انگیزه،تونستن راهتمام ارزوهاشون بر باد رفته است، فکر میکنن می
 معلمی. شغل به آوردن روی که شغل بود  کمبود بخاطر ضعیف، معلمی ی انگیزه

We see lack of experience, lack of flexibility, less attention to coverage, lack of motivation 
and a kind of frustration and lack of energy, not entering the field of work appropriate to 

their maturity, they think that coming to Farhangian University has ruined all their dreams, 

they think that they could have taken other paths but did not go, lack of motivation, weak 
motivation to be a teacher, it was because of the lack of jobs that they turned to the teaching 

profession, 
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هیجان بالا به  و شور دارن،صبر بیشتر، خوبی خیلی ظرفیت نظر به عقلانی بعد از بودن، بودن، نقاد خلاق
 گزینش شده هستند. اقتضای سن پایین،

Being creative, being critical, from an intellectual perspective, they seem to have very 

good potential. They are selected for their greater patience, high enthusiasm and 

excitement, as required by their young age. 
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 دست خیلی ترن، رنج کلاسی، زود گروهای تاثیر تحت داشتن، مقاومت کردن،آموزدانش از هایداشتن رگه
های های از پرخاش، نگاهای از انضباطهنوز بکن نکن وجود دارد! رگهعصاترن، هنوز صداشون بلنده!  به

 های بدنی داشتن، ایده ال نبودن از لحاظ ادب و اخلاق.هایی از خشونت و تنبیهسخت، یک نشانه
Having traces of being a student, resisting, influenced by class groups, more irritable, more 
hands on, still loud! Still has the do-or-don't-do attitude! Traces of aggression, a look of 

strict discipline, some signs of violence and corporal punishment, not ideal in terms of 

manners and ethics 

های ویژگی ،هاشامل ترکیبی از دانش، مهارت و صلاحیت تدریس شیزشایستگی امور آموارزیابی 
همانطور که  ضروری است. درس است که برای موفقیت در تدریس و مدیریت کلاس و علمی شخصیتی

شامل مضامینی از جمله مهارت تدریس، مدیریت ها این شایستگی ها مشهود است،در تحلیل مصاحبه
تن، انعطاف داشتن و شور و هیجان بالا است که کلاس درس، طراحی آموزشی و خلاق بودن، انگیزه داش

تا به بهترین نحو ممکن به نیازهای یادگیرندگان پاسخ دهند و محیطی سازنده و  کندمیبه معلمان کمک 
 د. در این ارتباط:برای یادگیری فراهم کننرا  اثربخش

ماده  انآموزمهارتبه  معلمان نسبتنشجوو نحوه ارزشیابی دا راجع به مهارت تدریس 1کد  رساناطلاع 
تر است. شان بیشتر و کاملگستردگی و تنوع دروس موضوعی تربیتی دانشجومعلمان گوید:چنین می 28

فقط چند درس محدود و به اصطلاح اندک! به این خاطر من باز وضعیت  28ان ماده آموزمهارتولی در 
خوانند و چند ارزشیابی کیفی می دانشجومعلماندانم. دروس تخصصی بهتر می را در حوضه دانشجومعلمان

آموزان ماده فناوری دارند ولی مهارت معلمان چند واحدنشجونه! دا 28آموزان ماده درس دیگه ولی مهارت
ریزی کلی، چندپایه، پایه درسی دارند: برنامه ریزیبرنامهچند واحد متفاوت  دانشجومعلمانندارند.      اصلا  28

 . "محدودیت موضوعی هست اما دانشجو معلم نه 28اده ابتدایی! لذا در م
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در ارتباط با  دانشجومعلماننسبت به  28ان ماده آموزمهارتدر ارتباط با تسلط  2رسان کد همچنین اطلاع 
فرض با این پیش 28رود دانشجویان ماده تسلط بر مطالب تئوری معتقد است؟: از نظر تئوریک انتظار می

تر است متفاوت 28ان ماده آموزمهارترند به مبانی تئوریکی، پذیرفته شدند. انتظار از گاهی داآکه تا حدی 
گاهی و تسلط بیشتری داشته باشند. لذا آکه ما توقع داریم از نظر موضوعی، دانشی، محتوایی و تئوریکی 

داشته باشند بین انتظار داریم یک انطباقی  28ان ماده آموزمهارتتوانیم بگوییم که از به طور خلاصه می
 . "کسب کردند             هایی که قبلا و دانش هانگرشها، با مهارت

در دانشگاه  28ماده انآموزمهارتهمچنین در ارتباط با محدودیت زمان و کیفیت نامطلوب آموزش علمی 
در  28هایی که برای دوستان ماده : ...زمان و مکان و برنامهدارد کهاظهار می 5کد  رساناطلاعفرهنگیان 

ما دوران تحصیل به هنگام، به اندازه و  28ان ماده آموزمهارتنظر گرفتن حالت اورژانسی دارد و چنانچه 
، کیفیتینه تدریس با 28ده ان ماآموزمهارتمتناسبی طی کرده باشند امیدواری خیلی بیشتر است و چنانچه 

با یک                  طی نکردن طبیعتا  های تمرین و تکرار مناسبیی و نه ظرفیتنه یادگیری با کیفیتی نه رشته مرتبط
چالش مواجه هستند. اما دانشجویان تربیت معلم تا این محیط و مسیر را طی نکنند اجازه ورود به مدارس 

. 28ان ماده آموزمهارترا نخواهند داشت. لذا شرایط برای دانشجویان روزانه به مراتب خیلی بهتر است از 
آموزی مطلوبی داشته ها چنانچه جذب شدن آنها در رشته مرتبط باشد و یادگیری مهارتی28در ماده اما 

هم  28ده ان ماآموزمهارت...  ":۶کد رساناطلاع. "توانند مانند دوستان روزانه موفق باشندباشند می
کردند و با اساتید  ی معتبری درس تحصیلهادانشگاههای مثبتی دارند! اینکه بعضی از آنها در ویژگی
های مختلف تماس داشتند و از لحاظ ها با دانشجویانی از فرهنگابگاهای در ارتباط بودند. و در خوبرجسته

 فکری نسبت به دانشجومعلمان سرآمدتر هستند.
 28ان ماده آموزمهارتی از د... از لحاظ دانش و محتوا واقعیت این است که تعداد زیا":7کد رساناطلاع
ین لحاظ نسبت به دانشجویان ا و دکتری هستند! صددرصد از ارشدکارشناسیتند که دارای مدارج علمی هس

 ."دانندمیدانشگاه فرهنگیان مطالب بسیار بیشتری در ارتباط با رشته خودشان 
شناسی یا رشته مدیریت آموزشی یا های روانرشته 28ان ماده آموزمهارتبیشتر  ... ":8کد رساناطلاع 

خواهیم این دانشجوها های متفاوتی خواندند. از لحاظ اینکه ما میدرسی و گرایشریزی های برنامهرشته
در ارتباط با  نداشته و یا اینکه ایبرای دوره ابتدایی آماده شوند در بعضی از دروس ابتدایی هیچگونه تجربه

چون درای مدارج عالی هستند از  28ه ان مادآموزمهارتبعضی  بعضی مقولات دوره ابتدایی آگاه نیستند.
سرآمدتر هستند و دروس بیشتری را  دانشجومعلمانلحاظ دانش موضوعی تربیتی، روان شناسی نسبت به 

ها و ها، کنفرانستجربه ارتباط با همایش ی معتبرتری مشغول به تحصیل بودند وهادانشگاهگذراندند و در 
 های اصلی تحقیق در این دانشجوها بیشترکنند و زمینهه میپژوهشی دارند و بیشتر مطالع-مجلات علمی

 .شناسی در کل سرآمدتر هستنداز لحاظ موضوعات تربیتی و رواندانشجومعلمان و نسبت به  هست
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معتقد  28ماده  انآموزمهارترتری مهارتی دانشجومعلمان نسبت به ب : در ارتباط با10کد  رساناطلاع "
بیشتر است، باز از جمله کارورزی، که اینجا چهار ترم  دانشجومعلمانو عملی های مهارتی چون درساست 

کارورزی دارند. یعنی حدود دو سال در مدارس حضور دارند و به صورت عملی که تحت نظر و کنترل 
ان ماده آموزمهارتکه کار به نحو احسن انجام شود. واحد عملی این دانشجویان نسبت به  ی هستنداساس
برتری دارند.  28ان ماده آموزمهارتاز نظر مهارت عملی نسبت به  دانشجومعلمان ام ست. به نظریشتر ا28

و شاهد هستیم که تدریس انجام درس داریم  28ان ماده آموزمهارتالان سومین دوره است که ما با 
باشند که در زمان ممکن است کسانی  28ان ماده آموزمهارتشود اما نه به شکل کامل و دقیق. در بین می

با توجه به نکاتی که عرض کردم در اینجا هم نمره دانشجو معلم را  دانشجویی درس کارورزی داشتند ولی
 ."دهندبهتر می

 کنید؟را چگونه ارزیابی می 28ماده  آموی نومعلمان.برنامه مهارت3
و  28ماده آموزی نومعلمانبا برنامه مهارتمده در ارتباط آدست به یهامصاحبه لیتحل جیبر اساس نتا

 13 ای و مهارت اخلاقیاز نظر اساتید شامل سه مضمون اصلی مهارت علمی، مهارت حرفه دانشجومعلمان
 اند:عوامل ارائه شده نیاز ا کیهر  انگریب یهاشاخص، 4مضمون پایه شناسایی شد. در جدول

 28آموی نومعلمان  ماده : برنامه مهارت4جدول شماره 
Table 4 

 Training Skills Program for New Teachers Article 28 
 مضامین اصلی

Main themes 
 مضامین پایه

Basic themes 

مهارت 
 علمی

Scientific 
skill 

 نقاط مثبت
Positive points 

 

 نقاط مورد انتقاد
Criticism points 

 در نظر نگرفتن دروس دروس نظری فشرده و انتخابی هستن، نیازمند به درس ارزشیابی کیفی،
 ها ی28 ماده تحصیلی هایرشته به توجه با باید آموزشی مواد مهم، علمی تربیتی موضوعی

 باشه، ناکافی بودن دروس تخصصی حوزه آموش ابتدایی و یا متوسطه
Theoretical courses are intensive and selective, requiring qualitative evaluation 

courses, not considering important scientific educational subject courses, 

educational materials must be in accordance with the academic fields of Article 
28, and the inadequacy of specialized courses in the field of elementary or 

secondary education. 

مهارت 
 عملی

Practical 
skills 

 نقاط مثبت
Positive points 

 اشنا شدن با شیوه آموش ابتدایی
Getting to know the elementary education method 

 نقاط مورد انتقاد
Criticism points 

کارورزی، زمان فشرده و ناکافی، مد نظر نبودن تجربه حضور در  هایبهره مند نشدن از کلاس
 که اساتیدی از باید .نیست کافی ترم یک آمویمهارت مجرب، برای اساتیدمدارس، نیاز به 

بهره گرفت، پایلود شدن هر  کردن رو تجربه کودک دنیای مستقیم و رفتن پاتخته خودشون
 آموی بهتر،ترم یا دوره در راستای مهارت

Not taking advantage of internship classes, tight and insufficient time, not 

considering experience in schools, needing experienced teachers, one semester 
is not enough for teaching skills. We should take advantage of teachers who 

have been there themselves and directly experienced the world of the child, 

loading each semester or course in line with better teaching skills. 



 111-133ص.ص.  ،1403زمستان  ،68شماره  ،17سال                                نشریه علمی آموزش و ارزشیابی     

126 

ای و اخلاقی به کنندگان در پژوهش در ارتباط با مهارت علمی، حرفههایی که مشارکتمهمترین مهارت
های فردی اند عبارتند از مهارت ارتباط اثربخش، کارورزی، آشنایی با فنون تدریس، مهارتآنها اشاره کرده

سفانه به أیابی است که متگری و مهارت مسئلهکار گروهی، توسعه مهارت پژوهشمؤثر، مدیریت زمان، 
مشابهت بعضی از واحدهای درسی و محدودیت  علت فشرده بودن، غیر مرتبط بودن دروس مورد تدریس،

نچنان آو اثرگذاری  به خوبی اجرا 28آموزان ماده ی مهارتهاکلاسکاری و ارزشیابی نامناسب دوره و سمبل
... من در این مورد باید با مقایسه دانشجوهای روزانه "معتقد است 1کد  رساناطلاعندارند که در این ارتباط 

های تدریس هستند که در غالب های بسیار اثرگذار در بحث معلمی مهارتصحبت کنم! یکی از درس
که  شوندده میهای کارورزی در مدارس آموزش داهای آموزشی به شکل نظری و کلاسکلاس
 اند. آموزی را از دست دادهندارند، پنجاه درصد این تجربه 28ان ماده آموزمهارت
 رشود تجربه لازم را برای تدریس موفق کسب کرد. اگنمیبا یک ترم  رسدبه نظر می... ":5رساناطلاع

ای آموزش در نظر علمی مهم را بر -باشد و دروس با موضوعات تربیتییا بیشتر زمانش حداقل دو ترم 
قابل این برنامه به این شیوه که هست  .بتوانیم به آینده کاری این دانشجویان امیدوار شویم               بگیرند احتمالا 
تعطیلات با وجود  خیلی ضعف دارد بخصوص در نیم سال دوم! مدت زمانش کوتاه است و پذیرش نبوده و

 بنابراین مفید نیست. ،زیاد
از نظر زمان بندی و محتوای آموزشی فاقد کارایی لازم برای  28ی ماده آموزمهارت: برنامه  8 رساناطلاع
ویژه دروس تخصصی مانند علوم و ریاضی، داوطلبان تدریس در دوره ابتدایی است. به  ایحرفهسازی آماده 

دوره به  ها نیازمند زمان کافی، تسلط مفهومی و تمرین عملی است، در اینکه یادگیری و آموزش مؤثر آن
                                                   شده در این دروس عمدتا  شامل تحلیل محتواست، در حالی شوند. محتوای ارائه درستی پوشش داده نمی

ویژه برای که تحلیل محتوا با آموزش کاربردی و انتقال مفاهیم علمی تفاوت دارد. این مسئله به 
برانگیزتر است؛ نی هستند، چالش هایی مانند علوم انساکه دارای پیشینه تحصیلی در رشته انیآموزمهارت

باشند. علاوه بر این، با توجه به فشردگی برنامه که فاقد پایه علمی لازم برای تدریس این دروس می چرا
های تدریس فراهم زمانی آن با تعطیلات رسمی، فرصت کافی برای یادگیری عمیق و کسب مهارتو هم
              منفی خواهد داشت تأثیران در کلاس درس آموزمهارتشود و این موضوع بر کیفیت عملکرد آینده نمی

های عملی تدریس، ویژه تجربههای نظری تخصصی و به از آموزش 28آموزان ماده : مهارت10 رساناطلاع
طور خاص در دروسی مانند ارزشیابی کیفی مشهود است؛ به میزان کافی برخوردار نیستند. این ضعف به 

شود. همچنین معلم در کلاس درس ابتدایی محسوب می ایحرفهدرسی که یکی از ارکان اصلی نقش 
صورت جامع و درس ارزشیابی، که نقش کلیدی در فرآیند سنجش و بهبود یادگیری دارد، در این دوره به 

واسطه برخورداری از فرایند معلم به های رسمی تربیت ه، دانشجویان دورهگردد. در مقایسکاربردی ارائه نمی
مند هستند. از سوی دیگر، های علمی و تجربی بالاتری بهرهساختاریافته، از توانمندی آموزشی بلندمدت و
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های اساسی در روند انتخاب، انتصاب های تجربه میدانی یکی از چالشی عملی و فرصتهاکلاسکمبود 
 .رودشمار میبه  28استخدام معلمان از طریق ماده  و

های سال دوم، از نظر زمانی با محدودیت ویژه در نیم، به28آموزی ماده :دوره مهارت 11 رساناطلاع..." 
زمانی با تعطیلات رسمی متعدد، از جمله نوروز و ماه رمضان، سال به دلیل همجدی مواجه است. این نیم

توان آن را یک ترم کامل آموزشی تلقی کرد. دهد و نمیشی مؤثری را در اختیار قرار نمی             عملا  مدت آموز
شود. او پیشنهاد از نظر وی، این محدودیت زمانی باعث کاهش کیفیت آموزش و اثربخشی برنامه می

ج آموزشی ریزی مؤثرتر و دستیابی به نتایسال، امکان برنامهدر صورت افزایش مدت دوره به دو نیم کندمی
 تر فراهم خواهد شد.مطلوب 

دهی دروس تخصصی نیازمند از نظر طراحی و سازمان 28ی ماده آموزمهارت: برنامه  12 رساناطلاع
سال برای آموزش مؤثر محتوای نظری و زمان یک نیمکه مدت  کندمیبازنگری جدی است. وی تأکید 

های رسمی تربیت که دانشجومعلمان در دوره حالیتخصصی مرتبط با آموزش ابتدایی کافی نیست. در 
مند با مبانی نظری، محتوای تخصصی و صورت تدریجی و نظاممعلم چهار سال فرصت دارند تا به 

باید این فرآیند پیچیده را در مدت زمانی بسیار محدود  28ان ماده آموزمهارتای تدریس آشنا شوند، هروشه
زمانی یکی از موانع اصلی در دستیابی به کیفیت مطلوب آموزشی در این  طی کنند. از این رو، محدودیت

 شود.برنامه تلقی می

 

 گیری نتیجه و بحث
صلاحیت  یریگشکل یفکور برا 28و معلمان ماده  دانشجومعلمان تیبا هدف ترب دانشگاه فرهنگیان

مؤثر درون  یتعامل و همکارهای درسی دانشگاه فرهنگیان، در اجرای برنامهشده است.  یطراح یاحرفه
و  تی( از نظر اهداف، اهم28ان ماده معلماتید، دانشجو معلمان و )اس ینهاد آموزش و کنشگران آموزش

عنوان از آن به توانیکه م یتیوضع رد؛یگیطور مطلوب شکل نمبهآموزشی، پرورشی  یکردهایرو
که دانشجومعلمان  شده استمؤثر مانع از آن ضعف در تعاملات از این رو  کرد. ادی یدرون نهاد ییناهمگرا

 قیاز طرای معلمی گیری صلاحیت حرفهکه مبنای شکلرا  دیجدهای و نگرش هامهارتها، بتوانند دانش
 یحال در اجرا نیبا ا .اموزندیطور مطلوب کسب کنند و ببهشود را می اتیو تبادل تجرب یتعاملات گفتمان

)معلم فکور(  یمعلم یاحرفهصلاحیت  یریگشکل ندیدر فرآ ژهیوبه مولفه هاییدوره،  نیمؤثر و اثربخش ا
نتایج به دست آمده از این پژوهش نشان داد که بر اساس تجارب زیسته اساتید دانشگاه وجود دارد. 

ای ای به سه مؤلفه مهارت علمی، مهارت حرفههای حرفهفرهنگیان، معلمان موفق برای کسب صلاحیت
 اخلاقی باید توجه کنند. و مهارت 
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 موضوع بر داشتن اشراف و و علمی به طور نمونه عبارتند از تسلط ایحرفههای مهارت از نظر اساتید ویژگی
 حوزه در دانش ارتقای تخصص، حوزه در دانش ارتقای هم، با آموزشی مطالب ارتباط به توجه درسی،

 یادگیری. هاینظریه بر تسلط ،آموزدانش شناخت روز، مهم مطالب بر بودن آشنا آموزشی، تکنولوژی
 اهداف، شروع روشن و صریح بیان هدف، به رسیدن برای ریزیای مانند برنامههای مهارت حرفهویژگی
 در یادگیری انگیزه ایجاد ظاهری، آراستگی و پوشش همکاران، دیگر با کردن همکاری کلاس، مناسب

 مسئله حل مهارت نوین، ایجاد تدریس هایروش بردن کار به توانایی تدریس، پیوستگی و توالی فراگیران،
 شکوفا و کشف زمان، مدیریت مناسب، بازداری و تشویق روش از استفاده بکارگیری توانایی ،آموزدانش در

تغییراست. در این ارتباط  پذیرش کلاسی، هایفعالیت در داشتن تنوع ان،آموزدانش استعدادهای کردن
هایی نظیر مدیریت کلاس ( بر اهمیت دانشگاه فرهنگیان در توسعه شایستگی2024 ،همکاران)سورل و 

ای مضامینی از جمله مهارت ارتباط ی حرفههامهارتاند. توسعه درس و آمادگی جهت تدریس تأکید کرده
یابی را گری و مهارت مسئلهی فردی مؤثر، مدیریت زمان، کار گروهی، توسعه پژوهشهامهارتاثربخش، 
معلم  تیترب از اهداف  یکاند که ی، اشاره کرده1(2015،گیرد. در این ارتباط )دونچه و همکاراندر بر می

د. )ژانگ خود را توسعه دهن ی و پژوهشریادگهای یباشد که به دانشجومعلمان کمک کند تا روش نیا دیبا
دانشجویان در طول دوره معلمی اشاره  فردی و ارتباطیی بینهامهارت( نیز بر افزایش قابل توجه 200۹

ای نظیر کرده است. انگیزه معلم شامل دو مضمون انگیزه درونی و انگیزه بیرونی است که با مضامین پایه
تجربه و  آموزش یعیطب طیبا مح ییآشنا، الهام گرفتنی، تفکر مثبت نسبت به مدرسه و امر معلم جادیا

نیز معتقد به افزایش دانش  (13۹۶ ،جمشیدی توانا و همکاران)باشند. ی موفق و اثربخش مرتبط میکار
های علمی معلم در واقع باشند. صلاحیتهای مختلف میموضوعی معلمان به جهت شرکت در دوره

 موضوعات و مسائل تحلیل و شناخت است که وی را در ذهنی یهامهارت و هابینش ها،مجموعه اگاهی
 ایحرفه هایصلاحیت در این راستا باید گفت که در حقیقت تعیین. سازدمی توانا و تربیت تعلیم با مرتبط
 ماهیت درباره قضاوتی که مطابق مکتبی هر. است انسان به نگرش نوع و تربیتی نظام اساس بر معلمی
 تربیت، و تعلیم نهایی اهداف و هاآرمان اساس بر و کندمی تعیین را خود تربیتی هایآرمان ،کندمی انسان

معلم نقش راهنما،  1الیسمایده از نظر مکتب .نمایدمی ترسیم را خود نظر مورد و مطلوب معلم از سیمایی
ان و آموزدانشگر و تسهیل کننده یادگیری را بر عهده دارد. معلم از نظر اخلاقی و عقلی سرمشق هدایت

ترین درجه کمال است. از نظر مکتب ها است، وظیفه او گرفتن دست کودک و رساندن او به عالیبرتر از آن
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3- Naturalism 
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5- Analytical 
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آموان اجتناب کند. ها و داورهای اخلاقی به دانشمعلم باید از هر نوع تلقین افکار یا نظریه 3طبیعت گرایی
 آموزدانشنیز اعتقاد دارد که معلم اسوه اخلاقی و فرهنگی و نیز مشاوره و راهنمای  4مکتب پراگماتیسم

ان را به داشتن گرایش علمی و ذهنی باز و عینی آموزدانشمعلم باید  5باشد. از نظر مکتب تحلیلیمی
های شخصی یادگیرنده و حل مسئله به وسیله خود های آموزشی خود را بر پایه تجربهتشویق کند و فعالیت

 عنوان به پرورش و (. بنابراین آموزش13۹4 ،( به نقل از )کریمی13۹0،ها انجام دهد )فرمیهنی فراهانیآن
 است خود محیط اطراف تغییرات و شرایط از متأثر باز، نظام یک

 نقاد، تفکر داشتن خلاق، تفکر داشتن بودن، در ارتباط با  مهارت اخلاقی معلمان می توان به صبور
 گفتار بودن همسو کلاس، به طیبه حیات نگاه داشتن کلاس، به فردی مسائل ندادن انتقال کار، به عشق

 و معلم توسط کلاس ادب و حریم کردن رعایت بودن، صادق نکردن، تلف را کلاس وقت بیهوده و کردار،
نشان  (2022 ،و گوپتا یخترهای )یافتهدادن اشاره کرد  آموزدانش به وجود ابراز اجازه بودن، عادل شاگرد،

احترام به  ،هابا ارزش ییهمسو ،طیشامل فضا و فرهنگ مناسب در مح اخلاقداد که عوامل مؤثر بر 
کردند که به  ییسه عامل را شناسا یدر پژوهش (2022 ،و گوپتا واستاوایسر. )کارکنان و کار معنادار است

 نشیگز و به کارکنان یرسان و خدمت تیفیتعهد به ک ،گرانیاعتماد و صداقت متقابل با د تیاهم بیترت
که  نشان داد (1402 ،و همکاران یقاسم) قاتیتحق جینتا. محور بودند اخلاق یفلسفه یکارکنان بر مبنا

کنند است. آنها اشاره میشکل گرفته  ینیاعتقاد دوجدان بیدار و  بر اساس  یدر بستر اخلاق گرا یفضا
 عتیو طب گرانید ،خود ،دارد که شامل ارتباط مطلوب فرد با خدا رادبر اف یگونه فضاها اثرات متفاوت نیاکه 
 ارتباطات، ایجادبر ارتقا  رگذاریابعاد تأث نیترکه مهم ندنشان داد نیز( 2022 ،و همکاران یسوام) .است
 .است تیو خلاق نیتحول آفر تیریمد ی،معنو یفضا

آموز و دانشجو معلمان در های افراد مشارکت کننده نتایج نشان داد که نومعلمان مهارتدر تحلیل مصاحبه
ضمن داشتن نقاط قوت و انتقادی مشترک ای نسبت به یکدیگر های صلاحیت حرفههر سه مؤلفه

هایی نیز دارند. به عنوان نمونه نقاط مثبتی که در مورد مؤلفه صلاحیت علمی )شناختی( نومعلمان تفاوت
 بیشتری تسلط و اگاهی تئوری نسبت به مباحث حدی اشاره شده است عبارتند از: تا 28مهارت آموز ماده 

 شناسی روان و تربیتی موضوعی دانش لحاظ از دانند،می بسیاری طالبم خودشان رشته با ارتباط در دارند،
 پژوهشی-علمی مجلات و هاکنفرانس ها،همایش با کتاب، ارتباط نوشتن و ترجمه تجربه بودن، سرآمدتر

 دانش، بازسازی به شان داشته اند از جمله: نیازرا دارند. همچنین انتقادهای نیز در مورد صلاحیت علمی
 آموزش محتوای با نامرتبط آموشی محتوای مرتبط، رشته نداشتن آموزش، حوزه در هامهارت و نگرش
نیز وارد  28آموز ماده ای نیز ارزیابی مثبت و انتقاداتی بر نومعلمان مهارتدر حیطه صلاحیت حرفه ابتدایی.

 به توجه راستگی،آ و پوشش به توجه کلاس، مدیریت بودن، پذیراست از جمله نقاط مثبت مانند انعطاف
 قدردان مسیرها، سایر کردن آموزی، تجربهتجربه و تکرار تمرین، ظرفیت داشتن معلمی، هایویژگی
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 واحدهای کلاس از نبودن مندبهره داشتن و انتقاداتی از جمله زمان از بهتری درک کاری، موقعیت و وضعیت
جا به خاطر داشتن بی توقعات داشتن کیفیت، با یادگیری و تدریس تجربه نداشتن تدریس، حوزه در عملی

اوردن.  معلمی به رو بیکاری از فرار برای شدن، معلمی وارد حرفه ناچاری سر از مدارک تحصیلی بالاتر،
تحلیل نتایج نشان داد که دانشجو معلمان در حیطه مهارت علمی )شناختی( و مهارت عملی به دلیل 

آموزش ابتدایی و واحدهای کارورزی و ساعات اختصاص یافته گذراندن واحدهای نظری تخصصی در رشته 
کافی برای واحدهای عملی در جهت ایجاد فرصت یادگیری برای تلفیق نظر و عمل، نسبت به نومعلمان 

 کیفیت، با یادگیری و تدریس تجربه توان گفت داشتنسرآمدتر هستند. برای نمونه می 28آموز ماده مهارت
بهتر. در این زمینه نیز انتقاداتی بر  عملی دارا بودن مهارت درس، کلاس محیط و تدریس در بنفس اعتماد

 کم توجهی به پوشش، آراستگی و نداشتن، تجربگی، انعطاف دانشجو معلمان نیز وارد شده از جمله کم
به این  1(1۹۹3، رمقی است.  در این راستا )شون کم و سرخوردگی انگیزه پایین، معلمی، هایسایر ویژگی

ای و نتجه رسیده است که دوره های کارورزی )تجربه عملی( بهترین راه برای داشتن یک تحصیل حرفه
 پیشرفته است.

رنامه های درسی بفرهنگیان و دانشگاه  یهدف اصلتوان نتیجه گرفت که با توجه به آنچه که بیان شد می
 یبرا ل ممکنبه بهترین شک 28ن ماده معلمان و معلماآماده کردن دانشجو مخصوصا دوره کارورزی ،

 یرا برا ایزمینهتوانند می آموزشی کارورزیهای دوره. بنابراین استدر آینده  انجام وظایف معلمی
به نحو خود  یواقع محل کار نیی خود را در اولهامهارتفراهم کنند تا  28معلمان و معلمان ماده دانشجو
 شودیداده م یدینها لنز جدبه آ رایارزشمند باشد، ز آنها یبرا تواندیمتجربه اغلب  نی. ارندیبه کار گاحسنت 

طول دوره  دراگر  بهترین عملکرد در شغل آینده خود را مشاهده کنند. توانندیآن م قیکه از طر
ه شده جهت توسعه ه خود را بر اساس اهداف در نظر گرفتمربوط فیوظا28و معلمان ماده   جومعلماندانش

 تواند به حداکثر برسد. میها دوره نیاشان، را به صورت مثبتی تجربه کنند، اثربخشی ایصلاحیت حرفه
کلاس  یو اجرا یحدر طرا یبر لزوم بازنگرها به منظور رفع این چالش ی پژوهشهاافتهدر آخر مبنی بر ی

 شود .تأکید می 28برای  دانشجو معلمان و معلمان ماده ها و دروس متناسب 
 شود: های پژوهش به شرح زیر بیان میپیشنهادهای کاربردی و پژوهشی برآمده از یافته

 .28اده اندیشی به صورت مستمر بین دو گروه دانشجو معلمان و معلمان مبرگزاری جلسات هم -
دام پژوهی و رد تربیت معلم فکور )روایت پژوهی، اقهای آموزشی مبتنی بر رویکبرگزاری کارگاه -

 پژوهی( درس
ساتید مجرب های تدریس نوین و مدیریت کلاس درس با اهای کارورزی  در زمینه روشبرگزاری کلاس-

 28آموز ماده .جهت نومعلمان مهارت

                                                      
1- Schon 
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و ارزیابی میزان تأثیرگذاری  28های آموزشی از نومعلمان ماده ارزشیابی قبل از  اجرا و بعد از اجرای برنامه-
 ها بر توانمندی مهارت آموزان.این آموزش

های نوین مورد نیاز براساس دانش روز و فناوری 28آموز ماده بازنگری محتوای دروس نومعلمان مهارت-
 در تدریس. 

 . 28آموزش نومعلمان مهارت آموز ماده  افزایش زمان آموزش و همچنین  بالابردن کیفیت دوره-
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