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 چكیده

پژوهش حاضر رابطه بین عوامل اکتسابی و اختلالات پولی را برای اولین بار در ایران بررسی می نماید. جامعه  

آماری بانک های عضو بورس اوراق بهادار تهران می باشند. حجم نمونه آماری براساس روش های جدید مبتنی 

استفاده از نرم افزار سمپل پاور بوده و با توجه به نوع فرضیه رابطه ای تحقیق که ترکیبی از دومتغیر  برآزمون و با  

و   می باشند از معادلات ساختاری استفاده شده است. فرضیه اول پژوهش مبنی بر رابطه ی دو متغیر دانش مالی

  شد    رفتهیپذ  قیتحق  لاو  هیوجود دارد و فرض  و معکوسارتباط معنادار  این دو متغیر    نیب  ی، نشان داداختلالات پول

ارتباط معنادار وجود داردکه نشان دهنده    یو اختلالات پول  نگرش به برنامه ریزی  یرها یمتغ  بین  و فرضیه دوم

باشد و فرض  رهایبین متغ  معنادار و معکوسرابطه   ن  هیمی  براساس منشاء شد  رفتهیپذ  قیتحق  زی دوم  بنابراین   .

 متغیرهای نگرش به برنامه ریزی مالی و دانش مالی رابطه منفی و معنادار با اختلالات پولی دارند. اکتسابی  

 . عوامل اکتسابی، دانش مالی، نگرش به برنامه ریزی مالی، اختلالات پولی  های كلیدی:واژه 
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 مقدمه   -1

شود تا بسیاری از مردم به دنبال  می های اضطراب و اختلال در زندگی است. اضطراب پول موجب  پول یکی از ریشه

تنها درنتیجه فقدان منابع  کمک گرفتن از مشاورین مالی در حوزه روان باشند. در بسیاری از موارد اضطراب پول نه 

 پولی  ختلالاتا  کند.یا سواد مالی است بلکه ابزار و تفکر پولی سنتی نیز کمکی به حل و تغییر رفتار پولی افراد نمی

  منابع   از  مناسب  استفاده  در  توانایی  عدم  یا  مالی  فشار  دلیل  که به  است  مالی  رفتارهای   و  باورها  سازگارانهنا   الگوهای

  (.  2020،  1شود)استپتو و همکاران   می  شغلی  یا  اجتماعی  عملکرد  در  اختلال   روح و روان،  پریشانی  به  منجر  فرد  مالی

وقایع منفی دوران زندگی، نوسان مداوم اقتصادی، نبود  اضطراب پولی همچون اختلالات پولی ممکن است ناشی از  

انداز مثبت از رفاه و امنیت مالی و وجود زمینه اضطراب و استرس در فرد یا اطرافیان او باشد. مشاهده موارد  چشم 

کند، احساس سردرگمی و  دهنده وجود اضطراب و اختلال پول است: الف(زمانی که فرد در پول فکر می زیر نشان 

طور وسواسی کند. ج(فرد بهکند. ب(فرد در بیشتر مواقع در زمان خواب به پول و آینده پولی خود فکر می می  هراس

کند. د(فرد با شریک زندگی و کاری در مورد پول  به آینده و امنیت شغلی، درآمد و عادات خرج کردنش فکر می

 (.1398)فتاحی،    تعارض و مشاجره دارد.

  را   اطلاعات مالی  پردازش  در  واکنش  تأخیرهای  هستند،  مالی  اختلال  دچار  که  ادیتحقیقات نشان می دهد افر

  افزودن  توان بامی  را  سیاست  و  شود  ارزیابی  ترجامع   طوربه   تواندمی  مالی  رفتار  اساس،  این  بر.  دهندمی   نشان  نیز

 اختلالات   .کرد  تعیین  بهتری  نحو  به  بدهی،  و  مدیریت  سوء   مالی،   سوادیبی  اقتصادی  هایمدل   به  مالی  اضطراب

  ازنظر شهروندان خودکفا ایجاد در دولت اهداف برای مانعی همچنین و باشد کنندهویران  افراد برای تواندمی  مالی

  دانش  مالی،  مهارتهای  مالی،  آگاهی  نظیر  مفاهیمی  دربرگیرنده  مالی  همچنین سواد(.  2003،  2است )بورچل   مالی

  دارند.   همپوشانی  هم    با  بعضا  عمل  در  مفاهیم  این  البته  که  است  مالی  مؤسسات  و  درخصوص محصولات  علم  و

  برای   ضروری  مبنای  یک  مالی  سواد  داشتن  سمت خصوصی سازی؛  به  حرکت  و  کشور  در  موجود  شرایط  به  باتوجه

است)رجبی   حیاتی  شاد  و  سالم  آمیز،  موفقیت  زندگی  برای داشتن  خود  نوبه  به    و  است  مالی  مسائل  حل  و  پیشگیری

 توانمی  پولی، اختلالات بر مؤثر  عوامل و  پولی شناسی آسیب  با  مرتبط عوامل   به  نگاهی با(.  1399فرجاد و همکاران،  

  کسب   و  تلاش  با  تولد  از  پس  و  است  اکتسابی  صورتبه  عوامل  از  برخی.  نمود  بندیطبقه  آن  اساس منشأ بر را عوامل

  و گذشته  نامهشجره   در  ریشه  نیز  عوامل  از  برخی  و  است  بیولوژیکی  صورتبه  عوامل   از  برخی  شود،حاصل می   دانش

محققان بسیاری به بررسی مباحث پولی و مالی همچنین رفتار مالی و نگرش های مالی پرداخته اند از   .دارد افراد

انداز پرداختند.    پس  رفتار  بر  ذهنی  هنجارهای  و  مالی  سواد  ( که به بررسی تأثیر2020)3ویدجاجا و همکاران جمله  

فارنهام  اختلالات2019)4همچنین  موضوع  و    رهایرفتا  و  اعتقادات  و  شخصیتی  (  داد  قرار  ارزیابی  مورد  را  پول 

لذا با  ( که در مقاله خود موضوع اختلالات پولی و مالی، نگرش و اضطراب پول مورد بررسی قرار داد.1398فتاحی)

 
1 . Steptoe and et al 
2 .Burchell 
3 . Widjaja   and et all 
4 . Furnham 
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توجه به فقدان مطالعات در زمینه بررسی ارتباط عوامل اکتسابی و اختلالات پولی محقق قصد دارد رابطه عواملی 

 مالی را با اختلالات پولی مورد بحث و بررسی قرار دهد.   ریزیبرنامه   به  مالی و نگرش  دانش  مانند

 

 وادبیات تحقیق  .مبانی نظری2

  فضا  در را خدمات و کالاها تا ساختمی قادر را مردم است. پول بشر اختراعات ترینبزرگ  از یکی شک بدون پول

  پول   از  استفاده  بدون  خدمات  یا   کالا  خریدوفروش  واقع،  بسازند. در  اقتصادی  جامعه  یک  و   کنند  مبادله  مرور  به  و

 (.2019،  1بود )فابریس   دشوار  بسیار  انسان  برای

اجتماعی در زندگی روزمره استفاده  -پول یکی از پیچیده ترین پدیده های اقتصادی است. این پدیده اقتصادی

ممکن نیست. پول از دیرباز یکی از مفاهیم مورد مناقشه  زیادی دارد، به گونه ای که تصور اقتصاد امروزی بدون پول  

بین اقتصاددانان و حتی جامعه شناسان بوده است. بر اساس ویژگی نمادین، پول می تواند به عنوان هدف اجتماعی 

در تنظیم روابط میان فردی و درون فردی کاربرد داشته باشد. برای مثال، پول می تواند احساسات مثبت و منفی 

 (. 1400رد و در مواجهه با دیگران به وجود آورد)ابراهیمی و همکاران،  در ف

اساس   بر  را  مردم  امور مالی،  و متخصصان  اقتصادی، جامعه شناسان  روانشناسان  رفتاری،  مالی  متخصصان 

اساس نوع   گذاری برسرمایه انداز،  ها به پس ها شامل تمایل آن این دسته   اند.بندی کرده ها به پول دسته نگرش آن

های زندگی و تفکر  دهنده چارچوب ارتباط پول باقدرت، موقعیت و موفقیت است. دوره زندگی و کودکی فرد تشکیل 

 تصمیم  شناختی  روان  فرایندهای  از  حاصل  نتایج  بینی  پیش  و  درک  و  فهم  دنبال  به  رفتاری  مالی  مالی اوست.

  است  گیری  تصمیم  علوم  و شناسی  روان  با  مالی، و  کلاسیک  اقتصاد  از  ترکیبی  رفتاری  است.همچنین مالی گیری

(.  1399است)حسن پور و همکاران،    مالی  حوزة  در  شده  مشاهده  عادی  غیر  های   پدیده  تشریح   و  توضیح  که درپی

گذارد. کنترل  میدهد که نگرش به پول بر ادراک ذهنی از دارایی و ثروت تأثیر  های پیشین نشان مینتایج پژوهش 

عنوان ناظری میان هدف و سوژه ثروت است. رابطه  پولشان( به   مالی درک شده افراد )توانایی خرج، نظارت و کنترل

نگرانی )  اضطراب پول  ریزی مالی بالا، بیشتر از دیگران است. علاوه بر این،میان این دو در افراد با کنترل و برنامه

مربوط به پول( با معیارهای عینی ثروت و ارزیابی ذهنی آن رابطه منفی دارد. دو فرد  و ناتوانی در ارتباط با مسائل  

با ثروت مساوی ممکن است درک متفاوتی در مورد وضعیت مالی خود داشته باشند و این ممکن است به دلیل  

متفاوت اجتماعی ها و سطوح و فرایندهای مقایسه  ها و عادات، نیازها و خواسته ها، ارزش مصرف آن   نوع متفاوت

  قدرت :  نمودند  تقسیم  عامل  چهار  به  بعضی از محققین را پولی نگرش (. همچنین مقیاس1398ها باشد )فتاحی،  آن

 دانشجوی  416روی بر گرفته صورت (. مطالعات 2016، 2تیلر ) اضطراب و اعتمادیبی زمان، حفظ پرستیژ، یا نفوذ

 و اجباری رابطه دارد )رابرتز خرید  پولی اختلال  با نگرش پولی مقیاس که است داده نشان آمریکا، در  تگزاس ایالت 

 افراد که  هستند پولی  های آسیب  همان پولی اختلالات است، داده  ارائه  کلونتز  که تعریفی اساس  (. بر2001، 3جونز 

 
1.  Fabris 
2 .Taylor 
3 .Roberts & Jones 
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 عنوان به  تواندمی  نیز مالی ناتوانی رو(. ازاین2015،  1کلونتز وهمکاران )  شوندمی مالی هایگرفتاری  آن دچار سبب به

  عنوان   به  می شود  استفاده  نیز  مالی  بحران  با عنوان  آن  از  که  مالی  ناتوانی  گردد. محسوب مالی و اختلال مشکل یک

  سازمان   یک  فعالیت  تداوم  میتواند  که  است  مهم  و  اهمیت  با  آن چنان  ها،  شرکت  حیات  در  جدا نشدنی  موضوعی

  توسط   پولی  نظمی  بی (.1399شود)قربانی و همکاران،    شرکت  یک  انحلال  به  منجر  و حتی  دهد  قرار  تأخیر  تحت  را

  ناسازگارانه   الگوهای  پول،  شود. اختلالاتمی  تعریف  نقدینگی  رشد  به  شوک  و  پولی  سیاست  اطمینان  عدم  شاخص  دو

شخصی منجر   مالی منابع از برخورداری در توانایی عدم یا مالی فشار دلیل که به است مالی رفتارهای اعتقادات و

 (.2،2012و بریت    شود )کلونتزشغلی می  یا  اجتماعی  عملکرد  در  به اختلال

  مشکلات   مالی به عنوان یکی از شاخص های عوامل اکتسابی، دانشی است در راستای مدیریت و حل  دانش

  فرایندی   مالی  دانش گذارد.  می  تأثیر  افراد  مالی  وضعیت  شدن  بهتر  بر  که  فکری  طرز  و  رفتار   به  دادن  شکل   مالی،

  بالای   اهمیت  از  آگاهی  افزایش  و  مالی  امور   مدیریت  در  فردی  قدرت  توانایی،  این  .است  مهارت  و  دانش  بهبود  برای

  از   جامعه  سطح  در  مالی  (. سواد2020،  3بود )ویدجاجا و همکاران   خواهد  آینده   در  مالی  نیازهای  تأمین  توانایی

  افراد   اروپا،  مالی  های  بحران  گیری  با اوج  همزمان  سال  این  در  که  دلیلی  مهمترین  .است  برخوردار  سزایی  به  اهمیت

  در   آمریکا  دولت  شرایطی  چنین  در.  بود  مردم  سواد مالی  سطح  بودن  پایین  نمود،  روبرو  ضرر  از  کوهی  با  را  بسیاری

  همچنین  و  مالی  سواد  افزایش  هدف  دو  تا  داد  تشکیل  جمهور  مالی رئیس  مشاور  نام  با  را  هیأتی   مالی  سواد  حوزه

  کمک  بیمارگونه مالی تصمیمات مالی، به سواد  فقدان دهد. افزایش آمریکا جامعه در را مالی خدمات به دسترسی

  عنوان  به  مالی  سواد  حاضر  حال  در  لذا.  دارد   تشدیدشدن بحرانها  بر  زیادی  تأثیر  خود  نوبه  به  تصمیمات  این  و  میکند

رجبی فرجاد و همکاران،  شود)  می  شناخته  جهان  سراسر  در  و مالی  اقتصادی  توسعه  و  ثبات  مهم  عوامل  از  یکی

  قضاوت   توانایی  :است  شدهتعریف   شکل  بدین   انگلستان  آموزش  در  تحقیق  مالی  بنیاد  توسط  مالی  دانش  (.  1399

  های آیتم  شامل  مالی  دانش (.1390آن)یعقوب نژاد،    مدیریت  و  پولی  منابع  از  استفاده  در  مؤثر  گیریتصمیم  و  آگاهانه

  تورم،   مشارکت،  اوراق  و  سهام  در  گذاریسرمایه  مالیات،  پول،  زمانی  ارزش  به  مربوط مفاهیم    ازجمله  است  گوناگونی

همجنین  (.  1390الدین،  معین )   باشندمی ...و بازنشستگی و  بیمه استقراض،  مختلف طرق  الکترونیک،  بانکداری

شود)مرادی  گفته می  مالی  دانش  آن  مدیریت  و  پولی  منابع  از  در استفاده  مؤثر  گیریتصمیم  و  آگاهانه  قضاوت  توانایی

  مهارت یک عنوان اند، بهمالی درگیر شده پیچیده سناریوی یک در که افرادی  برای مالی دانش(. 1394و ایزدی، 

  از  بسیاری   که  دهدمی   نشان  جهان  سراسر  در  مطالعات  از  بسیاری  آن،  اهمیت  علیرغم  .است  شدهشناخته   اصلی

  گریگیون )که نیاز به اقدامات اساسی در رفع این مشکل نیاز است  برندمی  رنج  مالی  دانشی  بی  از  هنوز  جهان  مردم

شود، شناسایی رابطه آن با  مالی مربوط می   دانش(.جنبه قابل توجهی که به موضوع  2015،  4پاتریچ و همکاران 

 
1 .Klontz  and et al 
2. Klontz & Britt 
3 .Widjaja  and et al 
4 .Grigion Potrich 
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  دیگر  عوامل با مالی  دانش که کنندمی پیشنهاد  متغیرهای اقتصادی اجتماعی و جمعیتی است.گروهی از محققین

 (. 2013ا،  1باشد)موتول   کلیدی  تواندمی   عالیه  تحصیلات  ها،آن  جمله  از  و  دارد  ارتباط  بسیاری

در ادامه به بررسی و بیان مطالعاتی خواهیم پرداخت که مرتبط با پژوهش است و نتایج و متغیرهای مورد  

  بر   موثر  بیولوژیک  عوامل  ( موضوع تحلیل1399همکاران)بررسی در آن پژوهش ها عنوان خواهد شد. امیدی و  

  پولی مورد بررسی قرار دادند. نتایج این پژوهش نشان می دهد سن   اختلالات  منظر  از  سلامت  حسابداری  بهبود

  و جنسیت  سن  مانند  بیولوژیک  عوامل  که  است  شده  مشخص  لذا.  ندارند  یکدیگر  با  معناداری  رابطه  پولی  واختلالات

( به بررسی اختلالات پولی و  1398فتاحی)  .ندارد  ای  رابطه  پولی  اختلالات  منظر  از  سلامت   حسابداری  بهبود  با

مالی، نگرش و اضطراب پول پرداخت. نتایج بیانگر این موضوع است که نوع تفکر هر فرد در مورد پول، بر آنچه  

مایه گذاری، نوع رفتاری که فرد با افرادی  خریداری می کند، میزان پولی که هزینه می کند، نوع پس انداز و سر

که از نظر مالی از او قوی تر و ضعیف تر هستند و احساسی که در مورد خود دارد تاثیر می گذارد و مرکز اصلی 

  خانوارهای   میان  در  استرس  و  مالی  ( به بررسی اضطراب و اختلال2021)2کنترل او می شود. هاسلر و همکاران 

 بدهی  دارایی،  پرداختند. نتایج حاکی از آن است که کمبود  مالی  توانایی  مطالعه از  جدیدی شواهد: متحده  ایالات

هستند. پاتر و    استرس  و  مالی  اضطراب  سطح  افزایش  در  موثر  عوامل  مهمترین  پول  مدیریت  های  چالش  و  زیاد

قرار دادند. نتایج این پژوهش نشان می دانشجویان را مورد ارزیابی    بین  در  مالی  ( موضوع اضطراب2020)3همکاران

  روابط  که  آموزانی  دانش  .دارد  بستگی  آنها   مالی  اضطراب  سطح  به  دانشجویان  اجتماعی  وابستگی  و  دهد عملکرد

  . کردند  تجربه  را  مالی کمتری  اضطراب  داشتند،  خود  دوستان  و  خانواده  با  گذراندن   برای  کافی  وقت  و  اجتماعی

مالی    مدیریت  رفتار  بر  درآمد  و  مالی  دانش  مالی،  نگرش  ( در پژوهشی با عنوان تأثیر2020)4آدیپوترا و پاتریشیا 

اند.    مدیریت  رفتار   درآمد،   مالی،  دانش  مالی،  جهت بررسی مدل از متغیرهایی مانند نگرش مالی استفاده کرده 

  بر   مثبت  تأثیر  توجهی  قابل  طور  به  مالی  دانش  مالی،  مدیریت  رفتار  بر  مثبت  تأثیر  توجهی  قابل  طور  به  مالی  نگرش

  میانجیگری   نقش  با  مالی  رفتار  بر  شناختی  عوامل  ( به بررسی تأثیر2020)5دارند. علی و همکاران   مالی  مدیریت  رفتار

 مالی  رفتار  بر  نفس  عزت  و  خود  کنترل  مالی،  مالی پرداختند. نتایج این پژوهش نشان می دهد دانش  اضطراب

 مالی   اضطراب  که  حالی  در  دارد  رابطه  مالی   رفتار  با  مالی  اضطراب  مشابه  طور  به  گذارد.  می  تأثیر  گذاران  سرمایه

 . است  مالی  رفتار  و  نفس  عزت  خود،  کنترل  مالی،  دانش  بین  رابطه  واسطه

 

 . مدل پژوهش 3

ریزی  های مالی، دانش مالی، نگرش به برنامه پیام پولی)شامل   شناسیآسیب  با مرتبط هشت عامل به محقق با توجه

پولی)مال اندوزی، نگرش هزینه،   اختلالات عوامل مالی، میزان تحمل ریسک مالی، اضطراب مالی، جنسیت، سن و

 
1 .Mottola 
2 .Hasler and et al 
3 .Potter and et al 
4 . Adiputra and Patricia 
5 .Ali and et al 
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  از  برخی .  نموده است  بندیطبقه  آن  اساس منشأ بر  را  عوامل و اختلال قمار(،   رفتارهای هزینه ای همراه با نگرانی

  صورت به   عوامل  از  برخی  شود،حاصل می   دانش  کسب  و  تلاش  با  تولد  از  پس  و  است  اکتسابی  صورتبه   عوامل

  بر  گرفته صورت هایبررسی  از  پس .دارد افراد و گذشته نامهشجره  در ریشه نیز  عوامل از برخی  و است بیولوژیکی

  اساس  بر پولی، اختلالات با مرتبط روانشناسی، عوامل و مالی خبرگان با اولیه هایمصاحبه و پیشین هایپژوهش 

حال محقق در تحقیق حاضر صرفا به جنبه    .گردید  بندیاکتسابی طبقه  و  ذاتی  بعد بیولوژیک،  سه  در  آن  منشأ

بین   رابطه  بررسی  و  پولی  شناسی  آسیب  مفهومی  مدل  بنابراین  پرداخت.   خواهد  اختلالات  نوع  این  اکتسابی 

اختلالات پولی و عوامل مؤثر بر آن، بر اساس فرضیات مطرح شده و باتوجه بر منشاء ایجاد و بر اساس رویکرد،  

 پایه گذاری خواهد شد.    مطابق با مدل پیشنهادی ذیل

 

 
 اكتسابی  منشاء اساس بر( پولی شناسی آسیب)پاتولوژی مانی مفهومی مدل.1 شكل

 

با بررسی به ده عامل مرتبط با آسیب شناسی پولی و عوامل مؤثر بر اختلالات پولی، می توان عوامل را بر اساس  

عوامل اکتسابی هستند  مالی    ریزیبرنامه   به  مالی و نگرش  دانشمنشاء اکتسابی آن طبقه بندی نمود. لذا دو عامل  

سوالات مربوط به اختلالات پولی را ازپرسشنامه استاندارد  که در پژوهش حاضر مورد بحث قرار خواهد گرفت. محقق  

و اختلال قمار    رفتارهای هزینه ای همراه با نگرانی(که شامل چهار آیتم مال اندوزی، نگرش هزینه،  1987)1فورمان 

می باشد استخراج نموده است که در پرسشنامه توزیع شده از طیف لیکرت پنج گزینه ای شامل خیلی کم، کم،  

سط، زیاد و خیلی زیاد جهت دریافت پاسخ از پاسخ دهندگان استفاده نموده است. همچنین محقق جهت کمی متو

نشان از وجود    5و4نشان از عدم اختلال و اعداد    2و1استفاده نموده بطوریکه اعداد    5تا    1نمودن پاسخ ها از اعداد  

 اختلال در فرد پاسخ دهنده می باشد. 

 

 

 

 

 
 

 
1. Forman 

 نگرش به برنامه ریزی مالی

 اختلالات پولی

 دانش مالی
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 سوالات پرسشنامه اختلالات پولی 1جدول 

 مال اندوزی 

 هستید؟ ناراحت  خود موردنظر  کالای خرید از .1

 کنید؟  می استفاده  پول از دیگران مدیریت و کنترل  برای .2

 کنید؟  روی پیاده توانید  می راحتی به   ، اتوبوس  کرایه در جویی   صرفه  برای .3

 دارید؟  نگه  را پول  شما یا  ، دارد نگه  را  شما  پول دهید می ترجیح .4

 نگرش هزینه 

وقتی احساس اضطراب، بی حوصلگی، ناراحتی، افسردگی یا عصبانیت می کنید، چیزهایی را خریداری می   .1

 کنید؟

 چیزهایی را خریداری می کنید که واقعاً نیازی به آنها ندارید ؟  .2

 کنید؟  می خرید  صرف   را  خود آزاد  وقت از زیادی  بخش .3

 همراه با نگرانیرفتارهای هزینه ای 

 تمایلی به یادگیری در مورد مسائل عملی پول ندارید؟  .1

 کنید؟  می  خودداری  پول گرفتن جدی از .2

 روید؟  می فراتر خود  اعتباری کارت  هزینه  حد  از مرتباً .3

 ماند؟  نمی  ماه مبلغی باقی هر پایان در چرا  یا   رود می کجا  به شما   پول که هستید تعجب درگیر دائماً شما  .4

 طور فزاینده ای نگران این هستید که آیا می توانید صورتحساب خود را هر ماه پرداخت کنید؟ به  .5

 کنید؟  می  فکر  خود مالی  امور   مورد در  همیشه شما  .6

 وقتی شما درخواست پول می کنید، احساس  گناه یا اضطراب می کنید؟  .7

 اختلال قمار 

 قمار باعث می شود پشت سر هم هیجان زده شوید؟  .1

 کنید؟  می  خود بندی  شرط  صرف   را زیادی مبالغ و کنید  می بندی  شرط اغلب .2

 برای دیگران پول خرج می کنید اما برای خرج کردن برای خودتان مشکل دارید؟  .3

 

 لذا فرضیه های مورد آزمون تحقیق حاضر براساس مدل مفهومی پژوهش بصورت زیر می باشند: 

 دانش مالی با اختلالات پولی رابطه دارد.   فرضیه اول:

 نگرش به برنامه ریزی مالی با اختلالات پولی رابطه دارد.   فرضیه دوم:

 

 .روش شناسی پژوهش 4

 .روش پژوهش 4-1

رویکرد تحقیق حاضر رویکردی کمی می باشد بطوریکه در این رویکرد که خطی می باشد صرفا محقق آنچه را که  

در گذشته اکتشاف شده است را آزمون می نماید و محقق کاملا از واقعیت یا مساله جدا می باشد. بنابراین استراتژی  
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مچنین از بعد تاکتیک در کار کمی می توان گفت  پژوهش حاضر از نوع توصیفی و پیمایشی و رابطه ای می باشد ه

محقق با استفاده از ابزار جمع  آوری داده که پرسشنامه می باشد داده های مورد نیاز پژوهش را جمع آوری خواهد  

نمود، لذا فرمت داده ها نیز عدد می باشد. همچنین جهت تجزیه و تحلیل داده ها برای آزمون نرمال بودن داده ها  

 استفاده می شود.   Lisrelو آزمون فرضیه ها از نرم افزار    SPSSاز  

 

 .ابزارگردآوری داده ها 4-2

اطلاعات و مشاهدات پژوهش حاضر بوسیله پرسشنامه استاندارد و به روش میدانی توسط محقق جمع آوری شده  

آنلاین و در دسترس اعضاء است. نسخه نهایی پرسشنامه پس از انجام روایی و اصلاح آن توسط خبرگان، بصورت 

 نمونه  قرار داده شده است. 

 

 .تجزیه و تحلیل اطلاعات 4-3

و    ی توصیف  یآمار  ی، از روش هامورد نظر  یپرسشنامه و پاسخ ها   یآور  گرداز    در پژوهش حاضر محقق پس

بدست آمده از پرسشنامه، از طبقه    یاطلاعات عموم  یمنظور تحلیل کیف  بهلذا    ده است.نمواستفاده    یاستنباط

  شده   سؤالها استفاده  یبرا  یتوصیف  یو آمارهها   ی هر گزینه و درصد تجمع  درصد  اطلاعات،  یو سازمانده  یبند

دیگر   یتشکیل شده است. بخش ینمونه آمار  یبخش توصیف ویژگیها یکدر این تحقیق از  یاست. بخش توصیف

  ی اختصاص دارد که براساس نتایج آن یافته ها   یاستنباط  تحلیل  یه وتحقیق به تجز  یاز تجزیه و تحلیل داده ها

آمار جامعه  به  نمونه  گروه  از  استنباط  ی م  داده  تعمیم  یحاصل  آمار  بخش  شامل:    یشود.  زیربخش  دو                     از 

فرضیه های  . بنابراین جهت آزمون  شده است  تشکیل  پژوهش و سایر یافته ها  یمرتبط با فرضیه ها    یآزمون ها 

 رابطه ای تحقیق، محقق از معادلات ساختاری استفاده نموده است. 

 

 .جامعه آماری و نمونه پژوهش4-4

  فعال   بانک های  پژوهش را مدیران و کارشناسان  آماری  محقق جهت آزمون فرضیات رابطه ای تحقیق خود جامعه

  طریق   از  اطلاعات  آوریجمع   ذات مدل تحقیق منابععضو بورس اوراق بهادار تهران انتخاب نموده است و با توجه به  

جامعه    .  نیز با استفاده از روش های مبتنی بر آزمون می باشد  گیرینمونه   روش.  گیردصورت می   پرسشنامه  ابزار

با توجه به وسعت جامعه اماری   اماری این پژوهش بانک های دولتی و خصوصی کشور ایران می باشند  محقق

جامعه هدف خود را بانک های پذیرفته شده بورس اوراق بهادار تهران قرار داد. همچنین   براساس صفات مشترک

برای عملیاتی شدن پیمایش پژوهش محقق براساس نمونه گیری در دسترس از بین بیست و دو بانک پذیرفته  

گیری قابل دسترس  شده در بورس اوراق بهادار تهران مدیران و کارشناسان ارشدرا انتخاب نمود و با طرح نمونه  

براساس لیستی از مدیران و کارشناسان ارشد این بانک ها در اختیار این محقق قرار دادند طرح نمونه گیری خود  

را بنا نهاد مشخصا براساس نوع مساله پژوهش واحد تحلیل افراد هستند و حجم نمونه با روشهای مبتنی برآزمونهای  
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حداقل حجم نمونه    1برای تعیین حجم نمونه از نرم افزار سمپل پاور   آمار استنباطی محاسبه میشود. لذا محقق

برای شرکت در این ازمون را بدست خواهد آورد. اندازه اثر پژوهش حاضر که در تحقیقات رابطه محور این اندازه  

ربی درصد درنظر گرفته شده این عرف براساس تحقیقات تج10اثر همان ضریب تعیین میباشد مطابق با عرف علمی

درصد بانمونه ای  99و محاسبه شاخص های کیفیت و برازش در نرم افزار بوده در نهایت در سناریوی احتمال  

مشاهده به    280درصد با نمونه ای در حدود  99درصد میرسیم و در سطح اطمینان  85مشاهده به توان    280با

مشاهد است. محقق پس از ارزیابی توان خود  درصد میرسیم که در نمودار توان برمبنای اندازه نمونه قابل    85توان  

مشاهده را انتخاب میکند و اگر بخواهیم با دقت بالاتر بیان نماییم محقق دقیقا  باید حجم نمونه ای برابر با   280

درصد    85درصد و تعمیم پذیری نتایج با توان  99مشاهده را پیمایش نماید تا احتمال رخداد پدیده در جامعه  280

 .  انجام پذیرد

 

 
 تعیین حجم نمونه  2جدول  

 

با توجه به تعیین حجم نمونه محقق مطابق جدول شماره سه،  پرسشنامه های خود را در بیست و دو بانک عضو  

پرسشنامه بطور کلی ارسال شده است و در نهایت محقق    405بورس اوراق بهادار تهران توزیع نموده است که تعداد

% می   78.5پرسشنامه را دریافت نماید بطوریکه نرخ بازگشت پرسشنامه    318طی چند مرحله مختلف توانست  

آوری   از جمع  بعد  مورد    318باشد.  داده ها  پردازش  پیش  براساس شاخص های  را  داده ها  پرسشنامه محقق 

پرسشنامه غربال شده را    280یت  غربالگری قرار میدهد تا از هرگونه اریب و تورش داده ها جلوگیری شود و درنها

در بخش جمعیت شناختی، شاخص ها)سوالات( و متغیرهای پژوهش در قالب امار توصیفی استاندارد، طبقه بندی  

 و تفسیر می نماید و بعد از آن در قالب امار استنباطی به ازمون فرضیات پژوهش می پردازد. 

 

 

 

 
1 .Sample Power 

ن
مو

آز
ن 

وا
ت

 

 تعداد نمونه



 انجمن مهندسي مالي ايران     -گذاري دانش سرمايهعلمي پژوهشي فصلنامـه  

 1403 پائیز / 51پیاپي   / 13دوره  248

 .یافته های پژوهش 5

 تحقیق.آمار جمعیت شناختی 5-1

درصد  16.8درصد پاسخ دهندگان را آقایان و    83.2ترکیب جمعیت شناسی تحقیق نشان می دهد که در اعضای نمونه  

درصد فوق  33.9درصد لیسانس،  54.6درصد پاسخ دهندگان  فوق دیپلم،   6.8را نیز خانمها تشکیل میدهند. همچنین  

  35تا 30د شرکت کنندگان در تحقیق حاضر بین درص 22.1درصد مدرک دکتری داشته اند.از سویی  4.6لیسانس و 

 سال بوده اند.   45درصد نیز بالای  12.1سال و    45تا  40درصد 26.1سال،    40تا 35درصد  39.6سال،  

 

 .آمار استنباطی 5-2

قبل از انجام آزمون فرضیه ها، از آزمون کولموگروف اسمیرنف به منظور تعیین نرمال بودن داده ها استفاده شد،   

 ی این آزمون در جدول زیر بیان شده است. نتیجه اجرا 

 
 : نتایج آزمون نرمال بودن داده ها 3جدول 

 یاختلالات پول دانش مالی نگرش  

 280 280 280 تعداد مشاهدات 

 پارامترهای نرمال 
 3,7156 3,6994 3,7774 

 ,55301 ,61494 ,78876 

 بیشترین تفاوت 
 ,058 ,129 ,218 

 ,057 ,095 ,155 

 -,058 -,129 -,218 

 218, 058, 165, آزمون آماری 

 057, 063, 053, خطای اندازه گیری 

 

 

( آزمون نرمال بودن داده در متغیر     Sigبا توجه به داده های جدول فوق مشاهده می شود که خطای اندازه گیری ) 

می توان بیان نمود که متغیرهای یادشده     95/0( شده  است . بنابراین با اطمینان   p=05/0های پژوهش بیشتر از )

از مفروضه نرمال بودن برخوردار می باشند، بنابراین می توان از نرم افزار لیزرل برای انجام معادلات ساختاری  

 استفاده نمود.  

 

 آزمون فرضیه ها  

(، تمامی بارهای عاملی در شکل  3( و آماره تی )شکل2بار عاملی )شکل  براساس خروجی نرم افزار لیزرل در حالت  

بالاتر می باشند که نشان از رابطه قوی    3/0برای متغیرهای مستقل دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی مالی از    2

نشان می دهد که   3( در شکل  T-Valuesآماره تی )  . همچنین آزمونبین این دو متغیر با اختلالات پولی است



 و همکاران  آباد قاسم ي دیام وشيدار ... /   ي و اختلالات پول ي رابطه عوامل اکتساب يبررس 

 1403 پائیز / 51پیاپي   / 13دوره  249

می باشند که مورد قبول می   1.96قدرمطلق هر دو متغیر دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی مالی بزرگتر از  

 باشند.  

 
 عاملی مدل پژوهش بار  -2شكل 

 ت پولی( اختلالا با    های دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی مالیریمتغ)

 

 

 

 پژوهشمدل ( T-Values)آماره تی   -3شكل 

 ت پولی( اختلالا با    های دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی مالیریمتغ)

 
 

شاخص    ،یشیبرازش افزا  ،یبونت، برازش نسب  -برازش هنجار شده بنتلر  یها  شاخص   مدل از  تی مقبول  بررسی  یبرا 

نمایش داده شده است.    4در جدول    بدست آمده از مدل  ج یشده است که نتا  استفاده  و مجذور کامل  یقیتطب  یها

، نشان داده  5( در جدول  P-value( با سطح معناداری )T-Valuesهمچنین خلاصه نتایج بار عاملی و آماره تی )

 شده است. 

 
 مدل شاخص های برازش  -4جدول

 X2/df RMSEA NFI CFI GFI IFI RFI SRMR AGFI مدل

 >8/0 >09/0 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 >9/0 <1/0 3-1 میزان قابل قبول 

 97/0 24/0 99/0 99/0 94/0 98/0 95/0 085/0 75/1 محاسبه شده 

 دانش مالی -0.57

نگرش به برنامه 

 ریزی مالی
 

 اختلالات پولی

0.66- 

 دانش مالی - 3.87

نگرش به برنامه 

 ریزی مالی
 

 اختلالات پولی

4.07- 
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 تجزیه و تحلیل فرضیه های مرتبط با اختلالات پولی -5جدول 

 سطح معناداری آماره تی بار عاملی متغیر وابسته متغیر مستقل 

 دانش مالی 
 اختلالات پولی 

57/0 - 87/3 - 000/0 

 000/0 - 07/4 - 66/0 ریزی مالی نگرش به برنامه 

 

  قرار دارد و بر خلاف   ماندهیباق  سیماتر لیتحل  یشاخص بر مبنا  نیا  (:RMSEAخطای جذر میانگین مربعات )

  پارامتر   یشاخص بر مبنا  نیقابل محاسبه است. ا  زیمختلف ن  نانیفواصل اطم  یبرازش برا  یاز شاخصها   یاریبس

درجه    اسکوئر نسبت به  یشاخص اگر برابر صفر باشد نشان دهنده کوچکتر بودن کا  نیقرار دارد. مقدار ا  یمرکز ریغ

باشد که با توجه  می  085/0به دست آمده    RMSEAمی باشد. مقدار    1/0آزادی می باشد و حد مجاز آن مقدار  

 باشد.  مطلوب می  1/0قدار استاندارد کمتر از  

 (NFI ،RFI  ،CFI ،IFIشاخص های تطبیقی)

می باشد که با توجه به مقدار استاندارد    95/0بونت به دست آمده    -یا شاخص برازش هنجار شده بنتلر  NFIمقدار  

 که حد مطلوب این شاخص می باشد، مدل با توجه به این شاخص از برازش مطلوبی برخوردار است.    9/0

شد که این شاخص نیز به برازش مناسب مدل اشاره  می با  99/0یا شاخص برازش نسبی به دست آمده    RFIمقدار  

 دارد.  

می باشد که این شاخص نیز به برازش مناسب    99/0یا شاخص برازش افزایشی به دست آمده مقدار    IFIمقدار  

 مدل اشاره دارد.  

می باشد که این شاخص نیز به برازش مناسب    98/0یا شاخص برازش تطبیقی به دست آمده مقدار    CFIمقدار  

 دل اشاره دارد.  م

(: این شاخص از تقسیم کای دو به درجه آزادی حاصل می شود. نسبت کای دو به  X2/dfکای اسکور بهنجار )

و مطلوب می باشد. در کل با توجه به کلیه شاخص های               می توان گفت مدل    75/1درجه آزادی برابر   

و اندازه    نییمشاهده شده در تب  ریمتغ  ریتأث  زانین دهنده منشا  یعامل  یبارهااز برازش مناسبی برخوردار است.  

 .  شودی توجه م  یبه سطح معنادار   یبار عامل  دییتأ  یباشد. برا  یم  خود  پنهان مربوط به  یرها یمتغ  یریگ

 فرضیه اول : دانش مالی با اختلالات پولی رابطه دارد. 

،  بین  5( در جدول  T-Values( و آماره تی )P-valueو سطح معناداری )  4براساس نتایج برازش مدل در جدول  

( و معناداری وجود دارد. بنابراین فرضیه اول  -0.57با اختلالات پولی رابطه معکوس )با بار عاملی   مالی    دانش

 پژوهش تایید می گردد.  

 نگرش به برنامه ریزی مالی با اختلالات پولی رابطه دارد.   فرضیه دوم: 

، بین  5( در جدول  T-Values( و آماره تی )P-valueو سطح معناداری )   4مدل در جدول  براساس نتایج برازش  

( و معناداری وجود دارد. بنابراین  -0.66نگرش به برنامه ریزی مالی با اختلالات پولی رابطه معکوس )با بار عاملی  

 فرضیه دوم پژوهش تایید می گردد.  
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 نهایی پژوهشمدل   -4شكل 

 

 

 ی . بحث و بررس6

ی را  برای اولین بار در ایران  اختلالات پول  و  اکتسابیعوامل  در پژوهش حاضرمحقق قصد داشته است که رابطه  

آماری هدف خود را بانک های عضو بورس اوراق بهادار  مورد بحث و بررسی قرار دهد. بدین منظور محقق جامعه 

تهران قرار داده و واحد تحلیل نیز مدیران و کارشناسان ارشد بانک ها می باشد. محقق حجم نمونه آماری خود را  

براساس روش های جدید مبتنی برآزمون و با استفاده از نرم افزار سمپل پاور تعیین نموده و سپس با توجه به نوع 

یه های تحقیق که رابطه ای می باشند و با توجه به نرمال بودن متغیرها از نرم افزار لیزرل جهت انجام معادلات  فرض

ساختاری استفاده نموده و بصورت زیر به فرضیه های تحقیق پاسخ داده است. نتایج آزمون فرضیه اول پژوهش  

 یو اختلالات پول   دانش مالی  یرهایمتغ  نیب  ادنشان د   یاختلالات پول  مبنی بر رابطه ی دو متغیر دانش مالی و

همچنین بر اساس نتایج آزمون فرضیه    شد.  رفتهیپذ  قیتحق  لاو   هیفرض  لذاوجود دارد  و معکوس  ارتباط معنادار  

نگرش به برنامه    بین  معکوسرابطه    و  ارتباط معنادار  یو اختلالات پول  نگرش به برنامه ریزی  یرهایمتغ  بین  دوم

اخت اکتسابی شد  رفته یپذنیز    قیدوم تحق  هیمی باشد و فرضلالات پولی  ریزی مالی و  براساس منشاء  بنابراین   .

متغیرهای دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی رابطه معکوس )منفی( و معنادار با اختلالات پولی دارند. این موضوع 

نشان از یک رابطه عکس میان دانش مالی و نگرش به برنامه ریزی با اختلالات پولی دارد یعنی هرچه افرد دانش  

ت به برنامه ریزی مالی را تقویت نمایند این امر می تواند از اختلالات پولی بکاهد. لذاباتوجه  مالی یا نگرش خود نسب

به اینکه واحد تحلیل پژوهش حاضر مدیران و کارشناسان بانک های عضو بورس اوراق بهادار تهران می باشند لذا  

به برنامه ریزی مالی بهبود یابد و در  پیشنهاد می گردد ترتیبی اتخاذ گردد تا دانش مالی و نگرش کارکنان نسبت  

 این راستا می توان از کارشناسان متخصص در این زمینه و دوره های ضمن خدمت بانک بهره جست.  

 

 

 

 

0.57- 
 دانش مالی

برنامه نگرش به 

 ریزی مالی
 

 اختلالات پولی

0.66- 
 عوامل اکتسابی
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Abstract 

The present study investigates the relationship between acquired factors and monetary 

disorders for the first time in Iran. The statistical population of the banks are members of the 

Tehran Stock Exchange. The statistical sample size is based on new methods based on 

experiments and using sample power software, and according to the type of research 

relational hypothesis, which is a combination of two variables, structural equations have been 

used. The first hypothesis of the research based on the relationship between the two variables 

of financial knowledge and monetary disorders, showed that there is a significant and inverse 

relationship between these two variables. Gives a significant and inverse relationship 

between variables and the second hypothesis was accepted. Therefore, based on the acquired 

origin, the variables of attitude towards financial planning and financial knowledge have a 

negative and significant relationship with monetary disorders 

 

 

 

 


