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 چكيده

 مورد در خود و توسعه تحقیق بخش تلاش هاي روي بر بیشتري تأكید سازمان در دنیاي پرتغییر امروزي،

 از را خود و محصولات غلبه نموده فناورانه موانع بر وسیله بدين تا را دارد ها فناوري و فرايندها محصولات،

 و پیچیدگيبا  كه خارجي متلاطم محیط با برخورد در سازمان به سازد. نوآوربودن متمايز رقیب هاي سازمان

پیچیدگي كه ويژگي اصلي محیط بسیاري   كند. در هر حال، مي كمک است، افزايش حال در سرعت به كه تغییري

برداري از دانش بیروني پرداخته و آن  آنها را مجبور كرده تا علاوه بر همكاري با يكديگر، به بهره از سازمانهاست، 

را با منابع داخلي دانش تركیب نمايند. هرچند ممكن است دسترسي به منبع بیروني دانش دشوار باشد، 

اي از  واري فیزيكي سازمانها تعاملات دوجانبه بین آنها را بهبود مي بخشد؛ همانگونه كه وجود مجموعههمج

مدل تراكم همین راستا ارائه سازد. در  هاي عمومي تعامل و انتقال دانش ضمني را ممكن مي استانداردها و ارزش

داند. اين پژوهش با انتخاب روش تحقیق  را ضروري مي صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران

مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي به تبیین و توسعه مدل مفهومي در حوزه   پژوهش گراندد تئوري و مرور ادبیات

هاي حاصل از نظرات و  پردازد. لازم به ذكر است مدل مذكور بر پايه ايده مينوآوري فناورانه در صنايع ايران 

 مرتبط با موضوع اساتید و اعضاي هیئت علمي ،خبرگان هاي صنعتي،مديران عامل شهرک نفر از 41هاي  ديدگاه

 49/41/99تاريخ پذيرش:        41/44/99تاريخ دريافت: 
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تراكم صنعتي در جهت ارتقاي نوآوري هاي  شكل گرفته است. اين پژوهش در گام اول به بررسي جامع مدل

هاي هرکمديريت، در سطح بالاي مديران عامل شبا خبرگان حوزه  در ادامهپرداخته است. فناورانه در صنايع 

 هاي منتخب )تهران، البرز، مركزي و آذربايجان شرقي(استاندر  صنعتدر بخش  گیرانصنعتي و تصمیم

ها و استخراج مفاهیم از  ها، اقدام به كدگذاري مصاحبه پس از انجام مصاحبهگرفت. هايي انجام  مصاحبه
. كلیه شدهايي مطرح  ها ايده هت رفع آنشده و در ج ها، شناخته ها و شكاف ، در همین راستا چالششدها  مصاحبه

مابین  شده و ارتباطات في ها در قالب مفاهیم و مقولات، مطرح شده از مصاحبه هاي استخراج اطلاعات و دانش

هاي  هاي محقق آشكار گرديد، درنهايت محقق بر پايه مفاهیم و مقولات تدوين شده در حوزه ها توسط تحلیل آن

تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ، به ارائه مدل اورانه در صنايعتراكم صنعتي و نوآوري فن

فازي و توزيع پرسشنامه در سه مرحله نظرات دلفي با استفاده از روش   در روش كمي مدل نیز،پرداخت.  ايران

ع خبرگان، و اولويت و اجماتراكم صنعتي و نوآوري فناورانه هاي با اهمیت بودن شاخص ة،خبرگان را در زمین

. با توجه به نتايج حاصل از نظر گذار شناسايي شداثرق بررسي شد و در نهايت عوامل یهاي تحقبندي شاخص

خبرگان و اجماع توافق شده آنها، در توسعه شهرک صنعتي و شكل دهي تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري 

دولت ازصنايع كوچک و متوسط، سیاستهاي حمايتي  هاي حمايتفناورانه در شهرک هاي صنعتي ايران، مولفه 

)براي مثال اعطاي معافیت مالیاتي( و مزاياي طبیعي منطقه مشتركاً در رتبه اول، تامین منابع،  مالیاتي دولت

تحقیق و توسعه، همجواري سازماني، نواوري فناورانه و همجواري اجتماعي مشترگاً رتبه چهارم و توسعه محلي 

گذاري مستقیم هاي صنعتي در رتبه دهم، سرمايهاني سرمايه انساني در مناطق اطراف شهرکرتبه نهم، ارز

هاي ها در رتبهخارجي، تامین مواد اولیه، تامین مالي، سرريز دانشي و مزيت رقابتي رتبه يازدهم و مابقي مولفه
 .اندبعدي قرار گرفته

 

 .فناورانه، دلفي فازي، گراندد تئوريتراكم صنعتي، ارتقاي نوآوري  هاي كليدي: واژه

 

 

 مقدمه -1

 مورد در خود و توسعه تحقیق بخش تلاش هاي روي بر بیشتري تأكید سازمان در دنیاي پرتغییر امروزي،

 از را خود و محصولات غلبه نموده فناورانه موانع بر وسیله بدين تا را دارد ها فناوري و فرايندها محصولات،

 متلاطم محیط با برخورد در سازمان به (. نوآوربودن092: 1242، 4هیل سازد )تورن متمايز رقیب هاي سازمان

شرايطي،  چنین در كند. مي كمک است، افزايش حال در سرعت به كه تغییري و با پیچیدگي كه خارجي

 كرده استخراج را جديدي دهند، محصولات پاسخ تر سريع ها چالش به قادرند دارند نوآوري ظرفیت كه هايي شركت

(. با توجه 124: 1244، 1واله و آورند)جیمنز دست به نوآوري هاي فاقد سازمان به نسبت بهتري بازار هاي فرصت و

شود( جزء كلیدي در رقابت است، به اين نكته كه نوآوري )موجب رشد، كارايي و سوددهي در دنیاي امروزي مي

پیچیدگي كه   (. در هر حال،1222، 1نوآور باشند )بیوگازديکخواهند بقا داشته باشند بايستي موسسات اگر مي
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برداري از  آنها را مجبور كرده تا علاوه بر همكاري با يكديگر، به بهره ويژگي اصلي محیط بسیاري از سازمانهاست، 

(. هرچند ممكن است 1221، 1دانش بیروني پرداخته و آن را با منابع داخلي دانش تركیب نمايند)چسبرو

سي به منبع بیروني دانش دشوار باشد، همجواري فیزيكي سازمانها تعاملات دوجانبه بین آنها را بهبود مي دستر

هاي عمومي تعامل و انتقال دانش ضمني را ممكن  اي از استانداردها و ارزش بخشد؛ همانگونه كه وجود مجموعه
 سازد.  مي

ل داخلي نوآوري به بررسي نقش عوامل خارجي درسالهاي اخیر، توجه تحقیقات نوآوري از بررسي نقش عوام

 8؛ پاول4991و همكاران، 2؛ پنینگز1222و همكاران، 0؛ بآئوم5،1222ها)آهوجا ويژه نقش شبكه تغییر يافته است به

(. 4991، 44؛ ساكسنیان4998و سوآن، 42ها)باپتیستا ( و خوشه4991و همكاران، 9؛ شان4990و همكاران، 

دهد كه عوامل ساختاري يک شبكه)براي مثال عوامل  كه درون سازماني نشان ميمطالعات اخیر در ادبیات شب

؛  بائوم و 2000 مركزي و ساختاري( داراي پیامدهاي مهمي براي عملكرد نوآوري يک شركت هستند)آهوجا،

(. با تمركز بر 1222( )سريواستاوا، 1225و و همكاران،  41سوه ؛2005و همكاران،  41؛ سلمان1222همكاران، 

ها )به عنوان شبكه هاي غیر  روابط درون سازماني رسمي، اين تحقیقات تا حد زيادي نقش عوامل مرتبط با خوشه

نمايد. علاوه بر اين، با توجه به میراث  گیرد؛ هرچند تاثیر شبكه بر نوآوري را بررسي مي رسمي( را ناديده مي

(، محققان تا حد زيادي نقش 4982، 40هیو ؛ ماي1992، 45؛بورت1977، 41ساختاري غني در ادبیات شبكه)بلاو

اند)بكمن و  عوامل غیر ساختارمند به خصوص عوامل قراردادي را بر نوآوري شركت ناديده گرفته

 (.42،1221هانشیلد

ها با تمركز بر درک تاثیر موقعیت يک شركت در شبكه بزرگ، نقش  علاوه بر اين، تحقیقات درمورد شبكه 
ها( را در ايجاد نوآوري مورد بررسي قرار  )مجموعه اي از همبستگي ها يا شبكهيک شركت كامل مجموعه روابط

اند. به عبارت ديگر، ادبیات جغرافیاي اقتصادي بر نقش همجواري جغرافیايي در نوآوري شركت تمركز دارد.  نداده

گر نوآورتر ها در يک خوشه جغرافیايي، نسبت به شركتهاي دي تحقیقات در اين رويكرد نشان مي دهد شركت

 (.41؛ 1222، 48()سريواستاوا 4998هستند)باپتیستا و سوآن،

بر زده و با رهبران صنعت  برخي از مناطق فقیر و برخي ديگر غني هستند. برخي مناطق به سرعت میان

ا برنده اين تحولات ب دارند. سئوالات درمورد عوامل پیش مي اند و برخي به تدريج پشت سر آنها گام بر همگام شده

  اند. درتمام توضیحات محتوايي، پیشرفت فناورانه ويژگي برجسته شدت متفاوتي در اين دوره تاريخي عنوان شده

بوده است. تنوع بسیاري در الگوهاي توسعه محلي وجود دارد. مستندات تاريخي، توصیفي غني از توسعه 

(. توانايي مناطق براي توسعه 14،4981؛ اولسون4994، 12؛ ماديسون49،4998دهند )مثل لاندز اقتصادي ارايه مي

هاي موجود در منطقه،  هاي موجود، شكست منافع با هدف حفظ فناوري هاي جديد، جذب فناوري فناوري

هاي نوآوري مستعد عموماً به عنوان فرصتها و  سازماندهي نهادهاي حافظ حقوق مالكیت فكري و ايجاد محیط

اي را  مندي به رشد اقتصادي و توسعه منطقه خیر، افزايش علاقههاي اصلي شناخته شده است. دو دهه ا نگراني
مندي، سنتهاي پژوهشي مختلف همزمان و در عین حال مكمل يكديگر را ظاهر  دهد. اين علاقه نشان مي

 (.1224، 11نمايد )گروت و همكاران مي
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راي ايجاد و رشد وكار ب در كشور ايران همانن اغلب كشورهاي در حال توسعه، نامناسب بودن فضاي كسب

واحدهاي كوچک صنعتي و نداشتن قانون خاص حمايت از صنايع كوچک، نداشتن برنامه راهبردي جامع توسعه 

هاي متولي صنايع كوچک كشور، متفاوت بودن رويكرد و  صنايع كوچک، نبود وحدت رويه در بین دستگاه

كننده  اي پشتیبان و ارائه ت واسطههاي توسعه صنايع كوچک از صنايع بزرگ و ضعف نهادها و مؤسسا مدل
هاي صنعتي نتوانند در  خدمات تخصصي به صنايع كوچک از جمله دلايلي است كه باعث شده است شهرک

درصد  51 دهنده آن است كه توسعه اقتصادي كشور نقش مهمي ايفا نمايند. از طرفي آمار و اطلاعات نشان

 در فعالیتهاي غیراقتصادي فعالیت دارند. هاي صنعتي كشور واحدهاي صنعتي مستقر در شهرک

هاي صنعتي است. صنعت خدمات مالي مدرن داراي ويژگي هاي قابل توجه خاصي در مقايسه با ساير بخش

اولاً ، بیشتر وابسته به توسعه اقتصاد محلي و ظرفیت بازار محلي است. ثانیاً، سرمايه گذاري آن در سرمايه هاي 

بیشتر بر ارائه اطلاعات مالي و سرمايه انساني متكي است كه استفاده از آنها بسیار مفید فیزيكي نسبتاً كم است و 

است. مجموعه اين ويژگي ها منجر مي شود ارائه خدمات مالي در مقايسه با ساير بخشهاي صنعت، اثرات تراكم 

 .آشكاري را تولید كنند

مقاومتي بر اساس برش استاني، ايجاد  هاي اقتصاد در راستاي حل و فصل مشكلات فوق، اجراي برنامه

آرايي آن، ايجاد سامانه اعتباري خريد در صنايع كوچک براي  هاي مناسب تولید و تجارت روستايي و شبكه مدل

گذاري و  وري صنايع كوچک و همچنین ضمانت سرمايه ها و نوسازي و افزايش بهره تامین مالي، توسعه زيرساخت

 بیني شده براي توسعه باشد.  از جمله اقدامات پیش تواند صادرات صنايع كوچک مي

بر اين اساس، پژوهش حاضر به دنبال تعیین مدل بهینه تراكم صنعتي پايدار بر ارتقاي نوآوري فناورانه در 
هاي صنعتي منتخب ايران سئوال اصلي به صورت زير مطرح كرد كه مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي  شهرک

توان سئوالات فرعي  زيرعنوان شد: صنايع ايران چگونه است؟ با توجه به اين سئوال اصلي مينوآوري فناورانه در 

هاي تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران كدامند؟  و اولويت بندي هر يک ابعاد و مؤلفه -4

 صنايع ايران كدام است؟ هاي مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه دراز ابعاد و مؤلفه

 تراكم صنعتي

بندي فعالیتهاي صنعتي در يک منطقه خاص است.  با توجه به مطالعات  منظور از تراكم صنعتي، خوشه

انجام شده در تراكم، تمركز فعالیت هاي اقتصادي انواع متفاوتي از اثرات جانبي تولید مي كند)آنسلین، وارگا، و 

ACS ،4992 ،نوع از تراكم  درادبیات مورد بحث قرار گرفته است كه عبارتند از: اقتصاد  (. سه1221؛ آلدريش

 (.1245بنیان)كلاورگرتز،  شهرنشیني)تراكم عمومي(، اقتصاد بومي و اقتصاد دانش
( نشات گرفته از تمركز شركتهايي است كه فعالیتهاي اقتصادي مختلفي 4909اقتصاد شهرنشیني)جاكوب، 

نمايد. اين كثرت واقعیتهاي فناورانه و تجاري انواع مختلف و گوناگوني از  ارايه ميدر يک منطقه يا محل خاص 

دانش را با خود دارد كه موسسات مي توانند با يكديگر به اشتراک گذاشته يا تركیب نمايند در نتیجه منجر به 

شترک موسسات ممكن (. در اين راستا، همكاري م1222گردد)فرانكین، وان اورث و وربوگ،  ارتقاي نوآوري مي

گشته و به ايجاد دانش جديد كمک خواهد كرد تا جايي كه اين موسسات بايكديگر رقابت نخواهند كرد زيرا آنها 
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خلاقیت و نوآوري به احتمال زياد از طريق  از بخشهاي مختلف صنعتي دور هم جمع شده اند. علاوه بر آن،

نعتي مختلف مطلوبیت خواهد يافت. به اين ترتیب تمركز تركیب دانش ناهمگون ايجاد شده از محیط تجاري و ص

اي از زيرساختارها، خدمات  مكاني فعالیتها بدون تخصصي سازي صنعتي يا بخشي از طريق حجم گسترده

گردد و تا حدودي مسؤول اثر جذب سرمايه گذاري   تخصصي شده و عوامل اجرايي انساني مشخص مي
 (.1245است)كلاورگرتز،

انباشت يا تجمع به هیچ وجه موضوع جديدي نیست. تراكم يكي از ويژگي هاي آشكار و قابل   پديده تراكم،

دهند كه فعالیت اقتصادي يک توزيع جغرافیايي  توجه هر اقتصادي است. حتي مشاهدات اتفاقي هم نشان مي

قابل توجهي را نشان همواري ندارند. اين امر نوعي تراكم متناوب در برخي از مناطق و در بقیه مناطق كمیابي 

مي دهد. مطالعه خوشه ها مي تواند از تمايز روشن بین دو مفهوم مختلف بهره مند شود؛ اولین مفهوم تراكم 

(. در سال 1229است كه منظور از آن تراكم هاي مكاني سطح بالا از فعالیتهاي اقتصادي است)لیندكويست، 

كه تمركز سازندگان صندلي در بوكینگهام شاير و تجارت كند ( اشاره مي4912تا 4892، آلفرد مارشال )4892

اي در يک مكان مشخصي قرار  كارد و چنگال در شفیلد متمركز است. حتي سالها قبل از آن صنايع شناخته شده

دهد  (. تاريخ همچنین نشان مي11،1229سازي ونیز )لیندكويست سازي جنوا و كشتي داشند مثل صنعت ساعت

ها در يک مكان خاص باقي تواند قرناي مداوم باشد. يک صنعت مي ه طور قابل ملاحظهكه تراكم مي تواند ب

هاي خود غالب  هاي متمادي يا حتي هزاران سال در داخل كشورها و قارهبماند و شهرها مي توانند به مدت قرن

گردد. در چین، لاويانگ بازمي  42باقي بمانند. تاريخ آمستردام به عنوان يک مركز چاپ و نشر به اواسط قرن 

 1222شد(، داراي قدمتي بیش از  يک شهر مهم در بیش از يک هزاره بود و شیان)كه قبلا به آن چانگ گفته مي
كنند اما فرآيندهاي آنها مي توانند  سال است. بديهي است شهرها و همچنین مراكز صنعتي صعود و نزول مي

 (.1229دكويست، آهسته جريان يابند يا كنار گذاشته شوند )لین

 

 هاي صنعتي شهرك

با توجه به گستردگي دامنه بحث شهرک هاي صنعتي در جهان، تعاريف بسیار زيادي در اين راستا بیان شده 
( است UNIDOترين تعاريف مربوط به تعريف سازمان توسعه صنعتي سازمان ملل متحد )است. يكي از عمومي

يابي دوده معین میداند كه براساس ضوابط و مقررات مكانكه شهرک صنعتي را زمیني داراي مساحت و مح

شود. از نگاه يونیدو، هر كشوري بايد در جريان صنعتي و راهبردهاي توسعه تراكم صنعتي هر كشور انتخاب مي

هاي خدماتي مورد نیاز آماده شدن زمین شهرک صنعتي موردنظر يا پس از ان، تأسیسات زيربنايي و فعالیت

 ر را با توجه به نوع فعالیت آنها به متقاضیان ايجاد واحدهاي صنعتي واگذار كند.شركتهاي مستق

 مراكز پژوهشي و   ،شركتهاي تولید كالا و خدماتشامل  صنعتيهاي  بر اساس الگوي عمومي، شهرک

 فعالیت باشد. حوزه ها و مراكز عمومي و خدماتي مي ، نمايشگاهو شركتهاي دانش بنیان كز رشداها، مر آزمايشگاه

-رسالتمنطقه،  محیطي و اقلیمي ، شرايطمشتريانهر شهرک بر اساس نیازهاي  شركتهاي مستقر در وتخصصي 

 (.  4190 )سايت سازمان صنايع كوچک و متوسط، هاي شهرک مشخص خواهد شد و مأموريت ها، اهداف
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ها براساس نوع منطقه، يبندهاي صنعتي بیان شده است. برخي از اين طبقهبندي مختلفي براي شهرکطبقه

اند. در حالت كلي، بندي انجام دادهنوع محصولات، شرايط اقلیمي منطقه، تعداد رشته هاي تخصصي و .... دسته

 بندي كرد:هاي صنعتي را به صورت جدول شماره يک دستهتوان شهرکمي

 
 هاي صنعتي انواع شهرك -جدول شماره يك

 ها شركتنمونه  ماهيت فعاليت نوع رديف

4 
شهرک صنعتي 

 محورپژوهش

ها و مراكز هـا در كنار دانشگاهاكثريت ايــن شهرک
شوند و به دنبال اجراي آموزش عالي ايجاد مي

هاي تحقیقاتي، توسعه صنعتي، توسعه فعالیت

هاي تحقیق و توسعه محصولات جديد و برنامه

 مختلف هستند

ها ها عموماً آزمايشگاهدر اين شهرک
مراكز تحقیقاتي قرار داشته و و 

واحدهاي صنعتي و تولیدي اجازه 

 فعالیت ندارند

1 
شهرک صنعتي 

 فرعي يا جانبي

ها معمولاً در راستاي تكمیل فعالیتهاي اين شهرک
تولیدي واحدهاي تولیدي بزرگ و اغلب به دلیل 

سهولت نظارت فني و زيرساخت حمل و نقل ارزان، 

-بزرگ تشكیل ميهمجوار با شركتهاي صنعتي 

 شوند

در اين شهركها، واحدهاي تولیدي 
كوچک قرار دارند كه به دنبال 

تأمین اجزاء و قطعات مورد نیاز 

واحد يا واحدهاي صنعتي بزرگ 
 هستند.

1 

شهرک صنعتي 

يا  11آفاسپین

 پرورشگاهي

محیط مخصوص بقاء را براي صنايع نوپا در كشور 

به راحتي كنند تا اين صنايع بتوانند فراهم مي

مراحل اولیه معرفي و رشد خود را طي كرده و به 

 مرحله بلوغ برسند.

واحدهاي صنعتي نوزاد و نوپا را در 

 دهند خود جاي مي

1 

شهرک صنعتي 

-يكنواخت يا يک

 اي رشته

در اين شهرک، صنايع با فعالیت يا فعالیت هاي 

 يكسان و مشابه استقرار دارند
 صنعت خودروسازي، مبل و ....

5 

شهرک صنعتي 

مكمل)عملكردي يا 

 اي(: زنجیره

فعالیت هر يک از واحدهاي تولیدي كوچک، بخشي 
از وظايف و كاركردهاي يک صنعت خاص را بر 

عهده دارد و در نهايت فرآيند تولید با همكاري 

تمام واحدهاي صنعتي آن شهرک تكمیل خواهد 

 شد.

شركتهاي مرتبط با فعالیتهاي مكمل 

 هركها مستقرنديک صنعت در اين ش

0 

شهرک صنعتي 

مركب )تركیبي يا 

 چند منظوره(:

در اين شهركها، فعالیتهاي مختلف و شركتها با 
عملكردهاي متنوع از صنايع گوناگون فعالیت دارند 

كه ارتباط مستقیم با يكديگر ندارند و هريک به 

 انددلايلي به اين شهركها وارد شده

هاي شكل گرفته در بیشتر شهرک

 از اين نوع هستند. جهان
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 نوآوري فناورانه
اين مفهوم را  4941تحقیق در نوآوري فناورانه از زماني كه شومپیتر در كتاب توسعه اقتصادي خود در سال

(. به خوبي قابل تشخیص است كه در محیط بسیار 1242،  15مطرح كرد به شدت گسترش يافته است)بائو

رقابتي امروزي ، جستجو براي پاسخگويي به تغییرات دايما محیطي را ظاهر مي كند كه بر فرايند ايستاي 

 ( يا رشد دارايي هاي فناوري از طريق رويكرد مبتني بر منبع)تیس1220و همكاران، 10انباشت دانش صرف )ريیل

كند بلكه آن وابسته به ارتباطات دوجانبه بین قابلیتهاي موسسه )براي مثال  تاكید نمي (4992و همكاران،

هماهنگي موثرو سازگاري با شايستگي هاي دروني و بیروني(، فناوري )براي مثال حساسیت به موقع( و 

زماني بیشتر (. دراين راستا، نظريات سا4991و همكاران ،  12نوآوري)براي مثال نوآوري منعطف( مي باشد)تیس

( تا در عصر 18،1222به سمت سازگاري با ماهیت پويا و  ناهمگن موسسه و محتواي ان هستند )كارايانیس

( تلويحا نشان مي دهد و 4959)19رقابتي اقتصاد دانش بنیان و جهاني شدن زنده بمانند. همانگونه كه پنروز

ابي نحوه دستیابي به مزيت رقابتي ، هر دو ( در مورد ارزي4991)12همزمان با گسترش پارادايم تیس و پیسانو

قابلیتهاي دروني و بیروني خاص موسسه بايستي به منظور پاسخگويي به نوسانات محیط كسب وكار بهره برداري 

و نوسازي شوند. در واقع با توجه به نظريه قابلیتهاي پويا، براي بدست آوردن مزيت رقابتي پايدار كشورها نیاز 

برداري ، غیرقابل انتقال و از همه مهمتر   اي متمايز منحصربفرد، غیرقابل تقلید، غیر قابل كپيدارند تا قابلیته

 (. 1221و همكاران، 14؛ يام1221؛ وينتر،4992پوياي  خود را  توسعه دهند)تیس و همكاران،

 

 گيري تراكم صنعتي در تحقيقات مختلف هاي موثر بر شكل مولفه

تي در كشورهاي مختلف، تحقیقات مختلفي توسط انديشمندان در جهان انجام كننده تراكم صنع در مورد تعیین

گیري صرف تراكم  وري و عملكرد يا اندازه شده  است. در ايران اكثريت تحقیقات در حوزه تاثیرات تراكم بر بهره

؛ 4191، ؛ پورعبدالهي و همكاران4191؛ دهقاني شباني، 4191متمركز بوده است)براي مثال شهنازي و ذبیحي، 

گیري تراكم از  (.  تمامي اين محققین در اندازه4182و ختايي و همكاران،  4194صدرايي و منوچهري، 

اي از تحقیقات  اند. جدول شماره دو، خلاصه شده در تحقیق الیسون و گلیسر استفاده نموده هاي تهیه شاخص
 دهد. شده در اين تحقیقات را نشان مي ساييهاي شنا هاي تراكم صنعتي و مولفه كننده شده در حوزه تعیین انجام

 
 كننده تراكم صنعتي شده در حوزه تعيين خلاصه تحقيقات انجام -جدول شماره دو

 نتايج تحقيقات سال نام نويسنده

فتح  و داداشپور
 جلالي

4191 
 ديگر،عبارت  به .وجود دارد ايران در صنعتي تمركز و اي منطقه شدن تخصصي بین داري رابطه  معني

 .اند شده خاصي متخصص فعالیتهاي تولید در باشند، مي متمركزتر صنايع آنها در كه استانهايي

 خداد و آباد حاجي

 كاشي
 است داشته اثر بازار تمركز سطح صنعت بر بخش عملكرد 4191

 در موجود طبیعي امتیازهاي هستند كه شديد جغرافیايي تمركز داراي ايران صنايع از نیمي از بیش 4194 تیموري و مهرگان
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 نتايج تحقيقات سال نام نويسنده

 واحدهاي بین سرريزها آثار و به بازار دسترسي نقل، و حمل هاي هزينه اولیه، مواد به دسترسي مناطق،

 حمل به دسترسي سرمايه انساني، موجودي عامل سه همچنین هستند. تمركز دلايل مهمترين از تولیدي

 در صنايع جغرافیايي تمركز میزان بر را دار معني تأثیر بیشترين ترتیب به مصرف، بازار به دسترسي و نقل و

 بیشترين عوامل، ساير با مقايسه در انساني سرمايه میان، عامل اين اي كه در گونه دارند؛ به استانها بین

 مدل داراست. در را دهندگي توضیح قدرت

 4194 ابوطالبي و فرهمند
 اثر خود سطوح بالاي در تنها تخصص چنیند. همدار مثبت اثر ايران منطقه اي رشد بر اقتصادي تنوع

 است داشته ايران هاي استان اشتغال رشد بر مثبتي

 است شده صنعتي ايران تراكم سبب مالي توسعه 4182 عباسي

 1229 گوران لیندكويست

شود و درمقابل همجواري جغرافیايي به دلايل دسترسي  تراكم صنعتي منجر به همجواري جغرافیايي مي

گیري تراكم صنعتي  هاي نوين و ... منجر به شكل به منابع طبیعي ارزان، نیروي كار متخصص، فناوري

 خواهد شد.

 1241 آنتوني هاول
مشي دولتي  كند ولي خط توجهي نوآوري را تشويق مي تراكم صنعتي از طريق سرريز دانش به شكل قابل

 دهد صنعتي و نوآوري را تحت تاثیر قرار مي كند كه به شدت تراكم هايي در اقتصاد ايجاد مي تحريف

 1241 توماس اروين
فشار تراكم صنعتي براي ايجاد نوآوري وابسته به سطح از نوآوري دارد كه نیازمند دانش و مهارت خاصي 

 است يا سرعتي از نوآوري كه بايستي براي رقابتي ماندن در پیش گیرد

 1242 مارتین اسمیت
ه موسسات در حضور در آن محیط سود ببرند، حمايت دولتي و مشخصات وجود ذخیره دانش محلي ك

نیروي انساني دانشي و متخصص  و... تاثیر  بنیان،  سازماني، رقابت بازاري در عوامل كسب وكار دانش

 قابل توجهي بر افزايش تراكم صنعتي دارد

میشل كومار 

 سريواستاوا
 گیرند كار مي ها تراكم صنعتي را بهتر به سازمانسازمانهاي غني از منبع نسبت به ساير  1222

 تراكم صنعتي در صنايع كشورهاي درحال توسعه به مفهوم واقعي اتفاق نیفتاده است 1241 سلجن تورانلي

 تري دارد و برعكس( اثر متیو)منابع نوآوري بهتر اثر تراكمي مشخص 1240 خي هوانگ

 1241 آگوينالدو مكینته
یروي كار متخصص و شیوه استفاده از سرريز دانش خارجي توسط موسسات( بر وجود يا عدم وجود ن

 تراكم صنعتي

 تاثیر مالكیت بر تراكم با توجه به نوع مالكیت و نقش فناوري در اين میان 1245 منگ تانگ

 1245 وي و همكاران
همانند میزان منابع گیري دانش جديد ايجاد شده، متغیرهاي اقتصادي  تعداد ثبت اختراعات براي اندازه

سازي،  يافته به تحقیق و توسعه، تعداد سرمايه انساني تحقیق و توسعه و شاخص تخصصي مالي اختصاص

 گیري اجزاي اثرگذار بر نوآوري شاخص تنوع و شاخص درجه رقابت براي اندازه

 1240 انريكه و همكاران
بلیتهاي پويا و با نقش میانجي ظرفیت ارتباط بین نوآوري كسب و كار و تراكم اقتصادي به رويكرد قا

 جذب

 1240 داگراتیس
ارتباط بین انواع همجواري با قابلیت تبادل دانش تركیبي در چهار روش دسترسي به شركاي 

كننده فرصت يادگیري، افزايش مشاركت ارزش، افزايش انگیزه تبادل و دسترسي به منابع ضروري  فراهم

 تبادل متعهدانه دانش
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 نتايج تحقيقات سال نام نويسنده

و سانتاكروز 

 همكاران
1245 

هاي  هاي مبتني بر كسب و كار، آموزش تمركز بر فعالیت  هاي دانش بنیان و خلاقیت، تمركز بر فعالیت

سطح بالادر مناطق محلي، فعالیتهاي خلاقانه جذب محیطهاي باز  و ذخیره سازي دانش در مناطق 
 تراكم پذير

 جدايي و انفصال  مرتبط با دانش، تراكم  ادغام صنايع،  نهادسازي،  يادگیري، 1245 ماكووا

جانگ وون و 

 همكاران
1228 

اهمیت جريانهاي دانش محلي به عنوان معیاري از اختراعات ثبت شده، وابستگي تعاملات محلي میان 

 مخترعان  بسته به نوع سريز دانش

 1245 پنگ يو
مالي واعتباري، موسسات دولت محلي، موسسات   موسسات آموزشي،  مراكز دانشگاهي و تحقیق وتوسعه،
 گري، موسسات حمايتي و ظرفیت جذب واسطه

 اي گذاري مستقیم خارجي و تخصصي سازي منطقه سرمايه 1245 واهوني

 1240 لیوانیس

تاثیر حضور رهبران فناورانه با دانش خالص رو به بیرون و شركتهاي تنبل در فناوري  بر تراكم صنعتي، 

هاي تنبل بر تراكم صنعتي، تاثیر حضور موسسات  خارجي بر رقابت و تاثیرحضور ساير رهبران و شركت

 سرريز دانش  براي شركتهاي مستعد براي بستن تسهیلات تحقیق وتوسعه  دركنار حقوق مالكیت فكري

 هزينه هاي حمل و نقل و هزينه مستقیم اطلاعات 1241 گالاگر

 

 روش تحقيق 

ها و معیارهاي افراد  اي بايد رفتارها، ارزشداشت، براي فهم هر پديده( عنوان 1221)11دياز-همانگونه كه پیرز
به صورت مستقیم مشاهده شده و همچنین از طريق برگزاري مصاحبه هاي عمیق، سعي در ثبت و ضبط و 

؛ رحیم 111228دل پیلار پونرتا فرانكوز،) مورد نظر نمود  شناخت ديدگاه عمیق افراد مختلف در رابطه با پديده

كسب بینش دانش عمیق نسبت به پديده  (. همراستا با اين، تأكید بر فرايندهاي اصلي موضوع و4192ردي، فوك

از نقاط قوت روش گراندد تئوري است. زماني كه براي تبیین يک فرايند، نظريه پردازي ضروت داشته باشد، بايد 

(. از 4191مین كند)بازرگان و همكاران، سازي صحیح را تضاز روش كاربردي و مناسب آن استفاده كنیم تا نظريه

 كمي( استفاده شده است.-اينرو در اين پژوهش براي تدوين مدل پژوهش از رويكرد پژوهشي آمیخته )كیفي

 است. هاي كمي و كیفيروش روش تحقیق آمیخته تركیبي از

و معیارهاي اولیه تراكم صنعتي)مطابق جدول شماره دو( هاي صورت گرفته در ادبیات  بر اساس بررسيابتدا 

-نظر و در دسترس بر اساس معیارهاي برآمده از اهداف پژوهش به شیوه قضاوتيخبرگان صاحب  و كلي بحث،

گیري  (، نمونه4998گیري پیشنهادي اشتراوس و كوربین ) در اين تحقیق از سه نوع نمونههدفمند انتخاب شدند. 

ها استفاده  آوري و كمک به تحلیل داده گیري تمییز دهنده براي جمع ي ارتباطي و تنوعي و نمونهگیر باز، نمونه

ها نمود. در دور نخست محقق  مصاحبه و تحلیل متن آن 41شد. بر اين اساس محقق در سه دور اقدام به هدايت 

ها و بررسي  ل اين مصاحبههاي كلیدي شد. پس از تحلی مصاحبه موفق به شناسايي مقوله 9پس از تحلیل متن 
ي اصلي تحقیق به  هايي در مورد پديده اي از مطالعات انجام شده توسط محققین پیشین، پرسش دامنه گسترده

ها مبادرت ورزيد. در اين دور، به منظور اطمینان از اشباع  وجود آمد. از اين رو، محقق به انجام دور دوم مصاحبه
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مصاحبه ديگر در  5هاي فرعي مربوط به آن انجام  ي اصلي و مقوله ن پديدهها، محقق با لحاظ كرد نظري مقوله

دستور كار قرار گرفت. در اين پنج مصاحبه محقق بر سؤالاتي تمركز كرد، كه وي را در شناخت ماهیت اصلي 

اطمینان از  ها و كرد. سرانجام پس از شناسايي مقوله هاي متناظر با آن ياري مي پديده تحقیق و رابطه آن با مقوله

هاي ها رسید. در اين مرحله محقق با انجام پرسشنامه در قالب گويه ها نوبت به دور سوم مصاحبه اشباع نظري آن
ها و روابط  هايي نظري از مقوله ها و ارسال به مصاحبه شوندگان كوشید تا با يافتن نمونهاستخراج شده از مصاحبه

ها با طرح  پالايش نظريه و ارائه مدل مفهومي خود فراهم سازد. مصاحبهها مبنايي را براي  شده بین آن شناسايي

سؤالاتي در مورد ارائه الگوي تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران آغاز شد )مصاحبه باز و 

زمان هر  تگرديد. مد شوندگان طرح مي هاي مصاحبه ها بر اساس پاسخ نیمه ساختار يافته( و در ادامه پرسش

 اي از موارد در دو جلسه انجام شد. دقیقه و در پاره 92دقیقه تا حداكثر  02مصاحبه از 

 

 مراحل اجراي تحقيق
 شكل شماره يک، مراحل اجراي تحقیق حاضر براي رسیدن به مدل پژوهش را در يک نگاه اجمالي نشان میدهد.

ها، از روش  هاي حاصل از مصاحبه تحلیل دادهمنظور  همانگونه كه در شكل شماره يک مشخص است، به 

كاوي متني  هاي مختلف از تكنیک داده كیفي گراندد تئوري استفاده شد. جهت آزمون صحت و دقت كدگذاري

اي است كه استفاده از آن براي ما امكان  نیز استفاده گرديد، آنچه كه از اين روش بدست خواهیم آورد، نظريه

نمايد. در ادامه فراهم ميرا  راي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي منتخبطراحي مدل تراكم صنعتي ب

 .شود خلاصه روش انجام تحقیق عنوان مي

 ورود به میدان پژوهش و برگزاري مصاحبه (4

 ها و مدلسازي آغاز كدگذاري داده (1
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 مراحل اجراي تحقيق در يك نگاه -شماره يك شكل

 

پس از مطالعه ادبیات موضوع و بررسي و گردآوري نتايج حاصل : برگزاري مصاحبهورود به ميدان پژوهش و  (1

از مرور ادبیات و نظريات قبلي اسناد بالادستي و مستندات مرتبط در نهادهاي ذيربط، منبع دوم براي 

منتخب بود. در زمان  هاي صنعتينفر از خبرگان در حوزه شهرک 41هاي پژوهش، مصاحبه با  گردآوري داده
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ها، از رويكرد پیگیري محیطي مصاحبه شونده استفاده شد. هدف از اين رويكرد، پي بردن به گردآوري داده

تجربیات وسوابق مصاحبه شونده براي طرح پرسش و پاسخ مناسب است. معیار انتخاب خبرگان، مرتبط 

ن سابقه اجرايي و بودن تحصیلات دانشگاهي، مرتبط بودن حوزه مطالعاتي و پژوهشي در دانشگاه و داشت

هاي اولیه و اسناد و مدارک  هاي مرتبط با صنعت بود و بر اساس نتايج حاصل از مصاحبه مديريتي در حوزه
شوندگان، نسبت به انتحاب ساير خبرگان اقدام  هاي به عمل آمده توسط مصاحبه  بررسي شده و راهنمايي

وده و در جلسات بعدي و با مشخص شدن ها در جلسات اول به صورت مصاحبه باز ب شده است. مصاحبه

مصاحبه با خبرگان صورت گرفت تا در  41موارد مرتبط به صورت نیمه ساخت يافته ادامه يافت. در مجموع 

هاي هاي صنعتي در استانها با خبرگان بخش صنعت و شهرک نهايت كفايت نظري حاصل شد. اين مصاحبه

ها بر ديدگاه نظر تخصصي خبرگان  ام گرفت. تمركز مصاحبهتهران، البرز، مركزي و آذربايجان شرقي انج

هاي آغازين  نسبت به مدل مفهومي تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران بود. مصاحبه

منظور شناسايي مضامین و  هاي اصلي از منابع و متون علمي و داخلي و خارجي بهپس از استخراج مولفه

ها، محقق اقدام به شناسايي افرادي كرد كه در حین  زمان با انجام مصاحبه انجام گرفت. همهاي اصلي  مقوله

تر  نیافته يا كم هاي توسعه توانستند بینشي خاص را نسبت به مباحث و مقوله ها مي فرايند تحلیل داده

ها با هدف  مصاحبه هاي اولیه، دور دوم گیري مقوله يافته ارائه نمايند. با شناسايي مضامین و شكل توسعه

 شود. ها به بحث گذاشته مي ها آغاز شد. در ادامه روند تحلیل و كدگذاري مصاحبه توسعه اين گروه از مقوله

هاي مختلف صنعتي با هاي خبرگان در حوزهدر اين تحقیق مصاحبه ها و مدلسازي: آغاز كدگذاري داده (2

پردازي(  كدگذاري انتخابي )مرحله نظريه-ريكدگذاري محو-كدگذاري باز -استفاده از سه روش كدگذاري
ها و بررسي تحقیقات پیشین،  ها، مشاهده هايي كه از مآخذ اطلاعاتي )مصاحبه گردآوري و تحلیل شد. داده

گیرند. كدگذاري در  آيد بر اساس قواعد كدگذاري در قالب جداولي قرار مي مدارک و متون ...( به دست مي

بحثي است كه در میان  سازي موضوعات قابل توا بوده و در پي يافتن و مفهومگراندد تئوري نوعي تحلیل مح

ها وجود دارند. در واقع، محقق در جريان تحلیل يک مصاحبه به اين نكته پي خواهد برد كه  انبوه داده

بحثي  كنند كه موضوعات قابل هاي خود از كلمات و عباراتي استفاده مي شوندگان در هنگام صحبت مصاحبه

مولفه اصلي و  45، تعداد ها سازد. در پايان كدگذاري باز مصاحبه ا در مورد پديده مورد بررسي برجسته مير

 مولفه فرعي استخراج شد كه در جدول شماره سه مشخص است. 82

با توجه به اينكه در تدوين يک مدل پژوهشي، بايد ابتدا مولفه ها و سپس ارتباط بین آنها شناسايي شود، در 

ها و ارتباط بین انها تعیین شود. در ادامه تحلیل كدگذاري محوري، تدوين مدل بايد منطق انتخاب مولفهزمان 

هاي مدل تراكم صنعتي براي ايجاد نواوري فناورانه در شهركهاي صنعتي منتخب مورد نظر قرار گرفت كه  مؤلفه

هاي مستخرج از  ها بر پايه داده . اين مؤلفهمؤلفه به شرح شكل شماره دو ارائه گرديد 0براساس رويكرد پاردايمي، 

نتايج به دست آمده در اختیار برخي اساتید قرار  ها به دست آمد. بندي آن هاي عمیق و پردازش و مقوله مصاحبه
 گرفت و اعتبار سنجي شدند.
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 شده از كدگذاري باز هاي استخراج مولفه -جدول شماره سه

 مقوله فرعي مقوله اصلي مقوله فرعي مقوله اصلي مقوله فرعي مقوله اصلي

 آينده پژوهي

 مديريت رقبا

خلاقیت و 
 نوآوري

 كاركردهاي نوآورانه

مديريت 

 فناوري

 بومي سازي فناوري

 توسعه فناوري ايده پردازي آينده نگري

 ارتقاي فناوري توسعه خلاقانه تبلیغات

 برندينگ فناوري ظرفیت نوآوري فناورانه حفظ محصول

 بومي سازي قابلیتهاي فردي رقابت پذيري

 پیشرفت فناوري گسترش نوآوري مزيت رقابتي

بهره وري 

 تولید

 پیوند علم و فناوري نواوري فناورانه توسعه شهركها

 تولیدگرايي
سرمايه 

 گذاري

FDI جذب فناوري 

 حاكمیت فناوري تامین منابع كارآيي تولید

 حفظ فناوري توجه به سهامداران متمايزسازي تولید

تحقیق و 
 توسعه

 رصد فناوري ظرفیت جذب ظرفیت جذب اختراعات

 تحقیق و توسعه

 محیط

 هدايتگري فناوري تنوع صنعتي

 تنوع محیطي تخصصي سازي

مديريت 
 كسب و كار

 ارزش مداري

 اعتمادسازي چابكي توسعه محصول جديد

 تخصص گرايي خارجيمحیط  هزينه تحقیق وتوسعه

 حقوق مالكیت فكري محیط داخلي برنامه راهبردي توسعه

 قانونگرايي محیط نوآورانه توسعه براساس تاريخ

 مزاياي طبیعي توسعه پايدار

مديريت 

 منابع

 ارزان بودن منابع انساني

 انسجام مالي مسئولیت اجتماعي توسعه محلي

 انگیزش منايع انساني مشتري گرايي حفظ برتري

 تامین مواد اولیه نوع دوستي اقتصاد دانش بنیان

حفظ 

 يكپارچگي
 مديريت منابع تولیدي عوامل سیاسي ادغام صنعتي

حمايت 
 دولت

 تامین مالي

 مديريت دانش

 انتقال دانش

 همجواري

 همجواري  نهادي

 همجواري اجتماعي تبادل دانش حفظ سرمايه

 همجواري جغرافیايي توسعه دانش ساختاردهي

 همجواري سازماني حفظ اسرار دانشي صنايع كوچک و متوسط

 همجواري شناختي دانش افزايي محرومیت زدايي

 معافیت مالیاتي

 همجواري نهادي ذخیره دانش

 سرريز دانشي
 همكاري تجاري

 كسب دانش
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 هاگرفته از مصاحبه شكلچارچوب نهائي  -شكل شماره دو

 

 

شود و آن روابط مند به ساير طبقات مدل متصل ميدر ادامه، طبقه محوري مدل به صورت سیستماتیک و نظام
-گیرد. در نهايت طبقاتي كه نیارمند اصلاح و بهبود باشند، شناسايي و توسعه داده ميدر قالب رويداد شكل مي

براساس درک و فهم محقق از متن پديده موردمطالعه يا چارچوب اصلي شود. در اين مرحله مدل پارادايم 

مدل ) شود يا مدل پارادايم را تغییر داده و به صورت نموداري، نظريه نهاييپژوهش به صورت روايتي عرضه مي

شود. در جدول شماره چهار به تشريح كامل هريک از عوامل مدنظردر كدگذاري انتخابي نهايي( استخراج مي

 داخته شده است.پر
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 پارامترهاي مدل در كدگذاري محوري -جدول شماره چهار

عنوان 

 عامل
 پارامترهاي مؤثر در عامل

مقوله 

 اصلي
o كاربرد تراكم صنعتي براي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي 

شرايط 

 علي

 توسعه و ارتقاء  سطح نوآوري فناورانه در بخش شهركهاي صنعتي؛

 ارتباطات و ارائه خدمات نوآورانه به  بخش صنعتي در جامعه؛سهولت در 

 توسعه و ارتقاء تراكم صنعتي پايدار؛
سهولت در ارتباطات و ارائه خدمات  به مردم و جامعه در ارتباط با سیاست هاي كلان جامعه در زمینه مديريت 

 شهركهاي صنعتي؛

 استفاده از نظرات متخصصان و خبرگان  بخش صنعتي كشور؛

اهمیت دستاوردهاي ارائه خدمات براي رشد و توسعه كشور و به خصوص در زمینه تراكم صنايع مختلف در 
 شهركهاي صنعتي؛

ريزي و ارائه راهكار بر اساس  ارزيابي دانش فعلي فردي و سازماني  مديران ارشد و متخصصین حوزه تراكم، برنامه

ي پايدار در بخش صنعتي جهت دست يابي به توسعه در سازي تراكم صنعتنقاط قوت و ضعف  متناسب با پیاده

 سطح ملي و بین المللي؛
مشي  مربوط به طبقه تعیین خط)اساس نیاز  بخش صنعت در شهركهاي صنعتي ايجاد رويه يكپارچه  تراكم  بر

 برنامه ها، چشم انداز  و اهداف(.

شرايط 

 مداخله
 گر

o  صنعتي با رويكرد توجه به ظرفیت جذب فناوري و مدلهاي طراحي مجدد فرايندهاي تراكم صنعتي در شهركهاي

 مختلف همجواري؛

o هاي شركتهاي مستقر؛ پشتیباني مديران عامل شهركهاي صنعتي از فعالیت 

o ساختاردهي به فرآيند هاي تراكم صنعتي با رويكرد نوآوري فناورانه؛ 

o ساختاردهي به دانش فردي و خلاقیت و نوآوري در سازمان؛ 

o ه نوآوري و  ارتقاء نظام ارزشیابي مديران عامل و كاركنان فرهیخته؛ساختاردهي  ب 

o سازي فرآيندهاي سازماني مرتبط با تراكم صنعتي در بخش صنعت؛ شفاف 

o بازنگري فرآيندهاي سازماني درگیر در  توسعه  تراكم صنعتي پايدار؛ 

o از افراد خلاق و نوآور در ارتباط با شكلريزي و ارائه فضاي باز دوستانه در حمايت  نقش مديران سازمان در برنامه-

 دهي تراكم صنعتي پايدار در شهركهاي صنعتي؛

o دادن زمان مناسب به  حمايت از تحقیقات اساتید و دانشجويان دانشگاه هاي معتبر كشور و در اختیار قرار

 كاركنان براي اجرايي كردن تراكم صنعتي در صنعت.

بستر 

 حاكم

 م صنعتي براي ايجاد نواوري فناورانه؛طراحي چارچوب مفهومي تراك

 تدوين استراتژي لازم براي توسعه تراكم صنعتي پايدار در شهركهاي صنعتي؛

 طراحي مجدد فرايندهاي  بخش ايجاد شهركهاي صنعتي كشور؛
 ايجاد فرايندهاي نواوري فناورانه در توسعه تراكم صنعتي در شهركهاي صنعتي منتخب؛
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عنوان 

 عامل
 پارامترهاي مؤثر در عامل

 سازي مدل تراكم صنعتي در بخش شهركهاي صنعتي؛ اختصاص بودجه براي پیاده

 جلب حمايت شركتهاي مختلف براي گرايش به فعالیت در شهركهاي صنعتي؛
 شفافیت نتايج ناشي از چارچوب براي مديران عامل شركتهاي مستقر در شهرک؛

 م صنعتي؛ايجاد فرهنگ  استفاد از فناوري هاي نوين و تمايل به نوآوري در زمینه پیاده سازي تراك

 توجه ويژه به  مديران عامل كه داراي مهارت و تجربه هستند؛

 توجه خاص به  مديران و كارشناسان  ارائه كننده تجربه مفید در زمینه توسعه پايداري تراكم صنعتي؛
 سازي قوانین مرتبط با ايجاد و توسعه شهركهاي صنعتي؛ شفاف

 در شهركهاي صنعتي؛سازي برنامه  توسعه صنايع كوچک و متوسط  شفاف

 سازي برنامه  هاي بلند مدت بخش هاي مختلف صنعت؛ شفاف

ها و اختیارات مديران عامل شركتهاي مختلف مستقر در شهركهاي صنعتي و نحوه  تبیین وظايف و مسئولیت
 تعامل آنها با مديران عامل شهركهاي صنعتي؛

 مختلف صنعت.پذيري در  شكل دهي تراكم صنعتي در بخش هاي  ايجاد انعطاف

ها و  كنش

 تعاملات
o طراحي مكانیزم اصلاح فرايندهاي  تراكم صنعتي براي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي 

 پیامدها

o سهولت ارائه خدمات به متقاضیان ورود به شهركهاي صنعتي؛ 

o جوئي در هزينه و منابع؛ صرفه 

o توسعه نوآوري فناورانه؛ 

o پیشرفت كشور؛ 

o صنعتي نوآور در كشور؛ توسعه شهركهاي 

o توسعه اقتصادي دانشي؛ 

o هاي مختلف صنعتي؛الگو و شاخص شدن در بخش 

o مستندسازي و ثبت دانش توسط همه دست اندركاران در بخش توسعه صنعتي؛ 

o خدمات به شهروندان؛ ارائه سهولت 

o  و خارجي در بخش توجه مديران عامل شركتهاي مستقر در شهرک به شناسايي فرصتها و تهديدات محیط داخلي

 صنعت و توسعه برنامه ريزي استراتژيک

 

ها، موانع و الزامات توسعه  ها در قالب سه مقوله، ضرورت براي دستیابي به مدل نهايي پژوهش، بايد نتايج مصاحبه

تراكم صنعتي پايدار براي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي بررسي شود. نتايج اين بررسي در شكل 

 شماره سه آمده است.
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 ضرورت، موانع، الزامات  توسعه تراكم صنعتي پايدار براي ايجاد نواوري فناورانه -شكل شماره سه

 

 

 توسعه و ارتقاء صنعت كشور•

 صرفه جوئي در منابع و هزينه ها•

 صرفه جوئي در زمان•

 تسريع در ارائه خدمات به متقاضيان جامعه•

 ايجاد ارزش افزوده براي صنعت كشور•

 توسعه اقتصادي در بخش ملي و منطقه اي  •

 توسعه نوآوري فناورانه•

 توسعه ظرفيت جذب شركتهاي مستقر در شركت•

 الگو و شاخص شدن بخش صنعت•

ضرورت  
تراكم 

صنعتي در  
بخش 
 صنعت

 مخالفت با تفكر  تراكم صنعتي پايدار در شهركهاي صنعتي و سازمانهاي مرتبط•

 بي اعتمادي ميان دست اندركاران حوزه تراكم نسبت به نتايج ان•

 بروكراسي و عدم انعطاف پذيري ساختار  بخش هاي مختلف صنعت•

 ضعف قوانين و آيين نامه هاي حمايتي دولت و نهادهاي قانونگذار•

نبود سيستم عدالت توزيعي منابع و خدمات قابل ارايه به شهركهاي صنعتي  •
 توسط نهادهاي بالادستي

 عدم آموزش و يا ارائه آموزش هاي غيركاربردي به كاركنان مرتبط•

عدم اختصاص بودجه كافي جهت توسعه شهركهاي صنعتي نواور در بخشهايي از  •
 كشور

موانع تراكم 
 صنعتي

طراحي مكانيزم هاي فرهنگ سازي در  خصوص پيوستن شركتهاي نواور و سودده به •
 شهركهاي صنعتي

تدوين استانداردها، آيين نامه ها و مقررات مرتبط با ايجاد و توسعه شهركهاي  •
 صنعتي نوآور

 ايجاد سند راهبردي و خط مشي توسعه  شهركهاي صنعتي در بخش صنعت كشور•

 طراحي مكانيزم هاي آموزشي متناسب با توسعه تراكم صنعتي پايدار•

 طراحي مكانيزم كنترل كيفيت خدمات در شكل گيري شهرك صنعتي•

 طراحي مكانيزم هاي مالي و تشويقي براي حمايت از شركتهاي مستقر در شهرك•

 (سرمايه فكري)طراحي مكانيزم هاي انتخاب افراد شايسته و ماهر•

 (حلقه هاي مختلف توسعه شهركهاي صنعتي)طراحي مكانيزم هاي ارتباطي •

 طراحي مكانيزم هاي فناوري اطلاعات•

 طراحي مكانيزم تحقيق و توسعه •

 ايجاد مكانيزم مديريت خلاقيت و ايده پردازي  •

الزامات تراكم 
 صنعتي
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به تدوين و نگارش تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه براساس سه مقوله الزامات، در توسعه در نهايت 

  ده است.پردازد كه در شكل شماره چهار آم مدل مفهومي مي

 
 مدل مفهومي تراكم صنعتي براي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي منتخب -شكل شماره چهار
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 ها بخش كمي تحليل داده
براي شناسايي شاخصها در روش دلفي فازي بايد نمونه مناسب انتخاب شود. براي انتخاب خبرگان مناسب 

اي استفاده شد. به عبارت ديگر، ابتدا دو نفر هگیري زنجیريا نمونهبرفي گیري گلولهدر اين تحقیق از روش نمونه

از خبرگان حوزه تراكم صنعتي)استاد راهنما و يكي از اساتید دانشگاه علوم و تحقیقات كه تجارب بسیاري در 

سازمان صنايع كوچک و متوسط داشت( انتخاب شد و از آنها درخواست شد تا ساير متخصصین و خبرگان حوزه 

خبره شناسايي شد. اين خبره ها در   52تراكم صنعتي را معرفي كنند. با استفاده از نظرات آنها، فهرستي از 

حوزه هاي مختلف صنعت و دانشگاه فعالیت داشتند. در گام بعدي پرسشنامه باز اولیه پژوهش طراحي شد كه 

خبره  52ود و اين فرم در اختیار هاي تقريبي پژوهش بشامل موضوع، هدف پژوهش، مدت زمان و تعداد دوره

شناسايي شده قرار داده شده و از آنها خواسته شد تا تمايل و موافقت خود را با مشاركت در پانل)مشاركت 

نفر از خبرگان دانشگاهي و مديران ارشد بخش صنعت تمايل و  18كنندگان ( اعلام كنند. در مجموع تعداد 

. با توجه به اينكه رتبه بندي خبرگان منجر به كاهش تعداد آنها در موافقت خود را براي پژوهش نشان دادند

 شد، از رتبه بندي انها خودداري شد. تحقیق مي

پس از شناسايي مولفه هاي فرعي و طراحي ابعاد مدل پژوهش، طبقات اصلي و محوري پژوهش نیز شكل 

نامند. به منظور له را پرسشنامه اولیه ميگرفت. در ادامه پرسشنامه اولیه تحقیق طراحي شد. پرسشنامه اين مرح

ارزيابي پرسشنامه اولیه، پرسشنامه طراحي شده در اختیار چند نفر از خبرگان قرار گرفت تا با پاسخ به سوالات، 

 ها و همچنین سوء تعبیرهاي احتمالي در مورد سوالات را شناسايي و اصلاح نمود. عیب

ي و پايايي پرسشنامه پرداخته شد. براي تعیین روايي پرسشنامه پس از تدوين پرسشنامه، به بررسي رواي

طراحي شده، پرسشنامه در اختیار تعدادي از خبرگان قرار داده شد تا موارد قابل اصلاح پرسشنامه را تعیین 

كنند. يافته ها حاكي از آن است كه خبرگان درک مشتركي از موضوع و سوالات پرسشنامه داشتند كه بیانگر 

سازه پرسشنامه است. ازطرف ديگر براي تعیین روايي محتوايي پرسشنامه، در زمان طراحي پرسشنامه،  روايي

هاي موثر و مرتبط در زمینه تراكم صنعتي شناسايي شود. تلاش شد تا با مطالعه ادبیات و مقالات مرتبط، شاخص

آنها پرداخته شد و سپس سوالات  پس از شناسايي مولفه هاي موثر بر اساس نظر خبرگان، به غربالگري اولیه

توان روايي محتوايي پرسشنامه را اثبات طراحي شد. با توجه به اينكه سئوالات توسط خبرگان تايید شدند، مي

بازآزمون بین -كرد. براي بررسي پايايي پرسشنامه نیز هم مقدار آلفاي كرونباخ گرفته شد و هم از آزمون 

 شده تايید گرديد. هاي تدوين اده شد كه در نهايت پايايي تمامي پرسشنامههاي دور اول و دوم استفپرسشنامه

نفر از خبرگان كه به  18در ادامه با تايید روايي و پايايي پرسشنامه توزيع شده، پرسشنامه طراحي شده بین 
اي تكمیل هآوري شد. پس از دريافت پرسشنامهروش گلوله برفي انتخاب شده بودند، در سه مرحله توزيع و جمع

فازي سوالات پرسشنامه خبره، فازي شده هر يک از سوالات تعیین شد. پس از محاسبه مقدار ديشده، مقدار دي

( تعیین مي شود. در اين پژوهش بر 1میزان اهمیت هريک از مولفه ها از طريق مقدار میانگین طیف )مقدار 

( باشد به عنوان 1ي آنها كمتر از میانگین طیف )فازهايي( كه مقدار دياساس نظرات خبرگان، سوالاتي )شاخص

گويه  52عدد به  82هاي مدل از  شود. در طي سه مرحله تكرار فرآيند، تعداد گويهسوالات كم اهمیت تلقي مي
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گويه  52گويه حذف شدند(. با توجه به دي فازي تمامي  42گويه و در مرحله دوم  49رسید)در مرحله اول 

  شرط اجماع يا توافق خبرگان مورد بررسي قرار گرفت كه در نهايت مطابق جدول پنج،  مد،به دست آ 1بالاتر از 

 گويه خبرگان به توافق جمعي رسیدند. 14در 

 
 نتيجه توافق جمعي خبرگان -جدول شماره پنج

 سوالات

 طيف اهميت
بزرگترين 

 مقدار تجميع
خيلي  وضعيت اجماع ميزان اجماع

 (1كم)
 (2كم)

 متوسط

(3) 

 زياد

(4) 

خيلي 

 (5زياد)

 عدم اجماع 01288295118 41 41 2 2 1  توسعه فناوري .4

 اجماع شده 0 11 11 8822951184    (FDIسرمايه گذاري مستقیم خارجي)

 اجماع شده 85244921201 12 12 0 1   اختراعات .1

 اجماع شده 81221524119 14 14 1 5   ادغام صنعتي .4

 اجماع شده 88219185241 11 11 1 4   ارزان بودن منابع انساني .1

 عدم اجماع 0824512049 41 41 42 1 1  ارزش مداري .1

 اجماع شده 81291852411 14 14 1 1   انتقال دانش .1

 اجماع شده 81211049218 12 12 5 1   اعتمادسازي .5

 اجماع شده 22202852411 12 12 2 4   آينده نگري .0

 اجماع شده 85244921201 12 12 0 1   برنامه راهبردي توسعه .2

 عدم اجماع 02210492120 40 40 8 1 1  بومي سازي .8

 اجماع شده 8822951184 11 11 0    تامین مالي .9

 اجماع شده 89288295118 15 15 1    تامین منابع .42

 اجماع شده 8029212049 12 12 8    تبادل دانش .44

 اجماع شده 89288295118 15 15 1    تحقیق و توسعه .41

 اجماع شده 8822951184 11 11 0    مواد اولیه تامین .41

 عدم اجماع 01298829511 40 40 2 5   تخصصي سازي .41

 اجماع شده 82225951184 11 41 44 1 4  تنوع صنعتي .45

 اجماع شده 80212951184 11 11 1 1   تنوع محیطي .40

 اجماع شده 22202852411 11 11 1 4   توسعه دانش .42

 عدم اجماع 02285241180 42 40 8 1 1  توسعه پايدار .48

 اجماع شده 8225 14 14 2    توسعه شهركها .49

 اجماع شده 81281411852 14 14 1 1   توسعه محصول جديد .12

 اجماع شده 88209212049 11 11 5    توسعه محلي .14

 اجماع شده 81281411852 14 14 1 1   جذب فناوري .11
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 سوالات

 طيف اهميت
بزرگترين 

 مقدار تجميع
خيلي  وضعيت اجماع ميزان اجماع

 (1كم)
 (2كم)

 متوسط

(3) 

 زياد

(4) 

خيلي 

 (5زياد)

 اجماععدم  09221204925 41 41 44 1   حفظ اسرار دانشي .11

 اجماع شده 8029212049 11 11 1 1   دانش افزايي .11

 عدم اجماع 81211049218 12 12 5 1   رصد فناوري .15

 عدم اجماع 85224118524 14 14 5 1   رقابت پذيري .10

 اجماع شده 8822951184 11 11 0    سرريز دانشي .12

صنايع كوچک و متوسط )حمايت  .18

 دولت(
 اجماع شده 92212049218 10 10 1   

 عدم اجماع 09201185241 41 9 2 41   ظرفیت نوآوري فناورانه .19

 اجماع  شده 81211212049 12 12 1 5   عوامل سیاسي .12

 اجماع شده 8029212049 12 12 0 1   كارآيي تولید .14

 اجماع شده 80202241180 14 14 0 4   قانونگرايي .11

 عدم اجماع 09291212049 41 2 41 5 1  كسب دانش .11

 اجماع شده 24241295118 11 11 1 1   زداييمحرومیت  .11

 اجماع شده 29210118524 12 45 8 5   محیط خارجي .15

 اجماع شده 89288295118 15 15 1    همجواري اجتماعي .10

 اجماع شده 81281411852 14 14 1 1   مديريت منابع تولیدي .12

 اجماع شده 92212049218 12 10 1    مزاياي طبیعي .18

 اجماع شده 8822951184 11 11 0    مزيت رقابتي .19

 اجماع شده 22202852411 45 45 0 2   مشتري گرايي .12

 اجماع شده 92212049218 10 10 1    معافیت مالیاتي )حمايت دولت( .14

 اجماع شده 89288295118 15 15 1    نواوري فناورانه .11

 عدم اجماع 09201185241 41 41 8 1 1  هزينه تحقیق وتوسعه .11

 اجماع شده 82229204925 11 11 1 4   جغرافیاييهمجواري  .11

 اجماع شده 89288295118 15 15 1    همجواري سازماني .15

 اجماع شده 85214000002 11 11 1 1   همجواري شناختي .10

 اجماع شده 81211049218 12 12 5 1   همجواري نهادي .12

 

دهي تراكم  در توسعه شهرک صنعتي و شكلشده آنها،  با توجه به نتايج حاصل از نظر خبرگان و اجماع توافق

هاي حمايت دولت از صنايع كوچک و  هاي صنعتي ايران، مولفه صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در شهرک

متوسط، سیاستهاي حمايتي مالیاتي دولت)براي مثال اعطاي معافیت مالیاتي( و مزاياي طبیعي منطقه مشتركاً 
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تحقیق و توسعه، همجواري سازماني، نواوري فناورانه و همجواري اجتماعي مشترگاً در رتبه اول، تامین منابع، 

هاي صنعتي در رتبه دهم، رتبه چهارم و توسعه محلي رتبه نهم، ارزاني سرمايه انساني در مناطق اطراف شهرک

به يازدهم و مابقي گذاري مستقیم خارجي، تامین مواد اولیه، تامین مالي، سرريزدانشي و مزيت رقابتي رتسرمايه

 اند.هاي بعدي قرار گرفتهها در رتبهمولفه
 

 هاي پژوهش يافته

 :مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران كدام است؟ پاسخ به سوال اصلي 

 اساتید  دانشي در توسعه نوآوري فناورانه از طريق تراكم عامل : میزان مشاركت مديرانمقوله اصلي ،

ريزي اجرا و پیاده سازي تراكم صنعتي پايدار: اين مقوله همان برچسب برنامه، صنعتي شهركهاي صنعتي

شود. با توجه به اينكه در اين  مفهومي است كه براي چارچوب يا طرح بوجود آمده، در نظر گرفته مي

ري فناورانه در تراكم صنعتي پايدار براي ايجاد نواومناسب به منظور  يارائه مدل و الگوپژوهش، 

ها در مرحله  ها و تحلیل آن شهركهاي صنعتي مورد مطالعه قرار گرفته است، پس از گردآوري داده

عنوان طبقه محوري انتخاب خواهد شد كه  هاي ارائه شده، اين طبقه به كدگذاري باز، و بررسي ويژگي

ها از صنايع كوچک و زمانپذيري و حمايت مديران ارشد سا مسئولیت ي موارد ذيل است: دربردارنده

شهركهاي صنعتي و مدل پژوهش، پايش و ارزيابي بازخورد نتیجه تراكم صنعتي شهركها و نواوري 

فناورانه مرتبط با آن توسط مديران عامل، خبرگان و كارشناسان درگیر در اين فرايند، ترويج و اشاعه 

ملیاتي تراكم صنعتي پايدار در هاي  ع فرهنگ نوآوري و خلاقیت، تشويق به مشاركت در برنامه

 شهركهاي صنعتي و حفظ و ارتقاي عملكرد كیفي كاركنان درگیر.

 كه شامل: توسعه و ارتقاء   شوند : اين شرايط باعث ايجاد و توسعه پديده يا طبقه محوري ميشرايط علي

ورانه به  سطح نوآوري فناورانه در بخش شهركهاي صنعتي ، سهولت در ارتباطات و ارائه خدمات نوآ

بخش صنعتي در جامعه، توسعه و ارتقاء تراكم صنعتي پايدار، سهولت در ارتباطات و ارائه خدمات  به 

مردم و جامعه در ارتباط با سیاست هاي كلان جامعه در زمینه مديريت شهركهاي صنعتي، استفاده از 

ات براي رشد و نظرات متخصصان و خبرگان  بخش صنعتي كشور، اهمیت دستاوردهاي ارائه خدم

توسعه كشور و به خصوص در زمینه تراكم صنايع مختلف در شهركهاي صنعتي، ارزيابي دانش فعلي 

ريزي و ارائه راهكار بر اساس نقاط قوت  فردي و سازماني  مديران ارشد و متخصصین حوزه تراكم، برنامه

دست يابي به توسعه در سازي تراكم صنعتي پايدار در بخش صنعتي جهت و ضعف  متناسب با پیاده

اساس نیاز  بخش صنعت در شهركهاي  سطح ملي و بین المللي، ايجاد رويه يكپارچه  تراكم  بر

 مشي برنامه ها، چشم انداز  و اهداف(. مربوط به طبقه تعیین خط)صنعتي

 اي از متغیرهاي میانجي و واسط را تشكیل  : شرايط عامي هستند كه مجموعهگر شرايط مداخله

باشند: طراحي مجدد  هاي ذيل مي شوند. داراي زيرمجموعه ها متأثر مي ند و راهبردها هم از آنده مي

فرايندهاي تراكم صنعتي در شهركهاي صنعتي با رويكرد توجه به ظرفیت جذب فناوري و مدلهاي 
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هاي شركتهاي مستقر،  مختلف همجواري، پشتیباني مديران عامل شهركهاي صنعتي از فعالیت

ي به فرآيند هاي تراكم صنعتي با رويكرد نوآوري فناورانه، ساختاردهي به دانش فردي و ساختارده

خلاقیت و نوآوري در سازمان، ساختاردهي  به نوآوري و  ارتقاء نظام ارزشیابي مديران عامل و كاركنان 

يندهاي سازي فرآيندهاي سازماني مرتبط با تراكم صنعتي در بخش صنعت، بازنگري فرآ فرهیخته، شفاف
ريزي و ارائه فضاي باز  سازماني درگیر در  توسعه  تراكم صنعتي پايدار، نقش مديران سازمان در برنامه

دهي تراكم صنعتي پايدار در شهركهاي دوستانه در حمايت از افراد خلاق و نوآور در ارتباط با شكل

دادن زمان  ر و در اختیار قرارصنعتي، حمايت از تحقیقات اساتید و دانشجويان دانشگاه هاي معتبر كشو

 كه دارد همچنین محقق بیان مي مناسب به كاركنان براي اجرايي كردن تراكم صنعتي در صنعت. 

نمايد  د و اضافه مينباش دست آمده از پژوهش جاري مي هاي به ترين مكانیزم هاي بیان شده مهممكانیزم

ها در قالب چارچوب صرفه نظر  رد كه از بیان آنهاي متفاوت ديگري نیز وجود دا در اين راستا مكانیزم

هاي بیان شده امكان توسعه چارچوب سازي مكانیزم نمايد بدون پیاده گرديده است. هم چنین تاكید مي

 پذير نخواهد بود. امكان سازي تراكم صنعتي و نوآوري فناورانه در صنايع ايرانبه جهت پیاده

 ق با استفاده از مصاحبه انجام شده: در اين یحقتو عملیاتي هاي نظري بر اساس مطالعه: بستر حاكم

سازي تراكم صنعتي و نوآوري فناورانه پیادهدارد كه فرايند  ق الگوهايي را بیان ميیحقتبخش از چارچوب 

طراحي چارچوب مفهومي تراكم صنعتي پايدار براي ايجاد نوآوري نمايد.  را تسهیل مي در صنايع ايران

گذارند بستر  ها و تعاملات تأثیر مي كتهاي صنعتي منتخب: به شرايط خاصي كه بر كنشفناورانه در شر

دهند و  اي را تشكیل مي ها يا متغیرهاي زمینه اي از مفاهیم و طبقه شود. اين شرايط را مجموعه گفته مي

اورانه: اند از: طراحي چارچوب مفهومي تراكم صنعتي براي ايجاد نواوري فن در مدل معرفي شده عبارت

تدوين استراتژي لازم براي توسعه تراكم صنعتي پايدار در شهركهاي صنعتي، طراحي مجدد فرايندهاي  

بخش ايجاد شهركهاي صنعتي كشور، ايجاد فرايندهاي نواوري فناورانه در توسعه تراكم صنعتي در 

شهركهاي  شهركهاي صنعتي منتخب، اختصاص بودجه براي پیاده سازي مدل تراكم صنعتي در بخش

صنعتي،  جلب حمايت شركتهاي مختلف براي گرايش به فعالیت در شهركهاي صنعتي، شفافیت نتايج 

ناشي از چارچوب براي مديران عامل شركتهاي مستقر در شهرک، ايجاد فرهنگ  استفاد از فناوري هاي 

ان عامل كه داراي نوين و تمايل به نوآوري در زمینه پیاده سازي تراكم صنعتي، توجه ويژه به  مدير

مهارت و تجربه هستند، توجه خاص به  مديران و كارشناسان  ارائه كننده تجربه مفید در زمینه توسعه 

سازي  سازي قوانین مرتبط با ايجاد و توسعه شهركهاي صنعتي، شفاف پايداري تراكم صنعتي، شفاف
برنامه  هاي بلند مدت بخش سازي  برنامه  توسعه صنايع كوچک و متوسط در شهركهاي صنعتي، شفاف

ها و اختیارات مديران عامل شركتهاي مختلف مستقر در  هاي مختلف صنعت، تبیین وظايف و مسئولیت

پذيري در  شكل  شهركهاي صنعتي و نحوه تعامل آنها با مديران عامل شهركهاي صنعتي، ايجاد انعطاف

 دهي تراكم صنعتي در بخش هاي مختلف صنعت.
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 ق با استفاده از مصاحبه انجام شده:  یحقتهاي نظري و عملیاتي بر اساس مطالعه: ها و تعاملات كنش

باشد.  مورد بحث مي نوآوري فناورانهمتناسب با بخش  تراكم صنعتيهدف اين بخش اصلاح فرايندهاي 

و هم چنین  تراكم صنعتي براي ارتقاء نوآوري فناورانهمحقق بر اين عقیده استوار است كه بدون تدوين 

طراحي شامل:  مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران كهطراحي و تدوين 

میزان و  مكانیزم اصلاح فرايندهاي  تراكم صنعتي براي ايجاد نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي

ي پیاده هابرنامهاجراي  براي، ديگربا هم صنعتيهاي مختلف و مديران بخشمديران عامل مشاركت 

كنترل توسط  در قبال مسئولیت تراكم صنعتي در جهت ارتقاي فناورانه آن و همچنین احساسسازي 

، پايش و صنعتدر بخش  صنعتيكاركنان درگیر در توسعه  در صنعت كشور و همچنین آموزش درست

آوري و ترويج و اشاعه نوهمچنین ، مربوطه ارزيابي بازخور خدمات توسط مديران ارشد و كارشناسان

ارتقاي نوآوري هاي  ، تشويق به مشاركت در برنامهتراكم صنعتيخلاقیت، در بین كاركنان در زمینه 

 باشد.ميچارچوب تدوين شده و ايجاد در بین كاركنان  فناورانه

 انجام شده: درنتیجه  هايق با استفاده از مصاحبهیحقتهاي نظري و عملیاتي بر اساس مطالعه: پيامدها

برخي از ارائه شده عبارت است از:  مفهومي چارچوبدر توجه  اجراي صحیح مراحل قبل نتايج قابل

آيند. در پژوهش حاضر،  ها بیانگر نتايج و پیامدهايي هستند كه در اثر اتخاذ راهبردها به وجود مي طبقه

وآوري فناورانه، پیشرفت كشور،توسعه جوئي در هزينه و منابع، توسعه ن سهولت ارائه خدمات، صرفه

هاي مختلف شهركهاي صنعتي نوآور در كشور، توسعه اقتصادي دانشي، الگو و شاخص شدن در بخش

 ارائه صنعتي، مستندسازي و ثبت دانش توسط همه دست اندركاران در بخش توسعه صنعتي، سهولت

ل شركتهاي مستقر در شهرک به آباداني كشور، توجه مديران عام و توسعه خدمات به شهروندان،

شناسايي فرصتها و تهديدات محیط داخلي و خارجي در بخش صنعت و توسعه برنامه ريزي استراتژيک 

گر  ها و تعاملات ايجاد شده و تأثیرپذير از طبقه محوري، بستر حاكم و شرايط مداخله نتیجه كنش

ريت  و رهبري مديران ارشد سازمان شود ازجمله: قدرت مدي كه عوامل متعددي را شامل مي باشد مي

صنايع كوچک و شهركهاي صنعتي در  توسعه تراكم صنعتي پايدار، توانايي تحلیل مسائل توسط  
مديران و كارشناسان ارشد كار كشته، ارزيابي و بررسي بخش هاي مختلف صنعت  در زمینه ايجاد يا 

هركهاي صنعتي، توسعه كلان و بین المللي توسعه تراكم صنعتي به منظور ايجاد نوآوري فناورانه در ش

كشور، الگو و شاخص شدن بخش هاي مختلف صنعت در كشور، رونق تولید ملي و توسعه نوآوري در 

تولید، حفظ ثبات سیاسي دولت، رونق تعامل دوسويه با مردم و دانشگاهیان، توسعه امكان روستايي، 

فرهنگ قومي و هويتي مردم كه مورد توجه قرار  محلي و منطقه اي در راستاي شكل دهي تراكم، تقويت

 گیرد. مي
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 هاي تراكم صنعتي براي پاسخ به سوال: )با استفاده از مصاحبه خبرگان و تحليل آن( ابعاد و مؤلفه

 ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران كدامند؟ 

براي ارتقاي نوآوري فناورانه در تراكم صنعتي به هدف غائي پژوهش جاري يعني ارائه مدل  كه در اين بخش

در  ،شده هاي صورت پذيرفته براساس پژوهشبر اين است كه، چنانچه  شود. اعتقاد محقق پرداخته مي صنايع

ها مختلف مرتبط به آن كه در حوزه صنعتي و ويژه بخش هاي مختلف، به در بخشكه  تراكم صنعتيتحقق اهداف 

به عبارت يا  ،شدو دست يافتني نخواهد  باشد، میسرّتراكم صنعتي مي و جهت انسجام كلیات گفته شده در یرمس

آينده پژوهي،  توان در اين زمینه به موفقیت رسید كه باصنعتي ميبخش  در ديگر محقق معتقد است در صورتي

هاي ارگانديگر با حكومت و  سازنده تعامل وري تولید، تحقیق و توسعه، حفظ يكپارچگي، حمايت دولتبهره

رساني خدمتدر راستاي جامعه  هاي صنعتي درفعالیت دارند و ايجاد زير ساخت در اين زمینهكه گیرنده تصمیم
به اين مهم دست پیدا  به توسعه و ايجاد زيرساختي محكم و منسجم براي بطن صنعتي در كشور ارائه گردد،

در ادامه به تشريح  دهیم،ارائه ن را صنعت ايرادر بخش  را در جهت تراكم صنعتي د، كه مدل توسعهیم كرخواه

 مدل معرفي شده توسط محقق خواهیم پرداخت. هايكامل گام

  فرايندها تراكم صنعتي در بخش صنعت ارزيابي مديران عامل و : صنعتيارزيابي و پايش بخش

هاي كنترلي در  هاي آموزشي تخصصي كاركنان، نظام بندي شده، كارگاه كارشناسان به صورت زمان

هاي مختلف هاي فكري بخش هاي صنعتي نگهداري سرمايهيادگیري مديران ارشد و كاركنان در  بخش

هاي مختلف صنعتي در زمینه تراكم هاي كاربردي در حافظه بخش صنعتي، نگهداري تجارب و مهارت

ه هاي آموخت ها و درس هاي عملي، نهادينه كردن آموخته صنعتي، گزينش مناسب نیروي فكري، آموزش

كارهاي  سازي تراكم صنعتي، شناسايي راهشده، استفاده از ابزار مناسب فناوري در دسترسي به  پیاده

دسترسي سريع به فناوري، سرعت در كسب، خلق و انتقال دانش فردي و سازماني و تبديل آن به 
 باشند.هاي اجرا در جهت تراكم صنعتي ميخلاقیت، نوآوري در زمینه

 حمايت دولت از  ارائه شده : محقق در مدليع كوچك و شهركهاي صنعتيحمايت دولت از صنا

اصول اصلي شكل گیري تراكم صنعتي براي ارتقاي  اساسرا پايه و  صنايع كوچک و شهركهاي صنعتي

-بستر فناوري هاي صنعتي و ايجادتوسعه شهرکنمايد و آن را از  معرفي مي نوآوري فناورانه در صنايع

طرف از  صنعتيمناسب در بخش  زيرساختو معتقد است تا  داندمي ضروريرا  در اين جهت مهم هاي

صورت نپذيرد، امكان ادامه مسیر به هیچ  صنعتيهاي بخش و كمک دولت در اينهاي دولتي  ارگان

اتخاذ سیاستهاي صحیح حمايتي از قبیل عنوان میسر نخواهد بود. محقق در جهت تحقق اين مهم 

در سطوح ع در صدور پروانه بهره برداري، حفظ حقوق مالكیت فكري و صنعتي معافیت بازرگاني، تسري

منسجم و ساختارمند براي پايش و حمايت از صنايع و هم چنین ايجاد يک سیستم صنايع مختلف 

مستعد رشد در شهركهاي صنعتي توام با آمايش سرزمیني براي ايجاد و توسعه مناسب شهركهاي 

 دهد. را پیشنهاد مي وركشهاي مختلف در بخشصنعتي 
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 در اين گام محقق تدوين يک چارچوب منسجم  ها: نامه تدوين استانداردها، مقررات و نگارش آيين

دهد، به  پیشنهاد مي صنعتيهاي مختلف هاي كاربردي رادر بخش نامه از استانداردها، مقررات و آيین

يابي به  در دست كننده چارچوب هدايت، ايجاد حمايت دولتي ايجاد ساختار مناسباعتقاد وي پس از 

 صنعتيهاي هاي بخش هدف بسیار حائز اهمیت خواهد بود. محقق در مدل خود تدوين ساختار و رويه

، مدل تراكم صنعتيتدوين در جهت  هاي هاي ارزيابي فعالیت تدوين شاخص ،تراكم صنعتيمرتبط با  

 تراكم صنعتيردسازي فرآيندهاي دانشي در زمینه هاي دانشي و در پايان استاندا تدوين اولیه استراتژي

نمايد. در مدل تدوين شده  را جهت تسريع در پیشبرد اهداف معرفي مي صنعتهاي مختلف در بخش

هاي در بخش تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنعتهاي تدوين  بايد براي هريک از گام

، تدوين و تنظیم گردد تا بتوان در شرايط و بط به آنمرت هاي كاربردي و مكانیزم صنعتيمختلف 

ها  از آن مدل تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايرانهاي متفاوت در تدوين  موقعیت

مدل بخشي از مفهوم تدوين  صنعتهاي مختلف در بخش تراكم صنعتيهاي مدل بهره برد، استراتژي

اساتید و مديران عامل  يبا تحلیل شبكه كه آيندبه شمار ميوري فناورانه تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآ

تر خواهند شد. و تحلیل و ساير ذينفعان كامل صنعتيهاي مختلف علمي و خبرگان بخشاعضاي هیئت

و جامعه يكي از عوامل موفقیت اجراي  صنعتيهاي مختلف هاي بخشنقاط قوت و ضعف تهدها و فرصت

تراكم صنعتي است. همچنین سوالات زير براي تحلیل و ارزيابي  صنعت كشوربخش  در تراكم صنعتي

دهند و چه هايي انجام ميبايد پرسیده شود: ذينفعان مختلف چه فعالیت براي ارتقاي نوآوري فناورانه

-قابلیتهاي كلیدي، منابع يا ها براي كنترل فعالیتارتباطي بین آنها وجود دارد؟ قدرت افراد و سازمان

 هاي صنعتي كشوردر بخش تراكم صنعتيها نیاز هستند چقدر است؟ هايي كه براي اجراي استراتژي

و همچنین موانع تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه و به بررسي موانع  شده است؟ چگونه ايجاد

 .شودصنعتي چگونه پرداخته ميهاي مختلف قانوني و مقرراتي و ساختاري در بخش

 ها و  : محقق در گام چهارم مدل خود استراتژي(توسعه)برنامه راهبردي توسعه طراحي استراتژي

چنان در مشاركت نمودن  نمايد و معتقد است اين گام آن هاي انگیزشي را به طور مجزا بیان مي مكانیزم
زا به آن با اهمیت است كه بايد به صورت گامي مج تراكم صنعتيدر زمینه  صنعتيهاي مختلف  بخش

آينده پژوهي، تحقیق و توسعه، حمايت دولت، خلاقیت و كارهاي محقق در اين بخش  پرداخته شود. راه

  .و جامعه باشد صنعتيباشد. كه در ارتباط با بخش  و مشاركت نخبگان مي نوآوري و ....، همجواري

 ل از پژوهش : محقق بر اساس نتايج حاصتراكم صنعتيسازي  طراحي بستر و زيرساخت و پياده

تراكم صنعتي براي ارتقاي هاي كشف و خلق  جاري اهم فعالیت اين بخش را در قالب طراحي مكانیزم

ايجاد فرآيندهاي خلاقیت تراكم صنعتي، طراحي مجدد فرآيندهاي صنعتي، در بخش  نوآوري فناورانه

تراكم و تمايل به نوآوري در اجراي  هاي جديدورياايجاد فرهنگ استفاده از فنتراكم صنعتي، وري و آنو

طراحي فناورانه، هاي  طراحي مكانیزمارتباط صنعت، دانشگاه و دولت، هاي  طراحي مكانیزمصنعتي، 

مناسب براي حمايت از سرمايه گذاري در  ماليتامین هاي  طراحي مكانیزم، هاي قانوني مكانیزم
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توسعه در ايع كوچک و شهركهاي صنعتي اي سازمان صنهن وظايف و مسئولیتیتبیشهركهاي صنعتي، 

مرتبط و در نهايت حفظ ثبات و امنیت اقتصادي جامعه در ارتباط با فعالیتهاي هاي بخشفعالیتها و 

 نمايد. را معرفي مي شهركهاي صنعتي

  محقق در تراكم صنعتي در حوزه خدمات مالي وسرمايه گذاريطراحي بهينه فرآيندهاي :

سازي در بخش  مدل خويش را مناسب جهت پیادهاست،  شدهصنعتي كه بیان از تراكم  تدوين اين بخش

تراكم صنعتي براي ارتقاي در حوزه  هاي صنعتيشهرکبا توجه به گستردگي  .نمايد معرفي مي صنعتي

، مراحل در اين ساختار كننده و هم چنین متفاوت بودن سطوح دانشي افراد مشاركت فناورانه در  صنايع

بايد شفاف و بدون ابهام تبیین و توسعه يابد، به  صنعتهاي مختلف در بخش عتيتراكم صنچرخه 

ساخت  گذاري دانش نموده است. هدفمدل تراكم صنعتي در بخش صنعت را  همین منظور چرخه ارائه

و ايجاد ، به اعتقاد محقق اولین گام براي مديريت دانش در توسعه ابتكار هاي صنعتيو احیاي شهرک

باشد. اين هدف بايد به صورت واضح و قابل درک براي  دانش مذكور ميبراي تعیین هدف خلاقیت در 

در اين گام كه باشد،  كلیه افراد در دانشگاه بیان گردد. كاوش و شناسايي دانش دومین گام در چرخه مي

 و جامعه صنعتيهاي صورت پذيرفته )ارتباط با بخش گذاري لازم است كاوش دانش، متناسب با هدف

د گردد تا در صورت نیاز ساختارمنجهت استفاده كارا و بهینه بايد  صنعتي(، انجام پذيرد. بخش هدف

دانشگاه و مراكز  صنعت،سهولت انجام پذيرد. تركیب و توسعه دانش در ارتباط با   بادسترسي به آن 

ي نوآوري فناورانه تراكم صنعتي براي ارتقانقل و انتقال دانش در  تدوين مدل  تحقیق وتوسعه و دولت،

 تراكم صنعتي رااين مرحله تا حدي مهم و ضروري است كه بروز هر چالشي در آن، چرخه اجراي   در

بدون نشر دانش در  .دلیل آن هم كاملاً واضح است .با مشكل اساسي روبرو خواهد نمود صنعتدر بخش 

ه میسر نخواهد بود. درک دانش وري و توسع امكان بهبود بهره مدل تراكم صنعتي،طول تدوين و اجراي 

 ،در صورتي كه دانش توسط افراد به درستي درک نشود مستقر در صنعت كشورهاي  توسط كلیه حلقه

تواند حداكثر  دانش نشر داده شده نمي و مرحله بعدي چرخه يعني كاربرد دانش دچار مشكل خواهد شد

اربرد دانش و خلاقیت  جهت كعمال نمايد. امديريت كسب و كار به درستي وري خود را در زنجیره   بهره

نقش مهمي را ايفا تراكم صنعتي ، جامعه خدمات در حوزه صنعتيوري  در ارتباط با بخش  افزايش بهره

وسیله  بايد به صنعتهاي مختلف خشببه كار برده شده در  در تراكم صنعتينمايد، ارزيابي  مي

گذاري صورت پذيرفته در  هم چنین براساس هدف هاي ارزيابي تدوين شده در گام دوم مدل و شاخص

مورد  دهي مربوطه جامعه و خدماتهاي ايجاد شده در صنعتي در كشور و بطنارتباط با رفع نیاز بخش 
 ارزيابي قرار گیرد. 

 با توجه به تخصصي بودن كار و متخصص در حوزه تراكم صنايع با خذمات مالي نيروي انساني :

در بخش تراكم صنعتي همچنین نیاز به نیروي انساني متخصص وجود افراد باتجربه و ماهر در زمینه 

باشد و همچنین اي شروع و ادامه فعالیت ميبراي ايجاد تراكم صنعتي و بريكي از ملزومات  صنعت مالي

كاري هستند و به صورت كه داراي تخصص و تجربه تگرفبايد افرادي را به كار  ايجاد تراكم صنعتيدر 
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عقد قراردادهاي داخلي و خارجي با  مرتبط با هاي تخصصيهمايش ،خدمت هاي ضمناي آموزشدوره

ي را براي جذب و نگهداري  افراد ماهر و يهادر نهايت مكانیزم صنعتي طي نمايند. مختلف هايبخش

 و ايجاد نمود. اتخاذبايستي را   صنعتدر بخش تراكم صنعتي خبره در زمینه 

  تواند منبع مي تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع: مدل مزيت رقابتيو حفظ ايجاد

 صنعتيبخش  كنونيو اين چیزي به جز موقعیت  ،باشددر سطوح مختلف صنعتي كشور مزيت رقابتي 

توان به ايجاد مزيت رقابتي و ميآوري فناورانه تراكم صنعتي براي ارتقاي نوكه براي تدوين مدل  ،است

الگو و شاخص شدن در سطح  هاي قوي براي ساختار صنعتي ولازم و اجراي زيرساخت ييبسترهاايجاد 

با توجه به مفاهیم بیان شده، مدل  .كنیماشاره به آن   یمتوانمي ، كهآورد فراهمرا ملي و بین المللي 

 نهايي پژوهش به شكل شماره چهار خواهد بود.

 

 هاي مدل پاسخ به سوال )بااستفاده از روش دلفي فازي( اولويت بندي هر يك از ابعاد و مؤلفه

 تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران كدام است؟

خبرگان در اين زمینه به  اجرا،ک دلفي فازي و توزيع پرسشنامه در سه دور در اين تحقیق با استفاده از تكنی

در جدول شماره پنج آمده است و بیانگر آن است كه با توجه به نتايج حاصل از كه نتايج حاصل  رسیدنداجماع 

ت دولت نظر خبرگان و اجماع توافق شده در تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع شاخص حماي

ازصنايع كوچک و متوسط، سیاستهاي حمايتي مالیاتي دولت) براي مثال معافیت مالیاتي(، مزاياي طبیعي منطقه 

مشتركاً در رتبه اول، تامین منابع، تحقیق و توسعه، همجواري سازماني، نواوري فناورانه و همجواري اجتماعي 

-ها در رتبهي و مزيت رقابتي رتبه دهم و مابقي شاخصمشترگاً رتبه چهارم و توسعه محلي رتبه نهم سرريز دانش

 اند.هاي بعدي قرار گرفته

آنها با استفاده از روش دلفي فازي  اولیه اعتبار و آزمون تحقیق ادبیات از شده استخراج هايشاخص به توجه با

ها و توان مولفهمي صنعتيهاي مختلف كارشناسان و خبرگان دانشگاهي و  بخشمديران عامل، و نظر سنجي از 
تراكم صنعتي براي ارتقاي تدوين مدل  براي كارآمد عنوان ابزاري به و نمود هاي فوق را مناسب قلمدادشاخص

  .داد قرار عمل مبناي نوآوري فناورانه در صنايع ايران را

رتقاي نوآوري تراكم صنعتي براي اهاي موثر ارائه شده بر تدوين مدل هاي تحقیق حاضر با بیشتر مولفهيافته

( ، انريكه 1245هو كايمي، وي  فولي و ژائو شويینگ ) چون يمحققانبا نتايج تحقیقات  فناورانه در صنايع ايران

( ، 1241(، دئوگراتیاس هاروريمانا )1240مارهوندا  )-كورتس،  بارتولوم ماركو لاجارا، انكارنا سیون و آنرسا-كلور

 ( همخواني دارد. 1245(،  لي فانگ )1245( ، پنگ يو ون )1245سارا سانتوس كروز ، آرورا، اي. سي تكسیرا )

توان گفت، نتايج حاصل از نظر خبرگان و اجماع توافق شده آنها در تراكم صنعتي براي ارتقاي  بنابراين مي

صنايع كوچک و متوسط، مزاياي طبیعي محیطي، معافیت  نوآوري فناورانه به ترتیب شاخصهاي حمايت دولت از

جتماعي، نواوري فناورانه، همجواري تامین منابع، تحقیق و توسعه، همجواري ا مالیاتي اعطايي از طرف دولت،

(، سرريز دانشي، FDIگذاري مستقیم خارجي)سازماني، توسعه محلي، تامین مالي، تامین مواد اولیه، سرمايه
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مزيت رقابتي، توسعه شهركها، تبادل دانش، ارزان بودن منابع انساني، توسعه دانش، همجواري جغرافیايي، دانش 

یطي، آينده نگري، رقابت پذيري، محرومیت زدايي، همجواري شناختي، برنامه افزايي، قانونگرايي، تنوع مح

راهبردي توسعه، اختراعات، توسعه محصول جديد، جذب فناوري، مديريت منابع تولیدي، رصد فناوري، 

 همجواري نهادي، اعتمادسازي، انتقال دانش، ادغام صنعتي، عوامل سیاسي در اين تحقیق حادث شده است.

 

 ات  كاربرديپيشنهاد

 پيشنهادات بر اساس روش دلفي فازي و رتبه بندي عوامل برتر 

اند و در بندي دلفي فازي كسب نمودههايي كه عوامل برتر را در رتبهپشنهادات كاربردي با توجه به ابعاد و مؤلفه

رخوردارند، عبارتند تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه در صنايع ايران لحاظ شده و از اهمیت بیشتري ب

 از:

  با توجه به اينكه سرمايه گذاري هاي دولتي در حوزه هاي مختلف و فراهم سازي زيرساختارهاي شكل

گیري تراكم صنعتي كشور از قبیل سرمايه گذاري در تامین زيرساختار جاده اي، زيرساختار انرژي از 

و خارجي اعم از اعطاي معافیت گمركي در  قبیل آب، برق ، گاز و ...  و زيرساختارهاي بازرگاني داخلي

صادرات و وادرات و ... رتبه اول تراكم صنعتي را دارد، پیشنهاد مي شود در بودجه پیشنهادي سالانه، 

روند سرمايه گذاري دولت افزايش يافته و توجه ويژه اي به شهركهاي صنعتي شود. علاوه بر آن بايستي 

اركت و سرمايه گذاري مستقیم بخش خصوصي در توسعه شرايط و زيرساختارهاي لازم براي مش

شهركهاي صنعتي)حتي شركتهاي چندملیتي موفق از طريق سرمايه گذاري مستقیم خارجي( توسط 

 دولت و نهادهاي ذيربط فراهم شود.

 كند،  با استفاده از روش معافیت مالیاتي كه دولت براي شركتهاي مستقر در شهرک صنعتي اعطا مي
شود؛ يک ساختار منعطف مالیاتي براي رتبه اول را كسب كرده است از اين رو پیشنهاد ميدلفي فازي 

شركتهاي نوپا و فعال در حوزه صنايع زيرساختي ايجاد شود تا بتواند بر مشكلات  پیش روي صنايع فائق 

فراهم آيند و زمینه را براي دستیابي به اهداف و چشم اندازهاي مطرح شده در بخش صنعتي كشور را 

 كند.

  با توجه به اينكه مزاياي طبیعي منطقه از قبیل نزديكي به پايتخت، نزديگي به مواد اولیه، نزديكي به

بازار فروش، دسترسي به منابع انساني متخصص و ... به  با استفاده از روش دلفي فازي رتبه اول را كسب 

میني توسط سازمان مطالعات شود كه  با ايجاد سیاستهاي آمايش سرزنموده است پیشنهاد مي

جغرافیايي كشور و سازمان صنايع كوچک و متوسط و نیز استفاده از تخصص دانشگاهیان در اين حوزه، 

مزاياي طبیعي مناطق مختلف كشور به نحو احسن شناسايي شده و در تشكیل شهرک هاي صنعتي از 

 آنها بهره برداري شود.

   اعم از تامین مواد اولیه، تامین مالي پروژه هاي توسعه شهرک با توجه به اينكه مديريت تامین منابع

هاي صنعتي، تامین نیروي انساني ماهر و خبره، انتخاب تامین كنندگان مناسب و ... از روش دلفي فازي 
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شود مباحث مرتبط با مديريت ريسک و سرمايه گذاري در رتبه چهارم را كسب نموده است پیشنهاد مي

نیاز پروژه هاي مختلف شهركهاي صنعتي، همزمان با سرمايه گذاري مشترک شكل دهي منابع مورد

داخلي و خارجي با شركتهاي قدرتمند تولیدي و خدماتي مدنظر قرار گیرد. در اين راستا به مباحث 

توسعه حاكمیت شركتي، افزايش كیفیت حسابرسي مالي در تايمن منابع، مديريت هزينه كرد شركتها و 
 روه بايد توجه داشت.مباحثي از اين گ

  با توجه به اينكه مديريت تحقیق و توسعه با استفاد از روش دلفي فازي داراي رتبه چهارم درجه اهمیت

شود جوانان مستعد و خبره در شهركهاي صنعتي و سازمانهاي مرتبط جذب و باشد پیشنهاد ميمي

 1پیشنهاد مي شود قانون ، R&Dبكارگیري شوند. همچنین با توجه به حجم سرمايه گذاري موجود در 

درصد درامد كه صرف تحقیق وتوسعه شود، اجرايي شود كه در اين راستا، بايستي سرمايه گذاري 

شركتهاي مختلف در حوزه تحقیقات نو و دانش بنیان افزايش يابد. از طرفي بارنگري در فرايند تحقیق و 

فناوري و دولت از الزامات موفقیت تحقیق توسعه در شهرک هاي صنعتي و توجه به ارتباط بین علم و 

 وتوسعه مي باشد.

  با توجه به همجواري سازماني با استفاده از روش دلفي فازي رتبه چهارم را كسب كرده است پیشنهاد

مراتب و كنترل در درون  شود كه دانش و تجربه مشترک بین شركتهاي مختلف، توسط سلسلهمي

عه فناوري ارتباطات و حمل و نقل، همكاري مشترک ديگر عامل شود. با توس سازمان مشابه تقويت 

كننده لازم براي انتقال دانش نیست. در مقیاس خارج از محل، همجواري سازماني مفهوم مختلفي  تعیین

دهد كه انتقال دانش ضمني را از طريق نظارت و سلسله مراتب تسهیل  كننده مي به ارتباط عرضه
شند تا رشد يا رقابت يک تراكم را از طريق تقويت دايره بازخورد تراكم و اثرات نمايد زيرا آنها در تلا مي

 همجواري بهبود دهند. 

  ،با توجه به اينكه همجواري اجتماعي با استفاده از روش دلفي فاز رتبه چهارم را كسب نموده است

تراكم در سطح خرد شده بین عوامل تشكیل دهنده  پیشنهاد مي شودد از نظر ارتباطات اجتماعي تعبیه

شود كه شامل اعتماد باشد يعني بر  دقت شود. روابط بین بازيگران از نظر اجتماعي زماني ظاهر مي

اساس دوستي، خويشاوندي و تجربه باشد. از نظر اجتماعي، بیشتر روابط جا افتاده يک سازمان به 

اين، يادگیري تعاملي موثر نیازمند  شود.  علاوه بر تر و عملكرد نوآورانه بهتر منجر مي يادگیري تعاملي

تعهد و روابط مداوم است همانگونه كه در مقابل روابط بازار خالص كه مشكلات رخ داده بین طرفین 

هاي كلیدي را براي  هاي اجتماعي، كانال نمايد. شكل گیري شبكه معامله را بلافاصله حل و فصل مي

گردد. بنابراين، موضوع  منجر به تولید دانش بسیار مي كنند كه اين امر به نوبه انتشار دانش فراهم مي

اصلي آن است كه بیشتر بايد در يک شبكه درست باشید؛ به جاي اينكه در يک مكان درستي باشید.  

هاي اجتماعي هنوز هم ممكن است به لحاظ جغرافیايي محلي  اين امر به اين معني نیست كه شبكه
  نشده باشند. 



جهانياربامداد صوفيو  زاده، سيدرضا سلامي، مقصود اميري علي حسن... /  تراكم صنعتي براي ارتقاي نوآوري فناورانه درارائه مدل    

105 

 
 5011زمستان / ام چهلشماره  / دهمسال 

 آوري فناورانه با استفاده از روش كیفي رتبه چهارم را كسب كرده است پیشنهاد ميبا توجه به اينكه نو-

شود كه از طريق فرايند پیچیده و بلندمدتي همچون مراحل جستجو، انتخاب، پیاده سازي و تصاحب 

ارزش، نوآوري فناورانه در شهرک هاي صنعتي شكل گیرد. نوآوري هاي فناورانه اغلب در شكل هاي 

رايند و مديريت، يا نوآوري در هر دو بعد عملي و مديريت طبقه بندي مي شود. در فرايند محصول و ف
نوآوري فناورانه شركتها بهتر است به نوآوري در محصول جديد و فرايند تولیدي جديد توجه نمايند. 

اشاره نوآوري در محصول به توانايي توسعه محصولات جديد به منظور پاسخگويي به انتظارهاي مشتريان 

مي كند؛ در حالي كه نوآوري فرايند، شامل تغییر در ابزار، نرم افزارها و روش هاي به كار رفته با هدف 

ايجاد روش تولید يا تحويل بهبود مي يابد. در نهايت بهتر است  شهركهاي صنعتي براساس مدل پنج 

 .مرحله اي هكرت كه در فصل دوم بیان شد، نوآوري فناورانه را توسعه دهند

  با توجه به اينكه توسعه محلي در روش دلفي فازي از رتبه نهم برخوردار است. برخي از صاحبان شركتها

براي توسعه محل تولد خود يا براي استفاده از ظرفیتهاي بالقوه منابع محیطي يا استفاده از حمايتهاي 

ايل دارند  تا در مناطق كمتر دولتي كه به مناطق خاص)همانند معافیت مالیاتي و ...( داده شده است، تم

توسعه يافته يا توسعه نیافته كشور سرمايه گذاري كنند و وارد شهركهاي صنعتي ان مناطق 

هاي فرهنگ سازمان خوب در ايجاد فرهیختگي اجتماعي در شود كه؛ با ايجاد زمینهشوند.پیشنهاد مي

، زمینه فرهنگي غني و خوبي را كشور و ايجاد يک محیط حمايتي، انگیزشي و خوداتكا براي شركتها

براي گرايش آنها به مناطق كمتر توسعه يافته ايجاد شود. حضور در اين مناطق به شركتها هويت محلي 

مناسبي داده و اعتماد عمومي به آنها را افزايش مي دهد. شكل گیري اعتماد نیز به سرمايه گذاري 
 شود. هزينه ها منجر ميگذاري امكانات و كاهش  ، و به اشتراکR & Dمشترک، 

 با توجه به اينكه تامین مالي با استفاده از روش دلفي فازي رتبه دهم را كسب كرده است پیشنهاد مي-

هاي سیستم بانكي و بخش خصوصي در شود كه؛ با ايجاد سازوكار مناسب براي استفاده از پتانسیل

ناسب براي تسهیل دريافت اعتبارات لازم مواقع موردنیاز و شرايط اضطرار استفاده شود، ايجاد زمینه م

براي شركتها و حفظ توانمنديهاي بالقوه آنان در ايجاد و يک محیط خلاق براي كاركنان با تفكر تراكم 

 صنعتي در راستاي توسعه نوآوري فناورانه در شهركهاي صنعتي كشور موثر است.

 فازي در رتبه دهم قرار دارد. يكي از مهمترين  با توجه به اينكه تامین مواد اولیه با استفاده از روش دلفي

دغدغه هاي شركت هاي تولیدي در چندسال اخیر، مشكلات تامین مواد اولیه آنها بود. زير برخي از مواد 

اولیه داخلي صرفنظر كرده و به دلیل عدم آگاهي يا نبود ظرفیت بهره برداري از توان داخلي، اقدام به 

ه در نهايت با شكل گیري تحريم ها، مشكل عديده اي در تامین مواد اولیه واردات مواد اولیه كردند ك

شود  ضمن مطالعه دقیق شرايط محیطي مناطق و معادن و مخازن شكل گرفت، از اين رو پیشنهاد مي

مرتبط با مواد اولیه صنايع، زيرساختارهاي لازم براي ايجاد وفاق در تامین مواد اولیه فراهم شود. در اين 
 ا مي توان از ظرفیت بازار كالا يا بورس انرژي وساير زيرساختارهاي كشور استفاده نمود. راست
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   .با توجه به اينكه سرمايه گذاري مستقیم خارجي با استفاده از روش دلفي فازي در رتبه دهم قرار دارد

ديده  زشبعد از ورود شركتهاي خارجي به شهرک هاي صنعتي، كارگران و مديران ماهر و متخصص آمو

هاي محلي شوند. اين افراد مهارتها و فنون را با خود برده و  شركت چندملیتي ممكن است وارد شركت

كنند تا محصولات و خدمات مشابهي عرضه  كنند يا شركتهاي جديد ايجاد مي وارد ساير شركتها مي
سي مهارتها، جريانات هاي خود را از طريق تقلید و برر توانند سطوح فناوري نمايند. موسسات محلي مي

هاي چندملیتي ارتقا دهند. در عین حال اين امر عامل اصلي ايجاد تراكم صنعتي نیز  تولیدي و فناوري

 باشد.  مي

  با توجه به اينكه سرريز فناوري و دانش با استفاده از روش دلفي فازي در رتبه دهم قرار دارد. همانگونه

تراكم خدمات مالي نسبت به تراكم ساير صنايع اثرات برجسته و   ( اظهار داشت،4994كه كروگمن )

شفاف تري دارد زيرا سرريز دانش به طور معمول يک عامل بیروني شكل دهنده تراكم است و نیروي 

محركه مهم در ايجاد تراكم امور مالي  كشورهاست. از اين رو سرريز دانشي از طرق زير منجر به توسعه 

عرضه  -1بهبود كارآيي فناوري و كیفیت تولید موسسات تابعه محلي،  -4شود:نواوري فناورانه مي 

رساني به  اطلاع -1فناوري وابسته به صنايع بالادستي محلي براي بهبود كیفیت كلي محصولات و 

كارگیري فناوري جديد. در سرريز دانشي، كشور  بخشهاي محلي و موسسات تامین كننده محلي براي به

ها خواهد بود. اگر يک شركت در همجواري  هاي مونتاژ با تركیبي از فناوري ايجاد كارخانه میزبان قادر به

شوند. آنچه كه  طور طبیعي در اطراف شركت اصلي متمركز مي مشتريان قرار گیرد، كارخانجات جديد به

فنون سطح  برند تنها مهارتها و فنون نیستند بلكه دانش ضمني مرتبط و توانايي توسعه آنها با خود مي
جنبه مشخص دانش ضمني اغلب عامل كلیدي است   برند. در زمینه تقلید، بالاي مرتبط را نیز با خود مي

شود. تخصیص مجدد منابع انساني باعث  شود و منجر به ابطال تقلید مي اما عموماً ناديده گرفته مي

ي( و شدت يافتن رشد دروني سرعت بخشیدن به انتشار نوآوري فناورانه )شامل سرمايه انساني و دانش

شود به موضوعات مرتبط با سرريز دانشي توجه ويژه گردد، از اين رو پیشنهاد مي ناشي از اثرات تراكم مي

 اي شود.

  .تراكم مدل تدوين با توجه به اينكه مزيت رقابتي با استفاده از روش دلفي فازي در رتبه دهم قرار دارد

 كنونيو اين چیزي به جز موقعیت  ،باشددر سطح صنايع كشور  تواند منبع مزيت رقابتيمي صنعتي

ي براي الگو و شاخص يتوان به ايجاد مزيت رقابتي و بسترهااست كه براي تدوين مدل مي صنعتيبخش 

 آورد. شدن در سطح ملي و بین المللي فراهم

 ي مي شود. از تراكم در خدمات مالي صنعت و شكل گیري سرريزهاي دانشي، باعث گسترش دانش مال

اين رو لازم است تسهلاتي فراهم شود تا نقش صنايع خدمات مالي و سرمايه گذاري به عنوان عوامل 

استراتژيک در توسعه شهركهاي صنعتي مدنظر قرار گیرد. پشتیباني و تسريع در توسعه اين بخش از 
ماعي و همچنین توسعه اجت-خدمات به عنوان استراتژي مالي دولت مي تواند در روند توسعه اقتصادي

اقتصادي پايدار كمک كند. در اين راستا انجام اصلاحات لازم براي آرامش بخشیدن به نوآوري مالي و 
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دغدغه هاي جديد دولت و نهادهاي مالي بین المللي ضروري به نظر مي رسد. در حال حاضر سلطه 

كه بايستي از طريق انجام بانكها و مقررات دولتي دو ويژگي برجسته در سیستم مالي كشور است 

اصلاحات اساسي از حیث كنترل تورم، تامین سرمايه ارزان و حمايت از توسعه صنعتي سازي كشور، در 

 آينده نزديک به اين دو مشكل غلبه كرد.

   لازم به توضیح است عواملي كه در رتبه هاي بالاتر از ده قرار دارند، نیز جزو عواملي است كه در شكل

صنعتي پايدار مثمر هستند و براي تكمیل فرايند تراكم بايستي مدنظر قرار گیرند. ولي گیري تراكم 

 بدلیل كثرت مطالب و تشابه موضوعي، از پرداختن به آنها صرفنظر شد.

 پيشنهادات با توجه به مدل پژوهش 

 شود: سازي موفق مدل پژوهش پیشنهادهاي زير مطرح مي در راستاي پیاده

  براي جذب و ارتقاء استانداردهاي كیفي براي توسعه سرمايه گذاري شركتها  پژوهياجراي فرآيند آينده

 در شهركهاي صنعتي

 براي سرمايه گذاري در  تحقیق و توسعههاي لازم براي افزايش هزينه هاي تدوين معیارها و شاخص

 شهركهاي صنعتي

  حفظ يكپارچگي در كسب و كارها بكارگیري افراد مستعد براي  

 ايران دولت از صنايع كوچک و متوسط در شهرک هاي صنعتيمناسب اري سرمايه گذ 

  بخش خصوصي و دولتي و به ويژه توسعه سرمايه گذاري مستقیم خارجي در  سرمايه گذاريايجاد

 شهرک هاي صنعتي كشور در راستاي اجراي تراكم صنعتي

 د سرمايه گذاري مشترک در توسعه فرآيندهاي ادغام و اكتساب شركتهاي مختلف به منظور توسعه فراين

 شهركها

  ايجاد  و توسعه مراكز علم و فناوري يا پارک هاي علم و فناوري در همجواري شهركهاي صنعتي در

 جهت بهبود عملكرد و بالابردن راندمان بخش صنعت

 اي بین مديرعامل شركتهاي مستقر در شهرک و مديرعامل شهرک برگزاري جلسات مشترک دوره

امل سازمان صنايع كوچک و شهرک هاي صنعتي در راستاي رفع موانع تولیدي و صنعتي يا مديرع

مختلف در جهت اتصال هرچه بیشتر براي حفظ منابع با ارزش و توسعه پايدار در اجراي  مديريت منابع

 تراكم صنعتي در بخش صنعت

  هنگي در بین مناطق همجواري سازماني، نهادي، اجتماعي، جغرافیايي و فرتسهیل در بهبود ارتباطات در
كشورهاي همجوار و منطقه در جهت ايجاد صلح و ثبات در منطقه براي حفظ تراكم صنعتي در داخلي و 

 بخش صنعت

 سازي فرهنگ سرمايه گذاري در صنايع نوپا و توسعه اي در شهرک هاي صنعتينهادينه 

 سرمايه گذاري در بخش صنعتهاي مختلف براي رسیدن به اهداف انداز و راهبردها و برنامهتدوين چشم 
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 هاي قانوني توسعه فرهنگ قانونگرايي و توجه به آن به دور از هرگونه سلايق شخصي و ايجاد رويه

 يكسان براي همه

 تراكم صنعتي در بخش صنعتمدل مفهومي به دست آمده در اين تحقیق براي تدوين  استفاده از 

  تراكم صنعتي در  سرمايه گذاري براي شكل گیريبازنگري در فرآيندهاي ساختاري قانوني و... منطبق با
 بخش صنعت

  براي حسن اجراي تراكم صنعتي در بخش  تشويقيمكانیزمهاي مالي و  فرايندهاي بهینه تامینطراحي

 صنعت

 بین دولت، صنعت و دانشگاه در ساختار  (فناوريهاي مختلف  هاي ارتباطي )حلقه طراحي مكانیزم

 صنعتي كشور 
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