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 چكیده

مؤثری در ارتباط با جذب و هدایت وجوه های اقتصاد، نقش بسیار ترین بخشمهمصنعت بانکداری به عنوان یکی از 

های با ریسکگذاران، ارائه خدمات به مردم و مشارکت در توسعه اقتصادی و اجتماعی دارد و در این مسیر، سپرده

هدف ای برخوردار است. ها از اهمیت ویژهآنثر بر مؤتعیین عوامل که مدیریت و کنترل و  استمتعددی روبرو 

ن منظور برای یافتن ساختار مولد پژوهش حاضر، ارائه مدلی دینامیکی جهت مدیریت ریسک بانکی است. بدی

ها استفاده شده که در آن با ارائه شناسی سیستمریسک و ارائه راهکار اثربخش برای مدیریت آن، از روش پویایی

در این راستا نتایج اجرای پذیر است. سازی نتایج اجرای سناریوهای مختلف امکانیک مدل ریاضی، امکان شبیه

دهد کاهش سازی شد و مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان میی مدل شبیهچهار سناریوی تصمیم بر رو

ها مؤثر های نقدینگی و اعتباری بانک، در مدیریت ریسکسپرده قانونی و تسهیلات معوق و افزایش جذب سپرده

 است.

 .سازی، شبیهشناسی سیستمپویاییریسک نقدینگی، ریسک اعتباری، مدیریت ریسک بانکی،  های كلیدی:واژه

 11/12/99تاریخ پذیرش:        29/06/99تاریخ دریافت: 
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 مقدمه -1

باعث های مختلف و تحولات بسیار سریع در عرصه تکنولوژی و علوم نوین، ش فضای رقابتی در حوزهگسترامروزه 

ها و مخاطرات و بدین جهت با ریسک اطمینان قرار گرفتهها در محیطی پر از عدمگردیده که افراد و سازمان

شان، بیشتر از سایرین در معرض به دلیل ماهیت فعالیت ،سسات مالی و اعتباریؤها و مند. بانکشومتعددی روبرو 

آوری جمع ،ولیت دارندئهای مردم را که در قبال آن مسسرمایه ،ها از یک سوزیرا بانک ها قرار دارنداین ریسک

 .نمایندهای اقتصادی میها اقدام به انجام عملیات بانکی و فعالیتبا استفاده از این سرمایه ،کرده و از سوی دیگر

توجهی به ها به طور قابلکنند، بنابراین موفقیت آنها نقش مهمی را در توسعة ملی ایفا میجا که بانکاز آن

دبیات موجود در حوزه بانکداری نشان ا (.2011، 2، اسکاربوروگ1999، 1شان بستگی دارد )پاستورمدیریت ریسک

ای است که اجزای مختلفی را شامل شده و ذینفعان متفاوتی دهد که مدیریت ریسک بانکی، سیستم پیچیدهمی

غلبه بر این پیچیدگی با کمک رویکرد مدیریت سنتی  .(2010، 3گیرد )استن مادوکارا با اهداف متنوع در بر می

است که  لازم بنابراین ، تجربه و قضاوت، مدیران را با مشکل مواجه نموده است.5شهود، 4های ذهنیمبتنی بر مدل

و با  نمودهبا استفاده از ابزارهای انتخاب و ساختاردهی اطلاعات موجود، به دانش مدیر شکل داده، آن را مجسم 

و  نمودهرا بهتر درک مدیر بتواند کارکرد سیستم  تا فتهدست یا یبه پیامدها و نتایج 6های رسمیکمک مدل

  .(1393)تیموری و همکاران،  ها را بهبود بخشدسیاست

اش با آن هایی که یک بانک به واسطه ماهیت و فلسفه وجودیترین و در عین حال خطیرترین ریسکرایج

های ناشی از ریسک اعتباری، ریسک مربوط به زیانمواجه است، ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی است. 

(. 1394باشد )عبدلی و فردحریری، بازپرداخت، یا بازپرداخت با تأخیر اصل و فرع وام از طرف مشتری بانک میعدم

متقاضیان  صورت تسهیلات در اختیار بخشی را بهکند و گذاران را دریافت میدر این ریسک، بانک وجوه سپرده

مایل و قادر به  ،شود که بعضی از گیرندگان تسهیلاتبانک با این خطر مواجه می بدین ترتیبدهد، می قرار

های جاری و خطر بروز کمبود نقدینگی برای تأمین هزینهاین موضوع ممکن است بانک را با . باشندبازپرداخت ن

ریسک نقدینگی زمانی رخ  مواجه کند و ریسک نقدینگی بانک را افزایش دهد. گذاران در بانکنیز تقاضای سپرده

های خود را از بانک خارج گیرند که حجم بالایی از سپردهگذاران تصمیم میدهد که تعداد زیادی از سپردهمی

ک عمل نمایند. بنابراین ریسک اعتباری گیرندگان نتوانند به تعهدات مالی خود در مقابل باننمایند و یا زمانی که وام

 و ریسک نقدینگی رابطة تنگاتنگی با یکدیگر دارند. 

های متعدد دیگر مانند ریسک از سوی دیگر، ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری همچنین باعث ایجاد ریسک

؛ 2002 ،8؛ شرووک2002، 7شوند )بسیسبازار، ریسک نرخ بهره، ریسک ورشکستگی و ریسک استراتژیک می

 
1 Pastor 
2 Scarborough 
3 Stan-maduka 
4 Traditional Management Approach 
5 Intuition 
6 Formal models 
7 Bessis 
8 Schroeck 
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ترین اصول بانکداری، فاصله بین به عنوان یکی از کلیدی ،هامدیریت این ریسکمدیریت یا عدم .(2006، 1فیاض

ها ممکن است حتی به ورشکستگی مدیریت آندهد، زیرا عدمموفقیت در این صنعت را تشکیل میموفقیت و عدم

های عملی با درنظر گرفتن این واقعیت، باید برای درک و ایجاد زنجیره علیّ بین سیاست .بانک نیز منجر شود

ها و اجزای آن، از نگرش سیستمی استفاده نمود. بنابراین، با توجه به اهمیت مقوله ریسک، مدیریت ریسک بانک

های اصلی بر ریسک هدف از پژوهش حاضر، طراحی یک مدل جامع مدیریت ریسک از طریق شناسایی عوامل مؤثر

ها، با استفاده از نگرش سیستمی است و تلاش شده است تا با استفاده از رویکردی ساختار مند بین آنو روابط نظام

 های تجاری ایران ارائه گردد.های موجود در مدیریت ریسک بانکیافته، مدلی سیستمی برای تحلیل پویایی
 

 شمبانی نظری و مروری بر پیشینه پژوه -2

  تفكر سیستمی و مدیریت ریسک 

 جزءنگری از ناشی ،هاهای اقتصادی و اجتماعی و سازمانامروزه بسیاری از مسائل و مشکلات جوامع و سیستم

ها، علل مختلف مشکلات و زنجیره ارتباطات و عوامل به درستی وارد نشده و در نتیجه گونه سازماندر این .باشدمی

دهد. در چنین راهکارها و تصمیمات اغلب جزءنگرانه بوده و تنها بخشی از مسئله را توجه قرار میراهکارها و نتایج 

کاری تر شدن مشکلات، دوبارهبلکه باعث پیچیده ،گردندارائه راهکارها نه تنها موجب حل مشکلات نمی ،شرایطی

راستای اهداف مشخص  ربه طور مؤثر دهر سازمان بتواند برای آن که  .(1393)قادری،  شوندکاری میو پراکنده

که ادراکی کلی و همه جانبه و سیستماتیک  بوده ی جامعنگرشحاکم بر آن ، لازم است نگرش نمایدفعالیت  شده،

اندازی جدید و سیستمی، چشم نگرشد. نناممیاز سازمان را فراهم آورد. این نوع دیدگاه را نگرش سیستمی 

های هوشمندانه و پایدار برای حلتوان در طراحی راهای از ابزارها است که میزبان خاص و مجموعهیک  قدرتمند،

بر کلیات  ،ها است که بیشتر از جزئیاتد. تفکر سیستمی روشی برای درک واقعیتنموحل مشکلات از آن استفاده 

با و استوار است  یتئوریکی مستحکمهای هاست. این رویکرد بر اساس بنیاننقشبر کند و تأکید آن تأکید می

توان با نیروهای داخلی یک که می دهد به طوریتری از واقعیت را ارائه میتصویر دقیق ،نگاهی جامع و بلندمدت

 چگونگی فهمیدن برای فکری طرز را سیستمی تفکر( 1961 ) 2فارستر به نتایج موردنظر دست یافت. ،سیستم

کند از سطح رویدادها که به ما کمک میچند بعدی داند. نگرشی در طول زمان میا هپدیده کردن کار و تغییر

فراتر رفته، الگوها را کشف کنیم و پس از آن ساختار و روابط داخلی سیستم را که مسئول ایجاد چنین الگوهایی 

ی خود را در مورد هادهد تا برداشترویکرد تفکر سیستمی به ما اجازه می از رویدادها هستند، شناسایی کنیم.

هایی در خصوص درک بهتر اجزا، مشاهده روابط متقابل، شناخت رفتارهای مختلف ها اصلاح نموده و تواناییسیستم

، 1392)آذر و فلاح تفتی،  ها، به دست آوریمها و خلاقیت و شجاعت برای طراحی مجدد سیستمآینده سیستم

نگریستن به وقایع و عملکردها به عنوان سیستمی متعامل با سایر توان آغاز نگرش سیستمی را می (.33-34ص

 ها دانست.سیستم

 
1 Fayyaz 
2 Forrester 
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پرداز عملیاتی معتقد است مدیران با مسائل جدای از هم مواجه نیستند، بلکه در به عنوان یک نظریه 1راسل ایکاف

دیگر در ارتباط هستند. وی مسائل در حال تغییر، با یک ،های پیچیده قرار دارند که در آنشرایطی پویا از سیستم

ها را کنند، بلکه تنها آشفتگینامد. او معتقد است که مدیران مسائل را حل نمیچنین شرایطی را »آشفتگی« می

اکثر مدیران وقتی با مشکلات متعدد در حوزه مدیریت خود  (.25ص، 1392)آذر و فلاح تفتی،  کنندمدیریت می

مدت دارند. غافل از اینکه مشکلات های موقت و کوتاهحلسته برای یافتن راهشوند، سعی در جستجویی پیوروبرو می

های پیشنهادی در حد چند ماه موثر حلخواهند گشت. در اکثر موارد، راهتر از پیش بربه زودی با حجمی وسیع

 د.گردنشوند اما مشکلات با حجم و قدرتی بیش از پیش ظاهر میواقع می

کنند، توان های خود انتخاب میموضعی و مقطعی که مدیران برای رفع مشکلات سیستمهای حلتعدد راه

های موضعی و مقطعی معتاد شده و بسیاری از چنین حلهای زیرمجموعه را تحلیل برده، سیستم به راهسیستم

ی عملکرد غیرموثر هایی در شرف نابودی و اضمحلالند. بسیاری از مدیران در محیط پیچیده امروز، دلیل اصلسیستم

دانند. اما واقعیت این است که آنچه امروز مدیران با آن مواجه هستند کمبود خود را کمبود نیرو یا اطلاعات می

گیری نیست، بلکه درست برعکس، انبوه اطلاعات و ناتوانی در گزینش اطلاعات، اطلاعات موردنیاز برای تصمیم

های اقتصادی و اجتماعی که در تی امروز است. در بسیاری از بحرانورنده بسیاری از مشکلات مدیریآعامل پدید

شود، غافل از تأثیر آید، مدیران به منظور تخفیف و تسکین دردهایی که بر بدنه سازمان وارد میها پیش میسازمان

منجر به نابودی ای نه چندان دور، نمایند که در آیندهایی را برای سازمان تجویز مینسخهدرازمدت تصمیمات خود، 

کل سازمان خواهد شد. آنچه که باید همواره به دنبال آن بود، تمیز دادن مطالب مهم از غیرمهم و یافتن متغیرهای 

 توان در مسیر تعالی حرکت کرد.کلیدی و نقاط اهرمی است که در صورت یافتن چنین بینش و شناختی می

های خود نیاز به چنین نگرشی دارند زیرا جهت مدیریت ریسکها موجود، بانکاز ابهام در شرایط پیچیده و پر 

های بانکی تبدیل شده است. با این وجود، متأسفانه نگرش ترین ارکان سیستمامروزه مدیریت ریسک به یکی از مهم

ر های ایران نگرشی ایستا است. در این نگرش، بر رخدادها و عوامل مؤثر بحاکم بر مدیریت ریسک بسیاری از بانک

شود و عوامل مؤثر بر پیدایش و تغییرات ریسک در آن مقطع خاص ریسک در یک مقطع زمانی خاص تمرکز می

 تفکر» رو، بایدهای پیشبا چالش برخوردها در مدیران بانکگیرد. حال آنکه مورد بررسی و جستجو قرار می

سیستمی و کسب مهارت در بکارگیری  آشنایی مدیران بانک با تفکر»تفکر خطی« نمایند.  را جایگزینسیستمی« 

توانند با کمک آن دلایل پیدایش ریسک را ای برای ایشان خواهد شد که میهای ویژهآن، موجب کسب توانایی

تر فهمیده و درک نموده و با اتخاذ تصمیمات معقول و منطقی، اثرگذاری بیشتری در جهت مدیریت بهتر و عمیق

 های مذکور داشته باشند.ریسک
 

 پیشینه پژوهش -2-2

توان در سه گروه کلی مورد بررسی قرار را می و ریسک اعتباری های انجام شده در زمینه ریسک نقدینگیپژوهش

ها، پردازند. هدف این پژوهشریسک میاین دو کننده و متغیرهای مرتبط با داد. گروه اول، به شناسایی عوامل تعیین

 
1 Russell Ackoff 
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 عرصه در مطالعات این )معنادار یا ناچیز( است. از جمله )مثبت یا منفی( و تأثیر آنشناسایی ماهیت این رابطه 

، مازرکو و (2019(، المساح و همکاران )2019توسط دالگون و نگ ) شده انجام مطالعات به توانمی المللیبین

(، کانسینلی 2016(، یاکوب و همکاران )2018(، شمس و همکاران )2019نقاش و ونی )  (،2019همکاران )

زراءنژاد و همکاران  مانند ایرانی رانگاشاره نمود. پژوهش (2011( و وادووا )2011(، احمد و همکاران )2013)

(، 1395(، عباسیان و همکاران )1395(، مهرآرا و بهلولوند )1396پور )(، اسماعیل1396(، کفایی و راهزانی )1397)

بخش (، شیرین1391پور )(، حنیفی و رحمانی1393موحدمنش و همکاران )(، 1393زاده طبری و همکاران )یداله

 . اندنموده فعالیت زمینه شناخت این عوامل نیز در (1388پناه و شکیب حاجی آقا )(، یزدان1390و همکاران )

مثال، به عنوان  اند.سازی( پرداختههای کمیّگروه دوم، به ارزیابی ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری )تکنیک

(، 2012، کاپادیا و همکاران، 2020هایی مانند آزمون استرس )یائو و ژانگ،المللی تکنیکهای بیندر پژوهش

(، شبکه مصنوعی و الگوی 2019(، رگرسیون پنل پویا )لی، 2019معادلات ساختاری همزمان )حسن و همکاران، 

( برای ارزیابی ریسک 2001فازی )چروبینی و لانگا، گیری (، اندازه2017سازی بیزی )توانا و همکاران، شبیه

بندی (، طبقه2012مدل لاجیستیک )دلمیر، (، 2009مانند برنامه نویسی ژنتیک )عبدو، هایی نقدینگی و تکنیک

( برای ارزیابی ریسک اعتباری 2005(، مدل شبکه عصبی )آلتمن و ساباتو، 2014چندمعیاره )دامپس و همکاران، 

پور، هایی مانند تجزیه و تحلیل کانونی )اسماعیلهای داخلی نیز تکنیکقرار گرفته است. در پژوهشمورد استفاده 

(، رگرسیون پنل پویا 1396زاده و جوانمردی، (، الگوی آریما )اسماعیل1392، عرب مازار یزدی و همکاران، 1396

(، ارزش در معرض خطر )رستمیان و 1395(، اقتصادسنجی بیزینی )مهرآرا و بهلولوند، 1396)کفایی و راهزانی، 

برای ارزیابی ریسک نقدینگی و ( 1388پناه و شکیب حاجی آقا، یزدان(، معادلات ساختاری )1388بابایی، حاجی

(، روش تحلیل سلسله مراتبی )عربی و 1398های چندسطحی )محمدی و جوهری، مدلمانند هایی روش

(، مدل ماشین بردار پشتیبان )دارابی و مشایخی، 1396و همکاران، (، مدل اکچوئری ) حیدری 1398جمالی، شاه

 مورد بررسی قرار گرفته است. برای ارزیابی ریسک اعتباری (1394شبکه مصنوعی )حسینی و زیبایی، (، 1395

اند. در این گروه سوم نیز به پژوهش در خصوص عملکرد مدیریت ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی پرداخته

ها بر تعیین تأثیر ایجاد نظام مدیریت ریسک بر عملکرد بانک از لحاظ سودآوری متمرکز شده زمینه، بیشتر پژوهش

(؛ ریسک نقدینگی و عملکرد مالی 2018است؛ به عنوان مثال، ریسک نقدینگی و عملکرد بانک )چن و همکاران، 

 سودآوری بر نقدینگی ریسک تأثیر (؛ بررسی2013ماکا، ، 2017موزیگا، ، 2017های تجاری )موریتی و واورو، بانک

هایی همچون بررسی توان به پژوهشها هستند. در ایران نیز می(؛ از جمله این پژوهش2014ها )دزفولی، بانک

(؛ اثرات 1398علی، تأثیر ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری بر میزان شاخص ثبات بانکی و عملکرد بانکی )شیخ

(؛ رابطه بین ریسک نقدینگی و 1396ها )فردوسی و فطرس، سک نقدینگی بر عملکرد بانکریسک اعتباری و ری

( و تأثیر 1396ریسک اعتباری و تأثیر آن بر ناپایداری مالی در صنعت بانکداری ایران )بزرگ اصل و همکاران، 

 ( اشاره نمود.1391 تاش،سیما و شهیکیهای اعتباری، عملیاتی و نقدینگی بر کارائی نظام بانکی )خوشریسک
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 شناسی پژوهشروش -3

های تجاری ایران با استفاده از رویکرد هدف از انجام پژوهش حاضر، ارائه مدلی پویا جهت مدیریت ریسک بانک

های مدیریت ریسک بانکی به علت تعدد اجزاء و وجود ارتباطات جا که سیستمها است. از آنشناسی سیستمپویایی

ها یک شناسی سیستمای هستند، روش پویاییهای بسیار پیچیدههای متقابل بین این اجزاء، سیستموابستگیو 

زا، به تحلیل علل رفتار پویا بر ها بوده که با معرفی ساختار مولد رفتار مشکلابزار مناسب برای تحلیل این سیستم

شناسی های بارز این روش(. از ویژگی1393ید )قادری، نماها را تسهیل میپرداخته و درک آناساس تفکر سیستمی 

سازی کمّی نتایج های مختلف تصمیم را در قالب سناریو فراهم نموده و با شبیهاین است که امکان ارزیابی سیاست

حاصل از اجرای سیاست در یک محیط کوچک، امکان یادگیری از سیستم و در نتیجه، زمینه لازم برای بهبود 

سازد. فرآیند ساخت مدل در تر مبتنی بر تفکر سیستمی را میسر میزا و ارائه راهکارهای اثربخشرفتار مشکل

( بررسی رفتارهای 2( تشریح دقیق مسئله، 1گران عبارت است از: ها توسط پژوهششناسی سیستمرویکرد پویایی

( نگاشت ساختار انباشت و جریان و 5ولی، ( نگاشت ساختار سیستم علّت و معل4( تدوین فرضیه پویا، 3مرجع، 

( شناسایی نقاط اهرمی مدل و 7( اعتبارسنجی و تحلیل حساسیت مدل، 6تدوین معادلات ریاضی مدل، 

ها به عنوان سازی سناریوها. در این پژوهش از بعد کمیّ، از نسبت تسهیلات به سپرده( شبیه8سناریوسازی و 

یلات غیرجاری به کل تسهیلات، به عنوان شاخص ریسک اعتباری استفاده متغیر ریسک نقدینگی و از نسبت تسه

تا  1393های های یک بانک تجاری در بازه زمانی سالشده است. همچنین به منظور طراحی مدل ریاضی، از داده

( از المللیاستفاده شده است. بانک مزبور بر مبنای شاخص سلامت مالی )ارائه شده توسط مراجع ناظر بین 1397

های های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار ایران انتخاب شده است. پس از طراحی مدل، سیاستبین بانک

گرفته و بر سازی و مورد تجزیه و تحلیل قرار مختلف در قالب سناریوهای تصمیم روی آن اجرا و نتایج آن شبیه

 نقدینگی و ریسک اعتباری ارائه شده است. اساس شناخت ایجاد شده، راهکار مناسب جهت مدیریت مؤثر ریسک
 

 سازیساخت مدل شبیه -4

 تشریح دقیق مسئله  -4-1

ای و آکادمیک به دنبال یک رویکرد جامع و گسترده ، بسیاری از نهادهای حرفه2007پس از بحران مالی سال 

پذیر نخواهد بود دستیابی به این رویکرد به جز با تفکر سیستمی امکان در شرایط موجود، .مدیریت ریسک بودند

فراتر از یک  توان به عنوان موجودیتی در نظر گرفت کهیک سیستم مدیریت ریسک را می .(2015، 1)لی و گرین

یات یابد. این تعاملات بین اجزا است که خصوصحضورش به کمک تعامل مشترک اجزایش تداوم میبوده و مجموعه 

 ،سیستم، شناخت این ارتباطات اینبرای فهم  سازد نه خود اجزاء به تنهایی.یک سیستم مدیریت ریسک را می

، شناخت ای برخوردار هستندهای مدیریت ریسک از ماهیت پیچیدهسیستمجا که از آن کلید شناخت سیستم است.

توان به میای برخوردار است از جمله این عوامل العادهاز اهمیت فوق این پیچیدگی کنندهعوامل مختلف ایجاد

زایی عوامل و ماهیت خلاف ها، تعاملات غیرخطی، پویایی، روابط علّی، درونتعداد زیاد عناصر و تعاملات میان آن

 
1 Lee and Green 
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 ،های مدیریتی و اجتماعیها همانند سایر سیستماین سیستم .(1392)آذر و فلاح تفتی،  ها اشاره کردشهود آن

ها ای از خود بروز دهند. بنابراین، اتخاذ تصمیم درباره این سیستمت در بستر زمان، رفتارهای غیرمنتظرهممکن اس

در لذا  .انتظاری به همراه داشته باشدغیرقابلممکن است نتایج آن هم تنها با تکیه بر شهود و درک مدیریتی، 

های ها در مواجهه با چالشها وجود دارد، مدیران بانکهای فراوانی در تمامی عرصهشرایط پر از ابهام امروز که چالش

سیستمی« حرکت نمایند.  تفکر»تفکر خطی« خود را کنار گذاشته و به سمت » تغییر نگرش داده، رو، بایدپیش

کار و ساختارهای سیستمی حاکم بر آن،  و ها باید توجه داشته باشند که در محیط پیچیده امروز، فضای کسبآن

گیری، حتی اگر ممکن باشد، اغلب یند تصمیمآتلاش برای خطی کردن آن، به منظور تسهیل فر غیرخطی هستند.

خیرات موجود در فرآیندها، ممکن أایده خوبی نیست. مدیران باید توجه داشته باشند که این روابط غیرخطی و ت

ها باید از حصار تفکرات مدیران بانک اد نماید.ها ایجای را برای آنبینی و غافلگیرکنندهاست شرایط غیرقابل پیش

های بانکی باشند. هدف از بکارگیری قبلی خود رها شده و با نگرش سیستمی و جامع، به دنبال مدیریت مؤثر ریسک

سازی مدیریت ریسک نقدینگی بر مبنای این تفکر، این است که بینش جدیدی رویکرد تفکر سیستمی و مدل

ها ارائه گردد. های مؤثرتری جهت مدیریت این ریسکحلهای بانکی به دست آید و راهنسبت به موضوع ریسک

های سازمان بر مبنای مفاهیم و استانداردهای جهانی، های راهبردی و استراتژیک، تعریف برنامهتدوین برنامه

ها، بسیاری از بانک بر ثیر نسبیأهای مدیریت ریسک و... علیرغم تترین سیستمگیری از جدیدترین و نوینبهره

  گردند.باشند که بدون داشتن نگرش سیستمی به مسائل، در زمین بایر رها میبهایی میهای گرانهمانند دانه

 

 بررسی رفتارهای مرجع -2-4

 سیستم خروجی و ورودی ها تمایل دارند کهبانک .باشدها میمدیران بانک وظایف ترینمهم از نقدینگی مدیریت

 نقدینگی بر موثر هاینسبت بدین ترتیب بتوانند تا حفظ نمایند مطلوب حد و در مناسب را به میزان نقدینگی خود

نموده و ضمن کسب حداکثر بازدهی، میزان ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری  رعایت استاندارد حد در را خود

ها و اعطای تسهیلات در بانک مورد مطالعه مطابق خود را به حداقل ممکن برسانند. بررسی روند جذب سپرده

یان میزان اعطای تسهیلات به مشتر متناسب، حاکی از رشد جذب منابع سپرده و به تبع آن افزایش نسبتاً 1شکل 

 سال گذشته بوده است.  5طی 

 



 انجمن مهندسي مالي ايران    -گذاري دانش سرمايهعلمي پژوهشي فصلنامـه 

 1403بهار  / 49پیاپي  / 13دوره  130

 
 : روند جذب سپرده، اعطای تسهیلات بانک مورد مطالعه1شكل 

 های مالی بانک()مأخذ:صورت

 

است در بازه زمانی  توانسته با مدیریت مناسب نقدینگیمزبور بانک  شودمی مشاهده 2شکل  در که طورهمان

 بانکداری صنعت نقدینگی ریسک از کمتر و در حدی معقول را خود ریسک نقدینگی ،1397تا  1393های سال

توسط مدیران بانک و ایجاد سپر نقدینگی در مواجهه با  منطقیهای سیاست اتخاذ دهندهکه نشان حفظ نموده

و رونق بازارهای جایگزین همانند ارز و  1397ولیکن بحران مالی سال . بوده استهای نقدینگی احتمالی بحران

های بانکی و به تبع آن، افزایش در ریسک نقدینگی گردیده موجب افزایش تقاضا جهت خروج بخشی از سپردهطلا، 

 است.

 

  
 : مقایسه ریسک نقدینگی و اعتباری بانک مورد مطالعه و صنعت بانكداری2شكل 

 های مالی بانک()مأخذ: صورت 
 

توان با بررسی روند نسبت مطالبات غیرجاری بانک را میهای اعتباری این همچنین مدیریت موفق پرتفوی دارائی

ترین شاخص سنجش ریسک اعتباری، مشاهده نمود. این شاخص پس از بحران به کل تسهیلات، به عنوان مهم
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 2ها مورد توجه قرار گرفت. همانطور که در شکل آسیا جهت تجزیه و تحلیل ریسک اعتباری بانک 1997مالی 

، ریسک اعتباری بانک مزبور کمتر از ریسک 1394زه زمانی مورد مطالعه، به جز در سال شود در بامشاهده می

های اعتباری منطقی و در نتیجه تخصیص بهینه منابع اعتباری صنعت بانکداری بوده که حاکی از اتخاذ سیاست

 بانک بوده است.

 

 فرضیه پویا و ساختار علیّ مسئله -3-4

 ،منابع حاصل از آورده سهامداران و از سوی دیگر ،ارائه تسهیلات بانکی از یک سوها جهت ترین منابع بانکمهم

ای از این منابع جذب شده به باشد. از آنجا که بخش عمدههای مشتریان میمنابع تحصیل شده در قالب سپرده

علاوه بر  سهیلات،ها در وصول اقساط این تشود، موفقیت بانکصورت تسهیلات در اختیار مشتریان قرار داده می

ها را افزایش داده و موجب کاهش ریسک نقدینگی توانایی بانک جهت بازپرداخت سپرده کاهش ریسک اعتباری،

و بالعکس،  و بالا رفتن اطمینان مشتریان به بانک و در نتیجه افزایش توان جذب سپرده توسط بانک خواهد شد

کاهش توانایی افزایش ریسک اعتباری و به تبع آن موجب بروز هرگونه مشکل در وصول اقساط تسهیلات مذکور، 

یک حلقه ه و با ایجاد ها شدآن افزایش ریسک نقدینگی بانک تبعها و به سپرده حفظ و جذببانک جهت 

از اهمیت خاصی کیفیت تسهیلات اعطایی بنابراین  نماید.بحران مالی بانک را تشدید می، کننده دیگرتقویت

های تواند موجب کاهش در جذب سپردهدر بلندمدت، هم می. تسهیلات با کیفیت نامناسب، برخوردار خواهد بود

 جدید شده و هم  با مخدوش نمودن شهرت بانک و افزایش ریسک شهرت آن موجب ورشکستگی بانک شود.

 
 های بانکتأثیر تجهیز و تخصیص منابع بر ریسک -3شكل 
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عدم مدیریت ریسک نقدینگی و اعتباری در نهایت ممکن است منجر به افزایش ریسک ورشکستگی بدلیل اینکه 

ها منتشر نموده و های عمده بانکبانک شود لذا بانک مرکزی الزامات و رهنمودهایی در خصوص مدیریت ریسک

سایی، ارزیابی، تجزیه و ها را ملزم نموده است با رعایت این الزامات و در چارچوب این رهنمودها، به شنابانک

های پیش روی خود تحلیل، نظارت و کنترل ریسک پرداخته و بدین ترتیب با ایجاد یک حلقه علیّ منفی، ریسک

ها باید علاوه بر رعایت الزامات و رهنمودهای فوق، اعتبارسنجی بانک را مدیریت نموده و در حد معقول حفظ نمایند.

نمایند تا با ارائه الگویی مناسب در خصوص نحوه متقاضیان تسهیلات را در دستور کار خود قرار داده و تلاش 

اعتبارسنجی مشتریان پرداخت تسهیلات، گامی اساسی در راستای مدیریت ریسک اعتباری و نقدینگی بر دارند. 

بدین ترتیب همانطور که در . را از تحقق درآمد موردانتظار مطمئن سازد هاتواند بانکمی ،بل از اعطای تسهیلاتق

 نشان داده شده است، روند فوق موجب ایجاد دو حلقه تعادلی خواهد شد.  4شکل 

 
 : تأثیر الزامات و رهنمودهای بانكی بر ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی4شكل 
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، به واسطه ارائه تسهیلات به مشتریان و کسب سود از این محل، درآمدهای مشاع و و اعتباری ریسک نقدینگی

ها باید با اعتبارسنجی دقیق مشتریان قبل از اعطای بانک از این رو،را افزایش دهد.  خودسود خالص  ،متعاقب آن

ها را به حداقل برسانند. زیرا افزایش تسهیلات و اخذ وثایق با امکان نقدشوندگی بالا از مشتریان، این ریسک

ب بینی شده در موعد مقرر و از سوی دیگر موجمطالبات غیرجاری از یک سو موجب عدم تحقق درآمدهای پیش

های بالاتر شده و سودآوری و اختلال در مدیریت نقدینگی بانک و اجبار آن به تأمین مالی از سایر منابع با نرخ

ها به منظور جبران زیان یا خسارت بانکدهد. طبق استانداردهای حسابداری، عملکرد بانک را تحت تأثیر قرار می

بایست نسبت به احتساب ه با تسهیلات اعطایی به آنان، میایفای تعهدات مشتریان در رابط مالی ناشی از عدماحت

بدین صورت که در پایان سال مالی و یا در مقاطعی . ذخیره عمومی و اختصاصی جهت این تسهیلات اقدام نمایند

سسات اعتباری ؤها و مدرصد کل اعتبارات اعطایی بانک 1.5بایست حداقل شود، میهای مالی تهیه میکه صورت

)شامل جاری، سررسید گذشته، معوق و مشکوک الوصول( به عنوان ذخیره عمومی مطالبات مشکوک الوصول 

درصد برای مطالبات  100تا  50و  20، 10بایست به ترتیب به میزان محاسبه و در حسابها ثبت گردد. همچنین می

گذشته، معوق و مشکوک الوصول، ذخیره اختصاصی در نظر گرفته شود. ذخیره عمومی و تسهیلات سررسید 

مطلوبیت و  .شودبانک میپایه افزایش سرمایه موجب تکمیلی،  مشکوک الوصول تحت عنوان سرمایه مطالبات

ن مواجه تناسب سرمایه پایه به منزله پوششی مطمئن در برابر گستره وسیعی از مخاطراتی است که هر بانک با آ

 های عملکردی بانک ارائه شده است. نمودار علیّ سیستم مدیریت ریسک با در نظر گرفتن شاخص 5شکل در  است.

 
 های عملكردی بانکهای ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری بر شاخص: تأثیر تغییرات مؤلفه5شكل 
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ها و مؤسسات مالی داشته ای بر عملکرد بانکبالقوهتواند تأثیر هایی که به دلیل ماهیت مییکی دیگر از ریسک

های مدیریت آن از اهمیتی ویژه برخوردار شده است باشد، ریسک عملیاتی است. امروزه ریسک عملیاتی و شیوه

به نحوی که کمیته بال در بیانیه خود این ریسک را در کنار دو ریسک اعتباری و نقدینگی، حائز اهمیت دانسته 

تواند به ورشکستگی منجر شود. کمیته مدیریت آن، میاین ریسک به حدی است که در صورت عدماست. اهمیت 

های نامناسب و ناتوان یا ناشی از بال ریسک عملیاتی را به عنوان »ریسک ناشی از فرآیندها، افراد و سیستم

های بانکی تفاوت دارد. سکرویدادهای خارجی« تعریف نموده است. شایان ذکر است که ریسک عملیاتی با سایر ری

گیرد بلکه ریسک بدین معنا که پذیرش این ریسک، بطور مشخص در قبال کسب بازده موردانتظار انجام نمی

 شود.عملیاتی در مسیر طبیعی فعالیت مؤسسه قرار دارد. از این رو ریسک عملیاتی، ریسکی ناخواسته محسوب می

های مؤثر بر تجهیز و اتی به مدل و با در نظر گرفتن مؤلفهدر نهایت با اضافه کردن مدیریت ریسک عملی

هدف ارائه شد.  6ها، مدل علیّ از ساختار مسئله مطابق شکل مابین آنتخصیص منابع پولی و روابط بازخوردی فی

مستندسازی از ترسیم مدل مذکور، از یک سو، درک کارکرد واقعی سیستم مدیریت ریسک بانکی و از سوی دیگر، 

باشد. بررسی مدل کیفی علیّ حلقوی مذکور متغیرهای مؤثر بر این سیستم و روابط بین متغیرهای این سیستم می

گیرند. در مدل تأثیر قرار میهای علیّ متعدد تحتهای عمده بانکی از طریق حلقهحاکی از این است که ریسک

حلقه  546های مؤثر بر ریسک اعتباری نیز شامل دارد. حلقهحلقه علیّ قرار  453تأثیر مزبور ریسک نقدینگی تحت

باشند. این موضوع مؤید غیرخطی بودن روابط در حلقه علیّ می 192و درخصوص ریسک عملیاتی شامل 

 های پویا است.سیستم

 
 نمودار علّی حلقوی از ساختار سیستم -6شكل 
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 مسئلهساختار انباشت و جریان  -4-4

پس از ارائه فرضیه پویا از ساختار مسئله و بازنمایی ساختار علیّ سیستم مدیریت ریسک نقدینگی، به منظور 

بایست یک مدل انباشت و جریان از مسئله تهیه و معادلات ریاضی مربوط به سازی، میساخت مدل کمیّ و شبیه

با توجه به فرضیه پویای ذکر شده، مدل انباشت  7کل های بانک مورد مطالعه تهیه نمود. در شآن را بر اساس داده

 و جریان مدیریت ریسک تهیه شده است.

 
 مدل انباشت و جریان سیستم مدیریت ریسک -7شكل 

 های پژوهش()یافته

 

 و تحلیل حساسیت مدل اعتبار سنجی -4-5

 اعتبار سنجی مدل -1-5-4

نتایج، به منظور کسب اطمینان نسبت به صحت و اعتبار مدل پس از بسط مدل و قبل از تدوین سناریو و تحلیل 

گیری از های اعتبارسنجی در خصوص مدل فوق انجام گردید. ابتدا با بهرهتحت شرایط مختلف، برخی از آزمون

نظرات مدیران و کارشناسان خبره حوزه مدیریت ریسک بانکی، آزمون تأیید ساختار مدل، جهت اطمینان از 
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ر مدل با دانش موجود در ساختار سیستم واقعی و آزمون کفایت مرز، جهت اطمینان از مناسب سازگاری ساختا

 ها حاصل گردید.نگری مدل، انجام شد و اشباع نظری در خصوص صحت این آزمونبودن سطح کل

ای حظهملاهای اولیه مدل به طور قابلهمچنین به منظور انجام آزمون شرایط حدّی، برخی از پارامترها و داده

ها معنادار است. در نهایت تغییر داده شدند. اجرای مجدد مدل نشان داد که همچنان رفتار مدل در تمامی قسمت

 1های واقعی، از آزمون بازتولید رفتاربه منظور اطمینان از صحت عملکرد رفتار الگو و تناسب رفتار مدل با داده

 های واقعی مقایسه گردد.شده تا با دادهسازی شده برای الگو، بازتولید استفاده شد. در این آزمون، رفتار شبیه

 

 آزمون بازتولید رفتار تاریخی برای شاخص ریسک نقدینگی بانک مورد مطالعه -8شكل 

 

اعتماد نتایج واقعی و افزایش قابلیتهای های فوق، برای اطمینان از تناسب رفتار مدل با دادهعلاوه بر آزمون

 های زیر محاسبه شد:سازی، خطای متغیرهای کلیدی نیز بر اساس روششبیه

سازی شده های واقعی و شبیهالف( حداقل خطای مجذورات: بر اساس این شاخص، هرچه تفاوت بین داده

هرچه مقدار این شاخص (، 1اعتماد بیشتری برخوردار است. مطابق رابطه )سازی از قابلیتکمتر باشد، نتایج شبیه

، 2دهنده خطای بالا است )استرمنتر باشد، نشانتر باشد، حاکی از خطای کمتر و هرچه به یک نزدیکبه صفر نزدیک

1984 .) 
  

(1) 𝑅𝑀𝑆𝑃𝐸 = √
1

𝑁
∑ (

𝑆𝑡−𝐴𝑡

𝐴𝑡
)2𝑛

𝑖=1   

 

 تعداد مشاهدات است. Nهای واقعی و داده𝐴𝑡 سازی متغیر الگو، نتایج شبیه 𝑆𝑡در رابطه فوق، 

های خطا: علاوه بر محاسبه مقدار خطا، شناسایی منبع خطا نیز حائز اهمیت است زیرا ب( شناسایی ریشه

رو، آزمون نتواند در افزایش قابلیت اعتماد نتایج مدل بسیار مؤثر باشد. از ایشناخت منابع خطا و کاهش آن می

 
1 Behavior-Reproduction Test 
2 Sterman 
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محاسبه گردید. مقدار شاخص مزبور همواره بین صفر و یک خواهد بود،  2بر اساس رابطه  1ضریب نابرابری تیل

سازی شده و واقعی انحراف معیار کمتری از یکدیگر دارند تر باشد، مقادیر شبیههرچه این مقدار به صفر نزدیک

 (. 1397)صفائی و همکاران، 

(2 ) 𝑈𝑇 = √
1

𝑁
∑ (𝑆𝑡−𝐴𝑡)

2𝑛
𝑖=1

1

𝑁
∑ 𝑆𝑡

2+𝑛
𝑖=1

1

𝑁
∑ 𝐴𝑡

2𝑛
𝑖=1

  

 

 شود:های خطا بر اساس رابطه زیر محاسبه میهای خطا: ریشهج( محاسبه ریشه

(3) 𝑈𝑀 + 𝑈𝑆 + 𝑈𝐶 = 1 
 

دهنده وجود نابرابری نشان 𝑈𝑆های واقعی، های مدل با دادهدهنده نابرابری میانگین خروجینشان 𝑈𝑀که در آن 

های واقعی گر نابرابری کوواریانس نتایج مدل و دادهبیان 𝑈𝐶سازی و در نهایت، های واقعی و شبیهواریانس دادهبین 

 آیند:باشد که از روابط زیر به دست میمی
 

(4) 𝑈𝑀 = (𝑆̅ − �̅�)2/ [
1

𝑁
∑ (𝑆𝑡 − 𝐴𝑡)

2𝑛
𝑖=1 ]  

  

(5) 𝑈𝑆 = (𝑆𝐷𝑆 − 𝑆𝐷𝐴)
2/ [

1

𝑁
∑ (𝑆𝑡 − 𝐴𝑡)

2𝑛
𝑖=1 ]  

  

(6) 𝑈𝐶 = [2 × (1 − 𝑟) × 𝑆𝐷𝑆 × 𝑆𝐷𝐴]/ [
1

𝑁
∑ (𝑆𝑡 − 𝐴𝑡)

2𝑛
𝑖=1 ]  

 

های به ترتیب انحراف معیار داده 𝑆𝐷𝐴و  𝑆𝐷𝑆سازی و واقعی، های شبیهبه ترتیب میانگین داده �̅�و  𝑆̅در روابط فوق، 

 دهد.  سازی را نشان میهای واقعی و شبیهضریب همبستگی بین داده rسازی و واقعی و شبیه

باشد. در سازی میکمتر شود، حاکی از صحت عملکرد مدل شبیه 𝑈𝑆و  𝑈𝑀هرچه میزان  3در رابطه 

𝑈𝑆ترین حالت، آرمانی = 𝑈𝑀 = 𝑈𝐶و  0 = های محاسبه خطا در خصوص خواهد شد. نتایج حاصل از آزمون 1

شود، میزان خطا در میگونه که ملاحظه نشان داده شده است. همان 1متغیرهای کلیدی مدل، در جدول شماره 

 کلیه متغیرهای مذکور، در سطح مطلوبی قرار دارد.

 

 های پژوهش(نتایج محاسبه خطای متغیرهای كلیدی مدل )یافته -1جدول 

C+ US+ UMU CU
 SU

 MU
 

UT RMSPE متغیرهای كلیدی 

 ریسک نقدینگی 0.0903 0.0792 0.1741 0.0063 0.8196 1

 سود خالص 0.0817 0.0806 0.2617 0.0049 0.7334 1

 
1 U-Theil’s 
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 مطالبات غیرجاری 0.0973 0.0921 0.3104 0.0081 0.6815 1

 ریسک اعتباری 0.0917 0.0784 0.1923 0.0079 0.7998 1

افزار توان با استفاده از نرمها موجب کالیبره شدن مدل گردیده و در گام بعدی میدر مجموع، انجام این آزمون

 اجرای سناریوهای منتخب را روی مدل مورد ارزیابی و تجزیه و تحلیل قرار داد.سازی، نتایج شبیه

 

 تحلیل حساسیت مدل -2-5-4

سازی رفتارمحور است که به جای تمرکز بر مقادیر عددی ها یک رشته شبیهشناسی سیستماز آنجا که پویایی

تحلیل حساسیت مدل، یک آزمون مهم جهت شود، لذا متغیرهای مدل، بر الگوهای رفتاری این متغیرها متمرکز می

سازی است که با سنجش میزان حساسیت متغیرهای کلیدی مدل نسبت به تغییر ارزیابی قابلیت اعتماد نتایج شبیه

پارامترهای آن و نشان دادن چگونگی واکنش رفتار مدل به تغییرات این پارامترها، ابزاری مفید جهت ارزیابی مدل 

شود (. تحلیل حساسیت معمولاً به صورت یک سری آزمون انجام می2016، 1اغلو و بارلاسآورد )حکیمفراهم می

گر، مقادیر پارامترهای مختلف را تغییر داده تا بدین وسیله، میزان تغییر رفتار مدل را ارزیابی و که در آن پژوهش

 پیدا کند. تری نسبت به رفتار سیستمهای یک سیستم را درک نموده و بینش گستردهپویایی

 

   
 تغییرات ریسک نقدینگی بانک تغییرات مطالبات غیرجاری بانک تغییرات سود خالص بانک

   

   
 تغییرات ریسک اعتباری بانک ها بانکتغییرات بازده دارائی تغییرات بازده حقوق صاحبان سهام

 های پژوهش(میزان حساسیت متغیرهای كلیدی به تغییر پارامترهای مدل )یافته –9شكل 

 
1 Hekimoglu & Barlas 
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در این بخش، حساسیت متغیرهای ریسک نقدینگی، ریسک اعتباری، سود خالص، مطالبات غیرجاری، بازده 

رده ها و بازده حقوق صاحبان سهام نسبت به پارامترهای نسبت تسهیلات معوق، رشد جذب سپرده و نرخ سپدارائی

نشان داده شده است، متغیرهای کلیدی پژوهش نسبت  9 قانونی مورد ارزیابی قرار گرفت. همانطور که در شکل

به تغییر پارامترهای مرتبط با تجهیز منابع، از حساسیت بالایی برخوردارند. این تحلیل مؤید نقش بسیار مهم 

باشد. از این رو، در ادامه جهت بهبود عملکرد های تجاری میمدیریت نقدینگی در کنترل و مدیریت ریسک بانک

 مدیریت ریسک، سناریوهای متفاوتی در راستای استفاده بهینه از منابع تدوین خواهد شد.
 

 شناسایی نقاط اهرمی مدل و سناریوسازی -4-6

سپس پس از طراحی مدل مدیریت ریسک بانکی، ضروری است که ابتدا نقاط اهرمی مسئله شناسایی شده و 

های سناریوهای پیشنهادی مؤثر بر مدل طراحی گردد. لذا پس از اخذ نظرات مدیران بانکی و با توجه به فرضیه

های انجام شده در این حوزه و با توجه مطرح شده در حوزه ادبیات مدیریت ریسک بانکی و همچنین نتایج پژوهش

( 1پیشنهادی مدل تعیین گردید که عبارتند از:  ترین نقاط اهرمیبه متغیرهای موجود در ساختار سیستم، مهم

( 3معوق و  ( اتخاذ تمهیدات لازم جهت کاهش میزان تسهیلات2تغییر میزان سپرده قانونی نزد بانک مرکزی، 

 ها.اتخاذ تمهیدات لازم جهت جذب هر چه بیشتر سپرده

فوق مبنای تدوین سناریوهایی قرار به منظور شناسایی روند ریسک و اتخاذ تدابیر لازم برای آن، نقاط اهرمی 

سازی، مدیران بانک را در فهم مناسب و یادگیری و اتخاذ تصمیمات شبیه ها به کمک مدلگرفت تا نتایج اجرای آن

 صحیح یاری رساند.

 

 سازی سناریوهانتایج حاصل شبیه -4-7

 سازی سناریوی اول: ادامه وضع موجودشبیه -4-7-1

سازی با در نظر گرفتن تداوم وضع موجود به نمایش گذاشته ای متغیرها در طول دوره شبیهدر این حالت، رفتار پوی

 شده است. 
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 رفتار متغیرهای كلیدی پژوهش در صورت ادامه وضع موجود -10شكل 

 های پژوهش(یافته)

 

توفیق مدل، نتایج حاکی از عدمشود، در صورت حفظ پارامترهای موجود در مشاهده می 10طور که در شکل همان

های فعلی مرتبط با مدیریت منابع رسد سیاستباشد، از سوی دیگر به نظر میهای بیشتر میبانک در جذب سپرده

و مصارف بانک مزبور و استفاده از سایر منابع، در مقطعی از زمان موجب افزایش تسهیلات اعطایی و به تبع آن 

ولیکن به جهت محدود بودن منابع مذکور، این روند پس از مدتی تثبیت شده  های عملکردی شدهافزایش شاخص

و نهایتاً نزولی خواهد شد. نکته جالب توجه اینکه در صورت ادامه شرایط فعلی، بانک قادر خواهد بود که ریسک 

تباری، نقدینگی خود را مدیریت نموده و کاهش دهد ولیکن به دلیل بروز نوسان احتمالی در شاخص ریسک اع

 ای دارد.مدیریت این ریسک نیاز به اتخاذ تدابیر ویژه

 

 سازی سناریوی دوم: كاهش میزان سپرده قانونی نزد بانک مركزیشبیه -4-7-2

باشد. بانک ها نزد بانک مرکزی، از جمله ابزارهای غیرمستقیم سیاست پولی بانک مرکزی میسپرده قانونی بانک

ها و در نتیجه عرضه دهی و اعتباری بانکتوجهی بر قدرت تسهیلاتاند تأثیر قابلتومرکزی به کمک این ابزار می

های خود را نزد بانک مرکزی نگهداری نمایند. نسبت ها موظفند همواره نسبتی از سپردهپول داشته باشد. بانک

سدود نمودن بخشی باشد. مدیران بانکی معتقدند بانک مرکزی با مدرصد می 13تا  10مذکور در حال حاضر بین 

ها شده و عملاً دهی آنهای قانونی، باعث کاهش قدرت تسهیلاتها در قالب سپردهاز منابع جذب شده بانک

درصد، بر  8دهد. لذا در سناریوی دوم، تأثیر کاهش نسبت سپرده قانونی تا سطح ها را کاهش میسودآوری بانک

 های عملکردی، ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری بانک مورد مطالعه، بررسی شده است. شاخص
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 رفتار متغیرهای كلیدی پژوهش در صورت اجرای سناریوی دوم -11شكل 

 (های پژوهش)یافته

 

ها و های عملکردی بازده دارائیاجرای این سناریو، شاخصدهد که با نشان می 11نتایج به دست آمده در شکل 

های نزد بانک مرکزی در اختیار بانک قرار جا که بخشی از سپردهیافته و از آنبازده حقوق صاحبان سهام بهبود 

پذیری بانک نیز افزایش یافته و ریسک نقدینگی آن کاهش خواهد یافت. همچنین نتایج گیرد، قدرت انعطافمی

های قانونی نزد بانک سازی این سناریو حاکی از کاهش نسبی ریسک اعتباری است.  بنابراین کاهش سپردههشبی

های عملکرد بانک شده و همچنین ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری تواند موجب ارتقای نسبی شاخصمرکزی می

مشتریان جدید گردیده و سهم بانک را در آن را کاهش دهد و از این طریق موجب حفظ مشتریان فعلی و جذب 

 عرصه رقابتی ارتقاء بخشد.
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 معوق سناریوی سوم: اتخاذ تمهیدات لازم جهت كاهش میزان تسهیلات -4-7-3

، خارج از چرخه هاای از منابع بانکانباشت مطالبات سررسید گذشته و معوق به معنای بلوکه شدن بخش عمده

دهی بانک به عملاً قدرت تسهیلاتها گری بانکدر امر واسطهدهی است که به این ترتیب با اخلال تسهیلات

رود. به عبارت دیگر، افزایش مطالبات غیرجاری های تولیدی و مولد، تحلیل میهای مختلف، به ویژه بخشبخش

ها و به تبع رتفوی بهینه از دارائینسبت به کل تسهیلات اعطایی، بیانگر سوء مدیریت منابع مالی و عدم تشکیل پ

 تأثیرات و باشد و خطراتهای بانک و افزایش ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی میآن کاهش کیفیت دارائی

لذا با توجه به اهمیت این . دارد کشور اقتصادی هایشاخصه و بانکی شبکه کارکرد بر را ناهنجاری و نامناسب

درصد، بر قدرت وامدهی، ریسک اعتباری،  2در سناریوی سوم، اثر کاهش مطالبات غیرجاری به میزان  موضوع،

 های عملکردی مورد بررسی قرار گرفته است.ریسک نقدینگی و شاخص

 

  

  
 متغیرهای كلیدی پژوهش در صورت اجرای سناریوی سومرفتار  -12شكل 

 های پژوهش(یافته)
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شود اتخاذ تمهیدات مختلف جهت کاهش مطالبات معوق در صورت موفق مشاهده می 12طور که در شکل همان

تسهیلات بیشتر و تواند از این منابع جهت اعطای بودن، بخشی از منابع بانک را مجدداً برگشت داده و بانک می

های جدید استفاده نموده و یا تعهدات بیشتری جهت پرداخت تقبل نماید که این امر گذاری در فعالیتسرمایه

ریزی بانک در رابطه با مصرف منابع و یا قبول تعهدات و تحصیل درآمد خواهد شد. به موجب افزایش توان برنامه

شت که منابع ورودی و خروجی خود را به درستی مدیریت نموده و تواند و فرصت خواهد داعبارت دیگر، بانک می

میان منابع و مصارف توازن برقرار سازد، حاصل این امر، کاهش ریسک اعتباری و ریسک نقدینگی و به تبع آن 

 های عملکردی خواهد بود. افزایش نسبی در شاخص

 

 هاتر سپردهسناریوی چهارم: اتخاذ تمهیدات لازم جهت جذب هرچه بیش -4-7-4

های ها و مؤسسات مالی برای جذب منابع بیشتر، تسلط بر مؤلفهدر عصر حاضر، به دلیل وجود رقابت بین بانک

ترین رسالت بانک ای یافته است. جذب منابع مالی علاوه بر اینکه مهممؤثر بر تجهیز منابع مالی اهمیت ویژه

پول و استقرار یک نظام پولی و اعتباری صحیح و متناسب شود تأثیر مهمی بر تنظیم صحیح گردش محسوب می

های ها، بر شاخصدر سناریوی چهارم، اثر افزایش جذب سپردهمدت کشور دارد. لذا های بلندمدت و کوتاهبا برنامه

 عملکردی، ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری بانک مورد بررسی قرار گرفته است.

سازی شده های بانک شبیهدرصدی در جذب سپرده 10فرض افزایش که با  13نمودارهای مندرج در شکل 

های بیشتر، قدرت اعطای تسهیلات بانک رشد خواهد باشد که با جذب سپردهدهندة این موضوع میاست نشان

توانند گذاری ایشان میها با افزایش مطلوبیت برای مشتریان خود و ایجاد انگیزه جهت سپردهنمود. بنابراین بانک

نابع نقدینگی خود را افزایش داده و در صورت اتخاذ تمهیدات منطقی و مناسب جهت مدیریت صحیح این منابع، م

های عملکردی بانک افزایش خواهد یافت و با افزایش منابع نقدینگی، ریسک نقدینگی آن سود خالص و شاخص

رود درست سیاست نقدینگی، انتظار میسازی مدیریت صحیح نقدینگی و تعریف یابد. لذا در صورت پیادهکاهش می

های بانک، محافظ یا حاشیه امنی برای پوشش ریسک برداشت ها و بدهیعلاوه بر پوشش تفاوت سررسید دارائی

 های سپرده ایجاد شود.        از حساب
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 رفتار منابع متغیرهای كلیدی پژوهش در صورت اجرای سناریوی چهارم -13شكل 

 های پژوهش(یافته)
 

ها، ریسک اعتباری افزایش یافته نکته قابل توجه در این سناریو این است که علیرغم افزایش رشد جذب سپرده

ها باشد. بدین ترتیب که سپردهدهی بانک از محل افزایش تواند ناشی از افزایش قدرت واماست. این موضوع می

افزایش تسهیلات اعطایی موجب افزایش مطالبات غیرجاری و در نهایت افزایش نسبت تسهیلات غیرجاری به کل 

 تسهیلات به عنوان شاخص ریسک اعتباری شود.  

 

 گیری و بحثنتیجه -5

ها پیوسته در های سودآور، بانکفعالیتها به ها در زمینه گردآوری منابع مالی و تخصیص آنبا توجه به نقش بانک

به دلیل  های سرمایه و نقدینگی و، با توجه به محدودیت. از سوی دیگرقرار دارندهای مختلف ریسک معرض

جهت به ایجاد اهرم بیشتر تمایل زیادی سسات ؤها دارد، این مهایی که استفاده از اهرم مالی برای بانکمزیت

تواند رویه از این روش میلیکن استفاده بی .ددارنسهامداران با ریسک و افزایش ثروت  دستیابی به سود تعدیل شده

تجربیات  شته باشد.گذاران و فعالان بازارهای مالی در برداها به ویژه سپردههای زیادی را برای ذینفعان بانکریسک

دهنده نیاز انکارناپذیر به ساختار نشان لمللی،اای و بینهای مالی منطقهمتأثر از بحران تلخ گذشته در بازارهای مالی

پذیری دلایل آسیبیکی از  المللی و بازارهای مالی است.مدیریت ریسک و اهمیت آن در نظام بانکی در سطح بین

ها و های بانکی است. نگاهی به عملکرد بانکتوجه به مدیریت ریسکعدم های مالی،در برابر این بحران هابانک

جدی برای  ایها برنامهها، اکثر بانکجز معدودی از بانکدهد که بهها نشان میشده ازسوی آناطلاعات ارائه

نام  ها در ساختار سازمانی خود واحدی بههای خود ندارند. اگرچه اکثر بانککنترل ریسکشناسایی، ارزیابی و 

ها چندان اهمیتی به این واحد و مدیره بانکتأی هیاند، اما مدیران ارشد و اعضامدیریت ریسک را طراحی کرده

 دهند.عملکرد آن نمی
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تواند با نگرش سیستمی و از طریق های بانکی میها باید توجه داشته باشند که مدیریت کارآمد ریسکبانک

اصلی های موجود در مدل تسهیل گردد. تمرکز ها و ساخت یک مدل و تحلیل پویاییشناسایی عوامل مؤثر بر آن

ها بر بهبود فرآیندهای موجود و نیز پیشبرد این مساعی در راستای بهبودبخشی در محدوده شناسی سیستمپویایی

باشد. از این رو پژوهش حاضر، با نمایش رفتار پویای عوامل مؤثر های واقعی میزمانی قابل قبول و بر اساس داده

گذاری گردید. در واقع هدف اصلی پژوهش حاضر، پایه بر ریسک بانکی و شناسایی ساختار مولد این رفتارها

باشد. در این راستا، سعی های تجاری کشور میشناسایی ساختارهای سیستمی و علیّ مدل مدیریت ریسک بانک

های شد برای سیستم مدیریت ریسک بانکی، یک مدل پویا طراحی و ارائه گردد. مدل ساخته شده با توجه به ویژگی

ها و تصمیمات سازی سناریوهای مختلف را دارد که در این پژوهش، چهار سناریو که بیانگر سیاستیهآن، قابلیت شب

 باشد:سازی شد که نتایج آن به شرح زیر میمختلف بوده، بررسی و شبیه

سازی و به تصویر کشیده شد. در سناریوی اول، نتایج حاصل از ادامه روند فعلی مدیریت ریسک، شبیه (1

ها و مشخص سازی نشان داد که در صورت تداوم روند موجود، به دلیل فضای رقابتی بین بانکاز شبیهنتایج حاصل 

بودن حجم منابع در بازار پول، بانک مورد مطالعه در دستیابی به سهم بیشتر از این منابع توفیقی نخواهد داشت 

ت و کسب درآمد استفاده نماید. لذا با ای خود را جهت اعطای تسهیلاو مجبور خواهد بود بخشی از منابع سرمایه

ها باید تلاش نمایند از طریق ارائه خدمات نوین و محصولات جدید، نکای، باتوجه به محدود بودن منابع سرمایه

تواند توانایی اعطای تسهیلات بانک مشتریان فعلی را حفظ نموده و مشتریان جدید نیز جذب نمایند. این مهم می

درنهایت موجب افزایش سودآوری بانک شود. افزایش سودآوری بانک نیز به عنوان یک سیگنال  را افزایش داده و

مثبت به بورس مخابره شده و بنابراین افزایش قیمت سهام بانک و به تبع آن افزایش ثروت سهامداران را در پی 

 خواهد داشت.

زی بر ریسک نقدینگی و ریسک ها نزد بانک مرکدر سناریوی دوم، اثر کاهش نرخ سپرده قانونی بانک (2

سازی این سناریو بیانگر این است که با کاهش نرخ سپرده اعتباری مورد بررسی قرار گرفت. نتایج حاصل از شبیه

تواند با اعطای تسهیلات از محل این وجوه، به عنوان ها افزایش یافته و بانک میدهی بانکقانونی، قدرت تسهیلات

جا های بیشتر استفاده نماید و بدین ترتیب عملکرد خود را ارتقاء دهد. از آنسپردهمکانیزم تشویقی برای جذب 

تواند موجب کاهش ریسک نقدینگی شود دهد میپذیری بانک را افزایش میکه آزادسازی این وجوه، قدرت انعطاف

است که امروزه در  و در صورت اعمال تدابیر احتیاطی، ریسک اعتباری را نیز کاهش دهد. ذکر این نکته ضروری

اکثر کشورها استفاده از نرخ سپرده قانونی به عنوان ابزار سیاست پولی، محدود شده و نرخ آن به سمت صفر میل 

شود بانک مرکزی با پذیرش برخی ملاحظات و کاهش نرخ سپرده قانونی، منابع کرده است. لذا پیشنهاد می

ها افزایش پذیری آنها فراهم نماید تا از این طریق انعطافدهی بانکتوجهی برای افزایش قدرت تسهیلاتقابل

مالی در سطح اقتصاد و حمایت از تولید یافته و بدین ترتیب در شرایط تحریمی فعلی، موجبات افزایش توان تأمین

 ملیّ فراهم گردد.

در سناریوی سوم، میزان تأثیرگذاری کاهش تسهیلات غیرجاری بر ریسک اعتباری، ریسک نقدینگی و  (3

سازی این سناریو، بیانگر این است که در صورت سازی شد. نتایج حاصل از شبیههای عملکردی بانک شبیهشاخص
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یلات بانک و متعاقب آن اتخاذ تمهیداتی که به کاهش تسهیلات غیرجاری بانک منتهی شود، قدرت اعطای تسه

سود خالص بانک افزایش یافته و با توجه به کاهش در ابهام دسترسی به منابع نقدینگی، ریسک نقدینگی نیز 

کاهش خواهد یافت. از سوی دیگر کاهش حجم تسهیلات معوق و مطالبات غیرجاری، به طور مستقیم بر ریسک 

، غیرجاریجهت جلوگیری از افزایش مطالبات ها باید ابراین بانکدهد. بناعتباری بانک مؤثر بوده و آن را کاهش می

ها پرداخته و بررسی نمایند که چه عواملی باعث به وجود آمدن این آن گیرییابی دلایل و نحوه شکلریشه به

مچنین با ها باید تلاش نمایند با اتخاذ تمهیدات گوناگون و با استفاده از راهکارهای مختلف و هآن .اندمسئله شده

ها و نیز های صادره از سوی بانک مرکزی و نظارت بر حسن اجرای آنها و دستورالعملاجرای دقیق بخشنامه

های اقتصادی مربوطه و جلوگیری از جابجایی آن با دیگر نظارت دقیق بر مصرف تسهیلات اعطایی در بخش

 ها، فرآیند وصول مطالبات را تسریع نمایند. بخش

ها بر ریسک نقدینگی و ریسک اعتباری بررسی ناریوی چهارم، اثر افزایش جذب سپردهدر نهایت در س (4

ها در این سناریو، چنانچه منابع جذب شده سازی مدل نشان داد که با افزایش سپردهشد و نتایج حاصل از شبیه

پوشش ریسک برداشت از توانند علاوه بر بهبود عملکرد بانک، حاشیه امنی برای به درستی مدیریت شوند می

های سپرده ایجاد نموده و بدین ترتیب، ریسک نقدینگی بانک را کاهش دهند. در مقابل نتایج مرتبط با حساب

ریسک اعتباری نشان داد که در صورت عدم اعتبارسنجی صحیح و مدیریت نامناسب این منابع، ممکن است با 

یرجاری و به تبع آن ریسک اعتباری نیز افزایش یابد. لذا افزایش اعطای تسهیلات از این محل، حجم مطالبات غ

های تأمین گذاری کنند که رویهای پایههای تأمین وجوه خود را به گونهها استراتژیشود که بانکپیشنهاد می

ای هنقد بانک از نظر منشأ تأمین و سررسید وجوه از تنوع کافی برخوردار باشد و به جهت مقابله با برداشتوجوه

نقد را شناسایی نموده و ظرفیت منابع خود را تقویت نمایند گذاران، انواع منابع جایگزین تأمین وجوهناگهانی سپرده

های متعددی که توانند با تمرکز بر مؤلفهها میهای نقدینگی افزایش دهند. آنو توانایی خود را برای تحمل شوک

الحسنه های قرضاشد، اقدام به تجهیز منابع از محل منابع مالکانه )سپردهتواند بر روند تجهیز منابع پولی مؤثر بمی

 های نوینتوان به استفاده از فناوریدار( نمایند. از جمله این منابع میهای مدتانداز( و منابع وکالتی )سپردهو پس

مشتریان، محل استقرار شعب اطلاعات و ارتباطات، مهارت نیروی انسانی، تنوع و کیفیت خدمات ارائه شده، رضایت 

گردد که در تخصیص این منابع جذب شده نهایت دقت و حساسیت را بکار و ... اشاره نمود. همچنین پیشنهاد می

 های اعتبارسنجی قبل، حین و بعد از اعطای تسهیلات استفاده نمایند.برده و از مکانیزم
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Abstract 

The banking industry, as one of the most important sectors of the economy, plays a very 

important role in attracting and directing depositors, providing services to people and 

participating in economic and social development, and in this way, it faces many risks that 

are particularly important to manage and control. One of the important steps for management 

of the risk is determination of the factors  affecting on it. The purpose of the study is to present 

a dynamic model for bank liquidity risk management. For this purpose, system dynamics 

methodology has been used to find the risk-generating structure and provide an effective 

solution to manage it. In this method, the stimulation of different scenarios is possible by 

providing a mathematical model. In this regard, the results of the implementation of the four 

decision-making scenarios on the model were simulated and analyzed. The results show that 

decreasing the legal deposit and deferred loans and increasing the deposit attraction will 

affect on reducing banks' liquidity risk and credit risk. 

Keywords: Liquidity Risk, Credit Risk, Risk Management, System Dynamics, simulation 
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