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Abstract  
The aim of this research was to examine the effect of ideal language and dominant 

discourses on improving team interactions among adults in Tehran province according to 

analytical philosophers in order to present a model. The research method is applied-

survey in terms of purpose; quantitative in terms of data type. The statistical population 

consisted of 1,700 employees of the Ministry of Education in Tehran in 2019, of which 313 

people were selected as the sample size using stratified random sampling. In this research, 

data collection was carried out using a library method and a researcher-made 

questionnaire (quantitative part). In the quantitative part, descriptive statistics were used 

to describe demographic characteristics and research variables, and in the inferential 

part, structural equation modeling and SPSS-v23, Smart Pls-v2, and Lisrel-v8 software 

were used to test the research questions. The findings showed that the components of ideal 

language and dominant discourses included hegemony and consolidation of meaning, 

identity, articulation, central signifier, discourse, equivalence chain, opposition and 

otherness, deconstruction, and empty signifier. Also, the components of improving team 

interactions based on analytical philosophy included process, results, team learning, 

transformational leadership, team reflection, professional competence, job enthusiasm, 

and organizational commitment, and ideal language and dominant discourses have an 

effect on improving adult team interactions according to analytical philosophers. 
Keywords: Ideal language, dominant discourses, team interactions, 

analytical philosophers.
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 مقاله پژوهشی 

غالب در بهبود تعاملات   ی آل و گفتمان ها دهیاثرگذار زبان ا  یمؤلفه ها یرتبه بند

 و فقهای اسلامی  یلیبزرگسالان استان تهران بزعم فلاسفه تحل  یمیت
 2یضامن دهیفرش  ؛*2یعصمت رسول دهیس ؛1پدرام شهدوست مقدم

 چکیده   

زعم فلاسفه  بزرگسالان استان تهران به   یم یغالب بر بهبود تعاملات ت  یو گفتمانها  دهآلیزبان ا  ر یپژوهش تأث  نیهدف ا
  ۀ است. جامع  یبرحسب نوع داده، کم  ؛ی شیمایپ-یمنظور ارائه مدل بود. روش پژوهش برحسب هدف، کاربردبه  یلیتحل

 یریگبودند که با روش نمونه  1398شهر تهران در سال    ش وپرور نفر از کارکنان وزارت آموزش   1700شامل    ،یآمار

و    یها با روش کتابخانهاداده  یپژوهش گردآور  نیعنوان حجم نمونه انتخاب شد. در انفر به   313  ،یطبقها  یتصادف
کم )بخش  بهیپرسشنامه محقق ساخته  نیز  در بخش کمی  انجام شد.  توصیف ویژگی(  و    یشناس تی های جمعمنظور 

  ی منظور آزمون سؤالات پژوهش از مدلسازنیز به   ی استفاده شد و در بخش استنباط   ی فیز آمار توصا   پژوهشمتغیرهای  

نشان داد که   هاافتهیاستفاده شد.  Lisrel-v8و  SPSS-v23 ،Smart Pls-v2 یافزارها و از نرم  یمعادلات ساختار 
 ،یدال مرکز  ،یبندمفصل   ت،یمعنا، هو  تیو تثب  ین غالب شامل هژمو  یهاو گفتمان  دهآلیزبان ا  دهندهلیتشک  یهامؤلفه

بر   یمیبهبود تعاملات ت  یهامؤلفه   نیبود. همچن  یو دال ته  یساختارشکن  ت،یریو غ  تیضد  ،یهم ارز  رهیگفتمان، زنج
  ، یاحرفه  یستگیشا  ،یمیت  یگرا، انعکاس گرتحول  یرهبر  ،یمیت  یریادگی  ج،ینتا  ند،یشامل فرا  یلیاساس فلسفه تحل

زعم فلاسفه بزرگسالان به   یمیغالب بر بهبود تعاملات ت  یهاو گفتمان  دهآلیبود و زبان ا  یو تعهد سازمان  یشغل   اقیاشت
 دارد.  ریتاث یلیتحل

 .  ، فقهای اسلامییل یفلاسفه تحل ،یم یغالب، تعاملات ت یآل، گفتمان ها دهیزبان اواژگان کلیدی: 

 

 

 

 

 
 .رانیا  ، یسار ، ی دانشگاه آزاد اسلام ، یواحد سار ت، یو ترب  میفلسفه تعل یدکتر یدانشجو. 1

 )نویسنده مسئول(. رانیا   ، یسار ، ی دانشگاه آزاد اسلام ،ی واحد سار ، ی تیگروه علوم ترب ، اریاستاد -2

 .  رانیا  ، ی سار ، یدانشگاه آزاد اسلام  ، یواحد سار ، یت یگروه علوم ترب ، اریاستاد -2

 مبانی فقهی حقوق اسلامی پژوهشی -دوفصلنامه علمی

 29شماره پیاپی 1401 تابستانبهار و  1شماره 15سال
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 مقدمه

ارتباط با موجودات همساان خود اسات   یو قادر به برقرار  دیگو  یاسات که ساخن م  یانساان تنها موجود زنده ا

که مردم جهان    ییدهد از آنجا  یزبان را در ذهن خود توسعه م  یرشد کند نوع  یاجتماع  طیکه در مح  یهر فرد

به فلسافه از   یاجمال  ی. با نگاهساته زین  یمشاترکات  یزبان دارا  نیاما ا  ندیگو  یساخن م  یگوناگون  یبه زبان ها

  یدر فلساافه با وهور نساالها   یکه انقلاب  یکاملاً مشااهود اساات به طور  یلینقش پررنگ فلساافه تحل  19قرن  

شاده و از مرحله    قیعم  یلیتحل  لساوفیگزاره، ف کیبا    ییارویاتفاق افتاده اسات. در رو  یلیفلاسافه تحل  یمتوال

 . پردازدیمصدق و کذب گزاره عبور کرده و به معنا 

  نی تأم  یمینسال بشار را در جهت تعاملات ت  یهمساان و همساو سااز تیقابل  تواندیو گفتمان م  آلدهیزبان ا  لزوم

  یو البته تمام   یفارسا  اتیاز مشاکلات قابل تأمل در ادب  یکیگفت که   توانیم هینظر  نیکند، با جزء شادن در ا

واژگان روزمره   یو حت  یفیو واژگان توصا  دهایابهامات در واژگان اعم از ق  یها چند پهلو بودن و حجم بالازبان

سااال   سااتیاز ب  شیبا ب  یها حتکه در خانواده  گرددیمحد بر  نیمشااکل تا ا  نیا  یاساات. گسااتردگ  یامحاوره

  نی ها با اخانواده  انیاساات و بن  یا  دهیها و مشااکلات عدساااز نزاع  نهیزم  یابهامات گفتار  نیمشااترا ا  یزندگ

انتخاب موضاوع    ییمسائله و موضاوع طرش شاده ما را به چرا  ان،ی. در پاساتشاده ا  یجد  بیمساائل دچار آسا

 نینظام سااختمند، خلاق زبان و گفتمان از اول  یها  تیدر پرتو قابل  یو وارسا  لیساازد. به واق  تحل  یرهنمون م

 شاهیکه اسااس اند  نیمربوطه مغفول واق  شاده، با توجه به ا  قاتیتحق  شاتریانتخاب موضاوع بوده که در ب  لیدلا

  گریبرد. از د  یپ  یلیو فلاسافه تحل  یتوان به کنه نظام فکر  یبهتر م  افتهیزبان اساتوار    ادیبر بن  یلیفلاسافه تحل

آن بر   ریغالب و تاث  یآل و گفتمان ها  دهیمحقق در باب دلائل زبان ا  یموضوع دغدغه شخص  نیعلل انتخاب ا

تحت عنوان فلسافه زبان، زبان،    ی(، پژوهشا1392رابطه زارع )  نیباشاد. در هم  یبزرگساالان م  یمیتعاملات ت

.  2  یی. جابجا1اشااره کرد     ریتوان به موارد شاشاگانه ز  یزبان م  اتیو فلسافه انجام داد. در مورد خصاوصا  تیماه

چون    یزباان باه موارد  فی. و در مورد وواای. دوگاانگ6معناا   زی. تماا5  ی. انتقاال فرهنگ4  تیا. خلاق3  یقرارداد

 نکهیداده شااده اساات. ا  حیدر کلام اشاااره و توضاا  ییبایز  جادینفس و ا  ثیحد  شااه،یاند  اهگ  هیارتباط، تک  جادیا

  نی از ا  یحاصاله از موضاوعات مطرش شاده حاک جهینه. نت  ایداشاته    گریکدیبا    یمطالعه زبان و علم فلسافه ارتباط

  نی ا  انگریب  نیباشد و هم چن  یخاص خود م  اتیو خصوص  فیبا کارکردها، ووا  ینهاد اجتماع  کیاست که زبان  

  نی کند. ا  یم  نییو تب  فیزبان را توصا  یعام و کل  یاز فلسافه اسات که جنبه ها یاسات که فلسافه زبان شااخه ا

 یصاادق م  یندارند بلکه نسابت به هر زبان  یهساتند که اختصااص به زبان خاصا  یمساائل  یعام و کل  یجنبه ها

انجام   "یمیحافظه و عملکرد ت سااتمی  ساایرمدل رهب"با عنوان    ی(، پژوهشاا2019)  نیباشااند. باخراو و مول

که در    دیرسا جهینت  نیبوده و پژوهشاگر پس از انجام مصااحبه با خبرگان، به ا  یفیپژوهش از نوع ک  نیدادند. ا

  یاز فااکتورهاا   یکی یمیوجود دارد. در واق ، عملکرد ت  زین یمیدر ساااازماان، عملکرد ت رگاذاریتااث یمادل رهبر

 است.  رگذاریتاث یرهبر

اعضاا، اشاتراا   انیاعتماد در م  لیو نوآوری، موجب تساه  رییادگی  یبه عنوان عامل اصال  میت  گرید یساو  از

 زین  رییادگیشاااود. اساااتراتژی    یبحث و گفتوگو م  قیاز طر  دیهای جد  دهیا  جادیگذاری دانش و اطلاعات و ا
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گروه موردنظر اسات. در    ای میاعضاای ت  نیپردازش اطلاعات و مبادلات متقابل ب  تهایینشاان دهنده نحوه فعال

  یجمع   رییادگی  ازمندین  شیخو  فیدر جهت درا درسات از ووا  یمدلهای ذهن  جادیاعضاا برای ا  فیانجام ووا

و دانشااور،    ی)خاشااع  ابدیتجساام    یدانش ضاامن  میتا در ت  سااازدیرا فراهم م  یفرصاات  یمیت  رییادگی.  باشااندیم

داشااته باشااند و موفق باشااند، دارای توان بالقوه جهت ارائه   ی(. هنگامی که تیم ها، تعاملات قابل قبول1395

بسیاری از مزیتها همانند انعطاف پذیری و خلاقیت فزاینده هستند و چنانچه با شکست مواجه شوند، مناب  قابل 

هاا توجاه کنناد. یکی از توجهی را تلف کرده اناد. از این رو، ساااازماانهاا باایاد باه حاداکثر کردن احتماال موفقیات تیم

ت یک تیم موکول به داشااتن  راههای انجام این امر، تمرکز بر اعضااای تیم اساات. در واق  موفقی  ترینساااده  

ترکیب بهینه از افرادی اساات که در همکاری با یکدیگر توانا باشااند. باتوجه به این موضااوع چگونگی انتخاب  

و متخصاصاان مناب    گرانپرسانل برای این تیم ها امری درخور توجه اسات که نیازمند تحقیقات بیشاتر پژوهشا

  نی پژوهش حاضار ا  یبه مطالب ارائه شاده ساوال اصال  تیبا عنا  نی(. بنابرا2018و رپ ،   وسیانساانی اسات )مت

به منظور   یلیبزرگساالان بزعم فلسافه تحل  یمیغالب بر بهبود تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهیاسات که زبان ا

 ارائه مدل چگونه است؟

 و سئوال پژوهش هدف

 ؛یلیغالب بزعم فلاسفه تحل یآل و گفتمان ها دهیزبان ا یمولفه ها یبند رتبه

 چگونه است؟  یلیآل به زعم فلاسفه تحل دهیزبان ا یمولفه ها یبند رتبه

 

 پژوهش  ات یو ادب ی نظر یمبان

 آن   خچهیزبان و تار  مفهوم

زبان را   یگوتساااکی. وکنندیم  یزیریرا پ یو فهم بشااار  رندیگیشاااکل م  هاتیازبان و گفتگو، روا  قیطر  از

هم معتقد اساات که زبان    ای. لورگذاردیبر جا م تیما از واقع  ییدر بازنما  یاعمده  ریکه تأث  داندیتفکر م  یانجیم

و اصاالاش  میاساات که رفتار موجود را تنظ  یبخشاانظم  نیا  رویمغز را بر عهده دارد و مغز پ یبخشاانظم  فهیوو

  نی دو، بر ا  نی( فراتر از ا2003(. برونر  )1395  ا،ین  یو اعلم  ی؛ به نقل از اساکندر2001  ،یگوتساکی)و  کندیم

است.   یما اسااسااً زبان  یذهن  تیمعتقد اسات که کانون فعال  یدارد. و  یتیروا  تیماه ت،یباور اسات که سااخت واقع

و   شاه،یچپ و راسات مسائول سااخت دادن به افکار و اند  مکرهیدر دو ن  یو اساتعار  یممفهو  یدو دساتگاه مواز

  یده ساازمان   هاتیعمدتاً در قالب روا  یانساان  یدادهایرا از رو  شیخو  یهاها و حافظهذهن بشارهساتند. ما تجربه

 تی. روارهیکارها و غ  نجامعدم ا  ایانجام   یبرا  یلیها، دلاها، افسااانهبهانه  ها،هیها، توجداسااتان رینظ  م،یکنیم

  یمنطق   یهاهیاز رو  دشادهیتول  یهاسااخت. برخلاف  شاودیفرهنگ منتقل م  قیاسات که از طر  یصاورت مرساوم

 ت«یبا واقع  ی»همساان  یارهایبر اسااس مع  ییروا  یهاابطال هرس شاوند، سااخت لهیوسابه  توانندیکه م  یو علم

 تیاز واقع  یانساخه  هاتی. روایمنطق  یهافرضشیو پ  یربتج  داتیتا تائ  شاوندیم  یابیارز  «ییو »ضارورت روا
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 اریبسا  لی(. دلا1394  ،ی)اساکندر  گردندیرد م  ای  دیتائ  یالاذهان  یو توافق ب  یقرارداد جمع لهیوساهساتند که به

و   یانساان  یهاتیفعال  ی. زبان در تمامندیبه زبان توجه نما  دیروانشاناساان با  دهدیوجود دارد که نشاان م  یخوب

  دهیچیپ  دیکه انتقال عقا  دیمطلب آسااان اساات. تنها تصااور کن  نیدارد. روشاان نمودن ا  ینقش محور  یتماعاج

از   کیاتفکارتبااط نبوده، و قاابال  یرمز و نشااااناه برا کیابودن زباان چگوناه ممکن خواهاد بود. بعلاوه زباان تنهاا 

  یچامساک   هینظر  ریتحت تأث  1960تا    1950.. درواق  تنها در طول دهه  ساتین  زیتفکر و اساتدلال ن  یندهایفرا

 (.1392 ،ی)اسکندر دیمشاهده گرد یدر مطالعات زبان یجهش محسوس

 

 

 آل    دهی زبان ا  نقش

  یها هینظر  دیو مکالمه متأثر از تأک تیمانند روا  یزبان در روانشااناساا  یندهایبه مطالعه فرا  ریچشاامگ  علاقه

 یطیاست که دانند تحت هر شرا  نیها امشترا آن  دهیکه ا  ییهاهیسازهگرا بر مسئله زبان است. مجموعه نظر

که بتوان آن   ساتین  یزیچ تی. واقعوردو مساتقل از خود به دسات آ  ینیصاورت عرا به تیعلم به واقع  تواندینم

 ت یادر مورد واقع  میتوانی. ماا نمشاااودیاز ماا سااااختاه م کیادر درون هر    تیاکشاااف کرد؛ واقع  ینیطور عرا باه

وابساته هساتند که ما در    یاهینظر  ایها به سااختار، فرهنگ، زبان  . همه دانشمیجهان، دانش کساب کن  یچگونگ

  یزبان   یهایانساان فعالانه دانش خود را با اساتفاده باز  دگاه،ید  نیاسااس ا ر. بمیبریبکار م  یخاصا  دهیمورد پد

 (.2016)رامنپ ،  دهدیگسترش م

اسات که خود را وارد ساازوکار   یاگونهو کارکرد زبان به  دهدیسااخت م  رونیاسات که به جهان درون و ب  زبان

وارد   زیفعال ن یابلکه در نقش واساطه  کندیشاناخت عمل م  یبرا لهیتنها در نقش وسا. زبان نهکندیم  یشاناخت

.  گذارد یشادن ذهن اثر م  وپرداختهسااختهدر    یطورکلو پردازش اطلاعات و به  شیآرا   ،یو در تقط  شاودیکار م

و   یشااانااختروان ایا  یتیهم دارناد. نقش عوامال موقع  یمجااز یدارناد معناا  یقیحق  یکلماات علاوه بر آنکاه معناا

  یشااناخت کامل برجسااته اساات. تجربه، در تعامل زبان، فرهنگ و عوامل روان  ینوع معن  نیدر انتقال ا  یفرهنگ

 (.2017به هم مرتبط هستند )موسولف،  شدتهب زیها نو خود آن ردیگیشکل م

  دهیبه چالش طلب زیرا ن  یجهان  یهایشاناسااسات که نشاانه  یمدت  یاختلالات روان یشاناسافرهنگ در نشاانه  نقش

  شااود؛یم  دهیدر چارچوب فرهنگ تجربه و فهم  ،یماریب  یهامعتقدند که نشااانه  زیخود مؤلفان ن  یاساات. حت

  ی(، ضعف و خستگ ترانهیو مد  نیلات  ییکای)در فرهنگ آمر  یعصب  یمراج  از سردردها  یهاتیشکا  کهیطوربه

(،  ی شامال  یکایپوساتان آمر)سار   یشاکساتگ(، و دلانهی(، مشاکلات قلب )خاورمییایو آسا  ینی)در فرهنگ چ

 (.1392 ،ی)اسکندر شوندیم انیو ب دهیها فهمفرهنگ نیدر ا یبرحسب نوع ساخت زبان

از افراد که   یاعده  یبرا  یروان  ماریاز لفظ ب  نلیپ یاساات. همچنان که وقت  لیدخ  زیدر ساااخت فرهنگ ن  زبان

 نینخسااات  جادیداشاااته شاااده بودند، اساااتفاده کرد، مقدمات ادورافتاده نگه  یخطرناا در محل  نیمانند مجرم
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  فی در توص  یاز عناصر مهم واصل  ،یگذارهمچون نام  یزبان  یندهایرا فراهم سااخت. فرا  یپزشاکروان  مارساتانیب

باه   یدیاجاد  کردیدر قاالاب رو ریبر زباان و فرهناگ در مطاالعاات اخ  دیا. تاأکرونادینگر باه شاااماار م  دهیاو ادراا پاد

اسات که   ییهاوهیمطالعه شا  یفرهنگ  یگر شادند. روانشاناساجلوه  یدرمان  تیروا  ای  تیروا  هیبه نام نظر  یروانشاناسا

  گری کدیبه   کنند،یم  یباهم زندگ  ماریدرمانگر و ب  ان،یواهر و بن بافت،شاااخ  و    ،یگریخود و د  ن،یذهن و ع

 (.1395 ا،ین یو اعلم ی)اسکندر سازندیرا م گریکدی یو اشتراک ،یکیالکتید ا،یپو یدارند و به نحو ازین

رشااته،    نیکه چگونه ا مینیبب  میتوانیم  میکنینگاه م  19قرن    انیدر پا  یروان  یشااناساابیکه به آساا  یزمان

زمان و مکان ما را   یهاامروز ارزش  یطور که روانشاناسا. همانکندیرا منعکس م  یخیآن عصار تار  یهاارزش

  یها تیفعال  برهیبا تک یروان  یماریتنهاا بآن اسااات که نه  انگریامسااائلاه ب  نیبه ا  یخی. مرور تارکنادیمنعکس م

اواخر قرن نوزدهم اروپاا و فرهناگ    یهنجاار  یهاابلکاه بر اسااااس ارزش  کیاآکاادم  یهاایو وابساااتگ  یاجتمااع

 (.1390گرفته است )آقاگل زاده، شکل یشمال ییکایآمر

 غالب گفتمان

جهانند. هر زبان و   یساااوشاااناخت انساااان به  چهیغالب تنها در  یها(، گفتمان2002نظر لاکلا و موفه  )  از

که مخت  همان    ی. مفهومبخشادیخاص م  یمفهوم  ،یو ارزشا  یاز نظام معان  یدر چارچوب  زیچگفتمان به همه

  یمتفاوت و حت   ییمعنا  وت،فعل، ساخن، نماد در دو گفتمان متفا  کیممکن اسات   رو،نیاسات. ازا  یینظام معنا

 یسااخت م  رونیغالب به جهان درون و ب  یآل و گفتمان ها  دهیزبان ا  نیداشاته باشاند بنابرا  گریکدیمتضااد با 

کند   یم  یاسات که خود را وارد ساازوکار شاناخت یغالب به گونه ا  یآل و گفتمان ها  دهیدهد و کارکرد زبان ا

 (.11  1394 ،ی)اسکندر

افراد در ارتباط اسات و   یبا رفتارها  یبدان معناسات که روانشاناسا  نیاسات. ا  یکاربرد  یتیماه  یدارا  گفتمان،

همچون سرزنش کردن،    ییهاتیمطالعه رفتارها در فعال  قیاز طر  توانیرا م  یشناختو روان  یموضوعات اجتماع

مخالفت با   ایاتهام   یبرا  یتواند منبعیم  یادآوریمثال؛ عدم    ینمود. برا  ییتعارف کردن، دعوت کردن شااناسااا

 ینامتناساب و افراط  تینشاان دادن ماه  یبرا  توانیخشام« را م  انی(. ساازه »غل2005و بوگن ،   نجیآن باشاد )ل

 (. 2012،  یمورداستفاده قرار دارد )راس یبرافروختگ

  ری تفسا تیتمرکز بر قابل  دهد،یروزمره ساوق م  یهاتیرا به سامت فعال  یشاناساکه روان  یگرید  یاصال  عنصار

بر دو حوزه اساتوار اسات.   ری. کانون تفساکنندیم  ریرا تفسا  هاتیها( موقعاسات. چگونه افراد )اجتماعات و ساازمان

مورد    دیبا  یزیچه چ  ای  یاسات )مثال  چه کسا  یخبر  یدادهایرو  حیتشار  تیو قابل  تیاز موقع  ندهیگو  ریتفسا  یکی

آن اسات و   حیتشار تیخودش و قابل  تیاز موقع  ندهیگو  ریتفسا  ،ی(. دومردیمانند آن قرار گ  ایسارزنش، تعارف  

که افراد   یاگونهبه  اندکیبه هم نزد  اریدو ساطح بسا  نی. اشاودیگفتگو انجام م  نیاسات که در ح  یشاامل امور

  گری(. از طرف د1386  ،یو بالعکس بساازند )اساکندر  گرانیاعمال د  ریتفسا  سااسخود را بر ا   ریتفسا  توانندیم

  یشاناخت روان  یهاو مقوله  هاشیگرا  م،یمفاه  کهنیاسات. اول ا  یتیدر گفتمان به ساه معنا موقع  یشاناساروان

. اساتگفتگو    لیحاصال از تحل  یهاافتهیها و بر روش  یمبتن  یلیتحل  نیچننی. ارندیگیدرون تعاملات شاکل م
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شااده و سااازه شااناخته  یو ازلحاظ ذهن  یاجتماع  یشااناسااروان  یمیاز جمله موضااوعات قد-مثال، نگرش  یبرا

  ،ی تیموقع  یهایابیتمرکز بر ارز  قیمفهوم نگرش را از طر  ،یگفتمان  ی. روانشاناسارندیرا در نظر بگ-اسات  یبادوام

معنا مربوط اسات به   نی. دومدهدیم  ارقر  ی( در سانجش گفتار موردبررسا1984پومرانتز  )  یبا توجه به کارها

واحد   ریمثال تفسا  یباشاند. برا  انیب  یبه معنا  لیمتما  تواندیکه م  یشاناختروان  یهاو مقوله  هاشیگرا  م،یمفاه

به   گرددیمعنا بازم  نی(. ساوم2010،    ریشاود )گ  یمتعدد  یهامنجر به برداشات  تواندیخاص م  تیموقع کیاز  

  ،ی خانوادگ   ،یامشاااوره  یگفتگو  تیدر موقع  یطور رساامکه به  یشااناختروان  یهاو مقوله  هاشیگرا  م،یمفاه

  نی مضااام  ریو تفساا  دیبر تول  تیسااه موقع  نیدر ا  یلیاند. کانون تحلشاادهدادگاه و مانند آن واق   یهاگزارش

 (.2010؛ به نقل از پاتر، 2001متمرکز است )ادوادز  و پاتر،  تیمتناسب با موقع یشناختروان

 غالب  یها گفتمان

لحاظ    نیبر گفتمان متمرکز اساات. از ا  یمعناساات که روانشااناساا  نیبد  نجایدر ا  یشااناساابودن روان  یحیتلو

نهفته اسات   یحیتلو  یبه مطالعه آنچه که در معنا  شاودیازآنچه که واهراً آشاکار م  دیبا  یگفتمان  یشاناساروان

مشااهده    هاینگاراز قوم  یدر برخ  ایام  یدرباره متن پ  یشاناساجامعه  جیرا  دیعقا  یبازگردد )مانند آنچه که در برخ

  قی گرفته شاود، از طر  امیحاصال از متن پ  ریتفاسا  لیتحل  قیاز طر  حاتیآنکه تلو  یجاروش به  نی(. در اگرددیم

عنوان  را به  ریو تفاس  هاشیها اساساً گراکه در آن  گرددیتعاملات حاصل م  ییدئویو  لیتحل  ایوهور گفتار    ندیفرا

 .رندیگیل در نظر میتحل هیمناب  اول

  ،ی ( درباره مفهوم زبان خصاوصا1958،  1952)  نینگنشاتایو  دیبر عقا  یمبتن  نجایدر ا  ،یبودن روانشاناسا  انینما

( درباره فهم تعاملات  1992بر کار سااکس  )  ی( درباره ذهن و در اصال مبتن1990کالتر  )  یشاناساجامعه  هینظر

  یر ی ادگی  لات،یسااکس، تفکر، تما  دگاهیباشاد. از د  یریادگیفهم و قابل  دیدارد که زبان با  دیتأک  هینظر  نیاسات. ا

 یجابه  یموضاوعات روانشاناسا  نیاز آن هساتند. ا  یبخشا  یکه در تعامل دارند همگ  یساهم  زانیبا توجه به م

 .شوندیمشاهده در گفتار فرض مقابل ییهاعنوان مؤلفهباشند، به یدر پشت گفتار مخف نکهیا

  تی حما  گرید  یرشااته بر فراز مناب  فکر  نیا  گاهیتنوع از جا  نیاز درون متنوع اساات. ا  یگفتمان یروانشااناساا

قرار   یها به بافت و سااااختاار موردبررساااتوجه هرکدام از آن  زانیها با توجه به متفااوت  نیا  نجاای. در ادیانماایم

ها  ساااختارها و سااازمان   ف،یط  نیا  طرفکی. در  کندیم  دایمعنا پ  فیط  اینمودار    کی  یتنوع رو  نی. اردیگیم

و نشاان   کنندیعمل م  یخاصا  یهاتیساخنوران بر اسااس انتظارات و مسائول  دگاه،ید  نیاند. در اشادهسااخته

  یها مقوله  سااو،نیدر ا  نی. بنابراردیگیدرون گفتار شااکل م  ،یازلحاظ سااازمان  خودیخودکه تعامل به  دهدیم

- ی و طبقه اجتماع  تیمانند جنسا  یشاناساجامعه  یهامقوله  ای  یتیشاخصا  اتمانند نگرش و صاف  یشاناختروان

و با   کنندیمدنظر اسات که افراد خودشاان به آن اساتناد م  ییها. در عوض تنها مقولهساتیمدنظر ن  یاقتصااد

افراد نقش دارند.   نیتعامل ب  یدهسااختارها و نهادها در شاکل  ف،یط  نیا  گری. در طرف دشاوندیها شاناخته مآن

افراد را   م،یکه چطور زبان و مفاه  کندیمقوله حسااس م  نیپرداختن به اساتدلال، ما را نسابت به ا  دگاهید  نیا  در

بدون توجه به بافت آن    تواندینم   یتعامل ساار  نیو ا  دهدیاز روابط قدرت قرار م  یتردرون شاابکه گسااترده
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  یجان یه  یهاو پاساا   یفرد نیب  املاتتع  تیاز ماه  یمنظور داشااتن درا کاملمثال، به  یشااناخته شااود. برا

  نی قرار دهند. ا  یاقتصااد  یهاو حوزه  یمراج  مدار  ،یدرمان  یهاطهیلازم اسات تا آن را در ارتباط با ح  د،یشاد

ها توان جدا کردن سااختارها  سااده بر تعاملات دارند، بلکه آن  یگساترده اثر  یسااختارها  نیکه ا ساتیبدان معنا ن

 (.2009،  دیهوارث، نوروال و اسپ نوز،یرا دارند )گل تناقضناهماهنگ و م یو نهادها

 مرتبط با گفتمان غالب  هینظر

  یشاناساو زبان  سامیمارکسا  یعنیسااختارگرا   یدر دو سانت نظر  شاهیارنساتو لاکلا و شانتال موفه، ر  هینظر

  یسااختارگرا   یشاناساو زبان  آوردیفراهم م  هینظر  نیا  یاجتماع  شاهیاند  یمبنا  سامیدارد. مارکسا  یساوساور

 تیاز قابل  یاساایساا  شاامندیددو ان  نیا  هیرا. نظر  انهیپساااختارگرا  دگاهید  نیا  ازیمورد ن  ییمعنا  هیسااوسااور، نظر

  یم ی مفاه  یریکارگبه هیدر ساا ت،یقابل  نیبرخوردار اسات. ا  یو اجتماع  یاسایسا  یهادهیپد  نییالعاده در تبفوق

  م،یعناصار مختلف مانند مفاه  انیاسات که م  یکنشا  ،یبندآمده اسات. مفصالدساتبه  «یبندچون »مفصال

  رونی. ازاابنادیاب  دیاجاد  یتیشاااده، هوهاا دگرگونآن هیااول  تیاهوکاه   کنادیم  جاادیا یانماادهاا، رفتاارهاا، چناان رابطاه

شکل    د،یآیعناصر گوناگون به وجود م  انیم  یبندعمل مفصل  قیکه از طر  یاگفتمان، در اثر رابطه  کی  تیهو

مرتبط    میعناصار و مفاه  یبنداسات که از مفصال  یمندنظام  کرهی(. درواق  گفتمان، پ1393  ک،ی)تاج  ردیگیم

  گر،ی دعبارتاند. بهمعنادار باهم مرتبط  یاگونهکه به  ردیگیاز واژگان را در برم  یاشااود و مجموعهیحاصاال م

دال برتر قرارگرفته،   کیو واژگان هستند که حول    میمنساجم از افراد، مفاه  یامجموعه  یبندها، مفصالگفتمان

شاناخت   چهیها تنها در(، گفتمان2002(. ازنظر لاکلا و موفه )1386  ،ی)خلج  بخشاندیانساان معنا م  یبه زندگ

  ی. مفهوم بخشادیخاص م  یمفهوم  ،یاز نظام معان  یدر چارچوب  زیچجهانند. هر گفتمان به همه یساوانساان به

فعل، ساااخن، نماد در دو گفتمان متفاوت،   کیممکن اسااات    رو،نیاسااات. ازا  ییکه مخت  همان نظام معنا

به کاربرد چاقو اشااره کرد که بساته   توانیمثال، م  یباشاند. برا  شاتهدا  گریکدیمتضااد با    یمتفاوت و حت  ییمعنا

 آن متفاوت بلکه متضاد خواهد بود. ییکار، بار معناخلاف کی ای ردیپزشک آن را به کار گ کی کهنیبه ا

  یمیت تعاملات

  یدو بعد کل   یمولفه دارا  نی. اندیاقدامات گذشاااته را گو  ییاثربخش و کارآ تیفیک  لیتبد  ندیفرا  یمیت  تعاملات

 یو توساعه و مشاارکت را در بر م  قیتحق  ت،یریمد  ،یهدف گذار  ی)که شااخصاها  یندیاسات و شاامل، بعد فرا

مربوط به جامعه را در بر   جیو نتا  زمانمربوط به ساا  جینتا م،یمربوط به ت  جینتا  ی)که شااخصاها  جی( و بعد نتاردیگ

 (. 21  1393 ،یو ساع یگل محمد ،یاسحاق ،یگردد )محمدفام، باستان یدارد(، م

 یمیعملکرد ت موان 

ها اساات. عدم ضااعف مدیریت  ضااعف در مدیریت یکی از عوامل اصاالی پایین بودن عملکرد در سااازمان  -1

های  ریزی، ساازماندهی، مدیریت مناب  انساانی، پاداش و تنبیه، روشها و فنون برنامهآشانایی مدیران با تکنیک
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های  ریزی دورهو عدم برنامه  اانگیزشای، کنترل، انتخاب نامناساب مدیران در ساطوش مختلف جابجایی مکرر آنه

 (.2018وری را بدنبال دارد )مودا و همکاران، آموزشی، موجب ضعف در مدیریت و نهایتاً کاهش بهره

نیروی انسااانی غیرمتخصاا   کارکنانی که در کار دانش و مهارت لازم را داشااته باشااند کارها و ووایف    -2

وری باید در ساازماندهی کارکنان علاوه بر محوله را بدرساتی انجام خواهند داد. بنابراین برای بهبود ساطح بهره

ها، داشاتن تخصا  به عنوان یکی از اصاول اسااسای در گزینش افراد باشاد. لازم مدنظر قرار دادن ساایر ویژگی

به ذکر اساات جذب و بکارگماری کارکنان شااایسااته مسااتلزم ایجاد یک نظام مناب  انسااانی اساات که در آن  

 سالاری حاکم باشد.شایسته

های ارزشایابی کارکنان عبارتند   عدم وجود سایساتم ارزشایابی مناساب کارکنان  برخی از اهداف سایساتم  -3

های آموزشای برای اصالاش آن در ساطح ساازمان،  مشاخ  نمودن ضاعف کارکنان در انجام کارها و تدوین برنامه

ایجاد معیاری منطقی در    ان،ایجاد علاقه در کارکنان بوسایله ایجاد یک نظام پاداش و تشاویق منطقی در ساازم

ها و شاکایات ناشای از اعمال نظرهای مغرضاانه نسابت به کارکنان.  واگذاری مزایا و امتیازات و کاهش نارضاایتی

های ارزشیابی کارکنان باید عملکرد آنها را مورد سنجش قرار دهد و از آن بعنوان معیاری جهت بنابراین سیستم

تواند عاملی در جهت ارتقاء  نماید. وجود نظام ارزشاایابی مناسااب خود می  های ناکارآمد اسااتفادهاصاالاش روش

 های کاری باشد.انگیزه

های  عدم وجود انگیزه کاری در کارکنان  افزایش و بهبود عملکرد در ساازمان ارتباط مساتقیم با وجود انگیزه  -4

تلاش و کوشش در کارکنان دارد. کارکنان با انگیزه قادر به تلاش در جهت دستیابی به اهداف سازمان، کاهش  

های پایین کاری به عنوان  که انگیزه  لهاساتها واساتفاده صاحیح و مناساب از مناب  هساتند. متاسافانه سااهزینه

 کند.معضلی خودنمایی می

حاکم بودن روحیه منفعت طلبی فردی  اگر در ساازمانی افراد بدنبال تحقق اهداف فردی و شاخصای بوده و   -5

 کیاز امکانات و مناب  ساازمان برای نیل به نیات و مقاصاد شاخصای اساتفاده نمایند، در نهایت عملکرد کارکنان  

 سپرده خواهد شد. شیآید به ورطه فراموسازمان که در بذل توجه به اهداف سازمان بدست می

باشاند. سااعت کار مفید در  کاری  برای شارش این موضاوع آمارهایی که از نظر خواهد گذشات، راهگشاا میکم  -6

در مورد سااعات کار مفید کارکنان یک   1365ای که در ساال  سااعت اعلام شاده اسات. »مطالعه  9تا   6هفته  

سااعت در هفته بوده اسات   52دهد در سااعت کار رسامی در ساازمان مزبور  ساازمان اداری بعمل آمد نشاان می

سااعت هم اضاافه کار داشاتند اما کار مفید کارکنان ساازمان مزبور    8سااعت مقرر کارکنان    44یعنی علاوه بر 

 کنند.«ساعت اضافه کاری که دریافت می 8ساعت در هفته بوده است. یعنی حتی کمتر از  8/7فقط 

کننده یک عامل تولید یا  »رانت« های مختلف  »رانت عبارت از اضااافه ارزشاای اساات که نصاایب عرضااه  -7

شاود«. رانت به هر پرداختی که محصاول، در شارایط کمیابی مطلق یا نسابی آن نسابت به تقاضاا در بازار می

و گروهها بدلیل وجود    ادگردد. بسایاری از افرباشاد، اطلاق میبالاتر از ارزش واقعی محصاولات یا خدمات می
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اند.  شاوند که در راه کساب آن کمتر تلاش و کوشاشای را تحمل نمودهرانت برای آنها صااحب درآمدهایی می

آمیز موجب تضااعیف  وجود رانت )که البته برای عده خاصاای از افراد جامعه مهیا اساات( و پرداختهای تبعیض

های خلاقیت و نوآوری، تولید و کارآفرینی را انگیزه تشاود. رانروحیه تلاش و کوشاش در بین افراد جامعه می

نماید زیرا ارتباط منطقی بین تلاش و از بین خواهد برد. رانت به شااکلهای مختلف کاهش عملکرد را ایجاد می

های مختلف باعث تقلیل روحیه کار و تلاش و نهایتاً  برد. رانت به شاایوهکوشااش و عملکرد را زیر سااوال می

ختهای اضااافی به کالاها و خدمات )رانت اقتصااادی(، ایجاد روحیه شااود. پردادر جامعه می  یورکاهش بهره

های افراد و کارایی آنها در بدساات آوردن مناصااب های فنی، مهارتمدرا گرایی و عدم توجه به شااایسااتگی

. اساتشاغلی موجب تلاش افراد برای دساتیابی به مدارا دانشاگاهی به عنوان مجوزی جهت اساتخدام شاده 

های شاایساتگی در گزینش  گرفتن ملاا)رانت علمی( اعطای پسات بر اسااس ارتباطات آشانایی و نسابی و نادیده

 (.1040  2016و همکاران ،  نی)لپ یافراد در امور تخصص

های زیادی  زمان دارای مسائولیتمشاغله زیاد کاری مدیران  بسایاری از مدیران در نظام اداری به طور هم  -8

شااود آنها عملاً نتوانند بساایاری از کارهای محوله را به شااایسااتگی و در  باشااند. مشااغله فراوان باعث میمی

 شود های تعیین شده انجام دهند. این امر باعث مشکلاتی به قرار زیر میزمان

باشاد. مدیرانی  انتها نمیشاود. انساان دارای ورفیت و توانایی نامحدود و بی( باعث عملکرد ضاعیف مدیر میالف

 شود.های مختلف دارند، بدلیل تداخل ووایف، بیشتر کارهای آنها به طور ناق  انجام میکه مسئولیت

شاود. عدم حضاور دائم مدیر به دلیل مشاغله فراوان باعث کندی و توقف در انجام ( موجب نارضاایتی مردم میب

 کار ارباب رجوع و نهایتاً نارضایتی آنها خواهد شد.

 های پویا و جدید خواهد شد.شدن استعدادهای توانمند با افکار و روش( باعث جلوگیری از مطرشج

دهد که مدیران  یابد. موارد مذکور بخوبی نشااان میهای دولتی رواج می( فرهنگ انحصااارطلبی در سااازماند

 باشند.های دولتی میپرمشغله مانعی در جهت ارتقاء سطح عملکرد در سازمان

( وجود روابط مبتنی بر عدم اعتماد . کنترل های مضااعف اداری که کامل ثبت های مکرر، پاراف های متعدد،  ه

اخذ رسایدهای فراوان در مکاتبات، سایساتم های حضاور و غیاب سانتی و ... که ناشای از روابط مبتنی بر عدم 

 اعتماد است باعث اتلاف بسیاری از مناب  سازمان شده است .

های دولتی ساانتی و در بساایاری موارد غیرعلمی و های انجام کار در سااازمانهای انجام کار  روشروش  -9

تجربی است. این امر خود مشکلات بسیار فراوانی در نظام اداری فراهم آورده که از ان جمله سردرگمی مراجعه 

 توان نام برد.کنندگان و خستگی کارکنان از انجام کارها را می

 یمیموثر بر عملکرد ت عوامل

توان به دو دسااته  عوامل برون سااازمانی و درون سااازمانی  های دولتی را میموثر در عملکرد سااازمان  عوامل

 تقسیم کرد. ذیلاً این دو دسته عوامل بحث خواهد بود.
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تاثیر قرار وری آنها را تحتباشاند و بهره  عوامل برون ساازمانی  عواملی که خارج از ساازمانهای دولتی میالف

باشند )مودا و همکاران  باشند. مهمترین عوامل برون سازمانی به قرار زیر میدهند، عوامل برون سازمانی میمی

 ،2018 ) 

شاود. فرهنگ  عاملی حیاتی باعث هدایت رفتارها در اعضاای جامعه میعوامل فرهنگی  فرهنگ به عنوان    -1

وری بدون توجه به فرهنگی که دهد. بحث بهرهحاکم بر جامعه به عنوان چتری کلیه رفتارهای ما را شااکل می

معیارهایی را ایجاد نمائیم که در تضااد و   ساازیفایده اسات. چنانچه در فرهنگکنیم امری بیدر آن زندگی می

وری باه جلو حرکات نماائیم. اگر در فرهناگ جاامعاه توانیم باا شاااعاار بهرهوری قرار گیرناد چگوناه میتقاابال بهره

وری در مقاابال اهاداف فرهنگی قرار خواهاد گرفات.  وری معاادل اساااتثماار افراد تلقی شاااود بناابراین بهرهبهره

ای کارکردن ارتباطی تنگاتنگ دارند. جامعه و درساتهای فرهنگی با کار درسات  مقوله  یرها، عادات و سااارزش

ها )ساازمانی(، دوری از اساراف و تبذیر مناب  طلبی، خلاقیت، نوآوری، جلوگیری از ریخت وپاشکه در آن توفیق

روزهای بهتر از گذشاته    یشاوند راهی آساان بساوهای ماندگار تلقی میو اساتفاده بهینه از زمان به عنوان ارزش

 را پیش روی دارد.

عوامل اقتصاادی  نوساانات و تغییرات اقتصاادی کشاور، مانند ساطح عمومی پرداخت حقوق و دساتمزد در    -2

وری تاثیر داشاته باشاند. به توانند در ساطح بهرهکشاور، شارایط عمومی اقتصااد جامعه، مانند بیکاری و تورم می

طور مثال  در شارایط تورمی بدلیل کاهش ارزش پول رایج کشاور افراد مجبور به کار بیشاتر خواهند شاد. پدیده  

 وری خواهد شد.چندشغلی، موجب کاهش بهره

عوامل اجتماعی  وجود روابط اجتماعی مبتنی بر همکاری و مودت، انضباط اجتماعی، سطح آموزش عمومی    -3

ها موثر  وری ساازمانجامعه، ترکیب جمعیت، نر  رشاد جمعیت، ساطح ساواد و بهداشات و نر  بیکاری در بهره

 باشند.می

باشااند و عملکرد آنها را تحت تاثیر قرار عوامل درون سااازمانی  عواملی که داخل ساااختمانهای دولتی می  -ب

،   مایباشااند  )گرباشااند. مهمترین عوامل درون سااازمانی به شاارش زیر میدهند، عوامل درون سااازمانی میمی

2016.) 

نیروی انسااانی  ارتباط عملکرد سااازمان با نیروی انسااانی انکارناپذیر اساات. زیرا عوامل مادی در دسااتان    -1

تواند از مناب  ساازمان بهترین  شاوند. انساان صااحب دانش و تخصا  اسات که میریزی میتوانمند انساان قالب

باکیفیت، انساان بادانش و تخصا     نساانور انساان با کیفیت اسات و اهاساتفاده را نماید.  بنابراین انساان بهر

 است.

های  آلات سااازمان و طرز قرارگیری افراد در مکانفضااای سااازمان  اسااتقرار تجهیزات، ابزارها و ماشااین  -2

 تواند در چگونگی انجام کارهای سازمان تاثیرگذار باشد.سازمان می
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حقوق و دستمزد  حقوق و دستمزد پرداختی کارکنان باید در آنها ایجاد انگیزه لازم را فراهم آورد. به عبارت    -3

دیگر کارکنان باید مقدار حقوق و دساتمزد پرداختی را با کار انجام شاده خود مرتبط و منصافانه بدانند. معمولاً در  

شاود و آن عملاً  یکساان به صاورت ساالانه انجام می  نظام پرداخت بخش دولتی افزایش حقوق کارکنان ثابت و

کند. تحقیقات بسایاری ارتباط بین حقوق و دساتمزد و افزایش کارایی و ای با عملکرد کارکنان ایجاد نمیرابطه

های ساازمان به کارکنان باید بر اسااس عدالت باشاد. آنچه به وری را در ساازمان نشاان داده اسات. پرداختبهره

آید درا عادلانه و منصافانه بودن حقوق و دساتمزد از انگیزشای در حقوق و دساتمزد به حسااب می  عنوان معیار

بودن آن را بخوبی لمس و حس نمایند از اهم جانب کارکنان اساات. وجود نظام پرداختی که کارکنان منصاافانه

آدامز کاه یکی از  ریآیاد. بطورکلی افراد بر اسااااس تئوری برابوری باه حسااااب میامور در جهات افزایش بهره

هایی که های خود را )تحصایلات، تجربه، کوشاش و وفاداری( را با ساتادهتئوریهای فرایندی انگیزشای اسات داده

باشد، مورد بررسی قرار کنند که مهمترین و مشهودترین آن نزد افراد حقوق و دستمزد میاز سازمان دریافت می

های دیگری، اگر احساااس عدالت در آنها  های خود با دادهو داده  های دیگریدهند و بعد با مقایسااه سااتادهمی

 (.2006و همکاران ،  هیانگیزش ایجاد خواهد شد )نو

 ی م یت عملکرد 

تیم و تیم کاری، واژه های متداولی در حلقه های مدیریتی بهشاامار میروند. سااازمانها به کار گروهی و   امروزه

تیمی وابساته اند. تیم بهعنوان عامل اصالی یادگیری و نوآوری، موجب تساهیل اعتماد در میان اعضاا، اشاتراا 

میشااود. رهبران سااازمانها باید از   وگوگذاری دانش و اطالعات و ایجاد ایده های جدید از طریق بحث و گفت  

یادگیری تیمی برای توساعۀ خدمات به مشاتریان، حمایت و پشاتیبانی کنند. نظام مدیریت عملکرد در ساطح تیم، 

به اعضاا کمک میکند تا بهتر بتوانند چگونگی کار در کنار یکدیگر و نحو بهبود خودمدیریتی برای دساتیابی به 

(. لوی و اساتیلمن مدعی اند که 2014و همکاران،    نایدرا کنند)کاتاررا    شایبهرهوری و اثربخ  یساطوش بالا

سااازمانها برای برنامه ریزی و هدف گذاری، کنترل، بازخوردهای توسااعه ای و جبران خدمات، باید از مدیریت  

عملکرد بهره گیرند. نظامهای سانجش باید با راهبردها و سااختار ساازمان پیوند داشاته باشاند و رفتارها و عملکرد  

امهای ارزیابی فردی یکپارچه کرده باشااند. مجموعۀ عواملی همچون طراحی ساااختار، ویژگیهای  تیمی را با نظ

اجتماعی شغل، رفتار رهبر تیم و ترکیب تیم، از طریق فرایند درون گروهی اعضا و تعامل با محیط، بر اثربخشی  

یم، اهداف و اساتانداردهای عملکرد خاص آن  ت  هاییتیم تأثیر میگذارند. سانجههای عملکردی تیم، به مقصاود ن

و عواملی مانند خروجیها، سااطح فعالیت، خدمت به مشااتری و رضااایت او و نتایج مالی، وابسااته اساات. اغلب 

ساانجهها برای تیم، مانند سااطح فردی در یکی از این طبقه ها قرار میگیرد. ساانجهها را میتوان در دو طبقۀ 

 (. 2005فرایند، طبقه بندی کرد)آرمسترانگ،  /ورودیهاخروجیها/ نتایج عملکرد و 

 ( 59  1394و همکاران،  یلیسه وجه برای ارزیابی عملکرد تیم پیشنهاد میدهد)به نقل از خل هاکمن

 خروجی گروه، نیازها و انتظارهای مشتریان را تا چه حد برآورده می سازد )کیفیت و کمیت(؛ -

 کارکردن با یکدیگر در آینده تا چه حد افزایش میدهد.فرایند تیم، توانایی اعضا را برای  -
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 وجود تیم در دستیابی به اهداف شخصی تا چه حدی مؤثر است. -

بر مبنای روش هاکمن، معیارهای عملکرد مؤثر تیمهای کاری را به شاارش زیر ارائه میدهد  اولین و   تامپسااون

مهمترین معیار موفقیت تیم، بهره وری اسات. برای بهرهوری، تیم باید یک هدف روشان داشاته باشاد و باید با 

ساازمان، ساازگار کند. دومین    اولویتهایتوجه به اطالعات جدیدی که به دسات میآورد، خود را با تغییر هدفها و  

معیار عملکرد تیم، رضااایت و رفاه تیم اساات و اعضااا باید از کارکردن با تیم لذت ببرند. سااومین معیار کلی  

موفقیت کار تیمی، رشاد فردی اسات. به بیان سااده، تیمها باید فرصاتهای رشاد و بهبود را برای نیازهای فردی  

به وسایلۀ تجربۀ کار تیمی، بیشاتر ارضاا شاود. چهارمین معیار، عواید ساازمانی    اعضاااعضاا فراهم ساازند و نیازهای  

اسات. بدین معنا که اهداف تیمها باید با اهداف ساازمان ساازگار باشاد و ساازمان را در تحقق هدفهایش یاری  

 کند.

 یلیتحل فلسفه

.  د یرساا  یادامه فلساافه مدرن اساات که با دکارت  آغاز شااد و به اوج خود در عصاار روشاانگر  ،یلیتحل  فلساافه

جامعه   نیخاص در ا  یدر اروپا اسات که به تحولات  جدهمیقرن ه  یو فرهنگ  یفکر  ،یحرکت فلساف  یروشانگر

و به   افتندیدسات   رنچون اقتصااد بازار آزاد و دولت مد  یدیها به امور جد  یغرب  ی. در عصار روشانگردیانجام

 اریبسا  نیشایجهان شامول پ  یها  دگاهیدر علم، هنر و اخلاق گشاودند که با د  یمساتقل  یحوزه ها  یلحاظ فکر

و علم   تیروش شاکاک  یلیبود. فلسافه تحل  ییو علم گرا  ینظر  تیدوران شاکاک  نیا  یها  یژگیمتفاوت بود. از و

بود که در دو   ییها  شارفتیپ  ینحله فلساف  نیمهم ا  رکرد، مددکا  ایاح  ساتمیرا در قرن ب  یدوران روشانگر  ییگرا

  یک یزیمتاف  سااامیدآلیمانند اسااالاف خود به نقد ا  یلیتحل  لساااوفانیآمده بود. ف  دیپد  اتیاضااایحوزه منطق و ر

 ( 2011خلاصه کرد )اندوفایرپی ، نیتوان چن یرا م یلیفلسفه تحل یها یژگیو نیپرداختند. مهمتر

 یکیزیمتاف ینسبت به دعاو تیشکاک -

 یعلوم تجرب یاز حد به روش ها شیتوجه ب -

 .ینیو د یاخلاق ،یهنر قیحقا یبرا یمطمئن تر یمبان یجستجو -

 کند  یم یمعرف ریرا سه اصل ز یلیفلسفه تحل یربنایبالا »دامت« ز یها یژگیبر و علاوه

 ساختار فکر است. لیو تحل حیهدف فلسفه توض .1

 حاصل شود. یدرون نگر قیکه از طر ستیروان شناسانه ن یندیساختار فکر فرا لیتحل .2

 فکر است(. یرونیزبان است )چون زبان صورت ب لیفکر، تحل لیتحل حیروش صح .3

ساازگار کرد و پس از آن با وهور نگرش    دینخسات خود را با منطق جد  یلیفلسافه تحل  یلحاظ روش شاناسا  از

اسات که مور اساتفاده    یروشا  یمنطق  لیتحل  نیآن توجه نمود. بنابرا  یبه زبان و کاربردها  یزبان شاناخت  یها

  نی بود که متاخران ا  یکردیوزبان ر  لیقرار گرفت و تحل  جیمکتب کمبر  لسوفانینهضت، عمدتا ف  نیا  شگامانیپ
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 نیاز آغاز ا  یمفهوم  لیو تحل  یمنطق  لیتحل  ل،یتحل  یآکسفورد به آن پرداختند. واژه ها  لسوفانیف  یعنینهضت  

توساط »آرتور    1947در ساال    «یلیبوده اسات، اما عنوان »فلسافه تحل  یلیتحل  لساوفانینهضات مورد اساتفاده ف

 (. 2012،  زپپ« به کار گرفته شد )لیل و توماس ویلیام

و مکتب   یمنطق  ییاثبات گرا  ج،یمکتب کمبر  یعنی  یلیفلساافه تحل  یشاااخه ها  نیمهمتر  یادامه به بررساا  در

 شود  یآکسفورد پرداخته م

 جیکمبر یلیفلسفه تحل مکتب

و مکتب   ج،یکمبر  لساوفانیبود به ف  جیدانشاگاه کمبر  شاانیها  تیکه مرکز فعال  یلیتحل  لساوفانیدساته از ف  آن

  تنی تگنشااایافراد عبارتند از  مور، راساال و و  نیا  نیمشااهور اساات. شااخ  ت ر  ج،یبه مکتب کمبر  شااانیفکر

بودند و فرگه   یآلمان  لساوفیدان و ف  یاضایفرگه، ر  یها  شاهیاند  ریمتفکران تحت تاث  نیمتقدم. اما از آن جا که ا

شاود    یم  یمکتب طبقه بند  نیدر هم زیفرگه ن  یها  شاهیآمد، اند  یبه شامار م  یهضات فکر  نیا  شاگامانیاز پ

متعهاد    یآشاااناا و عاد  یروزانه به باورها  یهماه ما در زندگ  نی(. بناابرا1394جا غرق و همکااران،    انیا)ساااجااد

ادراا    قیاز طر  ینیقیبه حصاول معرفت   نیقرار داد. مور همچن  دیمورد ترد  دیباورها را نبا  نیو صاحت ا  میهسات

دسات   نی»ا  ایاسات« و    زیم کی  نیچون »ا  ییدر صادق گزاره ها  دیبند بود و معتقد بود که هرگز نبا  یپا  یحسا

 یاسات. و  نیتگنشاتایو  جیمکتب کمبر  گرید  لساوفی(. ف1390  ،یو موساو  ییکرد  )طباطبا  کیمن اسات« تشاک

شود که در    یم  میبه دو دوره تقس  نیتگنشتایو  یراسل است. عمر فلسف  کیو دوستان نزد  ردانو از شاگ  یشیاتر

  لسااوفانیف  ریتحت تاث  نیتگنشااتایشااود. در دوره اول و  یم  ادیمقتدم و متاخر    نیاز آن با عناو  یمتون فلسااف

- ی. رسااله منطقداردنام   یفلساف-یدوره رسااله منطق  نیفرگه، مور و راسال اسات. اثر مهم او در ا  یعنی  ج،یکمبر

شاده    انیمجزا همراه با شاماره هر عبارت ب  یاسات که کم حجم که مطالب آن در قالب عبارات  یکتاب  ،یفلساف

و پاره    دیدر منطق جد  ینقش زبان در شاناخت جهان، مباحث  ،یکتاب درباره جهان شاناسا  نیاسات. مباحث او در ا

 (.2016است )جانسون ،  گریاز موضوعات د یا

 آکسفورد یلیفلسفه تحل مکتب

  یل ی رشاد و تحول فلسافه تحل  یمرکز اصال  ساتم،یدوم قرن ب  مهین  نیآغاز  یاول و در ساال ها  یاز جنگ جهان  بعد

  دی دوره عقا   نیغالب در ا  دگاهی. دنیو آسات  لیدوره عبارتند از را  نیسارشاناس ا  یدانشاگاه آکسافورد بود. چهره ها

  لی آکسافورد درباره مساا  لساوفانیچه ف  گربود. ا  «یفلساف  یاو در »پژوهش ها  یها  شاهیمتاخر و اند  نیتگنشاتایو

 شتری. از نظر بافتیتوان    یم  نهیزم  نیرا در ا  یمشترکات  یداشتند، ول  یمتفاوت  یها  دگاهیزبان د  لیو تحل  یفلسف

پرداختناد. مثلا آنان در صااادد    یرو به آنهاا نم  نیمردود بودند و از ا  یمبااحث  یکیزیمبااحث متااف  لساااوفانیف  نیا

  یمفهوم   یها  هیاز آرا  یکل  یصاورت ها  حیکنند، بلکه خود را به توضا  حیجهان را تشار  یطقنبودند که سااختار من

دلالت    ،یفلسااف  نیعناو  حیبود، و آ نتوضاا  میمفاه  لیدر نظر آنان تحل  لیمحدود کرده بودند. تحل  یدر زبان عاد

آکسافورد به   لساوفانیبود. ف  نیکاربرد آن عناو  طیشاان با مقصاود مورد نظر و شاناخت شارا  یآن ها، هماهنگ  یها

شاد. آنها مانند   یکلمه محساوب م  یکاربرد کلمه در جمله توجه خاص داشاتند، در نظر آنان کاربرد کلمه، معنا
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 یاوهارات و کلمات م  یبه معنا  یاعتقاد بودند که فلساافه را توجه به معنا و وضااوش بخشاا  نیبر ا  نیتگنشااتایو

  لی در باب معنا که دل حل مسااا  یتئور کی  نیکاربرد کلمات بود و نه تدو  فیآنان توصاا هیدانسااتند. روش اول

خاص آن   نهیبه کاربرد آن در زم  دیواژه با  کی  یمعنا  افتنی  یبرا  نی(. بنابر ا1388  شار،ی)ف  دیبه کار آ  یفلساف

از  اصطلاحات    یماست. سبک زندگ  یو سبک زندگ  یکاملا جمع  یکه وابسته به رفتارها  نهیزم  یعنیتوجه نمود  

  ،ی اسایسا  ،یاو گفتار علم  دگاهیآورد. از د  یبه حسااب م  یسابک زندگ  کیرا   ی. او هر زبانتاسا  نیتگنشاتایو

 یاساات برا  یزبان هسااتند، که در هر کدام از آنها زبان ابزار  یریمختلف به کارگ  یها  وهیشاا  ینیو د  یهنر

  یها   رهگزا  اقیرا به سا  ینید  یکه مثلا گزاره ها  یروش کساان  نیتگنشاتایاسااس و  نیخاص، بر هم  یمنظور

  یزبان   یخودش در نظر گرفته شاااود. باز  یزبان  یدر باز  دیابا یداند. هر گزاره ا یسااانجناد، مردود م  یم  یعلم

شاامل رفتارها و کردارها. در    یرزبانیغ  یکه شاامل واژه ها و جمله ها، و وجه  یزبان  یدو وجه اسات، وجه  یدارا

دانش، منطق، اخلاق،    یها هی(. نظر1389  امز،شاود )کارل و گ  یدو وجه اسات که معنا آشاکار م  نیا  نیب  وندیپ

از   یاری  »معتقدم که بسادیگو  یبه صاراحت م  لیهساتند. را  نهیزم  نیدر ا  یمحصاولات  یشاناسا  ییبایو ز اساتیسا

رفتار و   تیذهن که تا کنون شاارش داده شااده اساات نادرساات اساات، مانند دکارت که به ثنو  یقوا و عملکردها

  یندها یها و فرا  ییتوانا  یکتاب نشااان دهم که قواعد م نطق  نیدر ا  واهمخ  یمعتقد اساات. من م  یاعمال آدم

گزاره    کیمفهوم چگونه با   کیشاوند،    یم  گرید  یگزاره ها  یگزاره ها منشاا بعضا  ی. چگونه بعضاساتیچ  یذهن

مفهوم را منطق کاربرد آن    کیمن روش مجاز کاربرد    ساات،یسااازگار ن  گریسااازگار اساات و چگونه با گزاره د

  یمنطق   یایکه منظور او از جغراف  دیتوان فهم  یم  لیمبساااوط را  حاتیتوضااا  نیبا ا  نیدانم«. بنابرا  یمفهوم م

 (.1394)صباع حسن زاده،  ستیدانسته ها چ

 تیو ترب میتعل یلیتحل فلسفه

خود بود، اما در رب  آخر قرن در تقابل با اشاکال گوناگون فلسافه قاره   ییدر اوج شاکوفا  1970تا    یلیتحل  فلسافه

از واکنش ها    یدر مجموعه ا  شاهیر یخود را از دسات داد. فلسافه قاره ا  نیشایپ  گاهیقرار گرفت و رونق و جا  یا

فلساافه مدرن معتقد بودند که   اقدانصااورت گرفت. ن  یو نقدها دارد که به فلساافه مدرن در عصاار روشاانگر

با آن    ینیو د  یاخلاق  ،یهنر  قیحقا  یمطمئن برا  یمبان  افتنیمدرن در    لساوفانیکه ف  یها و مشاکلات  یدشاوار

در    یدو نحله بزرگ فلساف  نی(. امروزه ا1390آنها اسات )مصاباش،    ینادرسات فلساف  کردیرو  لیمواجه اند، به دل

مشخ  کرد. به   دگاهیدو د  نیا  نیب  یتوان مرز روشن  یکه نم  یشده اند به طور  کیها به هم نزد  نهیزم  یبعض

مانند   یلیتحل  لسااوفانیف  ریتاث  نیو همچن  کیکاربرد زبان در مکتب هرمنوت  یها  یخصااوص به ساابب بررساا

در    یفلساف  نشیدو ب  نیو آپل. تحولات ا  وترایهم چون هابرماس، ل یقاره ا  لساوفانیبر ف  نیو آسات  نیتگنشاتایو

به خود مشااغول داشااته و   یرا در مراکز و محافل علم  شاامندانیاز متفکران و اند  یاریبساا  اذهانحال حاضاار  

انکار اساات   رقابلیغ تیو ترب  میو تعل اسااتیچون اخلاق، مذهب، ساا یبشاار  یدانش ها  ریبر سااا  رشااانیتاث

 (.1390 باکلام،ی؛ ز1389 ،ی)احمد

 یلیزبان و فلسفه تحل نیب ییمحتوا ارتباط
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  هی توج  رایناممکن بود؛ ز  ایحل مساااائل مذکور، مشاااکل و   یتجرب  کردیبا رو  ژهیغرب و به و  دیفلسااافه جد  در

تجربه ممکن نبود. لذا با محور    قیاز طر  یفلسف  هیمعقولات ثان  یوحدت، ضرورت و به طور کل  لیاز قب  یمیمفاه

 یب  میمساائل معنادار پرداخت و مفاه هب  دیفقط با  یبه مساائل فلساف  یعیما بعد الطب  کردیقرار گرفتن تجربه، رو

به   ایبود که تمام موارد تفکر بشار    نیارائه کرد چن  میمفاه  نیب  کیتفک  یکه او برا  یاریمعنا را کنار گذاشات. مع

  لی قابل تحو   دیبا  تیکه همه آنها در نها  یاحسااس درون  قیاز طر  ایشاوند و   یحاصال م  یرونیواساطه احسااس ب

. او ساتین  شیمهمل ب  ینداشاته باشاد، لفظ  ینیمع  یانطباع حسا  ،یفلساف  یمفهوم  اگرباشاند و    یبه انطباعات حسا

 میکن  قیتحق  دینه، با  ایبدون  محتوا بکار رفته اسات    یخاصا  یکه لفظ فلساف  میکن  یشاک م  ی  »وقتدیگو  یم

ن  ی آن ممکن نباشاد، هم  یبرا  یانطباع  چیه  نیینشاات گرفته اسات؟ اگر تع  یکه آن تصاور مفروض از چه انطباع

ما   ای  اتیدر مورد  اله  یگفته  »اگر به عنوان مثال کتاب  زیشاود« و ن  لیتبد  نیقیشاود که شاک ما به    یباعث م

در مورد امور واق  اسات؟ جواب    یتجرب  لیدلا  یدارا  ای... آمیپرسا  یبه دسات ما برساد، م  یمدرسا  عهیبعد الطب

 سات«یجز سافساطه و توهم ن  یزیچآتش ساپرد؛ چون مشاتمل بر    یآن را به شاعله ها  دیاسات. پس با  یمنف

. تا ابدیمعطوف به زبان در غرب گساترش    یباعث شاد تا رشاته ها  کردیرو  نی(. ا1392و خساروپناه،    نی)گرگ

معاصار    یفلساف  یاز نحله ها  یلیمانند فلسافه تحل  ییاز زبان، محدود به رشاته ها  یاز آن، بحث اساتقلال  شیپ

  کا،یآمر  ا،یتانیزبان مثل بر  یسایانگل  یکشاورها  شاتریو در ب  ردازدپ  یبه مساائل زبان م  یفلساف  کردیاسات که با رو

شاود.    یشاناخته م  زین  کنیانگلو امر  ایدارد و به فلسافه انگلوسااکساون    یریغلبه و نفوذ چشامگ  ایکانادا و اساترال

  سااام،یالیساااتانسااایاگز رینظ  ییها  شیمطرش اسااات که در بردارنده گرا ینحله، فلسااافه قاره ا  نیدر مقابل ا

  یدر کشاورها   ژهیو به و  یقاره ا  یدر حوزه اروپا شاتریو ... اسات و ب  سامینئو توم  ،یشاناسا  داریپد  ک،ینوتهرم

اسات؛ به   یشاخصا  یها و نگرش ها  قهیسال  ریها غالبا تحت تاث  هی(. نظر1390  ،ی)ساتار  جندیآلمان و فرانساه را

شاود    یفلسافه هرگز روشان نم  رشاود؛ لذا د  یاتفاق نظر حاصال نم زیفلسافه ن  کیطرفداران   نیب  یکه حت  یطور

از   یمسااائل فلسااف  قیدق  نییو عدم تب  ییصااادق و کدام کاذب اساات. از نظر مورد مبهم گو هیکه کدام نظر

 (.1389 ،یمشکلات فلسفه است )بهشت

 پژوهش نهیشیپ

غالب بر بهبود    یآل و گفتمان ها  دهیزبان ا  ریتاث  یپژوهش بررسا نهیشاده در زمانجام  ریاخ  یپژوهشاها  نهیشایپ

قربان و   ،یمانیمشااهده اسات  ادر داخل و خارج کشاور قابل  یلیبزرگساالان بزعم فلاسافه تحل  یمیتعاملات ت

کاارکناان    نیدر ب  یمیت  تعااملاتکردن    ناهینهااد  یبرا  یتحات عنوان ارائاه مادل  یقی(، در تحق1398)  یفیحن

و   ج،یو نتا  ندیشامل، فرا  ،یمیدهنده عملکرد ت  لیکه ابعاد تشک  دیرس  جینتا  نیآموزش و پرورش شهر تهران به ا

ابعاد    ن،یو همچن  ،یمیت  یگرگرا، انعکاستحول  یرهبر  ،یمیت  یریادگیشااامل،    ،یمیابعاد اثر گذار بر عملکرد ت

شادند. در    یمعرف  یمیاز عملکرد ت  ریبه عنوان ابعاد اثرپذ  ،یتعهد ساازمان و  یشاغل  اقیاشات  ،یحرفها  یساتگیشاا

کارکنان آموزش و پرورش ارائه شاد که  علاوه بر ابعاد عنوان    یمیکردن عملکرد ت  نهیپژوهش حاضار مدل نهاد

 . دبرخوردار بو یمورد بررس قرار داد و از برازش مطلوب زیسازوکار و موان  را ن لگر،یشده، عوامل تسه
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  نی و فلساافه از نظر ابن رشااد و هگل به ا  نید  تیتحت عنوان زبان، روش و غا  یقی(، در تحق1396)  یجواهر

فلسافه   انیاسات، و وفاق م یبشار   یمباحث در طول تار  نیتر  قیاز عم  یکیو فلسافه   نیکه رابطه د  دیرسا  جینتا

  یخود ارتباط   مانیا  یعقل و داده ها  یداده ها  انیاسات که از آن زمان که انساان خواساته م  یمسااله ا  نیو د

شاود، در ذهن    یو فلسافه مطرش م  نیکه بحث د  یبه وجود آورد، ذهن او را به خود مشاغول داشاته اسات. هنگام

. ابن رشااد و سااتین  نیکه چن  یقرار دارند در حال  گریکدیدو در مقابل    نیرسااد که ا  یطور به نظر م  نیعموم ا

از راه رمز و اسااتعاره    قیحقا  انیب  نیاساات، د تیواقع کیاز    ریتعبدو گونه    نیهگل هر دو معتقدند فلساافه و د

(،  1395)  یو سااعدعطائ  یاساکندر  ،یاسات. قنبر  یو اساتدلال  یعقل  میدر قالب مفاه  قیحقا  انیاسات و فلسافه ب

  یر ی ادگیا  یریگ  یانجیاکاارکناان باا م  یمیعمال محور بر عملکرد ت  یمیت  یرهبر ریتحات عنوان تااث  یقیدر تحق

  یر ی ادگیعمل محور بر    یمیت  یرهبر  میاثر مساتق  افتندیدسات    جینتا  نیشاهر همدان به ا  یتمندیو رضاا  یمیت

عمل    یمیت  یرهبر  میرمسااتقیدار اساات. به علاوه، اثر غ  یمثبت و معن  یمیو عملکرد ت  یمند  تیرضااا  ،یمیت

  رانیمد  اس،اسا  نیدار اسات. برا  یمعن  یمند  تیو رضاا  یمیت  یریادگی  یگر  یانجیبا م  یمیمحور بر عملکرد ت

عمل محور تمرکز نموده و در    یمیت  یرهبر  یعملکرد کارکنان بر سازوکارها  یارتقا یتوانند برا  یسازمان ها م

(،  1395)  این  یو اعلم  ی. اساکندررندیبهره گ  یمند  تیو رضاا  یمیت  یریادگیهمچون    ییرهایاز متغ  ندیفرا  نیا

  یو رفتار انسان( را بررس   یروان  تیوضع  نییمولانا درباره نقش زبان در تع  دگاهی)د  یزبان  یامنزله مسئلهانسان به

دارد و   یکلام  یتیانساان همواره ماه  یآگاه  سات؛یاز زبان او جدا ن  یمولانا اسااسااً ذهن آدم  دگاهیکردند. در د

. زبان صورت و شکل معنا را مشخ  دهندیو شناخت در زبان ر  م  شهیهمچون ادراا، اند  یذهن  یهاتیفعال

. زبان  دهندیموجود در زبان شاکل م  یمعان  قیخلاق، از طر  یاگونهرا به تیافراد تجربه خود از واقع و  ساازدیم

گفت که   توانیم  رونیازا  گذارد؛یم  ریتأث  زیو بر بدن ن  دهدیخود قرار م  طرهیانساان را تحت سا  الیخ  نیهمچن

 یزبان کاو  ،یمساائل انساان  یروش بررسا و  دیآیبه شامار م  یو رفتار آدم  یروان تیوضاع  یاصال  کنندهنییزبان تع

به معنا قائل اسات. ازنظر   یابیو ازجمله اساتعاره و داساتان در دسات  یزبان مجاز یبرا  یاژهیو  تیاسات. مولانا اهم

  یدگاه ید  ت،یمولانا به زبان و روا  دگاهیداشاته باشاد. د  یتیروا  یسااخت  تواندیانساان م  یذهن و آگاه  یاو محتوا

. زبان،  کندیعمل م  اشیزبان  طیبر اساااس شاارا  یدارد و آدم  یزبان  یانسااان ساااختار  یتگرا اساات. هسااواق 

  یگر ها واساطهآن  انیو م  ساریقرار دارد و ارتباط آن دو را م  نیجهان ذهن و جهان ع نیاسات که ب  یساومجهان

زبان اساات.   کهو نه رفتار، بل  یذهن  یندهاینه ذهن و فرا یگفت موضااوع روانشااناساا  توانیم  رونی. ازاکندیم

هستند و عامل    یزبان  یهاتیدرواق  فعال  یذهن  یندهایو فرا  ستیاز زبان جدا ن  شودیم  دهیچراکه آنچه ذهن نام

ابژه زبان    دیو شاناخت آن، با  یبه ساوژه انساان  یابی. پس به منظور دساتباشادیدهنده رفتار، زبان مشاکل  یاسااسا

فلساافه زبان    یقیتطب  یتحت عنوان روش شااناساا  یقیتحق(، در  1394)  ایک  ی. رسااتمردیمورد مطالعه قرار گ

  یل ی از مساائل مهم فلسافه تحل  یمسائله زبان متعارف و معنادار افتیدسات    جینتا  نیمتعارف در شاهر تهران به ا

 تیواقع نیب  کیو تفک  یافعال گفتار  هیبا خلق نظر  نیباشاد، آسات  یم  نیو جان لنگشااو آسات  نیتگنشاتایبعد از و

معرفت آنهم  یبرا  یدیبر فعال مضامون در ساخن توانسات از مبنا و روش جد  هیو با تک  یعیطب تیو واقع  ینهاد

در مباحث الفاظ علم اصااول شااکل گرفته   ییروش ها  گری. از طرف ددیسااخن بگو  یبر شااهودات زبان هیبا تک

و   تعارفزبان م  لساوفانیروش ف  انیتوان م  یدر علم اصاول فقه دارند، م  «ییبر »ارتکازات عقلا  هیاسات که تک
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  نی فلسافه زبان متعارف و علم اصاول به دنبال ا  یقیتطب  ی. روش شاناساافتی  یقرابت گفتمانعالمان علم اصاول  

در    نیتگنشاتایتحت عنوان نسابت فلسافه زبان و فلسافه ذهن و  یقی(، در تحق1394قرابت اسات. عرب و واله )

دو وجهِ   یزبان خصاوصا  هیعل  نیتگنشاتایکه اساتدلال و  افتندیدسات    جینتا  نیبه ا  یزبان خصاوصا  هیاساتدلال عل

  یکه تبعات   «یاز امور درون  ی»آگاه  یناور به مسااأله    یوجه  گریو د  یمعناشااناخت  یتودرتو دارد  نخساات وجه

شاود که هر فرد، نزد    یم  ینف   یو شاا  یسانت  یتلق  نیا  یوجه معناشاناخت  یذهن دارد. در بررسا  یمهم در فلسافه  

شاود؛ اگر    یواساطه کاربرد آن نام ممکن م  نیکند و بد  یمرتبط م منا  کیاش را با   یخصاوصا یخود، تجربه  

به عنوان    یشاود، امر خصاوصا  ینام« مبتن-ی»شا  خصاوصا  یتجربه بر اسااس الگو  یداریپد  یمحتوا  انیگرامر ب

خود از تجارب    یکند از آگاه  یتلاش م  یشاود. درسات همان جا که مداف ِ زبان خصاوصا  یربط حذف م یامر ب

  یزبان   یباز کی  هیخاص خود با آن ها و لذا توج ینشااان دادن رابطه   یبرا  ،یاز درون نگر  هاش، برآمد  یدرون

به   ،یتلاشا  نی. چنردیگ  یمباحث فلسافه ذهن و زبان در اساتدلال مذکور شاکل م  یبهره ببرد، تلاق  یخصاوصا

  گر«ید  اذهان  ی»مسأله    یعنیذهن،    یدر فلسفه    گریدو مبحث مهم د  ینا فرجام است و برا  ن،یتگنشتایزعم و

  هاتیتحت عنوان روا  یقی(، در تحق1394)  یکند. اساکندر  یم  دیبحران تول  «یذهن  یها  شیاز »گرا  یو آگاه

  «،ی کرد؛ در مطالعه »همزمان   یاز دو راه بررسا  توانیقرارداد. زبان را م  یموردبررسا  ساازند؟یرا م تیچگونه واقع

و در مطالعه   شودیم  یدر نظر گرفتن زمان، بررس  نخاص بدو  تیوضع  کیواحد و در    یمقط  زمان  کیزبان در  

  ین یو جانشاا  ینینشااهم  یساااختارها  انیدر جر  تی. رواشااودیتحول زبان در طول زمان، مطالعه م  «،ی»درزمان

 تیدوجانبه اسات؛ روا  ییوابساته به زبان و گفتگو  انیجر  نی. اردیگیزبان( شاکل م  یو درزمان  یزمان)حرکت هم

)جهان    یمساائله برون ذهن  تی. رواشاودیم  کپارچهیو   کندیم  دایگفتگو انساجام پ  انیجر  درو   دیآیبه زبان درم

  یکردهاا ی)جهاان دوم(، چناانکاه رو  یدرون ذهن  یموضاااوع  زیو ن  نادیگویم  یتیروا  انیاگرااول(، چناانکاه واق 

  یبستر گفتمان   درگفتگو و    ندیاست که در فرا  ی.زبان مسائله و موضوعستین  ند،یگویپسامدرن و برساخت گرا م

و به شاکل   کنندیم  دایساامان پ  ییبه شاکل گفتگو  هاتی. رواشاودیو در جهان ساوم مساتقر م  ردیگیشاکل م

و   تیتحت عنوان فلساافه زبان، زبان، ماه  یقی(، در تحق1392. زارع )رسااانندیکمک م  یتیروا  شااتنیدادن خو

.  1اشاااره کرد     ریبه موارد شااشااگانه ز  نتوا  یزبان م  اتیدر مورد خصااوصاا  افتیدساات   جینتا  نیفلساافه به ا

زباان باه   فی. و در مورد وواای. دوگاانگ6معناا    زی. تماا5  ی. انتقاال فرهنگ4  تیا. خلاق3  ی. قرارداد2  ییجاابجاا

داده شاده    حیدر کلام اشااره و توضا  ییبایز  جادینفس و ا  ثیحد  شاه،یگاه اند  هیارتباط، تک  جادیچون ا  یموارد

حاصاله از موضاوعات مطرش شاده   جهینه. نت  ایداشاته    گریکدیبا    یفلسافه ارتباط لممطالعه زبان و ع  نکهیاسات. ا

باشاد و هم   یخاص خود م  اتیو خصاوصا  فیبا کارکردها، ووا  ینهاد اجتماع  کیاسات که زبان    نیاز ا  یحاک

و   فیزبان را توصا  یعام و کل  یاز فلسافه اسات که جنبه ها یاسات که فلسافه زبان شااخه ا  نیا  انگریب  نیچن

ندارند بلکه نسبت به هر   یهساتند که اختصااص به زبان خاصا  یمساائل  یعام و کل  یجنبه ها  نیکند. ا  یم  نییبت

بر عملکرد    ری  تاثیمیت  یو نوآور  یرهبر"با عنوان    ی(، پژوهشا2019وانگ و گو  )  هیباشاند.    یصاادق م  یزبان

حاصاال از   جیبوده و نتا  یشاایمایپ  -یفیپژوهش از نوع توصاا  نیانجام دادند. ا  "یکشااور مالز میت  یو آوا  یمیت

پژوهش نشااان داد که   یهاافتهی  نیدارد. همچن  ریتاث  یمیبر عملکرد ت  یپژوهش نشااان داده اساات که رهبر

مادل  "باا عنوان  ی(، پژوهشااا2019)   نیدارد. بااخراو و مول یمعناادار ریتااث  زین  میت  یاعضاااا  یبر آوا یرهبر
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بوده و  یفیپژوهش از نوع ک نیانجاام دادناد. ا  "در کشاااور آلماان یمیحاافظاه و عملکرد ت  ساااتمی  سااایرهبر

در سااازمان،    رگذاریتاث  یکه در مدل رهبر  دیرساا جهینت  نیپژوهشااگر پس از انجام مصاااحبه با خبرگان، به ا

  ،ی اسااات. هاان، ل  رگاذاریتااث  یرهبر  یاز فااکتورهاا  یکی  یمیوجود دارد. در واق ، عملکرد ت  زین  یمیعملکرد ت

دانش بر   میو تساه  یمی  نقش مشاارکت، تعهد تهامیدر ت  یرهبر"با عنوان    ی(، پژوهشا2018و کلب  )  نیرلیب

حاصاال از   جیبوده و نتا  یهمبساات  -یفیپژوهش از نوع توصاا  نیانجام دادند. ا  "در کشااور هلند  یمیعملکرد ت

ر  ی تاث  یمیاسااات که بر عملکرد ت  یمیت  یرهبر  یهاپژوهش نشاااان داد که مشاااارکت کارکنان از جمله مولفه

اسات که   یمیت  یرهبر  گریدانش عوامل د  میو تساه  یمیاسات که تعهد تپژوهش نشاان داده  نی. همچنگذاردیم

 دارد.  یمعنادار ریتاث یمیبر عملکرد ت

  ینظر چارچوب

متحمل    یدر فلسافه زبان و به طور خاص در مبحث معناشاناسا  یو موشاکافانه ا  قیتلاش عم  یلیتحل  لساوفانیف

  لی رساد نفوذ تحصا  یبه نظر م  یعمل بوده اسات. ول  نیا  یبرا  یشاگرف  یشاده اند که حاصال آن دسات آوردها

باعث شااده    ،یتجرب  یناسااو روانشاا  ییفراتر از حد بر رفتارگرا  دیو تاک  یتفکر غرب  یباطن  یها هیدر لا  ییگرا

و   یادراکات عقل نیب  زیمعنا نشااود. عدم تما  تیاز ماه  حیمنجر به درا صااح  لسااوفانیف  نیوافر ا  یتلاش ها

است   دهیگرد  یاسام خاص، اسم اشاره و ضمائر شخص  ینادرسات در باب دلالت و معنا  یها  یمنشاا داور  ،یحسا

و ادراا به حساب مرتبه متفاوت آن، باعث شاده   ورهر تصا تیو تفاوت واقع تیواقع  کیعدم توجه به تشاک  زیو ن

نادرسات داشاته باشاند و   یکه واق  مطابق آنها در خارج از ذهن وجود ندارد، قضااوت  ییایقضاا  یدر باب معنادار

آن به زبان    صاهیرف  نق  یرا ناق  برشامرند و برا  یعیفلاسافه زبان طب  نیاز ا  یامر باعث شاده که برخ  نیهم

شااده در داخل و خارج از کشااور، نشااان انجام  قاتیو سااوابق تحق  اتیبر ادب  ی. مرورکنند  دایپ  شیآل گرا  دهیا

بزرگساااالان اساااتان تهران بزعم   یمیغالب بر بهبود تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهیزبان ا  ریکه تاث  دهدیم

 نشده است. یبررس یلیفلاسفه تحل

 یشناس روش

پژوهش،    نیا  یدر بخش کم  یآمار  ۀاساتفاده شاد. جامع  یشایمایاز نوع پ  یفیروش پژوهش توصا  یبخش کم  در

بودند.    1398نفر در سااال    1700کارکنان وزارت آموزش و پرورش در کل شااهر تهران به تعداد    هیشااامل کل

نفر به   313پژوهش از فرمول کوکران اساتفاده شاد و تعداد    یجهت برآورد حجم نمونۀ مورد نیاز در بخش کم

از روش   یآماار  یانتخااب نمونههاا  یپژوهش برا  نیدر ا  نیعنوان حجم نموناه در نظر گرفتاه شااادناد. همچن

و ادراه کل وزارت آموزش و   یصااورت که ابتدا معاونت ها  نیاسااتفاده شااد. بد  یاطبقه  یتصااادف  یرینمونهگ

انتخاب انتخاب   یطبقه ا  یصاورت تصاادف  بهو در مرحله بعد، از هر معاونت تعداد کارکنان    ییپرورش شاناساا

 شدند. 

 اطلاعات راج  به نمونه پژوهش  -2 جدول

 تعداددر نمونه  تعداد در جامعه  معاونت ف یرد
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 36 221 یی معاونت آموزش ابتدا  1

 39 228 معاونت آموزش متوسط  2

 77 324 ی معاونت فرهنگ  3

 28 146 و سلامت ی بدن تیمعاونت ترب 4

 63 380 و امور مجلس  یمعاونت حقوق  5

 70 401 ی بان یو پشت تیر یمعاونت توسعه مد 6

 313 1700 کل  جم 

و پس    یآورجم   یاطلاعات  یهاگاهیو پا  ینترنتیمناب  ا  ات،یمطالعه کتب، نشار  قیروش، اطلاعات از طر  نیا  در

بخش   نیو ترجمه متون مورد نظر اقدام شااده اساات. حاصاال ا  یبردارشیف  ه،یاز انتخاب مناب  نساابت به ته

به زعم فلاسافه    یمیتعاملات ت وغالب    یآل و گفتمان ها  دهیزبان ا هیاول  یهامشاخ  کردن شااخصاها و مؤلفه

پژوهش شاامل    ی. مرحله کمّباشادیم  یو عمل  ینظر  یاز آن بر اسااس مبان  ریو عوامل اثرگذار و اثرپذ  یلیتحل

آل و گفتمان    دهیو پرساشانامه محقق سااخته زبان ا  یشاناخت  تیپرساشانامه اسات که از دو بخش اطلاعات جمع

  یشاد. در ساؤالها   لیاز آن تشاک  ریو عوامل اثرگذار و اثرپذ  یلیلبه زعم فلاسافه تح  یمیغالب و تعاملات ت  یها

  نی اساات. ا  انیپاسااخگو  یشااناخت  تیو جمع  یکسااب اطلاعات کل( هدف  یشااناخت  تی)اطلاعات جمع  یعموم

  نی سان و ساابقه در آن مطرش شاد. ا  لات،یتحصا  ت،یمانند جنسا  ییهایژگیقسامت شاامل چهار مورد اسات و و

  تی ساوال(، هو 2معنا )  تیو تثب  یمولفه هژمون  10و   یا  هیگو  21 اختهپرساشانامه محقق سا  کیبخش شاامل  

ساوال(،   3)  یهم ارز  رهیساوال(، زنج  2ساوال(، گفتمان )  2) یساوال(، دال مرکز 2)  یساوال(، مفصال بند  3)

 3)  یران  هیو به حاشا  یساوال( و برجساته سااز  2)  یساوال(، دال ته  2)  یساوال(، سااختارشاکن  2)  تیریو غ  تیضاد

  انی پاساخگو   یپرساشانامه برا  یههایشاده اسات که تا حد ممکن، گو  یبخش ساع  نیا  یباشاد. در طراحیساوال( م

. لازم به ذکر اسات، در زمان  باشادیم  کرتیل  ینهایگز  5  فیاز نوع بساته و از ط  ههایگو  نیقابل درا باشاد. ا

  یهها یجهت روشان شادن مطلب و گو  یپرساشانامه پژوهشاگر در محل حضاور داشاته و بهصاورت شافاه   یتوز

  یآلفا   آزمونشیتوجه داشات که پ  دیاسات. البته با  دهیشارکت کنندگان مبادرت ورز  یپرساشانامه به رف  ابهام برا

سااؤالات مناسااب به دساات آمد،    یدرون  یهمبسااتگ  نکهیانجام شااد و بعد از ا  یآزمودن  30  یکرونبا  بر رو

غالب و عوامل اثرگذار و   یگفتمان ها  ابعادمؤلفهها و   تیو درنها   یتوز  هایآزمودن  ریساا  یبرا  ییپرساشانامه نها

سااخته محقق    یمیرسام و مورد آزمون قرار گرفت. و پرساشانامه تعاملات ت  ییمدل نها  ،ییاز آن شاناساا  ریاثرپذ

 یپرسااشاانامه برا  یههایشااده اساات که تا حد ممکن، گو  یبخش سااع  نیا  یاساات. در طراح  یا  هیگو  102

. لازم به ذکر اسات، باشادیم  کرتیل  ینهایگز  5  فینوع بساته و از ط  زا  ههایگو  نیقابل درا باشاد. ا  انیپاساخگو

جهت روشان شادن مطلب و   یپرساشانامه پژوهشاگر در محل حضاور داشاته و بهصاورت شافاه   یدر زمان توز

مقدار    نکهیبا توجه به ا  نیاسات. همچن  دهیشارکت کنندگان مبادرت ورز  یپرساشانامه به رف  ابهام برا  یههایگو



   
 

361 
 

361 
 اسلامی مبانی فقهی حقوق 

ال
س

15
 

ره
ما

ش
1

 
ن

ستا
تاب

و 
ار 

به
 

14
01

 
ی

یاپ
ه پ

ار
شم

29  

CVR  ییبه حذف شادن نداشات. در مورد روا  ازین  یساؤال  چیبه دسات آمد ه  0.62  یبالا  هاؤالهمه سا یبرا  

همگرا    ییروا  یاستفاده شد. در بررس  Smart-Pls  3همگرا و واگرا با کمک نرمافزار    ییاز دو نوع روا  زیسازه ن

  یبارها   یتمام  یعنی(  یبود )آماره ت  2.58تر از  بزرگ  یعامل  یتمام بارها  یمعنادار  بینشااان داد ضاارا  افتههای

آشااکار و   ریبود )رابطه متغ  0.5 یبالا  زین  یعامل  یتمام بارها  ریدرصااد معنادار بود؛ مقاد  99  نانیبا اطم  یعامل

همه    یبیترک  ییایپا  نطوریبود و هم  0.5 ی( همه مؤلفهها بالاAVEاساتخراج شاده  )  انسیوار  نیانگیپنهان(؛ م

مدل   یهاساازه  یهمگرا  ییگفت که روا  توانیشاده آن بود؛ لذا م  راجاساتخ  انسیوار  نیانگیمؤلفهها بزرگتر از م

  افتههایاز آزمون فورنل و لارکر اساتفاده شاد. در آزمون فورنل و لارکر    زیواگرا ن  ییروا  ی. در بررساشاوندیم  دیتائ

  گرید  اب  ریآن متغ  یاز حداکثر همبساتگ  شاتریپنهان ب  ریاساتخراج شاده هر متغ  انسیوار  نیانگینشاان داد، جذر م

  قی از طر ییایاپژوهش پاا  نیواگرا بود. در ا  ییروا  انگریاآزمون ب  نیا  جینتاا  نیپنهاان مادل بود؛ بناابرا  یرهاایمتغ

پژوهش    یرهایهمه متغ یبرا  بیدو ضار  نیا  ری. مقادشاودیمحاسابه م  یبیترک  ییایکرونبا  و پا  یآلفا  بیضار

 یذکر شاده برا  ییو روا  ییایپا بیبود. ضارا  یریگازهبودن ابزار اند  ایدهنده پابه دسات آمد که نشاان  7/0  یبالا

  یشناخت   تیجمع  یهایژگیو  فیتوص  یاست. برا  یمیغالب و تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهیپرسشنامه زبان ا

منظور به  نیجداول و نمودار اساتفاده شاد و همچن ،یدسات آمد از درصاد، فراوانآن از پرساشانامه به  یکه دادهها

بهره گرفته شاد. لازم به ذکر اسات   یدگیو کشا  یچولگ  ار،یانحراف مع  ن،یانگیاز م  پژوهش  یرهایمتغ  فیتوصا

پاسا    یبرا  یانجام شاد. در بخش اساتنباط  Spss-23افزار با اساتفاده از نرم  یفیمربوط به آمار توصا  اتیکه عمل

  یعامل   لیتحل،    یمعادلات سااختار  یساازمدل  رساون،یپ  یهمبساتگ  رینظ  ییپژوهش از آزمونها  یهابه ساؤال

-Lisrelو    SPSS-v23  ،Smart Pls-v2  یافزارهابا اسااتفاده از نرم  یتک نمونها  یو آزمون ت  یاکتشاااف

v8 .بهره گرفته شد 

 ها   افتهی ل یوتحله یتجز

 ی ف یتوص بخش

گروه نموناه را  شاااتری% مرد هساااتناد. ب12/51زن و   هاای% از آزمودن88/48اطلاعاات جادول باالا،   براسااااس

 هستند. یکارشناس لاتیتحص یگروه نمونه دارا شتریداده اند. ب لیسال تشک 40تا  30 نیکارکنان ب

 پژوهش   یرها ی متغ یآمار ف یتوص

زبان    یعلّ  طیو شاارا  دهندهلیمربوط به عوامل اثرگذار، تشااک  یو پراکندگ  یمرکز  یشاااخ  ها  ر،یجدول ز  در

هر   نهیشایو ب نهیداده شاده اسات. لازم به ذکر اسات، کم  شینما  یمیغالب و تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهیا

 .باشدیم 5و  1 بیبه ترت ریز یرهایاز متغ کی

 عوامل اثرگذار  یآمار   یها  مشخصه 5-4 جدول

 ی دگیکش ی کج ار یانحراف مع ن یانگیم مولفه  بعد مفهوم 
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معنا  تیو تثب ی هژمون غالب  یو گفتمان ها ده یزبان ا  غالب  یو گفتمان ها ده یا  زبان

 2.85 0.67 -0.19 1.04 

 0.42- 0.09- 0.75 2.41 ت یهو

 0.49- 0.12 0.80 2.45 ی مفصل بند

 0.26- 0.04 0.91 2.60 ی دال مرکز

 0.57- 0.15 0.73 2.37 گفتمان 

 0.83 0.19- 0.67 2.86 ی هم ارز  رهیزنج

 0.61- 0.08- 0.95 2.91 تیر یو غ تیضد

 0.31- 0.21 0.97 2.61 ی ساختارشکن 

 0.44- 0.12 0.91 2.48 ی دال ته 

 0.94 0.33- 0.68 2.85 ی ران  هیو به حاش ی برجسته ساز

 1.97 0.87- 0.64 3.15 ی هدفگذار ند یفرا ی م یت تعاملات 

 0.24- 0.26 0.89 2.39 ت یریمد

 0.54 0.66 0.74 2.26 توسعه    ق یتحق

 4.00 1.34- 0.61 3.38 مشارکت

 0.07- 0.06- 0.86 3.07 م یمربوط به ت جینتا ج ینتا

 0.40 0.43- 0.81 3.08 مربوط به سازمان  جینتا

 0.07 0.67 0.84 2.13 مربوط به جامعه   جینتا

 0.29- 0.12 0.89 2.58 ی پرسشگر  ی م یت ی ریادگی

 0.32 0.61- 0.86 2.91 به تفاوتها  یارزشگذار 

 0.41 0.61- 0.72 2.85 ارتباطات 

 3.17 1.72- 0.58 4.60 اهداف و راهبردها  ی م یت ی انعکاس گر

 5.04 1.47 0.53 2.61 انجام کار  یها هیرو
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 1.32 1.06 0.85 1.97 نشده   ین یب شی پ  یوقا

 

 ی استنباط  بخش

 ی دیی تا ی عامل ل یتحل

  یعامل   لیروش که به واق  بساط تحل  نیاسات. ا  دهیاساتفاده گرد  یدیتائ  یعامل  لیپژوهش حاضار از مدل تحل  در

و   یعامل  یدرباره سااختار بارها  ینیمع  یهاهیاسات که در آن فرضا  SEMمهم   یهااز جنبه  یکیاسات،    یمعمول

با آشاکار سااختن   یعمل  لیتحل  ،یت. از لحاظ سانردیگیمورد آزمون قرار م  یرهایمتغ نیمتقابل ب  یهایهمبساتگ

 یسار و کار دارد. برا  یتسات  یهاساوال  ایها  از پرساش  یاعامل مشاترا در مجموعه  انسیوار  ای  ییربنایابعاد ز

که   یشااخصا  نیبه تدو  یعامل  لیو تحل  شاودیم هیها تهاز پرساش  یامعمولاً مجموعه  ،یساازه نظر  کی  یمعرف

  تواندیم  یعامل  لیساازه مورد نظر، تحل  ییربنایابعاد ز  یمعرف  ی. براردکمک خواهد ک  رود،یدر پژوهش به کار م

چند    ای  یساازه، تک بعد  کیگفت که   توانیم  یعامل  لیتحل  جینتا  یهیچند عامل را آشاکار ساازد. بر پا  ای  کی

آزمون    تیاساات و نه ماه یاکتشاااف  تیماه  یدر حال حاضاار به ساابب آنکه دارا  کرد،یرو  نیاساات. به ا  یبعد

ها در  کننده پاسا   ینیبشیپ  ،یعامل  لیها در تحل. عاملشاودی( گفته مEDA)  یاکتشااف  یعامل  لیتحل  ه،یفرضا

 اندازه گرفته شده و مشاهده شده هستند. یرهایمتغ

ها با چه که عامل  شااودیمطلب مشااخ  م  نیا  نییتع  قیاز طر  یتا حدود  یعامل  لیتحل  کی  ییروا  ن،یهمچن

ها با موجود در پرساش  انسیچقدر از ورا  ،یعنی.  کنندیم  هیرا توج  یانفراد  یهاموجود در پرساش  انسیوار  یدقت

  ید ییتا  یعامل  لیتحل  یبرا  ،یفاکتشااا  لیعلاوه بر تحل  ،یمعادلات ساااختار  یابیها اشااتراا دارد. مدلعامل

(CDAن )اسات که   یمفروضاه متک  نیاسات و بر ا  هیروش آزمون فرضا  کیاسااسااً    ل،یتحل  نی. ارودیبه کار م  زی

.  د یسااتینشااانگرها ن  افتنیبه دنبال    ،یعنیدارد.    یاشااهیاند  ساات،یمکنون چ  یرهایمولفه متغ  نکهیشااما درباره ا

SEM  و ابعاد معرف    دیادهیمکنون خود برگز  ریمتغ  ایسااازع    یمعرف  یکه برا  یینشااانگرها  ایمطلب را که آ  نیا

مکنون    ریبرازنده متغ  ایمعرف    یبه چه دقت  یانتخاب  یکه نشاانگرها  دهدیو گزارش م  دیآزماینه، م  ایآن اسات 

با   را  یعل  یهامدل  رها،یمتغ  نیب  یدرباره وجود روابط عل  ییهاهیفرضا  هیبر پا  یمعادلات سااختار  یابیاسات. مدل

و مفروض را   نیمع  یسااختار  طیشارا نیب  یروابط نظر  SEM  ب،یترت  نی. بدکندیآزمون م  یدساتگاه معادله خط

. در مدل معادلات  ساازدیم  ریپذمکنون )مشااهده نشاده( را امکان  یرهایمتغ  انیم  یو برآورد روابط عل  دیآزمایم

 نی. در اشودیم  لیمجزا تحل  یبا خطاها  هاهیتک گواسات، تک  رهیچندمتغ  لیتحل  رومندیفن ن کیکه    یسااختار

به  تیحاصال کرد تا در نها  نانیاطم  یو برازش جزئ  یاز معنادار  دیابتدا با  ،یینها جهیبه نت  دنیرسا  یروش، برا

 اقدام نمود. یمدل کل میترس
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 ی م تی تعاملات  ● 

  ی می تعاملات ت ی بر رو یعامل  ل ی . ابتدا، آزمون تحلشودی م ی ریگاندازه  ه یگو  21توسط  یم یتعاملات ت مدل

 انجام شد.  

  ی معنادار یها از لحاظ آمارکه همه شاخ   دهدی نشان م ر یپارامتر استاندارد شده در شکل ز  ی برآوردها

از برازش   یبرازش حاک  یهاشاخ   جینتا  یقرار دارند. بررس  ییآن در سطح بالا ی عامل  ی هستند و بارها

 . باشدی مناسب مدل م 

 عوامل اثرگذار است.   یی مربوط به مدل نها ری شکل ز 

 استاندارد شده  بیمدل عوامل اثرگذار در حالت ضرا  -1 شکل  

  ده یگونه که در جدول دبرازش آورده شده است. همان  ی هاشاخ   ن یترو متداول ن یترمهم  ر،یجدول ز در

محقق   افتیدر توان ی م یی بالا اریبس نان یبا اطم ن، یدارند. بنابرا  یآمار ت یها کفاشاخ   ی تمام باًیتقر شود،یم

 است.  افتهیها به برازش کامل دست  شاخ   نی در مورد ا

 ی می برازش مهم مدل ترس یها از شاخ   یادهی گز-3 جدول

 برازش قابل قبول  مقدار  اختصار  نام شاخ   شاخ 

 5کمتر از  3.29 - ی دو بر درجه آزاد   یخ برازش مطلق  ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   GFI 0.95 برازش  یی کو یشاخ  ن 

 0.9بزرگتر از   AGFI 0.93 برازش اصلاش شده یی کو یشاخ  ن ی ق یبرازش تطب ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   CFI 0.96 ی قی شاخ  برازش تطب 

 0.1کمتر از  RMSEA 0.07 برآورد  ی مربعات خطا نی انگیم شهیر برازش مقتصد  ی هاشاخ 

 

 اثرگذار  عوامل ● 

عوامل اثرگذار   ی بر رو یعامل  لی . ابتدا، آزمون تحلشودی م  یر یگاندازه هیگو  38عوامل اثرگذار توسط   مدل

 انجام شد.  

  ی معنادار یها از لحاظ آمارکه همه شاخ   دهدی نشان م ر یپارامتر استاندارد شده در شکل ز  ی برآوردها

از برازش   یبرازش حاک  یهاشاخ   جینتا  یقرار دارند. بررس  ییآن در سطح بالا ی عامل  ی هستند و بارها

 . باشدی مناسب مدل م 
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 عوامل اثرگذار است.   یی مربوط به مدل نها ری شکل ز 

   

 استاندارد شده  بیمدل عوامل اثرگذار در حالت ضرا  - 2  شکل

  ده یگونه که در جدول دبرازش آورده شده است. همان  ی هاشاخ   ن یترو متداول ن یترمهم  ر،یجدول ز در

محقق   افتیدر توان ی م یی بالا اریبس نان یبا اطم ن، یدارند. بنابرا  یآمار ت یها کفاشاخ   ی تمام باًیتقر شود،یم

 است.  افتهیها به برازش کامل دست  شاخ   نی در مورد ا

   ی می برازش مهم مدل ترس یها از شاخ   یادهی گز-4 جدول

 قبول برازش قابل  مقدار  اختصار  نام شاخ   شاخ 

 5کمتر از  4.01 - ی دو بر درجه آزاد   یخ برازش مطلق  ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   GFI 0.94 برازش  یی کو یشاخ  ن 

 0.9بزرگتر از   AGFI 0.92 برازش اصلاش شده یی کو یشاخ  ن ی ق یبرازش تطب ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   CFI 0.95 ی قی شاخ  برازش تطب 

 0.1کمتر از  RMSEA 0.08 برآورد  ی مربعات خطا نی انگیم شهیر برازش مقتصد  ی هاشاخ 

 

 ر اثرپذی عوامل ● 

  ری عوامل اثرپذ ی بر رو یعامل  لی . ابتدا، آزمون تحلشودی م  یر یگاندازه هیگو 43توسط  ری عوامل اثرپذ مدل

 انجام شد.  

  ی معنادار یها از لحاظ آمارکه همه شاخ   دهدی نشان م ر یپارامتر استاندارد شده در شکل ز  ی برآوردها

از برازش   یبرازش حاک  یهاشاخ   جینتا  یقرار دارند. بررس  ییآن در سطح بالا ی عامل  ی هستند و بارها

 . باشدی مناسب مدل م 

 است.   ر یعوامل اثرپذ یی مربوط به مدل نها ری شکل ز 

   

 استاندارد شده  ب یدر حالت ضرا ر یمدل عوامل اثرپذ - 3  شکل
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  ده یگونه که در جدول دبرازش آورده شده است. همان  ی هاشاخ   ن یترو متداول ن یترمهم  ر،یجدول ز در

محقق   افتیدر توان ی م یی بالا اریبس نان یبا اطم ن، یدارند. بنابرا  یآمار ت یها کفاشاخ   ی تمام باًیتقر شود،یم

 است.  افتهیها به برازش کامل دست  شاخ   نی در مورد ا

   یم یبرازش مهم مدل ترس یهااز شاخ   یاده یگز   -5 جدول

 برازش قابل قبول  مقدار  اختصار  نام شاخ   شاخ 

 5کمتر از  2.89 - ی دو بر درجه آزاد   یخ برازش مطلق  ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   GFI 0.96 برازش  یی کو یشاخ  ن 

 0.9بزرگتر از   AGFI 0.95 برازش اصلاش شده یی کو یشاخ  ن ی ق یبرازش تطب ی هاشاخ 

 0.9بزرگتر از   CFI 0.95 ی قی شاخ  برازش تطب 

 0.1کمتر از  RMSEA 0.05 برآورد  ی مربعات خطا نی انگیم شهیر برازش مقتصد  ی هاشاخ 

 

 غالب  یو گفتمان ها ده یا  زبان

  ی بر رو ی عامل ل ی. ابتدا، آزمون تحلشودی م ی ریگاندازه  هیگو 21غالب توسط   یو گفتمان ها  ده یزبان ا  مدل

 غالب انجام شد.   یو گفتمان ها ده یزبان ا 

  ی معنادار یها از لحاظ آمارکه همه شاخ   دهدی نشان م ر یپارامتر استاندارد شده در شکل ز  ی برآوردها

از برازش   یبرازش حاک  یهاشاخ   جینتا  یقرار دارند. بررس  ییآن در سطح بالا ی عامل  ی هستند و بارها

 . باشدی مناسب مدل م 

 

 ی ریگ جهیو نت بحث 

  یم یغالب بر بهبود تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهیپژوهش فقدان مدل در ارتباط با زبان ا  نیا  یاصاال  مساائله

زبان    یپژوهش »ارائه الگو  یاسااس، هدف اصال  نیبود و بر ا  یلیبزرگساالان اساتان تهران بزعم فلاسافه تحل

در نظر   «یلیبزعم فلاسافه تحل  هرانبزرگساالان اساتان ت  یمیغالب بر بهبود تعاملات ت  یآل و  گفتمان ها  دهیا

ادبیات و پیشاینه    انیپژوهش، به ب  ینظر  یساوال مطرش شاد. در بخش مبان  9مدل،    نیارائه ا  یگرفته شاد و برا

پژوهش )در    یمدل مفهوم  ت،یانجام شاده در داخل و خارج از کشاور پرداخته شاده اسات و در نها  یهاپژوهش

 .دیگرد نیمطرش شده تدو یرنظ یآن( با اقتباس از مبان هیقالب اول
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بزرگساالان اساتان تهران بزعم   یمیغالب بر بهبود تعاملات ت  یآل و گفتمان ها  دهینشاان داد که زبان ا  جینتا

 زیکه چه چ  دهدیم  حیتوضا  یدرباره معنا به ما م  یفلساف  یاهی( نظر2012)  امیلیدارد. و  ریتاث  یلیفلاسافه تحل

و   یمشاخصا  یاز اصاوات و علائم، معنا هرشات  نیو چگونه ا  کندیها را معنادار مرشاته از علائم و صاوت  کی

را   یمعنادار  یهاعبارت  توانندیها مدهد که چگونه انسااان  حیتوضاا  دیبا  زین  یفلسااف  هینظر  نیدارند. ا  یزیمتما

که درمورد معنا وجود    یجیرا  یاز تصاورها  یکی.  دهندیانجام م  یزحمت  نیترکار را بدون کم  نیدرسات کنند و ا

  نی . اندینمایرا در جهان باز م  ییزهایها چخاطر اسات که آن  نیبه ا  یزبان  یهاارتعب  یاسات که معنا  نیدارد ا

( در پژوهش  2008اسات. هانس )معناسات که بر اسااس فهم عرف شاکل گرفته    یارجاع  هیهمان نظر  ه،ینظر

  یدر کشااورها  سااتمیاساات که در آغاز قرن ب  یفلسااف  یمکتب  یلیفلساافه تحل افتیدساات    جینتا  نیخود به ا

و  لنادیوزین  ا،یامتحاده، کااناادا، اساااترال  الاتیاا  ا،یاتاانیباه مکتاب غاالاب شاااد. امروزه در بر  لیاتباد زباانیسااایانگل

  یمعرف   «یلی»فلسافه تحل  یهافلسافه خود را به عنوان دپارتمان  یدانشاگاه  ی هادپارتمان  ترشیب  یناویاساکاند

به   اند،لساوفیاز آن جهت که ف  لساوفانیکه ف  داندیم  یزی( فلسافه زبان را شاامل هر چ2001. آلساتون )کنندیم

 یاسااسا  یمیروشان کردن مفاه یاسات برا  ی. فلسافه زبان در واق  تلاشادهندیهنگام تفکر درباره زبان انجام م

 .میدهیکه به هنگام تفکر درباره زبان انجام م

 زیو ن  ندگرایمدرن و فرا  یدر سااازمان ها  یمیت  یریادگی  گاهیروز افزون جا  تیبه اهم  تیبا عنا  گرید  یسااو  از

  یها   تیمناب  سازمان، و به منظور حفظ مز  نیتر  یدیبه عنوان کل  یمناب  انسان  یمهم آن بر توانمند  اریربسیتاث

و کل  میت  یموفق در ساطح اعضاا  یمیکار ت یابر  ازیمورد ن  یها  ییساازمان لازم اسات مهارت ها و توانا  یرقابت

  یفاکتورها   نیلازم از مهم تر  ی. کساب آموزش هاردیو به روز صاورت گ  نینو  یآموزش ها  قیساازمان از طر

باشاد. لذا جهت رشاد و آموزش،    یموفق و اثربخش م  یمیکار ت  یو تعامل موثر در اجرا  یهمکار  یبرا  یضارور

بر اثر سااز  میت  کیو مقررات که   نیمجموعه قوان می. سااختار در تردیگانجام   حیصاح  یزیاسات برنامه ر  یضارور

توانا از افراد توانا   یها  میت  کهییکنند. از آنجا  یم  دایخاص خود پ  یتعامل  یو الگوها  یرسام  یهماهنگ  یو کارها

  شی ها به اهداف از پ میانجام شااود و ت  تیبا موفق  یمیت  یریادگیو    یمیکار ت  نکهیا  یشااوند، برا  یم  لیتشااک

با رهبر    ییهمراستا  شرفت،یپ  یجلسات بررس  یبا برگزار  دیبا میت  یکنند، اعضا  دایشده و مشترا دست پ  نییتع

  تی مسائول  گر،یکدیبه  میت  یمتقابل مثبت اعضاا  یبراسااس وابساتگ  میبر اسااس اتفاق نظر ت  یریگ  میتصام  م،یت

 میت  یم داشاته باشاند که از مشاخصاه هایبازخورد مثبت و نظارت و مرور بر کار خود و ت  ،یمیو ت  یفرد  یها

 یکنند، نه تنها برا  میخود تقسا  انیرا در م  فیووا  رندیبگ  ادی  دیشاود. افراد با  یاثربخش محساوب م  یکار  یها

  ییگرا فرصت ها میت  یها  طیکنند. مح  تیاحسااس مسئول  میهمه افراد ت  یابیبلکه نسابت به کام  یفرد  تیموفق

با هم   قیاز طر  زین  گرانیو به د  رندیبگ  ادیتا از همکاران با تجربه خود    نندک  یکارکنان شاااان فراهم م یرا برا

آن منجر به   یو در پ میعملکرد ت  شیتا موجبات افزا  ند،یکار کردن و به اشااتراا گذاشااتن اطلاعات کمک نما

 سازمان و اهداف آن شود.  یاثربخش
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 نابعم

نیا، منصوره. ) اعلمی  انسان به1395اسکندری، حسین و  زبانی )دیدگاه مولانا محمد بلخی رومی  منزله مساله(.  ای 

-98 ،(24) 6 ،فصلنامه مطالعات روان شناسی بالینیدرباره نقش زبان در تعیین وضعیت روانی و رفتار انسان(.  

63. 

 نشریه رشد مشاوره مدرسه،(. از زبان روزمره کمک بگیریم: استعاره و تغییر دوران درمانی.  1386اسکندری، حسین. )

1 (10)، 8-1. 

(. کشف جهان اجتماعی بیماری روانی، بازنگری در ماهیت بیماری روانی و تاکید بر ساخت  1392اسکندری، حسین. )

 .2-41 ،(12) 3 ،فصلنامه روانشناسی بالینیزبانی آن.  

-182 ،(19) 5 ،مطالعات روانشناسی بالینی(، روایت ها چگونه واقعیت  را می سازند؟.  1394اسکندری، حسین. )

155. 

. تهران: شرکت انتشارات  تحلیل گفتمان انتقادی: تکوین تحلیل گفتمان در زبان شناسی(.  1390آقاگل زاده، فردوس. )

 علمی و فرهنگی. 

 . تهران: انتشارات چاپ و نشر بین الملل.تاملاتی فلسفی در تعلیم و تربیت(. 1389بهشتی، سعید. )

 تهران: انتشارات فرهنگ گفتمان. گفتمان و تحلیل گفتمانی.(.  1393تاجیک، محمدرضا. )

. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه  زبان، روش و غایت دین و فلسفه از نظر ابن رشد و هگل (.  1396جواهری، شهنوش. )

 آزاد اسلامی واحد تهران مرکز.

. پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه  ناسازه های نظری و ناکامی سیاسی گفتمان اصلاح طلبی(.  1386خلجی، عباس. )

 تهران. 

(. شناسایی مؤلفه ها و شاخصهای عملکرد تیمی در سازمانهای دولتی  1394خلیلی، کرم، سلطانی، ایرج و نفر، مهدی. )

 55- 70(، 1)7ایران. مدیریت دولتی، 

بر آرا ویتگنشتاین متاخر، جان ال  (.  1394رستمی کیا، مجتبی. ) روش شناسی تطبیقی فلسفه زبان متعارف )با تاکید 

 پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه باقر العلوم علیه السلام.  آستین( و علم اصول فقه )با تاکید بر آرا محقق اصفهانی(.

اولین کنفرانس ملی آموزش زبان انگلیسی، ادبیات و مترجمی،   .فلسفه زبان، زبان، ماهیت و فلسفه(.  1392زارع، سعید. )

 شیراز.

 ،(2) 3 ،مجله تفکر و کودک(. بررسی و نقد برنامه فلسفه برای کودکان از منظر حکمت متعالیه.  1390ستاری، علی. )

1.-16 

(. طراحی برنامه درسی آموزش فلسفه به کودکان ایرانی 1394سجادیان جاغرق، نرگس، قائدی، یحیی و امیری، معصومه )

 ، (1)1، 80-65فصلنامه پژوهش در فلسفه تعلیم و تربیتدر پایه اول ابتدایی.  

 . پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تهران، پردیس قم. فلسفه زبان متعارف از دید گیلبرت رایل(. 1389شادهی، احمد. )

طراحی الگوی برنامه درسی آموزش فلسفه برای کودکان در دوره ابتدایی بر اساس  (.  1394صباع حسن زاده، طلعت. )

 . پایان نامه دکتری تخصصی، دانشگاه علامه طباطبایی. فلسفه تعلیم و تربیت اسلامی

( مرضیه  موسوی،  و  زهرا  انتقادی  1390طباطبایی،  تفکر  و  پرسشگری  در  کودکان  برای  فلسفه  برنامۀ  تأثیر  بررسی   .)

تفکر و کودک،پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات  های سوم تا پنجم ابتدایی دبستان علوی شهر ورامین.   دانشآموزان پایه

 ، (1)2، 90-73فرهنگی

دو  (. نسبت فلسفه زبان و فلسفه ذهن ویتگنشتاین در استدلال علیه زبان خصوصی.  1394عرب، حسن و واله، حسین. )

 213 ،(74) 1 ،- .183فصلنامه فلسفی شناخت

. پایان نامه دکتری،  ارائه مدلی برای نهادینه کردن عملکرد تیمی در بین کارکنان آموزش و پرورش(.  1398قربان، فاطمه. )

 دانشگاه آزاد واحد رودهن. 
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(. تاثیر رهبری تیمی عمل محور بر عملکرد تیمی کارکنان  1395قنبری، سیروس؛ اسکندری، اصغر و ساعدعطائی، فاطمه. )

 20 ،(4) 5 ،-.9مجله مطالعات رفتار سازمانیبا میانجی گری یادگیری تیمی و رضایتمندی. 
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