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Abstract
Introduction and purpose: The main purpose of the present study was to determine the 
relationship between attachment styles and social phobia with the mediating role of coping 
strategies in male adolescents in the academic year of 1401-1402.
Method: The present study was descriptive. The statistical population of this research included 
3982 male teenagers studying in the second year of high school in Kashan city, and 350 people 
were selected as a sample from this population by random sampling method. The research tools 
were the standard social phobia questionnaires of Kanwar and colleagues (2000), Andler and 
Parker›s (1990) coping strategies, Collins and Reed›s (1990) attachment styles. The reliability 
of all questionnaires using Cronbach›s alpha method was 0.902 for social phobia, 0.862, 0.843, 
0.740 for coping strategies and 0.822, 0.796 and 0.850 for attachment styles. Data analysis 
method, Pearson correlation method and structural equation model were used with SPSS24 
and Smart PLS3 software.Findings: The findings showed that there is a relationship between 
attachment styles and social anxiety in adolescent boys. There is a relationship between coping 
strategies with social phobia in adolescent boys. There is a relationship between attachment 
styles and coping strategies in adolescent boys. Also, there is a relationship between attachment 
styles and social phobia with the mediating role of coping strategies in adolescent boys. 
Conclusion: Therefore, according to the results, it is suggested to hold parent training workshops 
and stress coping strategies to reduce the social anxiety of teenagers in schools.
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چكيده
مقدمه و هدف: هدف پژوهش حاضر تعيين رابطه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در 

نوجوانان پسر در سال 1401-1402بود. 
روش: پژوهش حاضر با روش توصيفى بود. جامعه آمارى اين پژوهش شامل 3982 نوجوانان پسر مشغول به تحصيل در دوره دوم 

متوسطه شهرستان كاشان بودند كه از اين جامعه، تعداد 350 نفر با روش نمونه گيرى تصادفى به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزار پژوهش 
پرسشنامه هاى استاندارد هراس اجتماعي كانور و همكاران (2000) ، راهبردهاى مقابله اى اندلر و پاركر(1990) ، سبك هاى دلبستگى 

كولينز و ريد (1990) بود كه در پژوهش حاضر روايى آنها به تاييد استاد راهنما رسيده است و پايايى كل پرسشنامه ها به روش آلفاى 
كرونباخ به ترتيب براى هراس اجتماعى 0/902، براى راهبردهاى مقابله اى0/740، 0/843، 0/862 و براى سبك هاى دلبستگى برابر 

با 0/822، 0/796 و 0/850 به دست آمد. روش تجزيه و  تحليل داده ها ، روش همبستگى پيرسون و مدل معادلات ساختارى با نرم افزار 
SPSS24 و Smart PLS3استفاده شد. 

يافته ها: يافته ها نشان دادند بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. بين راهبردهاى مقابله اى با 
هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. رابطه سبك هاى دلبستگى با راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسررابطه وجود 

دارد. همچنين بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد.
نتيجه گيرى: بنابراين باتوجه به نتايج، برگزارى كارگاه هاى آموزش والدين  و راهبردهاى مقابله با استرس جهت كاهش هراس اجتماعى 

نوجوانان در مدارس پيشنهاد مى گردد. 
واژگان كليدى: سبك هاى دلبستگى، هراس اجتماعى، راهبردهاى مقابله اى

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

مقدمه
يكى از انواع اختلال هاى اضطرابى، اختلال هراس اجتماعى يا اضطراب اجتماعى كه همان ترس از موقعيت هاى اجتماعى و عملكردى 
است (Najafi Fard et al., 2021). هراس اجتماعى معمولا در اواخر كودكى يا اوايل نوجوانى شروع مى شود و عوارض جانبى 

زيادى را بر كيفيت تعاملات اجتماعى پيشرفت تحصيلى و بهزيستى ايجاد مى نمايد. در مورد سبب شناسى هراس اجتماعى، تبيين 
هاى متفاوتى در نظريه هاى مختلف ارائه شده است. يكى از نظريه هايى كه به طور خاص به موضوع ايمنى و امنيت روانى پرداخته 

است، نظريه دلبستگى است(Manning et al., 2017). اين ديدگاه، افزون بر توجه به فرايندهاى ناهشيار پويشى ، بر تجارب بين 
فردى واقعى و پيامدهاى هيجانى و شناختى اين روابط به عنوان عوامل مؤثر بر سلامت روانى توجه خاصى دارد. سبك هاى دلبستگى 

ناايمن، محصولى از تجربه هاى فقدان با نوسان، در دسترسى به موضوع دلبستگى اند. سبك دلبستگى اجتنابى ناشى از نوعى تجربه 
 .(Mikulincer & Shaver, 2019)عدم دسترسى است كه ميتوان ظهور و بروز آن را در بروز اختلالات روانى مشاهده نمود

نتايج تحقيقات برخى محققان نشان داده است كه افراد داراى سبك دلبستگى ناايمن اجتنابى و دوسوگرا، علايم جسمانى بيشترى را 
نسبت به سبك دلبستگى ايمن گزارش مى كنند (Stroebe et al., 2006). از آنجايى كه  هراس اجتماعى از پديده هاى شايع در 
ميان نوجوانان است؛ نوجوانان با مسايلى همچون مسايل مربوط به مدرسه، مسائل خانوادگى، مسائل بين فردى و اجتماعى و همچنين 
تصميم گيرى درباره آينده روبرو هستند. توانايى نوجوانان در تنظيم احساسات و رفتارهايشان تحت اين شرايط استرس زا نشان دهنده 

رشد و پيشرفت آنها در كسب استقلال و كاربرد شيوه هاى مقابله اى در غلبه بر استرس مى باشد(Mesgar R, 2019). به عبارتى، 
يكى از عوامل بالقوه سبب ساز اختلال هراس اجتماعى، راهبردهاى مقابله اى اتخاذ شده توسط افراد در مواجهه با  شرايط فشارزا است. 

سبك هاى مقابله اى به نحوه ى ادراك و رفتار يك فرد در پاسخ به محيطى خارج از كنترل او به دليل عوامل درونى و بيرونى اشاره 
دارد (Wang et al., 2021). بيشتر مقياس هاى مقابله اى از مقابله متمركز بر هيجان و مقابله متمركز بر مشكل تشكيل شده است. 
مقابله متمركز بر مشكل به جهت گيرى وظيفه اشاره دارد، در حالى كه راهبردهاى مقابله متمركز بر هيجان به يك فردگرايى اشاره 

 .(Agbaria & Natur, 2018) دارد. اين استراتژى فرد شامل پاسخ هاى احساسى، خود مشغولى و واكنش هاى خيال پردازى است
على رغم تأثير مستقيم راهبردهاى مقابله اى ناسازگارانه بر هراس اجتماعى، به اعتقاد برخى از صاحب نظران درك بهتر فرآيندهاى مقابله 

اى در كودكان و نوجوانان، نياز به بررسى عوامل و بافت هاى تأثيرگذار اجتماعى دارد (Bayrami & Mohebbi, 2016) و در 
اين ميان به سبكهاى دلبستگى اشاره شد، نمونه اى از عوامل تأثيرگذار خانوادگى هستند. در اين زمينه، روانشناسان بر اين باورند كه 

الگوى والدينى كنترل گر/محافظتى در رشد راهبردهاى مقابله اى مثبت هيچ گونه كارايى ندارد؛ زيرا كودكانى كه در معرض نگرشهاى 
كنترل كنندگى/حفاظتى والدين(كسانى كه نقش مهمى در رشد اجتماعى كودكان دارند) هستند؛ اعتماد به نفس ندارند و نمى توانند 
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از راهبردهاى مقابله اى مثبت كه خيلى مهم هستند، استفاده كنند. در حالى كه نگرشها و رفتارهاى مثبت والدين همچون صرف زمان با 
كودك، نزديكى فيزيكى و هيجانى مداوم و پذيرش حقوق شخصى كودكان در تحقق روابط سالم و حل مسأله كارآمد كودكان در 
آينده ضرورى هستند. بنابراين براساس مطالعات ذكرشده راهبردهاى مقابله اى مى تواند هم تاثير مستقيم روى هراس اجتماعى داشته 
باشد و هم به صورت غير مستقيم به عنوان متغير ميانجى از طريق سبك هاى دلبستگى ميتواند بر هراس اجتماعى تاثير گذار باشد . در 

واقع اين تغييرات راهبردهاى مقابله اى در اثر تغيير سازه  سبك دلبستگى باعث كاهش يا افزايش هراس اجتماعى در نوجوانان مى شود. 
بنابراين، مطالعه در زمينه ميتواند اطلاعات مهمى در جهت شناخت هر چه بيشتر نحوه تأثيرگذارى اين متغيرها بر هراس اجتماعى داشته 
باشد. در نتيجه، با توجه به مبانى نظرى و پيشينه پژوهش ذكر شده، هدف اساسى پژوهش حاضر، بررسى رابطه سبك هاى دلبستگى با 
هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر است و پژوهش حاضر در پى پاسخگويى به اين سوال است 

كه تا چه اندازه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد ؟
روش پژوهش

پژوهش حاضر از لحاظ شيوه گردآورى داده ها در حوزه پژوهش هاى توصيفى و از لحاظ ماهيت پژوهش از نوع همبستگى بود.
جامعه آمارى و نمونه گيرى

جامعه آمارى شامل كليه نوجوانان پسر مشغول به تحصيل در دوره دوم متوسطه شهرستان كاشان در سال 1401 شامل 3982  نفر از 20 
مدرسه بود. براساس جدول مورگان350  دانش آموز پسر به عنوان نمونه انتخاب شدند. با توجه به در دسترس بودن چارچوب نمونه 

از روش نمونه گيرى تصادفى براى انتخاب نمونه استفاده شد. براى جمع آورى داده هاى مورد نياز آزمون فرضيات اين تحقيق از 
پرسشنامه در قالب انجام عمليات ميدانى و توزيع و تكميل پرسشنامه ميان افراد نمونه انتخاب شد.

ابزارهاى پژوهش
در پژوهش حاضر از ابزار پرسشنامه استفاده شد كه به قرار زير است:

مقياس هراس اجتماعي:
اين مقياس نخستين بار توسط كانور وهمكاران(2000) به منظور ارزيابي اضطراب اجتماعي تهيه گرديد. پايايي اين پرسشنامه به روش 
بازآزمايي در گروه هايي با تشخيص اختلال هراس اجتماعي برابر 0,78 تا 0,89 بوده و و همساني دروني با ضريب آلفا در گروهي از 

افراد 0,94 گزارش شده است. براي مقياس فرعي ترس 0,89 ، اجتناب 0,91 و ناراحتى فيزيولوژيكى 0,80 گزارش شده است(كانور 
و همكاران،2000 ، به نقل از حسنوند عموزاده و همكاران،1392 ). حسنوند عموزاده و همكاران (1389) در نمونه غيرباليني در ايران 
روايي و پايايي اين مقياس را به دست آوردند .ضريب آلفاي پرسشنامه در نيمه اول آزمون برابر0,82 و براي نيمه دوم آزمون برابر 

0,76 و در نهايت همبستگى اين دو 0,84 گزارش شد. همچنين محاسبه آلفاي كرونباخ مربوط به كل آزمودني ها در خرده مقيا سهاي 
اضطراب اجتماعي، اجتناب ، ترس و ناراحتى به ترتيب 0,75 ، 0,74 و0,75 بوده است كه پايايي محاسبه شده رضايت بخش است. 

پرسشنامه راهبردهاى مقابله اى:
به منظور جمع آورى اطلاعات پيرامون سبك هاى مقابله با فشار روانى از سياهه مقابله با موقعيت استرس آور اندلر69 و پاركر70 

(1990) استفاده شد. اندلر و پاركر (1990) ضرايب اعتبار اين آزمون را به وسيله آلفاى كرونباخ براى سبك هاى مقابله مسئله مدار 
(دختران0/85، پسران0/92)، هيجان مدار (پسران0/82 و دختران 0/85) و اجتنابى (پسران 0/85 و دختران 0/82) مناسب ارزيابى 

كرده اند .در مطالعه شكرى و همكاران (1388) ضرايب آلفاى كرونباخ سبك هاى مقابله مسئله مدار، هيجان مدار و اجتنابى در بين 
دانشجويان ايرانى به ترتيب 74 /0 و0/70 و 0/73 در بين دانشجويان سوئدى به ترتيب برابر با 0/69 و 0/77 و 0/68 و در كل برابر با 

0/72 و0/71 و 0/74 به دست آمد.
پرسشنامه سبك دلبستگى:

كولينز و ريد در سال 1990 بر اساس نظريه هازان و شاور پرسشنامه سبك دلبستگى كولينز و ريد (RAAS) تهيه كردند. كولينز و ريد 
پايايى اين پرسشنامه را بالاى 0/80 بدست آوردند. همچنين طلاييان و وازپور در سال 1382 با استفاده از روش آزمون مجدد نشان داد 

كه اين آزمون در سطح 0/95 قابل اعتماد است. 
ملاحظات اخلاقى:

ملاحظات اخلاقي پژوهش حاضر به شرح ذيل مى باشد:
كليه دانش آموزان به صورت حضورى اطلاعاتي را در مورد پژوهش دريافت و در صورت تمايل در پژوهش شركت كردند.دانش 

آموزان آزادي كامل داشتند تا در صورت عدم تمايل در پژوهش شركت نكنند.
69  Endler
70  Parker
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به دانش آموزان  اطمينان داده شد كه تمام اطلاعات بر اساس اصل رازداري، محرمانه مي باشد و براي امور پژوهشي مورد استفاده 
قرار خواهند گرفت.

روش تجزيه وتحليل اطلاعات 
 SPSS22 خواهد بود. در مطالعه حاضر  از نرم افزار amosو SPSS22 تحليل داده هاى جمع آورى شده با استفاده از نرم افزار

  amosجهت بررسى متغيرهاى جمعيت شناختى، ميانگين و انحراف استاندارد متغيرهاى پژوهش و همبستگى پيرسون  و از نرم افزار
جهت بررسى نقش ميانجى و مدل معادلات ساختارى استفاده شد.

نتايج
با توجه به نتايج به دست آمده، ميانگين دلبستگى ايمن، دلبستگى اجتنابى، دلبستگى دوسوگرا/اضطرابى، مسأله مدار، هيجانى مدار و 

اجتنابى به ترتيب برابر با 12/34، 11/84، 12/50، 49/26، 47/23 و 48/13 مى باشد. دامنه نمره گذارى اين پرسشنامه براى هر زمينه 
راهبردهاى مقابله اى از 16 تا 80  است لذا مى توان گفت ميانگين هر زمينه در راهبردهاى مقابله اى نمونه مورد مطالعه بيشتر از حد 

متوسط بوده است. همچنين ميانگين ترس، اجتناب، ناراحتى فيزيولوژيك و هراس اجتماعى برابر با 6/16،  8/45، 4/60 و 19/75 مى-
باشد. دامنه نمره گذارى اين پرسشنامه از 0 تا 68 است است لذا مي توان گفت ميانگين هراس اجتماعى نمونه مورد مطالعه كمتر از حد 

متوسط بوده است.
تجزيه و تحليل استنباطي 

بررسى فرضيات پژوهش بر اساس مدل رابطه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى 
راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان با استفاده از مدل سازى معادله سازى

نتايج مدل معادلات ساختاري به شكل نمودار مسير71 ارائه مى گردد. مدل معادلات ساختارى پژوهش به منظور بررسى رابطه بين سبك-
هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان در شكل هاى (1) و (2) توسط نرم افزار مدل سازى 

نشان داده شده است. 
همان طور كه از خروجى نرم افزار Smart PLS  مشاهده مى شود، مدل اصلى ارائه شده به صورت شكل 1 و 2 مى باشد كه در آن 

روابط ميان متغيرها و ضرائب هر يك از آنها بر اساس فرضيه هاى پژوهش، ارائه شده است. اعداد نوشته شده بر روي خطوط در مدل 
1، در واقع ضرايب بتا استاندارد حاصل از معادله رگرسيون ميان متغيرها مى باشند كه به آنها ضرايب مسير نيز گفته مى شود و عدد 

داخل دايره آبى مربوط به ضريب تعيين ميزان تبيين متغير وابسته توسط متغيرهاى مستقل مى باشد.

شكل 1: مدل رابطه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان 
 Smart_PLS با استفاده از ضريب اثر توسط نرم افزار

71 . Path Diagram 

رابطه سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر شهر كاشان
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شكل 2: مدل رابطه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان 
 Smart_PLS توسط نرم افزار T-VALUE با استفاده از مقدار

جدول 1. برآورد ضرايب رگرسيونى در روابط مستقيم مدل پژوهش با نقش ميانجى راهبردهاى مقابله اى 
ضريب روابط                  

اثر
مقدار 

T آزمون
R2 سطح

معنادارى
نتيجه 
فرضيه

تاييدP</001 0/3493/2930/5850-هراس اجتماعىسبك دلبستگى ايمن

تاييدP</001 0/7038/0320/5850هراس اجتماعىسبك دلبستگى اجتنابى

سبك دلبستگى دوسوگرا/ 
اضطرابى

تاييدP</001 0/3934/1520/5850هراس اجتماعى

تاييدP</001 0/6649/5860/5850هراس اجتماعىمقابله هيجان مدار

تاييدP</001 0/6085/2210/5850-هراس اجتماعىمقابله مسأله مدار

تاييدP</001 0/4154/6320/5850هراس اجتماعىمقابله اجتنابى

تاييدP</001 0/3828/8300/5390-مقابله هيجان مدارسبك دلبستگى ايمن

تاييد0/3272/370/5390/021مقابله هيجان مدارسبك دلبستگى اجتنابى

سبك دلبستگى دوسوگرا/ 
اضطرابى

تاييدP</001 0/2144/0280/5390مقابله هيجان مدار

رابطه سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر شهر كاشان
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تاييدP</001 0/4036/2350/3220مقابله مساله مدارسبك دلبستگى ايمن

تاييدP</001 0/3227/0230/3220-مقابله مساله مدارسبك دلبستگى اجتنابى

سبك دلبستگى دوسوگرا/ 
اضطرابى

تاييدP</001 0/2814/2300/3220-مقابله مساله مدار

تاييد0/2942/0970/4260/035-مقابله اجتنابىسبك دلبستگى ايمن

تاييدP</001 0/4034/5370/4260مقابله اجتنابىسبك دلبستگى اجتنابى

سبك دلبستگى دوسوگرا/ 
اضطرابى

تاييد0/1772/1800/4260/012مقابله اجتنابى

همانطور كه در جدول شماره 1 مشاهده مى شود بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى بر هراس اجتماعى در 
نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. بنابراين بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد و فرضيه فرعى اول 

تحقيق مورد تأييد مي باشد. بين راهبرد مقابله هيجان مدار،  مسأله مدار و اجتنابى بر هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. 
بنابراين با توجه به نتايج به دست آمده از رابطه بين راهبرهاى مقابله اى با هراس اجتماعى در جدول شماره 1، مي توان چنين نتيجه گرفت 

كه به طور كلى بين راهبرهاى مقابله اى با هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد و فرضيه فرعى دوم تحقيق مورد تأييد 
مي باشد.

همانطور كه در جدول مشاهده مى شود بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى با راهبرد مقابله هيجان مدار در 
نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى با راهبرد مقابله مسأله مدار در نوجوانان پسر 

رابطه وجود دارد. بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى با راهبرد مقابله اجتنابى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. با 
توجه به نتايج به دست آمده از رابطه بين سبك هاى دلبستگى با راهبردهاى مقابله اى در جدول شماره 1، مي توان چنين نتيجه گرفت كه 

بين سبك هاى دلبستگى با راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد و فرضيه فرعى سوم تحقيق مورد تأييد مي باشد.

جدول 2. برآورد ضرايب رگرسيون نقش ميانجى راهبردهاى مقابله اى
ضريب اثر 
غيرمستقيم

مقدار 
T آزمون

R2نتيجه فرضيه سطح معنادارى
(راهبرد مقابله 
هيجان مدار)

تأييدP</001 0/2534/4710/5850-هراس اجتماعىسبك دلبستگى ايمن

سبك دلبستگى 
اجتنابى

تاييد0/2173/3060/5850/023هراس اجتماعى

سبك دلبستگى 
دوسوگرا/ اضطرابى

تاييد0/1423/3980/5850/001هراس اجتماعى

رابطه سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر شهر كاشان
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ضريب اثر 
غيرمستقيم

مقدار 
T آزمون

R2

نتيجه فرضيه سطح معنادارى
(راهبرد مقابله 

مسأله مدار)
تأييدP</001 0/2454/3210/5850-هراس اجتماعىسبك دلبستگى ايمن

سبك دلبستگى 
اجتنابى

تأييد0/1963/0110/5850/033هراس اجتماعى

سبك دلبستگى 
دوسوگرا/ اضطرابى

تأييد0/1712/9820/5850/042هراس اجتماعى

ضريب اثر 
غيرمستقيم

مقدار 
T آزمون

R2نتيجه فرضيه سطح معنادارى
(راهبرد مقابله 

اجتنابى)
تأييد0/1222/6230/5850/043-هراس اجتماعىسبك دلبستگى ايمن

سبك دلبستگى 
اجتنابى

تأييد0/1672/7320/5850/039هراس اجتماعى

سبك دلبستگى 
دوسوگرا/ اضطرابى

تأييد0/0732/1010/5850/041هراس اجتماعى

در جدول شماره 2، همانطور كه مشاهده مى شود بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى با هراس اجتماعى با نقش 
واسطه اى راهبرد مقابله اى هيجان مدار در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و دوسوگرا/ اضطرابى با 
هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبرد مقابله اى مسأله مدار در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. بين سبك دلبستگى ايمن، اجتنابى و 

دوسوگرا/ اضطرابى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبرد مقابله اى اجتنابى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد. با توجه به نتايج به 
دست آمده مي توان چنين نتيجه گرفت كه در رابطه بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى، نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در 

نوجوانان پسر معنادار است.
بحث و نتيجه گيرى

فرضيه اصلى: بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان 
پسر رابطه وجود دارد.

با توجه به نتايج به دست آمده كليه روابط و مسيرها در مدل مورد تأييد مي باشد. بنابراين مي توان چنين نتيجه گرفت كه بين سبك هاى 
دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد و فرضيه اصلى پژوهش مورد 

 Ghazanfari & Nadri,) تأييد مي باشد. اين يافته با نتايج پژوهش هاى غضنفرى و ندرى(1398) و صنعتكار(1395) همخوانى داشت
.(2019; Nederi, 2023

فرضيه اول:بين سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد.
نتايج پژوهش حاضر نشان داد بين نزديك بودن(ايمن) با هراس اجتماعى همبستگى منفى وجود داشت. همچنين بين 

اضطراب(اضطرابى) و سبك وابستگى(اجتنابى) با هراس اجتماعى همبستگى مثبت وجود داشت. اين يافته با نتايج پژوهش هاى 

رابطه سبك هاى دلبستگى با هراس اجتماعى با نقش واسطه اى راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسر شهر كاشان
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ايمامگلو و كيوان72 (2022)، ريد 73و همكاران(2018) ايكنز ، پدرسون و ويلبرگ74(2016)  اوربيك 75و همكاران(2016)، دروگر و 
 Beheshtian, 2016; Drogar et) همكاران(1399)، بهشتيان و روزبهانى(1395) و حسنى و همكاران(1392)همخوانى داشت
 al., 2020; Eikenæs et al., 2016; Hasani et al., 2013; İmamoğlu & Keyvan, 2022; Kouchi et al.,
Read et al., 2018 ;2021). ليكن اين يافته با نتايج درين76 و همكاران(2022) همخوان نبود(Derin et al., 2022). افراد 

داراى دلبستگى ناايمن معمولا گوش به زنگ هستند؛ نسبت به فقدان يا تهديد بسيار حساس اند و ممكن است كه به دنبال اطمينان باشند 
(Hasani et al., 2013).افزون بر آن، افراد داراى خصوصيات هراس اجتماعى بالا، نسبت به وقوع رويدادهاى منفى اشتغال ذهنى 

زيادى دارند و هميشه بر اين فرض تاكيد مى كنند كه ديگران ديد انتقادى نسبت به آنها دارند و آنها را به طور منفى ارزيابى مى كنند. 
بنابراين مى توان گفت سبك هاى دلبستگى عامل مهمى هستند كه بر روابط بين فردى تاثير مى گذارند و سطح هراس اجتماعى افراد را 

تعيين مى كند. در افراد داراى سبك هاى دلبستگى ناايمن  كه با سبك اضطرابى تطابق دارد ممكن است تنظيم هيجانى خود را از دست 
بدهند و در چرخه معيوبى به دام بيفتند كه درآن چرخه هاى عدم تنظيم هيجانى به بى اعتبار شدن بين فردى منجر مى شود كه به عدم 

تنظيم هيجانى بيشتر منجر مى شود. ترس از مواجهه با هيجان شديد غالبا افراد را در چنين ارتباطى نگه مى دارد و مرحله افزايش آسيب 
هيجانى را در اين شرايط نشان مى دهد. انزواى هيجانى كه با آسيب ديدن تكيه گاههاى دلبستگى توسط هيجان ايجاد مى شود، آن قدر 

غير قابل تحمل است كه به هر هزينه اى بايد از آن اجتناب شود. اين در حالى است كه افراد با هراس اجتماعى نيز به دليل تجربه ترس 
و هراس شديد هنگام پيش بين و يا ورود به موقعيت اجتماعى هراس آور، امكان دارد ميل زيادى به اجتناب از موقعيت هاى اجتماعى 

داشته باشد. 
از سوى دانش آموزان با سبك دلبستگى نزديك بودن(ايمن) داراى اعتماد به نفس هستند كه مى توانند خواسته   هاى  خود را به خوبى 

ديگران انتقال بدهند، سازگارى بهترى با ديگران دارند، دست به خلاقيت و كنجكاوى مي زنند و بدون ترس از پيامدهاى رفتار خود و با 
روحيه استقلال طلبى در موقعيت هاى اجتماعى، بدون هراس و ترس اجتماعى عمل مى كنند. شايد بتوان دليل اين مسئله را بدين صورت 

عنوان نمود كه دانش آموزانى سبك دلبستگ   يشان نزديك بودن (ايمن) است به دليل احساس امنيت و حمايتگرى كه از ديگران دريافت 
مى كنند، ترس واضطراب در آنها كمتر است و زمينه حضور دانش   آموزان در موقعيت هاى اجتماعى، به دليل احساس امنيتى كه از 

ديگران دريافت مى   كنند افزايش مى يابد.
در تبيين نتايج مى توان گفت مؤلفه نزديك بودن ، از زيرمقياس  هاي سبك هاى دلبستگى است و بدين معنى است كه هرقدر فرد 

آسايش و صميميت بيشتري را در رابطه خود تجربه كند و هراس اجتماعى او كاهش مى يابد.
وابستگى مؤلفه ديگري است كه با متغير ملاك همبستگى دارد، اين زيرمقياس به ميزانى كه فرد احساس ميكند ميتواند به ديگران در 

هنگام نياز تكيه و اعتماد كند و اينكه ديگران در دسترس وي باشند اشاره دارد؛ ميزاني را كه افراد به ديگران اطمينان مي كنند و به آنها 
متكي ميشوند. لذا در وابستگى بيشتر ، هراس اجتماعى بيشتر مى شود.

اضطراب، به نگرانى و ترس فرد از اينكه در رابطه با ديگري طرد شود يا ترك گردد، اشاره دارد و در اينجا مشخص است كه هر قدر 
اضطراب فرد كمتر باشد، هراس اجتماعى او كاهش مى يابد.

فرضيه دوم:بين راهبردهاى مقابله اى با هراس اجتماعى در نوجوانان پسر رابطه وجود دارد.
نتايج پژوهش حاضر نشان داد بين سبك مقابله اى مسئله مدار با هراس اجتماعى نوجوانان رابطه منفى و معنادار؛ و بين سبك هاى مقابله 

اى هيجان مدار و اجتنابى با هراس اجتماعى آن ها همبستگى مثبت و معنادار برقرار است. اين يافته با نتايج حسينى(1401) و مسگر و 
.(Hosini, 2022; Mesgar R, 2019)تقوايى(1397)همخوانى داشت

راهبردهاي حل مسئله با تعديل يا حذف استرسورها، تأثيرات سودمندي بر هيجانها دارند .استفاده از سبك مقابله هيجان محور، فرد را 
از درگيري مستقيم و مؤثر با موقعيت استرسزا باز مي دارد و توانمندي او را براي حل مشكل كاهش مي دهد. مقابله ناكارآمد(اجتنابى 

و هيجان مدار) نه تنها سودي در بر نخواهد داشت، بلكه به بدترشدن وضعيت فرد منجر ميشود و به احتمال زياد چرخه معيوبي از 
تعارضات، نگرانيها، مسائل و مشكلات را براي فرد به وجود مي آورد؛ به اينصورت كه هرچه زمان ميگذرد، تعارضات، مسائل و 

مشكلات فرد بيشتر، گسترده تر و پيشرفته تر ميشود. مهارت مسأله مدار از جمله مهارتهاي شناختي است كه فرد با توجه به موقعيت، 
ارزيابي دقيق، جدا از احساسات و هيجانات خود از موقعيت انجام ميدهد و واقع گرايانه تر عمل ميكند و هر چه اين شيوههاي مقابله 

72  İmamoğlu  & Keyvan
73  Read
74  Eikenæs, Pedersen & Wilberg
75  Overbeek
76  Derin
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كارآمد را به كار گيرد عدم علائم جسماني و رواني، اضطراب وافزايش احساس خشنودي رابه دنبال دارد. لذا افرادي كه از راهبرد 
مقابله مساله مدار استفاده مي كنند، فعال و پويا هستند و اين پويايي امكانات لازم براي مقابله فعال با موقعيت استرس زا را در اختيار 

فرد قرار ميدهد (Nederi, 2023). سبك مقابله با تمركز بر احساسات شامل استراتژيهايي است كه باعث كاهش احساس هيجاني و 
بيان احساسات و جلوگيري از اقدامات مناسب در شرايط استرسزا ميشود. لذا با استفاده از راهبرد هيجان مدار و بازدارى فرد از درگيري 

مستقيم و مؤثر با مشكل، توانايى او نيز براي حل مشكل ، كاهش مى يابد. اين وضعيت باعث اختلال در انسجام فكري و آشفتگي هيجاني 
مي شود و سلامت رواني را كاهش ميدهد. در ســبك مقابلــه اى اجتنابـى فـرد سـعى در تغييـرات شـناختى و دور شـدن از واقعيـت 

فشـار آور را دارد و بـا فاصلـه گرفتـن از مشـكل اقـدام بـه فـرار و اجتنـاب كـرده و بـراى دريافـت حمايـت عاطفـى تلـاش مـى كنـد. 
در ايـن نـوع سـبك مقابلـه فـرد از سـرگرمى اجتماعـى و منحـرف كـردن فكـر اسـتفاده مـى كنـد و سـعى مـى نمايد كـه توجـه خـود 

را از مشـكل بـر گردانـد ماننـد تماشـاى تلويزيـون و قـدم زدن(بابايى و همكاران،1400).لذا فرد با انجام فعاليتهايى سعى ميكند  به انزوا 
.(Mesgar R, 2019; Nederi, 2023) و كناره گيرى مشخص از اجتماعى روى آورد

فرضيه سوم:رابطه سبك هاى دلبستگى با راهبردهاى مقابله اى در نوجوانان پسررابطه وجود دارد.
نتايج پژوهش حاضر نشان  داد بين سبك دلبستگى ايمن با راهبردهاى مقابله اى مسئله مدار همبستگى مثبت و سبك دلبستگى ايمن 
با راهبردهاى مقابله اى هيجانى و اجتنابى همبستگى منفى وجود داشت. بين سبك دلبستگى دوسوگرا/ اضطرابى با راهبردهاى مقابله 
اى مسئله مدار همبستگى منفى و راهبردهاى مقابله اى هيجانى و اجتنابى همبستگى مثبت وجود داشت. بين سبك دلبستگى اجتنابى 

با راهبردهاى مقابله اى مسئله مدار همبستگى منفى و راهبردهاى مقابله اى هيجانى و اجتنابى همبستگى مثبت وجود داشت. اين 
يافته با نتايج پژوهش هاى كالاكادياگلو، توران و اوسلو(2017)، فرامرزى نيا و همكاران(1398) و ريگز (2016)همخوانى داشت 

.(Çolakkadioglu et al., 2017; Faramarzinia et al., 2019; Riggs, 2016)
در تبيين اين يافته ميتوان عنوان كرد افرادى كه سبك دلبستگى اجتنابى دارند در برخورد با مسائل، موقعيتهاى استرس آور و در 

موقعيتهاى اجتماعى به دليل نگرش منفى كه به خود دارند كمتر از راهبردهاى مساله مدار و بيشتر از راهبردهاى هيجانمدار استفاده 
ميكنند.همچنين افراد دلبستة دوسوگرا از راهبردهاى متمركز بر هيجان، ارزيابى بيش از حد تهديد و احساس بيكفايتى شخصى در 
مديريت استرس استفاده مى نمايند. آنها به شيوه منفعلانه با عوامل ايجاد استرس برخورد ميكنند. در طرح ريزى رفتار نيز بر عوامل 

هيجانى بيشتر از عوامل شناختى متمركز ميشوند(Ghazanfari & Nadri, 2019). همچنين براساس اين نتايج، تبيين مى شود كه 
منفى نگرى الگوهاى كاركردى درونى افراد با سبك دلبستگى اجتنابى نسبت به ديگران، باعث مى شود كه اين افراد نتوانند از طريق 
مكانيسم هايى مانند“ فعل سازى هيجان هاى مثبت“ يا“ دسترسى به منابع اجتماعى مقابله“ از راهبردهاى مقابله اى هيجان مدار مثبت و 

مسئله مدار استفاده كنند. اين منفى نگرى همچنين، باعث محروميت اين افراد از روابط و حمايت هاى عاطفى – اجتماعى هنگام روبه 
روشدن با برخى حوادث فشار زا و استفاده از راهبردهاى سازش نايافته اى همچون راهبردهاى مقابله هيجان مدار منفى مانند پاسخ هاى 

.(Faramarzinia et al., 2019)پرخاشگرانه و تخليه هيجان هاى منفى مى شود
پيشنهادات كاربردي به مدارس و خانواده جهت تعالى عملكرد

-براساس نتايج حاصل از اين پژوهش پيشنهاد مى شود مشاوران در سطح مدارس با برگزارى كارگاههاى آموزشى، راهبردهاى 
سازگارانه مقابله با استرس را به دانش آموزان، آموزش دهند. نحوه ى صحيح كنارآمدن فرد با استرس مى تواند در دستور كار  مشاوران  

قرار بگيرد كه در واقع تاثير مستقيم بر وضعيت تحصيلى فراگيران دارد.
-با توجه به اينكه سبك دلبستگى وابستگى و اضطرابى بطور معنى دارى در پيش بينى  هراس اجتماعى نوجوانان موثر بوده است پيشنهاد 

مى گردد براى نوجوانانى كه داراى اين سبك دلبستگى هستند جلسات مشاوره جهت پيشگيرى از هراس اجتماعى آنها اجرا گردد.
- با توجه به نتايج پژوهش، برگزارى كلاسهاى مناسب آموزش خانواده پيشنهاد مى گردد تا به والدين در داشتن روابط گرم و محبت 

آميز با فرزندان  كمك كنند و بدين ترتيب كودكان، تعاملات اجتماعى بدون ترس و هراسى در طول نوجوانى داشته باشند. 
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