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 یروش اجرا نیبا هدف تدو قیتحق نیا ،یاقتصاد یتهایمختلف فعال یسهم بخشها نییعو ت 44باتوجه به مواد مندرج در فصل دوم اصل 
در شرکت راه آهن ج.ا.ا  یبصورت مطالعه مورد یساز ینظامند اصل فوق و عطف به مواد مندرج در قانون مذکور، درصدد ارائه مدل خصوص

برامده است.  پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و براساس ماهیت  یفاز اسنتاج کردی( بر اساس رو44اصل  3ماده ی.)اشاره شده در بندها
و خبرگان آشنا به حوزه  رانیمد ن،یمتخصص ،یدانشگاه دیپژوهش گروه اسات نیا یپیمایشی بود. جامعه آمار -توصیفی و روش، یك پژوهش

با  زیداده ها ن لیو تحل هیخاب شدند. تجزر  انتنف 10 ،یگلوله برف ای یا¬رهیروش زنج براساسو راه آهن بودند و حجم نمونه  یلیصنعت ر
در راه آهن  یساز یخصوص یروش برا نینشان داد که مطلوب تر جیبه کمك نرم افزار متلب انجام شد. نتا یزاستنتاج فا کردیاستفاده از رو

کم  یمؤلفه و عامل اقتصاد نیرثرتمؤ ینگروش عامل فره نیبود که در ا 859/0 باآن برابر  تیمطلوب زانیاست که م تیریمد مانیروش پ
 یسپار مانیو روش پ یو قانون یاسیعامل س تی( با اولو822/0عرضه سهام به عموم ) یروش ها یشدند. از طرف یابیمؤلفه ارز نیرتریتاث
بزرگتر به  یواحدها هیروش تجز یبرا تیمطلوب نیکمتر نیچنقرار داشتند. هم یبعد یدر رتبه ها یعامل اطلاعات تی( با اولو810/0)

با توجه به  یساز یخصوص یدر روش ها یلیصنعت ر رانیلازم است تا مد نیبنابرابه دست آمد.  608/0کوچکتر با مقدار  یواحدها
 .ندیروش استفاده نما نیصنعت از بهتر نیاقتضائات حاکم بر ا
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 دمهقم
های سازی به عنوان یکی از برنامهبازار، موجب شده که سیاست خصوصی د مطلوب و ترکیب بهینه دخالت دولت وستیابی به حدبرای تلاش 

یافته یا شورهای مختلف اعم از توسعهکو ( 2017، 1)آدیمی و محمدسبحان ح ساختار اقتصادی در کشورهای مختلف جهان پیگیری شوداصلی اصلا
)عبدالدائم  سازی روی آورندطور گسترده به اجرای سیاست خصوصیهای دولتی و افزایش کارایی، به رکتاز مشکلات ش یرهایتوسعه برای درحال

 (. 1920، 2و دولایمی
های کلی موضوعی بوده که در راستای سیاست های مهم در بخش اقتصادی جمهوری اسلامی ایران،سازی بعنوان یکی از گامخصوصی

سوی رهبر معظم انقلاب ابلاغ گردید. طبق این اصل، چارچوب نهادی حاکم بر اقتصاد کشور در از 1384خردادماه سالسی در قانون اسا 44اصل
ا آن سازی بهای خصوصیی که  امروزه درخصوص اجرای سیاستگردید. اما نتایجر باید با تغییراتی روبرو میتقویت نظم بازاراستای گسترش و 

 اهداف این اقدامات درنظر گرفته شده بود، تفاوت زیادی دارد.ان عنوه بمواجه هستیم، با آنچه ک
همراه با  80عت حمل و نقل ریلی نیز از دههدر صن(. 2018، 3همکاران )بیان و صنعت حمل و نقل ریلی است جهانیکی از صنایع ارزشمند 

و با توجه به اهمیت این  44های کلی اصلسیساست بلاغبا ا .توجه قرار گرفته استازی در این صنعت موردسروند خصوصیبرنامه پنجم توسعه، 
دولتی اشاره آهن و تعیین سهم بخش دولتی و غیراداره شرکت راهبه موضوع نحوه  گردد که در بندهای اصل مذکور نیز مشخصاًصنعت ملاحظه می

نقل، برای ولگری در حمو تصدیحاکمیتی ایف ك وظکیبا هدف تف"بیان شده که  توسعه قانــون برنامه پنجم 164ماده در همچنین  گردیده،
 (.1389، های مجلس شورای اسلامی)مرکز پژوهش "ندوشخصوصی واگذار میی به بخش های غیرحاکمیتبخشنامه، ح ساختار و تغییر اساسلااص

د. یکی از هدف های خصوصی ته باشبه طورکلی اجرای سیاست های خصوصی سازی می تواند منافع زیادی را برای این صنعت به همراه داش
بخش خصوصی در این زمینه و جاری   قل ریلی است. توانمندسازیسازی افزایش کارایی، اثربخشی و در نهایت بهبود بهره وری در صنعت حمل و ن

مینه خدمات رسانی و ی در زشدن سرمایه های پراکنده می تواند ضمن این که هزینه های دولت را کاهش داده، موجب از میان رفتن انحصار دولت
ولتی ایجاد گردد، به تناسب ایجاد شرایط رقابتی گردد. تجارب سایر کشورها نشان می دهد که به هر میزانی که رقابت میان بخش خصوصی و د

 کیفیت خدمات و محصولات دولتی نیز بهبود پیدا خواهد کرد.
سازی انه برای شرکت که با انجام خصوصیگ4ج اهداف اصلی و در 80هن در دههآسازی برای شرکت راهعلیرغم تنظیم سند خصوصی

  .استدهنده فاصله چشمگیر وضع موجود با اهداف تعیین شده انمیبایستی تحقق میافتند لیکن بررسی نتایج و مشاهده آمار و اطلاعات نش
جذب  کارایی شرکت اضافه گردد، زایش دهد،را اف سهم حمل و نقل ریلی سازی بتواندآهن با خصوصیاهداف مذکور مقرر بود راه این ضمن

که عملاً چنین وضعیتی  از طرف شرکت ارتقا یابد ایمنی و کیفیت خدمات ارائه شدهی داخلی و خارجی تسهیل گردد و گذاری بخش خصوصسرمایه
 .(1396)رجبی،  اتفاق نیفتاد

سازی راه آهن ج.ا.ا.، آمار منتشر شده در سایت وزارت راه و  خصوصی علیرغم اهداف و چشم انداز های متعالی درخصوص بهره بردن از نتایج
گرایش مسافرین به سمت استفاده از این بستر حمل و نقل گردد. البته ان می دهد که خصوصی سازی در این صنعت نتوانسته موجب شهرسازی نش

ی وجود دارد. برای مثال صورت های مالی حسابرسی تی هاینه تنها این هدف خصوصی سازی محقق نگردیده بلکه درخصوص سایر اهداف نیز کاس
تعریف کارایی که حاصل ستاده بر داده است، نتایج حاصل عدم  حاکی از زیان شرکت راه آهن ج.ا.ا. بوده و درواقع با عنایت به 90-80شده دهه 

یه گذاری راه آهن ج.ا.ا. میزان بهره گیری این ر سرماتحقق این هدف را بیان می نماید. ضمن آن که براساس اطلاعات و آمار اخذ شده از دفت
زی، دریافت سرمایه خارجی در این صنعت تقریباً برابر با صنعت از سرمایه گذاری های خارجی در دوران مرتبط با اجرای سیاست های خصوصی سا

رجی مرتبط دانست. همچنین درخصوص بهبود اری خاصفر بوده که دلیل این امر را می توان به نبود قوانین بالادستی جهت مشارکت سرمایه گذ
چنان که آمار و اطلاعات اداره کل ایمنی راه  ؛نشدایمنی پس از اجرای سیاست های خصوصی سازی نیز بهره چندانی نصیب شرکت راه آهن ج.ا.ا. 

 .4می کند گزارش اجرای خصوصی سازی در آن دهه بسیار بیشتر از قبلآهن ج.ا.ا. میزان خسارات و تلفات را پس از 
 سازیصوصیآهن، پس از اقدامات خشرکت راه سازی یسه با اهداف مندرج در سند خصوصیضع موجود و مقامشاهده فاصله و با بنابراین

ته ها اقدامات مذکور بصورت شهودی و براساس سلایق مدیران هر دوره در دستور کار قرار گرفاساس بررسینجام شده در بیش از یك دهه که برا
مناسب جهت اثربخشی دهد که مدل متناسب با صنعت ریلی کشور  تدوین گشته و براساس آن روش این موضوع را با اهمیت جلوه می، است

سازی در صنایع مختلف کشور انجام شده ولی درمورد صنعت رخصوص خصوصیتاکنون مطالعات زیادی دسازی انتخاب گردد. امات خصوصیاقد
 با این پژوهش قصد داردبراین اساس،  سازی وجود نداشته و در این باره شکاف مطالعاتی وجود دارد.خصوصی میی بوالگوحمل و نقل ریلی 

سازی در این صنعت های موثر بر خصوصیکه تمام ابعاد و مولفه نمایدآهن ایران مدلی ارائه سازی راهثر در خصوصیرهای مؤعوامل و متغی شناسایی
آهن در نهایت بتواند با استفاده از این سازی تعیین نموده تا شرکت راههای خصوصیانواع روششده بر مل شناساییعوااز یك را شناسایی و تاثیر هر
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دادن به عوامل حیاتی و برخورد متناسب با واگذاری و با اهمیت هادر واگذاری گذارثیرتأ منفی و تبعات غفلت از برخی عوامل اهش آثارمدل ضمن ک
 نظر برساند.وری موردشرکت را به بهره سازی،خصوصی سبهای متناروشیف از امور و وظا

 پژوهش چهارچوب نظری
 سازیمفهوم خصوصی

مرسوم  1980سازی در ادبیات اقتصادی انگلستان از دههح متداول خصوصیلاهای اقتصادی به بخش خصوصی یا در اصطاری فعالیتعبارت واگذ
ها به تغییر مالکیت یك مؤسسه دولتی از بخش دولتی به بخش خصوصی ترین آنجی ارائه شده که رایفراوانسازی تعاریف شده است. از خصوصی

ها ها و اجرای آنشود که انتخاب هر یك از شیوهمی های دولتی استفادهی مختلفی برای واگذاری سهام شرکتهادنیا از شیوه در تمامکند. اشاره می
تقسیم  یسازی را به انواع مختلفای خصوصیهتوان انواع روشطورکلی میگیرد. برها صورت میجتماعی کشوا سی وسیا به تناسب اوضاع اقتصادی،

 :(1395، خرازی و اخوان ثالث، 1389صیاد،  و )معمارزاده نمود

به عموم  لتی راهای دوم خود در شرکتدر این روش دولت تمام یا بخش بزرگی از سهاهای دولتی به عموم مردم: عرضه سهام شرکت

  فروشد.م میمرد

متی از سهام متعلق به خود را در بخش دولتی تمام یا قسدر این روش، های خاص(: )عرضه سهام به گروه فروش تجاری به خریداران

 فروشد.به بخش خصوصی می شرکتی که تمام یا بخشی از سهام آن تحت مالکیت دولت است،

در این روش انتقال مالکیت شرکت به کارگران و کارکنان به واحدها:  آن کارگران و نانکارک ،مدیران به دولتی هایبنگاه واگذاری

 گردد.ایجاد میدلیل ایجاد انگیزه در بین آنان 

رکت مالکیت دولت و سهام ش در این شیوه واگذاری،مان مدیریت(: )پی هاها یا واگذاری فعالیت بنگاهواگذاری مدیریت شرکت

 .شودها به افراد خصوصی واگذار میره فعالیت بنگاه و مدیریت شرکتاداما ا ماند،محفوظ می

مقابل شود و درها به اجاره داده میتر از ارزش واقعی اجاره آنی دولتی با قیمتی پایینهادر این روش شرکتهای دولتی: اجاره شرکت شرکت

 افزایش دهند.مشخص  زمانی شود که بازدهی شرکت را طیاز افراد تعهد گرفته می این تخفیف،

واگذاری را به بخش  شمولهای فیزیکی واحد دارایی جای سهام،در این روش دولت ب: های شرکتانحلال شرکت و فروش دارایی

  فروشد.خصوصی می

م به کاهش و دولت اقدا: گذاری مشترک()سرمایه های جدیدگذاریخصوصی و تعاونی در سرمایه جلب مشارکت بخش

هام جدید و فروش به بخش خصوصی های دولتی از طریق انتشار سومی و جذب نقدینگی و افزایش سرمایه شرکتمخارج عمدر  ییجوصرفه
 کند.می

 دولت اسناد هزینه را شود.سهام مالکیت به طور گسترده توزیع می در این روش،: ارائه خدمات و کالاهای اساسی به افراد طبقات پایین

)مدیریت برفرایند  شوندتر از سهام عرضه میهام هستند که با قیمت خیلی پایینای مانند ساسناد هزینه تا اندازه د.کنمی بین شهروندان توزیع
 سازی(.صوصیخ

 کنندگان،استفاده سازی به فروش تشکیلات اقتصادی نیازی نیست و از طریق واگذاری رایگان به کارکنان،در این روش سبك: روش کوپنی

 پذیرد.کلی به مردم انجام می گذارییا وا مشتریان و

های غیرانتفاعی خریداری های خصوصی یا سازمانرا از شرکت های خودنیاز سازماندولت خدمات مورد در این روش،: سپاریروش پیمان

  نماید.می

 عملاً ،BOTدر پروسه .پذیردانتقال به بخش دولتی صورت میبرداری و سپس بهره ساخت، در این روش،: 1انتقال-اجرا–نظام ساخت

با  )از نظر بازده زمانی( رداری محدودبو بهرهقرارداد ساخت  گذاری مشترک،داخلی در قالب یك سرمایه های خارجی و احیاناًای از شرکتمجموعه
 د.دهنه کشور میزبان انتقال میبرداری فوق شرکت را بنماید و پس از اتمام مدت بهرهکشور میزبان منعقد می

 پژوهش ینهپیش

، گریعبارت دب(. 0202، 2)سیگل است یبه بخش خصوص -از آن قسمتی ایطور کامل ب-دولتی تیانتقال مالک ی به معنایسازیفهوم خصوصم
نقش  یسازیدر خصوص یو خصوص یهر دو بخش دولت(. 2018، 3)شفیع پور مرجع مستقل است كیبه  یسازمان عموم لیتبد یسازیخصوص

 
1 - BOT 
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3 - Shafiepour 



 و همکاران معمارزاده                               (رانیا یاسلام ی)مورد مطالعه: راه آهن جمهور یاستنتاج فاز کردیبا رو یساز یخصوص ییاقتضا یاجرا یمدل ساز

 1400 زمستان ،4، شماره 4دورهسرمایه انسانی  مجله توانمندسازی | 258

هستند  یخاص یهایژگیو یها دارابخش نیا یمعمول است. هر دو "1یو خصوص یعموم یهامشارکت"مراجعه به  معمولاً نیبرا، بناددارن ییبسزا
 (.2020، 2)ترمز و همکاران منجر شود ستمیبه بهبود کل س تواندمی هایژگیو نیا بیو ترک

 راتییمنجر به تغ ریدو سه دهه اخ ی، طشودیم فیتعر یخصوص مدارانبه سها 3یدولت یهاشرکت تی، که به عنوان انتقال مالکیسازیخصوص
دهد که کشورهای مختلفی در صنعت ریلی سیاست ها نشان میپژوهش (.2020 ،4)مقیمی و همکاران استدر سراسر جهان شده یمهم یساختار

آهن راه ستمیدر س یگذارهیجذب سرما یرا برا نهیزمان جه یهااز کشور یاریبس 1980دهه لیاز اوابرای مثال اند. ی را به اجرا درآوردهسازصوصیخ
جو رقابت  جادیباعث ا یخصوص یهاشرکت یبانیپشت یهای، انواع استراتژ5ژاپن یآهن ملهاند. در رافراهم کرده هاحمایتی به آن یهابسته یبا معرف
)شوجی و  استشدهآهن راه یسفرها یتقاضا برا شیافزا و فرانمسا یمطلوب برا طیشرا جادی، ا، بهبود خدماتیخصوص یهاشرکت نیسالم ب
 (. 2001، 6کیلن

جمله طرح ازبه اجرا درآورده است؛ حمل و نقل  یهارساختیدر خدمات ز یمشارکت بخش خصوص یبرنامه ها را برا یبرخ 2000ولت هند از سالد
 1996آهن از سالراه یرساختیو ز یاتیعمل یهاتی، فعالدر انگلستان .(2003 ،9پوری) "8ساخت-اجاره-انتقال"و طرح  " 7دیواگن خود را داشته باش"

 (. 2004، 10)گلایستر افتندیص اختصا یجدا شده و هر دو به بخش خصوص گریکدیاز 

دت بش حلهمر سازی مرحله بهاند که خصوصیسازی اظهار داشتهبودن فرایند انجام خصوصیدر پژوهش خود با هدف بهینه( 2009) 11ولچ و فرموند
اساس کار همه  ،استهای متوسط و بزرگ ترین روش برای واگذاری شرکتکه مناسب سازی است و از آنجاییعلاقه متخصصان خصوصیمورد

سازی گسترده به خصوصی دسته از اقتصادهای درحال گذار که اخیراًجهان قرار گرفته است. همچنین آن سازی در سراسرهای خصوصیبرنامه
ه به ر این راباشند که دهای بزرگ و متوسط خود میاند، در حال آغاز واگذاری شرکتبه عموم مردم را به اجرا درآوردهی کوپن سهام واگذارمفهوم 

 سازی مرحله به مرحله نیاز دارند. اندازی فوری برنامه خصوصیدرک صحیح، طراحی درست و راه
نشده لکن در صنایع دیگر توجه پژوهشگران واقع سازی در صنعت ریلی چندان موردصیوع خصودهد که موضایران نیز بررسی ادبیات نشان می در

-با تکیه بر درخت اخذ تصمیم مدل روم (1389)صیاد گردد. ها اشاره میبررسی قرار گفته که به آنسازی موردهای مختلف خصوصیاستراتژی
سازی که توسط محقق و با استفاده از گذار در خصوصیثیرا عوامل تأمدل باین  پیوند ، تلاش نموده تا باجاگو که مدلی کاملا اقتضایی است-یتون

کلی عوامل حیاتی  بندینسبت به شناسایی و دسته (1394) و همکاران نوروزی. نمایدصنعت نفت را ارائه مدل بهینه در  ،تکنیك دلفی شناسایی شده
بندی نموده مل مذکور را رتبهدر ادامه با روش تاپسیس عوا م نموده ودااق شورصنعت برق ک 12خصوصی–مشارکت عمومی هایدر اجرای پروژه

ساختی و مالی و زیر-اجتماعی بیشترین اهمیت را در بین سایر عوامل دارند و عوامل اقتصادی-اسینتایج این تحقیق نشان داده که عوامل سیاست. 
ی را فرهنگی و عامل اجرای اقتصادی، سیاسی،-قانونیعامل  ( چهار1382)فشان ی گل ااحمد حسینهای بعدی قراردارند. هادی در رتبهعوامل دولتی ن

های مدیران عامل شرکتشامل ری پژوهش خود که سنجی انجام داده از جامعه آمابا نظرسازی مؤثر دانسته و در عدم موفقیت خصوصی
عامل فرهنگی (، درصد30)اقتصادی –قانونیل ه عوامگیرد کسازی بودند، نتیجه میکارشناسان سازمان خصوصیشده و مسئولین و خصوصی

 ثر بودند.سازی مؤوصی( در خصدرصد6/22)عامل اقتصادی (، درصد25)عامل اجرایی (، درصد4/22)
ها تیمسئول كیاساس تفکدر جهان بر یلیر یهااز شبکه یاریاستفاده در بسمعمول مورد یدهد که الگویمختلف نشان م یکشورها اتیرور تجربم

بعاد مختلف تاثیرگذار بر اازنظر  یلینقل روحمل ستمیس یسازیمطالعه، خصوص نیدر ا نیاست. بنابرا یبردارآهن و بهرهراه رساختیز یهانهیزم در
 . بررسی قرار خواهد گرفتآن مورد

 پژوهششناسی روش 

 توانمی است، آهن جمهوری اسلامی ایرانهارکت ردر ش سازیمدل خصوصی طراحی پژوهش این از انجام اصلی هدف این که به باتوجه

 مطالعه هایروش از پژوهش این در این که به جهوتبا دیگر؛ طرفیاز و کاربردی تحقیقات حیطه د هدف نظر ا حاضر اظهار داشت پژوهش

 پیمایشی-توصیفی پژوهش یك و روش، ماهیت حاضر براساس پژوهش که کرد بیان توانمی شود،می میدانی استفاده هایروش نیز و ایکتابخانه

شود گیری از جامعه انجام میاز طریق نمونه در یك مقطع زمانی ها درباره یك یا چند صفتین روش بمنظور گردآوری دادهجایی که ااست و از آن
 نام برد. تحقیق پیمایشی به شیوه مقطعیعنوان از آن بتوان می

 
1 - public-private partnerships (PPP) 
2 - Termes et al. 
3 - state-owned enterprises (SOEs) 
4 - Moghimi et al. 
5 - Japanese National Railways (JNR) 
6 - Shoji and Killeen 
7 - Own Your Wagon Scheme (OYWS) 
8 - BuildOwn-Lease-Transfer Scheme (BOLT) 
9 - Puri 
10 - Glaister 
11 - Welch & Fremond 
12 - ppp 
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ین خروجی حاصل از ترها ارائه شود. مهمهای کمی و فازی یك رویکردی تحلیلنیكتکیری کارگشده تا ازطریق بش لان پژوهش تیدر ا
گیری اولیه، با های تصمیمصشاخ جقلمداد نمود. در این پژوهش پس از استخرا آهنسازی در راهصیخصودل مارائه  توانمی اجرای این پژوهش را

های صشاخ جاستخرا و آورید. پس از جمعیهای نهایی انتخاب گردصشاخفازی، استفاده از روش دلفی  گیری از گروه خبرگان بابهره
مراحل انجام پژوهش و ابزار  1جدول .دشگذاری گیری طراحی و صحه، مدل تصمیمازیفگیری از رویکرد سیستم خبرهگیری، با بهرهتصمیم
 دهد.را نشان می اطلاعات یگردآور

 ی اطلاعاتگردآورپژوهش و ابزار  ممراحل انجا .1 جدول

 ابزار گردآوری عنوان فعالیت ترتیب مراحل

 ایمطالعه کتابخانه مبانی نظری و پیشینه پژوهشبررسی  1

 ایمطالعه کتابخانه سازیعوامل مؤثر بر خصوصی شناسایی 2

 با خبرگان مصاحبه شدهاصلاح عوامل شناسایی 3

 پرسشنامه ارائه مدل نهایی 4

در بخش های  آهنصنعت ریلی و راهمدیران و خبرگان آشنا به حوزه متخصصین،  اساتید دانشگاهی، گروهشامل تحقیق جامعه آماری در این 
بوده که یکی  1گلوله برفی ای یازنجیرهگیری روش نمونه .بودنت ناوگان، فنی، بازرگانی و بهره برداری و توسعه مدیریت و منابع مختلف ازقبیل معاو

درخصوص نحوه استفاده از روش گلوله برفی باید بیان کرد که پژوهشگر ابتدا به یك نفر از خبرگان در بخش های . تاسالی های غیراحتماز روش
 عه نمود و هریك از خبرگان نسبت به معرفی سایر خبرگان به محقق اقدام کرد.مذکور مراج

 :بود اصلی جهت انتخاب خبرگان شامل موارد زیر هایویژگی
 باشد. )کارشناسی ارشد( لیسانس رک فوقدارای حداقل مد -1

 باشد. آهن(ابقه در صنعت ریلی )راهسال س15دارای حداقل  -2

 لی درست طی شده باشد.مسیر پیشرفت شغلی وی در صنعت ری -3

 سازی آشنایی داشته باشد.با موضوع خصوصی -4
های صهای تحقیق ابتدا شاختحلیل دادهوهجزیی تبرا .به عنوان خبرگان انتخاب گردیدندنفر  ده های مذکور، نهایتاًتوجه به ویژگیبا
رگان و نظر خبدستیابی به اتفاقو ها« برای »غربال شاخصی از فن دلفی فازدر ادامه و  جازی استخراهای فیری با استفاده از تکنیكگتصمیم
تکرار فن دلفی تا به سازی نیز های خصوصیمؤلفهعاد و ید و برای محاسبه تاثیرپذیری و تأثیرگذاری ابها استفاده گردکردن عوامل و مولفهنهایی

در نرم افزار متلب تمام عملیات و محاسبات با رویکرد  شد.طراحی هایی نافزار متلب مدل بوسیله نرمو پس از آن میزان توافق اعضاء اقدام گردید 
به همراه عملگرهای مخصوص  نظور انجام استنتاج(ه م)ب زمماتریسی صورت می گیرد. در این نرم افزار با یك رویکرد برنامه نویسی کدهای لا

تفاده می گردد. داده های ورودی به صورت ماتریسی در محیط نرم برای پردازش داده های ورودی درجهت دستیابی به ترکیب مطلوب متغیرها اس
بینی دقیق تری از آن ها با خطای تا پیش ی شوندداده های فراخوانی شده آموزش داده م 3افزار فراخوانی می شود و سپس از عملگر جنفیس 

پژوهش ترکیب مناسبی از متغیرها به دست می آید که با عمل به محاسباتی پایین ایجاد شود. در این حالت با انتخاب نوع پردازش متناسب با نیاز 
 آن هدف موردنظر قابل حصول می شود.

 از پژوهش پیشینه و موضوع ادبیاتاستفاده شد که در رابطه با  میدانی و اینهبخاکتاروش  ها از دودر این پژوهش برای گردآوری داده

 روش از اهداف پژوهش بررسی جهت آهن سایر کشورها وها و تجارب مکتوب راهنامهپایان لات،مقا بالادستی، اسناد شامل ایکتابخانه هایروش

 .شد استفاده و پرسشنامه میدانی
عوامل  موردخواسته شد تا در خبرگان از به این صورت که خبرگان استفاده شدو  2اساتید نظراز  امهپرسشن برای بررسی روایی همچنین
روایی اقدام به حذف متغیرهای فاقد  نسبت و جایگذاری متغیرها در فرمول مربوطه CVRفرمول. سپس با استفاده از ندکن اظهارنظر شناسایی شده

مندی بهرهنان حاصل گردید، ازطرفی به دلیل اطمی ابزار بعنوان روایی 740/0بالاتر از CVRه با میانگینیید شدگردید و از وجود روایی متغیرهای تا
 وهش به خوبی تضمین و برآورده شد.نظران در کلیه مراحل و فرایندهای این تحقیق، پایایی موردانتظار برای یك پژن و صاحبمستمر از نظر خبرگا

 وهشژپ ییافته ها
 است:جام شده های زیر انآهن گامسازی در راهایی خصوصیای ارائه مدل نهوهش بردر این پژ

 عوضوارائه پیش مدل براساس مطالعه و تحلیل ادبیات م •

 
1 . chain referral/ snowball sampling 

 .متشکل از استادان راهنما و مشاور پژوهش و چند تن دیگر از استادان است.  2
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 وسیله خبرگان از راه مصاحبه و با استفاده از تکنیك دلفی فازی اصلاح و تأیید مدل مفهومی به •

 بلتمار افزطراحی سیستم استنتاج فازی با استفاده از نرم •
پذیر خواهد مکانا آهنسازی در راهخصوصیوند و بررسـی و ارزیـابی وضعیت شهای مدل تحلیل میا استفاده از این سیستم، اطلاعات مؤلفهب

 .بود

 ستنتاجمنزله موتور ا این مجموعه به. آنگاه-فازی اگر ای از قواعـدقالب مجموعهی خبرگان درباره متغیرهای مدل دردریافت نظرهای تخصص •
 .شودمی ینگاشت فضای ورودی به فضـای خروج موتور استنتاج ترکیب شده و منجر به های این سیسـتم برمبنای اینکند و ورودیعمل می

 گردند:دامه هریك از مراحل فوق تشریح میدر ا

 عارائه پیش مدل براساس مطالعه و تحلیل ادبیات موضوگام اول: 
 لفه(زیر مؤ80مؤلفه و  20بعد، هفت)شامل  اولیه پژوهش عوامل، آهنسازی راهخصوصیمعتبر درزمینه قالات براساس مرور ادبیات و بررسی م

بعد و  پنجشامل  آهنسازی در صنعت راهعوامل مؤثر بر خصوصی ر ویرایش و نظرسنجی از اساتید محترم راهنما و مشاور،باچهارپس از شناسایی و 
سیاسی و (، های پولی و مالی، سیاستاقتصاد خرد، اقتصاد کلانها: )شاخص اقتصادیهای مؤلفهامل ش د کهگردیتعیین  زیرمؤلفه53و  فهمؤل16

سازی )پیش خصوصیقبلی، الزامات های ، تجربهو عدم اطمینان ریسكها: )شاخص مدیریتی(، سیاسی، آزادی شهروندیاحزاب ها: )شاخص قانونی
و ( کاری و مداخله، ملاحظهارکت مردم، اعتماد، آگاهی و باورهامشها: )شاخص ، فرهنگی(یکنترلنظام وجود ، سازیی خصوصی، اجرانیازها(

 .بودند( بخش خصوصیدر نقش  دولت،در نقش  ها:)شاخص اطلاعاتی

 و با استفاده از تکنیک دلفی فازی پرسشنامه  ،وسیله خبرگان از راه مصاحبه اصلاح و تأیید مدل مفهومی بهگام دوم: 
راستای های بیشتر درکردن دیدگاهشدن نتایج و لحاظترو همچنین برای جـامع و کاملآهن راه سازیخصوصی عواملاختن سمعتبربرای 

ای هکردن شاخصخبرگان، پالایش و نهاییمنظور اجماع نظـر ، ببدین ترتیبیش مدل در اختیار گروه خبرگان قرار گرفت. قضاوت ذهنی، پ شکاه
ه و ای تهی، پرسشنامهدلفی فازی سازی تکنیكبرای پیاده نجی مدل مفهومی از تکنیك دلفـی فـازی اسـتفاده شد.تبارسو اع نآهسازی راهخصوصی

( و با توجه بـه 5و خیلی زیاد 4، زیاد3، متوسط2، کم1ای )خیلی کمصورت گزینها خواسته شد تا بهن پرسشنامه از آنبرگان ارسال شد. در ایبرای خ
ی . لازم به ذکر است که مراحل دلفی و نظرخواهها بیان کنندها، میزان موافقت خود را با هریك از شاخصرهای زبانی برای آنن متغیتعریـف یکسا

د ویرایش قرار گرفتند. در نهایت پنج عامل مؤثر از خبرگان در سه مرحله انجام گردید که عوامل شناسایی شده نیز در هر یك از این سه مرحله مور
نتایج حاصل نشان داد که خبرگان  نشان داده شده است. 2زیرمؤلفه استخراج گردید که در جدول48ؤلفه و م16ازی به همراه سصوصیبر خ
های های این تحقیق، شاخص. شاخصاقتصادی، سیاسی و قانونی، مدیریتی، اطلاعاتی و فرهنگی را مورد تایید قرار دادند های شناسایی شدهلعام

 نفر دهاساتید دانشگاهی،  گروهاز نفر  پنجاز گیری متشکل م چنـین دانـش خبرگـان )گـروه تصمیمبـر ادبیـات موجـود و هـبتنـی استخراج شده م
 . های دلفی فازی منتج شده استبوده که در طول برگزاری جلسهآهن( صنعت ریلی و راهمدیران و خبرگان آشنا به حوزه متخصصین، 

 هشایی شده در پژوی شناسهای نهایمؤلفه. 2جدول 

 هازیرمؤلفه هاابعاد و مولفه مرحله

های شاخص -1 اقتصادی
 اقتصاد کلان

 دولت یگذارهیسرما؛ دولت یبده؛ بودجه یکسر

های پولی سیاست -2
 و مالی

 یبانک اعتبارات

های شاخص -3
 اقتصاد خرد

 سهام متیق؛ رقابت یفضا؛ صنعت یآورسود

م ریسك و عد -4 مدیریتی
 ناناطمی

 موجود طیبه شرا نانیاطم عدمی؛ اقتصاد سكیر زانیم

 یبخش خصوص یقبل تجربهی؛ بخش دولت یقبل تجربه های قبلیتجربه -5

الزامات  -6
 سازیخصوصی

 نیازها()پیش

؛ (ازینمورد تیفی)ک یسازیجهت خصوص یفیک ی(خط مشتی)وضع نییتع؛ موجود نیقوان تیوضع
)ساختار  یبه بخش خصوص یواگذار یجهت امور منتخب براSWOT نییتع؛ هایدر واگذار یسازشفاف

بازار  تیتقوی؛ گذارهیسرما تیامن جادیای؛ در ساختار بخش دولت یریپذانعطاف؛ مسئله/انسجام مشکل(
 یبخش خصوص یمال توان؛ سالم یرقابت طیمح جادیا؛ بورس

اجرای  -7
 سازیخصوصی

 روش متناسب یاجرا؛ انیو مجر یمشخط انیولمت نیب  یزیرو برنامه یهماهنگ

 یدولتریغ یهاسازمان نظارت؛ هییقوه قضا نظارت؛ صیمجمع تشخ نظارت؛ مجلس نظارت؛ دولت نظارتوجود نظام  -8
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 هاو نظارت رسانه یسازیبر خصوص کنترلی

سیاسی و 

 قانونی

 و کارکرد احزاب ریثأت احزاب سیاسی -9

بوروکراسی  -10
 منفی

 کنندهو مقررات محدود نیقوان؛ ندهایو ثبت و ضبط فرا یمستندساز؛ تیاز مالک تیریمد ییجدا

 مشارکت مردم طیو شرا نهیوجود زم زانیم؛ مشارکت جو در مردم هیوحعلاقه و ر زانیم مشارکت مردم -11 فرهنگی

 تظارنامورد جینتا یابیبه دست دیام زانیم؛ اتکا به صداقت طرف مقابل زانیم اعتماد -12

آگاهی عمومی  -13
 و باورها

 مردم یآگاه یعموم سطح؛ نیشیپ یهایتلق طرز

کاری و ملاحظه -14
 مداخله

 اعمال نفوذ کارکنان دولت و مقامات زانیم؛ در کارها یمداررابطه زانیم

 یوابستگ زانیم؛ صنعت تیاهم؛ مشکل انسجام در نقش دولت -15 اطلاعاتی

در نقش بخش  -16
 خصوصی

 ازیموردن تعهدی؛ بخش خصوص تاطلاعا

 لبتافزار مطراحی سیستم استنتاج فازی با استفاده از نرمگام سوم: 
های سیستم استنتاج فازی است. بـرای ارزیابی ا و نیازمندیه، نمای طراحی الگوی ریاضی گامودشپرداخته می این بخش به آنآنچه در 

که هر زیرسیستم  بودتنتاج فـازی اس و یك سیستمسازی های خصوصیتمزیرسیس ماریی و مع، نیاز به طراحآهنسازی راهخصوصیوضعیت 
مدل برای دستیابی به ها زیرسیستم اینع دهنده تجمیه و سیستم استنتاج فازی کلی نشاندبو سازیخصوصی هایروشی از دهنده یکنشان

 .شوندسیستم استنتاج فازی تعریف میمتغیرهای ورودی و خروجی  ه برایت توابع عضویت اولی. برای طراحی، نخساست آهنسازی راهخصوصی
شود. تابع عضویت یك مجموعه فازی خوانده می Aنام تابع عضویت مجموعه به  A های عضویت اعضای یك مجموعه فازی مانندمجموعه درجه

عی که چنین نگاشتی را پیـاده کند، لی هر تابت کحالدر  A: y→[0,1] ای کهگونه است؛ به[ 1و0] در بـازه A نگاشتی از اعضای مجموعه
 .عنوان تابع عضویت یك مجموعه فازی استفاده شودتواند بمی
ها ، نمایانگر تابع عضویت اولیه برای متغیرهای زبانی ورودی1برای این منظور استفاده شده است. شکل مثلثیوهش از دسته توابع ای این پژاجردر 

تعریف شده است. 0-1ی نیـز بینورودی و خروج. بازه تغییرات برای متغیرهای است آهنسازی راهمدل خصوصیبی ارزیا و خروجی سیستم استنتاج
 .ب صورت گرفته استلتافزار مرمازی با استفاده از نتنتاج فطراحی سیستم اس

 
 مدل خصوصی سازی راه آهنتابع عضویت اولیه برای ارزیابی  .1شکل 

 آنگاه-فازی اگر دای از قواعقالب مجموعهی خبرگان درباره متغیرهای مدل درخصصرهای تدریافت نظگام چهارم: 
ه نگاشت آنگاه است که منجر ب-ای از قوانین منطقی اگرهاست. این پایگاه قواعد مجموعآن  ترین بخش یك سیستم فازی پایگاه قواعدمهم

وانین استنتاجی برای طراحی ق دانشگاهی و صنعت ریلیبرگان در حوزه دانش خشود. در پژوهش حاضر از ی میر خروجه متغیتغیرهای ورودی بم
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های رفتن مقادیر مختلف برای متغیرهای ورودی و با توجه به تجربهبا درنظرگ است تا استفاده شده است. به این منظور از خبرگان خواسته شده
اول برای بررسی عوامل مؤثر بر  بخشدر انجام گرفت. در دو بخش ه مرحلاین  .کنندمورد متغیر خروجی قضاوت درواقعی و یا دانش علمی خود 

با توجه به دانش  و سیاسی و قانونی اطلاعاتی، مدیریتی، اقتصادی، یفرهنگعوامل زیرمجموعه های تا تأثیر  خصوصی سازی از خبرگان خواسته شد
بر خصوصی سازی طراحی گردیده و ظور ماتریس عوامل مؤثر دین مناعلام نمایند. ب راه آهن بر موضوع خصوصی سازی تجربی و یا تخصصی خود

برای هریك از عوامل مؤثر بر خصوصی سازی مورد بررسی قرار می داد که در مقادیر ضعیف تا خوب را در اختیار خبرگان قرار گرفت. این ماتریس 
 نشان داده شده است. 4و  3جدول 

 یساز یخصوص ثر برمطلوب عوامل مو بیترک ییشناسا .3 لودج
آنگاه عامل  اگر عوامل

 مدیریتی
آنگاه عامل  اگر عوامل

 فرهنگی
آنگاه عامل  اگر عوامل

 اقتصادی
ل آنگاه عام اگر عوامل

 سیاسی و قانونی
 آنگاه اطلاعاتی اگر عوامل

نظام 
کنترل
 ی

الزاما اجرا
ت و 
پیش 
 نیازها

تجربه 
 قبلی

ریس
 ک

متوس قوی
 ط

ضعی
 ف

ملاحظ
ه 

کاری 
و 

 مداخله

اهی گآ
ور و با

 مردم

مشارک اعتماد
ت 
 مردم

متوس قوی
 ط

ضعی
 ف

سیاست 
های 

پولی و 
 مالی

اقتصاد 
 خرد

اقتصاد 
 کلان

متوس قوی
 ط

ضعی
 ف

بروکراس
 فیی من

احزاب و 
اقوام 
 سیاسی

متوس قوی
 ط

ضعی
 ف

بخش 
 خصوصی

متوس قوی دولت
 ط

ضعی
 ف

قو   * قوی قوی قوی قوی   * قوی قوی قوی قوی قوی
 ی

قو
 ی

قو
 ی

قو   *
 ی

وق
 ی

قو   *
 ی

قو
 ی

*   

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس قوی  * 
 ط

متوس
 ط

قو  *  متوسط
 ی

متو
 سط

متو
 سط

قو  * 
 ی

متو
 سط

قو  * 
 ی

متو
 سط

 *  

ضعی قوی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی قوی *  
 ف

ضعی
 ف

قو *   ضعیف
 ی

ضعی
 ف

ضعی
 ف

قو *  
 ی

ضعی
 ف

قو *  
 ی

ضعی
 ف

 *  

متوس
 ط

متوس   * قوی قوی قوی قوی
 ط

متو   * قوی یقو یوق
 سط

قو
 ی

قو
 ی

متو   *
 سط

قو
 ی

متو   *
 سط

قو
 ی

 *  

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس  * 
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متو  *  متوسط
 سط

متو
 سط

متو
 سط

متو  * 
 سط

متو
 سط

متو  * 
 سط

متو
 سط

 *  

متوس
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس *  
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متو *   ضعیف
 سط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ومت *  
 طس

یعض
 ف

متو   *
 سط

ضعی
 ف

  * 

ضعی
 ف

ضعی   * قوی قوی قوی ضعیف   * قوی قوی قوی قوی
 ف

قو
 ی

قو
 ی

ضعی   *
 ف

قو
 ی

ضعی   *
 ف

قو
 ی

 *  

ضعی
 ف

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس ضعیف  * 
 ط

متوس
 ط

ضعی  *  متوسط
 ف

متو
 سط

متو
 سط

ضعی  * 
 ف

متو
 سط

ضعی  * 
 ف

متو
 سط

  * 

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی یفضع *  
 ف

ضعی
 ف

ضعی *   ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی *  
 ف

ضعی
 ف

ضعی *  
 ف

ضعی
 ف

  * 

متوس
 ط

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

قو   * یقو قوی قوی قوی   *
 ی

قو
 ی

قو
 ی

متو   *
 سط

قو
 ی

متو   *
 سط

قو
 ی

*   

ضعی
 ف

ضعی قوی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس   *
 ط

متوس قوی
 ط

متو  *  متوسط
 سط

قو
 ی

متو
 سط

ضعی  * 
 ف

قو
 ی

ضعی   *
 ف

قو
 ی

 *  

متوس قوی
 ط

ضعی قوی ضعیف   * قوی قوی قوی
 ف

ضعی  *  ضعیف
 ف

قو
 ی

ضعی
 ف

قو *  
 ی

متو
 سط

قو  * 
 ی

متو
 سط

*   

ضعی
 ف

سمتو
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس قوی *  
 ط

قو  *  قوی قوی
 ی

متو
 سط

قو
 ی

ضعی   *
 ف

متو
 سط

ضعی  * 
 ف

متو
 سط

  * 

ضعی قوی
 ف

متوس ضعیف *   قوی قوی قوی
 ط

ضعی
 ف

ضعی *   ضعیف
 ف

متو
 سط

ضعی
 ف

قو *  
 ی

ضعی
 ف

قو *  
 ی

ضعی
 ف

 *  

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی قوی *  
 ف

قو  *  قوی قوی
 ی

ضعی
 ف

قو
 ی

متو *  
 سط

ضعی
 ف

متو *  
 سط

ضعی
 ف

  * 

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

متوس  * 
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

متو *   متوسط
 سط

ضعی
 ف

متو
 سط

 *            

ضعی
 ف

یضع
 ف

ضعی ویق
 ف

ضعی
 ف

متوس *  
 ط

متوس
 ط

متو  *  متوسط قوی
 سط

متو
 سط

قو
 ی

 *            

متوس قوی قوی
 ط

ضعی ضعیف   * قوی قوی
 ف

قو *   ضعیف قوی
 ی

قو
 ی

متو
 سط

*             

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس قوی قوی *  
 ط

ضعی  *  قوی
 ف

ضعی
 ف

متو
 سط

  *           

ضعی قوی قوی
 ف

ضعی ضعیف   * قوی قوی
 ف

متوس
 ط

قو *   ضعیف
 ی

قو
 ی

ضعی
 ف

 *            

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی قوی قوی  * 
 ف

متو   * قوی
 سط

متو
 سط

ضعی
 ف

  *           

متوس متوس متوس متوس قوی متوس  *  متوس ضعی ضعی  *  متوسط ضعی قو  *            
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 ی ف ف ف ط ط ط ط ط ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

یضع قوی
 ف

متوس *  
 ط

متوس
 ط

قو  *  متوسط قوی
 ی

قو
 ی

متو
 سط

*             

متوس قوی قوی قوی
 ط

ضعی ضعیف   * قوی
 ف

قو *   ضعیف قوی
 ی

قو
 ی

یضع
 ف

 *            

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس قوی قوی *  
 ط

                  *  قوی

ضعی قوی قوی قوی
 ف

ضعی ضعیف   * قوی
 ف

متوس
 ط

                 *   ضعیف

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

ضعی قوی قوی  * 
 ف

                  *  قوی

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس  *  قوی
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

                  *  متوسط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس *   قوی
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

                  *  قوی

سمتو قوی قوی قوی قوی
 ط

ضعی ضعیف   *
 ف

ضعی
 ف

                 *   قوی

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس
 ط

                   * متوسط قوی قوی قوی *  

ضعی قوی قوی ویق قوی
 ف

ضعی ضعیف   *
 ف

ضعی
 ف

                 *   متوسط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

                   * ضعیف قوی قوی قوی   

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

                  *  ضعیف

نیز انجام دهند که در راه آهن ج.ا.ا. سازی تأثیرگذار بر خصوصیمل زدایی را برای هریك از عوابعدی از خبرگان خواسته شد تا مرحله فازی قدمدر 
  شده است.نشان داده  4نتایج این مرحله در جدول 

 سازیی عوامل مؤثر بر خصوصیزداینتایج حاصل از فازی .4جدول 

 عامل شاخص مقدار حالت بهینه عامل شاخص مقدار حالت بهینه

 اقتصادی های پولی و مالیسیاست 136/0 792/0 رهنگیف کاری و مداخلهملاحظه 110/0 715/0

 اقتصاد خرد 765/0 آگاهی و باور مردم 738/0

 اقتصاد کلان 715/0 اعتماد 653/0

 مدیریتی  اجرا 729/0 754/0 ارکت مردممش 721/0

 نیازهاالزامات و پیش 594/0 اطلاعاتی دولت 674/0 823/0

 تجربه قبلی 686/0 بخش خصوصی 725/0

 ریسك 746/0 سیاسی و قانونی بروکراسی منفی 443/0 636/0

 ینظام کنترل 596/0 احزاب و اقوام سیاسی 575/0

بیشترین تأثیر را  اطلاعاتیهای این تحقیق مؤلفه آهن براساس یافتهسازی در راههای تأثیرگذار بر ابعاد خصوصیلفهن مؤبراین اساس در بی
ل؛ انسجام مشکدرخصوص میزان که اطلاعات بخش دولتی و خصوصی  گرفتتوان نتیجه است. لذا می 823/0ت که مقدار آن برابر با داشته اس

مؤثر در راه آهن برای اجرای مسئولیت ها می تواند بر موفقیت سیاست خصوصی سازی  ازیمورد ن تعهدصنعت و  ی بهوابستگ زانیم؛ صنعت تیاهم
ذکر است که مقدار بهینه به دست آمده برای هریك از عوامل مؤثر بر خصوصی سازی با توجه به برایند زیرمجموعه های عوامل واقع گردد. لازم به 

درخصوص اجرای سیاست توجه به این موضوع درمجموع می توان گفت با درنظر گرفتن برایند زیرمجموعه ها  ه باسازی بوده کمؤثر بر خصوصی
 را دارد. شترین مقدار بهینهیی بر خصوصی سازی، بعامل اطلاعاتخصوصی سازی 

های هن، با توجه به شاخصآاهسازی رخصوصیاجرای سیاست بعنوان عامل مؤثر در  اطلاعاتیفازی عامل  استنتاج براین اساس، سیستم
( دولت و بخش خصوصیشامل )سیستم فازی براساس متغیرهای ورودی که شده است.  نشان داده 5الی  2های در شکلخصوصی بخش دولتی و 

زی در سایزدایی عوامل مؤثر بر خصوصهمچنین اشکال مرتبط با مرحله فازی است، نمایش داده شده است. اطلاعاتیعامل و خروجی که همان 
 پیوست ارائه گردیده است.
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 اطلاعاتیطراحی سیستم فازی برای ترکیب مطلوب عوامل  .2شکل 

 

 
  اطلاعاتیبهینه شده عوامل  ترکیب مطلوب و میزان .3شکل 

 
 اطلاعاتینمودار درختی عوامل  .4شکل 
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 اطلاعاتیهای عوامل تصویر سه بعدی ورودی و خروجی .5شکل 

سازی های مختلف خصوصیروشبرای  (خوبتا  ضعیف) تا با درنظرگرفتن مقادیر مختلف شداز خبرگان درخواست  بعدیهمچنین در بخش 
با توجه به دانش تجربی و یا تخصصی خود میزان متغیر  و سیاسی و قانونی اطلاعاتی، مدیریتی، اقتصادی، یفرهنگج عامل آهن باتوجه به پنراه

که در  ها و سیستم استنتاج فازی کلی انجام شداستنتاج قوانین برای همه زیر سیستم را تخمین بزنند.زی ساصیدرواقع همان مدل خصوخروجی یا 
 ه شده است.نشان داد 6و  5جدول 

 سازیهای خصوصیانواع روششناسایی ترکیب مطلوب  .5جدول 
 آنگاه روش خصوصی سازی اگر عوامل

عرضه سهام به 
 عموم

م به عرضه سها انحلال شرکت
 های خاصروهگ

فروش شرکت 
به مدیران و 

 کارکنان

مشارکت بخش 
خصوصی در 
 افزایش سرمایه

تجزیه واحدهای 
بزرگتر به 
واحدهای 

 وچکترک

سازی خصوصی
 طریق اجارهاز

-اجرا-ساخت پیمان مدیریت
 واگذاری

 سپاریپیمان ینکوپ

اطلاعا
 تی

فرهنگ
 ی

سیاس
ی و 
قانون
 ی

مدیریت
 ی

اقتصاد
 ی

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

توسم خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

متوس خوب
 ط

ضعی
 ف

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * قوی قوی قوی قوی قوی

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

 *   *   *  *    *   *   *   *   *   *   *  

ضعی قوی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *  *    *   *   *   *   *   *   * 

متوس
 ط

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * قوی قوی یقو قوی

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

 *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

متوس
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

عیض
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * 

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * قوی قوی قوی قوی ضعیف

متوس ضعیف
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

 *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

ضعی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * 

متوس
 ط

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

 *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

ضعی قوی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * 
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متوس قوی
 ط

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * قوی قوی قوی

متوس ضعیف
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *   *   *   *   *  *    *   *   * 

ضعی قوی
 ف

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  *  قوی قوی قوی

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

  *  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس قوی
 ط

متوس
 ط

*    *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

ضعی ضعیف
 ف

ضعی ویق
 ف

ضعی
 ف

*    *    *   *   *   *   *   *   *  *    * 

متوس قوی قوی
 ط

   *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * قوی قوی

ضعی ضعیف
 ف

متوس
 ط

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *   * 

ضعی قوی قوی
 ف

   *  *    *   *   *   *   *   *   *  *   *  قوی قوی

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

متوس
 ط

  *  *   *   *   *   *   *   *   *   *   *  

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس قوی
 ط

*    *   *   *   *  *    *  *    *   *   *  

ضعی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی قوی
 ف

 *   *    *  *    *  *    * *     *   *  *  

متوس قوی قوی قوی
 ط

   *   *   *  *    *   *   *   *   *  *    * قوی

ضعی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

متوس
 ط

ضعی
 ف

 *    *   *   *   *   *   *  *    *   *   * 

ضعی قوی ویق قوی
 ف

  *    *   * *     *  *    *   *   *  *  *   قوی

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

متوس
 ط

  *   *  *    *  *   *   *    *  *   *   *  

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

   *  *   *   *    *  *   *   *   *   *   *  قوی

ضعی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

  *  *   *   *     * *   *    *  *   *   *   قوی

متوس قوی قوی قوی قوی
 ط

*   *   *   *   *   *    *   *  *   *    *  

ضعی ضعیف
 ف

ضعی
 ف

ضعی
 ف

متوس
 ط

  *   *   *   *   *   *  *    *   *   *  *  

ضعی قوی قوی قوی قوی
 ف

*   *   *    *  *    *    * *   *   *    *  

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

متوس
 ط

ضعی
 ف

 *   *   *   *    *  *    *  *   *   *    * 

 . نشان داده شده است 6سازی به صورت جدولهای خصوصیزدایی برای انواع روشآمده از مرحله فازیمقادیر بدست
 سازیهای خصوصیزدایی روشنتایج حاصل از فازی .6ل جدو

 های تاثیرگذار برعامل تصادیاق فرهنگی سیاسی و قانونی اطلاعاتی مدیریتی حالت بهینه اولویت

 سازیخصوصی

 سازیروش خصوصی

 سپاریپیمان 721/0 807/0 789/0 810/0 179/0 810/0 3

 یکوپن 756/0 715/0 548/0 817/0 122/0 695/0 6

 اجرا و واگذاری–ساخت 521/0 693/0 739/0 589/0 612/0 652/0 10

واحدهای بزرگتر به واحدهای تجزیه  269/0 750/0 729/0 692/0 218/0 608/0 11
 کوچکتر

 فروش شرکت به مدیران و کارکنان 717/0 463/0 697/0 671/0 339/0 682/0 7
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 جارها 689/0 661/0 732/0 699/0 722/0 743/0 4

 پیمان مدیریت 507/0 824/0 761/0 660/0 640/0 859/0 1

 انحلال شرکت 710/0 704/0 672/0 657/0 587/0 681/0 8

مشارکت بخش خصوصی در افزایش  657/0 676/0 654/0 617/0 576/0 666/0 9
 سرمایه

 های خاصگروهعرضه سهام به  141/0 676/0 764/0 827/0 729/0 737/0 5

 عرضه سهام به عموم 715/0 645/0 729/0 607/0 663/0 822/0 2

رابطه با روش سازی مشاهده کرد. برای مثال درصوصیهای خسازی روشها را برای بهینهتوان بهترین حالتمی ،6براساس جدول
 810/0عامل اطلاعاتی و  807/0، عامل فرهنگی 789/0قانونی –، عامل سیاسی179/0، عامل مدیریتی 721/0اگر عامل اقتصادی سپاری، پیمان

، 715/0اگر عامل اقتصادی ، ه سهام به عمومعرضهمچنین درباره روش  بهینه خواهد شد. 810/0طریق تا میزان این سازی از باشد، آنگاه خصوصی
تا  طریقاین ز اسازی باشد، آنگاه خصوصی 607/0طلاعاتی و عامل ا 645/0، عامل فرهنگی 729/0قانونی –اسی، عامل سی663/0عامل مدیریتی 

 .ر پیوست نشان داده شده استسازی دهای خصوصیزدایی انواع روشط با مرحله فازیهمچنین اشکال مرتب شد.بهینه خواهد  822/0میزان 
آهن روش پیمان مدیریت است که سازی در راهترین روش برای خصوصیدهد که مطلوبنشان می 6دست آمده از جدول طرفی نتایج باز

، عامل 761/0قانونی –، عامل سیاسی640/0، عامل مدیریتی 507/0است. براین اساس اگر عامل اقتصادی  859/0لوبیت آن برابر با زان مطمی

خواهد 859/0با میزان یعنی پیمان مدیریت در بهترین حالت بهینه ازطریق سازی باشد، آنگاه خصوصی 660/0و عامل اطلاعاتی  824/0فرهنگی 
مدیریتی  عامل ،269/0مطلوبیت برای روش تجزیه واحدهای بزرگتر به واحدهای کوچکتر است. لذا اگر عامل اقتصادی مترین شد. همچنین ک

طریق تجزیه واحدهای بزرگتر ازسازی باشد، آنگاه خصوصی 692/0و عامل اطلاعاتی  750/0، عامل فرهنگی 729/0قانونی –، عامل سیاسی218/0

لازم به ذکر است که مقدار بهینه به دست آمده برای هریك از روش  خواهد شد.بهینه  608/0ت فقط میزان ین حالدر بهتر به واحدهای کوچکتر
ی با توجه به برایند عوامل موثر بر خصوصی سازی بوده که با توجه به این موضوع درمجموع می توان گفت با درنظر گرفتن های خصوصی ساز

ترین روش ونی، فرهنگی و اطلاعاتی مؤثر بر خصوصی سازی، روش پیمان مدیریت به عنوان بهینهقان–سیبرایند عوامل اقتصادی، مدیریتی، سیا

آهن، با توجه به عوامل اقتصادی، سیاسی و قانونی، در راه سازی پیمان مدیریتفازی روش خصوصی استنتاج سیستماس، براین اس شناسایی گردید.
عوامل اقتصادی، سیستم فازی براساس متغیرهای ورودی که شامل )داده شده است.  نشان 10الی  6های در شکلاطلاعاتی فرهنگی، مدیریتی و 

 است، نمایش داده شده است. روش پیمان مدیریت( و خروجی که همان یتی و اطلاعاتیسیاسی و قانونی، فرهنگی، مدیر

 
 زی پیمان مدیریت ساوصیسازی برای انتخاب روش خصطراحی سیستم فازی عوامل مؤثر بر خصوصی .6شکل 
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 ریتسازی پیمان مدیسازی برای انتخاب روش خصوصیترکیب مطلوب و بهینه عوامل مؤثر بر خصوصی .7شکل 

 
 سازی پیمان مدیریتسازی برای انتخاب روش خصوصینمودار درختی عوامل مؤثر بر خصوصی .8شکل 
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 سازی پیمان مدیریتنتخاب روش خصوصیبرای اسازی خروجی آموزش دیده عوامل مؤثر بر خصوصی .9شکل 

 
سازی نتخاب روش خصوصیسازی برای اهای عوامل مؤثر بر خصوصیتصویر سه بعدی ورودی و خروجی. 10شکل 

  پیمان مدیریت

ارائه  7جدول  صورتسازی را بهای خصوصیعوامل تأثیرگذار بر هر یك از روشتوان با تحلیل استنتاج فازی نتایج نهایی ب میبدین ترتی
 داد. 
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 سازی با توجه به عوامل تأثیرگذارهای خصوصیی استنتاج فازی برای هریک از روشنتایج نهای .7جدول 
یاسی و س

 قانونی

 اقتصادی مدیریتی فرهنگی اطلاعاتی
ی

ص
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 خ
ش
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ی

از
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  هــازیــرمــؤلــفــه بــنــدیرتــبــه  

1 2 1 2 2 3 1 4 4 1 3 5 2 2 1 3 

  اــهمــؤلــفــه بــنــدیرتــبــه  

پیمان  5 4 1 3 2
 مدیریت

1 

عرضه سهام  2 3 4 5 1
 به عموم

2 

 3 یسپارمانیپ 4 5 2 1 3

 4 اجاره 4 2 5 3 1

عرضه سهام  5 3 4 1 2
 یهابه گروه

 خاص

5 

 6 یکوپن 2 5 3 1 4

فروش  1 5 4 3 2
شرکت به 

و  رانیمد
 کارکنان

7 

انحلال  1 5 2 4 3
 شرکت

8 

مشارکت  2 5 1 4 3
بخش 

در  یوصخص
 شیافزا

 هیسرما

9 

 اجرا–ساخت 5 3 2 4 1

 واگذاری و

10 

 هیتجز 4 5 1 3 2
 یواحدها

بزرگتر به 
 یواحدها

 کوچکتر

11 

سازی موردبررسی قرار گرفته اند. با توجه به این گانه در خصوصی5أثیرگذار سازی براساس عوامل تهای خصوصیهریك از روش 7در جدول 
گانه 5باید بر روی کدام یك از عوامل  گذاران صنعت ریلیمشیسازی مدیران و خطهای خصوصیر هریك از روشد توان دریافت کهجدول می

 ا اثربخشی روش اجراشده به حداکثر مقدار بهینه برسد.تمرکز نمایند ت

 بحث و نتیجه گیری
در بین ها این نتیجه حاصل شد که تحلیل دادهه این اساس باتوجه ب آهن بود. برسازی در راهاز این پژوهش ارائه الگوی خصوصی هدف

همراه خواهد آهن جمهوری اسلامی ایران به رکت راهترین نتیجه را در شطریق پیمان مدیریت مطلوبسازی ازهای بررسی شده، خصوصیروش
را داشته  ثیرأق این امر عامل فرهنگی بیشترین تحقگیرندگان و متولیان امر قرار گیرد. برای تن اولویت اول در دستورکار تصمیمعنواداشت. لذا باید ب

سازی خصوصیید دراساس نتایج مشخص گردبر بنابراین .ستمنعکس گردیده ا 6 ها طی جدول شمارهعوامل براساس نتایج تحلیل ثیر سایرو تأ
 چرا که این مهم لوبیت خواهد داشتمطآهن جمهوری اسلامی ایران، افزایش آگاهی و مشارکت مردم تاثیر بسزایی در کسب حداکثر شرکت راه

سازی در ثرترین مؤلفه در موفقیت خصوصیؤیت خواهد شد. درواقع ممنجر به تقویت عامل فرهنگی و بالتبع آن افزایش اثربخشی پیمان مدیر
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و جلب مشارکت مردم ی راستادر یسازبا فرهنگ یقانون اساس 44اساس اصللذا بر آهن، تقویت باور عموم و جلب مشارکت حداکثری استراه
ثری در این ذا باید اقدامات مؤ. لافتیمهم دست  نیبه ا توانیاز سه رکن عنوان شده در اصل مذکور است م یکیکه  یبخش تعاون تیتقوطریق از

دولتی و درجه ت ابقاء مالکی پیمان مدیریت، مزیت روشکنند در مزیت این روش بیان می (1390اثنی عشری و اعتمادنیا ) راستا صورت گیرد.
هت دسترسی بـه های مدیریتی بخش خصوصی است. امکـان بکارگیری نیروهای بخش خصوصی جتفاده از مهارتکنترلی برای امور شرکت و اس

، همراه خواهد بود اتخاذ راهبرد مناسب با افزایش سودآوری های صحیح وافی که درصورت تدوین برنامهبا صرف هزینه اضها تخصص و مهارت آن
جهت صی استفاده از بخش خصوروش پیمان مدیریت،  یکی از مزایایکنند ( نیز بیان می1385دی و همکاران )در این روش محقق خواهد شد. احم

 .گیری منابع موردنیاز راکد خواهد ماندکارمشارکت این بخش، بم درصورت عد که استهای کلیدی مین مالی پروژهأت
 لفهبعد سیاسی و قانونی و زیرمؤ توجه بهم با اولویت عامل سیاسی و قانونی در رتبه بعدی قرار داشت. موهای عرضه سهام به عازطرفی روش

ثر بر اجرای موفق ؤمؤلفه م ترینمهم روش واگذاری عرضه سهام به عموم دارد، ثیر را برألیل اینکه بیشترین تبد اقوام و احزاب سیاسی
ها جاد تعادل در سیاستهای ذینفع مستلزم ایه منافع و انتظارات احزاب و گروهتوجه ب که با د بوداهطریق عرضه سهام به عموم خواز سازیخصوصی

انی رحم .های گذشته گواه بر اهمیت عامل سیاسی در این بازار بوده و هست()اوضاع بورس تهران در ماه خواهد شدشده های اتخاذ و استراتژی
های توسعه و نوآوری خود را ازطریق عرضه سهام به عموم توانند تأمین مالی پروژها و کارآفرینان میهکند شرکت( در این رابطه بیان می1388)

سپاری نین نتایج نشان داد که روش پیمانهمچ تواند بهترین روش باشد.افته باشد، عرضه سهام به عموم میسرمایه توسعه یانجام دهند و اگر بازار 
ه سازی در صنعت ریلی قرار دارد. لذا در اجرای این روش، مدیران باید بترین روش خصوصیه سوم مطلوبتبعامل اطلاعاتی در ربا اولویت 

 )کارفرما همچنین آگاهی و اطلاعات بخش خصوصی توجه کافی نموده و با افزایش جریان اطلاعات در هر دو طرفلت و دواطلاعات های زیرمؤلفه
ثری است؛ چرا که رآ و مؤسپاری، روش کاپیمانکند ( بیان می1990ساواس ) روش نیز کمك نمایند.ن وری ایو بخش خصوصی( بر بالابردن بهره

سپاری، مدیریت بهتری نسبت به بخش دولتی اعمال پیمانهمچنین در روش  شود.های خدماتی میو کاهش هزینهجاد رقابت در بازار منجر به ای
سازی ازطرفی نتایج نشان داد که خصوصی برد.ش بودن انحصار دولتی را ازبین میدی و غیراثربخآمشده و وابستگی به دولت را کاهش داده و ناکار

اید این روش در اولویت آخر دنبال خواهد داشت. لذا بنهایت بای کوچکتر، کمترین مطلوبیت را درواحده طریق تجزیه واحدهای بزرگتر بهاز
 گیرندگان و متولیان امر قرار گیرد.تصمیم

سازی خصوصیو سلیقه ای های تکراری یلی به جای این که مدیران از روشسازی صنعت رتوان گفت که در موضوع خصوصین مییادر پا
ترین روش برای اجرای این سیاست بهره تا با توجه به شرایط اقتضایی حاکم بر این صنعت، از مناسب گرددو پیشنهاد می کنند، لازم استاستفاده 

شود مدیران صنعت ریلی به استفاده از روش پیمان باتوجه به نتایج این پژوهش پیشنهاد میتیجه را در این حوزه حاصل نمایند. ن گیرند تا بهترین
ی و افزایش بخش خصوصو مردم در خصوص دولت  تیاعتقاد و ذهنگذاری بر روی بهبود دیریت اهتمام بیشتری ورزند. در این راستا با سرمایهم
توانند موفقیت این روش را افزایش دهند. همچنین مدیران صنعت ی میدولت ریانش و شناخت مردم از انجام امور توسط بخش غد اطلاعات و زانیم

و  یجناح اهدافتوانند با اقداماتی نظیر کاهش سازی توجه کنند. در این راستا میعرضه سهام به عموم در خصوصیه استفاده از روش ریلی ب
اثربخشی این  کنندهو مقررات محدود نیقوانو رفع  افراد یامور به برخ یبرخ یمقامات درجهت واگذار فشارتادگی در برابر یس، اارشد رانیمد یشخص

با توانند سازی اهمیت دهند. در این راستا میسپاری در خصوصیعت ریلی به استفاده از روش پیمانبهبود بخشند. ازطرفی باید مدیران صن روش را
براین اساس  بخشند.اثربخشی این روش را بهبود ی بخش خصوص یبرا کردن صنعتجذاب، مشکل ، مطلع شدن ازاطلاعاتفزایش ا اقداماتی نظیر

 اهمیت خصوصی سازی و نتایج پژوهش پیشنهادات ذیل ارائه می گردند:در راستای 
های شرکت راه آهن از طریق ایجاد درگاه ت،در راستای بهره مندی بیشتر سازمان از مزایای روش خصوصی سازی از طریق پیمان مدیری -1

ش ها و سمینارهای محلی، ملی و بین المللی اطلاع رسانی و فرهنگ سازی بیشتر، برگزاری نمایشگاه های تخصصی و فنی، برگزاری همای
معرفی و در ارتقاء  راگذاری در این صنعت ضمن معرفی فرصت ها و ویژگی های توسعه این صنعت در کشور، جذابیت های لازم در سرمایه

 فرهنگ مشارکت شرکت های صنعتی فعال کشور در حوزه ریل تلاش نماید.

طریق ایجاد صندوق های حمایتی و بیمه که حامی سرمایه سهامداران می باشند به استفاده از روش  مدیران صنعت ریلی با ایجاد اعتماد از -2
ل سیاسی و قانونی دست و پا گیر شامل عدم شفافیت و جامعیت قوانین اداری امعرضه سهام به عموم در خصوصی سازی اهتمام ورزیده و عو

امور  یبرخ یمقامات درجهت واگذار فشارایستادگی در برابر های با نفوذ را با  در حوزه خصوصی سازی و همچنین دخالت های سیاسی گروه
 را کنترل نمایند. افراد یبه برخ

 در بخش های بازرگانی و تدارکاتی شرکت ها )بویژه در این تحقیق شرکت راه آهن(، تسلط بر ابعاد تعااطلابا اقداماتی نظیر افزایش تبادل  -3
های از مزایای استفاده روش پیمان سپاری در بهبود روشی بخش خصوصپیمانکاران و یبرا کردن صنعت ذابجت موجود و احتمالی ، مشکلا

 مند گردید.و افزایش انظباط اقتصادی بهره ادعملیاتی و بالابردن کارایی در امور و همچنین ایج
های جدیدی را بر روی تواند دریچهیها مبه آنتوجه توان یافت که هایی را میژوهش همچون سایر مطالعات محدودیتدر اجرای این پ

است. براین اساس ممکن  گرفتهل های موجود در این پژوهش براساس نظر خبرگان شک. اولین محدودیت آن بود که دادههای آتی بگشایدپژوهش
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 وابسته آمده دست به هاییافته زیرا است؛ یاپژوهش پو این ماهیت نتایجدودی سلیقه شخصی تأثیرگذار باشد. های کیفی تاحآوری دادهاست در جمع
در این  .دارد وجود آینده در شده ئهراا الگوی در تغییر امکان آماری جامعه در تغییر و دگرگونی امکان به توجه با لذا و است خبرگان نظرات به

صنایع در محیط این سیستم با محیط و دیگر  کشور به صورت یك سیستم بسته درنظر گرفته شده، با توجه به امکان تعامل صنعت ریلیپژوهش 
سازی این نظام را به به موضوع خصوصید ژوهشگران علاقمنگردد که پبراین اساس پیشنهاد میوجود آید. تواند بامکان تغییر در نتایج میالملل، بین

مطالعه در این مورد موضوع ین پژوهش مقایسه کنند.آمده از ادستنتایج ب صورت سیستم باز درنظر گرفته و اثرات تعامل سیستم با محیط را با
العه قرار داده و به یك مدل رد مطموالمللی بینسازی را در سطح خصوصیتوانند کشور بود که علاقمندان می سازی صنعت ریلیخصوصیپژوهش، 

  تر در این صنعت دست یابند.جامع

 منابع
 یو واگذار یسازیمدل جامع خصوص ی(، طراح1390) ار،یاسفند ،یاکبر و محمد ،یجانیو کم یدمهدیس ،یاله و الوانرحمت پور،یآذر، عادل و قل

 .49-29(: 4)15 ران،یدر ا تیریمد یها. پژوهشیگذاریمشخط کردیبا رو رانیدر ا یدولت یهابنگاه
 یها در واگذارروش نیا یریبکارگ تیو قابل یسازیخصوص یهاانواع روش كیتئور سهی(، مقا1390محسن، ) ا،یابوالقاسم و اعتمادن ،یعشریاثن

 .130-111(:2و1)11 ،یاقتصاد یهااستیمسائل و س ی. ماهنامه بررسیمراکز تلفن به بخش خصوص
. BOTگیری از پیمان های شهری مدیریت شهری با بهره(، امکان اجرای پروژه1385) ن،یمحمدحس ه،یو صبحمحمدرضا  ان،یمانب لوزا و ،یاحمد

 پروژه. تیریمد یالمللنیکنفرانس ب
ها در سازمان هاتیعالف یسپارجهت برون یریگمیتصم یبرا افتهیتوسعه ی(، ارائه مدل1395مهرداد، ) ،یانیابوالقاسم و ک ،یمیمسلم و ابراه ،یباقر

 .تیرینخبگان مد یالمللنیموجود. کنفرانس ب یهامدل یبرمبنا
. چاپ سوم، دفتر یلیونقل ردر صنعت حمل یگذارهیو مقررات مشارکت و سرما نی(، مجموعه قوان1395فرشاد و اخوان ثالث، هاجر، ) ،یخراز

 و اقتصاد حمل و نقل.  یگذارهیسرما
 .48-1(: 31و خدمات وابسته، ) یلیونقل رحمل یهاشرکت ی. دوماهنامه انجمن صنفیلیونقل رحمل یندا، (1396محمد، ) ،یرجب

 .175-145(: 1)1وکار. پول و اقتصاد، کسب یضرورت اصلاح و بهبود فضا ه،ی(، بازار سرما1388) ،یعل ،یرحمان
دانش در بانك  تیریتوانمندسازهای مد یابیبرای ارز یرائه مدلا (،1390) ن،ینازن یسلماس وریلهیو پ یمهد یزنجان یعشرت و شام شفاعت

 .123-101(: 4)1منابع سازمان،  تیریهای مداستنتاج فازی. پژوهش ستمیپاسارگاد با استفاده از س
ماه  ید، /http://drsayyad.com)بخش اول(.  یقانون اساس 44اصل یکل یهااستیس ییاقتضا یاجرا یساز(، مدل1399) د،یسع اد،یص

1399 . 
در کشور  یسازیچارچوب مناسب خصوص میو ترس رانیدر اقتصاد ا یسازیخصوص دیفوا ی(، بررس1395) تا،یآز ،یباریمحمدباقر و جو قنبرپور،

واحد  یاقتصاد خلاق دانشگاه آزاد اسلام یمل شیهما نیحاکم بر جامعه و مشکلات اقتصاد خرد و کلان موجود. اول یچتر فلسف یبرمبنا
 ان غرب.هرت

 1399 ،یاسلام یمجلس شورا یهاپژوهش مرکز
صنعت  ی)مطالعه مورد یقانون اساس 44اصل یکل یهااستیس ییاقتضا یاجرا یساز(، مدل1389) د،یسع رکش،یش ادیغلامرضا و ص معمارزاده،

 علم. دینفت(. دفتر گسترش تول
 یخصوص–یمشارکت عموم یهاپروژه یسازادهیدر پ تیموفق یاتیوامل حع (،1394) ،یدمصطفیس ان،یمحمدرضا و بلاد ،یمحمد و عاشر ،ینوروز
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