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 چكيده 

خوشه های صنعتی، گروهی از بنگاه های اقتصادی و سازمان های مرتبط در یک محدوده خاص هستند که از نظر  زمينه و هدف:

منطقه ای و ملی جغرافیایی به هم نزدیک و در ارتباط با یکدیگر هستند. خوشه های صنعتی، نقش مهمی در توسعه اقتصادی در سطح 

 دارند. هدف این پژوهش، ارایه یک مدل بومی برای توسعه پایدار خوشه های صنعتی می باشد.

استفاده شده است. داده های موردنیاز تحقیق، از طریق نمونه گیری نظری و  "نظریه داده بنیاد"در این پژوهش، از روش  روش بررسی: 

 نفر بوده است.  81ری شده است. ضمنا، تعداد نمونه تحقیق، ( گردآوCDAمصاحبه با عاملین توسعه خوشه )

 3نتایج این تحقیق، یک مدل بومی برای توسعه پایدار خوشه های صنعتی می باشد. پس از جمع آوری داده های تحقیق،  يافته ها:

 52بعد اصلی و  7یه شده، دارای مرحله کدگذاری شامل کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری گزینشی انجام گرفته است. مدل ارا

 بعد فرعی می باشد که روابط ان ها در مدل براساس روابط علی و معلولی می باشد. 

نتایج تحقیق نشان می دهد که توسعه پایدار خوشه های صنعتی باید به صورت پیوسته و همه جانبه انجام گیرد و  بحث و نتيجه گيری:

-همه یکردیرو یه شده، دارایمدل ارا توجه شود. زین یو اجتماع یطیمح ستیبه عوامل ز دیبا ی،قتصادعلاوه بر عوامل ا ،توسعه ندیدر فرآ

گرفته شود. به کار  داریتوسعه پا تحققتوسعه به منظور  نیتواند توسط عامل یاست و م یصنعت یبه توسعه خوشه ها یجانبه و چند بعد

 درنظرگرفته شده است. رانیدر ا یصنعت یخوشه هاتوسعه  طیکسب وکار و شرا یمدل حاضر، فضا نیدر تدو

 .صنایع کوچک و متوسط، خوشه صنعتی، توسعه پایدار، نظریه داده بنیاد واژه های کليدی:
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Abstract 

Background and Objectives:  The industrial clusters are a group of enterprises and related 

organizations in a particular area, which are geographically close and have relevance with each other. 

Industrial clusters have an important role in economic development both at the national and regional 

levels. This paper aims to present a native model for sustainable cluster development. 

Method: In this research, the "Grounded Theory" method has been used. The required data has been 

collected through a theoretical sampling method and a semi-structured interview with Cluster 

Development Agents (CDA(. Meanwhile, the number of research samples was 18. 

Findings: In this research, a native model is presented for the sustainable development of industrial 

clusters. After collecting the research data, three coding steps were performed including open coding, 

axial coding and selective coding. The proposed model has 7 main dimensions and 25 sub-dimensions, 

and their relationships in the model are based on causal relationships. 

Discussion and Conclusion: The results of research show that sustainable development of industrial 

clusters should be carried out continuously and comprehensively and in the process of development, in 

addition to economic factors, environmental and social factors must be considered. The proposed 

model has a multidimensional and multidimensional approach to the development of industrial clusters 

and can be used by development agents in order to achieve sustainable development. In developing the 

present model, the business climate and the conditions for the development of industrial clusters in 

Iran have been considered.  

 

Key words: Small and Medium Enterprises (SMEs), Industrial Cluster, Sustainable Development, 

Grounded Theory Method. 
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 مقدمه

 متوسط، و کوچک کارهای و کسب گذشته، سال چند طول در

 توسغعه  کشغورهای  در شغغل  ایجاد ترین منابع اصلی عنوان به

 کارهغای  اسغت. کسغب و   شغده  شغناخته  توسعهدرحال و یافته

 دلیل به نیز و خود خاص های ویژگی و ماهیت دلیل به مذکور

 و رشغد  شافزای و کشورها در اشتغال میزان که در مهمی سهم

 فراوانغی  اهمیت از ها برای دولت دارد، جوامع اقتصادی توسعه

(. صنایع کوچک و متوسط، محل اصلی رشد و 8است ) برخوردار

توسعه، کارآفرینی، نوآوری و ریسک پذیری هستند که خود پایه 

ای برای رشد بلندمدت و حرکت به سوی بزرگ شدن کشغورها  

متوسغط، فرصغت هغای    می باشند. بسیاری از صنایع کوچغک و  

جدیدی را در جهت ایجاد مزیت های رقابتی ایجغاد مغی کننغد.    

صنعتی به تمرکز پیوند یافته بنگاه های اقتصادی کوچغک  خوشه

و متوسط با پیشینه تاریخی در یک فضای جغرافیایی )عمدتا در 

کلان شهرها و حومه آن( گفته می شود کغه ایغن بنگغاه هغا بغا      

ی های خود، برای استفاده بهینغه از  افزایش سطح دانش و نوآور

منابع و دست یابی به مزایای گوناگون، به همکاری و رقابت مغی  

پردازند و با چالش ها و فرصت های مشابهی مواجه مغی باشغند   

(. خوشه ها بر مبنای مجاورت جغرافیایی ظاهر می شوند، در 5)

طول زمان توسعه می یابند و رقابت پذیری و مشارکت را تقویت 

می کنند. خوشه ها موجب نوآوری می شوند و به صورت بغالقوه  

منافع اقتصادی بالاتر از طریق بهره وری بیش تر، مدیریت دانش 

( رشغد منطقغه ای و منغافع    3بهتر و فرصت هغای کارآفرینانغه )  

( ایجغاد مغی کننغد. یغک     2(، تولید و انتقال دانش )4اقتصادی )

باشغد کغه توسغعه                 خوشه موفق می تواند نیرویی جهت دهنغده  

 صنعتی خاص یا یک اقتصاد منطقه ای را بوجود آورد. حوزهیک

بکارگیری رویکرد خوشه صغنعتی در توسغعه صغنایع کوچغک و     

متوسط، یکی از روش های موثر و کارآمد می باشد که اسغتفاده  

از آن در کشور ما سابقه چندین ساله دارد. با توجه بغه بررسغی   

فته در بین پژوهش های داخلی و خارجی، مغدلی  های انجام گر

جامع که بتواند برای توسعه صنایع کوچک و متوسغط بغه روش   

خوشه صنعتی بکار گرفته شود، یافت نشد. اکثر پغژوهش هغای   

انجام شده در این حوزه تنها قسمتی از حوزه هغای مربغوط بغه    

توسعه خوشه های صنعتی مانند تکنولغویی، نغوآوری، مغدیریت    

و ... را مدنظر قرار داده اند و خلاء وجود یک مدل جامع و دانش 

سیستمی به وضوح مشاهده می شود. مساله اصلی ایغن تحقیغق   

با توجه به مباحث مطرح شده، خلاء وجود یغک مغدل جغامع و    

سیستمی به منظور توسعه پایدار خوشه های صنعتی و متناسب 

 با شرایط بومی کشور می باشد.

 

 مبانی نظری تحقيق

تعغغاریم متفغغاوتی از صغغنایع کوچغغک و متوسغغط در کشغغورهای 

مختلم وجود دارد و شغاخ  هغایی چغون تعغداد نیغروی کغار،       

فروش و ظرفیت های تولیغدی در تعریغم   سرمایه، دارایی، حجم

این وایه بکار می رود. در این بین، تعداد شاغلان عمومیت بیش 

غلان، بنگاه تری دارد و در ایران نیز با توجه به شاخ  تعداد شا

نفغر شغاغل در زمغره صغنایع کوچغک و متوسغط        821های زیر 

نفغر   21محسوب می شوند. به عبغارت دیگغر بنگغاه هغای زیغر      

نفغر   821تغا   21شاغل، جزء صنایع کوچک و واحغدهای دارای  

درصغد از   81شاغل جز صغنایع متوسغط محسغوب مغی شغوند.      

تغال درصد از اش 22صنایع کشور ما، صنایع کوچک و متوسط و 

 ریشه محققان، از بعضی کشور مربوط به این بخش است. اگرچه

مارشغال   نظریغه  بغه  تغاریخی  لحغا   بغه  را صنعتیخوشه تئوری

 بغار  اولغین  برای اما دهند، می میلادی( ارتباط 8181-8851)

 "ملل نسبی مزیت" عنوان تحت کتابی ( در8881پورتر ) مایکل

 اساس بر خت. سا مطرح مشخصاً را های صنعتی خوشه نظریه

جغرافیایی  تراکم همان واقع در (، خوشه ها5118پورتر ) تعریم

 ارایغه  تخصصغی،  کننغدگان  عرضغه  مرتبط، هم به شرکت های

 همکغار  نهادهای و مرتبط صنایع بنگاه های خدمات، کنندگان

 تجاری( های و انجمن استاندارد مؤسسات دانشگاه ها، قبیل )از

یکغدیگر   بغا  رقابغت،  بغر  هعغلاو  کغه  اسغت  خاصی های حوزه در

همکاری نیز می کنند.  طبق تعریم یونیدو، خوشه به تجمعی از 

و  صورت جغرافیغایی واحدهای کسب و کار گفته می شود که به

هغای  تکمیغل فعالیغت  بسغتر ارتبغاط و   در تمرکغز یافتغه،   بخشی
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همدیگر به تولید وعرضه تعدادی کالا و خغدمات مشغابهی مغی    

  .(1) مواجه هستند های مشترکو فرصتپردازند و با چالش ها 

 اجتمغاعی،  ابعغاد  همغه  و اسغت  نگغر  کلی پایدار، توسعه مفهوم

گیغرد.   مغی  بغر  در را بشغری  دیگر نیازهای و فرهنگی اقتصادی،

اتفاق در جریان توسعه خوشغه هغای صغنعتی    انتظار می رود سه

تقویغت روابغط و   ، توسعه صنایع کوچک و متوسغط  :حادث شود

و باثبات. در جریان توسغعه  پایدار توسعهو  جتماعیساختارهای ا

خوشه، سه اصل رقابت، همکاری و تمرکز به اجغرا در مغی آیغد    

(. برای قرن ها، فعالیت های خوشغه هغای صغنعتی متمرکغز     8)

موجب تخریب کیفیت هوا و آب و تخلیه فاضلاب و زبالغه هغای   

طبیعغی  خطرناک شده است. نگرانی دیگر افزایش مصرف منغابع 

است. این پارادایم ناپایدار  ضروری است که با یک رویکرد پایدار  

بر مبنای کاربرد کارآتر منابع و حغداقل کغردن ایجغاد ضغایعات     

جایگزین شود. از ایغن رو، توسغعه پایغدار بغه عنغوان رویکغردی       

 کارگشا در توسعه منطقه ای و ملی مدنظر قرار گرفته است.

یقغات متعغددی انجغام    در حوزه توسعه خوشه های صنعتی تحق

 چانغه  و مغذاکره  (، مهارت8382گرفته است. نوتاش و دیگران )

 شبکه مهارت ای، حرفه اخلاق اصول رعایت اداری، مهارت زنی،

 متقاعدسغازی،  و تأثیرگغذاری  مغؤثر، مهغارت   اجتمغاعی  سازی

 بهبغود  و بغازخورد  دریافغت  و ارایغه  مهغارت  نهادسازی، مهارت

 کغارگیری  بغه  مهغارت  گوبرداری،ال الگوسازی و مهارت مستمر،

 و مسغأله حغل  مبتنی بر گیری تصمیم یادگیری، یاددهی فنون

خوشغه را بغه    تبلیغات و رسانی فنون اطلاع کارگیری به مهارت

 .عنوان شایستگی های عمومی عاملین توسعه شناسغایی کردنغد  

 (، در مقاله خود تلاش کردند تا بغا 8384ظهوریان و رحیم نیا )

 خوشغه هغای   توسعة زمینة در کسب  شده ربیاتتج از استفاده

 خوشه های پایدار توسعة برای را الگویی ایران، در کار و کسب

اصغلی ایغن    کننغد. مضغامین   پیشنهاد کشورمان در کار و کسب

 برنامغه  اجتمغاعی،  سغرمایة  دولغت،  مؤثر دخالت تحقیق، شامل

 عامغل  و خصوصغیات  شناسغی  روان نکغات  ها، خوشه در ریزی

(، در پغژوهش  8384هستند. صغفری و دیگغران )   هخوش توسعة

خود به این نتیجه رسیدند که ساختار خوشه ها بغر کغارآفرینی   

(، در 5187در خوشغغه هغغا تغغاثیر معنغغاداری دارد. ساکسغغونوی  )

پغغژوهش خغغود فرآینغغد توسغغعه و پیغغاده سغغازی در تمرکزهغغای  

اقتصغغادی و پغغارک هغغای صغغنعتی را بررسغغی کغغرد. نجغغاس و   

(، در پژوهشی به بررسی خوشه های صنعتی 5182جاکوبسون )

در نروی پرداخته شغده اسغت. در ایغن تحقیغق، سغه اسغتراتژی       

تئوریک برای تکامل خوشه و ارتباط دادن ان با توسغعه منطقغه   

ای و نوآوری با تاکید بر تاثیر ان بر احیا و بازسغازی منطقغه ای   

می  این نتیجه( در تحقیق خود به5182ارایه شده است. ساراچ )

رسد که توسعه پایدار خوشه هغای صغنعتی مغی توانغد موجغب      

-بهبود رقابت پذیری بین المللی شود. هدف از انجام تحقیق آن

ها، درک روابط همکارانه بین اعضای مختلم یک خوشه صنعتی 

 بوده است. 

 

 روش تحقيق

ای و کاربردی می باشد. این تحقیق براساس هدف از نوع توسعه

جا که به دنبال طراحی مدل توسعه پایغدار   پژوهش حاضر از آن

خوشه های صنعتی می باشغد کغه کغاری نغو و جدیغد اسغت و       

گران تحقیقغات کمغی روی آن انجغام داده انغد، از نغوع      پژوهش

اکتشافی به حساب می آید. جامعه آماری این پغژوهش عغاملین   

توسعه خوشه های صنعتی می باشند. در ایغن پغژوهش از روش   

نفغر از   81ری )قضاوتی( استفاده شده است و از نمونه گیری نظ

عاملین توسعه مصاحبه نیمه ساختاریافته به عمل آمده است. در 

هغا بغر اسغاس داوری افغراد      نمونه ،گیری نظری یا قضاوتی نمونه

 .(82) شغوند  گر برای بررسی انتخغاب مغی  خاص یا خود پژوهش

سغت.  نمونه گیری نظری بهترین روش برای توسعه یک نظریغه ا 

در نمونه گیری نظری، مصاحبه های عمیق با خبرگان تا جغایی  

پیش می رود که به حد اشباع نظری برسغد. در ایغن تحقیغق از    

روش تئوری داده بنیاد به منظور به دست آوردن مغدل تحقیغق   

 عغام،  تحقیقغی  روش یغک  بنیغاد  تئوری داده استفاده می شود. 

سط بارنی گلیزر تو 8827که در سال  است تفسیری و استقرایی

 خغود  بعدی تألیم های در . گلیزرو انسلم استراوس بوجود آمد

 فاصغله  آن از اسغتراوس  امغا  است، مانده وفادار آغازین روش به

 روش بغه  بسغیاری  انتقادهغای  بغه همغین سغبب    گرفته اسغت. 

 کغه روش  باورنغد  ایغن  بغر  بسیاری حتی و شده وارد استراوسی

(. در ایغن  87اسغت )  قعغی وا داده بنیغاد  نظریغة  روش کلاسیک،

 تحقیق، از روش گلیزر استفاده می شود.
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 يافته های تحقيق

با انجام مصاحبه ها و جمع اوری اطلاعات از منابع مختلغم، بغه   

منظور طراحی مدل تحقیق، باید گام هغای تئغوری برخاسغته از    

 از داده انجام می شود. داده های جمع آوری شده، بغا اسغتفاده  

 تحلیغل  کدگذاری گزینشغی  و محوری اریکدگذ باز، کدگذاری

 تشغریح  هغا  کدگذاری این از استفاده نحوة در ادامه، می شوند.

 شود. می

کد گذاری باز به دنبغال آن اسغت کغه داده هغا و      کدگذاری باز:

پدیده ها را در قالب مفاهیم عرضه نماید. عبغارات یغا گغزاره هغا     

اسغاس   )کلمات منفرد یا مجموعه ای کوچک از چند کلمغه( بغر  

واحدهای معنایی دسته بندی می شوند، تا مفاهیم  )کغدها( بغه   

آن الصاق شوند. گاه بر اساس کدگذاری باز ، ده ها کد به دست 

می آید. در تعریم کد گذاری باز از نظغر اسغتراوس و کغوربین،    

کدگذاری باز در نظریه بنیادی فرایندی اسغت  تحلیلغی کغه بغر     

ساس ویژگی و ابعادشان بسغط  اساس آن مفاهیم شناسایی و بر ا

(. در کدگذاری باز از روش نمونه گیری بغاز  81)داده می شوند. 

 استفاده می شود. 

فرایند مرتبط کردن مقوله ها به مقوله هغای   کدگذاری محوری:

فرعی، کد گذاری محوری نامیده می شغود. زیغرا کدگغذاری در    

ژگی محور یک مقوله صورت می گیرد و مقوله ها را در سطح وی

ها و ابعاد به یکدیگر مرتبط می کند. فرایند کد گذاری محغوری  

 به صورت زیر است:

     بیان کردن ویژگی های یغک مقولغه و ابعغاد آن هغا، 

  شود اقدامی که حین کدگذاری باز شروع می

   شناسایی شرایط گوناگون، کنش یا برهم کنش هغای

  گوناگون و پیامدهای  گوناگون مربوط به یک پدیده

 از طریغق   ،هی یک مقوله بغه زیرمقولغه هغایش   ربط د

هایی که چگونگی ربغط آن هغا بغه همغدیگر را      گزاره

  مطرح می کنند

      جستجوی سرن  هایی در داده هغا کغه بغر چگغونگی

 ربط دهی هایِ ممکنِ مقوله هایِ اصغلی دلالغت دارد  

(88.) 

کدگذاری گزینشی برای یکپارچغه سغازی و    کدگذاری گزینشی:

است. اولین گغام در یکپارچغه سغازی، تعیغین     پالایش نظریه ها 

گر مضمون اصلی پغژوهش اسغت.   مقوله مرکزی است که نمایان

 کغه  اسغت  نظریه پردازی مرحلة ترین مهم گزینشی، کدگذاری

 ارتبغاط  دیگغر  هغای  مقوله با را اصلی های آن، مقوله در محقق

 اصغلاح  را هایی و مقوله کند می اثبات را هاآن ارتباط دهد،می

(. در شغکل زیغر   51دارند ) نیاز بازنگری و بهبود به که کند می

مقوله های اصلی و مقوله های فرعی مدل تحقیق قابل مشغاهده  

 است.
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 مدل نهايی تحقيق -3شكل 

Figure1. The final model of research  

 

 الف( شناسايی و انتخاب خوشه جهت توسعه

ر خوشه، قبل از هرچیز به منظور موفقیت در فرآیند توسعه پایدا

فرآیند انتخاب خوشه جهت توسعه باید به درستی انجام شود. 

به منظور موفقیت در این امر، باید مبانی نظری توسعه خوشه 

مدنظر قرار گیرد  چرا که براساس مبانی نظری تحقیق است که 

می توان به چارچوب مناسبی برای شناسایی صحیح خوشه ها 

سایی و انتخاب  خوشه باید در یک دست یافت. فرآیند شنا

چارچوب منظم و منطقی و براساس یک مکانیزم علمی انجام 

 گیرد.

 

 ابعاد شناسايی و انتخاب خوشه جهت توسعه -3جدول 
Table1. Dimensions of identification and selection of clusters for development 

 مفهوم مقوله فرعی

بندی خوشه های  فرآیند شناسایی و اولویت

 کسب وکار

معیارها و شاخ  های شناسایی و اولویت بندی خوشه های کسب وکار، 

فرآیند بررسی و جمع آوری اطلاعات مربوط به خوشه های کسب وکار، 

 مکانیزم و روش تجزیه و تحلیل اطلاعات جمع آوری شده

 عه خوشهفرآیند انجام امکان سنجی، بررسی امکان توس امکان سنجی توسعه خوشه

 

 ب( برنامه ريزی توسعه خوشه

تحقق توسعه پایدار خوشه، نیازمند یک برنامه ریزی منسجم و 

هدفمند می باشد. به نوعی می توان گفت، برنامه ریزی توسعه 

خوشه های کسب وکار، پایه و شالوده فعالیت های توسعه ای 

یاز می باشد. دلیل آن این است که علاوه بر ایجاد شناخت موردن

از خوشه موردنظر، دربرگیرنده چارچوب فعالیت خوشه و نیز 

 انتخاب تیم اجرایی می باشد.
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 ابعاد برنامه ريزی توسعه خوشه -6جدول
Table2. Dimensions of cluster development planning 

 مفهوم مقوله فرعی

 اسناد بالادستی، آیین نامه ها و دستورالعمل ها
عتی در اسناد بالادستی، آیین نامه ها و دستورالعمل توسعه خوشه های صن

 های اجرایی توسعه خوشه

 مطالعات توسعه خوشه
تحلیل محیط ملی و بین المللی، بررسی وضعیت خوشه، تحلیل سطح صنعت 

 و بنگاه، تدوین چشم انداز، استراتژی ها و برنامه عمل توسعه خوشه

 فرآیند انتخاب عامل توسعه، فرآیند انتخاب سایر اعضای تیم خوشه تشکیل تیم توسعه خوشه

 ج( شرايط و خصوصيات حاکم بر خوشه

که شناخت کامل و جامع از هر پدیده قبل از آغاز با توجه به این

هرفعالیتی از اهمیت زیادی برخوردار است، باید تلاش شود که 

بررسی و قبل از هرچیز، دیدگاه کاملی نسبت به خوشه مورد 

ابعاد و ویژگی های آن به دست آید. جدول زیر به طور کامل، 

 ابعاد و ویژگی های موردنیاز شناخت خوشه را ارایه می دهد.

 

 ابعاد شرايط و خصوصيات کسب وکار خوشه -1جدول 
Table 3. Dimensions of condition and characteristics of cluster 

 مفهوم مقوله فرعی

 اجتماعی حاکم بر خوشه -گیشرایط فرهن
سرمایه اجتماعی، ویژگی های فرهنگی، زیر ساخت های آموزشی و 

 پژوهشی، نهادهای تخصصی فعال در سطح خوشه

 ویژگی های فعالان اصلی خوشه
وضعیت فعالیت فعالان اصلی خوشه، سطح دانش و به روز بودن فعالان 

 هاصلی خوشه، قدرت و جایگاه فعالان اصلی در سطح خوش

 بنیادی خوشه -ویژگی های ساختاری
سبقه و شهرت خوشه، ویژگی های زیست محیطی و اجتماعی خوشه، 

 وضعیت زنجیره ارزش خوشه، وضعیت ورودی های موردنیاز صنعت

 جذابیت صنعت، تغییر و تحولات در صنعت شرایط و فضای حاکم بر صنعت فعالیت خوشه

 ویژگی های سایر فعالان خوشه

)ارائه  BDSن کنندگان فعال در سطح خوشه، وضعیت وضعیت تامی

دهندگان خدمات تخصصی( های فعال در سطح خوشه، وضعیت 

 خریداران محصولات خوشه

 د( اقدامات و مداخلات در جريان توسعه خوشه

در فرآیند توسعه خوشه، اقدامات و مداخلاتی صورت می گیرد 

ت. بعضی از این که در جریان فرآیند توسعه خوشه تاثیرگذار اس

مداخلات مانند نقش شرکت شهرک های صنعتی و نهادهای 

پشتیبان در جهت تسهیل فرآیند توسعه می باشد. فعالیت های 

شبکه ای و نهادی نیز با تقویت پیوندهای تعاملی و افزایش 

سرمایه اجتماعی، زمینه ساز توسعه پایدار و بلندمدت می باشد. 

ا توجه به ماهیت خود می توانند تغییرات محیط پیرامونی نیز ب

 فرآیند توسعه پایدار را تسهیل کرده یا سرعت آن را کند کنند.
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 ابعاد اقدامات و مداخلات در جريان توسعه خوشه -4جدول 
Table4. Dimensions of actions and interventions during cluster development 

 مفهوم مقوله فرعی

 نعتینقش شهرک شهرک های ص

-انجام حمایت های مالی موثر و هدفمند از برنامه های خوشه، استفاده از ظرفیت

های سازمانی در روند توسعه خوشه، فرآیند اجرای آیین نامه ها و دستورالعمل ها، 

 نقش آفرینی مدیران و کارشناسان در کنار تیم توسعه خوشه

 حمایت نهادهای پشتیبان
در فعالیت ها و برنامه های خوشه، استفاده از مشارکت دادن نهادهای پشتیبان 

 ظرفیت های نهادهای پشتیبان در فرآیند توسعه خوشه

 نهادهای فعال موجود در سطح خوشه، فعالیت های گروهی و شبکه ای فعالیت های شبکه ای و نهادی

تغییرات محیط پیرامونی در سطح ملی و بین 

 الملل

-المللی، تغییر شرایط اقتصادی ملی و بینتغییر در مناسبات سیاسی ملی و بین 

المللی، تغییرات مربوط به بازار داخلی و بین المللی، تغییر فضای کسب وکار در 

 سطح خوشه

 و( ويژگی ها و عملكرد تيم توسعه خوشه

فعالیت ها و برنامه های توسعه خوشه ای، باید توسط تیم 

است که  توسعه خوشه انجام گیرد. عامل توسعه خوشه، شخصی

از بیرون از خوشه انتخاب می شود و موظم است برای یک 

دوره زمانی معین برای توسعه خوشه فعالیت نماید. نقش عامل 

توسعه در تحقق اهداف و برنامه های خوشه، نقشی محوری و 

بسیار مهم می باشد. البته سایر اعضای تیم خوشه نیز بسته به 

در پیشبرد اهداف و  جایگاه خود می توانند عامل توسعه را

 برنامه ها حمایت می کنند. 

 

 ابعاد تيم توسعه خوشه -1جدول 
Table5. Dimensions of cluster development team 

 مفهوم مقوله فرعی

 ویژگی های روان شناختی، برخورداری از تخص  و دانش موردنیاز خصوصیات عامل توسعه

 

 ویژگی های تیم توسعه خوشه

 

توسعه خوشه، روحیه و نگرش تیم توسعه خوشه، برنامه محور پویایی تیم 

 بودن فعالیت های تیم توسعه خوشه

 ه( توسعه پايدار خوشه

پایدار  توسعة مدل طراحی این تحقیق، هدف کهاین به توجه با

 عنوان به فرآیند توسعه پایدار خوشه خوشه های صنعتی است،

ظاهر  ها داده در ارهاب مقوله این زیرا شد، انتخاب اصلی مقولة

 به دیگر مقوله های تمام و دارد قرار ها داده کانون در شود، می

انتخاب توسعه پایدار  اند. همچنین، با مرتبط آن با گونه ای

 سازگار و منطقی تبیینی توان می اصلی، مقولة عنوان خوشه به

 نظریة شود می موجب که کرد ارایه میان مقوله ها رابطه از

 تر مطالعه قوی مورد پدیده تبیین و عمق نظر از تدوین شده

 شود.
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 ابعاد توسعه پايدار خوشه -9جدول 
Table6. Dimensions of Sustainable Cluster Development 

 مفهوم مقوله فرعی

 تدوین برنامه ها، تصویب برنامه ها، پیاده سازی و اجرای برنامه ها فرآیند برنامه ریزی

 ناظر توسعه خوشه، فرآیند نظارت و پایش خوشه و نظارتفرآیند کنترل 

 فرآیند خروج عامل توسعه، توسعه پایدار و همه جانبه خوشه، تشکیل شبکه فراگیر خوشه فرآیند تحقق توسعه بلندمدت و پایدار

 ی( نتايج و پيامدهای توسعه پايدار خوشه

تایج توسعه پایدار خوشه های کسب وکار، می تواند زمینه ساز ن

آوردهایی که تحقق آوردهای زیادی شود. نتایج و دستو دست

ان ها می تواند زمینه رشد و توسعه بلندمدت و همه جانبه را 

فراهم کند. در صورتی که که یک خوشه به درستی در مسیر 

آوردهای آن برای توسعه قرار گیرد، تا سال ها نتایج و دست

ق توسعه پایدار باعث نفعان خوشه ملموس خواهد بود و تحقذی

 .ایجاد یک مکانیزم دایمی توسعه می شود

 

 ابعاد نتايج و دستاوردهای توسعه خوشه -7جدول 
Table7. Dimensions of cluster development results and achievements 

 مفهوم مقوله فرعی

 بهبود عملکرد ذینفعان خوشه
ها و اقدامات نوآورانه، بهبود  ارتقای کیفیت و قیمت محصولات، ارتقای فعالیت

 دسترسی به ورودی های موردنیاز

حضور موثر و فعال در بازارهای ملی و بین 

 المللی

حضور و ارتقای رقابت پذیری در بازارهای هدف صادراتی، ارتقای جایگاه رقابتی در 

 بازار داخلی، شناساندن و تثبیت برند در بازارهای داخلی و جهانی

ای فرهنکی و اجتماعی موردنیاز ایجاد بنیان ه

 برای توسعه بلندمدت خوشه

تقویت فعالیت های نهادی در سطح خوشه، افزایش سطح اعتماد و سرمایه 

 اجتماعی، ارتقای زیرساخت های فرهنگی و آموزشی در سطح خوشه

 تحقق توسعه یکپارچه و پایدار در سطح خوشه
، درنظرگرفتن همزمان ابعاد تحقق برنامه ریزی و مدیریت یکپارچه و بلندمدت

 اقتصادی، زیست محیطی و اجتماعی در فرآیند توسعه و برنامه ریزی

 ارتقای سطح دانش فنی و تخصصی، ارتقای سطح دانش و مهارت های مدیریتی توسعه منابع انسانی

ارتقای سطح تکنولویی و کارآیی و اثربخشی 

 فرآیندها

ردنیاز، بهبود مدیریت فرآیندهای بهبود دسترسی به خدمات تخصصی و فنی مو

نفعان خوشه، تحقق مدیریت و برنامه ریزی تولیدی، ارتقای سطح تکنولوییک ذی

 مند در حوزه تکنولوییبلندمدت و نظام

 نتيجه گيری

که خوشه های صنعتی یکی از حوزه هایی است که با وجود آن

ای می تواند تاثیر بسیار زیادی در توسعه صنایع و بهبود فض

کسب وکار داشته باشد، اما تاکنون در دانشگاه ها و در فعالیت 

های پژوهشی توجه زیادی به آن نشده است. در ایران متولی 

بحث توسعه خوشه های صنعتی، سازمان صنایع کوچک و 

شهرک های صنعتی ایران می باشد. نتایج حاصل از توسعه 

به قابلیت بالای توجه مند و قابل تاملند. باخوشه ها بسیار ارزش

توسعه خوشه های صنعتی، ادبیات علمی قابل اتکا در این حوزه 

مشاهده نمی شود و اکثر تحقیقات صورت گرفته یا تنها به 

بررسی نتایج توسعه خوشه ها در کشورهای مختلم پرداخته 

که حوزه خاصی مانند نوآوری را در یک خوشه اند، و یا این

دیگر به غیر از توسعه  خاص بررسی کرده اند. از طرفی

اقتصادی، جنبه های اجتماعی و زیست محیطی از جنبه های 

بسیار مهم در توسعه خوشه ها می باشند. با توجه به بررسی 
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های انجام گرفته، بحث توسعه پایدار خوشه های صنعتی بحثی 

جدید در حوزه های دانشگاهی و پژوهشی می باشد و از طرفی 

در این حوزه بر ضرورت این پژوهش  لزوم ارایه یک مدل بومی

می افزاید. از آن جایی که  در حوزه توسعه خوشه های صنعتی 

در کشور ما مدل بومی وجود ندارد که بتواند دیدگاهی جامع 

نسبت به بحث توسعه خوشه های صنعتی را براساس دیدگاه 

متخصصان این حوزه ایجاد کند، نتایج این پژوهش می تواند 

لاحظه ای در بهبود دیدگاه ها نسبت به این حوزه و تاثیر قابل م

نیز افزایش موفقیت پرویه توسعه خوشه های صنعتی در سطح 

 کشور داشته باشد. 

نتایج این تحقیق نشان می دهد که در توسعه خوشه های 

صنعتی، علاوه بر عوامل اقتصادی، باید به عوامل زیست محیطی 

های صنعتی فرآیندی  و اجتماعی نیز توجه شود. توسعه خوشه

پایدار و همه جانبه است و باید بر مبنای اصول توسعه پایدار 

مقوله فرعی برای  52بعد اصلی و 7انجام گیرد. در این تحقیق، 

مدل شناسایی شدند که بکارگیری و توجه به همه آن ها به 

یابی به توسعه پایدار را صورت توامان می تواند شرایط دست

رین مساله در مدل ارایه شده، یکپارچگی، فراهم کند. مهم ت

-پیوستگی و جامع بودن آن می باشد. مدل ارایه شده دراین

تحقیق، مدل جامع و کاملا کاربردی در حوزه توسعه پایدار 

خوشه های صنعتی باشد. مدلی که بکارگیری آن توسط عاملین 

آوردهای بسیار خوبی را به همراه داشته تواند دستتوسعه می

و از طرفی زمینه رشد صنایع کوچک و متوسط را فراهم  باشد

توجه به شرایط بومی کشور ما ارایه شده کند. ضمنا این مدل با

و متناسب با فضای کسب وکار و ویژگی های صنایع کوچک و 

 متوسط در کشور ما می باشد.
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