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Abstract 

The rapid population growth, urbanization, continuous economic development, 

industrialization, and increased well-being of people have led to a rise in the 

production of municipal solid waste. One effective approach to promote recycling 

in waste management is to educate individuals on waste separation at its source. In 

this study, we investigated the effectiveness of waste segregation training on the 

environmental attitudes of female members of Isfahan Municipality Cultural 

Centers .This study is practical in its purpose and follows a two-stage exploratory 

research design, utilizing a mixed-methods approach (qualitative and quantitative). 

The first stage involved qualitative research, where a waste segregation training 

package was developed based on thematic analysis. The second stage was 

quantitative, aiming to determine the effectiveness of the waste segregation 

training .In the quantitative phase, a semi-experimental study with a pre-test, post-

test, and follow-up design was conducted. Sixty female members of cultural centers 

in Isfahan city were selected and assigned to experimental and control groups. Data 

analysis was performed using SPSS23 software .The results revealed a significant 

difference in the environmental attitude variable between the control and 

experimental groups in both the post-test and follow-up phases (p < 0.001). The 

average environmental attitude scores in both the post-test and follow-up stages 

were higher in the experimental group than the control group .Considering the 

study's findings and the importance of waste management, we recommend that the 

government and high-level officials provide financial support for environmental 

training programs in society. Environmental education, particularly waste 

separation education, supports environmental preservation and leads to substantial 

savings in energy consumption. 
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 هچكيد

مردم  یرفاه زندگ شیشدن و افزا یصنعت ،رمستم یاقتصاد توسعه ،ینیو شهرنش تیجمع عیشد سرر

یکی از راهکارهای موثر به منظور تحقق  شده است. یجامد شهرپسماندهای  دیتول شیمنجر به افزا

بازیافت، آموزش و نهادینه کردن تفکیک از مبدا پسماندهاست. در این مطالعه، اثربخشی آموزش 

مورد بررسی قرار  اصفهان یشهردار یزنان عضو فرهنگسراهای زیستتفکیک پسماند بر نگرش محیط

ای ظ فرایند یک پژوهش اکتشافی دومرحلهگرفته است. این مطالعه از لحاظ هدف کاربردی و از لحا

ی مرحله اول این مطالعه ترکیبی، پژوهشی کیفی بود که بستهی( است. و کم یفیکآمیخته ) روشیا 

و پس از آن،  تدوین گردیدتفکیک پسماند مبتنی بر تحلیل موضوعی )مضمون( استقرایی آموزشی 

آموزش  یاثربخش شد. در بخش کمی،مرحله کمی تعیین اثربخشی آموزش تفکیک پسماند انجام 

با استفاده  یگیریآزمون و پآزمون، پسیشبا طرح پ عه نیمه تجربیمطال یکپسماند در قالب  یکتفک

و کنترل  یشبه دو گروه آزما یبه طور تصادف کهشهر اصفهان  ینفر از زنان عضو فرهنگسراها 60 از

انجام شد. نتایج  SPSS23تجزیه و تحلیل اطلاعات با استفاده از نرم افزار  .، تعیین گردیدشدند یمتقس

گروه کنترل با  ینب یگیریآزمون و پدر هر دو مرحله پس زیستیمحیطنگرش  یردر متغنشان داد 

زیستی در هر رش محیطنگ میانگین نمرات (.p<001/0) ی مشاهده شدداریتفاوت معن یشگروه آزما

در گروه آزمایش بالاتر از گروه کنترل قرار گرفته است. با توجه به  و پیگیری آزموندو مرحله پس

های بالای دولتی پیشنهاد نتایج این مطالعه و نیز اهمیت مدیریت پسماند، به دولت و مسئولین رده

زیستی در جامعه را فراهم نمایند. های محیطگردد که پشتیبانی مالی جهت برگزاری آموزشمی

ند نه تنها باعث کمک به حفظ زیستی و مخصوصاٌ آموزش تفکیک پسماهای آموزشی محیطمهبرنا

 های زیادی در مصرف انرژی را به دنبال دارد.جوییگردد بلکه صرفهزیست میمحیط
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 مقدمه

های متعددی روبرو رشد سریع و کنترل نشده جمعیت، همراه با افزایش شهرنشینی و اثرات منفی سبک زندگی مدرن، شهرها را با چالش

شهری در حال  های(. پسماندCelestino et al., 2022) های شهری در مقیاس وسیع استپسماندها تولید کرده است. یکی از چالش

میلیارد  40/3میلیارد تن به  01/2های شهری سالانه از پسماندرود تولید جهانی شده است و انتظار می حادتبدیل شدن به یک موضوع 

پسماند شامل موادی » ، 1توسعه همکاری اقتصادی سازمان تعریف ارائه شده توسط طبق .( ,2023Erhabor) برسد 2050تن تا سال 

 ضروری آن دفع یا و پردازش نیست آن به نیازی نزدیک آینده در و حاضر حال در که انسانی است، هایفعالیت از ناشی ریناپذاجتناب

 خواهدنمی را هاآن مالکشان اشیایی که»بیان شده است  گونه این پسماند 2متحد ملل سازمان زیستمحیط برنامه بر اساس«. باشدمی

 به تنها نه شهری جامد پسماند (. مدیریتNoorpoor et al., 2013« )دارند نیاز دفع یا و پردازش به و کنداستفاده نمی یا ندارد نیازی یا

 ظاهر بزرگ چالش یک عنوان به شده تولید پسماند زیادی مقادیر دلیل به بلکه انسان، بهداشتی هاینگرانی و محیطی بهداشت دلیل

 &Wahشود ) زیستمحیط جدی تخریب و زیستیمحیط مضر اثرات از بسیاری باعث است ممکن همچنین پسماند دفن و دفع است. شده

Osman, 2017معادل که جهان است سراسر در تن میلیارد 46/1 سالانه خانگی و شهری هایبویژه پسماند (. حجم پسماندهای جامد 

 مشکلات ترینمهم از یکی(. Adeniran et al., Douti et al., 2017; Jome'pour & Behzad, 2020) باشدنفر می هر برای کیلوگرم 435

 مانند شده تولید هایپسماند بیشتر حاضر حال در است. عظیم مهارتی و مالی منابع به نیاز پسماندها علمی دفع مدیریت در امروز دنیای

 موادهای،  (Birhanu & Berisa, 2015) تخریب و ساختمانی هایزباله صنعتی، تجاری و خانگی، سازمانی، خیابانی، و شهری پسماندهای

 در آوریجمع از پس کشورها اکثر در پزشکیزیست ارگانیکی، محصولات کشاورزی، هایدوریز بیولوژیکی، تجزیه غیرقابل و شیمیایی

. (Banerjee & Sarkhel, 2020) گیردمی صورت دفع فرایند زباله، دفن هایمحل در شهری، پسماندهای مخلوط با صورت به نهایت

( Wah & Osman, 2017فنی ) مشکلات تا هستند هانگرش از ناشی واقع در امروزه زیستیمحیط مشکلات از بسیاری که گفت توانمی

 تحقیق، ،حالنیباا(. Bacinschi et al., 2010) بردمی زیادی زمان فعلی عملکردهای و هانگرش تغییر و قدیمی هایسنت شکستن زیرا

 صحیح مدیریت به نسبت عمومی نگرش و اخلاق در تغییر و بلندمدت بهبود برای مفید ابزارهای از برخی عمومی مشارکت و آموزش

 .(Wah & Osman, 2017) هستند پسماند

دهنده نشان ایران پسماند در دفع وضعیت. شودمی بازیافت آن درصد 7 از کمتر و تولید پسماندتن  هزار 50 حدود روزانه ایران کشور در

است که  مردم عهده به پسماند بازیافت در نقش تریناساسی است. شدهن زیادی توجه بازیافت امر به کشور در تاکنون آن است که

دارد  بستگی مردم عملکرد به زیادی حد تا بازیافت، اجرای در موفقیت هستند، با توجه به این امر بازیافت برای پسماند دهندهتحویل

(Haji-Heydari et al., 2023) .مشارکت و جلب اعتماد کردن، آگاه طریق از جز مبدا، پسماندها از اصولی آوریجمع و تفکیک رویکرد 

 تغییر رفتار، در عامل مؤثرترین شد. آموزش نخواهد میسر خویش عملکرد و رفتار نتیجه قبال در کردن آنان پذیرلیتشهروندان و مسئو

 و تعهد حساسیت، ایجاد زیست،محیط از آموزش شود. هدفمی اجتماعی تلقی توسعه و تحول ابزارانسانی و  نگرش و بینش

 بر هاآن تأثیر و زیستیمحیط و اجتماعی، سیاسی اقتصادی، فیزیکی، تغییرات و حوادث با ارتباط در افراد جامعه در یریپذتیمسئول

 این به رسیدن برای (.Ganji et al., 2017دنبال دارد ) به اجتماعی را انسجام شهروندی و ارتقای حس تقویت آموزش، .است کرهزیست

 به جامعه مختلف اقشار برای بلندمدت و مدتکوتاه سطوح در ازیموردن ریزیبرنامه و آموزش سازی،فرهنگ است ضروری مهم، هدف

 (. Haji-Heydari et al., 2023شود ) انجام کودکان و زنان خصوص

                                                 
1 OECD 
2 UNEP 
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 حفظ و بهینه مصرف در یکارآمد نقش خانواده، کانون در داشتن قرار دلیل به و هستند در ارتباط بیشتر زیستیمحیط رفتارهای با زنان

 ژهیوبه و مردم جامعه اگر دیگر، سوی باشند. از داشتهها آن بازیافت اهمیت و پسماندها انواع از آگاهی لازم باید زنان. دارند زیستمحیط

 شوند. بنابراین، حتی و پسماند رندگانیگلیتحو به جدی هایآسیب توانند منجر بهمی ندانند، را پسماندها جداسازی اصول دارخانه زنان

 ،زنان یآگاه شیافزا با نیبنابرا (.Haji-Heydari et al., 2023) است مطرح زیستیمحیط مدیریت درمهم  ابزار یک عنوان به زنان آموزش

های بسیار دانسته ،یو فرهنگ یاجتماع یهانهیدر زم نشرفت گام برخواهد داشت. خوشبختانه زنان کشورمایو پ یترق یجامعه به سو

 ,Nouroozi Jahan Abad, & Sabzalipourداده نشده است ) تیاهم دیبا کهچنانآن یستیزطیاما متأسفانه به مسائل مح زیادی دارند،

2015) . 

( 2019و همکاران ) Almasiزیستی به مدیریت پسماند انجام گرفته است. در زمینه نگرش محیط ایران و جهانتاکنون مطالعاتی در سطح 

زن در شهر کرمانشاه به کاهش تولید، بازیافت و استفاده مجدد از پسماند پرداختند. در  1750با هدف بررسی نگرش و آگاهی  یامطالعه

ت پسماند نیز ارزیابی شد. نتایج نشان داد که بانوان کرمانشاهی از سطح شناختی و مدیریجمعیت یهایژگیواین مطالعه رابطه بین 

درصد از مردم عملکرد  77، حالنیباادرصد( قابل قبولی نسبت به مدیریت پسماند برخوردار هستند.  86درصد( و نگرش ) 79آگاهی )

به بررسی عوامل اجتماعی مؤثر بر رفتارهای مدیریت  پیمایشی( در یک مطالعه 2023و همکاران ) Ahmadi از خود نشان دادند. یفیضع

انتخاب و  گیری تصادفینمونه از شهروندان به روشنفر  395پرداختند.  و بازیافت در شهرآبادان بازاستفادهکاهش، شامل پسماند جامد 

های بر مبنای یافته و سال بوده است 5/32های توصیفی، میانگین سن پاسخگویان شد. بر اساس یافته یآورجمعهای موردنیاز از آنان داده

. هنجارهای ذهنی در هر دو بعد بوددار ی با بازاستفاده و بازیافت زباله مثبت و معنازیستهای محیطی بین نگرشتحلیلی تحقیق، رابطه

ی رابطه« شهروندیمشارکت »و « تعهدات شهروندی»و فرهنگ شهروندی در هر دو بعد « هنجارهای تأکیدی»و « هنجارهای توصیفی»

. میانگین رفتارهای دادداری با کاهش زباله نشان منفی و معنا علاوه، سن رابطه. بهداشتندداری با رفتارهای مدیریت پسماند مثبت و معنا

ن زنان بالاتر از میانگین بازاستفاده از زباله در میا بود وداری های مختلف تحصیلی دارای تفاوت معنامدیریت پسماند جامد در میان گروه

-Zamaniزمانی  .را نشان دادداری میانگین کاهش و بازاستفاده از زباله در دو گروه مجردین و متأهلین تفاوت معنا بود.مردان 

Ahmadmahmoodi ( 2022و همکاران)  شهر در سنجش نگرش ساکنان شهری در زمینه مدیریت مواد زائد جامد شهری به مطالعه

ای و اسنادی، تحلیلی و توصیفی( استفاده شد و های میدانی، کتابخانهانجام مطالعه از روش ترکیبی )روش منظوربهپرداختند.  شهرکرد

ها توسط متخصص در زمینه مواد تصادفی پنجاه پرسشنامه توزیع شد. روایی پرسشنامه طوربهشهر به سه ناحیه تقسیم و در هر ناحیه 

 یهادادههای علوم پزشکی کشور و پایایی آن توسط تست آلفا کرونباخ مورد تأیید قرار گرفت. در نهایت تجزیه و تحلیل زائد دانشگاه

تحلیل واریانس مورد  و و با استفاده از آمار توصیفی، آزمون همبستگی SPSS19 و Excel افزاربا استفاده از نرم هاپرسشنامهحاصل از این 

مستقل و تأثیر تحصیلات و ساختار سنی بر  T فت. به منظور بررسی تأثیر جنسیت بر میزان مشارکت از آزمونتجزیه و تحلیل قرار گر

نتایج نشان داد بین میزان تحصیلات و میزان آگاهی افراد در رابطه با مدیریت مواد زائد  .استفاده شد  ANOVAمیزان مشارکت از آزمون

نتایج توزیع . وجود ندارد یداریمعنبین سن و جنسیت و میزان آگاهی افراد ارتباط  کهیدرحال، وجود دارد یداریمعنجامد ارتباط 

خشک و تر  یهازبالهدرصد افراد آگاهی کامل از تفاوت بین  97 در حدودفراوانی پاسخ مردم در خصوص مواد زائد جامد نشان داد که 

 بیشتری صورت گیرد یهاآموزش رسانی ود زائد جامد شهری باید آگاهیتایج بیانگر این است که در ارتباط با موضوع خاص موان .دارند

گروهی برای ارتقاء فرهنگ  یهارسانهآموزشی مناسب و  یهایفناوراز  یریگبهرهآموزش چهره به چهره، از  توانیمکه در این راستا 

( KAP) عملکرد و نگرش دانش، بررسی ( در پژوهشی با هدف2020و همکاران ) Zandاستفاده کرد.  عمومی در رابطه با مواد زائد جامد

 از ترتیب به زنان از درصد 9/72 و درصد 6/69به این نتایج دست یافتند که  تهران، در شهری جامد پسماندهای مدیریت به نسبت زنان

 ،یطورکلبه. داشتند متوسطی تمرین شهری جامد پسماندهای مدیریت در درصد 46 تنها کهیدرحال بودند، برخوردار کافی نگرش و آگاهی

 بازیابی و بازیافت مجدد، استفاده کاهش، به نسبت KAP به مبتلا زنان تاهل وضعیت و شغل تحصیلات، سطح بین داریمعنی ارتباط
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 ،حالنیباا. نشد مطالعه این در مناسب تمرین به منجر لزوماً مثبت نگرش و کافی آگاهی(.  05/0p) آمد دست به شهری جامد پسماندهای

 ایجاد و آموزشی هایبرنامه اجرای. گذاشت مثبت تأثیر منبع از جداسازی و جامد زباله بازیافت در زنان عملکرد بر چهره به چهره آموزش

 هایاستراتژی توجهیقابل طوربه تواندمی زنان یزیستمحیط عملکرد ارتقای برای گیرندگانتصمیم و هاشهرداری توسط زنان برای انگیزه

 . دهد ارتقا توسعه حال در کشورهای در را MSW مدیریت

به تدریج باعث کاهش میزان تولید پسماند  در زمینه مدیریت پسماند عمومی و افزایش سطح فرهنگ و آگاهی شهروندان یهاآموزشرائه ا

از جمله  هانهیهزخواهد یافت که این امر به نوبه خود باعث کاهش  افزایشتولید  یهامحلشده و از طرفی میزان تفکیک پسماندها در 

به اهمیت این موضوع این تحقیق، این مطالعه با هدف تعیین اثربخشی آموزش تفکیک پسماند  با توجهشود. می حمل و نقل پسماندها

 شد. شهرداری اصفهان انجام  15ی بانوان عضو فرهنگسراهای منطقه زیستمحیطبر نگرش 
 

 هامواد و روش

 روش پژوهش 

مرحله ها قابل استفاده است. اندرکاران تدوین سیاستریزان و دستاین مطالعه از لحاظ هدف کاربردی است زیرا نتایج آن برای برنامه

تفکیک پسماند مبتنی بر تحلیل موضوعی )مضمون( ی آموزشی اول این مطالعه ترکیبی، پژوهشی کیفی بود که در این راستا بسته

 قیپژوهش از روش تحق نیدر ا .انجام شدو پس از آن، مرحله کمی تعیین اثربخشی آموزش تفکیک پسماند  تدوین گردیداستقرایی 

گر نوعی پژوهش بیان به روش آمیختهطور کلی پژوهش به  ه است.استفاده شد ی با طرح تدوین مدلاکتشاف یمتوال یۀو از گو ختهیآم

های کیفی و کمی در یک یا در چند مجموعه پژوهش است که پدیده مشابهی را مطالعه است که مستلزم گردآوری، تحلیل و تفسیر داده

به کارگیری  پس از آناول و  یدر مرحله یفیک قیها با روش تحقداده لیو تحل یآور شامل جمع زین یاکتشاف یطرح متوال .کنندمی

 کیهر دو روش در قالب  جیاز نتا یکل یبندو جمع ریتفس کی تیاست که در نها یکم یاهداده لیو تحل یآورجمع یآن برا جینتا

(. Creswell, 2012اول است ) یمتوجه مرحله شتریب زیو از منظر وزن ن یبه صورت متوال یاز لحاظ زمان رحط نی. اردیگیم انجاممطالعه 

  .(Creswell & Clark, 2011) دهدتدوین ابزار با تأکید بر روش کمی را نشان میطرح اکتشافی مدل  1شکل 

 

 
 طرح اکتشافی مدل تدوین ابزار با تأکيد بر روش کمی -1شكل 

Fig. 1- Exploratory design of instrument development model 

 

 بخش کيفی پژوهش

پژوهش،  نیدر ا. ستا هشد منجاااسترلینگ -آترید سبک با نمضمو لـتحلی دـمت اـبو  یـکیفروش  حاضر هشوپژروش  اول بخش

مدیریت پسماند ( در دسترس مرتبط با تالیجیمنابع مکتوب و د هیمعتبر )کل یاطلاعات یهاگاهیت از پالامقا یپژوهشگر ابتدا به گردآور

شناسنامه  یدارا یاصل یهاافتهیچاپ مقاله و  اینام پژوهشگر، سال انجام  یجدول و با معرف کیو در چارچوب  است ... پرداخته و

 ،یفیک یهاکه در پژوهشنیبا توجه به ا گرفته است.هدفمند انجام  یریگنمونه قیبه ذکر است که انتخاب نمونه، از طر لازم دند؛یگرد

 یگستردگ نیب یاپایپا ۀامر مستلزم معامل نیمحقق دارد و مطابق با نظر پاتون ا تو قضاو یریگمیبا تصم یمیمستق ۀحجم نمونه رابط
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و  یوجود در مورد بررس نیبا ا .ستیسطح از قبل معلوم ن نینمونه در ا، از این رو حجم (Gall et al., 2014) آن است و عمق قیتحق

به  نیمضام ،یکدگذار قیاز طر زی. در ادامه نافتیانجام شد و تا سرحد اشباع ادامه  یجیتدر تبه صور یریگنمونه متون و اسناد، یواکاو

استخراج مدیریت پسماند  نیمحقق به شبکه مضام یابیبه منظور دست ر،یفراگ نیدهنده و مضامسازمان نیمضام ه،یپا نیمضام تصور

 ها جهت شناسایی رابطه. در این پژوهش، جهت شناسایی مضامین، به کلمات تکراری و کلیدی توجه شد، همچنین از فن کشف رابطهشد

های مدل اثربخشی تفکیک از مبدا بر های تفکیک از مبدا بهره گرفته شد. برای شناسایی و استخراج مولفهعلی یا شرطی میان مولفه

استفاده شد. به طور کلی فرایند تحلیل مضمون در این پژوهش شامل  استقرایی با رویکرد روش تحلیل مضمونی از زیستمحیطنگرش 

 باشد:موارد زیر می

کدگزاری، جستجو و شناخت مضامین )استخراج مضامین و تطبیق کدها با  -3ایجاد کدهای اولیه و  -2شدن با متن،  آشنا -1

 مضامین(

موضوع پژوهش مربوط  به طور مستقیمبه همگی که انگلیسی و فارسی هایمقاله گونه که بیان شد به تحقیق، همان این گیریدر نمونه

 نامرتبط ظاهر در که یا محتوایی هامقاله دوم درگام شد. استخراج موضوع تحقیق با مرتبط مقالات کلیهاول،  گام در شد. پرداخته بود

 NVivo افزارنرم به هامتن چهارم، گام گردید. در مشخص اصلی هایمؤلفه با نظر مورد هایمتن گام سوم در د.گردی حذف شد،می تلقی

تطابق  و نیز آگاه متخصص و اساتید نظرات از شده مضامین استخراج از اطمینان برای پنجم، گام در گردید. وارد شد و مضامین مشخص

شد  تنظیم و تهیه مضامین شبکه قالب در شده استخراج مضامین ششم گام در نهایت در و استفاده شد نظری هایپیشینه ها باآن دادن

(Erfan et al., 2018) های شهر اصفهان و نیز کارشناسان و خبرگان حوزه اساتید دانشگاه. جامعه آماری این تحقیق در بخش کیفی

 دهد. مضامین اصلی و اهداف جلسات آموزش تفکیک پسماند به گروه آزمایش را نشان می 1جدول  تفکیک پسماند در شهر اصفهان بودند.

 

 مضامين اصلی و اهداف جلسات آموزش تفكيک پسماند به گروه آزمایش -1جدول 

Table 1- Main themes and Objectives of waste segregation training sessions for the experimental group 

 جلسه
مضامين 

 اصلی
 اهداف

1 
مدیریت 

 پسماند

 آشنایی با مفهوم پسماند

 تعریف پسماند بر اساس قانون مدیریت پسماندها و آشنایی با انواع آن

 آشنایی با پسماند عادی و انواع آن

 آشنایی با مفهوم مدیریت اجرایی پسماندها و دیدگاه قانون نسبت به آن

 آشنایی با پسماندهای عادی خشک و تر

 آشنایی با نحوه تولید کود آلی از پسماند عادی تر در شهر اصفهان

 آوری اقلام قابل بازیافت از درب منازل در شهر اصفهانآشنایی با نحوه جمع

 هاافت و ساعات کارکرد آنهای ثابت بازیشناسایی غرفه

 زیست شهریانتظارات سازمان مدیریت پسماند از مردم اصفهان و نحوه همکاری ایشان با سازمان به منظور حفظ محیط

 پخش کلیپ با موضوع بازیافت و تفکیک از مبدا

 پرسش و پاسخ

 الگوی مصرف 2

 رویه پسماندهایری به مخاطبین در خصوص تولید بیارایه آمار و اطلاعات جهانی به صورت تصو

 دیدگاه اسلام نسبت به اسراف

 آشنایی با سلسله مراتب مدیریت پسماند ) اجتناب از خرید، به اندازه خرید کردن، استفاده مجدد و...(

 هایاد و عدم استفاده از یکبار مصرفهای زبندیپرهیز کردن از بستههای آشنایی با روش

 به حداقل رساندن دور ریز مواد غذایی هایراه
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 بخش کمی پژوهش

شرکت  یبراکه بودند  فراخوان دعوت شده به وسیلهکه  بخش کمی تمامی بانوان عضو فرهنگسراهای شهر اصفهان بودند یجامعه آمار

بخش کمی مطالعه، بررسی اثربخشی آموزش تفکیک پسماند در  .نمایندمراجعه  فرهنگسرهاه بی تفکیک پسماند آموزشهای دورهدر 

 آزمون،شامل سه مرحله پیش و ل(کنتر و گروه آزمایش) به صورت دو گروهی تحقیق آن طرحنیمه تجربی بود و مطالعه  کقالب ی

گرفت. ماهیت این پژوهش  پیگیری انجام گرفت. متغیر مستقل آموزش تفکیک پسماند است که بر روی گروه آزمایش انجام و آزمونپس

برای زنان عضو فرهنگسراها  کار روش و پژوهش اهداف کامل کاربردی و از لحاظ زمانی مقطعی بود. به منظور انجام مطالعه، پس از توضیح

و پرسشنامه  میو کنترل تقس شیبه دو گروه آزما یطور تصادف انتخاب و بهنفر  60جلسه، نیماندن تا آخر یو باق یاخلاق نیمواز تیرعاو 

ی تکمیل کردن آن برایشان توضیح داده ها قرار گرفت و نحوهساخته اثربخشی آموزش تفکیک پسماند توسط محقق در اختیار آنمحقق

گروه کنترل گردید و اجرا  تفکیک پسماندجلسه آموزش  8 شیگروه آزما یدر مرحله دوم برا آزمونهای پیشپس از اخذ پرسشنامه شد.

خواسته شد تا دوباره سپس از همه افراد دو گروه  .نددو رعایت مسائل اخلاقی تا پایان پژوهش در لیست انتظار باقی مانبه خاطر حفظ 

ها مورد تجزیه و تحلیل آزمون دادهبخشی آموزش تفکیک پسماند پاسخ دهند. پس از تکمیل مرحله پسساخته اثرمحقق به پرسشنامه

 قرار گرفت.

ها، ضرورت دارد که پژوهشگر از طریق آوری دادهها در مرحله اصلی جمعکارگیری آنگیری و بهابزارهای اندازه جهت اطمینان نهائی از

 أییدت یبرا ییو محتوا یروش صورعلمی، اطمینان نسبی لازم را نسبت به روا بودن بکارگیری ابزار مورد نظر و معتبر بودن آن پیدا کند. 

از  بین تعدادی یسنجییپرسشنامه مخصوص روا ییمحتوا ییروا أییدت یکه برا یبترت ینبد .فاده شداست یی پرسشنامه محقق ساختهروا

 یبرا ین. همچنیدگرد أییدها تپرسشنامه ییروا یبه اشباع نظر یدنشد و پس از رس یعتوزسازمان مدیریت پسماند کارشناسان مدیران و 

پایایی پرسشنامه  .یداعمال گرد سشنامهدر پر یزن یشانو نظرات ا یدگرد یعتوز یافراد جامعه آمار یانپرسشنامه م یصور ییروا أییدت

 به دست آمد که این 889/0 محاسبه گردید که مقدار کلی آن SPSS افزار نرم از استفاده با حاضر با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ و

است که در  یو استنباط یفیپژوهش حاضر، شامل دو بخش توص ها درداده یلو تحل یهروش تجزاست.  پرسشنامه پایایی بیانگر مقدار

های موجود در آمار توصیفی نظیر جداول توزیع فراوانی مطلق، میانگین جهت بررسی و با توجه به نوع متغیرها از روش یفیبخش توص

 رعایت الگوی مصرف پخش کلیپ با موضوع

 و پرسش و پاسخ

 عادات زندگی 3

 زایدات تولیدی در مبداهای اصولی تفکیک آشنایی با روش

 گیری پسماندلید پسماند، ترکیب نکردن و رطوبتهای کاهش توآشنایی با روش

 سازیتولیدی به خصوص در ذخیرهزایدات  آموزش فرهنگ صحیح برخورد با

 سازی پسماندهای اصولی کم حجمروش

 های ابتکاری از برخی از ضایعات و دورریزهاهای استفاده مجدد از برخی زایدات تولیدی و تهیه کاردستیراه

 شیوه زندگی صحیح پخش کلیپ با موضوع

 پرسش و پاسخ

4 

 هایجنبه

 زیستیمحیط

 

 های آنو آلوده کننده زیستآشنایی با مفهوم محیط

 و محصولات تولیدی حاصل از بازیافتزیستی محیط زیستی، اثراتمحیطآشنایی با مزایای 

 مزایای اقتصادی آنتاثیر تفکیک از مبدا و 

 هازیست بر آنلیپ پرندگان و اثرات آلودگی محیطپخش ک

 به صورت گروهی و پرسش و پاسخ تعریف مطالب

 زیستو نامه با موضوع حفاظت از محیط پخش کلیپ

 پرسش و پاسخ
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بسته  هاتوجه به ماهیت فرضیه و در بخش آمار استنباطی با است شده استفاده پرسشنامه طریق از شده آوریمقایسه اطلاعات جمع

 طرح آزمایش پژوهش نشان داده شده است. 2در جدول  .ها مورد استفاده قرار گرفتداده برای تجزیه و تحلیل SPSS23افزار آماری نرم

 

 طرح آزمایش پژوهش -2جدول 

Table 2- Experimental research design 

 پيگيری پس آزمون متغير مستقل پيش آزمون گمارش تصادفی هاگروه

 R 1T X 2T 3T آزمایش

 R 1T - 2T 3T کنترل

 

 نتایج

درصد و کمترین فراوانی مربوط به  3/63نتایج آمار توصیفی نشان داد از نظر وضعیت تأهل بیشترین فراوانی مربوط به افراد متأهل با 

انی مربوط درصد و کمترین فراو 45با  سال 44تا  25افراد انی مربوط به درصد بوده است. از نظر سن بیشترین فراو 7/36افراد مجرد با 

درصد و کمترین فراوانی مربوط  40با  هادرصد بود و از نظر تحصیلات بیشترین فراوانی مربوط به دیپلمه 33/3با  سال 65به افراد بالای 

 درصد بود. 7/6با  امبه افراد دارای فوق لیسانس و دکتری هرکد

شهرداری اصفهان  15 ی زنان عضو فرهنگسراهای منطقهزیستتفکیک پسماند بر نگرش محیطآموزش "ی پژوهش جهت آزمون فرضیه

)آموزش تفکیک  دهد که دو گروه آزمایشهای مکرر استفاده شد، که به پژوهشگر این اجازه را میاز تحلیل واریانس با اندازه "تأثیر دارد.

آزمون  3جدول  ها بررسی گردید.قایسه نماید. به این منظور، پیش فرض برابری واریانسپسماند( و کنترل را در متغیرهای پژوهش م

 دهد.را نشان می زیستی در سه مرحله پژوهش شامل پیش آزمون، پس آزمون و پیگیریهای نمرات نگرش محیطبرابری واریانس

 

 پژوهش ی در سه مرحلهزیستهای نمرات نگرش محيطآزمون برابری واریانس - 3جدول 

Table 3- The test of equality of variances of environmental attitude scores in three stages of research 

 متغيّر
 پيگيری آزمونپس آزمونپيش

F داریمعنی F داریمعنی F داریمعنی 

 124/0 439/2 018/0 930/5 964/0 002/0 زیستینگرش محيط

 

زیستی در دو ها در متغیر نگرش محیطها در گروهفرض لوین مبنی بر برابری واریانسشود، پیشدیده می 3طور که در جدول همان

آزمون رعایت نشده است است( ولیکن در مرحله پس 05/0داری بیشتر از آزمون و پیگیری تأیید شده است )سطح معنیمرحله پیش

 ارائه شده است. 4زیستی در جدول نگرش محیط متغیره نمراتنتایج آزمون چند است(. 05/0ر از )سطح معنی داری کمت

 

 زیستیزمون چندمتغيره نمرات نگرش محيطآ -4جدول 

Table 4- The multivariate test of environmental attitude scores 

 F ضریب  متغير
درجه آزادی 

 فرض

درجه آزادی 

 خطا

سطح 

 احتمال

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

 

 اثر زمان

 777/0 119/0 008/0 57 1 668/7 119/0 اثر پیلایی

 777/0 119/0 008/0 57 1 668/7 881/0 لامبدای ویلکز

 777/0 119/0 008/0 57 1 668/7 135/0 اثر هتلینگ
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بزرگترین  

 رویریشه
135/0 668/7 1 57 008/0 119/0 777/0 

 

× اثر زمان

 آزمونپيش

 141/0 014/0 379/0 57 1 788/0 014/0 اثر پیلایی

 141/0 014/0 379/0 57 1 788/0 986/0 لامبدای ویلکز

 141/0 014/0 379/0 57 1 788/0 014/0 اثر هتلینگ

بزرگترین 

 رویریشه
014/0 788/0 1 57 379/0 014/0 141/0 

 

× اثر زمان

 گروه

 000/1 728/0 001/0 57 1 818/152 728/0 اثر پیلایی

 000/1 728/0 001/0 57 1 818/152 272/0 لامبدای ویلکز

 000/1 728/0 001/0 57 1 818/152 681/2 اثر هتلینگ

بزرگترین 

 رویریشه
681/2 818/152 1 57 001/0 728/0 000/1 

 

 (p<05/0دار است )معنی ر تعامل زمان و عضویت گروهیزیستی برای اثدهد که تحلیل چند متغیره در متغیر نگرش محیطنتایج نشان می

 . (<05/0pدار نیست )آزمون معنیاثر زمان و تعامل اثر زمان و پیشولیکن برای 

 

 زیستیمحيطتحليل اثرات بين آزمودنی در متغير نگرش  -5جدول

Table 5- The analysis of inter-subject effects in the environmental attitude variable 

 درجه آزادی مجذوراتمجموع  منبع
ميانگين 

 مجذورات
F داریمعنی 

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

 000/1 690/0 001/0 541/42 240/5127 1 240/5127 آزمونپيش

 000/1 847/0 001/0 572/314 333/37913 1 333/37913 گروه

     524/120 57 843/6869 خطا

 

. (p<001/0داری دارد)معنیزیستی در دو گروه آزمایش و کنترل تفاوت ، میانگین نمرات نگرش محیط5براساس نتایج حاصل از جدول 

 زیستی به تفاوت بین دو گروه مربوط است.های فردی در متغیر نگرش محیطدرصد از تفاوت 7/84نتایج نشان داده است که 

 

 تحليل اثرات درون آزمودنی در مراحل پژوهش و تعامل مراحل و گروه -6جدول 
Table 6- Analysis of within-subject effects in the stages of research and the interaction of stages and groups 

 منبع
مجموع 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

ميانگين 

 مجذورات
F داریمعنی 

اندازه 

 اثر

توان 

 آماری

 777/0 119/0 008/0 668/7 853/106 1 853/106 اثر زمان

× اثر زمان

 آزمونپيش
997/10 1 997/10 788/0 788/0 379/0 141/0 

 000/1 728/0 001/0 818/152 550/2129 1 550/2129 گروه× اثر زمان

 

له پیگیری به طور کلی تفاوت و مرحآزمون زیستی در مرحله پسدهد که بین میانگین نمرات نگرش محیطنشان می 6نتایج جدول 

. (<05/0pزیستی معنی دار نیست )همچنین تعامل پیش آزمون و اثر زمان در متغیر نگرش محیط ،(<05/0pداری وجود ندارد )معنی

دار نبوده است. ولیکن تعامل اثر زمان و عضویت گروهی در آزمون و پیگیری معنیآزمون در مراحل پسدهد تأثیر پیشکه نشان می
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آزمون و پیگیری در دو گروه هد روند تغییر نمرات در مراحل پسد(، که نشان میp<05/0معنی دار است )زیستی محیطمتغیر نگرش 

های فردی در نگرش یانس یا تفاوتدرصد از وار 8/72است، به این معنی که  728/0ها در حدود با هم تفاوت دارند. میزان این تفاوت

توان نتیجه گرفت می 6تا  4های بین دو مرحله آزمون و عضویت گروهی مربوط است. با توجه به نتایج جداول زیستی به تفاوتمحیط

 شهرداری اصفهان تأثیر دارد.  15زیستی بانوان عضو فرهنگسراهای منطقه که آموزش تفکیک پسماند بر نگرش محیط

 

 ورد پارامترها جهت مقایسه دو گروه به تفكيک متغيرهای وابستهآنتایج بر -7جدول 
Table 7- Estimating the parameters to compare two groups according to dependent variables 

 B مرحله
خطای انحراف 

 استاندارد
t 

معنی 

 داری

حجم 

 اثر

توان 

 آماری

 000/1 846/0 001/0 720/17 502/2 335/44 آزمونپس

 000/1 821/0 001/0 291/16 748/1 472/28 پيگيری

 

کنترل با گروه آزمایش آزمون و پیگیری بین گروه در هر دو مرحله پسزیستی دهد، در متغیر نگرش محیطنشان می 7نتایج جدول 

آزمون و پیگیری میانگین نمرات تفکیک پسماند در هر دو مرحله پس (. به عبارت دیگر آموزشp<001/0دار وجود دارد )تفاوت معنی

زیستی محیطزیستی را در گروه آزمایش افزایش داده است. میزان تأثیر بسته آموزشی تفکیک پسماند در افزایش نگرش نگرش محیط

 .درصد است 1/82درصد و در مرحله پیگیری نیز برابر با  6/84آزمون برابر با در مرحله پس

 ارائه شده است.  2آزمون و پیگیری در دو گروه در شکل در مرحله پسزیستی نمودار خطی مقایسه میانگین نمرات نگرش محیط

 

 

 آزمون و پيگيری در دو گروهدر مرحله پس زیستیمحيطنمودار خطی مقایسه ميانگين نمرات نگرش  -2شكل 

Fig. 2- Linear graph of comparing the mean environmental attitude scores in the post-test and follow-up stages in two 

groups 

 

در گروه آزمایش  و پیگیری آزموندر هر دو مرحله پس زیستیمحیطنگرش گردد، میانگین نمرات مشاهده می 2گونه که در شکل همان

در مرحله زیستی بالاتر از گروه کنترل قرار گرفته است. به طور کلی نتایج نشان داد که آموزش تفکیک پسماند در بهبود نگرش محیط

دار چند مقداری کاهش یافته ولی معنی ها در مرحله پیگیری نیز هرداری داشته است و تداوم تأثیر این آموزشآزمون تأثیر معنیپس

 ده است.بو
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 و نتیجه گیریبحث 

زنان عضو فرهنگسراهای شهرداری اصفهان تأثیر دارد.  زیستیمحیطنتایج این پژوهش نشان داد که آموزش تفکیک پسماند بر نگرش 

 آموزشیپمفلت  و چهره به چهره آموزش روش مداخله به وسیله دو تأثیر که به بررسی (Karimi et al., 2015)این نتایج با نتایج پژوهش 

 پسماند جداسازی در همکاری و نگرش آگاهی، میزانکه  ندنشان داد کلاله پرداختند و شهر در پسماند بازیافت و جداسازی تفکیک، بر

 داشت، همسویی دارد. افزایش آموزش از بعد روش دو هر در

زیست به دی و نیز بهبوددهنده شرایط محیطتوانند در امر مدیریت پسماند که یکی از ارکان مهم اقتصاطبقات مختلف زنان ایران می

 نند،یزنان اگر آموزش بب زیرا ستین ینقش فرد کیتنها  ستیزطینقش زنان در آموزش مح آید، شرکت مؤثر داشته باشند.حساب می

هستند که کودکان را به بزرگترها، خانه را  یادهنده و رشتهوندیزنان پ. برابر مردان خواهد بود نیآنان چند زیستیطیکاربرد دانش مح

خود هستند.  نیسرزم یفرهنگ راثیدهنده مدهنده کل جامعه و انتقالوندیعکس و در واقع پکننده و برکننده را به مصرف دیبه جامعه، تول

و مصرف مواد  هیته ،ی، انرژمصرف آب تیریمد جهیخانه را به عهده دارند در نت تیریزنان هستند که مد نیا یسنت یبا توجه به الگو

 تیریمد کیبا  زیستیمحیط سائلاز م یآنان است که در صورت آگاه فیخانواده از وظا میبهداشت و تنظ نیپوشاک و تأم هیته ،ییغذا

افراد خانواده  نیرا در ب زیستیمحیطو فرهنگ  تیکنترل جمع ،یعیتوانند ضمن کمک به اقتصاد خانواده، حفاظت از منابع طبیم حیصح

 یمهم یهاتوانند نقشیم زین یاجتماع یدر حرکت ها ،یو خانوادگ یشخص فیزنان علاوه بر وظا .(Moghadam, 2013کنند ) نهینهاد

 باشد.یم ستیزطیتوسعه و مح یهامهم آن مشارکت در برنامه یهااز جنبه یکیکه  ندینما فایا

های آموزششود پیشنهاد میها های تفکیک پسماند به مسئولین شهرداریاثربخشی آموزشبا توجه به نتایج این پژوهش، مبنی بر 

زیستی های محیطسازی زنان از موضوعات محیطزیستی روز جامعه و افزایش مشارکت آنان در طرحزیستی جهت آگاهای محیطدوره

اً زیستی برای افراد جامعه خصوصرسانی محیطهای اطلاعو نمایشگاه هاهای مداوم به منظور برگزاری همایشریزیبرگزار نموده و نیز برنامه

نگرش زنان  رییکه تغ جهینت نیادستیابی به با توجه به زیست نقش اساسی بر عهده دارند، انجام دهند. زنان که در امر حفاطت از محیط

 هایبسته نیشود در خلال تأمیم شنهادیباشد، پموثر  اریکودکان بس ژهیرفتار خانواده و به و ریینگرش و به تبع آن تغ رییدر تغ تواندیم

شود. با توجه به اثبات  ینیبشیپ زین کانکود یبرا و جذاب متنوع یدر قالب ابزارها یآموزش ینگرش زنان، محتواها رییتغ یبرا یآموزش

 تیریمصرف و مد د،یچون خر ین در مسائل مهمزنا یسو و نقش محور کیاز  یستیزطیاز پسماند در نگرش مح کیآموزش تفک ریتأث

 مشارکت، انگیزه داشته باشد.  یلازم همراه باشد تا شهروند برا یهارساختیز نیها همراه با تأمپسماندها در خانواده، لازم است آموزش

 نتایج این مطالعه در راستای مطالعات زیر است که همگی به نقش آموزش در افزایش تمایل به مدیریت پسماند تاکید کرده اند. 

 شهری جامد زائد مواد خاص موضوع با ارتباط در که است این بیانگر (2022و همکاران ) Zamani Ahmadmahmoodiنتایج مطالعه 

به  و زیستیمحیط مردم، مسائل آگاهی و سواد سطح افزایش با مطالعه این در گیرد، صورت بیشتری هایموزشآ و رسانیآگاهی باید

در بررسی نگرش و آگاهی زنان در  (2019و همکاران ) Almasiنتایج مطالعه . کرد مدیریت توانمی بهتر را جامد زائد مواد خاص طور

این شهر کرمانشاه به کاهش تولید، بازیافت و استفاده مجدد از پسماند به این نتیجه دست یافتند که به دلیل کمبود آگاهی و دانش در 

گیرد. نتایج ام نمیهای گوناگون شهرداری، تفکیک پسماند به خوبی انجزی و پشتیانی مناسب به وسیله بخشریزمینه و عدم وجود برنامه

عیین نیز در مطالعه ت (2020) و همکاران Gravand همچنین نشان داد که میزان بازیافت تابعی از سطح تحصیلات، شغل و سن است.

دار د بیان کردند که آگاهی و عملکرد زنان خانهپسمان دار شهر کوهدشت در رابطه با بازیافتمیزان آگاهی، نگرش و عملکرد زنان خانه

سازی ها متوسط بوده است. در این مطالعه نیز این پیشنهاد مطرح شد که بهتر است آگاهبازیافت، ضعیف و نگرش آن وهدشت در زمینهک

های های مختلف مدیریت پسماند در این شهر امر مهمی تلقی شود و باید در دستور کار سازماندار از راهویژه زنان خانه شهروندان و به

 .یردمتولی قرار گ
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Guerrero ( 2013و همکاران)  کشور در حال توسعه بر روی پسماندهای جامد شهری انجام دادند و دریافتند که  23مطالعه ای بر روی

در مورد  Aghaei (2016) سطوح بالای آموزش در مورد بازیافت و کاهش تولید منجر به تمایل بیشتر به بازیافت شده است. نتایج مطالعه

زیستی همبستگی های خانگی نشان داد که فرهنگ محیطزیستی شهروندان اصفهان در تفکیک زبالهبررسی نقش فرهنگ محیط

تفکیک زیستی شهروندان بالا باشد به تبع آن میزان گ محیطمستقیمی با میزان تفکیک پسماند دارد، به عبارت دیگر هر چقدر که فرهن

 رود. این مطالعه تاکیدی بر تاثیر آموزش بر ترویج تفکیک پسماند است.میپسماند شهروندان بالاتر 

ریزی درست و اقدامات با برنامهاز مبدا،  پسماند افتیبازتفکیک و  نهیدر زمعملکرد  نگرش و ،یمنظور ارتقاء سطح آگاهطور کلی، به  به

 برای مردم به طور مستقیم مورد نیاز است. آن یاجرا عدمی و اجتماع یاقتصاد یامدهایحاصل از طرح و پ منافع انیب
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