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Abstract 

This study aimed to investigate the moderating role of green human resource 

management (GHRM) attitudes in the relationship between environmental 

awareness and environmentally friendly performance in Petroarmend Lordegan 

Petrochemical Company. A descriptive-correlational research design with an 

applied and cross-sectional nature was employed. The population was determined 

through a census, and 70 individuals were selected as the sample. Data were 

collected using three standardized questionnaires: environmental awareness, 

environmentally friendly performance, and attitude towards GHRM. The content 

validity of the questionnaires was confirmed, and their reliability was assessed 

using Cronbach's alpha (0.953). Data were analyzed using SPSS 27 and Smart PLS 

4. Results showed that most employees were aged 30-40 and held bachelor's 

degrees or higher. Additionally, the majority of employees had over 20 years of 

work experience. Based on the Kolmogorov-Smirnov test, the data did not follow 

a normal distribution, thus structural equation modeling was used. Findings 

indicated that both environmental awareness and attitude towards GHRM had a 

significant positive impact on environmentally friendly performance. Moreover, 

attitude towards GHRM significantly moderated the relationship between 

environmental awareness and environmentally friendly performance. Based on 

reliability and validity criteria, the research model exhibited a good fit. The 

moderating effect of attitude towards GHRM was assessed as moderate based on 

Cohen's effect size. 
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 ه چكید

کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز در ارتباط میان  بررسی نقش تعدیلاین پژوهش با هدف  

در شرکت پتروشیمی پتروآرمند لردگان انجام  زیستی و عملکرد دوستدار محیط زیست    آگاهی محیط

پیمایشی و همبستگی با ماهیت کاربردی و به صورت مقطعی بود.  -شد. روش تحقیق از نوع توصیفی

ها نفر به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده  70جامعه آماری با روش سرشماری،  

، عملکرد دوستدار محیط زیست و نگرش به مدیریت  زیستی  محیطامه استاندارد بود: آگاهی  سه پرسشن

ها با استفاده  ها به روش صوری و محتوایی تأیید شد و پایایی آنروایی پرسشنامه.  منابع انسانی سبز

 SPSS 27 افزارهایها با نرمتجزیه و تحلیل داده  .( ارزیابی گردید 953/0از ضریب آلفای کرونباخ )

سال قرار داشته و  40تا  30بیشتر کارکنان در گروه سنی  ، نتایجبراساس انجام شد.   Smart PLS 4و

سال سابقه کار   20دارای تحصیلات کارشناسی و بالاتر هستند. همچنین، اکثریت کارکنان بیش از  

کولموگروف  .داشتند آزمون  به  توجه  داده-با  که  توزیع  اسمیرنوف، مشخص شد  از  پیروی نرمال  ها 

مدلنمی از  بنابراین  آگاهی  کنند،  که  داد  نشان  نتایج  شد.  استفاده  ساختاری  معادلات   محیطسازی 

و نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر معناداری بر عملکرد دوستدار محیط زیست دارند.    زیستی

معنادار، رابطه بین   گر مثبت وهمچنین، نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز به عنوان یک تعدیل

براساس معیارهای پایایی و .  کندو عملکرد دوستدار محیط زیست را تقویت می  زیستی  محیطآگاهی  

گری نگرش به مدیریت منابع انسانی روایی، مدل تحقیق از برازش مطلوبی برخوردار بود. میزان تعدیل

 . سبز بر اساس اندازه اثر کوهن، در حد متوسط ارزیابی شد

 مقاله:  تاریخچه

 15/12/1402: ارسال

 20/60/3140: پذیرش

 

 

 کلمات کلیدی: 

عواملل دوسلللتلدار محیط 

 ،  زیست

 ، آگاهی محیط زیستی

نگرش بله ملدیریلت منلابع  

 ،انسانی سبز

پلتلروآرملنللد   پلتلروشلللیلملی 

 .لردگان

 

  

mailto:m.ahmadi@khuisf.ac.ir


 کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز  نقش تعدیلبررسی                                                                                               ی دوازده امام و نخکوب

 

 

 

 مقدمه 

را به خود معطوف کرده    یقرار گرفته و افکار عموم  کمیو سلتیها در کانون توجه جوامع قرن بانسلان یاز سلو سلتیز طیمح  دیامروزه تهد

زیسلتی   مسلالل محیط  .(Kermani, 2022)  به وجود آورده اسلت  سلتیز طیمح  یداریپا  ۀنیزم  در یامسلالل عمده  دهایتهد  نیا  رایاسلت  ز

تولید و   صگیری در خصلومکار، تصلمی و ببرای مدیریت، اسلتراتژی کسل مطرحت رین موضلوعاتمیکی از مهبه عنوان    ،و توسلعه پایدار

  ی هادر سلال  ژهیبه و  ،یانقلاب صلنعت از  پس که  نیبا توجه به ا. (Rahimi et al., 2019) اسلت افزایشتوسلعه محصلول به سلرعت در حال 

ها و برنامه  یمحیط زیسللتی و اجرا مباحث هپرداختن ب ،اتفاق افتاده اسللت هابه دسللت انسللان  سللتیز طیروزافزون مح  بیتخر ر،یاخ

  (.Shafaii Moghaddam & Niazi, 2020اسلت )  یو ضلرور  مهم  اریبسل  ط،یرفتار با مح  یچگونگ  ۀدربار  یآگاه  شیافزا  یها برااسلتیسل

کند و از  یرا هموار م  جوامع  ۀتوسلع  ریها مسلیهآگا نیافراد جامعه دارد. ا ۀروزمر  یهاتیدر فعال یمحیط زیسلتی نقش مهم  یهایآگاه

کمبود  اینبود  ،محیط زیستیی هابحران لیدلا  نیتراز عمده  .(Kermani, 2022)  کاهدیبه وجودآمده م یطیمح  یهاییمشکلات و نارسا

مرز یها، صلرف نرر از نوعشلان، ببیآسل نیا اسلت.  هینزم نیها در انادرسلت انسلان  یو رفتارها  رامونیپ   سلتیز طیمسلالل مح  ۀدربار  یآگاه

، رانصللاحب نر  شللتریرو به اعتقاد بنیاز ا. دارد راههم هرا ب  گرید  یهابحران  دیتشللد  ایبروز   ،یکی  شیدایپ   ااند و عمومو جهان شللمول

ی  ارفتلارهل رییآن تغ ۀجلینت و در ربمخ  یارفتلارهل  اهشو کل انانسللل  یاهلیاهآگل  شیزامشلللروط به اف سلللتیز طیمح  رانبح  درونل  اهشکل

مدیریت محیط   (.Shafaii Moghaddam & Niazi, 2020)  کندیم  دیاو را تهد  رامونیپ  طیاسلت که سلرنوشلت انسلان و مح  یاناآگاهانه

زیسللتی یکی از موضللوعات مهم در حوزه مدیریت اسللت. به دلیل مشللکلات محیط زیسللتی مهم )مانند تغییرات آب و هوایی، آلودگی،  

های شرکتی و رقابتی  ها در حال ادغام مسالل محیط زیستی در استراتژیزدایی و غیره(، شرکتمنابع طبیعی، جنگلمصرف بیش از حد 

در این راسلتا، سلرمایه انسلانی و در نتیجه نقش مدیران و کارکنان، به عنوان یک عامل تعیین کننده کلیدی در مدیریت  . خود هسلتند

-Molina)  تواند به اجرای بهتر مدیریت محیط زیسللتی کمک کندت منابع انسللانی میشللود. مدیریمحیط زیسللتی در نرر گرفته می

Azorin et al., 2021).  ریزی شللود و جزم مهم و لاینفک مباحث برنامهها محسللوب میمنابع انسللانی، منبع اسللتراتژیک برای سللازمان

وری مدیریت منابع انسلانی مشلخصلا به هبردی دارند. بهرههای سلازمانی و منابع انسلانی ماهیت راریزیاسلتراتژیک اسلت و اکثر برنامه

شلود. در صلورتی که منابع انسلانی موتور و محرکه اصللی گذاری در سلرمایه انسلانی و نیز به کاهش هزینه هدفمند مربوط میسلرمایه

 نان با اسللتفاده از منابع درسللازمان اسللت. از آنجایی که هدف مدیریت منابع انسللانی افزایش موفقیت سللازمان همراه با موفقیت کارک

 وری، مزیت رقابتی، پذیرش قانونی، کیفیت کار و پذیرش نیروی کار اسلت دربرگیرددسلترس اسلت، و بایسلتی پنج هدف اولیه را که بهره

(Chen et al., 2018.)    حیات ان در برخورد با محیط زیسلت اطرافشلان عامل مهمی در کاهش مخاطرات محیط زیسلتی در کارکنرفتار

های انسان تاثیر گذاشته و از آن  ها جریان دارد در فعالیتهایی که زندگی در آنسلازمانی اسلت. محیط زیست سازمانی مانند همه محیط

این تاثیر متقابل اگر مخرب باشلد فجایع محیط زیسلتی به بار  هسلتند گردد و به دلیل شلمار جمعیت زیادی که در آن درگیرمتاثر می

ها بر روی محیط زیسللت تأثیر های زیسللتی انسللانبق آنچه بیان گردید عوامل باور، دانش، نگرش، آگاهی و رفتار کنشخواهد آورد. ط

 Alp´ızar) توان رفتار افراد را بهبود بخشلید و از محیط زیسلت محافرت بهتری به عمل آورددارند. با افزایش دانش محیط زیسلتی، می

& Gsottbauer, 2015.) فیتعر یطیمحی  هاتیبه شللرکت در فعال  لیبه عنوان تماها  زیسللت در سللازمان طیمح  رانعملکرد دوسللتدا 

 کباری  یهااز اسللتفاده از فنجان  یرینور هنگام خارج شللدن از دفتر، جلوگ عبارتند از: خاموش کردن  هاتیفعال نیاز ا یتعدادگردد.  می

 یهاطرح  جادیها و ارفت و آمد، کاهش زباله یاسلتفاده از دوچرخه برا ،یسلبزسلاز یهایاسلتراتژ  یاجرا  یبرا  سلازمان  مصلرف، کمک به

 (.Vaezi Ashtiani, 2022) ستیز طیمحافرت از مح یبرا  دیجد
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های رفتار محیط زیستی هستند. در واقع، نگرش شامل نه تنها ارزیابی یک نتیجه دانش محیط زیستی و ارزش محیط زیستی، پیش شرط

شود. میزان و نوع . به همین دلیل، نگرش، پیش شرط لازم برای هر گونه رفتار قلمداد میاست  نتیجه  همانبلکه برآورد احتمال    ،خاص

دهد.  ارزش، دانش، باور و آگاهی محیط زیستی که هر فرد در طول زندگی آموخته است، وی را در مسیر رفتارهای محیط زیستی قرار می

سیاری از رویکردهای نگرش معمول نسبت به محیط زیست، پارادایم محیط زیستی جدید و نگرش نسبت به این مفاهیم، هسته اصلی ب

  (.Guber, 2013شود )بینی رفتار محیط زیستی استفاده میرفتار محیط زیستی است که برای پیش

توانند با بهبود عملکرد محیط زیسلتی خود، میها  شلرکت .های اجتماعی شلرکت عملکرد محیط زیسلتی اسلتیکی از مهمترین مسلئولیت

ها به منرور دسلتیابی به عملکرد محیط زیسلتی، در تشلکیل و بسلیاری از سلازمان(. Hasan & Habib, 2017)  به مزیت رقابتی دسلت یابند

ی از مهمترین  یک 1990مدیریت منابع انسللانی سللبز از دهه  .کوشللنداسللتقرار نرام مدیریت رسللمی برای عملکرد محیط زیسللتی می

های جدی برای  مدیریت منابع انسلانی سلبز فرصلت(.  Roscoe et al., 2019) کلیدهای دسلتیابی به توسلعه پایدار تیلمین شلده اسلت

 Jia) رسللانی، یادگیری، ارتباطات و تعاملات میان کارکنان درخصللوص محیط و عوامل محیطی فراهم خواهد کردافزایش آگاهی، اطلاع

et al., 2018.)  هایی تاکید دارد که به پیوند صلری  میان راهبرد و اهداف شلرکت و رفتار یریت منابع انسلانی سلبز بر فرایندها و رویهمد

کننده اقدامات  رفتارهای محیط زیسللتی کارکنان بیان  .(Bos- Nehles et al., 2017)  سللبز کارکنان با محیط زیسللت منجر خواهد شللد

 ,.Paillé et al)  راسلتای بهبود محیط زیسلت بوده اسلت که پاداشلی برای این رفتارها داده نخواهد شلداختیاری کارکنان درون سلازمان در 

عملکرد محیط زیسلتی عبارت اسلت از مجموعه عملیات شلرکت که همگام و سلازگار با محیط زیسلت بوده اسلت و این عملکرد  (.2013

  شللود گیری میالمللی اندازهاند،اعم از کشللوری و بینمربوطه تعیین کرده  هایهایی که نهادها و آژانسعمدتا از طریق معیارها و مقیاس

(Latan et al., 2018.)   مطالعات متعدد نشلان داده اسلت که رفتار دوسلتدار محیط زیسلتی کارکنان باعث افزایش توانمندسلازی فرهن

داف خاص و برای ایجاد فرهن  سلبز در میان دیگران رفتار دوسلتانه با محیط زیسلت با اه(. Roscoe et al., 2019) سلازمانی خواهد شلد

های محیط زیسلتی و انجام اقدامات مناسلب برای حل مشلکلات رفتار دوسلتانه با محیط زیسلت باعث افزایش مسلئولیت .شلودانجام می

ی که بقیه کارکنان و اخواهد شلد  در نتیجه این رفتارها به خلق هنجار و فرهن  در سلازمان منجر خواهد شلد، به گونه محیط زیسلتی

  (.Chan et al., 2016)  ها خواهند شدحتی مدیران مجبور به پیروی از آن

Ting   ( و2019)و همکاران  Kim ( در مطالعات جداگانه خود 2019و همکاران )زیسللت  اند که رفتارهای دوسللتدار محیطنشللان داده

توجهی بر فرهن  سلازمانی سلبز تأثیر مثبت گذاشلته و تواند به طور قابلمیسلازی مدیریت منابع انسلانی سلبز، کارکنان و همچنین پیاده

( در پژوهشلی در 2019و همکاران )  Saidi Aqilabadiعلاوه بر این،   .زیسلت را در بین کارکنان تقویت نماید رفتارهای سلازگار با محیط

ها حاکی از  این یافته .اندزیست کارکنان را تأیید کردهر محیطایران، رابطه معناداری میان مدیریت منابع انسانی سبز و رفتارهای دوستدا

آن اسللت که کارکنانی که احسللاس تعلق بیشللتری به سللازمان دارند، تمایل بیشللتری به ابراز رفتارهای شللهروندی سللازمانی، از جمله  

انسلانی سلبز و رفتار دوسلتدار محیط   در پژوهشلی با عنوان مدیریت منابعLy (2023 ).  دهندزیسلت، نشلان میرفتارهای دوسلتدار محیط

های عمومی کامبوج: میانجی تعهد سلازمانی، به بررسلی تأثیر مدیریت منابع انسلانی سلبز بر رفتار دوسلتدار محیط زیسلت در سلازمان

زیسلللت در میلان کلارمنلدان دوللت کلامبوج پرداخلت. نتلایج این پژوهش نشلللان داد کله ملدیریلت منلابع انسلللانی سلللبز یلک روش موثر و 

سلیسلتماتیک برای افزایش تعهد کارکنان و رفتار دوسلتدار محیط زیست در ماسسات دولتی کامبوج است. علاوه بر این، تایید شده است  

و   Wang. که تعهد سللازمانی تا حدی واسللطه بین مدیریت منابع انسللانی سللبز و رفتار دوسللتدار محیط زیسللت در بین کارکنان اسللت

 اسلت   سلتیز طیبر دانش واقعاً سلازگار با مح  یرشلد مبتن  ایاقتصلاد دانش و رشلد سلبز: آ ،ینوآورنوان  ( در پژوهشلی با ع 2022همکاران )

اندرکاران  و دسلت  اسلتگذارانیسلی پرداختند. نتایج این پژوهش نشلان داد که داریاقتصلاد دانش و پا  ،یفناور  ینوآور  نیرابطه ببه بررسلی 

 رشد سبز استفاده کنند. جیترو یبرا  یتیریمد یهاکارآمد و دستورالعمل یخط مش یطراح یمطالعه برا نیا  یتوانند از دانش کمیم
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زیسلتی و عملکرد  کننده نگرش به مدیریت منابع انسلانی سلبز در ارتباط میان آگاهی محیطمطالعه حاضلر با هدف بررسلی نقش تعدیل

این مطالعه به دنبال گسلترش دانش موجود در زمینه  .  گان انجام شلده اسلتدوسلتدار محیط زیسلت کارکنان در پتروشلیمی پتروآرمند لرد

ها،  تواند برای مدیران سلازماننتایج این پژوهش می .زیسلتی و عملکرد دوسلتدار محیط زیسلت کارکنان اسلت ارتباط بین آگاهی محیط

های آموزشلی و ند در طراحی و اجرای موثر برنامهتوامی و  گذاران و پژوهشلگران در حوزه مدیریت منابع انسلانی سلبز مفید باشلدسلیاسلت

همچنین، انجام این پژوهش در یک سلازمان صلنعتی .  زیسلتی و تغییر نگرش کارکنان کمک کند انگیزشلی برای ارتقای آگاهی محیط

 .های صنعتی کمک کندپذیری نتایج به سایر سازمانتواند به تعمیممانند پتروشیمی می

 

 هامواد و روش

 منطقه مورد مطالعه 

شهر این  کیلومتر مربع است.    3353ترین مناطق زیستی چهار محال و بختیاری با مساحتی در حدود  یکی از قدیمی  لردگانشهرستان  

 25درجه و    31متر از سط  دریا در    1700کیلومتری جنوب تا جنوب غرب شهرکرد با ارتفاع    160به عنوان مرکز شهرستان در فاصله  

  1387شرکت پتروشیمی لردگان در سال.  (Shaikhaleslami et al., 2012)  دقیقه طول شرقی دارد  45درجه و    50شمالی و    دقیقه عرض

کیلومتری  55رد در فاصله  لاواقع در استان چهارمحال و بختیاری منطقه فهکتار    10در زمینی به وسعت  تأسیس گردید. این شرکت  

 .  مشاهده است قابل   1که در شکل  احداث شده استشهرستان لردگان 

 

 
 شرکت پتروشیمی لردگان -1شكل 

Fig. 1- Lordegan Petrochemical Company 

 

 روش پژوهش 

نرری   تدوین مبانی جهت  اسنادی روش  ازدر این طرح،    پیمایشی از نوع همبستگی و از لحاظ زمانی مقطعی است.-این تحقیق، توصیفی

به منرور بررسی    پژوهش این  استفاده شد.   فرضیه رد یا تایید جهت هاآوری دادهجمع  به منرور میدانی روش از  و تحقیق  و پیشینه

شرکت در کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز در رابطه میان آگاهی محیط زیستی و عملکرد دوستدار محیط زیست نقش تعدیل

(. روش تجزیه  Rahimi et al., 2019بود ) ها در روش میدانی، پرسشنامهداده ابزار گردآوری پتروآرمند لردگان صورت گرفت.    یمیپتروش

  یمیپتروش  شرکت  کارکنان  هیپژوهش شامل کل  نیا  یجامعه آمار  و تحلیل اطلاعات در دو سط  توصیفی و استنباطی صورت گرفته است.

پس از طراحی پرسشنامه،    .عنوان نمونه آماری انتخاب شده  ب  نفر  70تعداد  فاده از روش سرشماری  که با است  استپتروآرمند لردگان  
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تمام کارکنان پتروشیمی پتروآرمند لردگان توزیع در بین    های اجتماعیبه صورت الکترونیک از طریق رسانه های مورد استفاده  پرسشنامه

در این پژوهش آوری گردید لذا مبنای انجام محسبات آماری همین تعداد است.  پرسشنامه جمع   70شد و پس از تلاش و پیگیری مستمر

 از سه نوع متغیر استفاده شده است:

است که متغیر   زیستی و نگرش به مدیریت منابع انسانیآگاهی محیط  و    عملکرد دوستدار محیط زیست  ،متغیرهای اصلی این تحقیق

 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز   متغیر وابسته و متغیر  عملکرد دوستدار محیط زیستآگاهی محیط زیستی متغیر مستقل و متغیر  

 آورده شده است.  1ها در جدول متغیر تعدیلگر است. ماهیت متغیرهای پژوهش و نقش آن

 

 غیرهای پژوهش نقش مت -1جدول 

Table 1- Role of Research Variables 

 نوع متغیر  نقش متغیر عنوان متغیر 

 کمی مستقل آگاهی محیط زیستی 

 کمی وابسته  عملکرد دوستدار محیط زیست 

 کمی تعدیلگر  نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 

 

نیاز اطلاعات آوریجمع  جهت  در هاآن پایایی  و روایی که گذشته، مطالعاتهای  هپرسشنام از پژوهش، هاییافته  تحلیل و مورد 

 سه شامل    ، ساالات عملیاتی پرسشنامه  .(sabokro et al., 2021)  شد استفاده ر یز تفکیکی   شرح به است، شده گذشته تأیید هایپژوهش

گویه برای   8(، بخش دوم به  2014و همکاران )  Huangگویه برای متغیر آگاهی محیط زیستی از منبع    12است: بخش اول به  بخش  

گویه برای متغیر نگرش مدیریت منابع   10( و بخش سوم به  2013)   Golicic & Smithمتغیر عملکرد دوستدار محیط زیست از منبع  

  افراد  از  و  شد   تدوینتهیه و    لیکرت  اینهگزی  پنج   مقیاس  قالب   در  پرسشنامه  ( اختصاص دارد2018و همکاران )  Zaidانسانی سبز از منبع  

از  (.  sabokro et al., 2021)  کنند   بیان  مخالف   لاً کام  تا   موافق  لاً کام  از  را  خود  نرر  میزان  تا   شد  خواسته مقیاس لیکرت بود که یکی 

شود و توسط رنسیس لیکرت تحقیقاتی است که براساس پرسشنامه انجام میگیری در های اندازهمقیاس ترینرایج 
   (.Hafeznia, 2010) ابداع شده است 1

و   یاز روش صور  ینهمچن  است،  ییروا  یطحداقل شرا  یدارا  یناست بنابرا  یدهپژوهش پرسشنامه از منابع معتبر استخراج گرد  یندر ا

 ید اسات  ینب  یسنج  ییپرسشنامه مخصوص روا  ییمحتوا  ییروا  ییدتا  یکه برا  یبترت  یناستفاده شده است بد   ییروا  یید تا  یبرا  ییمحتوا

  ییدپرسشنامه ها تا  یی روا  یبه اشباع نرر  یدنشد و پس از رس  یعتوز  یعلم  یات ه  ی دانشگاه از جمله استاد راهنما و چند تن از اعیا

بنابراین پرسشنامه از  به دست آمد953/0 پرسشنامه از آلفای کرونباخ استفاده شد که برابر بابرای بررسی پایایی در این پژوهش  .یدگرد

است. برخوردار  قبولی  قابل  داده  پایایی  بودن  نرمال  بررسی  آزمون فرضیاتبرای  برای  و  اسمیرنوف  آزمون کولموگروف  از   روش   از  ها 

آوری شده در ابتدا با استفاده از آمار توصیفی، شناختی از وضعیت و های جمعدادهبرای تجزیه و تحلیل  شد. استفاده ساختاری معادلات

های توصیفی مرتبط با متغیرهای اصلی پژوهش مورد بررسی و  شد و سپس یافتهدهندگان حاصل  های جمعیت شناختی پاسخویژگی

ابط علی بین متغیرهای موجود در مدل مفهومی پژوهش  اند و در ادامه در آمار استنباطی این پژوهش به بررسی روتحلیل قرار گرفته 

 تجزیه و تحلیل شد.   Smart Pls 4و    SPSS 27آوری شده از طریق پرسشنامه در نهایت با استفاده از نرم افزار  اطلاعات جمع  پرداخته شد.

 

 نتایج

 
1 Rnsys Likert 



 کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز  نقش تعدیلبررسی                                                                                               ی دوازده امام و نخکوب

 

 

ستنباطی مطرح گردیده است. در ابتدا با استفاده آوری شده آمار تحلیلی به دو صورت آمار توصیفی و اهای جمعبرای تجزیه و تحلیل داده 

از وضعیت و ویژگی های توصیفی مرتبط با  شد و سپس یافتهدهندگان حاصل  های جمعیت شناختی پاسخاز آمار توصیفی، شناختی 

گرفته  قرار  تحلیل  و  بررسی  مورد  پژوهش  اصلی  بررسیمتغیرهای  به  پژوهش  این  استنباطی  آمار  در  ادامه  در  و  بین    اند  علی  روابط 

داده تحلیل  و  تجزیه  است.  پرداخته شده  پژوهش  مفهومی  در مدل  موجود  نرممتغیرهای  وسیله  به  پژوهش  این  در  آماری  افزار های 

SPSS27  وSmart Pls4   .انجام شده است 

 اراله شده است:  2در جدول  یفیآمار توص جینتا

اند  درصد زن بوده   1/27نفر معادل    19دهندگان مرد و  درصد پاسخ  9/72نفر معادل    51شود،  مشاهده می  2گونه که در جدول  همان

درصد   9/62نفر معادل    44درصد از افراد نمونه مجرد و    1/37نفر معادل    26دهندگان در این نمونه مرد هستند و  بنابراین بیشتر پاسخ

  50نفر معادل    35سال،    30درصد افراد زیر    10نفر معادل    7دهد تعداد افراد نمونه بیشتر متاهل هستند.  میمتاهل بودند که نشان  

سال بودند بنابراین   50درصد بین بالای    9/2نفر معادل    2سال و    50تا    41درصد بین    1/37نفر معادل    26سال،    40تا    30درصد بین  

 سال هستند.   50ها بالای ز آنسال و درصد کمی ا 40تا  30بیشتر کارکنان 

درصد   6/48نفر معادل   34درصد لیسانس و  50نفر معادل  35درصد دارای تحصیلات فوق دیپلم،  4/1نفر افراد معادل  1در این نمونه 

تر  ا دیپلم و پایینهفوق لیسانس و بالاتر هستند. بنابراین بیشتر افراد نمونه در مقطع کارشناسی ارشد و بالاتر هستند و درصد کمی از آن 

نفر    19سال،    15تا    10درصد بین    6/28نفر معادل    20سال،    10درصد از افراد دارای سابقه کمتر از    10نفر معادل    7  قرار داشتند.

سال است. بنابراین بیشتر افراد نمونه دارای سابقه   20درصد بیشتر از  3/34نفر معادل    24سال و    20تا    16درصد بین    1/27معادل  

 سال دارند.  10سال و درصد کمی سابقه زیر  20شتر از بی

 

 پژوهش یشناختتیآمار جمع -2جدول  

Table 2- Demographic Statistics of the Study 

 درصد فراوانی  فراوانی متغییر

 جنسیت 
 9/72 51 مرد

 1/27 19 زن 

 تاهل
 1/37 26 مجرد 

 9/62 44 متاهل

 سن

 10 7 سال  30 ر یز

 50 35 سال  40تا  30

 1/37 26 سال   50تا  41

 9/2 2 سال  50 ی بالا

 تحصیلات

 4/1 1 پلم یفوق د

 50 35 سانس یل

 6/48 34 و بالاتر  سانسیفوق ل

 سابقه کار

 10 7 سال  10 ر یز

 10 7 سال  10 ر یز

 1/27 19 سال  20تا  16 نیب 

 3/34 24 سال  20از   شتریب 
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دارای    سبز  ی منابع انسان  تیرینگرش مداست.    3های تحقیق اراله شده است که به شرح جدول  متغیردر این بخش، تحلیل توصیفی  

 کمترین مقدار میانگین را دارا هستند.   ستیز طیعملکرد دوستدار مح بیشترین میزان میانگین و 

 

 های مورد مطالعه آمار توصیفی متغیر -3جدول 
Table 3- Descriptive Statistics of the Studied Variables 

 واریانس انحراف معیار میانگین متغیرهای مورد مطالعه

 545/0 73826/0 4570/3 آگاهی محیط زیستی 

 234/0 48401/0 0563/3 عملکرد دوستدار محیط زیست 

 465/0 68155/0 9233/3 نگرش مدیریت منابع انسانی سبز 

 

و نتایج    ها محاسبه شد های پژوهش، برای شناخت بیشتر ارتباط بین متغیرهای تحقیق، همبستگی آنفرضیه قبل از بررسی  در این بخش  

 اراله گردید.  4آن در جدول 

 

 های آزمون کولموگروف اسمیرنوفآماره -4جدول 

Table 4- Kolmogorov-Smirnov Test Statistics 

 p-مقدار ksآماره  انحراف معیار میانگین متغیرهای مورد مطالعه

 000/0 296/0 73826/0 5470/3 آگاهی محیط زیستی 

 000/0 285/0 48401/0 0563/3 عملکرد دوستدار محیط زیست 

 000/0 285/0 68155/0 9233/3 نگرش مدیریت منابع انسانی سبز 

 

ها از شود یعنی دادهاست در نتیجه فرض صفر رد می  05/0ی متغیرها کوچکتر از  که در همه  Pبا توجه به نتایج تحلیل فوق و مقدار  

 استفاده شود.  Smart plsافزار کنند. بنابراین برای انجام تحلیل با معادلات ساختاری بایستی از نرمتوزیع نرمال پیروی نمی

 ساختاری گیری با استفاده از مدل معادلات برازش مدل اندازه 

استفاده  (AVE) استخراجی سمیانگین واریان ( و CA)  ، آلفای کرونباخ(CR)  یی ترکیبیاهای بارعاملی، پای مدل از شاخص شبرای براز

 ه است.اراله شد 6و  5  شده است که نتایج آن در جدول



 کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز  نقش تعدیلبررسی                                                                                               ی دوازده امام و نخکوب

 

 

 

 ضرایب بارهای عاملی  -2شكل 

Fig. 2- Factor Loadings 

 

برای ضرایب عاملی  2بود، مقادیر شکل    5/0هایی که ضریب بار عاملی آن کمتر از  ها و حذف گویهعاملی گویهپس از محاسبه ضرایب بار  

 محاسبه گردید. 

 

 مقادیر مربوط به پایایی شاخص  -5جدول 
Table 5- Reliability Coefficients 

 پایایی ترکیبی rho_A آلفای کرونباخ  

 921/0 921/0 907/0 زیستی   آگاهی محیط

 922/0 910/0 903/0 عملكرد دوستدار محیط زیست 

 925/0 921/0 909/0 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 

 

ابزار  .دارند  7/0  دهد، همه متغیرها ضریب آلفای کرونباخ بالاینشان می  5طور که نتایج جدول  همان پایایی بالای  از  این امر حاکی 

 .سنجش و تأیید اعتبار آن است

مربوط به متغیرهای پژوهش، جدول مقادیر مربوط به روایی همگرا، بصورت زیر تکمیل شده است، از آنجایی    AVEپس از محاسبه مقادیر  

 است لذا روایی همگرایی قابل قبول است. 5/0بزرگتر از  AVEکه مقادیر 

 

 مقادیر مربوط به روایی همگرا  -6جدول 

Table 6- Convergent Validity Coefficients 

 (AVE)روایی همگرا  

 515/0 زیستی   آگاهی محیط

 599/0 عملکرد دوستدار محیط زیست 

 557/0 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 
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 مقادیر فورنل لارکر  -7جدول 

Table 7- Fornell-Larcker Criterion Values 

 منابع انسانی سبز نگرش به مدیریت  عملكرد دوستدار محیط زیست  زیستی   آگاهی محیط 

718/0 زیستی   آگاهی محیط    

626/0 عملكرد دوستدار محیط زیست   774/0   

703/0 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز   717/0  746/0  

 

 AVE جذر مقادیر که شودمی ملاحره  7 جدول در دست آمده به مقادیر به توجه با  در روایی واگرا با استفاده از روش فورنل و لارکر،

  .دارد قابل قبولی نسبتاً روایی واگرای مدل بنابراین و است بیشتر سلول  هر زیرین مقادیر از دارد وجود ماتریس اصلی قطر روی بر که

 

 مقادیر ضرایب تعیین -8جدول 

Table 8- Coefficients of Determination 

 تعدیل شده  2Rمقدار  2Rمقدار  

 710/0 723/0 عملكرد دوستدار محیط زیست 

 

 مطلوب مدل   برازش  از  حاکی 2R برای  به دست آمده  محاسبه گردید و مقادیر  2R  براساس معیار  مدل  ساختاری  بخش  برازش  ارزیابی

 .است ساختاری

 

 2Qمقادیر  -9جدول  

Table 9- Q2 Values 

 SSO SSE Q² (=1-SSE/SSO) 

 418/0 897/447 000/770 زیستی   آگاهی محیط

 506/0 648/276 000/560 دوستدار محیط زیست عملكرد 

 439/0 814/392 000/700 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 

 

بینی  است قدرت پیش  35/0مربوطه بزرگتر از    Q² مقادیر این که به توجه با،  Q²  براساس معیار  مدل ساختاری  بخش  برازش در ارزیابی

   بینی مقادیر مربوطه برآمده است.ی پیشخوبی از عهدهمدل بالا است. بنابراین در کل مدل به 

 

 GOFو  Redمقادیر معیار  -10جدول 

Table 10 Red and GOF Values 

 GOFمقدار  Redمقدار  

 645/0 416/0 عملكرد دوستدار محیط زیست 

شلود و بلا تاییلد بلرازش آن، بررسلی بلرازش در یلک ملدل کاملل گیری و سلاختاری میمدل کلی شامل هلر دو بخلش ملدل انلدازه

بلله ترتیللب ضللعیف، متوسللط و قللوی توصللیف شللده  36/0و  25/0، 01/0دارد. مقللادیر   1GOFشللود و تنهللا یللک معیللار بلله نللام می

 
1 GOF: Goodness Of Fit 
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درصللد بللود.  6/41، میللزان تللاثیر تغییرپللذیری متغیرهللا در حللدود (. مطللابق جللدول بللالاDavari & Rezazadeh, 2014اسللت )

محاسلبه شللده  GOFنشلان دهنللده بلرازش قلوی مللدل کللی بللود چلون مقللدار  645/0برابللر  GOFهمچنلین حاصلل شللدن مقلدار 

 است. 36/0بزرگتر از 

 معیار مدل کلی   -11جدول 

Table 11- Overall Model Criterion 

 برآورد شده مدل  مدل اشباع شده  

SRMR 128/0 128/0 

d_ULS 168/7 154/7 

d_G 387/6 393/6 

Chi-Square 537/1444 128/1444 

NFI 428/0 429/0 

 

استفاده شده است  این شاخص بین   SRMRبرای بررسی مدل کلی مدل از معیار ریشه دوم میانگین مربعات باقیمانده استاندارد شده  

تر باشد بیانگر برازش بیشتر کل مدل است. به عبارت دیگر هرقدر که بارهای عاملی و  کند و هرقدر که کوچکصفر تا یک تغییر می

تر خواهد شد. خط برش این شاخص هشت درصد است. به   بالاتری باشند، این شاخص به صفر نزدیکضرالب رگرسیونی مدل، در سط

درصد باشد   8درصد یا کمتر باشد بیانگر برازش کلی بالای مدل است و هرقدر که بیشتر از    8یک مدل    SRMRعبارت دیگر چنان چه  

 است بنابراین برازش کلی مدل برازش خوبی ندارد.   128/0در این مدل برابر  SRMRبیانگر برازش کمتر مدل است. مقدار 

 

 مربوط به مدل مفهومی تحقیق  tمقادیر آزمون آماره  -12جدول

Table 12- t-test values for the research conceptual model 

 بارهای عاملی 
 میانگین نمونه 

(M) 

انحراف معیار 

(STDEV) 
 نتیجه - مقدار t Pآماره 

عملکرد دوستدار محیط   <-زیستی آگاهی محیط  

 زیست 
525/0 526/0 073/0 197/7 000/0  قبول 

عملکرد    <-نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 

 دوستدار محیط زیست 
388/0 396/0 078/0 985/4 000/0  قبول 

آگاهی   xنگرش به مدیریت منابع انسانی سبز 

 عملکرد دوستدار محیط زیست  <-محیط زیستی 
263/0 268/0 050/0 845/3 000/0  قبول 

 

 از عدد این مقدار درصلورتی که .اسلت t معناداری اعداد سلاختاری، بخش مدل در هاسلازه بین یرابطه سلنجش برای معیار ترینابتدایی

 .است درصد95/0اطمینان  سط  در های پژوهشفرضیه تأیید در نتیجه و هاسازه بین یرابطه صحت از نشان شود، بیشتر 96/1

در را    ستیز  طیعملکرد دوستدار مح  ومحیط زیستی    یآگاهرابطه بین  سبز    یمنابع انسان  تیرینگرش به مدآزمون فرضیه تحقیق:  

 کند. تعدیل می پتروآرمند لردگان یمیپتروش

 0H: کند  یم ن لیرا تعد ستیز طیمحیط زیستی و عملکرد دوستدار مح یآگاه نیسبز رابطه ب یمنابع انسان  تیرینگرش به مد 

 1H: کند  یم  لیرا تعد ستیز طیمحیط زیستی و عملکرد دوستدار مح یآگاه نیسبز رابطه ب یمنابع انسان  تیرینگرش به مد 
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و   3/ 845برابر  بر عملکرد دوستدار محیط زیست  محیط زیستی    یآگاه   ×سبز    یمنابع انسان   تیرینگرش به مدبرای تاثیر    tمقدار آماره  

نگرش به  است، بنابراین   05/0کوچکتر از    p-valueو مقادیر    96/1بزرگتر از    tاست با توجه به این که آماره    000/0برابر    p-valueمقدار  

. از طرفی مقدار بارعاملی  کند یم  لیرا تعد  ستیز  طیمحیط زیستی و عملکرد دوستدار مح  یآگاه  نیسبز رابطه ب  یمنابع انسان  تیریمد

محیط زیستی و عملکرد   یآگاه  نیسبز رابطه ب یمنابع انسان  تیرینگرش به مداست که با توجه به مثبت بودن آن  263/0مربوطه برابر 

 . کندیم تقویترا  ستیز طیدوستدار مح

 

 
 داری مدل ساختاریمقادیر معنی-3شكل 

Fig. 3- Standardized coefficients and p-values of the structural model 
 

 2fشدت اثر تعدیلگر با استفاده از مقادیر  -13جدول 

Values 2Moderation Effect Strength Using f -Table 13 

 عملكرد دوستدار محیط زیست  

497/0 آگاهی محیط زیستی   

274/0 نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز   

127/0 آگاهی محیط زیستی  xنگرش به مدیریت منابع انسانی سبز    

 

کند، با این حال پژوهشگر باید گزارش دهد  با این که بدبینی سازمانی رابطه بین درک ترومای سازمانی و قصد ترک شغل را تعدیل نمی

ثیر کوهن شدت اثر تعدیلی را اندازه گرفت. براساس جدول توان با استفاده از فرمول اندازه تاای است. میکه این میزان تعدیل به چه اندازه

دهنده متوسط بودن شدت اثر تعدیلگر  است که نشان  127/0برای متغیر تعدیلگر نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز برابر    2fمقدار   12

 است.
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 و نتیجه گیری بحث 

درصللد و  9/72مردان با  بیشللترین فراوانی مربوط به از نرر جنسللیت  نفر نمونه  70دهند از مجموع نتایج حاصللله از پژوهش نشللان می

درصلد و  9/62از نرر وضلعیت تاهل بیشلترین فراوانی مربوط به افراد متاهل با   .بوده اسلتدرصلد  1/27زنان با  کمترین فراوانی مربوط به 

تا   30درصلد یعنی بالاترین فراوانی مربوط به سلنین  50  ط سلنیدرصلد اسلت. از نرر شلرای 1/37کمترین فراوانی مربوط به افراد مجرد با  

نتایج حاصلله از پژوهش همچنین نشلان  .سلال بوده اسلت  50بالای  درصلد یعنی کمترین فراوانی مربوط به سلن   9/2 سلال اسلت و 40

درصلد دارای تحصلیلات   4/1اد و کمترین افر لیسلانسدرصلد دارای تحصلیلات   50، بیشلترین افراد نمونه یعنی  نرر تحصلیلاتدهند از می

درصلد و کمترین فراوانی مربوط  3/34  با  سلال 20بیشلتر از بیشلترین فراوانی مربوط به سلابقه کار    از نرر سلوابق کاری  هسلتند.  فوق دیپلم

  .استدرصد   10سال با 10زیر به سابقه کار  

و عملکرد   یسلتیز طیمح  یآگاه نیسلبز رابطه ب یانسلان  منابع  تیرینگرش به مدنتایج حاصلل از تحلیل معادلات سلاختاری نشلان داد که 

 یمنابع انسلان  تیرینگرش به مد. از طرفی با توجه به مثبت بودن مقدار ضلریب بار عاملی  خواهد کرد  لیرا تعد  سلتیز طیدوسلتدار مح

. نتایج حاصلل از این پژوهش با نتایج پژوهش  کندیم تقویترا   سلتیز طیمحیط زیسلتی و عملکرد دوسلتدار مح  یآگاه  نیسلبز رابطه ب

Gholami (2023)  ی گریانجیسلبز بر عملکرد محیط زیستی شرکت آب و فاضلاب مشهد، با م  یمنابع انسلان  تیریمد ریتاث یبررسلکه به  

  ی انجیسلبز بر عملکرد محیط زیسلتی نقش م  یمنابع انسلان  تیریمد یاثرگذار  یسلبز برا  ینوآور کهپرداخت و نشلان داد   سلبز  ینوآور

سلبز بر   ینوآور  سلبز اثر دارد  و یسلبز بر نوآور  یمنابع انسلان  تیریسلبز بر عملکرد محیط زیسلتی اثر دارد  مد  یمنابع انسلان  تیریمد دارد 

که به بررسلی   (2022)  نو همکارا Abutalebi Jahromi  همسلویی دارد. همچنین با نتایج پژوهش  اسلت رگذاریعملکرد محیط زیسلتی تاث

منابع    تیریکه مد  ندنشلان دادی پرداختند و  طیکارکنان بر عملکرد مح  سلتیز طیسلبز و رفتار دوسلتدار مح یمنابع انسلان  تیریمد  ریتأث

  همسلویی دارد. همچنین با نتایج  و معناداری بر عملکرد محیط زیسلتی دارند میمسلتق  ریتاث  سلتیز طیسلبز و رفتار دوسلتدار مح  یانسلان

محیط   یآگاه  یانجیبا نقش م سلتیز طیمح  یسلبز بر عملکرد حام  یمنابع انسلان  تیریمد  ریتاث یبررسلکه به   Kermani (2022)پژوهش  

  ی انجیبا نقش م  سلتیز طیمح  یسلبز بر عملکرد حام  یمنابع انسلان  تیریشلان داد که مدپرداخت و ن  داراب مانیزیسلتی در کارخانه سل

دارد.  یمثبت و معنادار ریتاث سللتیز طیمح  یسللبز بر عملکرد حام  یمنابع انسللان  تیریمددارد.   یمعنادار ریمحیط زیسللتی تاث  یآگاه

  سلتیز طیمح  ییسلتی بر عملکرد حاممحیط ز  یدارد. آگاه یمثبت و معنادار  ریمحیط زیسلتی تاث  یسلبز بر آگاه  یمنابع انسلان  تیریمد

  ت یریرابطه مد یبررسللکه به   Mazloumian & Ebadi  (2022)  همسللویی دارد. همچنین با نتایج پژوهش  دارد یمثبت و معنادار  ریتاث

  ی هاو برنامه  یانسلان  هیسلرما با تمرکز بر  یمنابع انسلان  تیریکه مد  ندنشلان دادپرداختند و  محیط زیسلتی   یسلبز با آگاه  یمنابع انسلان

  ی تمام یرا برا  یجالب طیشلرا  و امکانات و  یسلبز را معرف  یمنابع انسلان  تیریخود مد  یهاتیها در فعالو ادغام آن سلتیز طیمح  تیریمد

  ی ها ضللمن بهبود عملکرد محیط زیسللتی سللازمان و توجه به آگاهبرنامه نیآورد تا با مشللارکت در ایگذاران فراهم مهیفعالان و سللرما

   همسویی دارد. ندیخود خلق نما یسودمند را برا یامحیط زیستی رابطه

رفتارهای محیط زیسلتی انسلان به عنوان یکی از مهمترین و تاثیرگذارترین   توان گفت که در عصلر حاضلر،در تبیین نتایج این فرضلیه، می

که بر  رفته اسلت. رفتارهای محیط زیسلتی ضلمن اینشلناسلان محیط زیسلتی قرار گعوامل بر محیط زیسلت، مورد توجه بسلیاری از جامعه

دهد که پذیرند. مطالعات پژوهشللگران نشللان میگذارند خود نیز از عواملی تاثیر میبیشللتر مسللالل و تهدیدات محیط زیسللتی تاثیر می

این باورند که  های محیط زیسلتی و شلناخت مسلالل محیط زیسلتی متغیر موثری بر رفتارهای محیط زیسلتی اسلت. محققان برآگاهی

تواند مسلالل و مشلکلات محیط زیسلت را کاهش دهد و منجر به رفتارهای مسلئولانه افراد های عمومی محیط زیسلتی میافزایش آگاهی

های اسلاسلی در مطالعات محیط زیسلت این اسلت که بسلیاری از مشلکلات محیط فرضجامعه در برابر محیط زیسلت شلود. یکی از پیش
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های  های عمومی در مورد محیط زیسلت برطرف کرد. به عبارت دیگر اعتقاد بر این اسلت که آگاهیا افزایش آگاهیتوان بزیسلتی را می

 است.محیط زیستی کلید حل بسیاری از مشکلات محیط زیستی 

بهبود در شلرکت  کیداشلته باشلد. به عنوان مثال، اگر   سلتیز طیبر عملکرد دوسلتدار مح یمهم  ریتأث  تواندیعملکرد محیط زیسلتی م

 یعیاز منابع طب  نهیاسلتفاده به ،یسلتیهوا و آب، حفظ تنوع ز  یمنجر به کاهش آلودگ  تواندیعملکرد محیط زیسلتی خود داشلته باشلد، م

داشلته باشلند و   سلتیز طیدر عملکرد دوسلتدار مح یبهبود قابل توجه  توانندیاقدامات م نیشلود. ا  یمحل ادبر اقتصل  یو کاهش اثرات منف

بر   یمنف  ایمثبت  ریتأث  تواندیم زین سللتیز طیعملکرد دوسللتدار مح ن،یهمچن  به شللرکت گردد.  یاعتبار و اعتماد عموم  شیباعث افزا

به تعهدات محیط زیسلتی خود عمل نکند، ممکن  یاجتماع   ای یاقتصلاد  لیسلازمان به دلا کیعملکرد محیط زیسلتی داشلته باشلد. اگر 

 راتیتأث  تواندیم یعملکرد منف نیجه، ایشلود. در نت  یسلتیو کاهش تنوع ز یعیمنابع طب بیتخر سلت،یز طیمح  یلودگاسلت منجر به آ

به  میطور مسلتقبه  سلتیز طیعملکرد محیط زیسلتی و عملکرد دوسلتدار مح  ن،یبنابرا.  بر عملکرد محیط زیسلتی داشلته باشلد  یبد اریبسل

 قابل مشاهده است. یگریبر د کیهر  راتیوابسته هستند و تأث  گریکدی

 پیشنهادات

سلبز رابطه    یمنابع انسلان  تیرینگرش به مدمشلخص شلد که   پتروآرمند لردگان یمیپتروشلبا توجه به این که براسلاس نتایج پژوهش در 

نماید، در این قسمت در راستای بهبود عملکرد دوستدار محیط را تعدیل می  ستیز طیو عملکرد دوستدار محمحیط زیستی   یآگاه نیب

 شود:زیست پیشنهاد می

به تمام کارکنان شلرکت   هارا تعیین کنند و این سلیاسلت  و مسلتدام  قیدقمحیط زیسلتی   یو اسلتانداردها  هااسلتیسل مدیران •

 آموزش داده شود.

و کاهش    افتیباز ،شلود یسلازنهیبه یعیو منابع طب  یمصلرف انرژ ،شلود  اسلتفاده سلتیز طیپاک و دوسلتدار مح  یهایاز فناور •

 در دستور کار قرار گیرد.  هازباله

 هستند.محیط زیستی بهبود عملکرد  یبرا  یاقدامات مهم زیاز منابع آب و خاک ن حفاظتو  یستیاز حفظ تنوع ز تیحما •

 شیخود، به افزامحیط زیسللتی  در مورد عملکرد    قیشللفاف و دق یهاگزارشبا اراله    شللرکتگردد  پیشللنهاد می ن،یبر ا  علاوه •

 کمک کنند.  یو اعتماد عموم تیشفاف

 زین  سلتیز طیو دوسلتدار مح  دیجد  یهایها و فناورتوسلعه روش یبرا یالمللنیو ب  یمحل یهاها و انجمنبا سلازمان یهمکار •

 .دماین عیرا تسرمحیط زیستی تواند بهبود عملکرد  یم

 

References 

Abutalebi Jahromi, H. R. Sabet, M. R., & Khodadadi Najafabadi R. (2022). The Impact of Green Human Resource 

Management and Employees' Eco-Friendly Behavior on Environmental Performance. Journal of Innovative 

Research Approaches in Management and Accounting, 6(21), 844-856. 

Alp´ızar, F. and Gsottbauer, E. (2015). Reputation and household recycling practices: Field experiments in costarica, 

Ecological Economics, 120:366– 375. 

Bos-Nehles, A., Renkema, M., & Janssen, M. (2017). HRM and innovative work behaviour: A systematic literature 

review. Personnel review, 46(7), 1228-1253. 

Chan, K. M., Balvanera, P., Benessaiah, K., Chapman, M., Díaz, S., Gómez-Baggethun, E., ... & Turner, N. (2016). 

Why protect nature? Rethinking values and the environment. Proceedings of the national academy of 

sciences, 113(6), 1462-1465. 



 کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز  نقش تعدیلبررسی                                                                                               ی دوازده امام و نخکوب

 

 

Chen, S., Chen, H. H., Zhang, K. Q., & Xu, X. (2018). A comprehensive theoretical framework for examining learning 

effects in green and conventionally managed hotels. Journal of Cleaner Production (Vol. 174,, 1392–1399. 

Davari, A., & Rezazadeh A. (2014). Structural equation modeling with PLS. ACECR Scientific Information Database. 

Gholami, V. (2023). The Impact of Green Human Resource Management on the Environmental Performance of 

Mashhad Water and Wastewater Company, Mediated by Green Innovation. The 14th International Conference 

on New Researches in Management, Economics, Accounting and Banking. 

Golicic, S. L., & Smith, C. D. (2013). A meta‐analysis of environmentally sustainable supply chain management 

practices and firm performance. Journal of supply chain management, 49(2), 78-95. 

Guber, D. L. (2013). A cooling climate for change? Party polarization and the politics of global warming, American 

Behavioral Scientist, 57(1):93–115. 

Hafeznia, M.R. (2010). An Introduction to the Research Method in Humanities. Organization for Studying and 

Developing University Humanities Books, Center for Research and Development of Humanities. 

Hasan, M. M., & Habib, A. (2017). Corporate life cycle, organizational financial resources and corporate social 

responsibility. Journal of Contemporary Accounting & Economics, 13(1), 20-36. 

Huang, H. C., Lin, T. H., Lai, M. C., & Lin, T. L. (2014). Environmental consciousness and green customer behavior: 

An examination of motivation crowding effect. International journal of hospitality management, 40, 139-149. 

Jia, J., Liu, H., Chin, T., & Hu, D. (2018). The continuous mediating effects of GHRM on employees’ green passion 

via transformational leadership and green creativity. Sustainability, 10(9), 3237. 

Kermani, S. (2022). An Examination of the Impact of Green Human Resource Management on Pro-Environmental 

Performance with the Mediating Role of Environmental Awareness in Darab Cement Factory. Fifth Annual 

International Conference on New Developments in Management, Economics and Accounting. 

Kermani, S. (2022). Investigating the impact of green human resource management on environmental protection 

performance with the mediating role of environmental awareness in Darab Cement Factory, Fifth Annual 

International Conference on New Developments in Management, Economics and Accounting, Tehran. 

Kim, M., Cichy, R. F., Zhang, L., & Yu, J. (2019). Antecedents of social capital and its impact on satisfaction and 

Loyalty. Journal of Hospitality Marketing & Management (Vol. 28,, 263–284. 

Latan, H., Jabbour, C. J. C., de Sousa Jabbour, A. B. L., Wamba, S. F., & Shahbaz, M. (2018). Effects of environmental 

strategy, environmental uncertainty and top management's commitment on corporate environmental 

performance: The role of environmental management accounting. Journal of cleaner production, 180, 297-306. 

Ly, B.,(2023). Green HRM and eco-friendly behavior in Cambodian public organizations: The mediation of 

organizational commitment, Environmental Challenges, 10, 100674. 

Mazloumian, S,. & Ebadi, L. (2022). Investigating the relationship between green human resource management and 

environmental awareness. The 1st National Conference on Environmental Challenges: Green Industry and 

Mining. 

Molina-Azorin, J. F., López-Gamero, M. D., Tarí, J. J., Pereira-Moliner, J., & Pertusa-Ortega, E. M. (2021). 

Environmental management, human resource management and green human resource management: A literature 

review. Administrative Sciences, 11(2), 48. 

Paillé, P., Boiral, O., & Chen, Y. (2013). Linking environmental management practices and organizational citizenship 

behaviour for the environment: a social exchange perspective. The International Journal of Human Resource 

Management, 24(18), 3552-3575. 

Rahimi, F., Mehrabi, A., & Eskandari,  Y. (2019). The Effect of Environmental Commitment on Green innovation and 

Sustainable Performance with Moderating Role of Environmental Training in Mahshahr Petrochemical 

Companies. Human and Environment, 17(4), 25-38. 

https://en.civilica.com/l/115665/
https://en.civilica.com/l/115665/


 1403 بهار،  1، شماره 2دوره                                                                                                                زیست فصلنامه مدیریت و حقوق محیط

58  

Roscoe, S., Subramanian, N., Jabbour, C. J., & Chong, T. (2019). Green human resource management and the enablers 

of green organisational culture: Enhancing a firm's environmental performance for sustainable 

development. Business Strategy and the Environment, 28(5), 737-749. 

Sabokro, M., Masud, M. M., & Kayedian, A. (2021). The effect of green human resources management on corporate 

social responsibility, green psychological climate and employees’ green behavior. Journal of Cleaner 

Production, 313, 127963. 

Saidi Aqilabadi, F., Nouri, A., Saidi Aqilabadi, A., & Saidi Aqilabadi, Z. (2019). The impact of green human resource 

management on environmental performance and employees' eco-friendly behaviors. 27th Annual International 

Conference of the Iranian Society of Mechanical Engineers, Tehran. 

Shafaii Moghaddam, E., & Niazi, M. (2020). Meta- Analysis of Studies in Relationship between Environmental 

Knowledge and Environmental Behavior in Iran. Environment and Interdisciplinary Development, 5(67), 51-66. 

Shaikhaleslami, A., Merenayat, N., Hajeyan, M. K., & Safi Khani, M. (2012). Reviews of Tourism Comfort Climate 

of Lordegan Using Tourism Climate Index (Tci) Index. Geographical Journal of Chashmandaz-E-Zagros, 3(10), 

57-67. 

Ting, C. T., Hsieh, C. M., Chang, H. P., & Chen, H. S. (2019). Environmental consciousness and green customer 

behavior: The moderating roles of incentive mechanisms. Sustainability, 11(3), 819. 

Vaezi Ashtiani, M. (2022). The Impact of Green Human Resource Management on Pro-Environmental Employee 

Behavior with the Mediating Role of Environmental Awareness: A Case Study of Tehran Municipality District 

12. 10th International Conference on Management, Global Trade, Economics, Finance and Science. 

Wang, X., Xu, Z., Skare, M., (2022). Innovation, the knowledge economy, and green growth: Is knowledge intensive 

growth really environmentally friendly? Energy Economics, Volume: 115, PP: 106331. 

Zaid, A. A., Jaaron, A. A., & Bon, A. T. (2018). The impact of green human resource management and green supply 

chain management practices on sustainable performance: An empirical study. Journal of cleaner 

production, 204, 965-979. 

  



 کننده نگرش به مدیریت منابع انسانی سبز  نقش تعدیلبررسی                                                                                               ی دوازده امام و نخکوب

 

 

Extended abstract 

Introduction: This study investigates the moderating role of Green Human Resource 

Management (GHRM) attitudes in the relationship between environmental awareness and eco-

friendly performance within the Petroarvand Lordegan Petrochemical Company.  

Material and Methods: Employing a descriptive-correlational research design with an applied 

and cross-sectional approach, the research utilized a census method to select 70 employees as the 

sample. Data were collected using three standardized questionnaires: environmental awareness, 

eco-friendly performance, and attitudes toward GHRM. The content validity of the questionnaires 

was confirmed, and their reliability was assessed using Cronbach’s alpha (0.953). Data analysis 

was conducted using SPSS 27 and Smart PLS 4 software.  

Results and Discussion: The findings revealed that the majority of employees were aged between 

30 and 40, held bachelor’s degrees or higher, and had over 20 years of work experience. The 

Kolmogorov-Smirnov test indicated that the data did not follow a normal distribution, prompting 

the use of structural equation modeling for analysis. The results demonstrated that both 

environmental awareness and attitudes toward GHRM significantly and positively impact eco-

friendly performance. Furthermore, attitudes toward GHRM were found to significantly moderate 

the relationship between environmental awareness and eco-friendly performance. The research 

model exhibited a good fit based on reliability and validity criteria, with the moderating effect of 

GHRM attitudes assessed as moderate according to Cohen’s effect size. The study highlights the 

importance of integrating GHRM practices to enhance environmental performance within 

organizations, particularly in industrial settings like petrochemical companies. These results 

underscore the critical role of GHRM in fostering a culture of environmental responsibility and 

sustainability within organizations. 

Conclusion: In conclusion, the study suggests that organizations should implement precise and 

sustainable environmental policies, optimize the use of clean technologies, and promote recycling 

and waste reduction. Additionally, fostering collaboration with local and international 

organizations to develop environmentally friendly technologies can further enhance 

environmental performance. The research contributes to the growing body of literature on GHRM 

and its impact on environmental sustainability, offering valuable insights for policymakers, 

organizational leaders, and researchers aiming to promote eco-friendly practices in industrial 

settings.  

Keywords: Environmentally friendly factors, environmental awareness, attitude towards green 

human resource management, Lordegan Petrochemical company. 


