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Abstract 

Introduction: Today, educational leaders in schools face many challenges,  and 

these organizational challenges in the teaching and learning process, as the core 

of the school, have devastating effects.The purpose of this study was to identify 

the challenges of insightful educational leadership in educational organizations. 

research methodology: The research method was qualitative. Research area 

In this study, there were 15 school principals in Sanandaj city. During data 

collection, purposeful sampling strategy was used to select the study subjects or 

gatekeepers. During data collection, purposive sampling strategy was used to 

select the study subjects or gatekeepers of the research. Research data were 

collected using the data foundation method and semi-structured and in-depth 

interview tools. To analyze the data, the process of coding the strategy of data 

foundation theory, ie open coding, axial coding and selective coding was used. 

Findings: Findings lead to the identification and confirmation of 3 main 

categories of visionary, centralized and challenging structure and 14 central 

codes of strategic thinking, relationship orientation, visionary leadership 

dynamics, inspiration, wisdom, inflexibility, cultural conflict, resistance to 

Change, lack of bed and necessary facilities, passivity of the organization, being 

critical, having knowledge and technology, Lack of capacity release influencing 

the employees of the organization, discernment and professionalism and 160 

codes were returned and also the results showed that the model extracted from 

the internal validity has a high. 

Conclusion: Providing a practical model is essential to identify the challenges 

of insightful educational leadership in schools In order to pay serious attention 

to the challenges of visionary leadership in schools and try to solve them, schools 

should become organizations that are truly learners, educators. 
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Extended Abstract 
Introduction:  

Today, educational leaders in schools face 

many challenges, and these organizational 

challenges in the teaching and learning process, 

as the core of the school, have devastating 

effects.The purpose of this study was to identify 

the challenges of insightful educational 

leadership in educational organizations. 

Context:  

Insightful educational leadership has developed 

as an important style for educational 

administrators in schools.  

Goal: 

The purpose of this study is to investigate the 

challenges of visionary leadership in 

educational organizations. 

 Method:  

The research method was qualitative. Research 

area In this study, there were 15 school 

principals in Sanandaj city. During data 

collection, purposeful sampling strategy was 

used to select the study subjects or gatekeepers. 

During data collection, purposive sampling 

strategy was used to select the study subjects or 

gatekeepers of the research. Research data were 

collected using the data foundation method and 

semi-structured and in-depth interview tools. 

To analyze the data, the process of coding the 

strategy of data foundation theory, ie open 

coding, axial coding and selective coding was 

used. 

Findings: 

Findings lead to the identification and 

confirmation of 3 main categories of visionary, 

centralized and challenging structure and 15 

central codes of strategic thinking, relationship 

orientation, visionary leadership dynamics, 

inspiration, wisdom, inflexibility, cultural 

conflict, resistance to Change, passivity of the 

organization, being critical, having knowledge 

and technology, influencing the employees of 

the organization, discernment and 

professionalism and 193 codes were returned 

and also the results showed that the model 

extracted from the internal validity has a high. 

Results: 

The importance of insight and inspiration for 

educational organizations and educational 

managers is important for formulating 

organizational visions. This research shows that 

educational institutions at different levels, from 

kindergarten to university, need to play a 

responsible role in fostering future visionary 

leaders. 
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 چکیده

رو هستند و این چالش های سازمانی ه ب رو فراوانیامروزه رهبران آموزشی در مدارس با چالش های  :مقدمه و هدف

انجام این پژوهش  در فرآیند یاددهی و یادگیری، بعنوان هسته اصلی مدرسه تأثیرات مخربی برجای می گذارد. هدف از
 شناسایی چالش های رهبری آموزشی بینشمند در سازمان های آموزشی بود.

میدان تحقیق در  این این پژوهش با رویکرد کیغی و روش نظریه داده بنیاد انجام شد.  :پژوهش یروش شناس

 راهبرد نمونه گیری هدفمندنفر از مدیران مدارس در شهرستان سنندج بودند. در خلال گردآوری داده ها از  51پژوهش 
 .تا اشباع مقوله ادامه داشته است گردآوری داده هاانتخاب مشارکت کنندگان استفاده شده و برای  )از نوع گلوله برفی(

 ،جمع آوری داده ها از طریق مصاحبه نیمه ساختار یافته و بر مبنای رهیافت نظام مند استراس و کوربین )کدگذاری باز
پژوهش  ن خارج از فرآیندمتخصصاتحلیل شدند. اعتبار سنجی از طریق بازبینی مشارکت کنندگان و  محوری و گزینشی(

 انجام گرفت. ( را داشتندی)گراندد تئور یفیکه تجربه کار ک یکسان یعنی

یر مقوله اصلی چشم انداز گرایی، ساختار متمرکز و چالش پذ 6یافته های پژوهش منجر به شناسایی و تأیید  :هایافته

کد محوری تفکر استراتژیکی، رابطه مداری، پویایی رهبری بینشمند، الهام بخشی، خردمندی، عدم انعطاف  51بودن و 
منفعل بودن سازمان، انتقاد پذیر بودن،  نبود بستر و امکانات لازم، پذیری، تضاد فرهنگی، مقاومت در برابر تغییر،

کد باز گردید و هم   566حرفه گرایی و سازمان، قدرت تشخیص و برخورداری از دانش و فناوری، نفوذ در کارکنان 
 .استچنین  نتایج نشان داد که الگوی استخراج شده از اعتبار درونی بالایی برخوردار 

تدوین  برای سازمان هاس آموزشی و مدیران آموزشی برای اهمیت بصیرت و الهام بخشی  گیری:نتیجهبحث و 

مؤسسات آموزشی در سطوح مختلف، از  این تحقیق نشان می دهد که استاهمیت  ی دارایچشم اندازهای سازمان
ش ؛ در راستای پروردر پرورش رهبران بصیر آینده دارند لانهوومسدکستان گرفته تا دانشگاه، نیاز به ایفای نقش کو

، چالش های متعددی رهبران بصیر در آینده برای سازمان های اموزشی از جمله مدارس متوسطه در یک ساختار متمرکز
وجود  ، کمبود امکانات فناورانه در مدرسه،در آموزش از جمله مقاومت کارکنان سازمانی و تکیه بر روش های سنتی

لذا ضروری است که نظام آموزشی  .می تواند مانع تربیت رهبران بصیر آینده در آینده باشد  قوانین دست و پا گیر و...
ات لازم را به عمل آورده تا رهبران بصیر در مدارس متوسطه با بینش و چشم انداز برای در رفع این چالش ها اقدم

مل لی مدرسه یعنی یادگیری عآینده مدرسه دارند در راستای تحقق هدف اص در خصوصمطلوبی که 

 

پژوهشی  -.دوماهنامه علمی))تدوین یک نظریه داده بنیاد مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یچالش ها یواکاو(. 5205).علیامینی  ،  سیدجمال بارخدا  استناد:

 5-85  (:2) 56رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. 
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 مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یالش هاچ یواکاو

 4  (4) 31؛ 1141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

  مهدمق
صاحب نظران مدیریت در دو دهه أخیر مطالعات رهبری را به دو بخش سنتی و نوین تقسیم کرده اند که نظریه رهبری بصیر در بخش 

مطالعات انجام شده بصیر عبارت است از: تصور یا تصوراتی شکل گرفته مبتنی بردانش، از آینده ای   رار می گیرد. بر اساسق نومطالعات 
مطلوب، واقعگرا، محقق الوقوع و جذاب از وضعیت سازمانی که تدوین و انتقال آن موجب پایداری و توان بخشی پیروان خواهد شد. این 

بصیرت و بصیرت   ، موضوعاخیرنبا توجه به این تعریف، محققان (. ,Benis 1995) صحیح نامیده می شود  بصیرت، استراتژیک یا بصیرت
مورد مطالعه قرار داده اند. رهبری بصیر؛ نظریه ای است که به مدیران عالی « نظریه رهبری بصیر»بخشی و بصیر بودن رهبر را تحت عنوان 

دارد، دیدگاهی تازه و نو در   ردی و موجد تغییر است، به تفاوت بین مدیر و رهبر توجه جدیتوجه زیادی دارد، رویکردی خوشبینانه، کارب
رهبری است، لزوم بصیرت بخشی به پیروان در آن آشکار است،  فرایندی است تعاملی، ویژگی ها و مهارت های طرح شده در آن با رویکرد 

ک و رفتار رهبر مؤثرند، توجه دارد رابطه پدر فرزندی رهبر بصیر با پیروان و و به عوامل بسیاری که در شکل گیری سب  تسنتی متفاوت اس
. بحث بصیرت و آگاهی در امر اداره امور سازمان ها و نهاد ها به خصوص (Nanus, 1994)توانمندیسازی آنان در این نظریه آشکاراست 

ای برخوردار است. در سال های اخیر با توجه به پیچیدگی های آموزش و پرورش به عنوان یک نهاد حکومتی و تأثیرگذار از حساسیت ویژه 
اجتماعی، ورورد صنعت و فناوری در جامعه و به خصوص، شبکه های مجازی و سیل بنیان کن تبلیغات سوء وارداتی به وسیله قدرت های 

ارس لیت خطیر به مدووماد و  واگذاری این مسشیطانی و مشغله فراوان خانواده ها و عدم توجه جدی به تعلیم و تربیت فرزندان خویش و اعت
خصوصاً در دوره دبیرستان که دوره شکل گیری شخصیت اجتماعی، تحصیلی و شغلی دانش آموزان می باشد، گزینش، انتخاب و آموزش 

شود  خلأ آن احساس میمدیران، دبیرستان و جایگاه بصیرت و دانایی در عملکرد و شیوه های مدیریت از حساسیت بالایی برخوردار بوده و 
Mintzberg, 2004) ( آموزش عالی و رهبری آن به عنوان یکی از مهم ترین ارکان نظام آموزشی هر کشوری محسوب می شود که می  .

تواند نقش کلیدی در تعالی جوامع داشته باشد. رهبری یکی از مهم ترین رویکردهایی است که صاحبنظران حوزه مدیریت به تازگی به آن 
شود تا از زاویه خلاق و هوشمند به پدیده رهبری نگریسته  جه کرده اند؛ بنابراین، با توجه به نظریه های رهبری در الگوهای جدید تلاش میتو

آن ها تصاویری مثبت و جذاب از آینده را به وجود می آورند، به گونه ای که افراد احساس  (.Keykha, Hoveyda & Yghoubi, 2017) شود
مثبت با کارکنان چشم انداز را به آن ها منتقل می  آن ها با برقراری روابط .می کنند.  چشم انداز رهبران انرژی زایی می کند جهت مندی

 (.McLaughlin  & Davidson, 2006)کنند تا چشم می انداز را به واقعیت تبدیل کنند  کنند و با توانمندسازی پیروان به آن ها کمک
موضوعات در تحقیقات سازمانی و مدیریتی محسوب می شود. رهبری شامل طیف گسترده ای از انواع شیوه ها برای رهبری از اساسی ترین 

رهبران موفق می  (.Salehi & Gol Afshani, 2016) به حداکثر رساندن پتانسیل های سرمایه انسانی جهت نیل به اهداف سازمانی است
و چالش های اساسی که بر سرا راه رسیدن به    ی تواند موتور سازمان را به حرکت در بیاورددانند که هیچ چیز مثل یک چشم انداز جذاب نم

فرآیند رهبری و مدیریت اثری مستقیم بر توانایی های آموزشی، پژوهشی و بالطبع درمانی در دانشگاه  اهداف سازمان وحود دارد رفع بکند. 
یک بینش (. Qaderi; Moblaghi & Karimian, 2017) و نهایتاً موفقیت آن ها داردهای علوم پزشکی کشور در ایجاد جوّ مطلوب سازمانی 

خوب، هماهنگی فکری جمعی را برای همه افراد سازمان به وجود می آورد تا نگاه برابری از وضعیت آینده مدرسه به وجود آید، چشم انداز 
. مدیرانی می توانند مدارس خود را به سازمان های یادگیرنده (Sashkin and Sashkin, 2003 ;)منطقی درون سبک رهبری بینشمند قرار دارد

خاذ ی خود را بر طبق همان بینش اتینهاتبدیل بکنند که چشم انداز و بینش آموزشی مدرسه خود را به صورت شفاف طراحی و تصمیم های 
. می باشیم گاه ها، مؤسسات آموزش عالی و مدارسشاهد تعالی رهبران دانش در دهه های اخیر(. Westley & Mintezberg,1989) بکنند

 & , Ates, Tarakci, Porck, van Knippenberg)آن ها به معنای واقعی کلمه مؤسسات آموزشی خود را دچار تغییر و تحول کرده اند 

Groenen 2018)ی کنند هنرمندان به معنی . رهبران دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عالی ای که خود را در مسیر بینش های بهتر هدایت م
واقعی هستند. اینگونه رهبران نه تنها درک صحیح و شفافی از آنچه سازمان شان می تواند انجام دهد دارند بلکه پتانسیل درک آنچه می 

که از انرژی، رهبر بینش مند آموزشی کسی است   (.(Qaderi; Moblaghi & Karimian, 2017 هستند توانند بشوند را نیز در وجود خود دارا
تعهد، روحیه کارآفرینی و نبوغ بالا برخوردار بوده و به این موضوع که همه یادگیرندگان  به سطوح قابل رضای یادگیری و کیفیت آموزشی 

ی کیفیت آموزش یرتقاارزش زیادی برای ا بینشمند آموزشی در مدارسرهبران . (Shabani- Saroei, 2016) خواهند رسید اعتقاد راسخ دارد
از میان رویکردهای رهبری، وجود  (Sirotnik, 2015) قائل بوده و برای به وقوع پیوستن این چشم انداز سخت تلاش و پی گیری می کنند

. نقش مدیران بینش مند برای (Shirvani, Ansari, & Ebrahimi, 2009)رهبرانی بینش مند از الزامات مدارس امروزی به شمار می رود 
بستر لازم برای پرورش مدیران برای کمک به  زمینه های آموزشی شی امری ضروری محسوب می شود که حتی در سازمان های آموز

ه در مؤسسه کست ها هخلاقیت و نوآوری سازمان و بهبود منطقه، کشور و حتی جهان دایر شده است. دانشگاه کلافلین نمونه ای از این دانشگا
رهبری بینش مند را دایر نموده است. آن ها باور دارند که رهبری بینش مند و شایستگی آن ها را رهبری بینشمند خود، دوره لیسانس رشته 



 مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یالش هاچ یواکاو

 5  (4) 31؛ 1141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

(. به نظر می رسد امروزه باید بر توانمندسازی مدیران تعلیم Molina, 2018) می توان از طریق دوره  های دانشگاهی آموزش داد و فرا گرفت
تا آموزش های ارائه شده ضمن افزایش اعتماد به  نفس و تقویت کارآیی گردد ز بیشتری و تربیت و تقویت سبک های مدیریتی آن ها تمرک

ع واز نسلی به نسل دیگر و از فرزانگان پند دهنده به مبتدیان منتقل گردد و تا آن زمان ما با اعتماد بالا و به صورت اثربخش بتوانیم موض
که از جاذبه های رهبری بینش مند متأثر باشند انتظار فراتری از داشته باشیم  رهبری بینش مند را آموزش بدهیم و برای پرورش مدیرانی

(Shabani Saroei, 2016 .) ماده سازیمآباید رهبران آموزشی بینش مند و آینده نگر را می باشیم بدنبال توسعه و کیفیت آموزش در واقع اگر ،
اهمیت مدیریت آموزشی در ساختار  شاهدشی قرار خواهند گرفت. اگر چه ثربخدر غیر اینصورت نظام های آموزشی ما در اوج عدم کارایی و ا

ورد، به چشم نمی خایران بر خلاف این تصور پژوهشی عمیق و بنیادی درباره این نوع از سبک رهبری در کشور  در واقعمی باشیم مدارس 
ر مشارکتی، عدم نظارت و ارزیابی نظام مند و نداشتن طرح و نبود نبوغ و خلاقیت مدیران در مدارس، روتین بازی مدیران آموزشی، عدم تفک

برنامه نوآورانه و استراتژیکی ریشه در نداشتن بینش قوی مدیران نسبت به هدف های مطلوب و حیاتی آموزش و پرورش و مدارس 
  (.Sadeghzadeh & Ahmadifar, 2006دارد)

وم مهم در ادبیات رهبری مطرح گردید. رهبران بینش مند  افرادی هستند که میلادی بعنوان یک مفه 20نظریه رهبری بینش مند از دهه 
پیروانشان  داری را بهتصاویری از آینده را خلق می کنند، آنهارهبرانی با بینش قوی هستند و تلاش می کنند تا احساسی از هدفمندی و جهت 

عملیاتی شد و  (Sashkin, 1998) سبک رهبری نوین، ابتدا توسطرهبری بینش مند بعنوان یک  (Ahmad & Hussain, 2015). دالقا نماین
رهبران بصیر اغلب چهار نقش را بر عهده دارد: راهبر،  عامل تغییر، سخنگو و مربی. آن ها در عین  ( تعمیم یافت.  Nanuse,1998)توسط 
 ULFA & Waluyo, 2016زیادی نشان می دهند ) فرصت ها نیز حساسیت  فرصت ها نهایت استفاده را می برند، نسبت به ایجاد  اینکه از

کیفیت اثربخشی آموزشی محسوب می شود. کیفیت موجود هر   (. بنابراین رهبری بصیر به عنوان یکی از عوامل مهم در بهبود ارتقای
 Yamani Douzi Sorkhab,2014) دانشگاهی متأثر از اندیشه ای است که مدیران و اعضای هیئت علمی و کارکنان آن راجع به دانشگاه دارند

رهبران بینش مند تصویر قدرتمندی از چشم انداز را جهت تغییر و بهتر شدن در دانشگا ه ها و مؤسسات آموزش عالی برای اعضاء هیأت  (.
ذیرند و نداز را بپعلمی، معاونان، رئیسان دانشکده  ها، مدیران گروه و کارکنان فراهم می کنند تا آن ها با کمال میل مسیر رسیدن به چشم ا

رهبری بصیر ابتدا باید چشم انداز ایجاد بکند و سپس این چشم انداز را به  (.Venus et al., 2019) امیدها و رویاهای خود را تسهیم کنند
 Ulfa) هداشتراک بگذارد و باعث تحول در بخش های عمومی و تحول در سازمان بشود و در این مسیر به سؤالاتی که ایجاد می شود پاسخ د

& Waluyo, 2016 .) رهبری بصیر به مجموعه ای از توانایی ها در زمینه های گوناگون نیاز دارد. رهبران بصیر افرادی هستند که در درجه
نب ااول از قدرت تجسم، آینده نگری و تصویر پردازی نسبت به آینده برخوردارند. آن ها از چنان هوش و ذکاوتی برخوردارند که با توجه به جو

 ی کنندمگرا و الهام بخش برای سازمان شان  اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و تکنولوژیکی محیط اقدام به تدوین چشم انداز صحیح، واقع
(Dhammika, 2014) توجه به تعلیم و تربیت و انتخاب مدیران و کوشش در جهت تربیت آنان به گونه ای که آن ها نیز تبدیل به رهبرانی .

و خلاقیت و اعتمادشان تقویت گردد و بصیرتشان به صورت فرهنگ آموزشی مطلوب محقق شود، پیش از آنکه رهبر دیگران  بینش مند شوند
ان قباشند، مسلماً بدون شناخت، بازآفرینی و فراهم آوردن زمینه های توسعه چنین رهبرانی با ویژگی ها و مهارت هایی که به نظر برخی از محق

شاخص شامل، ویژگی های شخصیتی ، انگیزشی ، ارزشی و دو شاخص مهات های ادراکی و رفتاری تفکیک کرد،  می توان آن ها را به سه
 نمی توان به تغییر در وضعیت موجود به نفع وضع مطلوب دست یافت؛ و تغییرات مورد نظر را در فرآیند تعلیم و تربیت ملاحظه نمود

HaghVerdi Taganaki,2012)). مثبت، عاطفی و  هور نهضت روانشناسی مثبت گرا، پژوهش ها در خصوص جنبه هایاخیراً همزمان با ظ

گیر و قابل توجه فردی و  نتایج چشممثبت گرا با توجه به  هیجانی رهبری رونق بسیاری یافته و محققان به بررسی سبک های رهبری

 رهبری بصیر است که به گفته محققان ترکیبی داده اند. یکی از این سبک های نو ظهور نیز  سازمانی آن، علاقه بسیاری نشان

 ,Danaei Fard) از نقاط مشترک نظریه های مختلف رهبری است و امروزه به عنوان کامل ترین سبک رهبری مطرح شده است

Alvani & Azar, 2014).) یافته های تحقیق )Golafshani, Salehi & Zameni 2018)  یت هبری بصیر، راهبردی برای کیفبا عنوان

نیاز به رهبران پزشکی کارآمد برای  لامت های خدمات س افزایش پیچیدگی در سیستمنشان داده است  لامتآموزش عالی س

ند. با ا عنوان یک رهبر مؤثر آموزش دیده کند، ولی تعداد کمی از پزشکان برای کار به تصمیم گیری در سازمان را بیشتر می

 و استادانجویان برای کارآمد بودن یک رهبر پزشکی و همچنین لزوم آشنایی علمی و دانش توجه به تأکید اعضای هیئت

 رسد ارائه دروس رهبری و مدیریت عنوان رهبران بصیر کارآمد به نظر می ها به دانشجویان پزشکی با مفاهیم رهبری و تربیت آن

های آموزش مداوم امری ضروری  ورهصورت د کیفیت آموزشی در دوره آموزش پزشکی یا به یارتقامنظور  صورت رسمی به به

بیین تأثیر رهبری ارائه مدلی جهت تبا عنوان  Salehi GolAfshani (2019) &نتایج تحقیق  .شود و منجر به توانمندسازی می

ر با بار نشان داد که رهبری بصی کشور لامتمنطقه یک آمایشی س لانپزشکی کهای علوم  دانشگاهی دانشگاه لالبصیر بر استق
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بر استقلال دانشگاهی دانشگاه های علوم پزشکی کلان منطقه یک تأثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین مدل  085/5ی عامل

.. رهبری بصیر به عنوان یکی از عوامل مهم در بهبود ارتقای کیفیت اثربخشی آموزشی و استمناسب ارائه شده نیز دارای برازش 

رائه مدل در تحقیق خود با عنوان ا Sargolzaei & Keikha (2020)در این راستا  چنین استقلال دانشگاهی محسوب می شود. هم

رهبری  نشان دادند که ساختاری تاثیر رهبری بصیر بر مدیریت بهینه ارتباط با مشتری با نقش میانجی آوای کارکنان لاتمعاد

ری تأثیر دارند و متغییر آوای سازمانی نیز نقش بهینه ارتباط با مشتآن به همراه آوای سازمانی بر مدیریت لفه های ؤبصیر و م

میانجی در رابطه بین رهبری بصیر و مدیریت بهینه ارتباط با مشتری دارد. در نهایت می توان نتیجه گرفت رهبری بصیر به 

سوب می گاه محعنوان یکی از عوامل مهم در بهبود ارتقای کیفیت مدیریت بهینه ارتباط با مشتری و آوای سازمانی کارکنان دانش

  شود.

آثار   (Powe, 1992)مستقیماً در قلمروی رهبری آموزشی به کار گرفتند ، چندین محقق و پژوهشگر مفهوم رهبری بینشمند را  مورد همیندر 
جه تورا برای اجرای تحقیقات نظری در زمینه رهبری آموزشی بینشمند به کار گرفت هدف او معطوف ساختن   (Nanuse, 1992)تحقیقاتی 

مدیران مدارس به واقعیت ها، انتظارات و موضوعات جدید رهبری در اداره کردن مدارس بود. نتیجه حاصل از این پژوهش ها حاکی از این 
الگوی یکپارچه ای را که از تحقیقات  Howell (1998). استبود که رویکرد رهبری بینشمند، اولین و مهم ترین اولویت رهبران مدارس آینده 

و نظری صورت گرفته در مورد رهبری آموزشی استخراج شده است را ارائه کرده اند که هدف آن ها ارائه طرحی برای دستیابی به  تجربی
. این محققان اثر خود را به عنوان تجزیه و تحلیلی از ادبیات رهبری آموزشی توصیف می کنند استموفقیت، به ویژه برای رهبران مدارس 

قطب اصلی رهبری  1طراحی شده است. در این الگو رهبری بینشمند یکی از  85در سازمان های قرن آموزشی  که برای هدایت رهبران
( بحث کاربردی این رهبری را در پیشرفت آموزش و پرورش توسعه Thompson, 2003)در ادامه (. Loughead, 2009اثربخش می باشد)

ید می ورزد که نیازمند قدرت تحول هستند. وی اساس رهبری اثربخش در مدرسه تأک 85داد. این پژوهشگر بر چالش رهبران آموزشی قرن 
 ی گردد. در معلمان منجر مرا به داشتن بینش و بصیرتی قوی وابسته می داند که به تروجی احساسات عمیق و ایجاد حسی از تعهد بیرونی 

 نیدر مدارس بوده است. ا یآموزش رانیمد یبرا یمسأله جدو لزوم توجه کردن به آن همواره  یآموزش یوجود چالش ها در سازمان ها 
 یابکند. چالش ه جادیا رندهیادگی یدر سازمان ها یآموزش نشمندیب یتوسط رهبر یاثربخش جادیا یبرا یجد یتواند مانع یم یچالش ها

پژوهشگر . لذا ردیرفع آن ها انجام گ یبرا ییاجرا یو  راه حل ها ردیمقامات مافوق قرار بگ یمورد توجه جد دیبا سدر مدار یرهبران آموزش
رهبران  یچالش ها نیترکه مهم  استسؤال  نیبه ا سخپاپرداخته است  و به دنبال  نشمندیب یرهبر یچالش ها ییپژوهش شناسا نیدر ا

 کدام اند؟ همتوسطمدارس در  نشمندیب یآموزش

 پژوهش یروش شناس

پژوهش های کیفی قرار می گیرد که به منظور شناسایی چالش های رهبری  هدر زمر ناسیش هدف پژوهش حاضر کاربردی و از لحاظ روش
یکی  داده بنیاد نظریه . راهبرد.( Strauss & Corbin, 1998)استفاده شده است بنیاد نظریه داده از راهبرد سازمان های آموزشی بینشمند در 

میدان  ق آن تئوری بر مبنای مفاهیم اصلی حاصل از داده ها شکل می گیرداز استراتژی های پژوهشی با پارادایم تفسیری  است که از طری
رد آموزشی و عملک کارایی هممعیار انتخاب  تشکیل دادند برجسته و موفق مدارس متوسطه شهرستان سنندج یمدیران این پژوهش را تحقیق

بوده  اشباع نظری داده هابه  تا رسیدن صورت هدفمند بهروش نمونه گیری متوسطه بوده است. در مدارس  خوب این مدیران با بینش بالا
مصاحبه نیمه  ابزار جمع آوری اطلاعات .تشکیل دادند از مدیران مدارس متوسطه شهرستان سنندج نفر 51است. نمونه انتخاب شده را 

وهش )گراندد تئوری( که با مشارکت دست آمده از این پژه در پایان به منظور بررسی روایی پژوهش، یافته های ب ساختاریافته بوده است.
 کنندگان انجام دادیم با برخی از مشارکت کنندگان در میان گذاشته شد و دوم برای اطمینان از این فرآیند از شیوه ارزیابی توسط متخصصین

ه گانه، و دایم کدگذاری های سخارج از فرآیند پژوهش، یعنی کسانی که تجربه کار کیفی )گراندد تئوری( را داشتند جهت بررسی و تأیید پارا
کدگذاری  ەاستخراج مقوله ها از شیو ، کشف وداده ها همچنین در بخش تحلیل ی تحقیق استفاده شد.نهایاعمال نظر آن ها در تدوین مدل 

ده شده و بدین کشی سه مرحله ای باز، محوری و گزینشی استفاده استفاده شده است. در مراحل کدگذاری زیر اطلاعات و مفاهیم کلیدی خط
های بین آن -ترتیب عبارات و جملات مهم مشخص و متمایز شده اند)کد گذاری باز(، سپس با مقایسه مفاهیم و درک شباهت ها و تفاوت

ها، به دسته بندی مفاهیم در طبقات متمایز پرداخته شده)کد گذاری محوری(، سپس در کد گذاری گزینشی به انتخاب و تعیین مقوله هسته 
 در جدول زیر نشان داده شده است: مشخصات مصاحبه شوندگان وری پرداخته شده است.مح –
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 شرکت کنندگان یشناخت تیاطلاعات جمع .1شمارهجدول 

 سابقه خدمت مقطع مدرک سن جنسیت ردیف

 88 راهنمایی لیسانس 22 مرد 5

 56 راهنمایی فوق دیپلم 21 مرد 8

 1 ابتدایی لیسانس 18 مرد 6

 56 ابتدایی لیسانس 26 مرد 2

 55 ابتدایی فوق  لیسانس 16 مرد 1

 1 راهنمایی فوق دیپلم 23 مرد 3

 52 دبیرستان فوق لیسانس 22 زن 3

 58 راهنمایی فوق دیپلم 26 زن 2

 50 راهنمایی لیسانس 11 زن 6

 88 ابتدایی فوق لیسانس 26 مرد 50

 53 راهنمایی لیسانس 22 زن 55

 52 نماییراه لیسانس 15 مرد 58

 56 ابتدایی لیسانس 22 مرد 56

 52 ابتدایی لیسانس 11 مرد 52

 3 راهنمایی فوق دیپلم 12 مرد 51

 

شوندگان ضبط و سپس پیاده سازی   مصاحبه ها با کسب رضایت مصاحبههمه ی دقیقه متفاوت بوده است و  38تا  21زمان مصاحبه بین 
ه شده است از سؤالاتی استفاد استال شناسایی چالش هایی رهبران بینشمند در مدارس متوسطه ن به دنبامحققکه  شده است. با توجه به این

ه ک مثال از مصاحبه شونده خواسته شد تا درباره معنا و مفهوم رهبری بینشمند صحبت بکند و این برایکه حداکثر اطلاعات استخراج بشود. 
ند؟ چه چالش های می تواند برای رهبران بینشمند وجود داشته باشد؟ و چه راهکارهای این نوع رهبران آموزشی را دارای چه ویژگی های می دا

های کنکاشی جهت دریافت حداکثر اطلاعات  می تواند برای رفع چالش های رهبران بینشمند ارائه داد؟ پژوهشگر در طول مصاحبه، از پرسش
های شخصی  -چنین از ابراز نظرات شخصی، پیشداوری و قضاوت ست. هماز مصاحبه شوندگان و درک عمیق از موضوع مورد نظر بهره برده ا

از  خودداری کرده و تلاش کرده است تا داده های کیفی به صورت کاملاً مستقل و اکتشافی به دست آید. در انتخاب مدیران برجسته و موفق
 .شدند د انتخابمدارس )دولتی، غیر انتفاعی( بهترین نمونه های مرتبط با موضوع، به صورت هدفمن

 اعتبار یابی یافته های پژوهشی
 در طی تحلیل، چندین بار متن مصاحبه ها برای یافتن مدل جدید موردبازنگری قرار گرفت. به منظور بررسی روایی مدل، پارادایمی کامل و با

شمند در مدارس متوسطه در پژوهش که مدل چالش های رهبری بین داده های و مدل های پژوهش های پیشین مقایسه گردید و به علت این
، وجوه تغییر آن در مفاهیم و مقوله ها شفاف و دوباره تنظیم گردید. همچنین بر استحاضر با هدف واکاوی چالش های رهبری بینشمند 

 ( اصورت گرفت.8اساس معیارهای ارائه شده برای اعتبار سنجی پژوهش های کیفی، اقدامات لازم به شرح جدول شماره )

 ی تحقیق. روش اعتبار سنجی یافته ها2ل جدو

 تکنیک های اعتبار سنجی در این تحقیق معیارها

 اعتبار سازه
 تأییدپذیری

 

 محوری و گزینشیتشریح مراحل انجام تحقیق، نحوه کدگذاری، استخراج مفاهیم و مقوله و طبقات کدگذاری باز،-
ی گراندد تئوری )اشتراس و کوربین(کار کرده اند قرار داده شد تا صحت یافته اساتیدی که با رویکرد کیف اریانجام کار در اخت ندیفرا -

 تأیید گردید.

 روایی بیرونی
 انتقال پذیری

 تخصص در زمینه رهبری بینشمند و آشنا با چالش های رهبری بینشمند اساس بر نمونه ها انتخاب: مصاحبه شوندگان مشخصات شرح
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 روایی درونی
 باورپذیری

 ها: مصاحبه با مدیران مدارس متوسطه آشنا با سبک رهبری بینشمند منابع داده
 نفر از مشارکت کنندگان، فرآیند تحلیل و مقوله های بدست آمده را بازبینی کردند. 2تطبیق توسط مشارکت کنندگان: 

 پایائی
 اطمینان پذیری

وری که تجربه تحقیقاتی با رویکرد کیفی گراندد تئ تادانیاسبرای تأمین معیار قابلیت اطمینان نیز فرآیند انجام مطالعه در اختیار 
 )اشتراس و کوربین( را داشتند قرار گرفت.

 ی پژوهشیافته ها
، سپس ابعاد کدگذاری شدند (6، کدگذاری گزینشی8، کدگذاری محوری5)کد گذاری بازمتن تمامی مصاحبه ها، بر اساس رویکرد نظریه بنیاد 

ی، پدیده محوری، شرایط زمینه ای، شرایط زمینه ای و راهبردها( کشف گردید و با بررسی نتایج حاصل از کدگذاری الگوی پارادایمی )شرایط علّ
و غور و تفحص در ادبیات پژوهش و استفاده از نظر افراد متخصص خارج از پژوهش، الگوی چالش های رهبری بینشمند در مدارس متوسطه 

 به طور مختصر به این فرآین  اشاره شده است. طراحی و اعتباریابی شد که در ادامه به

 باز  کدگذاری
عبارات به دقت بررسی و مفهوم کلیدی  همه یجمله به جمله، و مشخص شدن داده های خام، برای رسیدن به کدهای اولیه پس از بررسی 

 استفاده می کردند که مستقیماً به عنوان یک مستتر در هر یک از عبارت ها استخراج شد. در برخی جمله ها، مصاحبه شوندگان از اصطلاحاتی
کدف قابل استفاده بود و در برخی موارد، مفهومی در ورای جملات پنهان بود که محقق، یک مفهوم را به آن نسبت داده است و به صورت 

تمایز ا از سایر رهبران آموزرشی میکی از ویژگی های مهمی که رهبران آموزشی بینشمند ر"یک کد اولیه در نظر گرفته است. به عنوان نمونه 
 ، بر چسب مفهوم چشم انداز گرایی، مستقیماً به عنوان یک کد قابل استباط است؛"استمی کند چشم انداز گرا بودن رهبران آموزشی بینشمند 

ار بکنند تا آن ها در جریان کرهبران آموزشی بینشمند باید چرایی و چگونگی انجام کارها را برای کارکنان خودشان بیان  "اما در جمله ی: 
مفهوم شفایت اندیشی رهبری آموزشی بینشمند، توسط محقق برای آن انتخاب شده است. در برخی عبارات نیز نیز بیش از یک  "قرار بگیرند

ها به  نسبت به آنو تواضع رهبران آموزشی بینشمند باید با اعتماد به کارکنان سازمان و مهرورزی  "مفهوم مستتر بود. به عنوان نمونه 
ا توجه به سنخیت و کدهای اولیه، ب ، سه مفهوم: اعتماد، تواضع و مهرورزی به عنوان سه کد استخراج شدند."خدمتگزاری در سازمان بپردازد

رر، مک ایلایش هقرارگرفته و این فرایند، بارها و بارها تکرار شد تا پس از پا گسترده تریمفهوم  زیرشده،  کدهای کشف تجانس با سایر
شدند  عنوان مقوله سازماندهی تر به کدهای اولیه به مفاهیم و مفاهیم نیز هر یک بر اساس فرایند تجانس مفهومی، در قالب مفاهیم گسترده

ات با تر، در قالب طبق ی مستمر، برحسب قرابت مفهومی، در سطحی انتزاعی به وجود آمده نیز بر اساس منطق مقایسه لاتطور مقو و همین
 6و مقوله  51مفهوم،  566کد اولیه شناسایی شد که که پس از پالایش به  685پس از تحلیل کلی مصاحبه ها، تعداد . کدیگر تلفیق شدندی

 ( درج شده است. 6طبقه تبدیل شدند. نتایج کدگذاری باز در جدول )
 

 . نتایج کدگذاری باز3جدول شماره 

 طبقه

 
 مقوله

 
 نمونه مفاهیم

 

 

 

 

 

 

 

 تفکر استراتژیکی

دارای اهداف بلند مدت برای رسیدن به هدف های سازمان، نگرشی آینده نگرانه،  برنامه ریزی 
دقیق برای آینده سازمان، چند وجهی بودن تفکرات رهبری بینشمند ، نگرشی آینده نگرانه به 

ده مؤثر از نظرات و ایده های افراد ، اهداف سازمان ، مثبت اندیشیدن به مسائل سازمانی ، استفا
وضع موجود و مطلوب ، قاطعیت و تداوم در مسیر حرکت ، به استقبال آبنده سازمان رفتن  از آگاهی

 ، تبعیت محض از ارزش های سازمانی،

 

 رابطه مداری

ازمان ن سلیت به کارکنان،  قدرت ارتباطی بالا با پیروان و افراد در درون و برووومسدادن اختیار و 
تی ، ،  تصمیم گیری مشارکاستفاده مطلوب از منابع انسانی  ،  متعهد بار آوردن کارکنان سازمانی  ،

 
1 Open Coding 

2 Axial Coding 

3 Selective Coding 
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شم انداز چ-5
 گرایی

 

 

 

تشویق به همکاری و هماهنگی کارکنان ، ترویج همکاری ها ، همدردی با دیگران ، مقابله با 
 مسائل عاطفی کارکنان،

 

پویایی رهبری 
 بینشمند

ت دادن به افراد برای محک زدن توانایی های خود  ،  دارای بینش تحول آفرینی در سازمان،  فرص
قوی و عمیق ، برخورداری از روحیه بخشندگی بالا ، توجه به بهبود و تحول بر مبنای تغییر  ،  

تجزیه و تحلیل مسائل سازمانی ، متعهد بار آوردن کارکنان سازمانی،  دارای بینش قوی و عمیق ،  
 لیت اجتماعی ، داشتن سعه صدر و حوصله ،سوومد سازی کارکنان ، تشویق بر انگیختگی و توانمن

 ، قالب شکنی رهبران بینشمندتشویق و تنبیه متناسب با عملکرد کارکنان

 

 الهام بخش

ت نگریستن به مسائل یل کردن چالش ها به فرصت ، متفاورؤیا پردازی رهبران آموزشی ، تبد
مان ، درون گرای و برون گرای رهبران آموزشی، کنترل حمالت سازمانی، استفاده مهم و مؤثر از ز

گرانه ، اعتدال و میانه روی، ایجاد تیم های قدرتمند، کمال گرایی، تأمین مسیر موفقیت و منابع 
سازمان های آموزشی، افزایش اعتماد به نفس و خودباوری، وقاع بینی قوی رهبران بینشمند، 

 برخوردار از حدس علمی و عالمانه

 

 

 خردمندی

الهام بخشیدن به تمامی کارکنان آموزشی ، ایجاد کردن برنامه کاری محکم برای کارکنان ، تلقی 
مأموریت اصلی، توجه کردن به نیازهای تک تک افراد در سازمان،  از جهتکردن هدف سازمانی 

رعت ند کار ، سجامع نگری و فرصت طلبی، پایبندی به ارزش ها، ایجاد تغییرات عمده،  بهبود فراب
در تصمیم گیری، سواد نگرشی و ارزشی، ارتقای جذابیت محیطی، آرمانن گرایی رهبران بینشمند، 

دارای نگرش فلسفی قوی، پیشیتاز و پیشرو بودن در  بالا بودن قدرت تلفیق نظر و عمل آنان،
 .رقابت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ساختارمتمرکز-8

 

 

 

 

 

 

 

 

 یریپذ طافعدم انع

و  ینبود امکانات فناور ت،یریمد یمحصور ماندن در سبک سنت  ،یادار ریدست و پا گ نیوجود قوان
 کارکنان، تضاد یپاداش برا یریکارگه آموزش و پرورش و عدم ب یدر مدرسه،  ناکارامد یتکنولوژ

، یعدم اسقبال از نوآور زات،یعدم  امکانات و تجه ران،یعدم استقلال مد ،یو خارج یمنافع داخل
مناسب، عدم  یسازمان یها ندیو فرآ ستمیعدم س ،یآموزش یدر سازمان ها یه مشارکتعدم توسع

، عدم نگاه وکالتی خود دهیو عق انیعدم جسارت در ب ،یتیریمد یها و فنون ها یشناخت با تئور
امانتی و احساس تکلیف در مدرسه، نداشتن انگیزه خدمت رسانی و دگر خواهی، خود خواهی و حبُ 

مبهم بودن رسالت و اهداف مدرسه، عدم تحقق رسالت و ، در مدرسه یلاق مدارعدم اخمقام، 
در  فیو احساس تکل یامانت یعدم نگاه وکالت، معلمان رومندساختنیدر ن ریمد یاهداف مدرسه، ناتوان

ی، عدم اخلاق آموزش یدر سازمان ها یعدم توسعه مشارکت، و حبُ مقام یخود خواه مدرسه،
 مداری در مدرسه

 

 

 

 یتضاد فرهنگ

 یسازمانها تیجامعه، عدم حما کیسازمان در  یا نهیموجود در جامعه، ضعف زم یقالب یفرهنگ
کارکنان، عدم  یبرا یآرامش بخش سازمان طیفرآهم نکردن مح نشمند،یب یاز رهبر یبالا دست

نان، فاقد ککار یزهایعدم توجه به ن ،یعدم تفکرات انتقاد نشمند،یرهبران ب یانتقال اطلاعات از سو
 یمناسب برا یسغل یزیمنسوخ ، عدم برنامه ر یها یو خط مش استیعدالت محور، س اهنگ

نتظارات ا رندگان،یادگی یعدم احترام به تنوع فرهنگ ،یسازمان یریادگی یعدم غنا ،یکارکنان سازمان
 ،کارکنان زمتناقض ا

ه عدالت محور، عدم تفکرات فعال بار آوردن کارکنان، فاقد نگا ریغ ف،یضع یها رساختیوجود ز
م، خود، عد دهیو عق انی.عدم جسارت در بیو نوآور رییمقاومت کردن کارکنان در برابر تغ ،یانتقاد

 نبودن شایستگی سالاری و شایستگی محوری در مدرسهی، عدم توسعه مشارکت

 

 

 رییمقاومت در برابر تغ

عدم  شمند،نیبه رهبران ب قینالا ادکردن افر لیتحم ،یو نوآور رییمقاومت کردن کارکنان در برابر تغ
معلمان، عدم تفکر  تیتقو یبرا یآموزش یکارگاه ها یدر سازمان، عدم برگزار روانیپ یآگاه

 به دنیسازمان در رس یدانش در سازمان ، ناتوان تیریکارکنان ، عدم توجه به مد پذیر انعطاف
ن ابتکار و ، نداشت ریینه کارکنان نسبت به تغمتعهدا نشیکارکنان، عدم ب ی، عدم توانمندساز اهداف
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 ی، عمل نکردن به اسناد بالامشورتچهارچوب های استقرار عدم ، رییکارکنان نسبت به تغ تیخلاق
 دستی، نگاه به محیط مدرسه به منزله یک کل و پرهیز از نگرش بخشی مدیر مدرسه.

 

 

 

نبود بستر و امکانات 
 لازم

ن ، مقاومت کرد یسازمان یریادگی افتنی، تحقق  یآموزش یسازمان ها ریبازماندن از رقابت با سا
ظابف در و یناهماهنگ ،یکارکنان سازمان یزگیانگ یسازمان، ب یایعدم پو ر،ییسازمان در برابر تغ

 وردنبار آ رفعالیغ ف،یضع یروابط انسان جادیا ،یجو نامطلوب سازمان جادیافراد در سازمان، ا
 ، نشمندیرهبران ب یبر رو یفشار روان شیافزا ،یخارج یسازمان ها ریسا تیکارکنان، عدم حما

 یکارکنان ، ناسازگار یو گروه یمیدادن به کار ت تی، عدم اهم یسازمان آموزش یعدم اثربخش
عدم تمرکز مدرسه  ،یساز یعدم بوم، فیضع یها رساختی، وجود ز یدر سازمان آموزش یادار

ایستا بودن مدیر در مسیر تحول و توانمندی، عدم ، و عوامل آناهداف، چالاک نبودن مدرسه  یرو
 توزیع عادلانه توجه مدیریتی مدرسه

 

عدم آزاد سازی 
 ظرفیت ها

، عدم توجه به پتانسیل و مهارت کارکنان، بی توجهی به ها ظرفیت یو آزادساز یچابک سازعدم 
یه توانایی کارکنان، تضعیف شدن روحنیاز کارکنان سازمانی، فرآهم نکردن زمینه لازم برای تقویت 

 کارکنان، بی میلی معلمان برای تدریس،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

چالش پذیر  -6
 بودن

 

 

 انتقاد پذیر بودن

با  ، کنار آمدن یبر مشکلات سازمان آموزش شتریکارکنان ، تمرکز ب یها دهیاستقبال نظرات و ا
به چالش  فی مدیر مدرسه،بی طر ، کاهش تعارضات با فن مذاکره خوب ، یمشکلات سازمان

 یشو انتقاد ، لزوم سخت کو شنهاداتیپ ستمیس یریکارگه ، ب یو کارکنان آموزش طیمح دنیکش
 نیبازخورد مطلوب در ب یری، بکارگ زیسؤالات چالش بر انگ دنمطرح کرن روایو پ نشمندیرهبران ب

منفی نگری مدیر مدرسه،  عدم محقق ساختن خود مدیر،، ینظر در برنامه ها سازمان دیافراد ، تجد
 عدم رضایت شغلی

 

برخوردار از دانش 
 یفناور

افراد  یتکنولوژ یریادگی، اصرار بر  یآموزش طیفرهنگ فناوانه متناسب با جامعه در مح یساز ادهیپ
، آگاه کردن در مدرسه نیآنلا یریادگی یپلت فرم ها ی، اجرامدارس یدر سازمان ، هوشمند ساز

 یرنوآو ، یریادگی یشبکه ها جادیدر شبکه ها ، ا ی، رهبر یفناور بیو معا ایااز مز رندگانیادگی
بر خط  یریادگیدادن به  تی، اهم ییو تجربه گرا ی، چابک یآموزش یفناورانه در سازمان ها

 .رندگانیادگی

 

نفوذ در کارکنان 
 یسازمان

، نمنعطف بار آوردن کارکنا ،خود روانیپ یخود ، منشأ خود باور روانیپ یبخش برا زهیانگ ییالگو
توجه به ابعاد عاطفی و ، سیفعال تدر یروش ها یریکردن معلمان در بکار گ بیسازمان  ترغ

اف ، تقویت انعطقه نشان دادن به دانش دیجیتالی تشویق کارکنان برای علا ، دانش آموزانروانی
 سازمان نیبا اصول و قوان یسازگار کردن کارکنان سازمانکارکنان ،  پذیری در

 

 صیقدرت تشخ

ارها راهک ییشناسا ،یآموزش ینقاط ضعف سازمان ها صیقدرت تشخ ،یمسائل سازمان ییشناسا
فرهنگ  جادیآن ها، ا تیکارکنان و تقو یتوانمند ساز ییشناسا ،یحل مسائل سازمان یبرا اجرا قابل

 یفرد یتفاوت ها ییشناسا ،یسازمان یریادگی، مشخص کردن بافت متناسب با  رییتغ و ینوآور
 .یسازمان رییمتغ طی، رصد کردن شرا دنیشیاند رکانهیز  یسازمان یاعضا

 

 

 ییحرفه گرا

، نظارت  و ترقی معلمانرشد  یلازم برا نهی، فراهم کردن زم یادگیری در مدرسه توسعه اهداف
یادگیری  یثربخشدر سازمان ، بالا بردن ا یمنابع انسان تیریمد ییبر رفتار  کارکنان، توانا یمنطق

ی نیرو به گزین پشتگرمی کارکنان، کارکنان ، یا هرشد حرف یکار ، ارتقا ندی، بهبود فرآ در مدرسه
ر اصرار ب  رنده،یادگیمدرسه به اجتماع  لیدر باور افراد در سازمان، تبد راتییتغهای مدیریتی، 

 شرفتیپ یبرا دیجد کردی، خلق رو ینیب شیقابل پ ریغ طیدادن شرا رییتغ ،یسازمان  تخصص
 ، متکی بر خرد جمعییزشینظام انگ  ی، برقرار یسازمان
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 کدگذاری محوری
پرسش »و  «مقایسه کردن»باز از طریق  یکدگذار داست و همانن تر یاصل لاتبه مقو یفرایند مرتبط کردن مقوالت فرع یمحور یکدگذار 

 از  حاصل یها در این پژوهش یافته(. Flick, 2008) جاد و کشف شوندای یپارادایم یالگو بر اساس لاتتا مقو شود یم لاشت «کردن
گر، راهبردها و  و مداخله یا شرایط زمینه ،یمحور ی پدیده ،یشرایط عل)استراس و کوربین  یبر اساس مدل پارادایم ،یمحور یکدگذار
  ( ارائه شده است.2در جدول )(، پیامدها

 . نتایج کدگذاری محوری4 شماره جدول

 طبقات و مقوله ها ادایمپار

 پدیده محوری

 

 ، عدم خدمتویژگی ها: مقاومت در برابر تغییر، تضاد فرهنگی، عدم انعطاف پذیری، منفعل بودن سازمانچالش های رهبری بینشمند *
 رسانی، عدم توجه به نیازهای کارکنان، منفی اندیشی، عدم همدلی

ر آوردن کارکنان، فاقد نگاه عدالت محور، عدم تفکرات انتقادی، مقاومت کردن ، غیر فعال بافیضع یها رساختیوجود زها:  چالش*
 عدم جسارت در بیان و عقیده خود، عدم، عدم توسعه مشارکتی.نوآوری، کارکنان در برابر تغییر و 

 
 

 شرایط علّی

در  یو تکنولوژ ینبود امکانات فناور ت،یریمد یمحصور ماندن در سبک سنت ،یادار ریدست و پا گ نیوجود قوان ی:ریعدم انعطاف پذ*
 ران،یعدم استقلال مد ،یو خارج یکارکنان، تضاد منافع داخل یپاداش برا یریآموزش و پرورش و عدم بکارگ یناکارامدمدرسه، 

 روانیپ یاهعدم آگ ،نشمندیبه رهبران ب قیکردن افراد نالا لیتحم ،یو نوآور ریی: مقاومت کردن کارکنان در برابر تغرییمقاومت در برابر تغ*
 ازماندانش در س تیریکارکنان، عدم توجه به مد ریمعلمان، عدم تفکر انعطاف پذ تیتقو یبرا یآموزش یکارگاه ها یدر سازمان، عدم برگزار

 
 شرایط زمینه ای

ل محیط مدرسه به منزله یک ک ی، عمل نکردن به اسناد بالا دستی، نگاه بهمشورتچهارچوب های استقرار نبود بستر و امکانات لازم: عدم *
 و پرهیز از نگرش بخشی مدیر مدرسه،

 عدم بومی سازی، عدم تمرکز مدرسه روی اهداف، چالاک نبودن مدرسه و عوامل آن عدم آزاد سازی ظرفیت ها:*

 مداخله گرشرایط 
 عدم تغییرات مداوم، زود روس و جمعی مدیران در مدارس عدم ثبات مدیریتی:*
توزیع عادلانه توجه مدیریتی مدرسه، ایستا بودن مدیر در مسیر تحول و  عدمظام شایستگی محور در حوزه منابع انسانی: عدم استقرار ن*

 ،توانمندی، نبودن شایستگی سالاری و شایستگی محوری در مدرسه

 
 
 
 

 راهبردها

 یبرا لازم نهیفراهم کردن زم دگیری در مدرسه،یاتوسعه اهداف ی یادگیری در مدرسه، بالا بردن اثربخش حرفه گرایی رهبری بینشمند:*
 و ترقی معلمان، به گزینی نیروهای مدیریتی، متکی بر خرد جمعیرشد 

 ، تصمیم گیری جمعییحل مسائل سازمان یراهکارها قابل اجرا برا ییشناسای، مسائل سازمان ییشناساقدرت تشخیص: *
 .افراد در سازمان یتکنولوژ یریادگیاصرار بر  ،طیه متناسب با جامعه در محفرهنگ فناوان یساز ادهیپی: برخوردار از دانش فناور*
ع ، استفاده مطلوب از منابو افراد در درون و برون سازمان روانیبالا با پ یبه کارکنان،  قدرت ارتباط تیلوومسو  اریدادن اخت :رابطه مداری*

 یرکتمشا یریگ میتصم، یمتعهد بار آوردن کارکنان سازمان ،یانسان
و  یقو نشیب یدارا مدیر، خود یها ییمحک زدن توانا یدر سازمان،  فرصت دادن به افراد برا ینیتحول آفر: نشمندیب یرهبر ییایپو*

 ،رییتغ ی، توجه به بهبود و تحول بر مبنابالا یبخشندگ هیاز روح ی، برخوردارقیعم
خود، منعطف بار آوردن کارکنان، سازمان   روانیپ یود ، منشأ خود باورخ روانیپ یبخش برا زهیانگ ییالگونفوذ در کارکنان سازمانی: *

قه نشان علا یکارکنان برا قیدانش آموزان تشو ،یو روان یتوجه به ابعاد عاطف س،یفعال تدر یروش ها یریکردن معلمان در بکار گ بیترغ
 یتالیجیدادن به دانش د

 
 پیامدها

 بی طرف نبودن مدیر مدرسهبی اعتمادی مدرسه،  رواجشناختی: نفضای رواتأثیر منفی بر  *
 بین عوامل مدرسه وفاداری، نبود همکاری و تعاون نبود احترام متقابل،عدم  : ضعیف پیرو_رابطه رهبر*
 فردی: عدم محقق ساختن خود مدیر، منفی نگری مدیر مدرسه، عدم رضایت شغلی نااثربخش نتایج*
 عدم ارتقاء کیفیت آموزشدگیری در مدرسه، عدم تربیت کارکنان روشن فکر در سازمان، سازمانی: عدم تحقق یا نااثربخش نتایج*

 )مرحله تظریه پردازی(  کدگذاری انتخابی
صورت مدل  به ،یمحور ی مقوله حولبه وجود آمده،  ی . نظریهشودی برآمده از دل تحقیق ارائه م یا نظریه ،یدر این مرحله از کدگذار  

روایت توصیفی این تحقیق  (.Corbin & Strauss, 2014) شودی ارائه م ی(محور  ی پدیده ی در باره یتوصیف یوایتر)و داستان  یتصویر
از مجموع بررسی ادبیات پژوهش و تحلیل نظر مصاحبه شوندگان می توان نتیجه گرفت که: رهبری بینشمند در مدارس » به شرح زیر است: 

قابلیت های عملی ویژه خود، سبک رهبری مطلوبی برای سازمان های آموزشی به ویژه رهبری  متوسطه با پشتوانه غنی نظری و تجربی و
یت نخست قرار می دهد. آموزشی در مدارس می باشد. یک رهبری بینشمند به علائق و آسایش پیروانش احترام می گذارد و آن ها را در اولو

ش و احترام متقابل، مثبت اندیشی، نگرش فنآورانه و نفوذ در قلب کارکنان سازمان جامع نگری، عفو و بخشد، آینده بینی، صداقت، اعتماد، تعه
رهبری آموزشی بینشمند رهبری حساس و نازک بین است و به دقت های آموزشی از مشخصه های بارز رهبری آموزشی بینشمند می باشد. 

می کند، اعتماد سازی کرده و با پیروان خود با مهرورزی و همدلی به دیگران گوش می دهد. او زیردستان و همکاران خود را به توسعه تشویق 
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هادینه می ن رفتار می کند. همواره پشتیبان پیروان خود است و با ترسیم چشم انداز سازمانی، مسؤلیت پذیری و پاسخگویی را در میان کارکنان
مدرسه خود داشته باشد تا در صورت به وجود آمدن چالشی یا  واقعاً دغدغه این را دارد که برنامه ای مطلوب برایسازد. رهبری بینشمند 

ی رهبری بینشمند با چیزی مهم تر از نیاز به قدرت یعنی نیاز به خدمت، بر انگیخته ممشکلی بتواند موقعیت را به تفع مدرسه خود تغییر بدهد. 
شرط تحقق رهبری بینشمند، برخورداری از تفکر  تبدیل می شود.شوند. در رهبری بینشمند یک امکان برای خدمت رسانی به دیگران 

، اف سازمانشی آینده نگرانه به اهد، نگررهبری بینشمند برنامه ریزی دقیق برای آینده سازمان، چند وجهی بودن تفکراتاستراتژیکی همچون: 
موجود و مطلوب ، قاطعیت و تداوم در مسیر وضع  از مثبت اندیشیدن به مسائل سازمانی ، استفاده مؤثر از نظرات و ایده های افراد ، آگاهی

 مانانی، استفاده مهم و مؤثر از زرؤیا پردازی رهبران آموزشی ، تبدیل کردن چالش ها به فرصت ، متفاوت نگریستن به مسائل سازم، حرکت
در  ی یادگیری بردن اثربخشبالا ، حرفه گراییهمچون  راهبردهایبا  در مدارس متوسطهی بینشمند است. درون گرای و برون گرای رهبر و

و ترقی معلمان، به گزینی نیروهای مدیریتی، متکی بر خرد رشد  یلازم برا نهیفراهم کردن زم یادگیری در مدرسه،توسعه اهداف مدرسه، 
 ادهیپ ،یورش فنابرخوردار از دانی و حل مسائل سازمان یراهکارها قابل اجرا برا ییشناسای، مسائل سازمان ییشناساقدرت تشخیص و  ، جمعی

 اریت: دادن اخی همچونرابطه مدارو در قالب ، افراد در سازمان یتکنولوژ یریادگیاصرار بر  ،طیفرهنگ فناوانه متناسب با جامعه در مح یساز
آوردن  ، متعهد باریو افراد در درون و برون سازمان ، استفاده مطلوب از منابع انسان روانیبالا با پ یبه کارکنان،  قدرت ارتباط تیلوومسو 

 ییحک زدن توانام یدر سازمان،  فرصت دادن به افراد برا ینی: تحول آفرنشمندیب یرهبر ییایپوی و مشارکت یریگ میتصم ،یکارکنان سازمان
ن کارکنان آورد متعهد بار،  رییتغ یبالا ، توجه به بهبود و تحول بر مبنا یبخشندگ هیاز روح ی، برخوردار قیو عم یقو نشیب یدارا خود، یها

 هتج هم ساخت. دررا فرآ در مدارس بینشمند آموزشی می توان امکان به کار گیری رهبری و فرآهم کردن جوی انتقادی و منعطف یسازمان
دارس در مرا چالش های  اگر راهبردهای گفته شده توسط رهبری بینشمند پیاده سازی نشود ممکن است در مدارس اجرای رهبری بینشمند

که برای رهبران بینشمند می تواند در مسیر رسیدن به هدف مانع ایجاد بکند. شرایط مداخله گری مانند عدم ثبات مدیریتی، ود بیاورد به وج
عدم توزیع عادلانه  عدم تغییرات مداوم، زود روس و جمعی مدیران در مدارس و عدم استقرار نظام شایستگی محور در حوزه منابع انسانی، 

نفعل بودن م مدرسه، ایستا بودن مدیر در مسیر تحول و توانمندی، نبودن شایستگی سالاری و شایستگی محوری در مدرسه، توجه مدیریتی
عوامل  به عنوان ، اهمیت ندادن به یادگیری افراد در مدارس و نداشتن ذهن انتقادیمقاومت کردن کارکنان در برابر تغییر و تحول کارکنان،

وان نرهبری بینشمند در مدارس بخه عمدن چالش برای رهبری آموزشی بینشمند در مدارس می شود. چنانچه سبب به وجود آ میانجی گر
یک سبک رهبری در مداس با چالش های ذکر شده مواجه شود و راهبردی مدنظر برای مقابله با آن ها را پیاده سازی نکند، پیامدهای آن در 
رابطه با مدرسه و پیروان مصداق بارزتری پیدا می کند؛ به این معنا که فضای روان شناختی مدرسه بی اعتمادی رواج پیدا می کند و رهبری 

عوامل  نیب یو تعاون، نبود وفادار یعدم احترام متقابل، نبود همکارچنین  شمند ممکن است به عنوان رهبری بی طرف عمل نکند، و همبین
درسه، م ریمد ینگر یمنف ر،یعدم محقق ساختن خود مدرایج می شود، و در آخر این چالش ها تأثیرات منفی بر نتایج فردی همچون:  مدرسه

کارکنان روشن فکر در سازمان، عدم ارتقاء  تیدر مدرسه، عدم ترب یریادگیعدم تحقق همچنین بر نتایج جمعی مانند  ی وشغل تیعدم رضا
 خواهد گذاشت.  آموزش تیفیک

 رهبری بینشمند در مدارس متوسطه شرح و تفسیر مدل چالش

در سازمان،  وانریپ یعدم آگاه نشمند،یبه رهبران ب قیالاکردن افراد ن لیتحم ،یو نوآور رییمقاومت کردن کارکنان در برابر تغ :شرایط علّی

زشی، آمو دانش در سازمان تیریکارکنان، عدم توجه به مد ریمعلمان، عدم تفکر انعطاف پذ تیتقو یبرا یآموزش یکارگاه ها یعدم برگزار
آموزش  یدر مدرسه،  ناکارامد دیجیتالیو  یرنبود امکانات فناو ت،یریمد یمحصور ماندن در سبک سنت  ،یادار ریدست و پا گ نیوجود قوان

چالش »به وجود آورنده و پیش نیاز پدیده  رانیعدم استقلال مد ،یو خارج یکارکنان، تضاد منافع داخل یپاداش برا یریو پرورش و عدم بکارگ
ازه ای ی بینشمند در مدارس با بینش تدر مدارس می باشد. مقاومت در برابر تغییر به این معنی است که رهبری آموزش« های رهبری بینشنمد

 که دارند ممکن است کارکنانی در محیط مدرسه باشند که با بینش سنتی بیشتر سازگار بوده و در برابر تغییر و تحولی که رهبری بینشمند با
تلقی  مانع بزرگی در راه پیشرفت س برای رهبران بینشمندوجود این گونه مقاومت ها در مدار مقاومت کنند، استبینش تازه خود به دنبال آن 

رهبر آموزشی می تواند خود آن ها و  تفکر انعطاف پذیر برایعدم  (Dennis:Naser Esfhani Naser Esfhani & Nori, 2017) .شودمی
ویایی باید پ سازمان آموزشی را از هدف اصلی که یادگیری می باشد دور بکند، در عصر حاضر سازمان های آموزشی برای رسیدن به هدف خود

ران آموزشی برای رهب یانعطافتفکر گروهی را در محیط پیاده سازی بکنند و در برابر حوادث محیط بیرونی خود را مقاوم بسازند، عدم تفکرات 
 نیا یدر اواسط قرن جار یبارز زندگ یهای ژگیاز و یکی (.,Talebi  2016) در مدارس چیزی جزء شکست و نتایج منفی به بار نخواهد آورد

( لذا رهبران بینشمند اگر در مدارس خود نتوانند زمینه لازم را فرآهم Topscott, 2009خواهند شد ) یتالیجیاست که کودکان و جوانان، د
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 کنند تا یادگرندگان احساسات و رویدادهای مجازی را دقیقاً همانند آنچه در واقعی می باشد تجربه بکنند، در برقرار ساختن امنیت سایبری
 (.Ardalan, 2013)ناتوان خواهند ماند و در ارتقای یادگیری دانش آموزان خلأ جدی به وجود خواهد آمد 

اگر از خدمت رسانی به  گیرند یم قرار یمدیریت یکه در مسندها یچنانچه مدیران: به عنوان پدیده محوری ندچالش رهبری بینشم

سه غیر فعال باشند و در عین حال افراد نالایق و غیر کارا به آن ها تحمیل بشود در کارکنان خود کوتاهی بکنند و نسبت به فعالیت های مدر
ر به یأس و بدبینی یادگیرندگان به یادگیری خواهد شد؛ رهبران آموزشی شد، که این منج دنجریان یادگیری با چالش های جدی مواجه خواه

 در مدرسه باید دارای نوعی دیدگاه عدالت محور باشند تا همه یادگرندگان بهامکانات و فناوری  فرآهم کردن بینشمند باید در عین توجه به
در نتیجه رهبرانی با سبک رهبری بینشمند ظهور خواهند کرد که واجد ویژگی های (. Dhammika, 2014) طور یکسان از آن بهره مند بشوند

خود، عدم، عدم توسعه  دهیو عق انیعدم جسارت در ب ،یکرات انتقادبار آوردن کارکنان، فاقد نگاه عدالت محور، عدم تفناتوان در  هم چون 
 ,Russel & Ston, 2002 ;Patterson, 2003; Pekerti Sendjaya, 2010)شفاف نبودن در کارها  ، عدم خدمت رسانی ویمشارکت

Dierendonck & Nuijten, 2011 ) اف پذیری، عدم توجه به نیاز های ، عدم انعطفعال بار آوردن کارکنان ریغهستند. و به مهارت های
 Patterson, 2003; Deirendonck & Nuijten, 2011; Dennis & Winston, 2003;Barbuto)کارکنان، منفی اندیشی و عدم همدلی 

& Wheeler, 2006;  Wong & Davey, 2007, Henderson, 2008 ).هستند 
باشد. در واقع قلب مفهوم  یم یآموزش یدر سازمان ها یآموزش نشمندیرهبران ب یینشان دهنده چشم انداز گرا ینپای( در 5)نمودار شماره 

لازم  یمه هاکنند و برنا یم فیخود و سازمانشان تعر یآن را به طور شفاف برا نشمندیکه رهبران ب است یچشم انداز سازمان نشمندیب یرهبر

الهام و  یکیتفکر استراتژ خردمندی، رابطه مداری، پویایی رهبری، همچون یموارد  ییکنند. چشم انداز گرا یم نییآن را تع یساز ادهیپ یبرا

 شامل می شود.را بخشی 

                  

 ییچشم انداز گرا. 1نمودار 

 یم محسوب نشمندیب یرهبران آموزش یچالش برا نیکند که  بزرگتر یاشاره م یآموزش یبه ساختار متمرکز در سازمان ها 8نمودار شماره 
، نبود بستر وامکانات و عدم یمنفعل بودن سازمان ها ، عدم انعطاف پذیری،ریی، مقاومت در برابر تغ یچون تضاد فرهنگ یشود و موارد

 تشرفیشود و در روند پ یم یتلق یجد یدر مدارس مانع یآموزش هبرانر یچالش برا نی. اردیگ یرا در بر م یآموزش آزادسازی ظرفیت ها
 داشته باشد. یمنف می تواند تأثیر و کارکنان آن ها یآموزش یاسازمان ه
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 . ساختار متمرکز2نمودار                                                                          

 

  ق باشندی عمیدارای بینش دیبا یازماندر برابر مشکلات و مسائل س نشمندیب یشود رهبران آموزش یمشاهده م 6نمودار شماره همانطور که در 
 یراز دانش فناو یها عبارتند از: برخوردار یژگیو نیاپیاده سازی بکنند.  یمشکلات سازمانبهترین راه حل ها را برای حل مسائل و   تا 

 .است یسازماندر برابر مسائل  بالا صیقدرت تشخ و ، نفوذ در کارکنان سازمانی، حرفه گراییانتقدپذیر بودن

 بودن ریچالش پذ. 3نمودار                                                                    

ود بستر نباتخاذ و توسعه راهبردهای مربوط به چالش های رهبری بینشمند بستگی به عوامل زمینه ای در مدارس دارد. : شرایط زمینه ای

از  زیکل و پره کیمدرسه به منزله  طینگاه به مح ،یعمل نکردن به اسناد بالا دست ،یمشورت یعدم استقرار چهارچوب ها ،نات لازمو امکا
 Sendjaya & Pekerti (2010) .، زمینه ساز به وجود آمدن چالش های رهبری بینشمند مدارس متوسطه می باشدمدرسه ریمد ینگرش بخش

وع نگاه رهبران آموزشی به تمامی جزئیات مدرسه و نگرش عمیق آن ها به عوامل زمینه ساز یادگیری در مدرسه به بر این عقیده هستند که ن
عنوان سازمان یادگیرنده می تواند در شرایط سخت برای مدیران مهم و اساسی باشند. رهبری بینشمند آموزشی به عنوان مسؤلیتی سنگین 

خادم سازمان آموزشی خود باشد. در برای حاکمیت خود نمی خواهد، رهبری بینشمند آموزشی باید  تلقی می شود که هرگز مدیریت مدرسه را
ط یایران در بافتی متمرکز رهبران بینشمند برای رسیدن به اهداف مدنظر خود به دلیل نبود وسیله لازم به بن بست خواهند خورد و در این شرا
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ندان برای خود دشوار ل انجمن های مشورتی و جمعی خودداری می کنند و کار را دو چمدیران اموزشی در نقش رهبری بینشمند از تشکی
خواهند ساخت. گاهی اوقات تبعیت محض رهبران بینشمند از قانون در حوزه آموزش به ضرر یادگیری دانش آموزان در مدارس نمی باشد، و 

ف افراد بالا دستی در حوزه آموزش تعیین می شود پیروی نکنند و سعی اگر به صورت منضبط و مرتب از قوانین و طرح و برنامه ای که از طر
 در مقاومت کردن داشته باشند و بخواهند طبق میل خود عمل بکنند ممکن است به زیان مدرسه و یادگیری سازمانی آن ها منجر بشود

(Barzegar, 2014). 

ضی از . بعهستندو در تشدید کردن آن ها دخیل است بینشمند های رهبری این شرایط، عوامل به وجود آورنده چالش  :مداخله گر طیشرا

 رانیمد زود روس و مداوم راتییعدم تغ ی،تیریدم ثبات مداین عوامل که سبب تشدید کردن چالش های رهبری بینشمند می باشد عبارت از ع
 ریر مسد ریبودن مد ستایمدرسه، ا یتیریعادلانه توجه مد عیعدم توز ی،محور در حوزه منابع انسان یستگیعدم استقرار نظام شا ،در مدارس

عدم ثبات مدیریتی و درنگ کردن در تغییرات مدارس . است در مدرسه یمحور یستگیو شا یسالار یستگینبودن شا ،یتحول و توانمند
مدرسه خود علاوه بر مسأله مدیریت متوسطه، آن ها را در کارزار رقابت دانش و یادگیری عقب خواهد انداخت. مدیران مدارس در مدیریت 

آموزشی، باید در حوزه منابع انسانی نیز تخصص ویژه ای داشته باشند تا بتوانند کارمندان خود را بر مبنای تخصص در سازمان های آموزشی 
رند و کردن مفید را نداتقسیم بکنند. بسیاری از معلمان در مدارس به دلیل عدم توجه و سوگیری مدیران مدارس رغبت لازم برای تدریس 

. مدیران مدارس متوسطه با توجه به حساسیت یادگیری که در دوره همین مسأله تأثیرات مخربی بر یادگیری مدارس به وجود خواهد آورد،
حور و ممتوسطه وجود دارد باید با نگاهی عمیق و کارشناسی شده در ترغیب کردن معلمان در جهت یادگیری دانش آموزان با نگاهی عدالت 

بدون سوگیری، با نگاهی برابر همه عوامل مدرسه را در جهت یادگیری مدرسه سوق بدهند. در مدارس کشور ایران به دلیل نادیده انگاری این 
دور شده اند. در نظام شایستگی محور، رشد و ارتقای کارکنان بر  استعوامل مدارس از وظایف اصلی خود که همات یاددهی و یادگیری 

 سالاری سلیقه ای از طرف دست اندر کارانعهد، تلاش و توانایی آن ها انجام نمی گیرد. حاکمیت نظام شایستگی محور و شایسته اساس ت
آموزشی در بالا برای رهبران بینشمند در مدارس متوسطه، چالش ها و مانع های جدی و اساسی را برای رهبران بینشمند آموزشی به وجود 

 (Barzegar, 2014خواهد آورد)
 «نشمندیب یرهبر ییگرا یحرفه ا» راهبرد اول  شود یاستفاده م یاز شش راهبرد کل نشمندیب یرهبر یجهت رفع چالش ها: راهبردها

لازم  نهیدر مدرسه، فراهم کردن زم یریادگیدر مدرسه، توسعه اهداف  یریادگی یبالا بردن اثربخش قیراهبرد از طر نیکردن ا یاتیاست، عمل
رهبران  یحل چالش ها یبرا رانیمهم مد فیاز وظا یکیاست.  یبر خرد جمع یمتک ،یتیریمد یروهاین ینیمعلمان، به گز یترق رشد و یبرا

 یاثربخش شیباشد. اهتمام در آموزش و افزا یدر مدرسه م یریادگی یبردن اثربخشبالا  یمداوم برا یفرآهم کردن فرصت ها نشمند،یب
عنوان  مدرسه به نشمندیب یرهبر یآموزش یو بهبود کارها ادگرندگانی نیچن گرش افراد در مدرسه و همن رییدر مدارس باعث تغ یریادگی

 لدر عم یرا در کنار خرد و تفکرات جمع ییگرا یرهبران حرفه ا یداشتند، وقت انی( ب1996) Greenleafشود چنانچه  یم رندهیادگیسازمان 
و خود  یترق شیال افزابه دنب شتریکنند و معلمان ب یم دایپ یسازمان یریادگیبه  یشتریب لیمات رندگانیادگیو  روانیگذارند، پ یم شیبه نما

راهکارها  ییشناسا ،یمسائل سازمان ییشناسا قیراهبرد از طر نیا یساز ادهیاست، پ «صیقدرت تشخ».. راهبرد دوم هستندخود  ینیبهتر گز
ل و مشکلات مسائ صیدر تشخ رانیاز مد یاریبس یطابق نظر مصاحبه شوندگان ناتوانگردد. م یم سریم ،یحل مسائل سازمان یاجرا برا ابلق

شدن قدرت  تی. جهت تقواستدر مدارس  نشمندیرهبران ب یچالش ها نیحل آن ها از مهم تر یبرا یمنطق یمدرسه و ارائه راهکارها
 یراه کارها و میمسائل مدرسه و ارائه تصم لیو تحل هیمشکلات در مدرسه و تجز شهیر ای هیتوجه کردن به بن نشمند،یرهبران ب صیتشخ
ش برخوردار از دان» کند. راهبرد سوم  یم دایدر مدارس ضرورت پ نشمندیرهبران ب یدر مدارس، برا یگروه یها میبر تصم هیبا تک یمنطق
ازمان، صورت افراد در س یتکنولوژ یریادگیبر مدرسه، اصرار  طیفناوانه متناسب با جامعه در مح فرهنگ یساز ادهیباشد، که با پ یم«  یفناور

مسلط  دیمورد انتظار در مدارس با یآموزش یو نظام ها یریادگیدر  یآموزش یچندرسانه ا یها ی. رهبران مدرسه در درک فناورردیگ یم
 رانینوان مدبه ع نشمندین بهستند، رهبرا یبهتر یریادگی یو محتوا رندگانیادگی ان،کارکن یدارا یتالیجید یریادگی یها طیباشند. مح

 معنادار و متناسب جیاستفاده از سخت افزار و نرم افزار و در جهت ترو یاز دانش آموزان برا یبانیاز معلمان و معلمان پشت تیمدارس در حما
 زیمهم ن نیاست، ا «یررابطه مدا» راهبرد چهارم  (.Sterne, 2003)فعالانه عمل بکنند  اریبس دیبا یموضوعات درس یچندرسانه ا یریادگی

 ،یبالا با افراد در درون و برون سازمان، استفاده مطلوب از منابع انسان یبه کارکنان،  قدرت ارتباط تیو مسؤل اریابتناء بر دادن اخت قیاز طر
در مفهوم «. است اطآفت ارتب ضیتبع» یتیری. بر اساس اصل مدردیگ یصورت م یمشارکت یریگ میو تصم یمتعهد بار آوردن کارکنان سازمان

افراد  که، نیا یگریو استعداد افراد، و د ییبه توانا کسانیارزش انسان ها، توجه  یبرابر شهیاند یکیدو نکته مهم نهفته است،  یرابطه مدار
درون »ت و تحولا راتییتغ یکنند و خود را جزئ یم تیمسؤل احساس شتریداده و ب حیترج یدر سازمان منفعت سازمان را بر منفعت فرد

 تیو مسؤل اریدادن اخت(.  Toulabi, 2009)آن ها خواهد شد  انیم وندیو گسترش پ یو دل بستگ نیآورند که باعث تضم یبه شمار م« سازمان



 مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یالش هاچ یواکاو

 16  (4) 31؛ 1141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

ستدلال ابالا با افراد در برون و درون سازمان، از  یارتباط تمتعهد بار آوردن افراد، قدر ،یبه کارکنان، استفاده مطلوب از منابع انسان شتریب
راهبرد  نیشدن ا ییاست، اجرا «نشمندیب یرهبر ییایپو» کنند. راهبرد پنجم  یم یرا در سازمان ها الزام یرابطه مدار دهیهستند که پد ییها

 هیاز روح یبرخوردار ق،یو عم یقو نشیب یخود، دارا یها ییمحک زدن توانا یدر سازمان، فرصت دادن به افراد برا ینیتحول آفر قیاز طر
 قیو تحولات عم راتییتغ جادیمصاحبه شوندگان ا دگاهی. بر اساس دردیگ یصورت م ر،ییتغ یبالا، توجه به بهبود و تحول بر مبنا یبخشندگ

حول موجب بهبود و ت یرییهر تغ ندیگو یم تیریدتواند به نفع مدرسه باشد، در م یبا افراد م یهمکار قیمدرسه از طر ریهدف دار از طرف مد
کردن با  یو همفکر یهمکار یبرا یآموزش یدارد، لذا فرصت دادن به افراد در سازمان ها ازین رییبه تغ یاما هر تحول و بهبود شود ینم
را دارا  قیو عم یقو نشیب دیبا نیادیبن راتییتغ جادیا یدادن به افراد برا دانیم یبرا یو رهبران آموزش استمدرسه از الزامات مدرسه  ریمد

راهبرد  نیدن اش ییاجرا اورند،یرا در مدارس به وجود ب ینه سطح ینیادیبن راتییخود را محک بزنند و تغ یها لیاد بتوانند پتانسباشند تا افر
 هیاز روح یبرخوردار ق،یو عم یقو نشیب یخود، دارا یها ییمحک زدن توانا یدر سازمان، فرصت دادن به افراد برا ینیتحول آفر قیاز طر

ازمان به وجود را در س نشمندیب یرهبر ییایپو ی دهیهستند که پد یاز استدلال ها ر،ییتغ یجه به بهبود و تحول بر مبنابالا، تو یبخشندگ
نشأ خود خود، م روانیپ یبخش برا زهیانگ ییالگو قیراهبرد از طر نیکردن ا یاتیعمل «ینفوذ در کارکنان سازمان» آورند. راهبرد ششم  یم

 یتوجه به ابعاد عاطف س،یفعال تدر یروش ها یریکردن معلمان در بکار گ بیبار آوردن کارکنان، سازمان  ترغ خود، منعطف روانیپ یباور
که دارند  یبه فرد رمنحص یژگیو نشمندیاست. رهبران ب یتالیجیعلاقه نشان دادن به دانش د یکارکنان برا قیدانش آموزان تشو ،یو روان

 گرانیسرپرست و د ایکنند و همواره خود را به عنوان رهبر  یدهند در دل آن ها نفوذ م یافراد خود م که به یباشد که با نحوه تعامل یم نیا
 زیافراد سازمان را ن دکه دارن یمنعطف یهستند و با رفتارها یبخش هیو روح زهیمنبع انگ نشمندیرهبران ب کنند،ینم یخود تلق رویرا به عنوان پ
 یروان ،یمعلمان، همکاران، دانش آموزان اعم از شناخت یفاکتورها یبه تمام نشمندیب یه در نقش رهبرمدرس ریمد کیآورند،  یمنعطف بار م

را از خودشان عملکرد  نیخواهند که بهتر بیآن ها به خصوص معلمان، آن ها را ترغ یازهایآن ها توجه کرده و با برآورده کردن ن یو عاطف
 (.Dierendonck, 2011بکنند ) یریادگی رید که همه دانش آموزان را درگرا داشته باشن سیتدر نینشان بدهند تا بهتر

رس متوسطه به وجود می آید، پیامدهایی خواسته و ناخواسته ای به همراه خواهد چالش هایی که برای رهبران بینشمند در مدا پیامدها:

 ریطرف نبودن مد یمدرسه، بدر  یاعتماد یب: یروانشناخت یافضدر  ،سطح اول درداشت. این پیامدها در چهار سطح اتفاق خواهند افتاد. 

مشاهده می شود که  در بین اعضای مدرسه اعم از رهبری آموزشی  : رویپ_رابطه رهبردر خصوص ، سطح دومرایج خواهد شد. در  مدرسه

صورت چشمگیری افزایش پیدا خواهد کرد، به  و تعاون یعدم احترام متقابل، نبود همکار بینشمند و همکاران و  حتی والدین دانش آموزان
درسه که مبنای تعهد را در فضای م است مدرسهعوامل  نیب ینبود وفادار مهم ترین تأثیر منفی که در این مورد ممکن است بروز داشته باشد

آورد، این  مدرسه به وجود می افرادرهبری بینشمند و سایر  رایب منفی و کم تأثیری یفرد جینتا، سطح سومبسیار کم رنگ خواهد کرد. در 

اشد. در را به دنبال داشه ب یشغل تیعدم رضا و  مدرسه ریمد ینگر یمنف ر،یعدم محقق ساختن خود مدنتایج فردی منفی ممکن است شامل 

ه تأثیری بر نتایج گون را نیز تحت تأثیر قرار خواهد داد. نتایج فردی وابسته به نتایج سازمانی می باشد؛ یعنی هر یسازمان جینتا، سطح چهارم

. در مدارس متوسطه زمانی که نتایج فردی چندان جالبی برای رهبری بینشمند و سایر ت تأثیر قرار می دهدنتایج سازمانی را نیز تح فردی،
مکن ور کلی ماعضای مدرسه به وجود نیامده است به صورت زنجیره ای بر نتایج مدرسه و جو و فرهنگ مدرسه تأثیر گذار خواهد بود و به ط

 و کارکنان روشن فکر در سازمان تیدر مدرسه، عدم ترب یریادگیعدم تحقق است رهبری بینشمند در مدرسه خود با نتایج سازمانی اعم از: 
 روبرو بگردد و باعث نااثربخشی یادگیری در مدارسطه متوسطه شود. آموزش تیفیعدم ارتقاء ک

 تحقیق: ینهای خروجی

 :شده است هیارا ریبه شکل ز قیتحق ییمختلف، مدل  نها یداده ها لیتحل و هیتجز انیبعد از پا

 



 مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یالش هاچ یواکاو

 17  (4) 31؛ 1141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

 

 بحث و نتیجه گیری
است و این امر که این   له هم گستردگی و نو بودن این تئوریامساست. علت این   جمع بندی مطالب مربوط به رهبر بینشمند کار دشوار

است. نتایج تحقیقات و مطالعات صورت گرفته   در سازمان های آموزشی پیدا نکرده در آموزش و به ویژه  تئوری هنوز جایگاه واقعی خود را
تدوین چشم اندازهای سازمان نشان داده است. مؤسسات آموزشی در سطوح   اهمیت بصیرت و الهام بخشی را بر نقش مهم رهبران در  همواره

 (. Molina , 2018)در پرورش رهبران بصیر آینده دارند نهلاووسدکستان گرفته تا دانشگاه، نیاز به ایفای نقش مکومختلف، از 
پژوهش حاضر با هدف شناسایی چالش های رهبری آموزشی بینشمند در سازمان های آموزشی انجام شده است. از تحلیل مصاحبه های نیمه 

 ح و توضیح آن ها پرداخته می شود.ریتشنشانگر حاصل شد که در ادامه به  566زیر مقوله با   51 مقوله اصلی و 6ساختار یافته و عمیق 
. در مصاحبه های صورت گرفته نیز چشم انداز گرایی ستیکی از مهم ترین ویژگی های رهبری آموزشی بینشمند چشم انداز گرا بودن آن ها

ه مانی مورد توجه مصاحبهمواره به عنوان یکی از مهم ترین ویژگی های متمایز رهبران آموزشی بینشمند و تأثیر زیاد آن بر عملکرد ساز
 رهبران آموزشی "گونه بیان کرده است  بینشمند ایندر ارتباط با این ویژگی رهبران  56مصاحبه شونده شماره  شوندگان بود. به عنوان مثال

و مستمر( را در  مبینشمند بر اساس چشم اندازی که بر اساس اصول سازمانی طراحی می کنند اصل تغییر ناپذیری تغییر )تغییر به صورت مداو
راستای این چشم انداز تلقی می کنند و بر اساس همین اصول به ترسیم چشم انداز سازمانی خود اقدام می کنند و برای دستیابی به اهداف 

 ومطلوب سازمان آموزشی حرکت می کنند. رهبران آموزشی بینشمند مطلوبیت اهداف سازمانی را در یک سطح نگه نمی دارند یعنی اهداف 
چشم انداز را با تخصص هر چه بیشتر برای همه بسیار ساده،  شفاف می کند و  سعی می کند ترسیم مدرسه مطلوب خودش را که در واقع 
چشم اندازی عینی و قابل دسترس را برای تمامی کسانی که در جهت اهداف مدرسه همکاری می کنند را نشان بدهد.  هر چشم انداز ی با 



 مدارس متوسطهدر  نشمندیب یرهبر یالش هاچ یواکاو

 18  (4) 31؛ 1141 پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی. -دوماهنامه علمی

ت چنین، مهم اسهای مطلوب آینده است؛ همشود که قادر به ایجاد تصاویر ذهنی و کلامی از وضعیتاندیش آغاز میوررهبری بینشمند و د
 "اندیش، چشم اندازهای خود را با کارکنان سازمانی خود، مشتریان،  و ذی نفعان به اشتراک بگذارند.که رهبران بینشمند و چشم اندازنگر و دور

ی مهم یعنی چشم انداز رهبران بینشمند که آیا آموختنی است یا بایستی به طور ذاتی باید در یک شخص  داشته باشد تا اما در مورد این ویژگ
ودند بحائز احراز شایستگی برای احراز پست مدیریت در مدرسه باشد یا نه، نظرات مختلفی ارائه شد. البته اکثر مصاحبه شوندگان بر این اعتقاد 

رای بکار گیری سبک رهبری آموزشی بینشمند در مدارس خود باید تا حدودی واجد ویژگی چشم انداز سازمانی باشند. که مدیران آموزشی ب
توجه بیش از حد بر مفهوم چشم انداز سازمانی برای رهبران بینشمند ضرورت توجه به فرآیند انتخاب مدیران آموزشی را نشان می دهد. 

من   معتقد هستم که ویژگی های مانند چشم انداز سازمانی را باید رهبران آموزشی  "اظهار داشته است در این زمینه  6مصاحبه شونده شماره 
ینشمند در یعنی رهبران ب استداشته باشند تا بر چالش های سازمانی مسلط بشوند. در واقع خمیر مایه رهبری بینشمند چشم انداز سازمانی 

با  "نند برای چالش های اساسی پیش رو برنامه خاص داشته باشند و آن ها را کاهش دهند.صورت داشتن چشم اندزا سازمانی قوی می توا
تحول  -8تفکر استراتژیکی ،  -5زیرمقوله برای ویژگی های رهبران بینشمند با عناوین  1نشانگر و  23توجه به تحلیل محتوای مصاحبه ها 

 ,Nanuse)( و )sashkin, 1998) اسایی شد. این یافته ها با یافته های همچونشن و خردمندیپویا سازمانی  -2رابطه مداری ،  -6گرایی ، 

 مطابقت دارد.  1992
نشانگر اختصاص  60زیر مقوله و  3 ویژگی دوم که برای رهبران آموزشی بینشمند یک چالش اساسی محسوب می شود به ساختار متمرکز با

ند می باشد که باید مدیران بتوانند برای انطباق با ساختار متمرکز بینش قوی داشته دارد. ساختار متمرکز چالشی اساسی برای مدیران بینشم
استفاده را به نفع مدرسه خود بکنند. مهم ترین زیر مقوله های ساختار متمرکز در باشند و بتوانند از حداقل فرصت ها در این ساختار نهایت 

نبود بستر  _1، تضاد فرهنگی  _2 عدم تخصص کارکنان -6ان های آموزشی ، منفعل بودن سازم -8عدم انعطاف پذیری ،  -5این پژوهش 
 دست آمده است. ه ب و منفعل پذیر بودن سازمان و امکانات لازم

 از آنجائیکه آموزش و پرورش در کشور ما با یک ساختار متمرکز بنا نهاده شده است بسیاری از مدیران آموزشی چندان اختیار 
که از بالا برای آن ها سرازیر می شود. در  هستندان دادن توانمندی های خود ندارند و آن ها فقط مجری برنامه های آزادی زیادی برای نش

یک ساختار متمرکز نه تنها زیاد به تفاوت های فردی یادگیرندگان توجهی نمی شود بلکه ممکن است به درونی شدن تجارب غلط در آن ها 
در این زمینه اظهار داشته  1مصاحبه شونده شماره رد مدارس تأثیرات منفی زیادی بر جا خواهد گذاشت. و منجر بشود و در نتیجه بر عملک

ساختار متمرکز به این معنی که قوانین و مقررات و دستورالعمل ها از مرکز صادر می شود و مدارس و مدیران بیشتر از اینکه رهبر  "است: 
هند تغیی ایجاد بکنند مجری برنامه های از پیش تعیین شده هستند. تعیین گری و تمرکز گرایی باشند مجری هستند.یعنی بیشتر اینکه بخوا

ز ا می تواند بزرگترین چالش برای رهبران بصیر و بینشمند باشند.  از الزامات کار رهبران بینشمند آزادی عمل می باشد باید از میزان آزادی
را محقق و تغییرات ایجاد کنند. در سیستم آموزشی ما قوانین بسته ای وجود دارد که این آزادی  عمل برخوردار باشند تا بتوانند اهداف و ایده

ی رعمل را از رهبران بینشمند می گیرد و رهبران فراغ بالی ندارند برای تغییر و تحول. رهبران بینشمند نمی تواند در قفس رهبری بکند، رهب
چوب ها بگذرد. فلذا به دلیل همین متمرکزگرایی چنین سبک رهبری در حد بسیار پایینی قابل بینشمند یک فراغ بالی می خواهد تا از چهار

ها نمی توانند بسیاری از اهداف را تعریف کنند، بسیاری از تغییرات را نمی توانند انجام بدهند و بیشتر اوقات، اختیارات این  اجرا می باشد. آن
اص ساختار متمرکز شاید مزایای خ "ر چه رهبری بینشمند با  تغیییرات هم ذات پنداری می کند.تغییرات براش امکان بروز و ظهور ندارد اگ

ریبا قخود را داشته باشد اما باید این نکته را در نظر گرفت که در یک شرایط بحرانی که دولت از حمایت مالی از مدارس ناتوان می باشد باید ت
تا رهبران آموزشی بینشمند خود بتوانند از این حیث مدارس خود را با کمک مالی خانواده ها تأمین  اختیار کامل را در اختیار آن ها قرار بدهد

 بوده است.  Salim (2016) مراستا با نتایج حاصل از پژوهشِمالی بکنند. نتایج این تحقیق ه
مل می ازیر مقوله را ش 2نشانگر و  65ها ویژگی سوم رهبران آموزشی بینشمند چالش پذیر بودن می باشد که طی تحلیل محتوای مصاحبه 

نفوذ در کارکنان سازمانی ،  -6برخورداری از دانش فناوری ،  -8انتقادپذیر بودن ،  -5شود. زیرمقوله های بدست آمده در این بعد با عناوین 
ر حقیقت که د استدن رهبران بینشمند حرفه گرایی بوده است. از مهم ترین اینها چالش پذیر بودن و انتقادپذیر بو -1قدرت تشخیص  و  -2

و با توجه به ساختار آموزشی متمرکز در ایران این ویژگی برای مدیران آموزشی بسیار حائز اهمیت می  استمفهوم اصلی در این پژوهش نیز 
ه این معنی بکنند بلکه بباشد. چالش پذیر بودن رهبران بینشمند به این معنی نیست که می توانند مشکلامت سازمان آموزشی خود را کم 

است که به آن ها قدرت می دهد تا با جریان و همتراز با اهداف سازمان آموزشی خود حرکت بکنند، چالش پذیر بودن رهبران آموزشی بینشمند 
کی از مدیران ی . در زمینه چالش پذیر بودن رهبران آموزشی بینشمندستهمان توانایی سازگار موفقیت مدیران بینشمند با شرایط استرس زا

تواند به چالش پذیری ظرفیت گذشتن از دشواری پایدار و ترمیم خویشتن است. ظرفیت چالش پذیری  می "مصاحبه کننده اظهار می دارد: 
انی مرهبران بینشمند کمک کند پیروزمندانه از رویدادهای ناگوار سازمانی خویش بگذرد و با وجود قرار گرفتن در معرض تنش ها و مسائل ساز
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ببخشد و متمایز شود و به هدف مهم خود در سازمان آموزشی که  اعضای کارکنان سازمانی  را ارتقاشدید، شایستگی های اجتماعی خود و 
 ".همان یادگیری است دست یابد

بران آموزشی ز این ویژگی مهم رهسایر ویژگی های رهبران آموزشی بینشمند اعم از تفکر انتقادی، انعطاف پذیری ، توانایی ارتباط بالا با افراد ا
نیز  وبینشمند تأثیر می پذیرند. مثلاً مدیری که انتقاد پذیر باشد و پذیرای نظرات و ایده های افراد باشد قطعاً خصیصه چالش پذیر بودن در ا

رایط ول شومسنشمند ، خود را مدیران بی"عمیق خواهد بود. نظر یکی از مدیران در ارتباط با چالش پذیر بودن رهبران آموزشی بینشمند: 
خویش محیط مدرسه خود می دانند و برای هر مشکل، شکست و مسئله، منابع بیرونی را سرزنش نمی کنند آن ها سهم تأثیر گذاری خود را 

متمرکز همواره در امور مربوط به مدرسه خود پذیرفته اند و آن ها می دانند که رهبری کردن در سازمان های آموزشی آن هم در یک ساختار 
تواند بهتر باشد و احساس امید و هدفمندی مطلوب یادگیری ، از پر از چالش می باشد. اعتقاد راسخ به این که آینده سازمان آموزشی  می

 رتاهای دیگر رهبران آموزشی بینشمند می باشد. مدیران بینشمند در دایره  محیط مدرسه خود مهارت اجتماعی ستودنی دارند و  مهویژگی
توانند در شرایط سخت سازمانی  هم شوخ طبعی خودشان را حفظ کنند، با همه کارکنان های ارتباط با دیگران را خوب آموخته اند. آن ها می

  "سازمانی خویش صمیمی شوند و در مواقعی که سازمان آموزشی دچار  بحران می شود می توانند از حمایت اجتماعی دیگران بهره ببرند.
 یر بودن برای مدیران آموزشی بینشمند در مدارس یا دیگر سازمان های آموزشی می تواند بعنوان هم هدف اساسی و روش کار آنچالش پذ

ها تلقی بشود. در آموزش و پرورش در ایران چون هدف اصلی جامعه پذیر کردن دانش آموزان و فرآم کردن یک زندگی متفاوت در زندگی 
است که مدیران آموزشی بینشمند چالش ها مدارس را به خوبی شناسایی و تجزیه و تحلیل بکند و برای  دانش آموزان است؛ لذا اساسی

برچیدن این چالش ها بتواند با همکاری و همفکری سایر اعضای سازمانی تلاش بکند تا بدون مانعی به هدف اصلی خود دست یابد. نتایج 
 Sashkin اتبا نتایج حاصل از مطالع مهارت مذاکره و متقاعدسازی و برونگرایی ،ثر گذاریاز جمله نفوذ و ا این بخش در برخی زیر مقوله ها

(1998) ،  ( (2013 Haghverditaghanaki  ،Sashkin (1998) .همخوانی دارد 
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