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 چکیده

اًجبم ؿذ، داًؾ ثش ػولىشد ؿشوت  یشیتهذ یّب یَُؿ یشدستبث یىیتىٌَلَط یًَآٍس یتٍ لبثل یػبصهبً یًَآٍس یبًجیًمؾ هایي پظٍّؾ ثِ هٌظَس ثشسػی 

 وبسثشد یّب َُیٍ ؿداًؾ  یػبص شُیرخ یّب َُیؿ ،داًؾاًتمبل  یّب َُیؿ ،داًؾ اوتؼبة یّب َُیؿّبی هذیشیت داًؾ ؿبهل چْبس ثخؾ  وِ دس آى ؿیَُ

هحلَل اػت ٍ ثِ ٍػیلِ پشػـٌبهِ هَسد اسصیبثی لشاس گشفت.  یًَآٍس یتلبثل ی فشایٌذ ٍآٍسًَ یتلبثلیىی ؿبهل دٍ ثخؾ تىٌَلَط یًَآٍس یتلبثلداًؾ ٍ 

ثبؿذ، تَصیغ ؿذ. سٍؽ تحمیك تَكیفی  یشاص هیؿ یؿْشن كٌؼت یّب ؿشوتًفش ًوًَِ اص جبهؼِ آهبسی وِ ولیِ هذیشاى ٍ وبسؿٌبػبى  205پشػـٌبهِ ثیي 

 سٍؽ ثِ هؼیش تحلیل ٍ ػبختبسی هؼبدلات ثشسػی سٍؽ اص Smart-PLSافضاس  تحمیك ثب ًشم فشضیبت سػیثش ٍ ػَالات ثِ پبػخ اص ًَع ّوجؼتگی ثَد. جْت

 وبسثشدداًؾ ٍ  داس دٍ اثؼبد )اوتؼبة ّبی هذیشیت داًؾ تٌْب تبثیش هثجت ٍ هؼٌی اػتفبدُ گشدیذ. ًتبیج پظٍّؾ اص ثیي ؿیَُ( PLS) جضئی هشثؼبت حذالل

ػبصی ٍ  ؿَد. چشا وِ رخیشُ داًؾ( ثش ًَآٍسی ػبصهبًی تبییذ ًوی یػبص شُیرخ داًؾ ٍ اًتمبل وٌذ ٍ تبثیش دٍ اثؼبد ) یذ هیداًؾ( ثش ًَآٍسی ػبصهبًی سا تبی

ًـبى داد وِ پخؾ ٍ اًتـبس داًؾ استجبعی ثب ًَآٍسی ًذاسد اهب ثب احیب داًؾ وًٌَی هی تَاى ثِ وبسایی ثیـتشی دس ایي صهیٌِ دػت یبفت. ًتبیج پظٍّؾ 

داسی داسد ٍ تبثیش ًَآٍسی ػبصهبًی ثش لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ثب ًمؾ ٍاػغِ لبثلیت ًَآٍسی  ػبصهبًی ثش لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ تبثیش هثجت ٍ هؼٌی ًَآٍسی

دّذ وِ  ـبى هیداس لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ ثش لبثلیت ًَآٍسی هحلَل اػت. ًتبیج ّوچٌیي ً پزیشد. ًتبیج حبوی اص تبثیش هثجت ٍ هؼٌی فشایٌذ اًجبم هی

داسی داسد ٍ تبثیش لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ ًیض ثب ًمؾ هیبًجی لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ثش  لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ثش ػولىشد ؿشوت تبثیش هثجت ٍ هؼٌی

 پزیشد ػولىشد ؿشوت اًجبم هی

 هحلَل، ػولىشد ؿشوت یآٍسًَ یت، لبثلیٌذفشا یًَآٍس یت، لبثلیػبصهبً یًَآٍس ،داًؾ یشیتهذ یّب یَُؿ :کلمات کلیدی

 مقدمه -1

 یًَآٍس ظُیوبس ثِ ٍ ّب ثِ ساّجشد وؼت ٍ ؿشوت ،یسلبثت جْبً ذیثب تـذ
 بیگًَبگَى دس ػشاػش دً یّب اًذ. دس حبل حبضش، افشاد ٍ ؿشوت آٍسدُ یسٍ

ٍ  یًَآٍس یشیؿشٍع ثِ ثىبسگ یسلبثت تیدػت آٍسدى هض ثب ّذف ثِ
 یّب همذهِ سٍؽ یػبصهبً ی[. ًَآٍس6اًذ] وشدُ ٌبهِیوبسآفش یّب تیفؼبل

 هی يیدس ساثغِ ث بیوبس دس هحل وبس ٍ/ وؼت ٍ تیشیهذ یثشا یػبصهبً
سًٍك  یثشا یذیول یػبصهبً ی[. ًَآٍس14اػت] یؿشوت ٍ ػَاهل خبسج

اسصؽ  جبدیّبٍ هٌجغ ا وتؿش یهْن ثشا یخشٍج هی ،یٍ جْبً بیالتلبد پَ
 دسن ًـذُ اػت. بدیص یصهبًػب یًَآٍس ي،ی[. ثب ٍجَد ا41افضٍدُ اػت]

اًذ،  ثْجَد ػولىشد اؿبسُ وشدُ یثشا یػبصهبً یًَآٍس تیثِ اّو هحممبى
ساثغِ اًجبم  يیؿشح وبهل ا یثشا یوبف یالجتِ تب وٌَى هغبلؼبت تجشث

دّذ،  یسا ًـبى ه ییهؼئلِ تفبٍتْب يیا بتی[. اگشچِ وِ ادث18]ًـذُ اػت
ػولىشد ؿشوت  یسٍ یصهبًػب یهغبلؼبت اص اثش ػَدهٌذ ًَآٍس ـتشیث

 یثشا یوو لیتحل هیٍ ّوىبساى اص  یهثبل، هبصاًت یوٌٌذ. ثشا یه تیبحو
 یػولىشد ؿشوت ٍ ًَآٍس يیداس ٍ هثجت ث یهؼٌ یّوجؼتگ حیتـش
وِ ػولىشد ثْتش  ییگشفتٌذ وِ ؿشوتْب جِیاػتفبدُ وشدًذ، ٍ ًت یػبصهبً

(. 40ت داسًذ)هـبسو یػبصهبً شاتییدس تغ یتش داسًذ، ثِ عَس گؼتشدُ
وِ ایي هؼئلِ  وٌذ، یالتلبدی ایفب ه ی ًَآٍسی ًمؾ هْوی دس تَػؼِ
[. 34ًَآٍسی ػبصهبًی ؿذُ اػت] ی ٌِیهٌجش ثِ هغبلؼبت صیبدی دس صه

ػبصهبًی  ی اػتفبدُ ثِ اؿىبل لبثل ّب ذُیًَآٍسی ػبصهبًی تجذیل ا ی لاصهِ
 [. 33]ؿَد هی ُاػتفبد ػبصهبًی ػولىشد پیـجشد ثشای ّب¬ثَدُ ٍ ایي ایذُ

 یثِ ًَآٍس بصیتش ؿذُ ٍ ً یسلبثت ظیؿَد هح یثبصاس ثبػث ه غیػش شاتییتغ
ٍ  یبتیاص هٌبثغ ح یىی[. ًَآٍسی ثِ ػٌَاى 2ؿَد] ـتشیّب ث دس ؿشوت

اهشٍص هحؼَة  ٌذٓیفضا شییدس حبل تغ ظیدس هح یسلبثت تیهض ذییول
ػبهل هؤثش  يیتش ًَآٍسی هْن تیلبثل ت،یشیؿَد. عجك ًظش هحممبى هذ یه
  ٍ تشٍیج ،یحبل، ػلاٍُ ثش اثضاس فٌ يی[. ثب ا16ػبصهبى اػت] هی ػولىشدثش 
 فبوتَس هیػٌَاى ِ تَاًذ ث  یخَد ه يیّب گبم ثشداسًذ، وِ ا ؿشوت یشیبدگی
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 سٍاثظ يی[. ا52گشدد] ـٌْبدیپ یػبصهبً یثْجَد ًَآٍس یهْن ثشا بسیثؼ
 ییثبؿذ وِ ثْجَد تَاًب یؼبة ٍ ادغبم داًؾ ٍاثؼتِ هاوت جبد،یػوذتأ ثِ ا
ٍ  ذیجذ یّب تیتَػؼِ هٌبثغ ٍ لبثل بى،یتؼبهل ثب هـتش یؿشوت ثشا

 ؾیٍ افضا بىیفؼبلاًِ دس جْت خذهت ثِ هـتش یشیبدگیدس  یاًغجبل
 [.27گشدد] یػولىشد ؿشوت سا دس وبس خَد هَجت ه

 كیسا ثِ ػِ عش یًػبصهب یًَآٍس ٌِیحبضش داًؾ هَجَد دس صه هغبلؼِ
داًؾ وبسآهذ ثِ  تیشیهذ یوًٌَ بتیدّذ. ًخؼت؛ دس ادث یگؼتشؽ ه
ؿَد. پظٍّـگشاى  یؿشوت اسائِ ه یًَآٍس تیاستمب ظشف یثشا یػٌَاى سٍؿ

 یداًؾ ٍ ًَآٍس تیشیهذ یساثغِ  ی وٌٌذُ لیثب هشٍس جبهغ هغبلؼبت تحل
 یلا داساداًؾ هؼوَ تیشیهذ جبدیا یّب وِ سٍؽ ذًذیسػ جِیًت يیثِ ا

 [. 23ّؼتٌذ] یثب ػولىشد ًَآٍس یاستجبعبت
 تیثش لبثل یػبصهبً یاثش ًَآٍس یپظٍّؾ سٍ ٌذیپَس ٍ آساٍ داهي دٍم؛
(. تب ثِ اهشٍص، ثحث 18) وشدًذ كیثشدُ ٍ تـَ ؾیسا پ یفٌبٍس یًَآٍس
 تیلبثل یثشا بصیً ؾیپ هیػٌَاى ِ ث یػبصهبً یًَآٍس ییؿٌبػب یاكل
 یّب هٌتـش ؿذُ دس ػبل یػبصهبً شاتییؽ تغاص گضاس یفٌبٍس یًَآٍس
 نیهؼتم یّوجؼتگ هی شیگشفت. اگش چِ وِ گضاسؿبت اخ یًـبت ه 1950
ٍجَد داسد وِ  یّب ًـبى دادًذ، اهب هغبلؼبت وو یلؼن ًَآٍس يیا يیسا ث

 یفٌبٍس یٍ ًَآٍس یػبصهبً یًَآٍس تیدّذ. اّو نیسا تؼو یاػتذلال اكل
[، اهب ٌَّص ّن دسن هب اص 9،20،17ُ اػت]ًـبى دادُ ؿذ شیاخ یدس ػبلْب
ٍ  یػبصهبً یًَآٍس يیون اػت. هغبلؼِ حبضش دسن ساثغِ ث بآًْ يیساثغِ ث
 یفشم وِ ًَآٍس يیسا ًـبى خَاّذ داد ٍ اص ا یفٌبٍس یًَآٍس تیلبثل

 تیاػت، حوب ٌذیفشا یًَآٍس تیػبهل هثجت دس تَػؼِ لبثل هی یػبصهبً
 یًَآٍس تیلبثل لِیهحلَل ثَػ یًَآٍس تیلبثل یوٌذ، وِ اثش آى سٍ یه
 تیشیداس دس هذ یفشم هؼٌ هی يیؿَد. ا یه لیؼذوٌتشل ٍ ت ٌذیفشا

 یسلبثت تیهٌجغ هْن هض هیًَآٍس  تیاػت وِ فؼبل هیاػتشاتظ
سا  یفٌبٍس یًَآٍس تیوِ لبثل یػَاهل داخل یی[. ؿٌبػب19،21ثبؿذ] یه
ؿشوت  هیدس  ٌذیفشا یاص ًَآٍس یتَاًذ دسن ثْتش یوٌذ ه یه یػبصِ یؿج

اًَاع  يیدس هَسد سٍاثظ هتمبثل ث ؼِهغبل ـشفتی[ ٍ پ24سا ثِ هب ثذّذ]
 [.9وٌذ] یتش ه سا ػبدُ یًَآٍس تیٍ لبثل یًَآٍس
ؿَاّذ  مبتیتحم"اًذ،  ؿشح دادُ  ٌـبٍیشویّوبًغَس وِ هَل ٍ ث ػَم؛
ٍ  ذیجذ تیشیهذ یّب تیفؼبل یهؼشف يیث یاص ساثغِ تجشث یوو یلیخ

اثش  یثحث ثش سٍ ت،یتشت يی. ثِ ّو]42["اًذ ؿشوت سا ًـبى دادُ ػولىشد
ػَ  هیػولىشد ؿشوت ّوچٌبى اداهِ داسد، وِ اص  یسٍ یػبصهبً یًَآٍس
 گشیػولىشد ؿشوت اػتَ د یسٍ یػبصهبً یاثش هثجت ًَآٍس ذُوٌٌ بىیث
[. 7،42گزاسد] یػولىشد ؿشوت ه یثش سٍ فیاثش ضؼ هیٍجَد آى  ٌىِیا
دّذ ٍ  یپبػخ ه مبتیتحم بىیػَال ثب اػتفبدُ اص جش يیاثِ  كیتحم يیا
ػولىشد ؿشوت  یسٍ یاثش هثجت یػبصهبً یوٌذ وِ ًَآٍس یه ـٌْبدیپ
  گزاسد. یه

هَضَع وِ  يیهغبلؼِ ثخلَف ثِ ا يیا ،یثشخلاف هغبلؼبت لجل ثؼلاٍُ،
ػولىشد  یثش سٍ یا اثش جذاگبًِ ٌذیدس هحلَل ٍ فشا یًَآٍس تیچگًَِ لبثل
ػولىشد  یاثش هثجت سٍ هیحلَل  یچگًَِ ثشا ٌىِیاسًذ ٍ اؿشوت د

 لیدل يیثِ ا یمبتیػَال تحم يیپشداصد. ا یؿشوت ثشّن وٌؾ داسًذ، ه

دٍ  يیّب اص ا ػَد ثشدى ؿشوت یسا اص چگًَى یهْن اػت وِ دسن ثْتش
 آٍسد.  یثذػت آٍسدى ػولىشد ثبلا فشاّن ه یثشا یًَآٍس تیًَع لبثل

 مبانی نظزی -2

‌ئوری‌مبتنی‌بر‌دانش‌و‌مدیریت‌دانشت‌2-1
فؼبلیت اخیش دس ادثیبت هذیشیت ٍ التلبد دس تَػؼِ ی تئَسی هجتٌیی ثیش   

ّیب   وٌذ وِ دلیل اكلی ٍجَد ؿیشوت  داًؾ ًمؾ داسد. ایي تئَسی روش هی
( KBVثبؿذ. دییذگبُ هجتٌیی ثیش داًیؾ )     خلك، ادغبم ٍ وبسثشد داًؾ هی

ِ   سیـِ دس دیذگبُ هجتٌی ثیش هٌیبثغ ؿیشوت د    ی خیَد ثیش    اسد ویِ ثیِ ًَثی
ّبی اػتشاتظیه ثِ ػٌَاى هٌجغ اكلی هضایبی سلبثتی هتوشوض اػیت.   داسایی

ثبلؼىغ دس دیذگبُ هجتٌی ثش داًؾ، داًؾ هٌجغ اػتشاتظیه اكلی اػت وِ 
دّیذ ثیب    اگش ثِ ًحَ هٌبػجی هذیشیت ؿَد، ایي اهىیبى سا ثیِ ؿیشوت هیی    

. هـبثْب یه ؿیشوت دس ٍالیغ   ثشداسی اص تَلیذ خَد ایجبد اسصؽ ًوبیذ ثْشُ
ثبؿیذ ویِ هٌیبثغ داًیؾ سا اص عشییك       هبّیت یب هَجَدیت حبهل داًؾ هی

وٌٌذ. ػلی سغن ایي هَضَع هـىل  ّبی پَیب ٍ تشویجی هذیشیت هی تَاًبیی
ّیبی خیَد تَػیؼِ     خَاٌّذ هضایبی سلبثتی سا ثشای ػیبصهبى  آى ػذُ وِ هی

تیشی كیشف    لاؽ ثییؾ ی اػتشاتظی تجبسی ت دٌّذ ایي اػت وِ دس صهیٌِ
ؿٌبػبیی داًؾ ثِ ػٌَاى اػبع هضییت سلیبثتی ٍ ًیِ تَضییح اییي هیَسد       

تَاًٌذ ایي داًیؾ سا تَػیؼِ دادُ، حفی      ّب چگًَِ هی ؿَد وِ ػبصهبى هی
  .[55وٌٌذ ٍ آى سا اًتمبل دٌّذ]

ّب سا تَػؼِ دادُ ٍ اجشا  ّب ٍ ًَآٍسی ّب ثبیذ یىؼشی فؼبلیت ثٌبثشایي ؿشوت
گیشی اص ؿبیؼیتگی ػیبصهبًی ٍ اسصؽ وویه     عشیك ثِ ثْشُوٌٌذ تب اص ایي 

ّبی هؼشٍف ثیِ هیذیشیت داًیؾ سا     وٌٌذ. ثِ ػجبست دیگش آى ّب ثبیذ ؿیَُ
 یشیتهیذ ّبی  وٌٌذ وِ اػتفبدُ اص ؿیَُ التجبع وٌٌذ. پظٍّـگشاى روش هی

ّبی ػبصهبًی هثجتی اص لجیل استمب استجبعبت، ػیغَح   ، هٌجش ثِ پیبهذداًؾ
ت دس ثیي وبسوٌبى، وبسآهذی دس حل هؼبلِ، وبسایی ثْتیش دس  ثبلاتش هـبسو

ّبی ثبصاسیبثی ثْتش، استمب  صهبى اسائِ ثِ ثبصاس، ػولىشد هبلی هغلَة تش، ؿیَُ
دس داًیؾ   یشیتهیذ ػولىشد تین پشٍطُ ٍ ثٌبثشایي تبییذ گؼتشدُ تیش ًمیؾ   

سغن ایي هَضَع دس كٌبیغ ویِ دس   ػلی .[23ؿَد] هَفمیت ولی ػبصهبى هی
ّب ثشای تَػؼِ هذاٍم  جب هضیت سلبثتی تب حذ صیبدی ثِ ؿبیؼتگی ؿشوتآً

هیی سػیذ ًیَآٍسی     ، ثیِ ًظیش  یب فشایٌذّبی جذیذ ثؼیتگی داسد هحلَلات 
 ثبؿذ. داًؾ  یشیتهذتشیي چبلؾ ثشای  هْن

‌شیوه‌هبی‌مدیریت‌دانش‌و‌نوآوری‌‌2-2
اػیت   ّیبیی  ّب ٍ اػتشاتظی ّب، ًَآٍسی ای اص فؼبلیت هجوَػِ داًؾ یشیتهذ

ػبصی، اًتمیبل ٍ ویبسثشد داًیؾ دس جْیت      ّب ثشای ایجبد، رخیشُ وِ ؿشوت
ّیبی اوتـیبفی ػویذتب     ًَآٍسی .[55ثشًذ] استمب ػولىشد ػبصهبًی ثِ وبس هی

ّییبی  دسكییذد ایجییبد داًییؾ جذیییذ ّؼییتٌذ دس حییبلی وییِ ّییذف ؿیییَُ
ػبصی داًؾ وًٌَی اص عشیك اًتمبل، تؼیْین ٍ ویبسثشد    اػتخشاجی تؼغیح

 ثبؿذ.  غ هیایي هٌبث
ایجبد داًؾ هؼتلضم تَػؼِ دادى هحتَای داًؾ جذیذ یب جبیگضیي وشدى 
هحتَای داًؾ وًٌَی دس هٌجیغ داًیؾ آؿیىبس ٍ ضیوٌی ػیبصهبى اػیت.       

ِ     فؼبلیت ی داخلیی داًیؾ اص عشییك     ّبی ایجبد داًیؾ دس ٍالیغ ثیِ تَػیؼ
ّبیی وِ داًؾ سا خلك  ؿًَذ. دس ضوي ػبصهبى تحمیك ٍ تَػؼِ هشثَط هی
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گیشًذ، هوىي اػت داًؾ اوتؼبثی خیَد سا فشاهیَؽ    ُ ٍ آى سا یبد هیوشد
ػبصی داًؾ وِ هؼیتلضم ػیبصهبًذّی ٍ    ّبی رخیشُ وٌٌذ. ثٌبثشایي فؼبلیت

ِ  ّب هی احیب داًؾ ػبصهبًی اػت، ایي اهىبى سا ثِ ؿشوت ی  دّذ وِ حبفظی
ػبصهبًی خَد سا ًگْذاسًذ. ایي حبفظِ ؿبهل اؿىبل هختلف داًؾ اص لجیل 

ّیبی الىتشًٍییه،    ٌبد ًَؿتبسی، اعلاػبت رخییشُ ؿیذُ دس پبیگیبُ دادُ   اػ
ّیبی   ّبی خجیشُ، ؿییَُ   داًؾ اًؼبًی سهضگزاسی ٍ رخیشُ ؿذُ دس ػیؼتن

عَس فشایٌیذّب ییب داًیؾ ضیوٌی اوتؼیبة ؿیذُ        ػبصهبًی هؼتٌذ ٍ ّویي
ّبی اًتمبل داًؾ  ثبؿذ. ثؼلاٍُ فؼبلیت ّبیی اص افشاد هی تَػظ افشاد ٍ ؿجىِ

دّذ وِ اعلاػبت سا دس اختیبس ّن لشاس  هىبى سا ثِ اػضبی ػبصهبًی هیایي ا
ّب سا اًتـبس دادُ ٍ تىثیش وٌٌذ ٍ ّویي عَس اییي اعلاػیبت سا ثیِ     دادُ، آى
تَاًیذ تیبثیش    ّبیی اًتمبل دٌّذ وِ ثِ آى ّب ًیبص داسًذ. اییي اهیش هیی    هحل

ثبییذ  هثجتی ثش داًؾ وًٌَی ؿشوت داؿتِ ثبؿذ. ثِ اییي هٌظیَس ؿیشوت    
سػیوی، ؿخلیی ییب    ّیبی استجیبعی ثشلیشاس ًوبییذ ویِ سػیوی، غیش       وبًبل
ثبؿٌذ. ًْبیتب وبسثشد داًؾ ثِ هؼٌبی ادغبم داًؾ حبكل اص  ؿخلی هیغیش

ّبی  ی ؿبیؼتگی ػبصهبًی اص عشیك هىبًیضم هٌبثغ هختلف ثِ هٌظَس تَػؼِ
ایي ثبؿذ. ثٌیبثش  ّبی ٍیظُ هی گیشی دس هَلؼیت هجتٌی ثش ٌّجبسّب یب تلوین

ّبی ویبسثشد داًیؾ ثبییذ ثیش ادغیبم ٍ ویبسثشد داًیؾ وٌیًَی ثیشای           ؿیَُ
تش ٍ هَثشتش هتوشویض   صهبًی ٍ حل هؼبلِ ثِ یه سٍؽ آػبىّبی ػب فؼبلیت
 .[23ثبؿٌذ]
دٌّذُ ٍجَد ساثغِ لَی ثییي داًیؾ ػیبصهبًی ٍ ػولىیشد      ّب ًـبى پظٍّؾ

یؾ [. ّوچٌیي داًؾ لَی دس ػبصهبى ثبػث افیضا 1هحلَلات جذیذ اػت]
داًؾ ؿبهل ثذػیت آٍسدى   [. اوتؼبة5ؿَد] وبسایی هحلَلات جذیذ هی

داًؾ ثشای اػتفبدُ داخل ؿبصهبى، اص عشیك داًؾ ثشٍى ػبصهبًی اػت وِ 
دس دػتشع دیگشاى لیشاس داسد. ادثییبت هیذیشیت داًیؾ ًـیبى اص اسصؽ ٍ      

ثبؿذ.  ّبی هذیشیت داًؾ دس جْت ایجبد ًَآٍسی ػبصهبًی هی اّویت ؿیَُ
 R&Dّیبی   ي ساػتب داًـوٌذاى هتؼذدی ثِ سٍاثظ هثجت ثیي تلاؽدس ای

ّبی جذیذ ٍ ًَآٍسی پی ثشدًذ. ػبیش تحمیمیبت ًـیبى    دس جْت ایجبد ایذُ
ی پیًَذ هثجت ثیي اوتؼبة داًؾ ثبصاسی ٍ داًؾ اص عشیك وبسوٌبى  دٌّذُ

ّیبی هیذیشیت    ّب آى تؼذاد اص ؿییَُ  ثبؿٌذ. ثش عجك ایي یبفتِ ٍ ًَآٍسی هی
دٌّیذ ثیشای    وِ ایجبد داًؾ جذیذ ٍ یبدگیشی ػبصهبًی سا استمب هیی  داًؾ

ثٌبثشایي فشضیِ  .[55دػتیبثی ثِ هضایبی هجتٌی ثش ًَآٍسی ضشٍسی ّؼتٌذ]
 ؿَد: اٍل ثِ ؿىل صیش اسائِ هی

H1َُّبی اوتؼبة داًؾ ثش ًَآٍسی ػیبصهبًی تیبثیش هثجیت ٍ هؼٌیی     . ؿی 
 داسی داسد.

اًتمیبل ٍ   .[3]فشآیٌذ هذیشیي داًؾ اػیت  تشیي اًتمبل ٍ وبسثشد داًؾ هْن
    ِ ی هحلیَل جذییذ    وبسثشد داًؾ ػَاهل ضیشٍسی ثیشای هَفمییت تَػیؼ

ّؼتٌذ. دس ول سٍؿی وِ ػبصهبى اص عشیك آى داًیؾ وٌیًَی سا اص عشییك    
ی وبسثشد داًیؾ دس   گیشد، تؼییي وٌٌذُ وبس هی ّبی هذیشیت داًؾ ثِ ؿیَُ

د داًؾ ثب تَجیِ ثیِ پیچییذگی،    اهش ًَآٍسی اػت. هخلَكب اًتـبس ٍ وبسثش
  ِ ی اكیلی   اثْبم ٍ هٌحلش ثفشد ثَدى ؿبى ثشای ؿشوت ثِ ػٌیَاى دٍ هَلفی

ؿًَذ وِ اص پتبًؼییل چـیوگیشی ثیشای     هذیشیت داًؾ دس ًظش گشفتِ هی
  .[36ایجبد هضایبی سلبثتی پبیذاس هجتٌی ثش ًَآٍسی ثشخَسداسًذ]

ّیبی اًتمیبل ٍ    َُّب ّش چِ اهىبى دػتشػیی ثیِ ؿیی    ثش عجك ایي اػتذلال
تیش   وبسثشد هذیشیت داًؾ ثشای اًتـبس، ادغبم ٍ وبسثشد داًؾ ػبصهبًی ثیؾ

ثبؿذ، ػولىشد ًَآٍسی ؿشوت ثْتش خَاّذ ثَد. ثٌبثشایي دٍهییي ٍ ػیَهیي   

 ؿًَذ: فشضیِ ثِ ؿىل صیش اسائِ هی
H2َُداسی  ّبی اًتمبل داًؾ ثش ًَآٍسی ػبصهبًی تبثیش هثجت ٍ هؼٌیی  . ؿی
 داسد.
H3داسی  ّبی وبسثشد داًؾ ثش ًَآٍسی ػبصهبًی تبثیش هثجت ٍ هؼٌی یَُ. ؿ
 داسد.

تَاًٌذ دس  ّب چگًَِ هی ثغَس تجشثی ًـبى دادًذ وِ ؿشوت 1سى ٍ ّوىبساى
ی داًیؾ ٍ   ی ویفییت فٌیبٍسی هحلیَل اص عشییك تؼبهیل رخییشُ       صهیٌِ
 2(. لای ٍ ّوىبساًؾ49) ّبیی دػت یبثٌذ ّبی اًتمبل آى ثِ پیـشفت ؿیَُ
ّبی هذیشیت داًیؾ صهیبًی ثیشای تؼیْین ٍ اًتمیبل       ی ثشدًذ وِ ػیؼتنپ

ػیبصی سا تَػیؼِ    ّیبی خلَكیی   داًؾ هفیذ ّؼتٌذ وِ ؿشوت اػتشاتظی
ػیبصی هَجیَد تشػیین     دادُ ٍ داًؾ سا ثِ ًحیَ هغلیَثی دس اثیضاس رخییشُ    

 ؿَد: (. ثٌبثشایي فشضیِ چْبسم ایٌگًَِ ثیبى هی35وٌذ)
H4َُثیش ًیَآٍسی ػیبصهبًی تیبثیش هثجیت ٍ       ػبصی داًیؾ  ّبی رخیشُ . ؿی
 داسی داسد. هؼٌی

 (RBVدیدگبه‌منبع‌محور‌نوآوری‌)‌2-3

ؿوبسی ویِ اص اًیَاع ًیَآٍسی هَجیَد اػیت، یىیی اص        ثٌذی ثی دس ثیي سدُ
ّیبی   ثَػیلِ ػبصهبى ّوىیبسی  2005ّبی آًْب دس ػبل  تشیي پزیشفتِ ؿذُ

ًیَآٍسی   ًیَع  4( ثیبى ؿذُ اػیت، ویِ ثییي    OECDالتلبدی ٍ تَػؼِ )
توبیضّبیی سا لبئل ؿذُ اػت: ًَآٍسی هحلیَل، ًیَآٍسی فشایٌیذ، ًیَآٍسی     
ثبصاسیبثی، ٍ ًَآٍسی ػبصهبًی. ًَآٍسی تىٌَلَطیىی ؿبهل ًَآٍسی دس فشایٌذ 

ّیبی غیشتىٌَلیَطیىی    ؿیَد، دسحبلیىیِ ًیَآٍسی    ٍ ًَآٍسی دس هحلَل هی
ٍی ّویِ  اییي همبلیِ س   .[14ّبی ػبصهبًی ٍ ثبصاسیبثی اػیت]  ؿبهل ًَآٍسی

ییبثی  ثبصاساًَاع ؿٌبختِ ؿذُ آًْب ثَػیلِ اٍ ای ػیی دی ثیِ جیض ًیَآٍسی     
ّبی چبسچَة همبلِ اػیت. ثیَیظُ،    وٌذ، ٍ ایي ثخبعش هحذٍدیت توشوض هی

ایییي همبلییِ سٍی ًمییؾ ًییَآٍسی ػییبصهبًی، لبثلیییت ًییَآٍسی تىٌَلییَطیىی 
 )هحلَل ٍ فشایٌذ( ٍ اثش آًْب سٍی ػولىشد ؿشوت هتوشوض ؿذُ اػت.

 نوآوری‌سبزمبنی‌و‌قببلیت‌نوآوری‌تکنولوژیکی‌2-4

هحممبى هذت صیبدی اػت وِ اص ساثغِ ًضدیه ثیي ًَآٍسی ػبصهبًی ٍ 
ًَآٍسی تىٌَلَطیىی هغلغ ّؼتٌذ، ثب ٍجَد ایي، اگش چِ ًمؾ ًَآٍسی 
ػبصهبًی دس استمبی تَػؼِ لبثلیت ًَآٍسی تىٌَلَطیىی اص ًظش تئَسی ثبثت 

ای ٍجَد ًذاسد. هغبلؼِ  جِ تجشثی اثجبت ؿذُ[، اهب ّیچ ًتی7،8ؿذُ اػت]
پَس ٍ ّوىبساى یه اػتثٌبی خیلی اسصؿوٌذ اػت.  اًجبم ؿذُ ثَػیلِ داهي

ّب دس ایبلات هتحذُ ًـبى داد  هغبلؼِ تجشثی آًْب اص یه ًوًَِ اص وتبثخبًِ
 ّبػت وِ ًَآٍسی ػبصهبًی استمب دٌّذُ ًَآٍسی تىٌَلَطیىی دس ّوِ صهبى

حمیمبت اخیش سٍی هبّیت اكیل ًَآٍسی ػبصهبًی ٍ (. ثشخی اص ت20)
دّذ وِ یه ػیٌشطی  [، وِ ًـبى هی38، 9،17اًذ] تىٌَلَطیىی تبویذ وشدُ

ثیي دٍ ًَع ًَآٍسی ٍجَد داسد. ثب اػتفبدُ اص دیذگبُ هٌجغ هحَس، هغبلؼِ 
وٌذ وِ ًَآٍسی ػبصهبًی اص تَػؼِ لبثلیت ًَآٍسی  حبضش پیـٌْبد هی
 وٌذ.  یتىٌَلَطیىی حوبیت ه

وبس، ًَآٍسی دس ػبصهبى ویبسی ییب    ّبی وؼت ٍ ًَآٍسی ػبصهبًی دس فؼبلیت
تَاًذ یه ػبصهبى ویبساتش سا   ّبی ػبصهبًی جذیذ دس سٍاثظ خبسجی هی سٍؽ

. [14تمَیت وشدُ ٍ اص تَلیذ ًَآٍس ٍ فشایٌذّبی تىٌَلَطیىی اػتفبدُ وٌیذ] 
                                                           

1 . Ren et al 
2 . Lai et al 
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لیت ًَآٍسی فشایٌیذ  دس حَصُ تجشثی، ًَآٍسی ػبصهبًی هؼتمیوب ثب ایجبد لبث
ٍ   ثبؿذ. ثشای هثیبل، فؼبلییت   هشتجظ هی ویبس اص لجییل وٌتیشل     ّیبی وؼیت 
تَاًیذ لبثلییت    تَاًذ دس وبسایی استمب ثَجَد ثیبٍسد ٍ ثٌبثشایي هی ویفیت هی

تَػؼِ لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ سا افضایؾ دّذ. هـبسوت ثیي ػیبصهبًی ییه   
هغبلؼیبت   .[51ثبؿیذ]  سٍؽ هْن ثشای ایجبد لبثلییت ًیَآٍسی فشایٌیذ هیی    

ّب ثِ  اًذ وِ سٍاثظ خبسجی ٍ هـبسوت دس تَافك تجشثی پیـیي آؿىبس وشدُ
. [13ثبؿیذ]  عَس هثجتی تمَیت وٌٌذُ تَػؼِ لبثلیت ًیَآٍسی فشایٌیذ هیی   

ثَیظُ ثب تَجِ ثِ ساثغِ ثیي ًَآٍسی ػبصهبًی ٍ لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ، اییي  
میوب اص تَػیؼِ لبثلییت   وٌذ ویِ ًیَآٍسی ػیبصهبًی هؼیت     پظٍّؾ ثیبى هی

وٌذ. ثٌبثشایي فشضیِ پٌجن ثِ ؿیىل صییش اسائیِ     ًَآٍسی فشایٌذ حوبیت هی
 ؿًَذ: هی

H5 .داسی  تبثیش هثجیت ٍ هؼٌیی   یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلثش  یػبصهبً یًَآٍس
 داسد.

هؼشفی ّش یه اص فؼبلیتْبی ػیبصهبًی جذییذ هؼییي هؼیتمیوب هٌجیش ثیِ       
ؿَد. ایٌگًَِ وِ اثش ًیَآٍسی ػیبصهبًی    تَػؼِ لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ًوی

سٍی لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ثَػیلِ ایجب لبثلیت ًیَآٍسی فشایٌیذ تؼیذیل    
وٌذ، ثشای  صهبًی وِ یه ؿشوت ًَآٍسی ػبصهبًی سا آغبص هی. [14ؿَد] هی

ایٌىِ لبثلیت سا دس ساػتبی هؼشفی هحلَلات جذیذ ثِ ثبصاس یىپبسچِ وٌذ، 
ػبختبس ػبصهبًی هٌبػیت سا هبًٌیذ هٌْذػیی    ًَآٍسی ػبصهبًی ثبیذ یه فشا

ّبی تىٌَلَطیىی ثشای عشاحی فشایٌذّبی تَلیذ ثىبسگیشد،  هجذد ٍ لبثلیت
ٍ ثشای چیذهبى، ٍ لجؼتیه تب ثخَثی ثتَاًذ اص عشاحی هحلیَل جذییذ ٍ   

 ػبصی آى حوبیت وٌذ.  تجبسی
ثشای دػتیبثی ثیِ هَفمییت دس صهیٌیِ فشایٌیذ تَػیؼِ هحلیَل، ًییبص ثیِ         

اگیش ًیَآٍسی ػیبصهبًی     [.4ّبی هشثَعِ اػیت]  بت ٍ داًؾ دس صهیٌِاعلاػ
ثشای ثْجَد لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ ثىبس گشفتِ ؿَد، اییي هؼیئلِ اص تَػیؼِ    
اًذ  لبثلیت ًَآٍسی هحلَل ًیض حوبیت خَاّذ وشد. پظٍّـگشاى ًـبى دادُ

وِ ًَآٍسی فشایٌذ اثشات هثجتیی سا سٍی ًیَآٍسی هحلیَل داسد ٍ  تَػیؼِ     
سی فشایٌذ، ؿشوت سا لبدس ثیِ ثْجیَد ویفییت هحلیَلاتؾ ییب تَلییذ       ًَآٍ

هحلَلات وبهلا جذیذ خَاّذ وشد. ثٌبثشایي فشضیِ ؿـین ثیِ ؿیىل صییش     
 ؿًَذ: اسائِ هی

H6 .تیبثیش هثجیت ٍ    هحلیَل  یًیَآٍس  ییت لبثلثیش   یٌذفشا یًَآٍس یتلبثل
 داسی داسد. هؼٌی

 عملکرد‌شرکت‌نوآوری‌سبزمبنی،‌قببلیت‌نوآوری‌تکنولوژیکی‌و‌‌2-5

ثشعجك اػتذلال دیذگبُ هٌجغ هحَس، ًَآٍسی ػبصهبًی یه هٌجغ ثلاٍاػیغِ  
تَاًیذ هٌجیش ثیِ ثْجیَد ػولىیشد       ؿَد وِ هی اص هضیت سلبثتی هحؼَة هی

ویبس ثؼٌیَاى    ّب سا دس ػولىشد وؼت ٍ دیذگبُ هٌجغ هحَس تفبٍت. [43ؿَد]
سٍیىیشد اییي    پزیشد. فشم اكلی ایي ّبی داخلی ػبصهبًْب هی ًتبیج ٍیظگی

اػت وِ تٌْب ؿشوتْبی ثب داسایی اػتشاتظیه هضیت سلبثتی پبییذاس ثذػیت   
 آٍسًذ ٍ ثٌبثشایي ػولىشد ػبلی ًیض داسًذ. هی

داس ٍ  هبصاًتی ٍ ّوىبساى اص یه تحلیل ووی ثشای تـشیح ّوجؼتگی هؼٌی
هثجت ثیي ػولىشد ؿشوت ٍ ًَآٍسی ػیبصهبًی اػیتفبدُ وشدًیذ، ٍ ًتیجیِ     

ِ  گشفتٌذ وِ ؿش تیشی دس   عیَس گؼیتشدُ   وتْبیی وِ ػولىشد ثْتش داسًیذ، ثی
(. دس هغبلؼِ حبضش، اػتذلال دیذگبُ 40) تغییشات ػبصهبًی هـبسوت داسًذ

ؿَد وِ ًیَآٍسی ػیبصهبًی اثیش هثجتیی      هٌجغ هحَس هٌجش ثِ ایي فشم هی
سٍی ػولىشد ؿشوت داسد. ثؼلاٍُ، ّذف اص هؼشفی ٍ ایجبد ًَآٍسی ػبصهبًی 

 . [31ثبؿذ] ؿشوت هیثْجَد ػولىشد 
H7 :داسی داسد. ثش ػولىشد ؿشوت تبثیش هثجت ٍ هؼٌی یػبصهبً یًَآٍس 

اًذ وِ چگًَِ ًَآٍسی تىٌَلَطیىی ثش ػولىشد  هغبلؼبت تجشثی تحلیل وشدُ
[. یه گشٍُ وَچىتش اص هغبلؼبت ثیش هجٌیبی   33،39گزاسد] ؿشوت تبثیش هی

ٍسی ثؼٌیَاى لبثلییت   ًیَآ  -دیذگبُ هٌجغ هحَس سٍی تحلیل لبثلیت ًَآٍسی
. [25،44،54ٍ اثشؽ سٍی ػولىیشد ؿیشوت توشویض ویشدُ اًیذ]      -ػبصهبًی

ثیـتش همبلات دس حَصُ لبثلیت ًَآٍسی تىٌَلَطیىی ثِ اًَاع هختلف لبثلیت 
ًگشًذ، ایي همبلِ ثلَست تجشثی اثشات هجیضای   عَس ّوضهبى هی ًَآٍسی ثِ

وٌیذ   آصهیَى هیی   لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ ٍ هحلَل سا سٍی ػولىشد ؿشوت
ّیبی هتفیبٍتی    ّبی فشایٌذی ٍ هحلیَلی پذییذُ   صیشا ّوبًگًَِ وِ ًَآٍسی

ّیبی هختلفیی ثیب     وِ ثشای سلبثت ػبصهبًی ٍ سؿیذ ثیِ سٍؽ  . [18]ّؼتٌذ
[، ثِ ّویي كَست ّن هوىي اػیت هـیبثِ   17وٌٌذ] یىذیگش هـبسوت هی

ٍ  دّیذ  بصهبًی سا ثْجَد هیػول وٌٌذ. ًَآٍسی فشآیٌذی پزیشؽ ًَآٍسی ػ
 .[28ٍسی اص ًَآٍسی ػبصهبًی هـتك ؿذُ اػت] تشیي اثشات ثْشُ لَی

عَس عجیؼی ػبصهبى سا ثشای هتوبیض وشدى هحلَلاتؾ  ًَآٍسی هحلَل، ثِ
دّذ ثب دًیبی ثیشٍى داؿیتِ ثبؿیذ تَاًیب     ٍ تغییشاتی وِ ػبصهبى تشجیح هی

[. ثْوییي ؿیىل، اص دییذگبُ هٌجیغ هحیَس، لبثلییت ًیَآٍسی        11هی وٌیذ] 
تَاًذ ثؼٌَاى لضٍهی ثشای ایجبد هضیت سلبثتی ٍ حف  پبییذاسی   هیهحلَل 

[، 28آى ثِ خبعش دؿَاسی راتی تملیذ اص چٌیي هحلَلاتی ثحؼبة ثیبییذ] 
ٍ ثٌبثشایي، یه اثش هثجیت سٍی ػولىیشد ؿیشوت داؿیتِ ثبؿیذ. ثٌیبثشایي       

 ّـتویي ٍ ًْویي فشضیِ ثِ ؿىل صیش اسائِ هی ؿًَذ:
H8 .داسی  تیبثیش هثجیت ٍ هؼٌیی    ػولىشد ؿشوتش یٌذ ثفشا یًَآٍس یتلبثل
 داسد.
H9 .داسی  تبثیش هثجت ٍ هؼٌیی  ػولىشد ؿشوتثش  هحلَل یًَآٍس یتلبثل
 داسد.

‌مدل‌مفهومی‌تحقیق‌2-6
 آهیذُ اػیت،   1ویِ دس ؿیىل    یفَق اص هذل هفَْه فشضیبت یثشسػ یثشا

اًتمیبل   یّب یَُخلك داًؾ، ؿ یّب یَُهذل، ؿ يی. دس اؿذُ اػتاػتفبدُ 
ویبسثشد داًیؾ ثؼٌیَاى     یّیب  یَُداًؾ ٍ ؿ یػبص یشُرخ یّب یًَُؾ، ؿدا

  ؿًَذ. یداًؾ هَسد اؿبسُ لشاس گشفتِ ه یشیتهذ یّب یَُؿ یّبهَلفِ
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 روش تحقیق -3
 اص ًظش سٍؽ ؿٌبػی ایي تحمیك اص ًَع تحمیمبت ّوجؼتگی هی 

ّبی هَسد ًیبص ٍ حبضش ثش اػبع چگًَگی ثذػت آٍسدى دادُ ثبؿذ. تحمیك
ی تحمیمیبت  ثٌذی تحمیمبت ثب تَجِ ثِ ّیذف آًْیب، دس صهیشُ    اص ًظش عجمِ

تَكیفی لشاس داسد. ایي پظٍّؾ اص حییث ًیَع ویبسثشدی ٍ اص حییث سٍؽ     
 پیوبیـی اػت. -تَكیفی

ٌیبثغ  دس ایي پظٍّؾ ثِ جْت تذٍیي هجبًی، تؼبسیف ٍ هفبّین ًظیشی اص ه 
وتبثخبًِ هـتول ثشاػٌبد، وتت ٍ همیبلات ػلویی هَجیَد اػیتفبدُ ؿیذُ      

ّبی هَسد ًییبص ثیشای آصهیَى فشضییبت      آٍسی دادُ ّوچٌیي ثِ جْت جوغ
ػیٌجؾ   یثیشا  تحمیك اص چْیبس پشػـیٌبهِ اػیتبًذاسد اػیتفبدُ گشدییذ.     

ِ  داًؾ یشیتهذ ّبی یَُؿ اػیتفبدُ   (2015ٍ پیبثلَ )  یدًٍیبت  اص پشػـیٌبه
ػَال اػت. ثیشای ػیٌجؾ ًیَآٍسی     12یي پشػـٌبهِ ؿبهل ؿذُ اػت، ا

، اػیتفبدُ ؿیذُ   (2014لیَپض )  -ییلاس ٍ ٍ یؼیَى وبه ػبصهبًی اص پشػـٌبهِ
 یًَآٍس یتػٌجؾ لبثل یثشاثبؿذ.  ػَال هی 6اػت. ایي پشػـٌبهِ ؿبهل 

ایي پشػـٌبهِ  (،2014لَپض ) -یلاسٍ ٍ یؼَىاص پشػـٌبهِ وبه یىیتىٌَلَط
ٍ  هحلَل یًَآٍس یتلبثلػَال آى هشثَط ثِ  5ِ ؿبهل دٍ ثخؾ اػت، و

ػیٌجؾ   یثیشا  ثبؿیذ.  یٌذ هیفشا یًَآٍس یتلبثلػَال آى ًیض هشثَط ثِ  6
اػییتفبدُ  ،(2014) 3ّوىییبساى ٍ لشاًفلییِاص پشػـییٌبهِ  ػولىییشد ؿییشوت

 ػَال اػت. 6ًیض ؿبهل پشػـٌبهِ ایي ؿَد.  یه
ٍت چٌذ تي اص پشػـٌبهِ ایي تحمیك ثِ جْت سٍایی هحتَا دس هؼشم لضب

خجشگییبى ٍ اػییبتیذ هییذیشیت ثبصسگییبًی ٍ ثبصاسیییبثی هـییغَل ثییِ وییبس دس  
ّب لشاس گشفت ٍ پغ اص اًجبم ثشخی اكیلاحبت ٍ اخیز تبئییذ اص آى     داًـگبُ
آى حیذٍد   كَسی ییثبلاتش ٍ لبثل لجَل ثَدى سٍا ٌبىیثِ جْت اعواػبتیذ 
 یا دسن تؼذادٍ دس اثتذ ذیگشد غیتَص یػذد پشػـٌبهِ دس جبهؼِ آهبس 30

ثیبس تشجویِ    يیدٌّذگبى همذٍس ًجَد ٍ پغ اص چٌیذ  پبػخ یاص ػَالات ثشا
اص سٍاییی كیَسی ویبفی    اص ػَالات، پشػـٌبهِ  یسٍاى هتي ٍ حزف تؼذاد

آٍسی  ثشخَسداس گشدیذ ٍ ًْبیتب اص پشػـٌبهِ هَسد تَافك ثِ ػٌَاى اثضاس جوغ
 ّب اػتفبدُ ؿذ. دادُ

ِ حبضیش ول  كیتحم یجبهؼِ آهبس هیذیشاى ٍ وبسؿٌبػیبى ؿیشوت ّیبی      یی
. دس ؿْشن كٌؼتی ثیضسي ؿییشاص حیذٍد    ثبؿذ یه ؿْشن كٌؼتی ؿیشاص

ؿشوت فؼبل ٍجَد داسد وِ تؼذاد هذیشاى ٍ وبسؿٌبػبى ایي ؿیشوت   130
ثٌیبثشایي ثیشای ًوًَیِ گییشی ٍ      ًفیش اػیت.   470هحذٍد ٍ تؼذاد آًْیب   ّب

ًفیش   211وًَیِ  هحبػجِ ًوًَِ اص فشهَل وَوشاى اػیتفبدُ ؿیذ ٍ تؼیذاد ً   
ٍ وبسؿٌبػیبى   یشاىهیذ ثشآٍسد گشدد. پشػـٌبهِ ثِ كیَست تلیبدفی ثییي    

پشػـٌبهِ هٌبػت ثشای تجضییِ   205یشاص ٍ ؿ یؿْشن كٌؼت یؿشوت ّب
 ٍ تحلیل آهبسی اًتخبة گشدد.

 های پژوهش یافته -4

ػبصی هؼبدلات ػبختبسی ثیب وویه سٍؽ حیذالل    دس ایي پظٍّؾ اص هذل
آصهیَى فشضییبت ٍ كیحت هیذل     ، جْیت  PLSاس افض هشثؼبت جضیی ٍ ًشم
پی ال اع ًگشؿی هجتٌیی ثیش ٍاسییبًغ اػیت ویِ دس      . اػتفبدُ ؿذُ اػت
ّبی هـبثِ هؼبدلات ػبختبسی ّوچَى لییضسل ٍ آهیَع   همبیؼِ ثب تىٌیه

هضیت اكلی آى دس ایي اػت وِ ایي ًَع . [37]ًیبص ثِ ؿشٍط ووتشی داسد
 .[53]اص ًوًَیِ ًییبص داسد   ػبصی ًؼجت ثِ لییضسل ثیِ تؼیذاد ووتیشی     هذل

                                                           
3 . Qrunfleh et al 

      ِ ّیب ٍ  ّوچٌیي ثِ ػٌَاى هتیذی لذستوٌیذ دس ؿیشایغی ویِ تؼیذاد ًوًَی
ًبهؼیي ثبؿیذ   تَاًذگیشی هحذٍد اػت ٍ تَصیغ هتغیشّب هیّبی اًذاصُ آیتن

ؿَد. دس  ػبصی پی ال اع دس دٍ هشحلِ اًجبم هی هذل .[30]ؿَد هغشح هی
ّبی سٍایی ٍ پبیبیی شیك تحلیلگیشی ثبیؼتی اص عاٍلیي هشحلِ، هذل اًذاصُ

ٍ تحلیل ػبهل تبئیذی ثشسػی ؿَد ٍ دس دٍهیي هشحلِ، هذل ػبختبسی ثِ 
ّبی ثشاصؽ هذل ثشسػی ثشآٍسد هؼیش ثیي هتغیشّب ٍ تؼییي ؿبخق ٍػیلِ
 . [32]ؿَد

 4گیریمرحله‌اول:‌مدل‌اندازه‌4-1

ّیبی  گییشی، هشثیَط ثیِ ثشسػیی سٍاییی ٍ پبییبیی اثضاس      ُهَى هذل اًذاصصآ

 .گیشی اػت اًذاصُ

‌روایی‌‌4-1-1

)هییبًگیي ٍاسییبًغ اػیتخشا      AVEثشای اسصیبثی سٍایی ّوگشا اص هؼییبس  

اػتفبدُ ؿذ وِ ًتبیج ایي هؼیبس ثشای اثؼیبد   6)پبیبیی هشوت( CRٍ  5ؿذُ(

( ًـبى دادُ ؿیذُ اػیت. پبییبیی    1ؿؾ هتغیش پظٍّؾ دس جذٍل ؿوبسُ )

دٍ ؿیشط لاصم ثیشای    5/0بًغ ثبلاتش اص ٍ هیبًگیي ٍاسی 7/0هشوت ثبلاتش اص 

گًَِ وِ اص جذٍل ؿوبسُ  ثبؿذ. ّوبىّب هیاػتجبس ّوگشا ٍ ّوجؼتگی ػبصُ

ٍ همبدیش هشثَط  7/0( هـخق اػت ولیِ همبدیش پبیبیی هشوت ثبلاتش اص 1)

ثبؿذ ٍ ایي هغلت هؤیذ ایي اهش اػت هی 5/0ثِ هیبًگیي ٍاسیبًغ ثبلاتش اص 

دس لؼیوت  وِ سٍایی ّوگشای پشػـٌبهِ حبضش دس حذ لبثل لجیَل اػیت.   

ّیبی  ّبی ییه ػیبصُ ثیب ؿیبخق    سٍایی ٍاگشا، هیضاى تفبٍت هیبى ؿبخق

ؿَد. ایي وبس اص عشییك همبیؼیِ جیزس    ّبی دیگش دس هذل همبیؼِ هیػبصُ

AVE       ّیب هحبػیجِ   صُّش ػبصُ ثیب همیبدیش ضیشایت ّوجؼیتگی ثییي ػیب

گشدد. ثشای ایي وبس ثبیذ یه هبتشیغ تـىیل داد وِ همبدیش لغش اكلی،  هی

ّش ػبصُ اػت ٍ همبدیش پیبییي لغیش اكیلی،     AVEهبتشیغ جزس ضشایت 

ّبی دیگش اػت. ایي هیبتشیغ دس  ضشایت ّوجؼتگی هیبى ّش ػبصُ ثب ػبصُ

( 2بسُ )ّوبًغَس وِ اص جذٍل ؿو .( ًـبى دادُ ؿذُ اػت2جذٍل ؿوبسُ )

ّش ػبصُ اص ضیشایت ّوجؼیتگی آى ػیبصُ ثیب      AVEهـخق اػت، جزس 

ّبی دیگش ثیـتش ؿذُ اػت وِ ایي هغلت حبوی اص لبثل لجَل ثیَدى  ػبصُ

 ّب اػت.سٍایی ٍاگشای ػبصُ

‌پبیبیی‌4-1-2
ویِ دس   7ًبهِ ػلاٍُ ثش ضیشیت آلفیبی وشًٍجیب    ثشای ثشسػی پبیبیی پشػؾ

ًبهیِ اػیت، اص   پبیبیی هٌبػیت پشػیؾ   اسائِ ؿذُ اػت ٍ هؤیذ (3)جذٍل 
اص پبییبیی ؿیبخق    PLSًیض اػیتفبدُ ؿیذُ اػیت. دس سٍؽ     PLSسٍؽ 

 . [50ؿَد]اػتفبدُ هی
 
 

 
                                                           

4. Measurement model. 
5. Average Variance Extracted. 
6. Composite Reliability. 
7.  Cronbachs Alpha 
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 ّای پژٍّص: ًتایج هياًگيي ٍاریاًس استخزاج ضذُ ساسُ(1) جذٍل

 متغیر                          
 

 معیار     

acquisition transfer storage application organizational 
innovation 

process 
innovation 
capabilities 

product 
innovation 
capabilities 

firm 
performance 

AVE 661/0 613/0 602/0 617/0 521/0 695/0 503/0 530/0 

CR 854/0 826/0 726/0 828/0 829/0 919/0 834/0 871/0 

 ّا )رٍایي ٍاگزا(اسُبا ضزایب ّوبستگي س AVE: هاتزیس هقایسِ جذر(2)جذٍل 

 
acquisition transfer 

Application 
 

firm 
performance 

organizational 
innovation 

process 
innovation 
capabilities 

product 
innovation 
capabilities 

storage 

acquisition 813/0 
   

    

transfer 714/0 783/0 
  

    

Application 608/0 622/0 785/0 
 

    

firm performance 035/0 004/0 099/0 728/0     

organizational 
innovation 

518/0 573/0 677/0 021/0 721/0    

process 
innovation 
capabilities 

569/0 597/0 548/0 037/0 690/0 834/0   

product 
innovation 
capabilities 

026/0 019/0 165/0 660/0 077/0 016/0 709/0  

storage 459/0 531/0 458/0 127/0 468/0 570/0 170/0 775/0 

 کزًٍباخ یآلفا یبضز: (3)جذٍل 

 
 

 
 

 

 ضزایب هسيز ٍ بارّای عاهلي()هذل آسهَى ضذُ پژٍّص  -افشار: خزٍجي ًزم(2)ضكل 

 acquisition transfer Application firm های پژوهشسازه
performance 

organizational 
innovation 

process 
innovation 
capabilities 

product 
innovation 
capabilities 

storage 

 721/0 752/0 891/0 740/0 822/0 871/0 760/0 742/0 ب آلفای کرونباخضری
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 هذل اصلاح ضذُ پژٍّص در حالت تخويي ضزایب استاًذارد  -افشار: خزٍجي ًزم(3)ضكل 

 

 tزایبض -افشار: خزٍجي ًزم(4)ضكل 

 
‌و‌آزمون‌فرضیه‌هب‌8مدل‌سبختبری:‌مرحله‌دوم‌4-2
حمیك ٍ اثش هتغیشّبی تهَى فشضیبت صهَى الگَی ػبختبسی وِ ثِ آصآ

ّبی پظٍّؾ، اص فشهبى ثشای تأییذ فشضیِ .پٌْبى ثش یىذیگش هشثَط اػت
                                                           

8 .Structural model 

Bootstrapping افضاس  ًشمSmart PLS ِخشٍجی حبكل  اػتفبدُ ؿذ و
دس ثبصُ ثیـتش اص  tٍلتی همبدیش (. 4ّذ )ؿىل دسا ًـبى هی tضشایت 

ثیبًگش هؼٌبداس ثَدى پبساهتش هشثَعِ ٍ ثبؿٌذ،  -96/1+ ٍ ووتش اص 96/1
 . ّبی پظٍّؾ اػتهتؼبلجبً تأییذ فشضیِ
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‌هبی‌سنجش‌شکل‌دهنده‌هبی‌ارزیببی‌مدل‌روش‌4-3
R) دٌّیذُ، ضیشیت تؼیییي    ّیبی ؿیىل   ّیبی اسصییبثی هیذل    یىی اص ساُ

2 )
R. ضشیت تؼییي )ثبؿذ هی

وٌذ چٌذ دسكذ اص ٍاسییبًغ ییه    ( ثشسػی هی2
ؿیَد.   هؼیتمل تجیییي ٍ تَضییح دادُ هیی     ّبیهتغیش ٍاثؼتِ تَػظ هتغیش

ثٌبثشایي عجیؼی اػت وِ ایي همذاس ثشای هتغیش هؼتمل همذاسی ثشاثش كفش 
ثبؿذ ٍ ثشای هتغیش ٍاثؼتِ همذاس ثیـتش اص كفش ثبؿذ. ّش چِ ایي هیضاى  هی

ثبؿذ. ثٌیب   بؿذ ضشیت تأثیش هتغیشّبی هؼتمل ثش ٍاثؼتِ ثیـتش هیثیـتش ث
سٍی  داًؾ یشیتهذ یّب یَُؿتَاى گفت وِ ثؼذ  ثش ضشیت تؼییي هذل هی

سا تَضییح  هتغیش ًیَآٍسی ػیبصهبًی   اص ٍاسیبًغ  51/0اًذ  ّن سفتِ تَاًؼتِ
 ییت لبثل هتغییش  ٍاسییبًغ  اص 476/0 اػیت  تَاًؼتِ یػبصهبً یًَآٍسدّذ ٍ 
ِ  یٌیذ فشا یًَآٍس یتلبثلٍ  یٌذفشا یًَآٍس  ٍاسییبًغ  اص 40/0 اػیت  تَاًؼیت

 یًیَآٍس دّیذ. ّوچٌییي اثؼیبد     تَضییح  سا هحلَل یًَآٍس یتلبثل هتغیش
 44/0اًذ  تَاًؼتِهحلَل  یًَآٍس یتلبثلٍ  یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلی، ػبصهبً

سا تَضیییح دٌّییذ؛ هحممیییي ػییِ   ػولىییشد ؿییشوت اص ٍاسیییبًغ هتغیییش
سا ثِ ػٌَاى همذاس هلان ثشای همیبدیش ضیؼیف،    67/0ٍ  33/0، 19/0همذاس

اًذ. ثش ایي اػبع هیتَاى ًتیجیِ گشفیت    هؼشفی ًوَدُ R2هتَػظ ٍ لَی 
ثبؿذ همیذاس ثبلیوبًیذُ    ثیٌی هٌبػجی ثشخَسداس هی وِ هذل اص لبثلیت پیؾ

تَاًذ ؿبهل دیگش ػَاهیل تیبثیش   ثبؿذ ٍ هیهشثَط ثِ خغبی پیؾ ثیٌی هی
ٍ  هحلَل یًَآٍس یتلبثل یٌذ،فشا یًَآٍس یتلبثل ی،ػبصهبً یًَآٍسگزاس ثش 

 ثبؿٌذ.ػولىشد ؿشوت 
 

‌
 دٌّذُ ّای سٌجص ضكل : ارسیابي هذل(5)ضكل 

 پبسخ‌به‌فرضیبت‌پژوهش‌‌4-4

هثجیت ٍ   یشتیبث  یػیبصهبً  یداًؾ ثش ًَآٍس اوتؼبة یّب یَُؿفشضیِ اٍل: 
 داسد. یداس یهؼٌ

ثیش  اوتؼبة داًؾ ، ثؼذ tش ٍ آهبسُ عجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼی
خیبس  اص ثیبصُ هٌفیی     tهؼٌبداسی داسد )آهبسُ  شیتأث یػبصهبً یًَآٍسهتغیش 
تیَاى   لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجِ ثِ ضشیت هؼیش هیی  96/1تب هثجت  96/1

ٍ هؼٌیبداس  هثجیت   یػیبصهبً  یًیَآٍس ثیش  اوتؼیبة داًیؾ   گفت تبثیش ثؼیذ  
. ثٌیبثشایي ثیب   ثبؿیذ  یهی ذُ هثجیت  ثبؿذ، صیشا ضشیت هؼیش ثِ دػت آهی  هی

افضایؾ ٍ ثب افت آى دس ػیبصهبى،   یػبصهبً یًَآٍس، اوتؼبة داًؾافضایؾ 
 یبثذ. وبّؾ هی یػبصهبً یًَآٍس

هثجیت ٍ   یشتیبث  یػیبصهبً  یاًتمبل داًیؾ ثیش ًیَآٍس    یّب یَُؿفشضیِ دٍم:   
 داسد. یداس یهؼٌ

ثیش  تمبل داًیؾ  اً، ثؼذ tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 
دسٍى ثیبصُ هٌفیی    tهؼٌبداسی ًذاسد )آهبسُ  شیتأث یػبصهبً یثش ًَآٍسهتغیش 

 لشاس گشفتِ اػت(.  96/1تب هثجت  96/1
هثجیت ٍ   یشتیبث  یػیبصهبً  یوبسثشد داًؾ ثش ًَآٍس یّب یَُؿ فشضیِ ػَم:

 داسد. یداس یهؼٌ
ثیش  ًیؾ  وبسثشد دا، ثؼذ tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 

خیبس  اص ثیبصُ هٌفیی     tهؼٌبداسی داسد )آهبسُ  شیتأث یػبصهبً یًَآٍسهتغیش 
تیَاى   لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجِ ثِ ضشیت هؼیش هیی  96/1تب هثجت  96/1

ثبؿذ،  ٍ هؼٌبداس هیهثجت  یػبصهبً یًَآٍسثش وبسثشد داًؾ گفت تبثیش ثؼذ 
ویبسثشد  ثب افضایؾ . ثٌبثشایي ثبؿذ یهصیشا ضشیت هؼیش ثِ دػت آهذُ هثجت 

 یػیبصهبً  یًَآٍسافضایؾ ٍ ثب افت آى دس ػبصهبى،  یػبصهبً یًَآٍس، داًؾ
 یبثذ. وبّؾ هی

 یشتیبث  یػیبصهبً  یداًیؾ ثیش ًیَآٍس    یػبص یشُرخ یّب یَُؿفشضیِ چْبسم: 
 داسد. یداس یهثجت ٍ هؼٌ

 یػبص یشُ، ثؼذ رخtٍ آهبسُ  یشهؼ یتثِ دػت آهذُ اص ضش یجعجك ًتب
ثبصُ  دسٍى tذاسد )آهبسُ ً یهؼٌبداس یشتأث یػبصهبً یًَآٍس یشداًؾ ثش هتغ
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 لشاس گشفتِ اػت(.  96/1تب هثجت  96/1 یهٌف
هثجیت ٍ   یشتیبث  یٌیذ فشا یًیَآٍس  ییت ثش لبثل یػبصهبً یًَآٍسفشضیِ پٌجن: 

 داسد. یداس یهؼٌ
ثیش   یػیبصهبً  یًیَآٍس ، tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 

خیبس  اص ثیبصُ    tهؼٌیبداسی داسد )آهیبسُ    شیتأث یٌذفشا یآٍسًَ یتلبثلهتغیش 
لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجیِ ثیِ ضیشیت هؼییش      96/1تب هثجت  96/1هٌفی 
ٍ هثجیت   یٌیذ فشا یًیَآٍس  ییت لبثلثیش   یػبصهبً یًَآٍستَاى گفت تبثیش  هی

. ثٌبثشایي ثبؿذ یهثبؿذ، صیشا ضشیت هؼیش ثِ دػت آهذُ هثجت  هؼٌبداس هی
افضایؾ ٍ ثب افیت آى دس   یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلی، ػبصهبً یًَآٍسثب افضایؾ 
 یبثذ. وبّؾ هی یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلػبصهبى، 

هثجت  یشهحلَل تبث یًَآٍس یتثش لبثل یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلفشضیِ ؿـن: 
 داسد. یداس یٍ هؼٌ

 یٌذفشا یًَآٍس یتلبثل، tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 
خبس  اص ثبصُ  tهؼٌبداسی داسد )آهبسُ  شیتأثهحلَل  یًَآٍس یتلبثلهتغیش ثش 

لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجیِ ثیِ ضیشیت هؼییش      96/1تب هثجت  96/1هٌفی 
هثجت هحلَل  یًَآٍس یتلبثلثش  یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلتَاى گفت تبثیش  هی

. ثبؿیذ  یهی ثبؿذ، صیشا ضشیت هؼییش ثیِ دػیت آهیذُ هثجیت       ٍ هؼٌبداس هی
افیضایؾ  هحلَل  یًَآٍس یتلبثلیٌذ، فشا یًَآٍس یتلبثلثٌبثشایي ثب افضایؾ 

 یبثذ. وبّؾ هیهحلَل  یًَآٍس یتلبثلٍ ثب افت آى دس ػبصهبى، 
 یداس یهثجت ٍ هؼٌ یشثش ػولىشد ؿشوت تبث یػبصهبً یًَآٍسفشضیِ ّفتن: 

 داسد.

ثش  یػبصهبً یًَآٍس، tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 
خبس  اص ثبصُ هٌفی  tهؼٌبداسی داسد )آهبسُ  شیتأثػولىشد ؿشوت هتغیش 
تَاى  لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجِ ثِ ضشیت هؼیش هی 96/1تب هثجت  96/1

ثبؿذ،  ٍ هؼٌبداس هیهثجت ػولىشد ؿشوت ثش  یػبصهبً یًَآٍسگفت تبثیش 
 یًَآٍس . ثٌبثشایي ثب افضایؾثبؿذ یهصیشا ضشیت هؼیش ثِ دػت آهذُ هثجت 

ػولىشد ؿشوت افضایؾ ٍ ثب افت آى دس ػبصهبى، ػولىشد ؿشوت ی، ػبصهبً
 یبثذ. وبّؾ هی

هثجیت ٍ   یشثیش ػولىیشد ؿیشوت تیبث     یٌذفشا یًَآٍس یتلبثلفشضیِ ّـتن: 
 داسد. یداس یهؼٌ

 یٌذفشا یًَآٍس یتلبثل، tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 
دسٍى ثبصُ هٌفی  tهؼٌبداسی ًذاسد )آهبسُ  شیتأثػولىشد ؿشوت ثش هتغیش 

 لشاس گشفتِ اػت(.  96/1تب هثجت  96/1
تیبثیش هثجیت ٍ    ػولىیشد ؿیشوت  ثیش   هحلَل یًَآٍس یتلبثلفشضیِ ًْن: 

 داسی داسد. هؼٌی
 یًَآٍس یتلبثل، tعجك ًتبیج ثِ دػت آهذُ اص ضشیت هؼیش ٍ آهبسُ 

خبس  اص  t)آهبسُ  هؼٌبداسی داسد شیتأثػولىشد ؿشوت ثش هتغیش هحلَل 
لشاس گشفتِ اػت(. ثب تَجِ ثِ ضشیت هؼیش  96/1تب هثجت  96/1ثبصُ هٌفی 

ٍ هثجت ػولىشد ؿشوت ثش هحلَل  یًَآٍس یتلبثلتَاى گفت تبثیش  هی
. ثٌبثشایي ثبؿذ یهثبؿذ، صیشا ضشیت هؼیش ثِ دػت آهذُ هثجت  هؼٌبداس هی
ضایؾ ٍ ثب افت آى دس افػولىشد ؿشوت ، هحلَل یًَآٍس یتلبثلثب افضایؾ 
 یبثذ. وبّؾ هیػولىشد ؿشوت ػبصهبى، 

 ٍ ًتيجِ فزضيات پژٍّص t(: اثزات هستقين، آهارُ 4) جذٍل

 فزضيِ ّا

ضرٗة‌هس٘ر‌استاًدارد‌

‌شدُ

β‌

‌هعٌٖ‌دارt‌ٕآهارُ‌
قثَل‌ٗا‌رد‌

‌فرضِ٘

 شَد‌تاٗ٘د‌ه‌038/0‌278/2‌Sig<0.05‌ٖٖسازهاً‌ًَٕآٍر‌‌←اكتساب‌داًش‌‌ّٕا‌َُ٘ش

‌172/0ٖسازهاً‌ًَٕآٍر‌‌←داًش‌‌اًتقال‌ّٕاُ‌َ٘ش  172/1‌Sig>0.05رد‌ 

 شَد‌تاٗ٘د‌ه‌485/0‌033/4‌Sig<0.05‌ٖٖسازهاً‌ًَٕآٍر‌‌←داًش‌‌كارترد‌ّٕا‌َُ٘ش

 رد‌‌137/0‌448/1‌Sig>0.05ٖسازهاً‌ًَٕآٍر‌‌←داًش‌‌سازٕ‌ذخ٘رُ‌ّٕا‌َُ٘ش

 شَد‌تاٗ٘د‌ه‌690/0‌205/12‌Sig<0.05‌ٌٖٗدفرا‌ًَٕآٍر‌٘تقاتل‌‌←‌ٖسازهاً‌ًَٕآٍر

‌416/0هحصَل‌ًَٕآٍر‌٘تقاتل‌‌←‌ٌٗدفرا‌ًَٕآٍر‌٘تقاتل  134/2‌Sig<0.05‌ٖشَد‌تاٗ٘د‌ه 

 شَد‌تاٗ٘د‌ه‌092/0‌741/2‌Sig<0.05‌ٖعولكرد‌شركت‌‌←‌ٖسازهاً‌ًَٕآٍر

 رد‌‌090/0‌587/0‌Sig>0.05عولكرد‌شركت‌‌←‌ٌٗدفرا‌ًَٕآٍر‌٘تقاتل

 شَد‌تاٗ٘د‌ه‌665/0‌175/10‌Sig<0.05‌ٖشركت‌عولكرد‌‌←هحصَل‌‌ًَٕآٍر‌٘تقاتل

 گیزی نتیجه -5

 ّبی هذیشیت داًؾ ثش  تحلیل تبثیش ؿیَُپظٍّؾ  یياص جولِ اّذاف هْن ا

 
ّیبی خلیك ٍ    ثیٌیی ؿیذ، ؿییَُ    عَس وِ پییؾ  ی ثَد. ّوبىػبصهبً یًَآٍس

ی ّؼتٌذ. ایي ًتیجِ ثیب  ػبصهبً یًَآٍسوبسثشد داًؾ داسای تبثیش هثجتی ثش 
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( ثذػت آٍسدًذ تب حیذٍدی ّوؼیَیی داسد.   2009صان ٍ ّوىبساى )آًچِ 
ّبی هذیشیت داًؾ داسای  دٌّذ وِ فؼبلیت ثغَس هؼوَل هحممبى ًـبى هی

ی ّؼتٌذ، چشا وِ داًؾ هختلظ ًَیي ییب  ػبصهبً یًَآٍسسٍاثغی ثب هضایبی 
سغین اییي    ی اػیت. ػلیی  ػبصهبً یًَآٍسوًٌَی داسای ًمؾ چـوگیشی دس 

ّیبی   دٌّذ ویِ تٌْیب ثؼضیی اص ؿییَُ     ي پظٍّؾ ًـبى هیهَضَع ًتبیج ای
ی ّؼیتٌذ. صییشا ویِ    ػیبصهبً  یًیَآٍس هذیشیت داًؾ داسای تبثیش هثجت ثش 
ی ػیبصهبً  یًیَآٍس ػیبصی داًیؾ ثیش     فشضیِ ّب ثیبًگش تبثیش هثجیت رخییشُ  

وٌٌیذ.   ثبؿٌذ، ًْبیتب ؿَاّذی ثشای حوبیت اص ایي فشضییِ اسائیِ ًویی    ًوی
  ّبی اًتمبل داًؾ ثش ػول س هَسد تبثیش ؿیَُثؼلاٍُ ؿَاّذ چـوگیشی د

ػبصی  ّبی رخیشُ ی ٍجَد ًذاسد. ثب تَجِ ثِ ایي فشم، ؿیَُػبصهبً یًَآٍس
ی ػییبصهبً یًییَآٍسداس ثییش  ٍ اًتمییبل داًییؾ داسای تییبثیش هثجییت ٍ هؼٌییی 

 یًیَآٍس ػیبصی ٍ پخیؾ ٍ اًتـیبس استجیبعی ثیب       ثبؿٌذ، چشا وِ رخیشُ ًوی
تَاى ثِ وبسایی ثیـتشی دس اییي   داًؾ وًٌَی هی ی ًذاسد اهب ثب احیبػبصهبً

ی ّوؼَ ثب فشایٌذ ػبصهبً یًَآٍسصهیٌِ دػت یبفت. پغ ثِ احتوبل ثیـتش 
ویِ اهیَس سٍصهیشُ ٍ     ثبؿیذ، دس حیبلی   ّبی هذیشیت داًؾ هیی  اجشای ؿیَُ

 یبثٌذ.  ی یبدگیشی، خلك داًؾ ٍ سهضگزاسی آى استمب هیفٌبٍسی دس ًتیجِ
ًیَآٍسی  اثش  یلتحل( 1یگش ایي هغبلؼِ ػجبستٌذ اص: )دٍ ّذف هْن ٍ اكلی د

( تحلیل اثش ًَآٍسی ػبصهبًی ٍ 2ػبصهبًی ثش لبثلیت ًَآٍسی تىٌَلَطیىی ٍ )
داس  لبثلیت تىٌَلیَطیىی سٍی ػولىیشد ؿیشوت. ثیب داؿیتي هفْیَم هؼٌیی       

ًَآٍسی ػبصهبًی دس هغبلؼبت ػلوی ٍ ػلائك اخیش دس سٍاثیظ داخلیی ثییي    
لىشد ؿشوت، هغبلؼبت هَجَد ًتبیج لغؼی دس هَسد ایي اًَاع ًَآٍسی ٍ ػو

دٌّذ. ایي ػوذتب ثخبعش ػذم ػیبصگبسی دس دسن اػیتفبدُ اص    پشػـْب ًوی
ٍ گشایؾ ثیِ هغبلؼیِ اثیشات هـیتشن اًیَاع       [18هفَْم ًَآٍسی ػبصهبًی]

ثذٍى تَجِ ثیِ اییي    [12،44هختلف لبثلیت ًَآٍسی سٍی ػولىشد ؿشوت]
تَاًٌذ اثشات هختلفی ّن  ف لبثلیت ًَآٍسی هیحمیمت ثَدُ وِ اًَاع هختل

 سٍی ػولىشد ؿشوت ثگزاسًذ. 
دّذ وِ ًَآٍی ػبصهبًی اص تَػؼِ هحلَل ٍ لبثلیت ًَآٍسی  ًتبیج ًـبى هی

ّبی دیگشی وِ ثب ًتبیج پظٍّؾ حبضیش   وٌذ. اص پظٍّؾ فشایٌذ حوبیت هی
شد. اییي  ّبی هبصاًتی ٍ ّوىبساى اؿبسُ و تَاى ثِ پظٍّؾ ّوخَاًی داسد هی

اثش حبكل ؿذُ، هٌحلشا ثِ ًَع لبثلیت ؿیشوت ثؼیتگی داسد. دس حبلیىیِ    
ًَآٍسی ػبصهبًی ثِ عَس هؼتمین ثش سٍی تَػؼِ لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ اثیش  

گزاسد، ساثغِ ثیي ًَآٍسی ػیبصهبًی ٍ لبثلییت ًیَآٍسی هحلیَل      هثجت هی
ِ    ثَاػغِ دخبلت لبثلیت ًَآٍسی فشایٌذ اًجیبم هیی   ، اییي  ؿیَد. اییي ًتیجی

ّبی هذیشیتی پیـشفتِ جذیذ )ًیَآٍسی   حمیمت سا وِ اجشای ػبدُ ػولیبت
ػبصهبًی( ثشای تَجِ ثِ لبثلیت ًَآٍسی هحلیَل ویبفی ًیؼیت، ثشجؼیتِ     

وٌذ. ثلىِ لاصم اػت وِ ثشای استجیبط آًْیب ثیب لبثلییت ًیَآٍسی فشایٌیذ        هی
ذ تَػؼِ دادُ ؿَد. ثؼلاٍُ، ؿَاّذ تجشثی اص هغبلؼِ حبضش سٍؿي هیی وٌی  

وِ ًَآٍسی ػبصهبًی ٍ لبثلیت ًَآٍسی تىٌَلَطیىی ّیش دٍ اثیش هثجتیی ثیش     
ػولىشد ؿشوت داسًذ، ٍ تبویذ ثش اّویت توبیض ثیي اًَاع لبثلییت ًیَآٍسی   
هی ثبؿذ صیشا سفتبس تبثیش گزاس ثش ػولىشد ؿشوت دس ّیش حبلیت ثیب حبلیت     
ی دیگش هتفبٍت اػت. هبداهی وِ لبثلیت ًَآٍسی هحلیَل، ثؼٌیَاى ًیَآٍس   

ػبصهبًی، یه اثش هؼتمین سٍی ػولىشد ؿشوت داسد، سٍییِ ثذػیت آٍسدى   
یه ثْجَد دس ػولىشد ؿیشوت اص عشییك تَػیؼِ لبثلییت ًیَآٍسی فشایٌیذ       
ثَػیلِ لبثلیت ًَآٍسی هحلَل هیبًجی گیشی هی ؿَد )ثَاػغِ آى اًجبم 

هی ؿَد(. ایي ًتبیج ثش عجك دیذگبُ هٌجغ هحَس ثؼٌَاى سٍاثظ پیچیذُ ثیي 
ع ًَآٍسی ٍ لبثلیت ّب هی ثبؿیذ ویِ داساییی ّیبی اػیتشاتظیه خیلیی       اًَا

اسصؿوٌذتش، هتوبیضتش، ٍ اص ًظش تملیذ هـىلتشی سا ایجبد هی وٌٌذ ویِ ثیِ   
 ؿشوت تَاى ثذػت آٍسدى ػولىشد ػبلی سا هی دّذ. 
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