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  چكيده
 ي، شخصيتي و سازماني با آن، با هـدف تقويـت و ارتقـا   )شخصي(بدني استان زنجان و ارتباط عوامل فردي در پژوهش حاضر كارآفريني در اداره كل تربيت

، شخصـيتي  )شخصي(هاي فردي  يدر اين تحقيق ميزان رابطه بين متغيرهاي ويژگ. مطالعه گرديد 1387شهريور  تا 1386سطح كارآفريني طي بهمن ماه 
، )شخصـي (هـاي فـردي    ها بين هـر يـك از متغيرهـاي ويژگـي     در نتيجة تجزيه و تحليل و آزمون فرضيه.و سازماني با كارآفريني مورد بررسي قرار گرفتند

داري  ياد شده وكـارآفريني رابطـه معنـي    هايهمزمان بين ويژگي اثررابطه با همچنين در و داري بدست آمد شخصيتي و سازماني با كارآفريني رابطه معني
درصد تغييرات كارآفريني را تبيين نمايد و نيز آشكار گرديد كه كارآفريني  64/69هاي شخصيتي به تنهايي قادر است  بدست آمد و مشخص شد كه ويژگي
  .تر است پايين) درصد 50يعني (از حد متوسط  47/30سازمان مورد مطالعه با كسب نمره 

  هاي سازمان كارآفرينويژگي ،هاي شخصيتيويژگي ،)عوامل فردي(هاي فردي  توانايي ،كارآفريني شركتي ،كارآفريني سازماني ،كارآفريني :ديكلي كلمات

  مقدمه - 1

 از هـزاره سـوم مـيلادي،    آغـاز  پرشتاب در و تحول مستمر و تغيير فرآيند
 زمهمترين مشخصـات بـار   از ترين جريانهاي حاكم برحيات بشري وعمده
 بسترسـاز  خلاقيت كـه اسـاس و   كارآفريني و فرآيند رود ومي شمارآن به
تعيـين   بنيـادين و اين خصوص نقـش   دگرگوني است در ل وتحو و تغيير
  .كندمي اي ايفاكننده

يت جديد تواند وقتي يك فرد يا گروهي از افراد يك فعال كارآفريني هم مي
 ر داخل يك سـازمان در حـال  افتد و هم داتفاق كنند، اقتصادي را آغاز مي
ــوع اخيــر را . فعاليــت رخ دهــد ــا  1»كــارآفريني درون ســازماني«كــه ن ي

گويند، كارآفريني در حال حاضر زمينه بسـيار   ، مي»2كارآفريني سازماني«
تواند به رشـد اقتصـادي    آيد و مي شمار ميمهمي براي مطالعه و تحقيق به

ها، محصولات و خـدمات   يژ  ووري و دستيابي به تكنولجوامع، افزايش بهره
فريني به عوامل اقتصادي مانند مسـائل  آسطح ملي كار. جديد كمك نمايد
دسترسي به سرمايه و عوامـل غيـر اقتصـادي همچـون      مربوط به عرضه و

گذارنـد   هاي اقتصادي تأثير مي فعاليت تفاوتهاي فرهنگي و اجتماعي كه بر
  .]12[ ارددبستگي 

  

                                                 
1 - Intrapreneurship 
2 - Organizational Entrepreneurship 

  

، لهمسأبيان  ،تحقيق ادبيات و مباني نظري روراين مقاله پس از م در
روش  ه ترتيب بهسپس ب .فرضيات آمده است و اهداف ،ضرورت اهميت و
پيشينه تحقيقات انجام شده پرداخته  مدل مفهومي پژوهش و شناسي و

 هاي تحقيق و يافته اساسبر ،پس از آزمون فرضيات در ادامه و شود مي
  .دشو رائه ميدست آمده پيشنهاداتي اهنتايج ب

  مروري بر ادبيات كارآفريني - 2

جهت پاسخ به  محققان گذشته در كوشش دانشمندان و تلاش و
 موفق چيست؟ هاي اصلي افرادو ويژگي اينكه وجه تمايز سئوالاتي نظير

 نهايت چرا در ديگران پيشي بگيرند؟ از اندتوانسته هاسازمان بعضي از چرا
 اند؟تري داشتهيشرفت قابل توجهپ كشورها ازكشورهاي ديگر بعضي از

    رفتاري و كه درآن رويكرد آمدن علم كارآفريني شد سبب پديد
 روانشناسي و منظرهاي اقتصادي، هاي شخصيتي كارآفرينان ازويژگي
يند تبيين مفهوم آسير فر در .]9[ يردبررسي قرارگ شناسي موردجامعه

تنوعي به فرد كارآفرين هاي م ها، كاركردها و فعاليتكارآفريني، ويژگي
 هاي اقتصادي تبلور يافت كارآفريني در بطن تئوري. شوند نسبت داده مي

هايي كه از نظر طور كلي تمامي اقتصاددانان علاوه بر نقشهب و .]7[
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عنوان واسطه معرفي ارآفرين را بهو در ميان آنها تنها كرزنر بود كه ك
  .نمود

تر هاي اقتصادي، و همراه با پر رنگ با خارج شدن كارآفرين از نظريه
شدن نقش كار آفرينان در توسعه اقتصادي، روانشناسان با هدف ارائه 

هاي شخصيتي و همچنين تفاوت قائل شدن هاي مبتني بر ويژگي نظريه
هاي روانشناختي ن به بررسي ويژگيبين كارآفرينان يا غير كارآفرينا

ها، اين دسته از محققين با تمركز در رويكرد ويژگي. كارآفرينان پرداختند
تمايل به  مركزكنترل دروني، توفيق طلبي، هاي متعددي نظيرويژگي
  .طلبي را به كارآفرينان نسبت دادند هاي معتدل واستقلال مخاطره

ها بدان ب رويكرد ويژگياز موضوعات متعدد ديگري كه در چارچو
توان به تفاوتهاي كارآفرينان با غير كارآفرينان و  پرداخته شد مي

همچنين تفاوتهاي مديران با كارآفرينان و همچنين به انواع كارآفرينان 
عدم توانايي روانشناسان در ارائه مدلي جامع براي تفكيك . اشاره نمود

عين و روشن براي ارزيابي كارآفرينان و همچنين عدم ارائه معيارهاي م
هاي جديد را  ها در افراد سبب گرديد تا جامعه شناسان ديدگاهويژگي

با روي آوردن جامعه شناسان و ديگر . نسبت به كارآفريني ارائه نمايند
      هاي  انديشمندان علوم مديريت به مطالعه كارآفريني، نظريه

هاي  و نظريه شبكه) تأثير محيط و فرهنگ بر افراد(فرهنگي  - اجتماعي
اجتماعي شكل گرفت، ضمن اينكه آنها با استفاده از رويكرد رفتاري، 
كارآفريني را همچون فرآيندي مطرح نمودند كه سرانجام به ايجاد 

از جمله مهمترين عوامل مورد بررسي در . انجامد هاي جديد مي شركت
و به عبارتي  تواند بر تاثيرات محيطي و فرهنگي بر فرد رويكرد رفتاري مي

عوامل زير را در بر  مانندسابقه و تجربيات او اشاره نمود كه عواملي 
  : ]2[ گيرد مي

  شرايط كودكي و تاثير خانواده 
 الگوي نقش

 تجارب شغلي قبلي
 عدم قرارگرفتن در پايگاه اجتماعي

 تحصيلات 
 مهاجرت

د، است كه رويكرد رفتاري به واسطه جامعيت خو يادآوريالبته لازم به 
هاي  از جمله ديگر تلاش. گيرد مي ها را نيز در بررويكرد ويژگي

هاي اجتماعي  توان به ارائه نظريه شبكه دانشمندان علوم اجتماعي مي
طبق اين ديدگاه كارآفريني فرايندي است كه در شبكه . اشاره نمود

متغيري از روابط اجتماعي واقع شده است و اين روابط اجتماعي 
 ها محدود يا تسهيل نمايد طه كارآفرين را با منابع و فرصتتوانند راب مي

]7 [.  
هاي اقتصادي و استيلاي  هاي بزرگ در عرصه گيري شركتهمراه با شكل

آنها بر بازارهاي جهاني، و از سوي ديگر مواجه شدن آنها در برخي 
ها با تهديدهايي از سوي كارآفرينان همچنين شدت گرفتن  بخش

ارآفريني و مطرح شدن سوالاتي همچون وظيفه مطالعات در خصوص ك

كارآفرين در شركت پس از تاسيس، مشاهده برخي از اقدامات كارآفرينانه 
ها و باز گرداندن  هاي بزرگ تغيير ساختار مالكيت شركت از سوي شركت

بخشي از مالكيت به مديران در راستاي ايجاد انگيزه و قرار گرفتن نوآوري 
، كارآفريني 1970گرديد تا اواسط دهه  در مركزيت نوآوري سبب

همچون يك نوع رفتار مديريتي تلقي شود و در سطح مطالعات سازماني 
ي در فرآيند تاريخ يهمچنين با مطرح شدن رويكرد اقتضا. نيز تعميم يابد

محتوايي  -كارآفريني و در نظر گرفتن آن به عنوان تابعي از شرايط بافتي
هاي بزرگ  يك استراتژي نوين در شركت در واقع كارآفريني به عنوان

براي دستيابي به نوآوري، موفقيت، رشد، بقا و ديگر مزاياي كارآفريني 
  .]2[ مطرح گرديد

  3كارآفريني - 3

مندي و يا فرآيندي كه منجر به ايجاد رضايتكارآفريني عبارتست از
كارآفريني عبارت است از فرآيند ايجاد ارزش از . گردد تقاضاي جديد مي

 گيري از تشكيل مجموعه منحصر به فردي از منابع به منظور بهره راه
ه ب) وابسته متغير(درديدگاه فرآيندي به كارآفريني  .]2[فرصت ها 

 كه داراي يكسري ورودي شودسيستمي نگريسته مي صورت يك فرآيند
عوامل  عنوان متغيرهاي مستقل وه سازماني ب شخصيتي، عوامل فردي،(

 تغيير رشد،( خروجي پردازش و فرآيند ،)كنترلي غيرعنوان مته محيطي ب
  .باشدمي) نوآوري و

  كارآفريني سازماني - 4

سرمايه  و مستقل كارآفرين شوند طوره ب علاوه برافرادي كه مايلند
عنوان ه افراد زيادي به آنچه كه ب حمايت كنند، را آنها گذاراني كه مايلند

 آن ياد يك سازمان از تربس كارآفريني در كارآفريني درون سازماني يا
هاي  كاركناني كه درون سازمان به عبارت ديگر، .]1[ تمايل دارند شود،مي

كارآفرينان  تثبيت شده روحيه كارآفريني داشته باشند، پيچيده و بزرگ،
ايجاد نوآوري به عنوان منبع اصلي  با آنها .شوند درون سازماني ناميده مي

 انكارآفرين .اداري مطرح هستند هايسازمان در عامل تغيير تحول و
 درجايي موثر ها،تحول درسازمان و تغيير ايجاد علاوه بر درون سازماني،

درون سازمان در  تغيير نوآورانه را و اغلب كه افرادي نياز به تغيير هستند
فراهم  كارآفرينان درون سازماني محيطي را .اندتعيين كرده تعريف و

 اجراي تغيير از و باشد موفقيت آميز اندآن بتو در كه تغيير كنند مي
به آن اشاره كرد اين  بايد اينجا اي كه در نكته. كنند سرسختانه حمايت مي

برداري ازيك  براي بهره كه كارآفرينان مستقل سازماني را است كه درحالي
 كارآفرينان درون سازماني فضاي جديدي را كنند، تاسيس مي ايده جديد

ها  توسعه آن ايده و رشد تقويت، براي كند، كار مي آن سازماني كه در در
 پذيري واو به معني تمايل به ريسك درعمل، اين كار. كنندفراهم مي

   ترين وترين، كمياببراين اساس مهم .سازمان است در تغيير

                                                 
3 - Entrepreneurship 
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  .]8[ هستندسازمان  كارآفرين آن جامعه ومديران  كارآفرينان و سازمان، ترين سرمايه يك جامعه واستراتژيك
  

 ]4[ تعاريف كارآفريني و كارآفرين از ديدگاه صاحبنظران ):1( جدول

ف
ردي

 

  تعريف كارآفريني و كارآفرين  صاحبنظران كارآفرين

ري و سود بالاتر واي كه داراي بهرهتر است، به حوزهنييوري و سود پااي كه داراي بهرهكارآفرين فردي است كه منابع اقتصادي را از حوزه  ژان باتيست سي  1
  كند منتقل مي است،

روشـي جديـد در    كند و كارآفريني عبارت اسـت از عرضـه كـالايي جديـد،     كارآفرين فردي است كه تركيبات جديدي را توليد و ايجاد مي  ژوزف شومپيتر  2
  .يافتن منابع جديد و ايجاد هر گونه تشكيلات جديد در كسب و كار ايجاد بازاري جديد، فرآيند توليد،

  .هاي كشف نشده تاكيد دارد برداري از فرصت كارآفريني بر بهره  4كرانرنز  3
برداري از آن به عنـوان   است و كارآفرين همواره به دنبال تغيير، پاسخ دادن به آن و بهره ها براي ايجاد تغيير برداري از فرصت كارآفريني بهره  5پيتر دراكر  4

  .يك فرصت است
نيازهاي برآورده نشده را برآورده كننـد   اند تا در محيط بازار، هاي مناسبي دهند، به دنبال فرصت اند كه رقابت را افزايش مي اديكارآفرينان افر  6وسپر  5

  . و عقايد جديد را خلق و اجرا كنند
  .كارآفريني، خلق چيزي ارزشمند از هيچ است  7تيمونز  6

  .اند بدون توجه به منابعي كه در كنترل ها كارآفريني عبارت است از پيگيري فرصت  8استيونسون  7
  .كند برداري مي ها براي دستيابي به نتايج بهره هاي افراد به طور دائم از فرصت كارآفريني رفتاري مديريتي است كه فراتر از ظرفيت  9پارستون  8
  .هاست برداري از فرصت كارآفريني موقعيت يابي و بهره  10تامپسون  9

  .كند آميز جديد و سازمان جديدي را بنيانگذاري ميسي است كه كسب وكار مخاطرهكارآفرين ك  11استونر  10
كسب وكار الكترونيكـي  ( باشد و با بسيج منابع از طريق فرايند ايجاد يك كسب و كار كارآفرين، فردي است كه داراي ايده و فكر جديد مي  احمد پور و مقيمي  11

هـاي و اجتمـاعي و    كـه تـوام بـا مخـاطره    ) 15، كسب و كار كوچك و متوسط14ار خانوادگي، كسب و ك13، كسب و كار خانگي12يا اينترنتي
  .كند فرصت جديد به بازار عرضه مي وحيثيتي است، محصول 
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فرآيندي است كه كارآفرين تحت حمايت يك كارآفريني سازماني 
به عبارتي  .]9[ رساند هاي كارآفرينانه خود را به ثمر ميسازمان، فعاليت

اي  كوشد تا فعاليت كارآفرينانه فرآيندي است كه در آن كارآفرين ميديگر 
 .]3[و بوروكراتيك است به ثمر برساند  سنتي  را در سازماني كه معمولاً

 )متغيرهاي مستقل( شخصيتي هاي فردي ومتغيرها ويژگي دراين فرآيند
هاي سيستم محسوب عنوان وروديه ب) متغيركنترلي( عوامل محيطي و

  .ندشومي

  )سازمان كارآفرين( 16كارآفريني شركتي - 5

كند تا همه افراد آن بـه كـارآفريني    يندي است كه يك شركت طي ميآفر
هـاي كارآفرينانـه فـردي و گروهـي بـه طـور       تشويق شده و تمام فعاليـت 

در اين فرآينـد هـر يـك از    . مستمر، سريع و راحت در شركت انجام پذيرد
كارآفريني شـركتي   .]9[كنند  يفه ميكاركنان در نقش كارآفرين انجام وظ

كـه خلاصـه    باشـد مي )مستقل متغير(هاي سازماني داراي يكسري ويژگي
حمايـت   مختلـف سـاختاري،   ابعـاد  نظـر  هاي سازمان كـارآفرين از ويژگي

مورد بررسـي  ها سيستم فرهنگ سازماني و ها،استراتژي اهداف و مديريت،
  .گيردقرار مي

  )فردي عوامل(هاي فردي  توانايي - 6

هاي فردي،  با توجه به كليه مطالعات انجام شده در خصوص متغير توانايي
هاي فـردي را در   مهمترين عوامل مورد توافق محققين در خصوص توانايي

 سبك رفتاري ها، عوامل جمعيت شناختي، ها، انگيزهدسته شامل ويژگي 5
قيـق  كـه در ايـن تح   .]2[ ها تقسيم بندي نمـود  مهارت و )شناسي سبك(

هاي شخصيتي بررسـي  ها در قالب رويكرد ويژگيعوامل انگيزش و ويژگي
          هــاي تجربــيويژگــي-1عوامــل جمعيــت شــناختي شــامل  و شــوندمــي

هـاي  ويژگي كه خود .باشدپيشينه فرد مي هاي مرتبط باسابقه وويژگي-2
تاريخچـه   تجربه كـاري و  هايي نظيرشاخص تجربي داراي خرده مقياس يا

 هـاي مـرتبط بـا   ويژگي و باشدمي... الگوي نقش و ،)سابقه خدمت(لي شغ
 جنسـيت،  تحصـيلات،  سـن،  هـايي نظيـر  پيشينه داراي شـاخص  سابقه و

  .باشدپايگاه اجتماعي پايين مي شرايط كودكي و

  هاي شخصيتي كاركنان ويژگي - 7

برخـورداري از  (هاي شخصيتي شامل مجموعه عواملي چـون  ويژگي متغير
پـذيري، خلاقيـت و نـوآوري،    ل درونـي، تحمـل ابهـام، ريسـك    مركز كنتر
در كاركنان كه موجب به وجود آمدن ...) طلبي، نياز به موفقيت و  استقلال

ها، فرآيندها، روشها و خدمات نويني در سازمان گردد و بر اثربخشي و  ايده
  .ثمربخشي آن بيافزايد
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  عوامل سازماني - 8

به عنوان ( طالعاتي، عوامل سازمانيبا توجه به جديد بودن اين زمينة م
معدودي براي القا و ايجاد محيط كارآفرينانه در سازمان ) مستقل متغير

همچنين نگرش و بينش . قرار گرفته است پژوهشگرانمورد توافق 
هاي مالي، توليدي، بازرگاني و  سازماني كارآفرينان و در خصوص سياست

سزايي در هتژيك تاثير ببازاريابي، منابع انساني و مديريت استرا
عنوان رهبر سازمان دارد كه مهمترين عوامل ههاي فرد بگيري تصميم

هايي نظير تشويق هاي سازماني شامل شاخصسازماني مربوط به ويژگي
هاي كارآفريني، تفويض اختيار،  توسعه تيم، به نوآوري، فرصت زماني
م داراي هاي جديد پاداش است كه هر كدا حمايت مديريت و شيوه

  .]2[خود هستند معيارهاي فرعي مختص به 

  هاي سازمان كارآفرينويژگي - 9

هايي شامل شاخص(هاي سازمان كارآفرين از نظر ابعاد ساختاري ويژگي
متمركز بودن، غيررسمي بودن، عمودي و افقي بودن ارتباطات،  چون غير

، در گروهي بودن كارها، برخورداري از ساختار سازماني تخت و ارگانيك
شامل (ها  ، از نظر ابعاد اهداف و استراتژي...)انحصار نبودن اطلاعات و 

  گرايي، داراي بيانيهگرايي و سازگاري با محيط، فرصت بازارگرايي، برون
گرا و مشوق نگر، مشتريماموريت و آرمان مشترك، مدون، واضح، آينده

يارهاي ارزشيابي مع: شامل(و از نظر ابعاد سيستم پاداش ) تغيير و نوآوري
روشن دارد و عموم كاركنان از آنها آگاه هستند، عملكرد افراد را به طور 

هاي متنوع و قابل  كند، مشوق مستمر و بلندمدت ارزيابي مي -منظم
شامل قدرداني مديريت از افراد خلاق، (، حمايت مديريت )دسترسي دارد

اي شروع و حركت مالي بر  هاي جديد كاركنان و تغذيه كارگيري ايدههب
هاي نو، تحمل كردن انحراف از قواعد كاركنان، قدرداني مديريت از  طرح

  .باشد مي.... و ....) پذير و  افراد ريسك

  نوع شناسي كارآفريني - 10

ارايه شده از كارآفريني توسط محققان  هاي متعددينوع شناسي تاكنون
  :پردازيمميبندي  به تقسيم هاي مختلف، بنديدسته اما از ميان. است
  فردي) الف

فرايندي است كه كارآفرين از ايده اوليه تا ارايه : كارآفريني مستقل -1
كارآفرينانه را با ايجاد يك بنگاه  كليه فعاليت محصول خود به جامعه،

  .كند طور مستقل طي ميه اقتصادي جديد، ب
يندي است كه كارآفرين تحت حمايت يك آفر: كارآفريني سازماني - 2 

 .رساند هاي كارآفرينانه خود را به ثمر مي فعاليت ان،سازم
  گروهي) ب 

كند تا همه  فرايندي است كه يك شركت طي مي: كارآفريني شركتي -1
هاي كارآفرينانه فردي و د و تمام فعاليتونافراد آن به كارآفريني تشويق ش
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در اين . سريع و راحت در شركت انجام پذيرد طور مستمر،گروهي به
  .]9[ كنند د هر يك از كاركنان در نقش كارآفرين انجام وظيفه ميفراين

است كه  آفريني اجتماعي يك زمينه نو ظهوركار: كارآفريني اجتماعي -2
شروع  درها افراد را اين سازمان وهاي غير انتفاعي است شامل سازمان

هاي غير انتفاعي كه براي سازمان دهند، كسب و كارهاي انتفاعي ياري مي
كنند از منابع  ارزش اقتصادي ايجاد مي هايشان، يجاد نقدينگي براي برنامها

  .كنند اي خلاقانه براي موضوعات اجتماعي استفاده ميدر دسترس به گونه
در بررسي كارآفريني فردي به بررسي كارآفريني مستقل  ،در اين تحقيق

ثبت  شركتي به هنوز پردازيم چون كارآفريني مستقل زماني است كهنمي
قلمرو مكاني نرسيده و يا سازماني تاسيس نشده است و اين در خصوص 

اما در بررسي كارآفريني فردي به بررسي . كندصدق نمي تحقيق حاضر
اي از كارآفريني فردي است  مجموعه كارآفريني سازماني كه زير

سيس يا شركتي به ثبت أپردازيم و آن زماني است كه سازماني ت مي
بندي ارائه شده از انواع كارآفريني و مدل  ق طبقهطب(رسيده است 

 .)مفهومي ارائه شده
لذا در قسمت . باشدنمي كارآفريني اجتماعي در مطالعه فوق مدنظر ،ضمنا

كارآفريني گروهي، كارآفريني شركتي يا بنگاه كارآفرين مورد بررسي قرار 
 .گيرد مي

  لهأبيان مس - 11

به طور كلي از چهار جنبه ي، متغيرهاي مربوط به كارآفرين و كارآفرين
گيرد دسته اول متغيرها كه مورد توجه روان  مختلف مورد مطالعه قرار مي

شناسان قرار گرفت، متغيرهاي شخصيتي و روان شناختي بود كه اكثر 
هاي فردي آنها به دنبال كشف پاسخ اين سوال بودند كه كدام ويژگي

سازد هدف  يز ميكارآفرين است كه وي را از غير كارآفرين متما
كننده  هاي متمايزروانشناسان در واقع كشف چگونگي ايجاد اين ويژگي

از اين رو از تحقيقات اين دانشمندان به عنوان رويكرد شخصيتي . باشد مي
دسته دوم متغيرها، متغيرهاي . شود نام برده مي 17ها يا ويژگي
در  شود ياد مي 18شناسي است كه تحت عنوان رويكرد رفتاري جمعيت

واقع، در اين رويكرد به فعاليت كارآفرين، دلايل و چگونگي تشكيل يك 
هاي جديد پا  و يا فرآيندي كه طي آن شركت 19كسب و كار يا شركت نوپا

 1970دهه اواخر البته از ].21[ شود گذارند توجه مي به عرصه وجود مي
 -اقتصادي(دو دسته ديگر از متغيرهاي سازماني و محيطي  به بعد

و  20مبحث كارآفريني سازماني كه اندگرفته توجه قرار مورد) سياسي
  .]2[ دهندرا تشكيل مي 21كارآفريني شركتي

دار بين هر يك از متغيرهاي منظور يافتن رابطه معنيحاضر بهمطالعه 
هاي شخصيتي ، ويژگي)شخصي يا جمعيت شناختي(هاي فردي،  ويژگي
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بدني استان و اداره كل تربيتكاركنان با متغير كارآفريني در كاركنان 
هاي سازماني هاي مربوطه و رابطه بين ويژگي بدني شهرستانادارات تربيت

صورت هب بدني استان زنجانو كارآفريني كاركنان در اداره كل تربيت
پذيرد كه هر يك از متغيرهاي فوق، داراي  ميانجام  مستقل و همزمان

ا استفاده از ادبيات موجود متغيرهاي جزئي مرتبط با خود بوده كه ب
ها براي گروه مورد مطالعه  اند و هر يك از اين جنبه شناسايي شده

  .شوند سنجيده و ارزيابي مي

  سوالات تحقيق -12
بدني استان كاركنان اداره كل تربيت) فردي(هاي شخصي  بين ويژگي) 1

  زنجان و كارآفريني آنها چه ميزان رابطه وجود دارد؟
بدني استان زنجان اي شخصيتي كاركنان اداره كل تربيته بين ويژگي) 2

 و كارآفريني آنها چه ميزان رابطه وجود دارد؟
بدني هاي سازماني و كارآفريني كاركنان در اداره كل تربيت بين ويژگي) 3

  استان زنجان چه ميزان رابطه وجود دارد؟

  اهميت و ضرورت پژوهش - 13
بدني استان زنجان و ل تربيتبه اهميت شغلي كاركنان اداره ك توجه با

كنند و مسئوليت  ادارات تابعه شهرستانها به دليل خدماتي كه ارائه مي
هاي همگاني و پرورشي به عهده دارند و نيز  سلامت جامعه را از بعد ورزش

پروري و نيز مسئوليت عمران و ايجاد، توسعه و نگهداري مسئوليت قهرمان
هايي كه بدين منظور صورت پشتيباني دار هستند و اماكن ورزشي را عهده

از كاركنان از جايگاه  گروهپرداختن به كارآفريني اين  بنابراين. پذيرد مي
اي برخوردار است كه لازمه آن شناسايي كاركناني است كه  ويژه

هاي شخصيتي خاص كارآفريني را دارا بوده و خصوصيات فردي و ويژگي
ني را از نظر سازمان كارآفرين دارا هاي سازما شناسايي سازماني كه ويژگي

 .باشد

  اهداف تحقيق - 14
هاي كارآفريني ويژگي و هامهمترين هدف اين پژوهش بررسي توانمندي

است  بدني استان زنجان و ادارات تابعه شهرستانهاكاركنان اداره كل تربيت
و  بدني استان زنجان به بهبود، اداره كل تربيتاساس نتايج حاصلبر تا

واسطه عوامل فردي، شخصيتي، سازماني ه طح كارآفريني خود، بسارتقاي 
  .بپردازد

  پژوهش فرضيات - 15
بدني استان زنجان و هاي فردي كاركنان اداره كل تربيتبين ويژگي) الف

  .كارآفريني آنها ارتباط معناداري وجود دارد
بدني استان زنجان هاي شخصيتي كاركنان اداره كل تربيتبين ويژگي) ب

  .ريني آنها ارتباط معناداري وجود داردو كارآف
بدني هاي سازماني و كارآفريني كاركنان در اداره كل تربيتبين ويژگي) ج

  .استان زنجان ارتباط معناداري وجود دارد
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هاي فردي و شخصي يا همان هاي مربوط به متغير ويژگي شاخص
  خصايص جمعيت شناختي 

، )تجارب و سوابق شخصي(هاي تجربي همچون تجربه كاري ويژگي) الف
هاي مرتبط با سابقه و ويژگي) نارضايتي از شغل قبلي، الگوي نقش ب

پيشينه فرد همچون تحصيلات، سن، شرايط كودكي، پايگاه اجتماعي 
هاي هاي مربوط به متغير ويژگي شود؛ و شاخص را شامل مي... پايين و 

يري، پذ شخصيتي شامل تحمل ابهام، كانون كنترل دروني، ريسك
هاي مرتبط با  است و شاخص... خلاقيت و نوآوري، استقلال طلبي و 

هاي سازمان كارآفرين ازنظر ابعاد هاي سازماني شامل ويژگي متغير ويژگي
 22استراتژي، ساختار و ارتباطات، حمايت مديريت، در دسترس بودن منابع

يارهاي هاي سازماني داراي معويژگي باشد كه هر كدام از ابعاد مي... و 
  .فرعي مرتبط خود هستند

  ها روش تحقيق وگردآوري داده نوع و - 16

برحسب روش از نوع تحقيقات  و از نظر نوع هدف كاربردي پژوهش حاضر
وش ر ضمناً .گرفته استتوصيفي بوده كه به شيوه همبستگي صورت 

 باشد ها روش پيمايشي مي آوري داده تحقيق حاضر بر مبناي فنون جمع
اين  .است ادامه يافته 1387ماه  شهريور تا شروع و 1386بهمن ماه ازكه 

محدوده جغرافيايي استان زنجان  بدني درتحقيق در اداره كل تربيت
  .صورت گرفته است

  :آماريو نمونه جامعه  - 17

 اره كل تربيتكليه كاركنان شاغل در اد اين پژوهش جامعه آماري، در
 سازمان در كه در جهت اهداف و رسالت بدني استان زنجان است

 سه واحد در واحدهاي مختلف سازمان مشغول به فعاليت هستند و
     ورزشي امور-2)مالي اداري و(سرمايه انساني  توسعه منابع و-1اصلي

زير واحدهاي  تجهيز اماكن ورزشي و و تعمير- نگهداري - توسعه-3
كل را  همچنين واحدهاي حوزه مدير وهستند مربوطه، مشغول فعاليت 

 هاي شخصيتي وويژگي هاي فردي،كه يكسري ويژگي شودشامل مي
  .دارند كارآفريني را ارتباط با هاي سازماني درويژگي

بندي شده استفاده گيري تصادفي طبقهروش نمونه اين پژوهش از در
بدني استان واحدهاي اداره كل تربيت پژوهش حاضر، در .گرديده است

 گروه، زيرگروه سه واحد18ن كه اي اندگروه تقسيم شده18زنجان به 
 سرمايه انساني توسعه منابع و واحد ورزشي، توسعه امور اصلي واحد

  .هستنداماكن ورزشي  تجهيز و تعمير توسعه، واحد و )اداري مالي(
  :عبارت است از )n(نمونه  تعداد تعيين فرمول مناسب براي

 

                                                 
رين ازنظر ابعاد استراتژي، ساختار و ارتباطات، حمايت مـديريت،  هاي سازمان كارآفخلاصه ويژگي. 22

  .هاي سازمان كارآفرين آمده استدرتعريف عملياتي ويژگي... در دسترس بودن منابع و
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 درصد 50 مساوي نيز qآنگاه  و هدرصد گرفت 50مساوي  راp پژوهشگر 
بدني  زمان انجام تحقيق مجموع كاركنان اداره كل تربيت در .گرددمي

  .هستندنفر  139) جامعه آماري( هاي تابعشهرستان استان زنجان و
  :گرددهاي اين پژوهش محاسبه ميبراساس اين فرمول تعداد نمونه
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براي اين پژوهش  نياز تعداد نمونه مورد ،%6 ن دقتلحاظ نمودن ميزا با
بدني استان واحدهاي مختلف اداره كل تربيت كه همانا كاركنان شاغل در

  .بود خواهد 92 هستند، هاي تابعه مذكورشهرستان زنجان و

  تگردآوري اطلاعا ابزار - 18

در اين تحقيق از ابزار پرسشنامه براي گردآوري عيني اطلاعات تجويز 
نتخاب اشخاص يا واحدهاي مشاهده شده كه در جمعيت نمونه ا شده از

  .استفاده شده است اند،شده

  تحقيق قابل كنترل هاي غيرمحدوديت -19

 مقوله كارآفريني كاركنان با بيشترآگاهي  نا )1
 هاي انجام شده درگذشتهكم كاركنان نسبت به پژوهش اعتماد )2
 پژوهش حاضر وسيله تحقيق وه ارزشيابي ب نگراني از )3
 كاركنان حجم بالاي كار و مشغله زياد )4
 زمينه كارآفريني منابع داخلي در كمبود )5

  پيشينه تحقيقات انجام شده - 20

بررسي  تحقيقي نياز به شناخت پيشينه تحقيقات و به اينكه هر با توجه
تحقيقات  تعدادي از راستا،بدين جهت دراين  نظرات محققان قبلي دارد

به اختصار در  پيرامون كارآفريني ساير كشورها ايران و انجام شده در
  .است آمده )3( جدول شماره

  مدل مفهومي تحقيق -21
كه در (مدل مفهومي تحقيق حاضر بيانگر متغيرها و روابط بين آنها 

  .آمده است 1است كه در قالب نمودار ) فرضيات طرح شده
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  تحقيقات انجام شده در خارج وداخل كشور ):3(جدول

نام محقق   تحقيق عنوان تحقيق و سال انجام
  )محققين(

  نتيجه تحقيق

مقايسه باعدم وجود  در بررسي نقش كارآفريني دراقتصاد
  )2007(كارآفريني

(C.Mirjam Van Praaj& Peter.H,2007.pp.1,2)  

ميرجم ون پريچ 
  23وپيتر

 اي درويژه مهم، بلكه عملكرد بسيار يك عملكرد كارآفريني نه تنها
  .دارد اقتصاد

 گذارانموفقيت كارآفرينان وسرمايه رت دربررسي نقش مها
)2006(  

(Gompers&all,2006,pp1,2,25,26) 

 پال گامپرز و
  24ديگران

نتايج حاكي ازآن است كه مهارت عامل تعيين كننده مهم موفقيت 
  .كارآفرينان است

هيستريخ و  ،بيرد  )1984 (و هيستريخ و براش  )1989(بيرد مطالعات 
  براش

هاي خانوادگي، تجربيات كودكي،  د كه زمينهده تحقيقات نشان مي
هاي نقش، تجربيات شغل قبلي و تجربيات تحصيلي، بر  اجراي مدل

  .كارآفرينان تاثير گذار است رفتار توسعه
ادبيات مربوط به  26»ديويد بويد«و 25»توماس بگلي«مطالعات 
هاي رواني كارآفريني را مورد بررسي قرار دادند تا به ويژگي

اواسط دهه ( ن مديران كارآفرين و سنتي دست يابندتفاوت ميا
1980(  

بگلي و توماس 
  ديويد

 :آنها نهايتاً پنج بعد را تشخيص دادند كه عبارتنداز

و  تحمل ابهام، پذيريريسك، مركز كنترل ،نياز دستيابي به موفقيت
  .Aنتايج نوع 
  به معناي انگيزه انجام كارها در زمان كمتري است: Aنتايج نوع 

 :تعدادي از تحقيقات داخلي

 )1385كردستاني، (و ارائه مدل براي پرورش كارآفرين در آموزش و پرورش شهر تهران  هبررسي وضعيت كارآفريني در مدارس متوسط •

ان هاي تكميلي استان تهر بررسي موانع و مشكلات نيل به رويكرد كارآفريني در مركز آموزش عالي كشاورزي از ديدگاه دانشجويان دوره •
 ):1384سليمانپور،(

ها  هاي كارآفريني در دانشگاه آموختگان كارآفريني به منظور ارائه مدل نظري مناسب براي تدوين برنامه سازي دانش ها در آماده بررسي نقش دانشگاه •
 )1384ايماني، (

 )1383مقيمي، (هاي غير دولتي ايران با رويكرد كارآفريني بررسي وضعيت سازمان •

 ).1383مينائي پور، (عوامل رفتاري بر كارآفريني درون سازماني از ديدگاه كاركنان شهرداري تهران و ارائه راهكارهاي مناسب بررسي تاثير  •

 )1383يارايي، عليرضا، (بررسي برخي روحيات كارآفريني در بين دانشجويان و مقايسه آن با مديران صنايع  •

 )1382صالحي،(هاي كارآفرين در كشور ابي به سازماندستي برايدار هاي اولويت شناسايي عوامل و شاخص •

 )1382كريم پور، سهراب، (هاي شخصيتي كارآفرينان تحت حمايت سازمان گسترش و نوسازي صنايع ايران  بررسي ويژگي •

 )1381اسد نژاد ،( امكان سنجي و ايجاد كارآفريني درون سازماني شركت سهامي بيمه ايرانا •

  )1380اصغر بابانيا، (مديران و كارآفرينان در صنعت كشاورزي هاي بررسي و شناخت ويژگي •

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
23 - C.Mirjam Van Praaj& Peter.H 
24 -Paul Gompers &all 
25 - Tomas Begley 
26 - David Boyd 
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 استقلال طلبي -

 تحمل ابهام -

 مركز كنترل دروني -

 )نياز به موفقيت(توفيق طلبي  -

 خلاقيت و نوآوري -

 پذيريمخاطره -

o هاي كاري توانايي ساخت تيم  

 
 
 

  هاي شخصيتيويژگي

   

  
 تجربه كاري و تاريخچه شغلي 

o شغل قبلي نارضايتي از 

o الگوي نقش  

  هاي تجربيويژگي

  
  
  

  شناختي هاي جمعيتويژگي
 شرايط كودكي o  )عوامل جمعيت شناختي(

 تحصيلات -

 سن -

o پايگاه اجتماعي پايين  

  هاي مرتبط با سابقه و پيشينهويژگي

 

 ساختار -

 حمايت مديريت -

 ها اهداف و استراتژي -

 فرهنگ سازماني -

  حاكميت                   
  پاداش و تنبيه                     
  مالي  ها        سيستم

  آموزشي   
  اطلاعات   

 
 
 
 

  هاي سازمانيويژگي

  )نقشه ذهني پژوهش(پژوهش ) اوليه(مدل مفهومي : )1(نمودار

  غيرهاي تحقيقمت - 22

هاي سازماني به هاي شخصيتي و ويژگيهاي شخصي، ويژگيويژگي
كارآفريني به عنوان متغير  و متغير) مستقل( بينعنوان متغيرهاي پيش

  .در نظر گرفته شده است) وابسته( ملاك
  
  

  هادادهتجزيه و تحليل  -23
   هاي شخصيتي كاركنان اداره كلبين ويژگي: فرضيه اول پژوهش

  .بدني استان زنجان و كارآفريني آنها رابطه وجود داردتربيت
يتي ابتدا ضريب همبستگي گشتاوري پيرسون بين دو متغير ويژگي شخص

  :و كارآفريني محاسبه شده است
  

  27هاي شخصيتي با كارآفريني كاركنانويژگي همبستگي بين: )4( جدول
  a  b  تعداد r r2 t p انحراف معيار ميانگين  متغيرها

 13.60 30.47 كارآفريني
 0.22 3.98 هاي شخصيتيويژگي 52.19 177.40- 18 0.00 6.30 0.7129 0.84

  

                                                 
 .باشندبه ترتيب عرض از مبداء و شيب خط رگرسيون مي bو  aسطح خطا، تعداد،  pآزمون اعتبار ضريب همبستگي،  tيب تعيين، ضر r²ضريب همبستگي،  rدر اين جدول  - 27

  :عوامل محيطي
 حمايت هاي مالي و غير مالي -

 شرايط اجتماعي و اقتصادي -

 ..سياست دولت و  -

 كارآفريني
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  هاي شخصيتي كاركنان و كارآفرينيويژگيخط رگرسيون : )2( نمودار

هاي شخصيتي و  ويژگي( Yو  Xنشانه وجود نقاط به مختصات  2نمودار
 جدولبر اساس اين و  در نزديكي يك خط مستقيم است) كارآفريني

هاي  ويژگيبين دو متغير  84/0با شدت مثبت وجود همبستگي 
ولي بايد دانست  28.شود در نمونه تاييد ميكارآفريني كاركنان  شخصيتي و

كه اين واقعيت در نمونه انتخاب شده رخ داده است و ممكن است در 
 rاز اين رو از مقدار . هاي ديگر اين شدت همبستگي كم و زياد شودنمونه

استفاده كرده و چگونگي كم و كيف اين بستگي ) r=84/0(محاسبه شده 
دانيم كه مي. كنيمبررسي مي α-1ه آماري با ضريب اطمينانرا در جامع

  :داريم rبر پايه اندازه 
  

30/6
84/01

21884/0
1

2
22

=
−

−
=

−

−
=

r
nrtr  

  :نويسيمصورت زير ميه فرض صفر و فرض يك را ب
0:0 =ρH  
0:1 >ρH  

                                                 
هر قدر اين ضريب . متغير است+ 1تا  -1لازم به ذكر است كه اولا ضريب همبستگي بين عدد  - 28

ن دو متغير مورد نظر است و همبستگي به عدد صفر نزديكتر باشد حاكي از عدم وجود همبستگي بي
هر قدر اين عدد به يك يا منفي يك نزديكتر باشد حاكي از وجود رابطه قوي از نوع مستقيم يا 

به عنوان  2/0ثانيا عموما ضريب همبستگي بين صفر تا . معكوس بين متغيرهاي مورد بررسي است
به عنوان ضريب  4/0تا  2/0گردد و از ضريب همبستگي بين ضريب همبستگي ناچيز تلقي مي

   به عنوان همبستگي متوسط تلقي 6/0تا  4/0ضريب همبستگي بين . شودهمبستگي كم ياد مي
باشد به آن ضريب همبستگي  8/0تا  6/0اين در حالي است كه اگر ضريب همبستگي بين . گرددمي

مبستگي قوي باشد، حاكي از وجود ه 8/0شود و اگر اين ضريب همبستگي بالاتر از خوب گفته مي
 .بين متغيرهاي مورد بررسي است

. است) r=84/0<0(يرا دهيم، زصورت يكطرفه انجام ميه اين آزمون را ب
با چه احتمالي با عدد صفر  ρخواهيم بدانيم در جامعه كل در واقع مي

اين احتمال يا ضريب اعتماد را . دار دارددر جهت مثبت تفاوت معني
01/0=α چون آزمون يكطرفه است، مقدار متغير . كنيمانتخاب ميt  را

 راجــتخــاستودنت اس tرا از جدول  α=01/0و  16رجه آزادي براي د
محاسبه شده بزرگتر از اين مقدار  tاست كه  58/2كه برابر  29كنيممي

 99بحراني است و بدين ترتيب فرض صفر آماري در سطح اطمينان 
يعني فرضيه  .شودو فرض مقابل پذيرفته مي رد )α=01/0( درصد

 هاي شخصيتي كاركنان ويعني بين ويژگي. گرددتحقيق تاييد مي
رابطه مثبت و ) α=01/0( درصد 99كارآفريني آنها در سطح اطمينان 

  .دار وجود داردمعني
هـا يـا عوامـل تشـكيل دهنـده      همين محاسبات براي كليه خرده مقيـاس 

 5اسبه شده اسـت كـه نتـايج آن در جـدول     هاي شخصيتي نيز محويژگي
  :شودمشاهده مي

                                                 
-معني    لازم به ذكر است كه در اينجا صرفا يكي از ضرايب همبستگي محاسبه شده و چگونگي -29

نظر به اين كه . داري آن در جامعه آماري با استفاده از اين روش توضيح داده شده استمعني
. بنابراين نيازي به ارائه مقادير بحراني نيستمحاسبات با كامپيوتر و نرم افزار آماري انجام شده است 

دار در خصوص ساير ضرايب همبستگي به سطح خطا اشاره شده و از ذكر جزئيات مربوط به معني
  .بودن و نبودن ضرايب همبستگي صرف نظر شده است
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  هاي شخصيتي با كارآفريني كاركنانهاي ويژگيخرده مقياس همبستگي بين: )5(جدول

 a b تعداد r r2 t p انحراف معيار ميانگين متغيرها

 13.60 30.47 كارآفريني
 0.31 4.45 كانون كنترل 3.09 16.72 18 0.78 0.29 0.0051 0.07

  1.32 25.33 18 0.90 0.12 0.0010 0.03 0.32 3.90 تحمل ابهام
- 18 0.02 2.62 0.2997 0.55 0.43 3.82 پذيريريسك

35.73 
17.3
1 

- 18 0.03 2.35 0.2562 0.51 0.56 3.75 خلاقيت و نوآوري
15.51 

12.2
7 

 8.07 1.53 18 0.02 2.56 0.2900 0.54 0.91 3.58 نياز به استقلال

 7.85 4.02- 18 0.41 0.85 0.0431 0.21 0.36 4.39 ز به توفيقنيا

 
گردد، ضرايب همبسـتگي محاسـبه   مشاهده مي 3طور كه در جدول همان

پـذيري، خلاقيـت و نـوآوري و    خصوص رابطه كارآفريني با ريسك شده در
سـتون  ( و سطح خطاي محاسبه شده tنياز به استقلال، با توجه به آزمون 

p (درصد 95ينان در سطح اطم)05/0=α ( دار اسـت ولـي رابطـه    معنـي
داري بين هريك ازمتغييرهاي كانون كنترل دروني، تحمل ابهام، نياز معني

) α=05/0( درصـد  95به توفيق وكارآفريني كاركنان در سطح اطمينـان  
  .شودمشاهده نمي

ــژوهش ــين ويژگــي: فرضــيه دوم پ ــان اداره كــل  ب     هــاي ســازماني كاركن
  .بدني استان زنجان و كارآفريني آنها رابطه وجود داردتربيت
هـاي سـازماني و   ضـرايب همبسـتگي بـين كـارآفريني و ويژگـي      6جدول

.دهـد را نشـان مـي  ) عوامل تشكيل دهنـده آن (ها  همچنين خرده مقياس
  ني كاركنانهاي سازماني با كارآفريويژگي همبستگي بين: )6(جدول 

 a b تعداد r r2 t p انحراف معيار ميانگين متغيرها

 13.60 30.47 كارآفريني
 0.68 2.92 استراتژي 10.19 0.74 18 0.03 2.36 0.2590 0.51

 13.60 6.58- 18 0.09 1.78 0.1646 0.41 0.41 2.73 ساختار و ارتباطات

 11.41 8.37- 18 0.02 2.52 0.2842 0.53 0.64 3.40 سيستم پاداش

 17.85 24.57- 18 0.01 2.83 0.3330 0.58 0.44 3.08 حمايت مديريت

 16.81 20.49- 18 0.01 2.88 0.3407 0.58 0.47 3.03 هاي سازمانيويژگي

 
اسـت   58/0هاي سازماني و كارآفريني برابر ضريب همبستگي بين ويژگي

 درصـد  99ن در سـطح اطمينـا  ) 88/2( محاسـبه شـده   tكه با توجـه بـه   
)01/0=α (بدين ترتيب فرض صـفر آمـاري رد و فرضـيه    . دار استمعني

گـردد كـه در سـطح    يعني مشـخص مـي  . گيردتحقيق مورد تاييد قرار مي
هـاي سـازماني كاركنـان بـا     بين ويژگـي ) α=01/0(درصد  99اطمينان 

  .دار وجود داردمعنيكارآفريني آنها رابطه مثبت و 
دهـد  هاي سازماني نيز نشان مينتايج بررسي عوامل تشكيل دهنده ويژگي

كه رابطه بين كارآفريني كاركنان با استراتژي، سيستم پاداش و همچنـين  
دار است معني) α=05/0(درصد  95حمايت مديريت در سطح اطمينان 

 95اختار و ارتباطـات در سـطح اطمينـان    ولي رابطه بين كارآفريني با س ـ
  .دار نيستمعني) α=05/0(درصد 

2.0 2.2 2.4 2.6 2.8 3.0 3.2 3.4 3.6 3.8 4.0 4.2 4.4
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  هاي سازماني كاركنان و كارآفريني آنهاويژگيخط رگرسيون : )3(نمودار 
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بدني هاي فردي كاركنان اداره كل تربيتبين ويژگي: فرضيه سوم پژوهش
  .كارآفريني آنها رابطه وجود دارد استان زنجان و

طور كه پيشـتر اشـاره شـد، صـرفا دو      هاي فردي، هماندر بررسي ويژگي
جدول زيـر  . نظر قرار گرفته است دمتغير سن و ميزان سابقه كاركنان مور

:دهـد هاي فردي را نشـان مـي  ضرايب همبستگي بين كارآفريني با ويژگي
  

  ي با كارآفريني كاركنانهاي فردويژگي همبستگي بين: )7(جدول
 a b تعداد r R2 t p انحراف معيار ميانگين متغيرها

 13.60 30.47 كارآفريني
 5.21 36.12 سن 1.69 30.65- 18 0.00 3.41 0.4207 0.65

 1.14 17.88 18 0.01 2.99 0.3584 0.60 7.15 11.06 سابقه خدمت

اسـت كـه بـا     65/0رابر ضريب همبستگي بين سن و كارآفريني كاركنان ب
ــه   ــه ب ــده  tتوج ــبه ش ــان  ) 41/3( محاس ــطح اطمين ــد 99در س  درص

)01/0=α (يعني بـين سـن كاركنـان و كـارآفريني آنهـا      . دار استمعني
در عـين حـال ضـريب همبسـتگي     . دار وجـود دارد رابطه مثبـت و معنـي  

ه ايـن ضـريب   است ك 60/0خصوص سابقه خدمت، برابر  محاسبه شده در
. اسـت دار معنـي ) α=01/0( درصد 99همبستگي نيز در سطح اطمينان 

يعني بين سابقه خدمت كاركنان با ميزان كارآفريني آنها نيز رابطه مثبـت  
بدين ترتيب فرضيه سوم پژوهش نيـز مـورد تاييـد    . دار وجود داردو معني
  . گيردقرار مي

    داشــت كــه در تمــامي مــوارد گــزارش شــده در عــين حــال بايــد توجــه
رابطـه بـين كـارآفريني بـا هـر يـك از       ) هاي اول تا سوم پـژوهش فرضيه(

صـورت جداگانـه و بـا فـرض ثابـت بـودن اثـر سـاير         متغيرهاي تحقيق به
هـاي  ويژگـي ( اما در واقعيت اين سـه متغيـر  . متغيرها محاسبه شده است
و به صورت يكجـا بـر متغيـر     طور همزمانهب) فردي، شخصيتي و سازماني

به همين جهت لازم اسـت كـه اثـر همزمـان آنهـا      . كنندكارآفريني اثر مي
بدين منظور از تحليل رگرسيون چندگانه استفاده . مورد بررسي قرار گيرد

طور كلي نتايج نشان داد كه ضريب همبستگي بـين ايـن   شده است كه به
است كـه در سـطح اطمينـان     89/0سه متغير با كارآفريني كاركنان برابر 

در عــين حــال ضــريب تعيــين . دار اســتمعنــي) α=01/0( درصــد 99
درصـد تغييـرات كـارآفريني     73يعنـي  . اسـت  48/73محاسبه شده برابر 

. هاي فردي، شخصيتي و سازماني اسـت ثر از سه متغير ويژگيأكاركنان مت
  ه برخـي از ضـرايب   اما در بررسـي ضـرايب رگرسـيوني مشـخص شـد ك ـ     

منظور دستيابي به معادله خـط رگرسـيوني كـه تمـام     دار نيست و بهمعني
نتـايج ايـن   . اي اسـتفاده شـد  دار باشـد، از رگرسـيون پلـه   اجزاء آن معني

هاي شخصـيتي در معادلـه   رگرسيون نيز نشان داد كه صرفا متغير ويژگي
اي گونـه وضـعيت بـه  . شـوند مانده و ساير متغيرها از معادله حذف ميباقي

 49/69هاي شخصيتي به تنهايي قادر اسـت  است كه همين متغير ويژگي
درصد تغييرات كارآفريني كاركنان را تبيين كند و اثر ساير متغيرها يعني 

  هاي فردي و سـازماني در كنـار ايـن متغيـر بسـيار انـدك و قابـل       ويژگي
  .پوشي استچشم

  نتايج تحقيق -24
  :ه اولگيري در مورد فرضييجهنت •

هـاي فـردي كاركنـان اداره كـل     بين ويژگـي "در اين فرضيه بيان شد كه 
 .دار وجـود دارد بدني استان زنجان و كـارآفريني آنهـا رابطـه معنـي    تربيت

درصـد مـورد تأييـد     99 بررسي و آزمون فرضيه فوق در سطح اطمينـان "
ن و بدني اسـتان زنجـا  كاركنان اداره كل تربيت بين سابقه كار. قرار گرفت

دار به دسـت آمـد   رابطه معني) در واحدهاي مورد بررسي(كارآفريني آنها 
عبارتي ديگـر هرچـه كاركنـان داراي    به). α%=1،% 60ضريب همبستگي (

  .يابدسطح كارآفريني نيز افزايش مي بيشتري باشند، سابقه كار
بـدني  كاركنـان اداره كـل تربيـت    30هاي تحقيق بين سـن با توجه به يافته

 ـزنجان و كارآفريني آنهـا رابطـه معنـي   استان  ضـريب  (  دسـت آمـد  هدار ب
  ).%99، در سطح اطمينان  65/0همبستگي 

 :گيري در مورد فرضيه دومنتيجه •
هاي شخصيتي كاركنان اداره كـل  بين ويژگي"در اين فرضيه بيان شد كه 

بـا  ". دار وجود داردبدني استان زنجان و كارآفريني آنها رابطه معنيتربيت

                                                 
طـور قطعـي معـين    ه توان سن مطلوبي را براي آغاز يك فعاليت، باساساً نمي . 30

 40تا  20درصد كارآفرينان بين  88» فراي«ت انجام شده توسط در مطالعا .نمود
البته استثنائاتي نيز وجـود دارد؛ برخـي در سـنين جـواني و     . داشتند سالگي قرار

نماينـد و موفـق هـم    سال كار خود را شروع مـي  60تا  50برخي در سنين بالاي 
 60ه پـس از  البت). 111،  1384احمدپوردارياني، (و ) 1993،  "فراي"(شوند مي

هـاي فيزيكـي از تعـداد كارآفرينـان     سال به علت كاهش انرژي و ساير محدوديت
له أسـال، مس ـ  25معتقـد اسـت در سـنين كمتـر از      "سوسـبائر " .شودكاسته مي

-تحصيلات و خدمت وظيفه ازجمله عواملي هستند كه از تعداد كارآفرينـان مـي  
مشـخص شـد   ن مطالعـه  اي ـدر ). 111و 112،  1384احمـد پورداريـاني،   (كاهد 

سال و در عين حال حداقل و حـداكثر سـن    97/36ميانگين سن پاسخ دهندگان 
در تحقيق حاضـر از يـك طـرف     پسسال بوده است  54و  23آنها نيز به ترتيب 

وجود ندارد و از طرف ديگـر افـراد   » سوسبائر«هاي مطرح شده توسط محدوديت
همبسـتگي  بنـابراين   .شـود ده نمـي سال در سازمان مورد مطالعه دي ـ 54بالاتر از 

 بـا  بين متغيير سـن وكـارآفريني درتحقيـق حاضـر     23-54مثبت در دامنه سني
  .هاي اين محققان تطابق دارديافته
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درصد مورد تأييد قرار  99 ررسي و آزمون، فرضيه فوق در سطح اطمينانب
  ).α%=1، 84/0ضريب همبستگي . (گرفت

) 31روانشـناختي (هاي شخصـيتي  يعني اينكه هرچه كاركنان داراي ويژگي
  .يابد باشند، سطح كارآفريني نيز افزايش مي

يل هـا يـا عوامـل تشـك    در خصوص رابطه بين خرده مقياس نتايج تفصيلي
كاركنان با كارآفريني آنهـا در  ) روانشناختي(هاي شخصيتي دهنده ويژگي

  :باشدشرح ذيل ميه سازمان مورد بررسي ب
پذيري كاركنـان اداره  طوركلي بين ريسكه هاي تحقيق حاضر بدر يافته -

 ـبدني استان زنجان و كارآفريني آنها رابطه معنـي كل تربيت دسـت  ه دار ب
  ).α% =5،  55/0ضريب همبستگي (مد آ
نوآوري كاركنان -ي تحقيق حاضر رابطه بين خلاقيت هابا توجه به يافته -

 ـو كارآفريني آنها در سازمان مورد بررسي رابطـه معنـي   دسـت آمـد   هدار ب
چه كاركنان داراي ويژگـي  يعني هر  ).α % =5،  51/0ضريب همبستگي (

  .ابديسطح كارآفريني نيز افزايش مي نوآوري باشند،-خلاقيت 
كاركنـان اداره  ) ميل به اسـتقلال (حقيق حاضر بين نياز به استقلال در ت -

. ار بدست آمـد دبدني استان زنجان و كارآفريني آنها رابطه معنيكل تربيت
يعنـي هـر چـه كاركنـان      )%95، سطح اطمينان 54/0ضريب همبستگي (

. يابـد ميسطح كارآفريني نيز افزايش  داراي ويژگي نياز به استقلال باشند،
به عبارتي ديگر در سازمان مورد بررسـي، بـا افـزايش ميـل بـه اسـتقلال       

  .كاركنان، سطح كارآفريني افزايش يافته است
هاي تحقيق حاضر بين متغيرهاي تحمل ابهام، نياز به موفقيت، در يافته -

كانون كنترل دروني و كارآفريني كاركنان در سازمان مورد بررسي رابطـه  
  /).0 7، / 0 3،  21/0ضريب همبستگي به ترتيب (دست نيامد هدار بمعني

  :گيري در مورد فرضيه سومنتيجه •
هاي سازماني كاركنان با كارآفريني هاي تحقيق حاضر بين ويژگيدر يافته

ضــريب (دار بدســت آمــد رابطـه معنــي ) در ســازمان مــورد مطالعــه(آنهـا  
 يديگـر بـا ارتقـا   به عبارتي ). درصد 99، سطح اطمينان 58/0همبستگي 

هاي سازماني از ديد كاركنان، سطح كارآفريني نيـز صـعود داشـته    ويژگي
  .است

هـاي سـازماني   نتايج تفصيلي رابطه بـين عوامـل تشـكيل دهنـده ويژگـي     
  :باشدوكارآفريني به شرح ذيل مي

دار بـه  بين استراتژي و كارآفريني در سازمان مورد بررسي رابطـه معنـي   -
در واقع در سـازمان مـورد   ). α% = 5، 51/0ستگي ضريب همب(دست آمد 

در سـطح بـالا،   ) پيشـگام  نگر وآينده( بررسي با تدوين استراتژي كارآفرين
  .يابدافزايش مي سطح كارآفريني نيز

هاي پژوهش حاضر بين سيستم پاداش و كارآفريني در اداره كل دريافته -
ضريب همبسـتگي  (د ه دست آمدار ببدني استان زنجان رابطه معنيتربيت

53/0  ،5= % α .(طوركلي وقتي كه درسازمان سيستم پاداش مناسـبي  ه ب
طراحي شده و سيستم پاداش و تشويق طراحـي شـده داراي حـد بـالاي     
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هاي مختص خود از بعد كـارآفريني باشـد، سـطح كـارآفريني نيـز       ويژگي
  .يابدافزايش مي

بدني استان زنجان ربيتبين حمايت مديريت و كارآفريني در اداره كل ت -
يعنـي  ). α%= 5، 58/0ضـريب همبسـتگي   (ه دست آمـد  دار برابطه معني

سطح كـارآفريني نيـز افـزايش     باشد، اينكه هر چه حمايت مديريت بيشتر
  .يابدمي

ارتباطـات و كـارآفريني در    –هاي تحقيق حاضـر بـين سـاختار    يافتدر -
   اسـتان زنجـان رابطـه   بـدني  واحدهاي مورد مطالعـه در اداره كـل تربيـت   

  ).α % =5، 41/0ضريب همبستگي (ه دست نيامد دار بمعني
  در قالب مدل اوليه تحقيق براي سازمان مورد مطالعه اتيپيشنهاد

سـن و  (هـاي فـردي كاركنـان    با توجه به همبستگي مثبت بين ويژگي) 1
گـردد  با كارآفريني آنها در سازمان مورد بررسي توصيه مي) سابقه خدمت

  :هك
سـابقه خـدمت قابـل     هاي فـردي نظيـر سـن و   باعنايت به اينكه ويژگي -

يـابي بـه منـابع    لازم اسـت دركارمنـد   بنابراين. بهسازي نيستند آموزش و
 بـراي  سابقه كـار بيشـتري دارنـد    افرادي كه سن و از و داخلي توجه شود

هـا، افـرادي كـه    در اسـتخدام  هاي خالي سازمان اقدام شـود، تكميل پست
شركتي و يا  قراردادي طرحي، انجام كارمعين، صورت قرارداده زمان بدرسا

ــا ديگــرت بــه صــور     نســبت بــه اســتخدام ســازمان همكــاري داشــتند، ب
  .هاي لازم برخوردار شونداولويت منابع خارجي از از) يابيكارمند(
 سـن و  ترفيعات، كاركنان بـا  همچنين در و )32انتصابات(در بكارگيري  -

اولويـت   كمتـر از  سن وسابقه كـار  نسبت به كاركنان با بالاترسوابق كاري 
 يـابي ازمنـابع داخلـي،   به همين صورت دركارمنـد  و لازم برخوردار باشند؛

 سـن وسـابقه كمتـر از    بيشتر نسبت به افراد بـا  افرادي با سن و سابقه كار
عبـارتي درخصـوص جـذب و قبـول     ه ب هاي لازم برخوردار شوند واولويت

  .طرف افراد، اين امر صورت پذيردمسئوليت از
هـاي  طريـق ارائـه دوره   از( 33سـطح كـارآفريني كاركنـان    يارتقـا  براي -

به سطوح ) ...و هاي توسعه و پرورش كارآفرينيدوره كارآموزي و آموزشي،
مختلف سني و سابقه كار توجه شود؛ مثلاً در برآورد احتياجـات آموزشـي   

به سطوح  هاي كارآفريني آنهاگيكاركنان و روشهاي آموزش و پرورش ويژ
و براي كاركناني بـا سـابقه خـدمتي     مختلف سني و سابقه كار توجه شود

نسـبت   تري راتخصصي هاي كارآفريني پيشرفته وبيشتر و سنين بالا دوره
  .گردد برگزار سابقه خدمتي كمتر، ين وبه كاركنان در سنين پاي

                                                 
انتصاب عبارت است از بكارگماردن داوطلب درشغلي كه برمبناي اطلاعات به دست آمده، . 32

دراينجا بايد مصداق پيدا كند بلكه "سپردن كار به كاردان"نه تنها شعار . متناسب باآن شغل است
  ).205- 1382،206مير سپاسي، (سپردن كار متناسب با نوع شخصيت فرد نيزرعايت شود 

ــدامات(روشــهاي .  33 ــارآفريني وجــود دارد   ) اق ــاي ســطح ك ــراي ارتق ــي ب ــوزش، (مختلف ــثلاً آم م
اتژي سازمان، تعديل نيروهاي غيركارآفرين كارآموزي،پرورش، تامين كاركنان متناسب با اهداف واستر

   ...و
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نين بـالا و سـابقه خـدمتي    انتقال تجارب كارآفريني كاركنـان بـا س ـ   در -
 بيشـتر بــه كاركنــان بــا ســطوح ســني و ســابقه خــدمتي كمتــر و جديــد 

  .34الاستخدام اقدام شود
با عنايت به همبستگي مثبت بين متغيرهـاي شخصـيتي كاركنـان بـا     ) 2

پـذيري، خلاقيـت و   ويژه در خصوص متغيرهاي ريسكه ب(كارآفريني آنها 
  :دد كهگرتوصيه مي) نوآوري، ميل به استقلال

    طريــق  انتخــاب از فرآينــد گــزينش يــا در در جــذب نيــروي انســاني و -
آزمـون   رزومـه، مصـاحبه،   اخـذ  پذيرش داوطلب و هاي مختلف نظيرروش

هـاي شخصـيتي بـالاتري    ويژگـي  افـرادي كـه از   و استخدامي توجه شـود 
پايـايي ابزارهـا    انتخاب شوند و در ابزارهاي انتخاب به روايي و برخوردارند

  .توجه شود نيز
هـاي شخصـيتي   ويژگـي ) پـرورش ( توسـعه  تقويت و نسبت به بهسازي، -

هـاي  ويژه در زمينهه كاركنان در واحدهاي مختلف سازمان مورد مطالعه ب
  :اقدامات عملي صورت پذيرد زير
پذيري كاركنان خـواه  پذيري و ريسكپرورش و افزايش روحيه مخاطره ●

ريسك معتدل يـا حسـاب   (تماعي و شغلي ، خواه رواني و اجاز جنبه مالي
  ).شده
تشويق كاركنان به خلاقيت و نوآوري به عبارتي ديگر ترغيـب كاركنـان   ●

هاي جديد در نگاه به مسـائل و   هاي نو و كشف راهبه ارائه و گسترش ايده
مشكلات و فرصتها و همچنين ترغيب كاركنان به ارائه محصولات، فرآينـد  

هـاي نـوين   و ترغيب آنها به بكـارگيري ايـده   و خدمات جديد به مشتريان
  .ناشي از خلاقيت

ميل بـه اسـتقلال در كاركنـان بـه عنـوان يـك عامـل         تقويت و ارتقاي●
  .36با تفويض برخي اختيارات به آنها 35انگيزشي

 سنجش منظم كار افـراد  به منظور استقرار نظام صحيح ارزيابي عملكرد●
تعيين پتانسـيل   وظايف محوله و نها درآهاي شخصيتي در رابطه با ويژگي

 چرخه ارتقا و در خود كه ارزيابي فرد با طوريه توسعه ب جهت رشد و آنها
  .ديگران صورت گيرد ارزيابي فرد با هاي شخصيتي وآموزش ويژگي

هـاي شخصـيتي   ترفيعـات بـه ويژگـي    در نيز و )انتصابات(در بكارگيري  -
 دردر سـازمان   بـالاتر  هـاي شخصـيتي  سطح ويژگـي  افراد با و توجه شود
  .باشند اولويت لازم برخوردار ترفيعات از انتصابات و

هاي شخصيتي همانند جـذب نيـروي   در تعديل نيروي انساني به ويژگي -
  .انساني توجه شود

هـاي سـازماني و كـارآفريني    با توجه به همبستگي مثبت بـين ويژگـي  ) 3
سازماني از نظر ابعاد  هايويژگي گردد نسبت به تقويت و ارتقايتوصيه مي

                                                 
 .گرددهاي تحقيق حاضر براي سازمان مورد مطالعه ارائه ميپيشنهادهاي بالا با توجه به يافته.  34
هايي است كه به عنوان يـك نيـروي برانگيزاننـده مـورد تأكيـد اسـت       نياز به استقلال از ويژگي.  35

 ). 57، 1385ذبيحي و مقدس، (
طوري كه خود تصميم گيرند، به شيوه خـود انجـام دهنـد و طبـق برنامـه خـود عمـل كننـد         به  36.

 ). 58،  1385ذبيحي ومقدسي، (

 ـ ويـژه در  ه مختلف استراتژي، سيستم پاداش و تشويق، حمايت مديريت ب
  :اقدامات عملي صورت پذيرد زيرهاي زمينه

 : 37هاي سازماني از بعد استراتژي از طريق ويژگي ارتقايتقويت و  •
بازارگرايي؛ تصميمات كـلان در سـازمان بـر اسـاس شـناخت و اطلاعـات       

  .اتخاذ گردد) رقبا و ساير عوامل(بازار  واقعي از وضعيت
      تــر تعريــف شــود ومأموريــت و اهــداف ســازمان بــراي كاركنــان روشــن 

پذيري در اهداف و مأموريت پررنگ نگري و مشتري مداري و انعطافآينده
 .شود
هاي سازماني از بعد سيستم پـاداش و تشـويق   ويژگي تقويت و ارتقاي •

 : 38از طريق 
ي غالباً بر اساس تلاش و نحوه انجام كار تشويق شوند و نه كاركنان سازمان

  .صرفاً بر اساس نتايج مثبت كارشان
صـورت  ... پـذيري، نـوآوري و خلاقيـت و   هاي مناسب براي ريسـك تشويق
 .گيرد

 .معيارهاي ارزشيابي روشن گردد و عموم كاركنان از آن آگاه شوند
 .سترس باشدهاي متنوع و برحسب نيازهاي افراد قابل دمشوق

كه عملكرد افراد را به طور منظم،  طوريه طراحي سيستم صحيح پاداش ب
 .مستمر و بلند مدت ارزيابي نمايد

 :هاي سازماني از بعد حمايت مديريت از طريقويژگي تقويت و ارتقاي •
  ...پذير، خلاق و نوآور وقدرداني مديريت از افراد ريسك

 كنانايجاد فرصت كافي براي پرورش ايده كار
هاي جديد كاركنان و تغذيه مـالي بـراي شـروع و حركـت     بكارگيري ايده

 طرحهاي نو

  گيرينتيجه  -25
بـدني اسـتان زنجـان و    در پژوهش حاضر كـارآفريني در اداره كـل تربيـت   

اني با آن، با هدف تقويت ، شخصيتي و سازم)شخصي(ارتباط عوامل فردي 
مطالعـه   1387هريور ش تا 1386سطح كارآفريني طي بهمن ماه  و ارتقاي
هـاي فـردي    در اين تحقيق ميزان رابطـه بـين متغيرهـاي ويژگـي    . گرديد

، شخصيتي و سازماني با كارآفريني مورد بررسـي قـرار گرفتنـد،    )شخصي(
ايـن تحقيـق از   . هاي تحقيق در همين راستا تنظيم شده اسـت  كه فرضيه

از نظـر  بوده كه به شيوه همبستگي انجـام شـده و    نوع تحقيقات توصيفي
گـردآوري   باشد و از روش پيمايشي جهـت  ي ميدنوع هدف تحقيق، كاربر

                                                 
هاي سازماني ازابعاد استراتژي كه بـه عنـوان روشـهاي تقويـت وارتقـاي سـطح       آندسته ازويژگي.  37

، شخصيتي و سـازماني  هاي فردياند در سئوالات مربوط به پرسشنامه ويژگيكارآفريني پيشنهاد شده
انـد  به عنوان سئوال مطرح و مورد سنجش قرار گرفته بودند و به نوعي در اثبات فرضيه دوم موثر بوده

ها سازماني از ابعاد استراتژي اما ساير ويژگي). دار به دست آمدبين استراتژي وكارآفريني رابطه معني(
شنامه تحقيق حاضر بـه عنـوان سـئوال مطـرح     كه درادبيات تحقيق به آنها اشاره شده است و در پرس

هـاي ارتقـاي   اند، بنابراين در ارائه پيشنهادها درحوزه ارتقاي استرااتژي، از آنها به عنـوان طريقـه  نبوده
از بعـد اسـتراتژي بيشـتر مـوثر     ) راهكار(اما اينكه كدام ويژگي . سطح كارآفريني صرف نظر شده است

 .است، مستلزم تحقيق ديگري است
  .كندهاي سازماني از ابعاد پاداش وحمايت مديريت نيزصدق مييرنويس قبلي درمورد ويژگيز. 38
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 بدني اسـتان در اين راستا كاركنان اداره كل تربيت. ها استفاده گرديد داده
هـاي  جهت سـنجش ويژگـي   شده و زنجان به عنوان جامعه آماري انتخاب

مبتني بر طيف ليكـرت   سوالي 29 سازماني پرسشنامه شخصيتي و ،فردي
. سوالي تهيه و تدوين شـد  10و براي سنجش سطح كارآفريني پرسشنامه 

ها، جهت محاسبه پايايي پرسشنامه اول از  پس از بررسي روايي پرسشنامه
دست آمد؛ با توجـه  ه ب )α% = 80(روش آلفاي كرونباخ استفاده شد كه 

نيـازي بـه سـنجش     ينبنابرابه اينكه اطلاعات پرسشنامه دوم كمي بودند 
  .پايايي نداشت

هـا بـين هـر يـك از متغيرهـاي       در نتيجة تجزيه و تحليل و آزمون فرضيه
، شخصـيتي و سـازماني بـا كـارآفريني رابطـه      )شخصي(هاي فردي  ويژگي
هـاي يـاد   همزمان بين ويژگي اثر همچنين در و دست آمد؛ه داري ب معني
 ـ كارآفريني رابطه معنـي  شده و د و مشـخص شـد كـه    دسـت آم ـ ه داري ب
درصـد تغييـرات    64/69هـاي شخصـيتي بـه تنهـايي قـادر اسـت        ويژگي

كارآفريني را تبيين نمايد و نيز آشكار گرديد كه كارآفريني سازمان مـورد  
تـر   پـايين ) درصـد  50يعني (از حد متوسط  47/30مطالعه با كسب نمره 

  .است
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