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 چكيده

باشد. در این زمینه محقق با بکارگیری رویکرد مرور نظامند و ها میاثرگذار بر نوسازی استراتژیک در سازمانعوامل  ییشناساپژوهش حاضر به دنبال 

اهداف  و گانه روش ساندلوسکی و باروسو، به شناسایی پیشایندهاهای هفتده و با انجام گامزهای محققین قبلی دست فراترکیب، به تحلیل نتایج و یافته

ها پرداخته است. در این زمینه به منظور سنجش پایایی و کنترل کیفیت، از روش کاپا استفاده گردید که استراتژیک در سازمان سازی نوسازیپیاده

های گرداوری شده در نرم افزار مکس کیودا های شناسایی شده در سطح توافق عالی شناسایی شد. نتایج حاصل از تحلیل دادهمقدار آن برای شاخص

هدف نوسازی استراتژیک در قالب چهار مولفه و دو بعد  20بعد کلی و  1مولفه و  0پیشایند موثر بر نوسازی استراتژیک در قالب  54ایی منتج به شناس

 نهایتاً تمایل به یادگیری سازمانی و گرایش به کارآفرینی سازمانی در کنار دو عامل دیدگاه آینده نگرانه سازمان و ظرفیت جذب بالقوهکلی گردید. 

 21ها شناسایی گردیدند. به علاوه در این پژوهش های با بیشترین فراوانی در میان پیشایندهای نوسازی استراتژیک در سازمانسازمان به عنوان شاخص

 تعریف مجزا از نوسازی استراتژیک از ادبیات پژوهش استخراج و ارائه گردید. 

 .بیفراترکگرایش به کارآفرینی سازمانی، عوامل اثرگذار،  ک،یاستراتژ ینوساز ،یتحول سازمان: های اصلیواژه

 مقدمه -1

-شدت پویا و پرتغییر روبرو میهای عملیاتی بهها با محیطامروزه سازمان

هایی بروز تحولات قابل توجه و عموماً غیرقابل باشند. در چنین محیط
ها و قوانین و مقررات و روندها و ها، سیاستبینی در فناوریپیش

ای از فرایندهای گرایشات بازار امری به شدت شایع بوده و بخش عمده
گردد. در این ها صرف تحلیل چنین شرایطی میگیری سازمانتصمیم

های سنگین بازار های درگیر در رقابتها به خصوص سازمانزمینه سازمان
ای جز ایجاد تغییرات مکرر در روندهای کسب و کاری خود از طریق چاره

های استراتژیک خود به منظور ایجاد تغییر و تحول در تصمیمات و قابلیت
نطباق با این تحولات نخواهند داشت. این مسئله در چارچوب نوسازی ا

ها به منظور های سازمانگیرد و نشان از تلاشجای می3استراتژیک
های کلیدی سازمان و روندها و جریانات متغیر همراستایی میان استراتژی

بازار دارد. از منظر تعریف رسمی، نوسازی استراتژیک به تجدید حیات 
های یک شرکت از طریق ایجاد تغییر در محدوده ها و عملیاتعملکرد

. این پدیده به عنوان [12]کسب و کار و یا اقدامات در بازار آن اشاره دارد 
های تجاری ها به خصوص سازمانیک پدیده قالب و دائمی در سازمان

ترین اقدامات در مسیر های شدید در بازار از جمله کلیدیدرگیر در رقابت
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 بهبود عملکردهای مالی و ارتقاء جایگاه و تصویر و شهرت سازمان نزد 
 

. به علاوه، نوسازی [33]نفعان معرفی شده است مشتریان و  سایر ذی
استراتژیک خود یک کوشش در حیطه کارآفرینی سازمانی است که منتج 

-ها و ساختارها و استراتژیبه تحولات قابل توجه در کسب و کار سازمان

  [15]گردد ها میآنهای 

های یک دهد که نوسازی استراتژیک به عنوان قابلیتمطالعات نشان می
های جدید و های خود در پیگیری نوآوریسازمان برای حفظ توانمندی

در واقع، نوسازی . [8]شود ها در نظر گرفته میاستفاده بهینه از از قابلیت
آن همتراز نگاه های مداوی است که هدف غایی استراتژیک کوشش

های سازمانی با نیازهای محیط و درونی سازمان در داشتن توانمندی
های سازمانی در این راستا شرایط به شدت رقابتی و تجدید حیات عملیات

باشد. از این رو این مفهوم قرابت بالایی با تحول در سازمان دارد. به می
ها و اقدامات مربوط به بیان دیگر، نوسازی استراتژیک یکی از فعالیت

تواند به عنوان یکی و عاملی است که می[9]تحولات عمیق سازمانی بوده 
های مرتبط با آن مورد های سازمانی و فعالیتها به نیازمندیاز پاسخ

توجه قرار گیرد. از آنجایی که نوسازی استراتژیک خود یکی از اقدامات 
-داشت که وضعیت و نگرش توان انتظارباشد، میعملیاتی در شرکت می

های سازمانی بتواند همبسته با پدیده نوسازی استراتژیک باشد. از طرفی 
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ها و اقدامات پرریسکی است که نوسازی استراتژیک دربردارنده فعالیت
های فعلی و موجود سازمان بوده و به مجزا و ورای فرایندها و فعالیت

ها . این چالش[23]باشد شدت مولد پیامدهایی سرشار از عدم قطعیت می
-صورتی سادهدر صورت وجود روندها و رویکردهای نظام یافته سازمانی به

-ها و نگرشتر قابل رفع خواهند بود. به بیان دیگر هرچه فلسفهتر و سریع

های ناشی از نوآوری ها و چالشتر باشد، ریسکها در یک سازمان قوی
فلسفه حاکم بر سازمان پذیرش تر خواهد بود زیرا استراتژیک پذیرفتنی

. از این رو نوسازی استراتژیک به [19]باشد ریسک و نواوری خواهی می
های امروزی وابسته به وجود عنوان یک ضرورت همیشگی در سازمان

-همان .باشدها و عوامل متنوع سخت افزاری و نرم افزاری میزیرساخت

به دنبال بررسی عوامل  گونه که توضیح داده شد، در این مطالعه پژوهشگر
ها است. به بیان دیگر مطالعه اثرگذار بر نوسازی استراتژیک در سازمان

تلاشی است در جهت شناسایی چیستی مدل نوسازی استراتژیک در 
ها و ابعاد نوسازی ها، مؤلفهها. مطالعه تلاش دارد تا شاخصسازمان

تیب قلمرو دانش در ها را شناسایی نموده و بدین تراستراتژیک در سازمان
های تغییر و تحول حیطه نوسازی استراتژیک به عنوان بخشی از برنامه

های پژوهشگر در قلمرو مطالعات نوسازی سازمانی را توسعه بخشد. بررسی
های متنوع و فراوانی در این حیطه دهد که پژوهشاستراتژیک نشان می

در بخش پیشایندها و ها به خصوص به انجام رسیده است با این حال یافته
عوامل اثرگذار بر پدیده نوسازی استراتژیک به شدت پراکنده بوده و نیاز 

های پراکنده موجود در ادبیات در یک قالب منظم و قابل است تا یافته
کوشد تا با اتکاء به ادبیات درک ارائه شود. از این رو پژوهش حاضر می

وامل اثرگذار بر این موجود در حیطه نوسازی استراتژیک، مجموعه ع
بندی نماید تا به این ترتیب شمایی کلی و نظام پدیده را استخراج و دسته

یافته به علل و عوامل اثرگذار بر این پدیده را ارائه نماید. به این ترتیب 
تواند شامل مدلی از عوامل اثرگذار بر نوسازی خروجی این مطالعه می

مند متون که برامده از بررسی نظامها باشد. مدلی استراتژیک در سازمان
ای از معتبر در زمینه نوسازی استراتژیک بوده و دربردارنده طیف گسترده

-باشد. براساس توضیحات ارائه شده میعوامل اثرگذار بر این پدیده می

 توان سؤال اصلی پژوهش را به شکل زیر مطرح نمود:
 چیست؟ هاعوامل اثرگذار بر نوآوری استراتژیک در سازمان

 
 مروری بر ادبیات و پیشینه پژوهش.

نوسازی استراتژیک تلاشی پرخطر و نامطمئن است. یک شرکت ممکن 
است مسیر خود را بداند، اما نداند چه نوع ابتکارات و اقداماتی برای 
نوسازی استراتژیک مورد نیاز است. نوسازی استراتژیک به نوع جدیدی از 

هایی فراتر از آنچه که سازمان در صتتفکر و همچنین توانایی دیدن فر
حال اجراست، نیاز دارد. بنابراین، به منظور نوسازی استراتژیک، فرایندها 

های عملیاتی مورد نیاز است که ممکن است در زمان آغاز و مدل
در صورتی که کارآفرینان موفق به شناسایی فرصت های نامشخص باشند. 

موفق به ایجاد و رشد کسب و کارها کسب و کار شوند، به احتمال زیاد 
کارکنان مستعد نقش موثری در اجرای این فرآیند . ]03 [خواهند شد

ها همواره در حالت سکون کامل نیستند. همانطور که . سازمان[18]دارند 

ها همیشه در حال تغییر هستند، اما اند، سازمانبسیاری اشاره کرده
باشد. به خصوص، در  سرعت طبیعی تغییر ممکن است بسیار کند

محیطی با رقابت و یا تغییرات تکنولوژیکی بالا. نوسازی رفتاری مبتنی بر 
شود و عملکرد تر بررسی میفرصت است که با شرایط محیطی مطلوب

کند، اما درگیر شدن در ای را تحت چنین شرایطی ایجاد میبهبود یافته
تهدیدات را به  کند تاثیر منفی احتمالیآن نیز به سازمان کمک می

تواند اشکال عملکردی پیشرفته تبدیل کند. نوسازی استراتژیک می
ریزی مختلفی داشته باشد و مدیران اجرایی باید از فرایندهای برنامه

های استراتژیک برای تعیین تناسب یک فرم مشخص براساس واقعیت
ا، با ریزی باید پویسیاسی و اقتصادی استفاده کنند. این فرایند برنامه

-های کسبمشارکت سهامداران داخلی و خارجی، و شامل ارزیابی مدل

هایی برای وکار غیرسنتی، خدمات، فرایندها و بازارها به همراه روش
همه مشتریان های موجود باشد. کارآمدتر کردن و اجرای موثر فعالیت

برای سازمان اهیمت یکسانی ندارند و سازمان ها بدنبال آن هستند که 
شناسایی و تحلیل ویژگی های مشتریان، بتوانند آن ها را بر اساس  ضمن

افراد با .  [42]ارزشی که برایشان دارند تفکیک و دسته بندی نمایند 
زمینه های تخصصی متفاوت، داشتن تخصص حرفه ای و انگیزه کافی 
برای پیشبرد اهداف سازمانی می تواند باعث هدایت فعالیت های کسب و 

تعیین . [43]زمانی به سمت خروجی های کارآفرینانه شود کار درون سا
های هدف باید شامل اهداف نوآوری، به ویژه هنگامی که آنها با فرصت

خارجی مرتبط هستند، باشد. محتوای استراتژیک باید ایجاد منابع جدید 
 [20]و اشکال ارزش، یعنی ایجاد ارزش و انواع روابط را برجسته کند 

نشان دادند که  [15](2423و همکاران ) 2مطالعاتی چون هورتووانی
ای است که عمدتاً مبتنی بر مشارکت پرقدرت نوسازی استراتژیک پدیده

گیری بهسازی سازمانی شکل مدیران میانی سازمان در فرایندهای تصمیم
گیری از گرفته و با اتکاء به هوش کسب و کار سازمانی به دنبال بهره

ها و اقدامات حوزه یادیگری سازمانی به منظور ایجاد تحول در قابلیت
ساختار های سازمانی و به خصوص ساختارهای با درگیری مستقیم در 

 .  [15]باشد بازار می
-منظور از نوسازی استراتژیک، فرایند، محتوا و نتیجه حاصل از تازه

اری قابل های سازمان است که قابلیت تأثیرگذسازی یا جایگزینی مشخصه
و همکاران  1. خان[2]توجه بر چشم انداز بلندمدت سازمان را دارند 

ای برامده از سرمایه اجتماعی نوسازی استراتژیک را پدیده [2](2423)
ها و گرایشات کارآفرینانه سازمان معرفی نمودند که در بستری از قابلیت

جاد تحولات سازمانی و با اتکاء بر انعطاف پذیری سازمانی به دنبال ای
باشد. مطابق با استراتژیک بنیادین در روندها و ساختارهای سازمانی می

گیری ، جهت[1](2423) 0مطالعه صورت گرفته توسط عابد و سعید
استراتژیک در مسیر ایجاد تطابق میان عملکردها، انتظارات و تحولات 

 شود که درک و آگاهیمحیطی باعث ایجاد دستورالعملی برای شرکت می
شود تصمیمات دهد و باعث میمدیران را از فضای کاری خود ارتقا می
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های ذینفعان خود بگیرند. طبق مطالعات دقیقتری را در پاسخ به خواسته
، نوسازی [33](2433و همکاران )0و شاه[7]( 2433و همکاران )7چانگ

استراتژیک فقط محدود به دیدگاه اقتصادی نیست، بلکه شامل توجه به 
شرکت و موقعیت شرکت در میان رقبا در دراز مدت، افزایش  عملکرد

العمل مناسب به تهدیدها در مقایسه با سایر رقبا نیز سهم بازار و عکس
دهد که باشد. مروری بر ادبیات حوزه نوسازی استراتژیک نشان میمی

های انجام شده در این زمینه مبتنی بر نظریه بخش اعظم پژوهش
بدین معنا که اثر یک عامل مشخص را بر موفقیت یک باشند. واریانش می

کنند و به بحث فرایند نوسازی خاص اجرا شده در سازمان بررسی می
 سازی نوسازی کمتر پرداخته شده است. پیاده

ادبیات مدیریت استراتژیک بر اهمیت کاوش درباره ابعاد زمینه، محتوا 
نوسازی  [36](2435) 5فولرو فرایند استراتژی تاکید دارد. والبردا و بادن 

اند. ای سه بعدی مورد بررسی قرار دادهاستراتژیک را به عنوان پدیده
نوسازی استراتژیک نه فقط بر فرایند تغییر تاکید دارد، بلکه به محتوا و 

دهد که نوسازی ای به این سوال پاسخ میزمینه هم توجه دارد. بعد زمینه
یطی که سازمان در آن فعالیت دارد، دهد؟. با توجه به محخ میردر کجا 

این بعد بر اقدامات استراتژیک در درون و برون سازمان تاکید دارد. بعد 
دهد و بر شود؟ پاسخ میمحتوایی نوسازی به سوال چه چیزی نوسازی می

ها هایی تاکید دارد که در سازمان برای ایجاد یا توسعه قابلیتنرخ فعالیت
نوسازی بر چگونگی و زمان نوسازی استراتژیک شود. فرایند پرداخته می

تاکید دارد. فرایند نوسازی سرعت نوسازی در محیط را مورد توجه قرار 
دهد. تاکید بر نوسازی و پیکربندی مجدد منابع در تمام ادبیات می

یکی از   شود.نوسازی استراتژیک در شرایط تغییر محیطی مشاهده می
محیط کسب و  ولفه هایدائمی مالزامات بهبود فضای کسب و کار، پایش 

کار است. ذکر این نکته ضروری است که بایستی این مولفه ها توسط 
سازمان تعیین و صحه گذاری شوند. در واقع مولفه های شاخص سهولت 
کسب و کار که توسط بانک جهانی تعیین شده، همه ابعاد موثر بر کسب 

را رصد نمی کند و  ممکن است با اقداماتی، رتبه کسب و کار بهبود  و کار
 [44] پیدا کند اما عملا محیط کسب و کار سالم نشود و بهبود نیابد. 

های بنگاه، خصوصا توان آرایش مجدد منابع و قابلیتاین تغییرات را می.
ا در در شرایط تغییرات تکنولوژیک، در نظر گرفت. با توجه به تغییرات پوی

ای محیط و لزوم ایجاد تطبیق بین سازمان و محیط، نیاز به ایجاد مجموعه
از تغییرات در سازمان برای همگام شدن با محیط وجود دارد. چگونگی 

های مداوم در سازمان، برا پیگیری تغییرات استراتژیک برای ایجاد نوسازی
 . [36]اجتناب از افول سازمانی و همسویی با محیط اهمیت دارد

 شناسی پژوهشروش -2

 پیامدهای و پیشایندها ییشناسادنبال به پژوهش حاضر از نظر اینکه 

 بیفراترک کردیبر رو یدر مطالعات مبتن هانوسازی استراتژیک در سازمان

ای کیفی بوده و با روش تحقیق باشد از نظر رویکرد کلی مطالعهمی
                                                           

 5.ngaCh  
 6.Shah  
 7.Fuller-Volberda and Baden  

محتوای دیجیتال  ای، با تکنیک فراترکیب در حوزه بازاریابیکتابخانه

-هایی که برای بررسی، ترکیب و آسیبصورت گرفته است. یکی از روش

های قبل در چند سال گذشته معرفی شده است، شناسی پژوهش

باشد که است. فرامطالعه دربردارنده چهار فرم اصلی می 1فرامطالعه

)تحلیل  34)تحلیل کمی محتوای ابتدایی(، فراروش 3عبارتند از: فراتحلیل

های مطالعات )تحلیل نظریه 33شناسی مطالعات ابتدایی(، فرانظریوشر

 ابتدایی( و فراترکیب )تحلیل کیفی محتوای مطالعات ابتدایی(. 

باشد که های زیرمجموعه فرامطالعه میفراترکیب یکی از انواع روش

مند منابع برای استخراج، ارزیابی، ترکیب و در صورت ازطریق مرور نظام

پردازد که قبلا پیرامون یک حیطه بندی آماری تحقیقاتی میمعنیاز، به ج

اند. مراحل اصلی فراترکیب از نظر موضوعی خاص به انجام رسیده

دربردارنده هفت گام است. در این  [29](2445) 32سندلوسکی و باروسو

های این تحلیل به صورت جداگانه بخش نتایج مربوط به هر یک از گام

 شود.ارائه می

 مرحله اول: تنظيم سؤالات اساسی پژوهش -1-3

های نخستین گام در روش سندولوسکی و باروسو، تنظیم پرسش

های بنیادین و اساسی مربوط به پاسخ به پرسش 1جدول پژوهش است. 

 دهد:روش فراترکیب را نشان می

 . سوالات اساسی پژوهش1جدول 
سؤالات 

 اساسی
 پاسخ

Who 

 Web ofو  Scopusهای پژوهشی مورد توجه دو پایگاه مطرح پایگاه

Science های انتشاراتی زیر بوده که در این دو پایگاه بر مجموعه پایگاه

 ای گردید:تمرکز ویژه
Emerald insight- Springer Link- Science Direct- Taylor 

& Francis Online- SAGE journals- Wiley Online 

Library 

علاوه در زمینه مقالات فارسی نیز پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد به 

 دانشگاهی و پرتال جامع علوم انسانی مورد توجه قرار گرفت

When 

ها صورت گرفته در زمینه نوسازی استراتژیک و با توجه به گستره پژوهش

الزامات و پیشایندهای آن و البته وجود تنوع نظرات در زمینه چیستی 

برای مقالات لاتین و  2423تا  2444نوسازی استراتژیک، بازه زمانی پدیده 

 برای مقالات فارسی مد نظر قرار گرفت 3044تا  3134بازه زمانی 

How 
معیارهای ورود و خروج مقالات در بخش جستجو و انتخاب متون مناسب 

 گردندمعرفی می

What 

چکیده، کلمات محدوده جستجو در مقالات انگلیسی شامل )در عنوان، 

 کلیدی و متن اسناد(:
- “strategic renewal” 

- “strategic renovation” 
- “strategic renewal” + determinants 
- “strategic renewal” + antecedents 
- “strategic renewal effectiveness” 

 شامل: محدوده جستجو در مقالات فارسی

                                                           
8 .Study-Meta  
9 .Analysis-Meta  

10 .Method-Meta  
11 .Theory-Meta  
12 .Sandelowski And Barroso  
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 نوسازی استراتژیک -

 اتژیک + عوامل اثرگذارنوسازی استر -

 نوسازی استراتژیک + عوامل تعیین کننده -

 مند متون مرحله دوم: بررسی نظام -2-3

د و سنام اثانویه به نای هااز داده هش وپژی هادآوری داده گرای بر

-گونه که پیشتر بیان گردید، پایگاههمان .شودده میستفااگذشته ارک مد

 Web of Scienceو  Scopusهای پژوهشی مورد توجه دو پایگاه مطرح 

-های انتشاراتی زیر تمرکز ویژهبوده که در این دو پایگاه بر مجموعه پایگاه

 ای گردید:
Emerald insight- Springer Link- Science Direct- Taylor & Francis 

Online- SAGE journals- Wiley Online Library 

علاوه در زمینه مقالات فارسی نیز پایگاه مرکز اطلاعات علمی به 

جهاد داتشگاهی و پرتال جامع علوم انسانی مورد توجه قرار گرفت. کلید 

 های مورد نظر نیز در جدول فوق ارائه شده است.واژه
 

 مرحله سوم: جستجو و انتخاب متون -3-3

استخراج های طی شده به منظور پالایش مقالات گام 2در جدول 

گردد. مبتنی بر این جدول به منظور پالایش مقالات شده مشاهده می

مستخرج از ادبیات، چهار مرحله طی گردید که مرحله آخر مبتنی بر 

خبره ناظر در این پژوهش بود. این خبرگان به منظور سنجش  7نظرات 

گردد، کیفیت نهایی مقالات مبتنی بر رویکردی که در ادامه معرفی می

ات خود را برای هر مقاله نهایی غربال شده ارائه نموده و مقالاتی که از نظر

تری کسب نموده بودند از فرایند حذف حد نصاب اعمال شده امتیاز پایین

 شدند.

 
 . مراحل حذف سيستماتيک2جدول 

کل 

مقالات 

یافت 

شده 

 لاتین

مقالات حذف 

شده با عنوان 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

شده با چکیده 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

شده با محتوای 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

ر شده مبتنی ب

معیارهای 

CASP 
)مقالات 

 باقیمانده(

30 33(55)  20(71)  22(13)  1(21)  

کل 

مقالات 

یافت 

شده 

 فارسی

مقالات حذف 

شده با عنوان 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

شده با چکیده 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

شده با محتوای 

 نامرتبط )مقالات

 باقیمانده(

مقالات حذف 

ر شده مبتنی ب

معیارهای 

CASP 
)مقالات 

 باقیمانده(

21 7(31)  0(30)  0(34)  3(3)  

 

راهکارهای متعددی وجود دارد اما بهترین  نهایی در بحث کنترل کیفیت

نظر در یط ا. شر است 31های ارزیابی حیاتیبرنامه مهارت روش استفاده از

اف هداتناسب  :ازتند رهش عباوین پژدر ا CAS Pای روشبره گرفته شد
                                                           

. Critical Appraisal Skills Program (CASP) 13 

رد هشی مقاله مووپژدن بوروز به ، هشوپژاف هداسی با ربررد مقاله مو

گیری در روش نمونه، سیربررد ه مومقاله در شدح مطرح طر، سیربر

س نعکاان امیز، هاآوری دادهکیفیت جمع روش و ، سیربررد مقاله مو

ان و میز، سیربررد ها مقاله مووردستاو دنتایج دادن بسط ن مکای اپذیر

مقاله در هشی وپژن ین متوومینه تددر زیج راخلاقی ت اعایت نکاه رنحو

رد مقاله مودر ها دادهتحلیل و  مینه تجزیهدر زقت ان دمیز، سیربررد مو

کلی ارزش و سیربررد مقاله موی ئه یافتههان در ارابیاح ضوو، سیربر

 .سیربررد مقاله مو
 

 مرحله چهارم: استخراج اطلاعات -4-3

این مرحله شامل مرور مقالات باقیمانده و استخراج متون به منظور 

تفکیک نتایج و باشد. این گام متمرکز بر کدکذاری در مرحله بعد می

گیری نهایی ها در کنار بحث و نتیجهها و تفاسیر این خروجیخروجی

  MAXQDAمقاله وارد نرم افزار  12باشد. در این مرحله پژوهشگران می

هایی گردیده و به منظور بررسی اولیه به صورت پراکنده و گزینشی بخشی

ت گرفت تا های تصادفی و پراکنده صوراز مقالات مطالعه و کدگذاری

های موجود طی گردد. بدین ترتیب مرحله آشنایی پژوهشگر با داده

 پژوهشگر با کلیات بحث و فضای حاکم بر آن آشنا گردید. 

های مرحله پنجم: تجزیه و تحليل متون به عنوان یافته -5-3

 کيفی

ای روش تحلیل مضمون به این موضوع در قالب کدکذاری سه مرحله

ی باز، مضامین اصلی، مضامین سازمان دهنده و منظور استخراج کدها

مضامین فراگیر در حیطه عوامل عوامل اثرگذار بر نوسازی استراتژیک در 

به انجام رسید. در این زمینه نخست  MAXQDAها و در نرم افزار سازمان

مقاله نهایی شده از متن مقالات استخراج  12کدهای باز مبتنی بر 

در قالب  115کد باز با فراوانی  317گردیدند. در این مرحله در مجموع 

عوامل اثرگذار و یا الزامات نوسازی استراتژیک در سازمان، تعاریف مربوط 

سازی آن استخراج گردید. در مرحله پیاده به این پدیده و اهداف مربوط به

بعد این کدهای باز جرح و تعدیل گردیدند؛ بدین صورت که موارد 

نامرتبط حذف شده و موارد تکراری در هم ادغام و یکی شده و نهایتاً 

خبره مشارکت کننده در پژوهش، کدهای باز بررسی  7مبتنی بر نظرات 

نهایی گردیدند. این  143ا فراوانی کد باز ب 320نهایی گردیده و نهایتاً 

کد باز نهایی به عنوان مضامین اصلی و بنیادین در رویکرد تحلیل  320

تواند شکل دهنده به مضامین سازمان ها میبندی آنمضمون بوده و دسته

دهد که تحلیل مقالات ها گردد. این نتیجه نشان میدهنده یا همان مؤلفه

-اثرگذار، تعریف یا هدف گردید که دسته عامل 320منتج به دستیابی به 

دسته از مضامین اصلی، سازمان  1ها منجر به ایجاد بندی و تفکیک آن

-دهنده و فراگیر در قالب عوامل اثرگذار بر نوسازی استراتژیک در سازمان

ها، تعاریف و اهداف مربوط به نوسازی استراتژیک گردید. در ادامه برخی 

گردند. ی شده و بروندادهای حاصله معرفی میاز مهمترین اسناد کدگذار

 این مقالات دارای بالاترین میزان کدهای باز مستخرج بودند. 
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های کلی روش تحلیل مضمون، نخست کدهای باز از هر براساس گام

گونه که پیشتر بیان گردید گردد. در این زمینه همانمقاله استخراج می

ی بالاترین فراوانی کد معرفی برخی از کدهای مستخرج از مقالات دارا

 گردد:می

 (2221)خان و همكاران،   . نمونه اسناد کدگذاری شده3جدول 

Code Segment 
Ar

ea 

Cover

age % 

اهداف \اهداف

ر رقابت د \غیرمالی

حفظ توان \بازار

 رقابتی سازمان

Strategic renewal is considered 

vital for an organization in 

order to remain competitive in a 

volatile business environment 

124 0.18 

اهداف \اهداف

ر رقابت د \غیرمالی

سود بردن از \بازار

 فرصتهای محیطی

strategic renewal is defined as 

the managerial processes that 

are used to modify  and replace 

the current business model of an 

organization in order to cope 

with the emerging  
environmental risks and to take 

advantage of rising 

opportunities for the success 

and survival of organization in 

long run 

301 0.44 

اهداف \اهداف

 سازگاری \غیرمالی

 سازگاری\سازمانی

با ریسکهای 

 محیطی

strategic renewal is defined as 

the managerial processes that 

are used to modify  and replace 

the current business model of an 

organization in order to cope 

with the emerging 

environmental risks and to take 

advantage of rising 

opportunities for the success 

and survival of organization in 

long run 

301 0.44 

اهداف \اهداف

عملکرد \غیرمالی

پایداری \سازمان

 عملکردی سازمانها

Although strategic renewal is a 

vital facet for the sustainability 

and success of organizations 

96 0.14 

 

 

 

 (2212)کلامر و همكاران،   . نمونه اسناد کدگذاری شده4جدول 

Code Segment Ar

ea 

Covera

ge % 
اهداف \اهداف

رقابت در  \غیرمالی

حفظ توان \بازار

 رقابتی سازمان

Strategic renewal is critical 

for organizations to remain 

competitive in growing or 
changing market 

environments 

11
3 

0.20 

اهداف \اهداف

رقابت در  \غیرمالی

کسب مزیتهای \بازار

 رقابتی

This would suggest that firms 

with entrepreneurial mindsets 

are likely to pursue strategic 

renewal for the purpose of 

competitive advantage or 

venture growth 

16
1 

0.28 

اهداف \اهداف

سازگاری  \غیرمالی

واکنش \سازمانی

Strategic renewal allows 

enterprises to respond to 

various external dynamics 

12
2 

0.21 

بهتر نسبت به 

 پویایی محیط

that may diminish their 

capacity to compete. 

اهداف \اهداف

عملکرد \غیرمالی

پایداری \سازمان

 سازمانهاعملکردی 

strategic renewal positively 

impacts firm performance, 

and that entrepreneurial 

orientation and organizational 

learning are antecedents. 

13
9 

0.24 

 

 

 (2212)شو و همكاران،   . نمونه اسناد کدگذاری شده5جدول 

Code Segment 
Ar

ea 

Coverag

e % 

 \غیرمالیاهداف \اهداف

ایجاد \رقابت در بازار

 تمایز بین شرکت و رقبا

Both EO and strategic 

renewal can help firms 

differentiate themselves 

from their competitors 

93 0.10 

 \اهداف غیرمالی\اهداف

بهبود \رقابت در بازار

 شهرت سازمان

EO and strategic renewal 

might influence a firm’s  

financial performance and 

this important type of 

nonfinancial performance in 

different ways 

143 0.15 

 \اهداف غیرمالی\اهداف

بهبود \رقابت در بازار

 شهرت سازمان

A firm’s strategic renewal 

mediates the relationship 

between EO and firm 

reputation. 

84 0.09 

اهداف \اهداف

بهبود عملکرد \مالی

 مالی

it demonstrates how EO and 

strategic renewal help 

transmit the benefits of 

government institutional 

support to enhance firm 

performance 

136 0.14 

 

کدهای باز نهایی یا همان مضامین اصلی و یا در سه جدول فوق، 

های نهایی مستخرج از سه مقاله با بالاترین فراوانی کد باز شاخص

مستخرج آورده شده است. به همین ترتیب سایر مقالات نیز کدگذاری 

گونه که بیان گردید، گردیده و کدهای باز استخراج و نهایی شدند تا همان

و تعدیل کدهای باز اولیه با فراوانی  مضمون اصلی حاصل از جرح 320

 21عدد به دست آیند. به علاوه بررسی مقالات منتج به استخراج  143

تعریف مختلف در زمینه چیستی نوسازی استراتژیک از میان مطالعات 

المللی گردید. در کنار تعاریف مستخرج، بررسی این مقالات معتبر بین

ها نوسازی استراتژیک در سازمانسازی هدف پیاده 20منتج به استخراج 

مضامین اصلی  5عدد(گردید. در ادامه و نخست در جدول  10)با فراوانی 

مضمون اصلی )پیشایندها و عوامل اثرگذار( با  54مستخرج به تعداد 

های مربوط به تکرار معرفی گردیده و سپس مبتنی بر گام 205فراوانی 

 گردد. ارائه می 7و  6ول ها در جداهای آنبندیتحلیل مضمون دسته
 

 

 

 

 

 

 

. 



 بیمطالعه فراترک کی: ها¬در سازمان کیاستراتژ یعوامل اثرگذار بر نوسازو همکاران/  معصومه درگاهی

300 

 

 ها( نهایی مستخرج از مطالعات در حوزه پیشایندها )الزامات( و عوامل اثرگذار. مضامین اصلی )شاخص6جدول 

 مضامين اصلی
تعداد 

 تكرار
 تعداد سند

سازمانانعطاف پذیری مالی   3 3 

 3 3 قدرت اعتباری شرکت

های شرکتمیزان بدهی  4 3 

 4 4 سطح رشد درآمدهای شرکت

 3 3 ساختار مالی شرکت

سازمانیسطح همگنی میان محیط درون و برون  2 2 

 5 5 سطح تکامل توأمان با محیط

 1 1 سطح پویایی محیطی

 2 3 شدت رقابت در بازار

های صنعتچالش  5 5 

محیطی ابهامات  4 4 

 1 2 نوسانات اقتصادی

 1 4 حمایتهای نهادی دولت

 5 6 اقدامات جانشین پروری در سازمان

 1 1 آموزش مستمر منابع انسانی

 3 3 سطح توانمندسازی مدیران میانی

 3 4 توانمندسازی کارکنان

 5 5 تبادلات اجتماعی در سازمان

 5 6 سرمایه مدیریتی سازمان

منابع انسانیروشهای مدیریت   4 3 

 2 4 مدیریت استعداد در سازمان

 1 5 توسعه سرمایه انسانی

گراسبک رهبری تحول  4 4 

 3 5 سبک رهبری توانمندساز

 1 1 مدیریت مبتنی بر منابع

 3 3 شناسایی فرصتهای کارآفرینی

 6 6 کیفیت مدیریت تغییر در سازمان

 1 1 سرمایه گذاری در یادگیری سازمانی

 5 5 حاکمیت شرکتی مدیران ارشد

 3 3 کیفیت مدیریت تعارض نقشی در سازمان

 1 1 سیستم کنترل مدیریت

 3 3 هویت سازمانی

 4 4 فرهنگ سازمانی

 1 1 ساختار تصمیم گیری سازمان

فرهنگی سازمان-بافت اجتماعی  1 1 

 3 6 سرمایه اجتماعی سازمان

 6 7 وجود دیدگاه آینده نگرانه

 3 4 استراتژیهای دانشی آینده نگر

های استراتژیک سازمانگیریجهت  4 4 

 1 1 ریسک پذیری سازمان

 3 4 نوآوری خواهی سازمانی

 1 2 گرایش به یادگیری در سازمان

 1 3 مدیریت دانش در سازمان
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 3 11 گرایش به کارآفرینی

 7 12 یادگیری سازمانی

 3 6 انعطاف پذیری سازمانی

آوری سازمانیتاب   1 1 

 2 5 چابکی استراتژیک سازمان

 2 2 دوسوتوانی سازمانی

های بازارگراییقابلیت  6 6 

 2 3 قابلیتهای پویای سازمان

 1 1 مزیتهای رقابتی پایدار سازمان

 3 7 ظرفیت جذب بالقوه سازمان

 1 1 قابلیت خلق دانش در سازمان

 4 4 قابلیت نوآوری مستمر

یادگیری استراتژیکقابلیت   1 1 

 3 3 نوآوری اکتشافی در سازمان

 1 1 احساس نیاز مدیران ارشد به تغییر

 1 1 انگیزه های مدیریت ارشد

 2 2 تجربیات مدیران ارشد

 5 5 دانش مدیران ارشد

 1 2 رفتار مدیریت ارشد سازمان

 1 1 سطح تعهد مدیران میانی

 5 5 نگرش مدیران ارشد نسبت به تغییر

 1 1 اتحاد استراتژیک

 3 3 ارتباطات باز

 1 1 برونسپاری استراتژیک

دانشی بین سازمانیتبادلات   3 3 

 2 2 عملکرد شرکاء اقدامات کارآفرینانه

های شبکه سازی سازمانقابلیت  4 4 

  
 

شناسایی پس از شکل گیری مضامین به منظور تفهیم دقیق موارد 

گردد: ترسیم شبکه شده، شبکه مضامین مربوط به پیشایندها ترسیم می

 .دهدمضامین آخرین بخش از تحلیل مضمون را شکل می

 
 

 . عناصر شکل دهنده به بعد مدیریت سرمایه انسانی 1شکل  .

 

 
 

 
 

 

 های سازمانی. عناصر شکل دهنده به بعد قابلیت2شکل 
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 های فردی مدیریت ارشد ها و ویزگیدهنده به قابلیت. عناصر شکل 3شکل 

 

 

 

 .  عناصر شکل دهنده به عوامل محیطی موثر بر نوسازی استراتژیک 4شکل 

 

 

 . عناصر شکل دهنده به عوامل مالی موثر بر نوسازی استراتژیک5شکل 

 

 
 

 . عناصر شکل دهنده به عوامل ساختاری موثر بر نوسازی استراتژیک6شکل 

 

 
 

های موثر بر نوسازی . عناصر شکل دهنده به روندها و رویه7شکل 

 استراتژیک

 

 
 

. عناصر شکل دهنده به تعاملات سازمانی موثر بر نوسازی 8شکل 

 استراتژیک

 
 

 هامرحله ششم: کنترل کيفيت خروجی -6-3

در این پژوهش محققین برای کنترل  مفاهیم استخراجی مطالعات 

نظرات خود با یک خبره دیگر نیز بهره برده  مورد بررسی، از مقایسه

های سوالی متشکل از شاخص 54است. برای این منظور، یک پرسشنامه 

شناسایی شده، طراحی گردید. سپس داده های بدست آمده از طریق نرم 

، و شاخص کاپا مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج SPSS 19افزار 

 530/4مقدار شاخص کاپا محاسبات، در ادامه نشان داده شده است، 

بدست آمده است، که با توجه به وضعیت توافق مقدار عددی شاخص 

 گیرد. کاپا در سطح توافق معتبر قرار می

 بندی نهاییمرحله هفتم: جمع -2-3

مضمون اصلی حاصل از  320مبتنی بر تحلیل مقالات این پژوهش، 

دست آمد. بررسی عدد به  143جرح و تعدیل کدهای باز اولیه با فراوانی 

تعریف مختلف در زمینه چیستی نوسازی  21مقالات منتج به استخراج 

المللی گردید. به علاوه بررسی استراتژیک از میان مطالعات معتبر بین

سازی نوسازی استراتژیک هدف پیاده 20این مقالات منتج به استخراج 

که مبتنی بر نتایج، عدد(گردید. نهایتاً این 10ها )با فراوانی در سازمان

عدد از  205پیشایند و عامل اثرگذار بر نوسازی استراتژیک با فراوانی  54
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-بعد مختلف دسته 1مطالعات استخراج گردید. این پیشایندها در قالب 

 بندی شدند. 

 گیرینتیجه -3

نوسازی استراتژیک  اهداف و هدف مقاله حاضر، شناسایی پیشایندها
تر مطالعه به دنبال طور دقیقترکیب بود. بهها با تکنیک فرادر سازمان

سازی نوسازی استراتژیک توانند پیادهاستخراج علل و عواملی بود که می
ها را تحت تأثیر خود قرار داده و اهدافی است که بکارگیری در سازمان

رو عناصر اصلی ها فراهم آورد. از اینتواند برای سازماناین استراتژی می
 1لب کدهای باز از ادبیات موجود استخراج شد و طی این مدل در قا

ها و ابعاد ارائه ها، مؤلفهمرحله کدگذاری، مشتمل بر شناسایی شاخص
شد که در این مدل برای پیشایندهای اثرگذار بر نوسازی استراتژیک در 

پذیری مالی سازمان، قدرت بعد عوامل مالی )انعطاف 1ها سازمان
های شرکت، سطح رشد درآمدهای شرکت هیاعتباری شرکت، میزان بد

و ساختار مالی شرکت(، عوامل محیطی )عوامل تحت کنترل سازمان و 
عوامل خارج از کنترل سازمان(، مدیریت سرمایه انسانی در سازمان 

پروری در سازمان، آموزش مستمر منابع انسانی، سطح )اقدامات جانشین
کارکنان، تبادلات اجتماعی در توانمندسازی مدیران میانی، توانمندسازی 
های مدیریت منابع انسانی، سازمان، سرمایه مدیریتی سازمان، روش

های مدیریت استعداد در سازمان، توسعه سرمایه انسانی(، روندها و رویه
گرا، سبک رهبری توانمندساز، مدیریت مدیریتی )سبک رهبری تحول

کیفیت مدیریت تغییر های کارآفرینی، مبتنی بر منابع، شناسایی فرصت
گذاری در یادگیری سازمانی، حاکمیت شرکتی در سازمان، سرمایه

مدیران ارشد، کیفیت مدیریت تعارض نقشی در سازمان، سیستم کنترل 
-گیریمدیریت(، عوامل ساختاری )ساختار سازمانی، گرایشات و جهت

 های رقابتی سازمان و های سازمانی )قابلیتهای سازمانی(، قابلیت
های فردی مدیریت ارشد ها و ویژگیهای دانشی سازمان(، قابلیتقابلیت

های مدیران ارشد، تجربیات )احساس نیاز مدیران ارشد به تغییر، انگیزه
مدیران ارشد، دانش مدیران ارشد، رفتار مدیریت ارشد سازمان، سطح 

ن تعهد مدیران میانی، نگرش مدیران ارشد نسبت به تغییر( و تعاملات بی
سازمانی )اتحاد استراتژیک، ارتباطات باز، برونسپاری استراتژیک، دانش 

سازی های شبکهبین سازمانی، عملکرد شرکا اقدامات کارآفرینانه، قابلیت
سازی نوسازی استراتژیک در باشد. همچنین اهداف پیادهسازمان( می

بعد اهداف غیرمالی )رقابت در بازار، سازگاری  2سازمان در قالب 
سازمانی، ارتقا مدل و ساختار، عملکرد سازمان( و اهداف مالی )افزایش 

وری سازمان، افزایش درامدهای سازمان، بهبود رشد سازمانی، بهبود بهره
باشد. عملکرد در بازار، بهبود عملکرد مالی، حضور در بازارهای جدید( می
 32با  مبتنی بر نتایج حاصل از این پژوهش تمایل به یادگیری سازمانی

تکرار بیشترین فراوانی را در میان  33تکرار و گرایشات کارآفرینانه با 
 پیشایندهای موثر در نوسازی استراتژیک سازمانی داشتند:

 یادگیری سازمانی 

برای اینکه فرایند نوسازی استراتژیک در سازمان به شکل مطلوبی 
انش و سازی شود نیازمند این است که سازمان و کارکنان به دپیاده

ای از عوامل تاثیرگذار بر فرایند نوسازی استراتژیک دست آگاهی گسترده
یابند. یکی از ابزارهای رسیدن به این هدف ایجاد و نهادینه کردن 

معتقدند [14]( 2444و همکاران ) 30یادگیری سازمانی است. هیت
سازمان یادگیرنده سازمانی است که برای برتری از طریق نوسازی مستمر 

کند. سازمان برای اینکه بهتر بتواند با نیازهای متغیر انی تلاش میسازم
تر تعامل داشته تر و کارکنان باهوشمحیطی جدید، مشتریان پرتوقع

بایست باشد یا به عبارت دیگر قابلیت نوسازی استراتژیک را پیدا کند می
پذیری، سرعت، قدرت و توانایی یادگیری بیشتری داشته دانش، انعطاف

ها باید به سمت این پیش روند که به یک شد. بدین جهت سازمانبا
 سازمان یادگیرنده تبدیل شوند.

، یادگیری سازمانی را به عنوان [35](2424) 37از طرفی، تاریپ
شناسند و این پدیده ابزاری برای دستیابی به نوسازی استراتژیک می

استفاده از های جدید در عین )نوسازی( را جستجو برای یادگیری راه
ها در چارچوب خود برای تشریح نوسازی دانند. آندانش فعلی می

استراتژیک، چهار فرایند اجتماعی و روانشناختی را در سه سطح فرد، 
سازی گروه و سازمان مطرح کردند که عبارتند از: شهود، تفسیر، یکپارچه

زی در سازی. شهود و تفسیر در سطح فرد، تفسیر و یکپارچه ساو نهادینه
-سازی در سطح سازمان اتفاق میسازی و نهادینهسطح گروه و یکپارچه

( در مطالعه خود نشان داد که توسعه 2423و همکاران ) 30افتد. انگوین
ها وابسته به اثربخش اقدامات مربوط به نوآوری استراتژیک در سازمان

-گسترش سرمایه انسانی در سازمان بوده و بدون وجود و حضور قابلیت

توان اثرات منابع انسانی باکیفیت بر موفقیت های پویا در سازمان نمی
 نوسازی استراتژیک را تضمین نمود. 

 گرایشات کارآفرینانه سازمان 
نوسازی استراتژیک خود یک کوشش در حیطه کارآفرینی سازمانی 

ها و است که منتج به تحولات قابل توجه در کسب و کار سازمان
گردد. بدین جهت نوسازی استراتژیک ها میهای آنساختارها و استراتژی

های کارآفرینانه یکی از اقدامات اساسی برآمده از گرایشات و تلاش
تواند عاملی در جهت توسعه کارآفرینی در سازمان سازمانی بوده و می

ها مورد توجه قرار گیرد. به بیان دیگر، نوسازی استراتژیک یکی از فعالیت
تواند و عاملی است که می به کارآفرینی سازمانی بودهو اقدامات مربوط 

های مرتبط های کارآفرینی سازمانی و فعالیتبه عنوان یکی از نیازمندی
با آن مورد توجه قرار گیرد. از آنجایی که رویکردهای کارآفرینی منعکس 

های کارآفرینانه در کننده وضعیت و نگرش سازمان نسبت به فعالیت
و اقدام واقعی در این زمینه بوده و نیز از آنجایی که این راستای فعالیت 

هایی است که فراهم کننده ها و روشرویکردها دربردارنده سیاست
باشد های لازم به منظور اتخاذ تصمیمات و اقدامات کارآفرینانه میبنیان
رود که وضعیت رویکردهای استراتژیک یک ، از این رو انتظار می[26]

های ن نوسازی استراتژیک آن(، از واجبات و بایستهسازمان )همچو
طور خاص، از ها باشد. بههای عملیاتی کارآفرینانه شرکتضروری فعالیت

                                                           
14 . Hitt 

15 . Tarip 
16 . Nguyen 
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آنجایی که نوسازی استراتژیک خود یکی از اقدامات عملیاتی در حوزه 
-توان انتظار داشت که وضعیت و نگرشباشد، میکارآفرینی شرکت می

کارآفرینی در قالب رویکردهای کارآفرینانه های سازمانی در حیطه 
سازمان بتواند همبسته با پدیده نوسازی استراتژیک باشد. از منظری 
دیگر، رویکردهای کارآفرینانه به عنوان یک فرایند استراتژیک سازمانی، 

باشد. از های عملیاتی خاصی میها، فرایندها و رویهنیازمند به فعالیت
ها و اقدامات پرریسکی است دربردارنده فعالیت طرفی نوسازی استراتژیک

های فعلی و موجود سازمان بوده و به که مجزا و ورای فرایندها و فعالیت
-. این چالش[23]باشد شدت مولد پیامدهایی سرشار از عدم قطعیت می

ها در صورت وجود روندها و رویکردهای پرقدرت کارآفرینی در سازمان 
تر قابل رفع خواهند بود. به بیان دیگر هرچه عتر و سریصورتی سادهبه

تر باشد، های حوزه کارآفرینی در یک سازمان قویها و نگرشفلسفه
تر خواهد های ناشی از نوآوری استراتژیک پذیرفتنیها و چالشریسک

-بود زیرا فلسفه حاکم بر سازمان پذیرش ریسک و نواوری خواهی می

ها، فرینانه قادر به فراهم نمودن حمایتباشد. از این رو رویکردهای کارآ
منابع و ساختارهای لازم در جهت تسهیل نوآوری استراتژیک خواهد بود 

( بیان داشت که رویکردهای 3335) 35. در این زمینه هربان[22]
کارآفرینانه ایجاد کننده نوعی ایدئولوژی سازمانی و ساختارهایی 

عاملات و هنجارهایی حامی و اجتماعی است که از طریق ایجاد الزامات، ت
 پشتیبان نوآوری استراتژیک است.

براساس نتایج حاصل از این مطالعه، اثربخشی نوسازی استراتژیک در 
باشد. در این زمینه ها وابسته به طیف گوناگونی از عوامل میسازمان

ها و الزامات مطالعات نشان دادند که وجود قدرت مالی از پیش شرط
گردد. بخشی در اقدامات نوسازی استراتژیک محسوب میدستیابی به اثر

و چانگ و  [7](2435در این زمینه مطالعاتی چون کلامر و همکاران )
هایی چون انعطاف پذیری ، عامل مالی و شاخص[22](2433همکاران )

های موفقیت اقدامات مالی شرکت و نیز قدرت اعتباری آن را از لازمه
ی استراتژیک بیان داشتند. از سویی دیگر ای چون نوسازگرایانهتحول
ای دیگر از مطالعات عوامل محیطی را به عنوان عواملی به شدت دسته

ها معرفی نمودند. این دسته از اثرگذار بر نوسازی استراتژیک سازمان
عوامل در مطالعه حاضر در قالب دو مؤلفه عوامل تحت کنترل و عوامل 

گردیدند. مطالعاتی چون عابد و  خارج از کنترل سازمان دسته بندی
بیان داشتند که عوامل [33]( 2433و شو و همکاران ) [1](2423سعید )

های صنعت، شدت رقابت در بازار و یا سطح محیطی همچون چالش
پویایی و دینامیک محیطی به خوبی قادرند بر رفتارها و تصمیمات 

باشند. دسته دیگری ها در زمینه نوسازی استراتژیک خود اثرگذار سازمان
های انسانی را به عنوان یکی از از مطالعات نیز مدیریت منابع و سرمایه

توان به پیشایندهای نوسازی استراتژیک معرفی نمودند. در این زمینه می
و همکاران  33و ویلیامز[33]( 2433و همکاران ) 31مطالعاتی چون شو

های مدیریت اشاره نمود که بر نقش عواملی چون روش [40](2435)
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منابع انسانی و نیز تبادلات اجتماعی درون سازمانی به عنوان عواملی 
ها تأکید داشتند. اثرگذار در حیطه موفقیت نوسازی استراتژیک سازمان

های مدیریتی دیگر بررسی ادبیات پژوهش نشان داد که روندها و رویه
ردا و بادن باشد. به عنوان مثال ولبها میمجموعه عوامل مدنظر پژوهش

بر این اعتقادند [31]( 8243و همکاران ) 24و اشمیت[38]( 2435فولر )
های های رهبری در سازمان و توانمندی در شناسایی فرصتکه سبک

کارآفرینی در کنار عاملی چون کیفیت مدیریت تغییر در سازمان از 
ها محسوب پیشایندهای مهم و اثرگذار بر نوسازی استراتژیک در سازمان

 گردد. یم
به همین ترتیب بررسی ادبیات پژوهشگر موفق به شناسایی سایر 

هایی چون عوامل ساختاری، ها در گروهپیشایندها و دسته بندی آن
های فردی مدیریت ارشد و تعاملات بین های سازمانی، قابلیتقابلیت

توان های این پژوهش میسازمانی گردید. بدین ترتیب مبتنی بر یافته
های نوسازی سازی اقدامات و فعالیتنه نتیجه گیری نمود که پیادهگواین

استراتژیک در یک سازمان نه تنها وابسته به شرایط محیطی و تحولات 
صورت گرفته در ان است بلکه در راستای کسب اثربخشی نیاز است تا 
سازمان مجهز به منابع انسانی باکیفیت و سیستم مدیریتی به شدت 

توانمند در زمینه مدیریت تغییر و مدیریت منابع انسانی انعطاف پذیر و 
های مالی و تعاملات بوده و سازمان قادر باشد با استفاده از پتانسیل

های عملکردی اثربخشی را در گیریباکیفیت با شرکاء تجاری خود جهت
سازی اقدامات مربوط به نوسازی استراتژیک اتخاذ نماید. راستای پیاده
ای در مطالعه حاضر نشان داد که رویکردهای ایزوله و جزیرهبدین ترتیب 

بحث نوسازی استراتژیک راه به جایی نبرده و دستیابی به موفقیت در 
 باشد. ها و معیارهای متفاوتی میاین زمینه نیازمند تمرکز بر شاخص
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