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 چكيده

در  بارزی و محوری نقش صنعتیهای خوشه است. بی شکای توسعة منطقه افزایشها آن هدف که هستند هتوسع از جدیدی شکل صنعتیهای خوشه ایجاد

های گزاره با متناسب و مسأله ماهیت دلیل به تحقیق این در .کندمی ایفا توسعه حال در و یافته توسعه کشورهای از بسیاری صنعتی و اقتصادیهای سیاست

 سازمان در موجود مسائل حل برایها یافته نتایج از استفاده تحقیق، اهداف از یکی اینکه به توجه با. گردید استفاده پیمایشی -توصیفی تحقیق روش از تحقیق

نفر از خبرگان و  ۲7عوامل شناسایی شده، از نظرات تخصصی بندی باشد. بدر این پژوهش به منظور تعیین سطح و اولویتمی کاربردی تحقیق یک پس است،

صنعتی، اداره صنایع، اداره استاندارد، استانداری و همچنین اساتید دانشگاه های صنعتی چرم و کفش که در شرکت شهرکهای خوشههای ان در زمینهمتخصص

استقرار  یاه کارهار سازی مدلها و اطلاعات مورد نیاز این پژوهش، از پرسش نامه آوری دادهجهت جمعحجم نمونه بر اساس اشباع نظری است. استفاده گردید. 

 استنتاج یستمسی استفاده شده است. همچنین در مرحله دوم نیز با استفاده از شدن با استفاده از روش استنتاج فاز یرقابت ینوآور کفش و چرم  برا یخوشه صنعت

 و کفش نوآور صنعتی خوشه استقرار کارهای راه لمد منتج به طراحی پژوهش، این حاصل صنعتی پرداخته شده است. نتایجهای ( به تدوین مدل خوشهFIS) یفاز

 .شود برداشته مدیران سازی تصمیم در مؤثری گام حاضر، تحقیق رسیدن انجام به با است امید. باشدمی فازی استنتاج روش از استفاده با شدن رقابتی برای  چرم

 .تبریز چرم و کفش - فازی استنتاج - صنعتی خوشه: های اصلیواژه

 مقدمه-1

 است های صنعتیایجاد خوشه ایتوسعة منطقههای افزایش یکی از هدف
 یافتعه ، ر حال توسععه و توسععه  در بسیاری از کشورهای دشک بی. [34]

 مباحع   در امعروزه ایفعا میکننعد.    نقش مهم و بارزی های صنعتیخوشه
بعا   کنعد معی  بیان که است شده مطرحرویکرد جدیدی  ،ایمنطقه توسعة
 باید ،در مناطقی، طبیعی، انسانی و سازمانی تتشکیلاهای تمزی به توجه

 راها خوشه سازماندهی و داشت ی صنعتیهاخوشه توسعة توجه جدی به
  [.۲و5]نمود تسهیل در ابعاد مختلف

مکمعل و یعا    که فعالیت است حضور بنگاههایی خوشه،های یکی از مزیت
از منظعر   ورکشع کعلان  رشعد   توسععه و  مشابهی انجام میدهند و موجعب 

 بعین  و ملعی  بازارهعای  در توانمی ،با توجه به آن [.30]اقتصادی میشوند
 ارزش زنجیعر   از تعری بعا ارزش هعای  بخعش  و هکعرد  عمعل  موفق المللی

، کارآفرینانعه هعای  شرکت رشد در .[6]گرفت اختیار در را مرتبط کالاهای
 وندرهای شرکت زمینة درپژوهش  و هاهای صنعتی و شبکهنقش خوشه

 [.0]اسعت غیعر قابعل انکعار     آنعان های ماهیت فعالیت و روابط وها خوشه
 کسعب  واحعدهای  بعرای  را بسعیاری  رقابتیهای مزیتها در خوشه حضور

 کسعب  تععاملات  نتیجعة  در مزایعای خلعق شعده    و آوردمی به وجود وکار

 فععال  وکارهای برای کسب شده، فراهمهای زیرساخت و خوشه وکارهای

 دلایعل  زمعانی کعه   تعا  و شوندمی تأسیس یکبارها خوشه است. خوشه در
 .[۲و7]مانندمی باقی داشته باشد، وجود منطقه در آن وجود

 هعا ارتبعا   وری بنگاهها و حضور در خوشهافزایش بهره ،از منظر محققان
 ایعن  ،گرفتعه  صعورت  بعا توجعه بعه تحقیقعات     کعه مستقیمی وجود دارد 

 ، بعازار مشعترک و تخصصعی شعدن    تاطلاعا به دستیابی نتیجةوری بهره
امکانعات   برخعورداری از  و اشتراکی صورت به امور دادن انجام[. 33]است

هعای  خوشعه  بنعابراین،  آیعد  معی  به وجود مشترک با تجمیع این شرکتها
 [.۲و7]شوند می صنایع این توسعةموجب  صنعتی

 بیشینه تحقیق-1-1
را  ،صعنعتی هعای  اولین نظریعات پیرامعون خوشعه   بسیاری از پژوهشگران 

بیان کرده است که اقتصعاد   او  دانندمی [3۲]3مربو  به مطالعات مارشال
همسعان و تعأمین   هعای  تواند در مناطق گرداگعرد کارخانعه  می به مقیاس

 تیع بعر اهم   [37در مرجعع ]  .کنندگان آنها رشد بیشتری داشعته باشعد  
در . دیع مان یمع  دیع رشد اقتصاد در بلند مدت تاک ندیدر فرا یفن راتییتغ

                                                           
1
 Marshall  

*farahmand@iaut.ac.ir 



 کارهای استقرار خوشه صنعتی نوآور برای رقابتی شدن در صنعت چرم و کفشطراحی مدل راه و همکاران مهسا بهروز

01 

و خعدمات   یانسعان  هیسعرما  ،یکع یزیف هیمانند سعرما  یعوامل [31مرجع ]
اورد و  گریکعد یدر کنار  یمدل رشد اقتصاد بوم کیدولت را در  یاطلاعات

معیارهایی برای سنجش ادغام [ 9در مرجع ]. را بسط داد یتفکر خوشه ا
ورودی و روابععط خریععد و فععروش در منععاطق مختلععف از طریععق تحلیععل 

 .[1]شده استی لئونتیف، انجام خروج
 در صعنعتی هعای  نقش خوشه مطالعات صورت گرفته در مورد به توجه با

سعاختار   وهعا  خوشعه  در حضعور  بعی شعک   اقتصادی، وای منطقه توسعة
 کعه  )صعفری( دارد همراه به مزایایی رقابتی شدن این صنایع برای خوشه

 ت. اس شده پرداختهها آن به کمتر داخلیهای پژوهش در
ریزی هایی که در کسب برتری مزیت رقابتی مطرح شده، برنامهاز جمله روش

 ا[. ب1]ای است برای توسعه صنایع کوچک و متوسط بر مبنای رویکرد خوشه
 رقابتی مزیت توانمیو تمرکز بیشتر بر روی صنایع،  بهینه استراتژی بکارگیری

هعای  بنگعاه  بعرای  نهعا ت نهی کسب و کارهای کوچک را افزایش داد که واحدها
 پژوهش حاضعر . امتیاز به حساب خواهد آمد کشور کل برای بلکه خوشه داخل
 مطالععات  بعه  توجعه  با صنعتیهای خوشه توسعه بر موثر عوامل بررسی از پس
صعنعت  هعای  خوشعه  توسععه  برای مدلی ،خبرگان با مصاحبه و اخیر سال سی

ارتقعا  ، های داخلعی سیاست ندمان رقابتی مزیت اثر و کندمی ارایه چرم و کفش
 داده، قعرار  بررسعی  معورد را گعذاری  سعرمایه هعای  و سیاسعت  سطح تکنولوژی

 از اسعتفاده  بعا  را صنعتی چعرم و کفعش   توسعه خوشه بهینه سیاست همچنین
 در شده پیشنهاد مدل. دهدمی قرار بررسی مورد استنتاج فازیهای سیستم رویکرد

 مسععیر  تععا  خواهد کعرد  کمک معدن و تجارتصنعت و  سازمان نیز به تحقیق این
صنعتی صنایع کفش و چعرم در اسعتان   های خوشه ایجاد سمت به را حرکعت خود

 اثعر  بعرای مدیریت بخعش، اثعرای شعیوه دیگعر بیعان بعه. بپیمایند آذربابجان شرقی
 . مینماید معرفی توسعه و مراکز تحقیق در را صنعتیهای خوشه ایجاد بخش

صعنعتی بعر رشعد و توسععه اقتصعاد      های به اهمیت اثرگذاری خوشهبا توجه 
از یک سو و تاکید مقام معظم رهبری بر تولید ملی از سوی دیگعر  ای منطقه

نعوآور   یاسعتقرار خوشعه صعنعت    یمدل راه کارهعا  یدر این تحقیق به طراح
ه پرداختع  یبا استفاده از روش استنتاج فاز شدن یرقابت یکفش و چرم  برا

. بدون شک تقویت و توسععه اقتصعاد بعر مبنعای تولیعد محصعولات       تشده اس
و فشارهای کشورهای دیگر اسعت. از  ها برابر تحریم درداخلی، تنها راه موفقیت 

صعنعتی شناسعایی و معدلی    هعای  این رو عوامل موثر بر رشد و توسععه خوشعه  
کاربردی در چند سطح اثرگذاری بعرای اسعتفاده مسعئولان و صعاحب نظعران      

 .ه استارائه شد  زیفعال در حوزه کفش و چرم تبر عیصنعتی صناهای خوشه

 روش شناسی پژوهش:-2

 از تحقیعق هعای  گزاره با متناسب و مسأله ماهیت دلیل به تحقیق این در
 از یکی اینکه به توجه با. گردید استفاده پیمایشی -توصیفی تحقیق روش

 اسعت،  موجعود  مسعائل  حل برایها یافته نتایج از استفاده تحقیق، اهداف
 میعدانی  معاهیتی  دارای دیگعر  طعرف  از و بوده کاربردی تحقیق یک پس
 و مصعاحبه  طریعق  از اطلاعات ازای عمده بخش که معنی بدین باشد،می

بعه   .اسعت  شعده  گردآوری کارشناسان و مدیران توسط پرسشنامه تکمیل
 عوامعل شناسعایی شعده، از نظعرات    بنعدی  منظور تعیین سطح و اولویعت 

هعای  خوشعه هعای  نفر از خبرگعان و متخصصعان در زمینعه    ۲7تخصصی 
صعنعتی، اداره صعنایع،   هعای  صنعتی چرم و کفش که در شرکت شعهرک 

اداره استاندارد، استانداری و همچنین اسعاتید دانشعگاه اسعتفاده گردیعد.     
 باشد:می مشخصات این خبرگان بدین شرح

حصعیلی: فعول لیسعانس و    مدرک ت ب(   سال به بالا 34الف( سابقه کار: 
 سمت کاری:مدیران رده میانی سازمان ج(    دکتری

بعر اسعاس اشعباع     حجم نمونه در این تحقیق با توجه به اهداف تحقیعق، 
ها تعا جعایی ادامعه یافتنعد کعه      نظری مشخص شده است. یعنی مصاحبه

همچنعین   ها اضافه ننمودنعد. های جدید مطلب جدیدی به یافتهمصاحبه
 این تحقیق نیز بصورت هدفمند خواهد بود. یریروش نمونه گ

ایعن   هاو تحلیل داده آوری اطلاعات مورد نیازجهت جمع پژوهش این در
 یاسعتقرار خوشعه صعنعت    یراه کارها سازی مدلپژوهش، از پرسش نامه 

ی استفاده شدن با استفاده از روش استنتاج فاز یرقابت ینوآور کفش و چرم  برا
 اسععتنتاج یسععتمسمرحلععه دوم نیععز بععا اسععتفاده از شععده اسععت. همچنععین در 

کعه در  صعنعتی پرداختعه شعده اسعت.    های ( به تدوین مدل خوشه3FISی)فاز
 به طور مفصل توضیح داده شده است.3-1بخش

 تحقیق:های یافته-3

با تفحص در مقالات، و همچنعین مطالععات صعورت گرفتعه، عوامعل      
بعه  کفش و چرم ی نعتهای صموثر بر توسعه و رشد خوشهشناسایی شده 

 گردند:شرح زیر ارائه می

 کفش و چرم   یصنعتهای بر توسعه و رشد خوشه . عوامل موثر1جدول 

 
 یصعنعت هعای  موثر بر توسعه و رشد خوشهعامل اساسی  ۲4پس از آنکه 
شناسایی گردید، از متخصصعان خواسعته شعد رابطعه بعین       کفش و چرم

عوامل را با استفاده از چهار گزینه پیش رو در پرسشنامه مشخص نمایند. 
گذارد. دوم آنکه عامعل ب بعر عامعل    می اول آنکه عامل الف بر عامل ب اثر

ارم آنکعه  گذارند و چهع می گذارد. سوم آنکه هر دو عامل بر هم اثرمی الف اثر
 بین دو عامل وجود ندارد.ای رابطه

 طراحی سیستم استنتاج فازی برای ایجاد مدل مفهومی-3-1
هعای گعردآوری   های مناسعب، داده باید با استفاده از روش قسمت این در

 بعرای پاسعخ  ها داده از استفاده داده ها، تحلیل تحلیل نمود. هدف شده را

 :است شده اقدام زیر شرح هب لذا  است. پژوهش سؤالهای به دادن

 قوانین همچنین و سیستمهای خروجی وها ورودی تعیین به مربو  دانش

                                                           
1 Fuzzy Inference Systems 

 عوامل شناسایی شده ردیف عوامل شناسایی شده ردیف

 پشتیبانی از کارآفرین 33 هزینه حمل و نقل 3

 وجود قوانین معافیت مالیاتی 3۲ سهولت تامین مواد اولیه ۲

 های اطلاعاتی پیشرفتهدسترسی به سیستم 31 تامین منابع انسانی سهولت 1

 های اطلاعاتیمدیریت سیستم 30 سهولت دسترسی به مراکز تحقیقاتی 0

 ارتبا  با تامین کنندگان و توزیع کنندگان 37 وجود حس اعتماد 7

 تخصص یافتگی بنگاه ها 36 سهولت برقراری روابط اجتماعی 6

 انعطاف پذیری نیروی کار 35 ل اخلاقیپایبندی به اصو 5

 دسترسی به تکنولوژی قابل رقابت 31 بهره برداری مناسب از محیط زیست 1

 وجود بازار رقابتی 39 حمایت دولت 9

 وجود سرمایه گذاران ریسک پذیر ۲4 ایجاد امکانات سرمایه گذاری 34
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 مطالععه  طریعق  از و پژوهشعی  مفهعومی  معدل  تحقیق، از تئوری استنتاج

 بعه  توجعه  بعا  تحلیعل  و تجزیههای روش .به دست آمده استای کتابخانه

 بنابراین شدند. تخابان در به کارگیری، بودن سهل و کارآیی بودن، مرسوم

 از فعازی  میعانگین  مثلثعی، بعرای   تعابع  و شبیه سازی از فازی سازی برای
گرفتعه   کعار  بعه  ممدانی روش فازی استنتاج برای مینیمم ماکزیمم روش
 .است انجام شده متلب نرم افزار توسط ریاضی عملیات تمام. است شده

بر  مبتنی کمی دلم با دارد قصد حاضر پژوهش اینکه به توجه با بنابراین
هعای  معوثر بعر خوشعه    ابععاد  میان ترکیب بهینه شکل فازیهای مجموعه
 به صعورت  مدل سازی الگوریتم ابتدا در قرار دهد مورد بررسی را صنعتی

 .[3]میگردد تدوین مدلسازی شکل زیر الگوریتم

 
 مدلسازی الگوریتم :1 شکل

 
 قعوانین  مچنینه و سیستمهای خروجی و ورودی تعیین به مربو  دانش

 افعراد  نظعرات  وای کتابخآنعه  مطالععه  طریعق  از تحقیق از تئوری استنتاج
  . آمد به دست دسترس در خبره

 روش از فعازی  میعانگین  بعرای  مثلثعی،  تعابع  از فازی سازی برای بنابراین
 گرفته شده به کار ممدانی روش فازی استنتاج برای و مینیموم- ماکزیمم

. اسعت  انجعام شعده   متلعب  افعزار نعرم  توسعط  عملیات ریاضعی  تمام. است
 در معدل  تسعت  از پعس  شعود معی  مشعاهده  الگعوریتم  در کعه  همانطوری
 اتمام به مدلسازی باشد، فرآیند قبولی قابل حد در مدل خطای صورتیکه

 قرارگرفته مورد بازبینی قبلی مراحل میبایست صورت این غیر در میرسد
ترکیعب   محاسعبه  بعه منظعور   هادامع  در .[3]گیعرد  انجام لازم اصلاحات و

 مراحعل  از هرکدام صنعتی چرم و کفش،های موثر بر خوشه ابعاد مطلوب
 .شودمی داده توضیح مدل سازی

 یفاز یستمس یمرحله اول: طراح-3-1-1
هعای  و نیازمنعدی هعا  در این بخش به نمای طراحی الگعوی ریاضعی گعام   

 سیستم استنتاج فازی پرداخته شده است. 
خوشه  یطراحشود، برای ارزیابی می ر شکل زیر مشاهدههمانطور که د

ی، ناگریز به طراحی و معماری دو سیستم استنتاج فازی فرعی و یک صنعت
سیستم استنتاج فازی کلی بوده ایم که هر سیستم استنتاج فازی فرعی نشان 

ی بوده و سیستم استنتاج خوشه صنعت یطراحهای دهنده یکی از شاخص

نده تجمیع دو سیستم استنتاج فازی فرعی جهت دستیابی فازی کلی نشان ده
 .باشدمی یخوشه صنعت یطراحبه معیارهای مناسب 

شعود، جهعت تعیعین معیارهعای     معی  مشعاهده  (۲)همانطور که در شکل 
ی بعه طراحعی یعک سیسعتم اسعتنتاج فعازی کلعی        خوشه صنعت یطراح

دو  ایعن سیسعتم اسعتنتاج فعازی کلعی،     های پرداخته شده است. وروردی
 سیستم استنتاج فازی فرعی بوده که عبارتند از: 

FIS1 :و عمل یعملکععرد یراهبردهععا( 3یععاتیFOS دارای ) وروردیشععش 
 باشد که عبارتند از:می
 (MRID) یمنابع انسان نیتام

 (TE) یگذار هیامکانات سرما

 (TEE) یاطلاعاتهای ستمیس

 (RD) یقاتیبه مراکز تحق یدسترس

 (TT) هابنگاه یافتگیتخصص 

 (TLکنندگان ) نیارتبا  با تام
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 یخوشه صنعت یطراح: نمای کلی از معیارهای 2شکل 
 

 

 
 یاتیو عمل یعملکرد یراهبردها FIS1 :3شکل 

                                                           
1Functional and operational strategies  

خوشه  یطراح

 یصنعت

 یشپ یراهبردها

 یا ینهزم

 یراهبردها

و  یعملکرد

 یاتیعمل

 از  یهای دولتبانیپشت

 اننیکارآفر

 یدولت برا یها تیحما 

 یبه تکنولوژ یدسترس

 یانحصار از سو جادیا عدم 

 یدولت و وجود بازار رقابت

 یمنابع انسان نیتام 

 یذارگ هیسرما امکانات 

 یاطلاعات یها ستمیس 

 کنندگان نیبا تام ارتباط 

 بنگاه ها یافتگی تخصص 

 یقاتیبه مراکز تحق یدسترس 
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FIS2 :ای ینهزم یشپ یراهبردها(BS دارای ) باشعد کعه   معی  ورودی سعه
 عبارتند از:

 اننیاز کارآفر یهای دولتبانیپشت (TMO) 

 یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیحما (DOS) 

 یدولت و وجود بازار رقابت یانحصار از سو جادیعدم ا (FMP) 

 
 یاینهزم یشپ یراهبردها FIS2: 4شکل 

FIS3  ای ینعه زم یشپع  یراهبردهاورودی  دودارای(1BS و ) یراهبردهعا 
 باشد.می (FOS) یاتیو عمل یعملکرد

 

 

حقیق از توابع گوسین استفاده گردیده است. دلیل اسعتفاده  به علاوه در این ت
باشد که پعیش شعر  اسعتفاده از    می از توابع گوسین، مشتق پذیر بودن تابع

استنتاج فازی است و همچنین این دسته از توابع به علت تغییر های سیستم
باشعند و  معی  )انحراف معیار( قابلیعت بعاز و بسعته شعدن را دارا     σدر پارامتر 

توانند اکثر مقادیر را پوشش دهند. به علاوه با توجه به مطالععات  می رنتیجهد
مشابه در اکثر مطالععات از توابعع گوسعین بعرای     های انجام شده در پژوهش

 استنتاج فازی استفاده شده است.های توابع عضویت در سیستم

   ی و دفازی نمودنساز ی: فازو سوم  مرحله دوم-3-1-2
حی مدل مفهومی خوشه صنعتی صنایع چرم و کفش، در ابتدا جهت طرا

از افراد نمونه آمعاری و خبرگعان خواسعته شعد تعا از طریعق متغیرهعای        
ای زبانی)خیلی کم، کم، متوسط، زیاد، خیلی زیاد( بر اساس پرسش نامعه 

که بصورت مقایسات زوجی تدوین شده بود، ارزیعابی خعود را از اهمیعت    
ل قبل تحقیق ابعراز دارنعد. از آنجعایی    شناسایی شده در مراح یراهبردها

که خصوصیات متفاوت افراد بر تعابیر ذهنی آنهعا نسعبت بعه متغیرهعای     
کیفی اثرگذار است، با تعریف متغیرهای زبانی تلاش شد تعا خبرگعان بعا    
ذهنیت یکسان به سوالات پاسخ دهنعد. جعدول زیعر متغیرهعای زبعانی و      

 دهد.می اعداد فازی مثلثی مربو  را نشان

 های صنعتیخوشه FIS3: 5شکل 

 : متغیرهای زبانی پژوهش2جدول 

 مولفه ها راهبردها
 میزان موفقیت

 عدد قطعی میانگین فازی مثلثی
 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم

 یراهبردها
 یشپ
ای ینهزم
(BS) 

 TMO)) 0 0 42 15 541 (00/0 ،15/0 ،24/0) 124/0نانیدولت از کارآفر یهایبانیپشت
به  یدسترس یدولت براهای تیحما

 (DOS) یتکنولوژ
0 0 18 45 24 (15/0 ،85/0 ،12/0) 820/0 

دولت و وجود  یانحصار از سو جادیعدم ا
 (FMP) یبازار رقابت

0 0 00 11 14 (02/0 ،11/0 ،22/0) 242/0 

 یراهبردها
 یعملکرد

 یاتیو عمل
(FOS) 

 550 00 22 1 4 (18/0 ،81/0 ،05/0) 125/0 (MRID) یمنابع انسان نیتام
 22 42 40 04 02 (11/0 ،82/0 ،25/0) 101/0 (TE) یگذار هیسرما امکانات

 12 58 00 58 52 (11/0 ،10/0 ،25/0) 825/0 (TEE) یاطلاعاتهای ستمیس

 4 55 04 00 12 (25/0 ،00/0 ،82/0) 850/0 (RD) یقاتیبه مراکز تحق یا دسترس
 0 50 10 41 500 (01/0 ،10/0 ،20/0) 021/0 (TT)ا هبنگاه یافتگی تخصص

 0 0 02 21 10 (21/0 ،11/0 ،81/0) 245/0 (TLکنندگان ) نیارتباط با تام
 

 
خبرگان در جدول زیر نشان داده شعده  های نتایج حاصل از بررسی پاسخ

هعا  است. با توجه به نتایج این جدول میانگین فازی هر کعدام از شعاخص  
 نهایی تعیین شده است:های ده و شاخصمحاسبه گردی

 مرحله نظرسنجیهای : نتایج شمارش پاسخ3جدول 

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم

 (0 ،0  ،41/0) (5/0 ،41/0 ،2/0) (41/0 ،1/0 ،81/0) (0/0 ،81/0 ،2/0) (81/0 ،5 ،5) 

 
 

 
میانگین قطعی به دست آمعده بعا اسعتفاده فرمعول مینکووسعکی نشعان       

ه شدت موافقت افراد نمونه آماری بعا هعر یعک از معیارهعای معدل      دهند
دهعد، معدیران و نخبگعان    می نشان ۲مفهومی است. همانگونه که جدول 

درصد، با تدوین  19ماموریت سازمان  ینتدوجامعه آماری این تحقیق با 
درصد،  9کلان نظام های یاستس ینتدودرصد، با 59راهبردهای سازمان 

 یعابی ارزدرصعد،   79 یعده ا یبعازار و طراحع   یقعات رد تحقراهبهمچنین با 
 53و توسععه   یقعات تحقدرصعد،   50 یفنع  یعابی ارزدرصد،  16 یتکنولوژ
 یتکنولعوژ  یسعاز  یبومهای راهبرددرصد و  69 یانتقال تکنولوژدرصد، 

 درصد موافق بوده اند. 9۲
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 فازی استنتاج ینقوان ینمرحله سوم: تدو-3-1-3
زی، پایگعاه قواععد آن اسعت. ایعن پایگعاه      مهمترین بخش یک سیستم فا

آنگاه است که منجر به نگاشت  –از قوانین منطقی اگر ای قواعد مجموعه
گوناگونی، مانند: های گردد. روشمی متغیرهای ورودی به متغیر خروجی

استفاده مستقیم از دانش خبرگان، روش خوشه یابی و روش فازی بعرای  
نمونعه   افعراد پعژوهش حاضعر از دانعش    شعوند. در  می این منظور استفاده

و هعا  ها، مؤلفهراهبرد از  یکهر  یناز قوان یکهر  یتبر اهم یمبن آماری
جهت طراحی قوانین اسعتخراجی  )اسگندری(تحقیق،  ابعاد مدل ینهمچن

استفاده شده است. بدین منظور از اساتید و خبرگان خواست شده اسعت  
تغیرهای ورودی و با توجه بعه  که با در نظر گرفتن مقادیر مختلف برای م

تجربیات واقعی و یا دانش علمی شان در مورد متغیعر خروجعی قضعاوت    
نمایند. سیستم استنتاج فازی ارزیابی راهبردهای طراحی خوشه صعنعتی  

و راهبردهعای  ای ینعه زم یشپع راهبعرد ورودی   ۲چرم و کفش که دارای 
 کفعش و خروجعی خوشعه صعنعتی صعنایع چعرم و       یاتیو عمل یعملکرد

قاعده استنتاجی است که ساختار آنها در جدول زیعر   ۲7باشد، دارای می
مخفعف   LOW ،Mمخفعف   High ،Lمخفعف  Hآمده است.  دراین جدول 

Medium ،LM   مخفعفLow to Medium  وMH   مخفعفMedium to 

High .است 

 

 جهت طراحی قوانین استنتاج فازیها : جدول استخراج داده4جدول 
 FISدی ورو FISخروجی 

 (ICصنعتی)های مدل خوشه
 یاتیو عمل یعملکرد یراهبردها

(FOS) 
 (BS)ای ینهزم یشپ یراهبردها

1. If (FOS is low) and (BS is low) then (IC is low) 
2. If (FOS is low) and (BS is low to medium) then (IC is low) 
3. If (FOS is low) and (BS is medium) then (IC is low to medium) 
4. If (FOS is low) and (BS is medium to high) then (IC is medium) 
5. If (FOS is low) and (BS is high) then (IC is medium) 
6. If (FOS is low to medium) and (BS is low) then (IC is low to medium) 
7. If (FOS is low to medium) and (BS is low to medium) then (IC is low to medium) 
8. If (FOS is low to medium) and (BS is medium) then (IC is low to medium) 
9. If (FOS is low to medium) and (BS is medium to high) then (IC is medium) 
10. If (FOS is low to medium) and (BS is high) then (IC is medium) 
11. If (FOS is medium) and (BS is low) then (IC is low to medium) 
12. If (FOS is medium) and (BS is low to medium) then (IC is medium) 
13. If (FOS is medium) and (BS is medium) then (IC is medium) 
14. If (FOS is medium) and (BS is medium to high) then (IC is medium) 
15. If (FOS is medium) and (BS is high) then (IC is medium) 
16. If (FOS is medium to high) and (BS is low) then (IC is medium) 
17. If (FOS is medium to high) and (BS is low to medium) then (IC is medium) 
18. If (FOS is medium to high) and (BS is medium) then (IC is medium) 
19. If (FOS is medium to high) and (BS is medium to high) then (IC is medium to high) 
20. If (FOS is medium to high) and (BS is high) then (IC is medium to high) 
21. If (FOS is high) and (BS is low) then (IC is medium) 
22. If (FOS is high) and (BS is low to medium) then (IC is medium) 
23. If (FOS is high) and (BS is medium) then (IC is medium to high ) 
24. If (FOS is high) and (BS is medium to high) then (IC is medium to high) 
25. If (FOS is high) and (BS is high) then (IC is high) 

 
 

 ورودیها مطلوب ترکیب مرحله چهارم: محاسبه-3-1-4

 از راهیردهای خوشه صنعتی، مطلوب ترکیب محاسبه برای مرحله این در

 بعوده)طرف  اسعتنتاج  موتعور  قوانین از برگرفته که اینامهپرسش اطلاعات

 بعود،  قرارگرفتعه  خبرگعان  تأییعد  دمعور  نیعز  روایعی آن  و قانون( هر مقدم

 است.  استفاده شده

فعازی   اععداد  میانگین سؤال هر برای گویان، پاسخ تعداد به توجه با بخش این در
 خروجی به عنوان آن، به مربو  کلامی متغیر با متناسب سپس گردید. محاسبه

 لتجزیعه و تحلیع   از بععد  گردیعد.  وارد قعوانین  پایگاه در قانون( هر )طرف مؤخر
 ابععاد  مطلعوب  ترکیعب  فعازی،  استنتاج سیستم به دست آمده توسطهای داده

بعه   نتایج .نماید بهینه یا بیشینه را مدل خوشه صنعتی تواندمی که شد مشخص
 داده شده است. در جدول و شکل زیر نشان دست آمده

 
 

 

 یخوشه صنعت: ترکیب مطلوب راهبردهای مدل 5جدول 

 رصدد یمدل خوشه صنعت یراهبردها

 1181 تامین منابع انسانی

 938۲ یگذار هیامکانات سرما

 0381 یاطلاعاتهای ستمیس

 3381 ارتبا  با تامین کنندگان

 1383 بنگاه ها یافتگیتخصص 

 ۲981 دسترسی به مراکز تحقیقاتی

 5585 نیاز کارآفر یبانیپشت

 308۲ یبه تکنولوژ یدسترسدولت برای های حمایت

 508۲ ار از سوی دولت و وجود بازار رقابتیعدم ایجاد انحص

 
 راهبردهعا  از یک هر تأثیرگذاری مقادیر گرفتن نظر در با که بدین ترتیب

 میزان و گردید تنظیمها داده پایگاه خوشه صنعتی قوانین تدوین مدل در
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 ترکیعب  از اسعتفاده  بعا  قسعمت  این در .گردید پیش بینی آن مؤثر طرف
 کعه  زمعانی  عبعارتی دیگعر   بعه . آیعد معی  دست هب بهینه خروجی ورودیها،

خوشعه   تعدوین معدل   در راهبردهعا  ترکیعب  برای به دست آمدههای داده
 فعازی  اسعتنتاج  موتعور  شود، معرفی سیستم به عنوان ورودی صنعتی به

 .نمایدمی محاسبه را خروجی میزان
 که است ترکیبی ترکیب، بهترین انجام شده مدل سازی با متناسب
که . دهد افزایش لازم ی به حداکثرمدل خوشه صنعتتدوین ی راهبردها

 در مرحله بعد این شبیه سازی انجام گرفته است.
 
 
 

 
 

 یمدل خوشه صنعت ینتدو یراهبردها: ترکیب مطلوب 6شکل 

 فازی استنتاج سیستم سازی مرحله پنجم: شبیه-3-1-5

 توابعع  همعراه  بعه  خروجی و ورودی پارامترهای سیستم، این سازی شبیه جهت

 افعزار  نعرم  در قبل، قسمت در شده مطرح قانون ۲7 همچنین و یک هر عضویت

ی مدل خوشعه صعنعت   ینتدو یراهبردهاترکیب  نتایج ادامه اند. در شده تعریف
 بر ورودی مختلف معیارهای متقابل تأثیر همراه به مدل سازی شبیه از استفاده با

 .است شده یرتصو خروجی متغیر روی بر نتیجتاً و یکدیگر روی

 

 
 مدل سازی شبیه از استفاده ی بامدل خوشه صنعت ینتدو یراهبردها چیدمان نتایج: 7 شکل

 

مرحله ششم: راست آزمایی و اعتبار سنجی مدل با -3-1-6

 استفاده از آزمون شرایط حدی
صنعتی صنعت کفش و چرم در شهر های با توجه به اینکه مدل خوشه
این صنعت برای اولین با در این تحقیق  تبریز برای رقابتی تر شدن

صورت گرفته است. لذا لازم است تا این مدل طراحی شده در جامعه 
آماری تحقیق مورد تست و ارزیابی قرار گیرد تا مدل و اعتبارسنجی آن، 

مختلفی برای های دهد. تستمی قابلیت اعتماد به مدل را افزایش
های . آزمون3از سه روش  اعتبارسنجی وجود دارند. در این پژوهش،

مربو   ینقوان. 1و ها یخروجها یورود یاعتبار سنج. ۲شرایط حدی، 
برای اعتبار سنجی ها یرفتار خروج یلروش تحلو  به موتور استنتاج

 مدل ریاضی مورد استفاده قرار گرفته است.
 مربو  به موتور استنتاج ینو قوان یهاخروج یهاورود یاعتبار سنجالف( 
 ینشدند و در قالب قوان یفاز یو خروج یهاورود وقتیقسمت  نیدر ا
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 ید،مشخص گرد یخروج یبر رو یورود تأثیر صورت به یجاستنتاج نتا
 یبترک ینوع که به یکل یجو نتا قوانین از صحت یشترب یناناطم یبرا

از افراد تعدادی به  یج به دست آمدهنتا داد،می را نشان یو خروج یورود
افراد خبره از  ی باجلسات یداده شد، سپس با برگزار خبره در دسترس

 نمایند، آمده ارائه دست به یجآنها خواسته شد نظرات خود را در مورد نتا
 یننظر در مورد قوان که اختلاف یامر، در موارد یتبا توجه به حساس

 یگردیدگام تکرار م ینا یشد تا وقت انجام یهابح  و بررس داشت وجود
به  یجاجماع در مورد نتا یاموارد اقدام شود و  تعدیل نسبت به یاکه 

 .آمدمی دست
 یهارفتار خروج یلتحلب( 
 ینا در .یداستفاده گرد یهارفتار خروج یلآزمون مدل از روش تحل یبرا

شده، سپس اندازه  ثابت در نظر گرفته ی،ورود یرمتغ دوروش اندازه 
و کاهش  یشافزا یا. به ازیشودکاهش داده م یا یشافزا یگرد متغیرهای
. یگرددخبره محاسبه م یستمتوسط س یهر خروج یها، اندازهدر ورود
رفتار  یکهقرارگرفته، درصورت تجزیه و تحلیل آمده مورد دست رفتار به

 یاتادب یبرتئور یر،متغهای یورود ثابت وهای یورود یبه ازاها یخروج
خبره  یستمس تباریرد، اعقرار گ ییدنظرات افراد خبره مورد تأ یا یقتحق
هر  ی. براگردد اصلاح یدخبره با یستمصورت س ینا یردر غ یشودم ییدتأ

 هر معادل یهایکار انجام گرفت. خروج ینا (دو به دو) یدسته از ورود
علاوه بر  یهاافزار متلب محاسبه شد. خروج با استفاده از نرم یبترک

یه و ه، مورد تجزشد یسهمقا یقتحق یاتبا ادب یزافراد خبره ن توسط محقق
 کرد. ییدرا تأ یهاحاصل صحت خروج یلهایتحل گرفتند. قرار تحلیل
در قالب سناریوهای تدوین شده این رفتارها را  3۲-0تا  1-0های شکل
 دهد.می نشان
 یحد یطشراهای آزمونج( 

های ی بدین صورت است که مقدار ورودیحد یطشراهای آزموندر  
های حدی مختلف)بسیار زیاد و بسیار تسیستم استنتاج فازی در حال

کم( تغییر داده شده و میزان حساسیت مدل در برابر این تغییرات 
های گردد. برای انجام آزمون شرایط حدی باید تمام خروجیبررسی می

مدل از لحاظ معقول بودن و امکان پذیر بودن در شرایط صفر یا بی 
. قابل ذکر است که در این نهایت مقادیر ورودی مورد بررسی قرار گیرند

در  34پژوهش مقدار کمینه متغیرهای ورودی صفر و مقدار بشینه آن 
نظر گرفته شده است. همانطور که در جدول زیر مشهود است مدل در 
برابر تغییرات متغیرهای ورودی از بسیار کم)صفر( تا بسیار زیاد رفتار 

 کاملا منطقی ارایه میکند.
 یراهبردهاو ای نهیزم شیپ یراهبردهاهمزمان  : تاثیر تغییرات6جدول 

 یخوشه صنعت یطراحی بر اتیو عمل یعملکرد

 FISورودی  FISخروجی 

 یاتیو عمل یعملکرد یراهبردها یانهیزم شیپ یراهبردها یخوشه صنعت

01/0 0 0 

1 1 1 

2/1 50 50 

بدیهی است این آزمون برای دو سیستم استنتاج فازی فرعی نیز اجرا 
استنتاج فازی طراحی شده، رفتار منطقی های ه و تمامی سیستمشد

از خود نشان داده اند که بیان کننده ها نسبت به مقادیر حدوی وروردی
باشد. برای اجرای سیستم استنتاج فازی به می اعتبار مدل طراحی شده

 9کار رفته در مدل خوشه صنعتی چرم و کفش)جدول زیر( احتیاج به 
با وارد ساختن وروردی ها)اعداد ردیف اول( میزان  وروردی است که
( محاسبه شده FIS2, FIS1استنتاج فازی فرعی)های خروجی سیستم

استنتاج فازی فرعی)اعداد های است و با وارد کردن خروجی سیستم
استنتاج فازی فرعی کلی، های سیستمهای ردیف دوم( به عنوان ورودی

شه صنعتی چرم و کفش( خروجی سیستم استنتاج فازی)مدل خو
 محاسبه گردید:

معیارهای مدل خوشه صنعتی  FIS: مقادیر ورودی و خروجی 7جدول 

 کفش و چرم
 یمدل خوشه صنعت

 (SC) کفش و چرم
 شیپ یراهبردها (SQ) یاتیو عمل یعملکرد یراهبردها

 (PC) (BC) (TC) (HMC) (CMC) (PSC) (SIC) (EIC) (LC) (SC) (GQ)ای نهیزم

0/0 21/8 01/0 21/8 40/1 41/8 25/8 51/1 01/2 41/1 

0/0 00/8 20/2 
 

شود، خروجی عددی سیستم می همانطور که در جدول فول مشاهده
محاسبه شده  1/6، برابر کفش و چرم یمدل خوشه صنعتاستنتاج فازی 

است که با تطبیق این عدد با تابع عضویت تعریف شده )جدول 
شناسایی های ن میانگین نمره مولفهتوامی متغیرهای زبانی پژوهش(

 را متوسط داست.کفش و چرم  یمدل خوشه صنعتشده 

یها نسبت به رفتار خروج یلتحلتدوین سناریوها و -3-2

 موفقیت مدل خوشه صنعتی 
ثابت  ی(،ا نهیزم شیپ یراهبردهای)ورود یرمتغ سهاندازه  مرحله یندر ا

و  یعملکرد یاهبردهار) یگرد متغیرشده، سپس اندازه  در نظر گرفته
و کاهش در  یشافزا ی. به ازایشودکاهش داده م یا یشافزا ی(،اتیعمل

. رفتار یگرددخبره محاسبه م یستمتوسط س یهر خروج یها، اندازهورود
رفتار  یکهقرارگرفته، درصورت تجزیه و تحلیل آمده مورد دست به

 یاتادب یبرتئور یر،متغ یورود دو ثابت و یدو ورود یبه ازا یهاخروج
خبره  یستمس یرد، اعتبارقرار گ ییدنظرات افراد خبره مورد تأ یا یقتحق
هر  ی. براگردد اصلاح یدخبره با یستمصورت س ینا یردر غ یشودم ییدتأ

 هر معادلهای یکار انجام گرفت. خروج ینا (دو به دو) یدسته از ورود
علاوه بر  یهاافزار متلب محاسبه شد. خروج با استفاده از نرم یبترک

یه و شده، مورد تجز یسهمقا یقتحق یاتبا ادب یزافراد خبره ن توسط محقق
 کرد.  ییدرا تأ یهاحاصل صحت خروجهای یل. تحلگرفتند قرار تحلیل

 نتیجه گیری -4

تواند موجب شکل می صنعتیهای بدون شک اهتمام به توسعه خوشه
گردد.  اقتصادیهای گیری روند مناسبی از رشد در تمامی عرصه

رشد اقتصادی های صنعتی به عنوان یکی از مهمترین پشتوانههای خوشه
صنعتی به هدف رشد و های گردند. سرمایه گذاری در خوشهمی تلقی
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و رشد اقتصادی را برای ها تواند تداوم موفقیتمی توسعه بلند مدت آنها،
های منطقه تضمین نماید. نگرش کوتاه مدت و تک بعدی به خوشه

تی از منظر سودآوری نباید موجب عقیم ماندن رشد و توسعه صنع
شود. ابعادی که از منظر اقتصادی در رشد ها هماهنگ دیگر ابعاد خوشه

در این پژوهش با استفاده از روش .[1]اقتصادی منطقه تاثیرگذار هستند
استنتاج فازی که منتج به طراحی مدل خوشه صنعتی صنایع چرم و 

 ایی تدوین گردید که نتایج زیر به دست آمد:کفش نمودیم فرضیه ه

امکانات و معیار  نانیدولت از کارآفر یهایبانیپشتافزایش  سناریو اول:
 یگذارهیسرما

و  نانیدولت از کارآفر یهایبانیپشت یارهایمعدر این مرحله اقدام به افزایش 
دل تا واکنش م نماییم،درصد می 74ی به میزان گذار هیامکانات سرما اریمع

 را نسبت به موفقیت خوشه صنعتی را مشاهده نماییم. 

 
و امکانات  نانیدولت از کارآفر یهایبانیپشت: ترکیب معیارهای 8شکل 

 یگذار هیسرما

چرم و  یخوشه صنعت تیموفقیعنی  یخروج یررفتار متغ 1در شکل 
 هیو امکانات سرما نانیدولت از کارآفر یهایبانینسبت به پشتکفش را 

 نانیدولت از کارآفر یهایبانیپشت معیارشده است.  ان دادهنش یگذار
خوشه  تیبر موفق یقو یاربس یرتأث یگذار هیبه امکانات سرما نسبت
دولت از  یهایبانیپشت ی منحنیچرم و کفش دارد. وقت یصنعت
 یخوشه صنعت تیآن بر موفق یرتأث رسدمی 74از  یشبه ب نانیکارآفر

 است.  توجه چرم و کفش قابل

و  یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیحماافزایش  اریو دوم:سن
 بنگاه ها یافتگیتخصص 

به  یدسترس یدولت براهای تیحمادر این مرحله اقدام به افزایش 
نماییم، تا درصد می 74به میزان ها بنگاه یافتگیو تخصص  یتکنولوژ

 واکنش مدل را نسبت به موفقیت خوشه صنعتی مشاهده نماییم. 
یعنی موفقیت خوشه صنعتی چرم و  یخروج یررفتار متغ 9در شکل 

و تخصص  یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تینسبت به حما کفش
مشاهده میگردد که ل فول شده است. در شک نشان دادهها بنگاه یافتگی

چقدر هم که  هر یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیحما لعام
در حد مطلوبی ها بنگاه یافتگیکعه تخصص  افزایش یابعد، معادامی

ولی . کنعدنمعی لنباشند، خروجی سیستم به سمت مطلوب بودن میع
، با (شوند 74بیشتر از ) افزایش یابدها بنگاه یافتگیچنانچه تخصص 

سیستم با شیب  ، یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیافزایش حما
بدین مفهعوم کعه تعا زمعانی  میکند. لتندتری به سمت حالت مطلوب می

 صنایع با وجود داشتنمساعد نباشند، ها بنگاه یافتگیتخصص 
از بابت  ، نتیجعه مطلوبییبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیحما

   نخواهد گرفت. موفقیت خوشه صنعتی 
 

 
و تخصص  یبه تکنولوژ یدسترس یدولت براهای تیحما: ترکیب 9شکل 

 بنگاه ها یافتگی

دولت و وجود بازار  یانحصار از سو جادیعدم اافزایش  سناریو سوم:
 کنندگان نیارتبا  با تامی و رقابت

دولت و وجود  یانحصار از سو جادیعدم ادر این مرحله اقدام به افزایش 
-به بیشترین مقدار می کنندگان آنان نیو ارتبا  با تام یبازار رقابت

موفقیت خوشه صنعتی را مشاهده نماییم، تا واکنش مدل را نسبت به 
 نماییم. 

 

 
و  یدولت و وجود بازار رقابت یانحصار از سو جادیعدم ا: ترکیب 11شکل 

 کنندگان نیارتباط با تام

یعنی موفقیت خوشه صنعتی چرم و  یخروج یررفتار متغ34در شکل
دولت و وجود  یانحصار از سو جادیعدم امعیارهای نسبت به  کفش را

این شده است.  کنندگان نشان داده نیو ارتبا  با تام یبازار رقابت
دولت و وجود بازار  یانحصار از سو جادیعدم اخروجی نشان از اهمیت 

عدم دارد. بدینصورت که تا وقتی  کنندگان نیو ارتبا  با تام یرقابت
به تنهایی رشد میکند  یدولت و وجود بازار رقابت یانحصار از سو جادیا

ایی سیستم یعنی موفقیت خوشه صنعتی ندارد. ولی تاثیری در هدف نه
دولت و وجود بازار  یانحصار از سو جادیعدم ابه محض اینکه شاخص 

 بطور همزمان به بیشترین مقدار خود کنندگان نیو ارتبا  با تام یرقابت
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رسند، در اینصورت موفقیت خوشه صنعتی چرم و کفش نیز به می
 رسند.می ماکزیمم مقدار خود

وجه به اینکه سناریوها تصویر روشنی از آینده اند که برنامه ریزی به با ت
های محیط را به روشنی ها و فرصتکمک آنها میتواند مسایل،چالش

ببیند وبشناسد تاکنون در هیچ تحقیقی بعد از مدلسازی خوشه صنعتی 
به سناریوسازی نقش دولت در پشتیبانی از کارآفرینان و سرمایه گذاران 

ت از بنگاهها برای دسترسی به تکنولوژی روز و تخصص یافتگی و حمای
 و... در خوشه چرم و کفش اشاره نشده است. 

طبق بیانات مقام معظم رهبری محصولات داخلی و تاکید بر تولیدات 
های صنعتی میسر نخواهد بود. با توجه ملی، جز با توسعه و رشد خوشه

ان بودجه دولتی و سرمایه به محدود بودن زمان در دست و همچنین میز
های داخلی و خارجی، نمی توان در همه ابعاد و روی همه عوامل گذاری

های صنعتی بطور یکجا سرمایه گذاری نمود. به همین اثرگذار بر خوشه
منظور در این تحقیق به شناسایی و بررسی عوامل و ارزیابی سطوح 

 اثرگذاری عوامل اهتمام ورزیده شد. 
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