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 مقدمه 

ان  نیروی  اهمیت  گذشته  با  مقایسه  در  در  سا امروزه  نی 

مجری    ها زمان سا  و  طراح  راهبردی،  منبع  یک  عنوان  به 

فراگردهای    ها نظام  و    زمانی سا و  دارد  بالاتری  جایگاه 

به سوی رشد و تعالی شتاب بیشتری یافته    ها زمان سا حرکت  

همکاران  و  )گوکینا  امروزی    ها زمان سا (.  2019،  1است 

نی  سا گرایش و تمایل بیشتری به سمت فضائل اخلاقی و ان 

فضائل   بر  تاکید  با  و  کردند  خلاهای  می پیدا  تا  کوشند 

)وانگ  نمایند  تکمیل  را  عاطفی  و  (.  2021،  2اخلاقی 

ئل و مشکلات خود، غلبه بر موانع،  سا گذشته بر م   ها زمان سا 

و دستیابی به اثر بخشی،    ها جدال با رقبا، از بین بردن شکاف 

تاکید   بیشتر  سودمندی  و  به  می بهروری  کمتر  و  کردند 

پرداختند که باعث شکوفایی،  می ی مثبتی  ها یی جنبه سا شنا 

حیات   و  اما  می زمان  سا رشد  امروزی  ها زمان سا شد،  ی 

متوجه شدند که نباید فقط نگران سود خود باشند، بلکه باید  

ی والاتر مانند  ها تر بوده و ارزش س سا به نیازهای جامعه ح 

)داوسون  دهند  قرار  مدنظر  را  فضیلت  (.  2018،  3فضائل 

های  ل سا است که در    زمانی سا از جمله مفاهیم مهم    زمانی سا 

به آن توجه شده است و به آن دسته    زمانی سا اخیر در علوم  

اشاره دارد که در آن فضائل )از جمله    زمانی سا ی  ها از زمینه 

نیت، درستی، اعتماد( هم در سطح فردی و هم در سطح  سا ان 

اجتماعی مورد توجه، حمایت، پرورش، انتشار و حفظ قرار  

برای تبیین  ( و همچنین  2004،  و همکاران   4گیرد )کمرون می 

خودمراقبتی  تعریف  ، ابتدا باید معنوی موضوع خودمراقبتی 

ی آگاهانه،  ها فعالیت   و   ها اقدام  ( خودمراقبتی ) کنیم.    را مرور 

که فرد به منظور حفظ    داری است   آموخته شده و هدف 

اش  خانواده مت خود و  لا حیات، تأمین، حفظ و ارتقای س 

دهد. در واقع خودمراقبتی شامل اعمالی است که  می انجام  

متی شامل  لا دهد تا به چهار بعد مختلف س ن انجام می سا ان 

مت جسمی، روانی عاطفی، اجتماعی و معنوی دست  لا س 

 (.  1394)فرهمند،   پیدا کند 

 بیان مسئله 

نی و نقش منحصر به فرد آن به منزلۀ یک  سا همیت عامل ان ا 

نظام  مجری  و  طراح  راهبردی،  فراگردهای    ها منبع  و 

یافته است    زمانی سا  از گذشته  به مراتب والاتر  جایگاهی 

و  2001،  5جکسون   و   شولر )  محمدخانی  از  نقل  به  ؛ 

شود که حرکت  می و امروزه مشاهده  (  1394محمدخانی،  

به سوی رشد و تعالی، شتاب بیشتری یافته است    ها زمان سا 

اند و طالب  زمان افزایش داده سا خود را از    و کارکنان توقع 

غنی  بیشتر کار  وخودشکوفایی  خودیابی    هستند   تر، 

در این میان جایگاه و نقش  (.  1391  ، )محمودی و همکاران 

آموزش عالی در رشد و تعالی همه جانبۀ کشور، نقش آن  

ی  ها نی متخصص و مورد نیاز بخش سا در تربیت نیروی ان 

کننده بوده و لذا تقویت و توسعۀ این بخش   مختلف تعیین 

همکاران،   و  )اجتهادی  دارد  زیادی  در    (. 1390اهمیت 

اخیر ها ل سا  طور    کارکنان ،  ی  افزون به    جایگاهای در   روز 

که این    نمایند می گیری  تصمیم اقدام به  اخلاقی    دارای تضاد 

عدم    مسئله  افزایش  درست تصمیم به  فشارهای  و    گیری 

روانی  و  آنها    روحی  ایجاد    و شود  می منجر  برای  سبب 

ایجاد  افراد و  خطرناک برای  عواقب  و  مشکلات اخلاقی  

ناپذیری   ی ها هزینه  جبران  وبعضاً  زمانها  سا برای    سنگین 

ا می بوجود   این رو فضیلت  آید.  در پی مطرح    زمانی سا ز 

زمانها و به تبع آن، از دست رفتن  سا ئل اخلاقی در  سا شدن م 

به    می اعتماد عمو  و  ها زمان سا نسبت  )قنبری  ، مطرح شد 

و مراکز آموزش عالی، معرف    ها دانشگاه   (. 1395،  همکاران 

  بالاترین سطح از تفکّر، علم و فرهنگ آن جامعه محسوب 

(، در همین  1392،  )شورای عالی انقلاب فرهنگی   شوند می 

برای رسیدن   ی راهبردی ها برنامه اگر دانشگاهی فاقد    راستا 

  مختلف از قبیل   ی ها محور باشد، در جنبه   زمان فضیلت سا به  

نبوده  اخلاقی تأثیرگذار    فرهنگی، تربیتی و   علمی، آموزشی،  

   ماند. می ریزی شده برای دانشگاه عقب  و از اهداف برنامه 

 اهمیت و هدف پژوهش 

  نوعی   از   امروز   به   تا   زمانی سا فضیلت    حوزه   در   پژوهش 

می  عل   جامعه   وفاق   مورد   و   استاندارد   الگوهای   ارائه   در   خلاء 

که   به   است،   برده   رنج    با   عمدتاً  خارجی   محققان   طوری 

  عوامل   و   الگوها   ارائه   به   مختلف   پژوهشی   ی ها زمینه   به   توجه 



 ارائه مدل فضیلت سازمانی با تاکید برخود مراقبتی معنوی )مورد مطالعه: سازمان مرکزی دانشگاه آزاد اسلامی( 
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  بر   صرفاً نیز   داخلی   گران پژوهش  و   پرداخته   غیرجامع  بعضاً

  و   زی سا می بو   هرگونه   بدون   عوامل   این   بکارگیری   و   ترجمه 

داخلی و فرهنگی جامعه    ی ها زمان سا   با   آن   زی سا متناسب 

  تنها   نه   گرایی فضیلت   مسئله   که   حالی   در   اند، نموده   اقدام 

  ی ها نظام   در   قوی   تاریخی   ی ها ریشه   و   اخلاقی   ابعادی 

  و   موازین   از   یکی   مثابه   به   بلکه   دارد،   اخلاقی   و   معنوی 

  گرفته   قرار   تأکید   مورد   انقلاب   دوم   گام   بیانیه   معیارهای 

یلی که حتما باید مورد توجه قرار گیرد  سا است. یکی از م 

نظام  در  دانشگاه  ها بخصوص  از جمله  کشور  آموزشی  ی 

است.  معنوی  مراقبتی  خود  اسلامی،  آزاد  دانشگاه    آزاد 

ی فناوری،  ها اهداف بلند مدت در زمینه به    با توجه می  اسلا 

آموزشی، تربیتی، صنعتی،    - ی دانش بنیان، علمی ها شرکت 

و ورزشی، بکارگیری    ، سیاسی، مدیریتی اقتصادی   ، فرهنگی 

ی  ها توانایی  داشتن  خاطر به را   مدیران دانشگاهی  تخاب وان 

تجربی    می عل  داشتن  توان  می ن و  بلکه  کرد،  محدود 

ی  ها همراه با ملاک   خاص   اخلاقی و معنوی   ی ها شایستگی 

شایسته   مدیران  انتخاب  شرایط  از  شده    باشد. می ذکر 

ی اخلاق مدارانه مدیران  ها رفتار دهد که  می نشان    ها بررسی 

پیشرفت،   و    زمان سا ربخشی  ث ا ،  کارکنان بالای  کارایی  در 

و   داخلی  دانشجویان  جذب  طریق  از  سرمایه  افزایش 

ی  ها ی دانش بنیان از ظرفیت ها اندازی شرکت خارجی و راه 

همچنین  و    شود می منجر    می داخلی در دانشگاه آزاد اسلا 

و سلامت معنوی منابع    زمانی سا بر فرهنگ  بصورت مستقیم  

بنابراین تحقیق با هدف ارایه    .تأثیرگذار است   نی خود سا ان 

با تاکید بر خود مراقبتی معنوی )مورد    زمانی سا مدل فضیلت  

انجام  سا مطالعه:   شده  زمان مرکزی دانشگاه آزاد اسلامی( 

 است. 

 ادبیات پژوهش  

 زمانی سا فضیلت  

و    زمانی سا فضلیت   حمایت  ترویج،  ایجاد،  معنی  به 

پرورش رفتارها، عادات، اعمال و تمایلات رفیع و متعالی  

اعتماد و وفاداری در    ، نیت، صداقت، بخشایندگی سا مانند ان 

)رگو و همکاران،    زمان است سا سطح فردی و گروهی در  

تاثیرگذار در فضیلت  1397)   زاده دهقانی (.  2011 ( عوامل 

 گونه بیان نمود: را این   زمانی سا 

  همدردی،   جوانمردی،   اعتماد،   )صداقت،   فردی:   عوامل   - 1

کاری،  اجتماعی،   وجدان    هوش   ، زمانی سا عدالت    سرمایه 

    . معنوی( 

گرا،  ختار و فرایند، رهبری فضیلت سا ) :  زمانی سا عوامل    - 2

وجودی  زمانی سا فرهنگ   فلسفه  عوامل   - 3  زمان( سا ، 

 . )عوامل فرهنگی، اجتماعی، محیطی، قانونی(   : زمانی سا فرا 

مادلی را برای سااانجش   ( 2003کاامرون وهمکاارانش ) 

نمودند که در این تحقیق مبنای  ارائه   زمانی ساااا فضااایلات  

شاامل پنج عامل  . این مدل  چارچوب نظری نیز قرار گرفت 

 : اصلی است که عبارتند از 

 - 4صاداقت  - 3  زمانی ساا اعتماد   - 2  زمانی ساا بخشاش   - 1

 . شفقت   - 5  زمانی سا بینی  خوش 

 خود مراقبتی 

در جهان کنونی مدارک زیادی وجود دارد که مؤثر بودن  

حیطه  در  را  خود«  از  نشان  ها »مراقبت  سلامت  متنوع  ی 

باشد که  می یی  ها وظیفه دهد. مراقبت از خود، آن دسته از  می 

فیزیکی،  معنوی،  شامل گسترش دانش، کنترل خود، از نظر  

هیجانی، فرهنگی، عملکردهای اجتماعی، کاهش خطرات،  

و   همدیگر  با  مداوم  همکاری  جلوگیرانه،  کردارهای 

متخصص   مراقبتی  می اشخاص  از خویش  باشد. حمایت 

نهادهای حمایت  باشد که نهادها و  می یی  ها شامل فعالیت 

در جهت یاری به فرد    می و غیررس   می کننده به صورت رس 

می  انجام  مراقبتی  خویش  منظور  و  )   دهند به  صمدی 

   (. 1390همکاران،  

و همکاران ) حکمتی  برای سنجش  (  1400پور  را  مدلی 

خود مراقبتی در پژوهش خود )تجارب خود مراقبتی معنوی  

عامل    پنج این مدل شامل    ارائه کرده است. در نوجوانان(  

 :  اصلی است که عبارتند از 

ی  ها فعالیت   - 3اجرای فرایض دینی    - 2خودکنترلی    - 1

 . استمداد از خدا   - 5قرب الهی    - 4شخصی  

 پیشینه پژوهش 
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در  حسین  عنوان  مقاله   1401ل  سا پور  با  و  سا شنا ای  یی 

مولفه  فضیلت  ها واکاوی  آموزه سا برا   زمانی سا ی  ی  ها س 

ی  ها نتایج نشان داد که مولفه   را انجام دادند.   ایرانی و اسلامی 

اسلا   زمانی سا فضیلت   فردی،    می ایرانی  بین  روابط 

فرهنگ  ها ویژگی  و  رهبری  و  مدیریت  شخصیتی،  ی 

 .باشند می   زمانی سا 

نقش  ای با عنوان  مقاله   1401ل سا حسینی و همکاران در  

از منظر جامعه شناسی دینی بر  می های اخلاق اسلا شاخص 

  با تکیۀ بر اندیشۀ امام خمینی   ها دانشگاه   زمانی سا کرد    عمل 

دادند.   ( ره )  انجام  اخلاق    نتایج   را  که  داد  نشان  حاصل 

شاخص   می اسلا  زیر  اخلاص،  شامل  تقوا،  ایمان،  های: 

تواضع، توکل، برآورده کردن نیازهای مردم، خوشرویی و  

انتقادپذیری،  عدالت،  گذشت،  و  عفو  خلق،    حسن 

از    داری، امانت  مراقبت  و  عملکرد  بیت تعاون  بر  المال 

 . داری دارد کارکنان تأثیر مثبت و معنی 

در    6ی زاخار  همکاران  عنوان مقاله   2023ل  سا و  با    ای 

ارتباطات سرما   لت ی فض   ی لفاظ    ی برا   ی انداز راه   گذار: ه ی در 

است که    ن ی ما ا   ی اصل   افته ی   را انجام دادند.   ؟ ی دلتنگ   ک ی 

  یی ها شرکت   ی برا   ی راخلاق ی گذار به رفتار غ ه ی واکنش سرما 

پ  ا   ش ی که  فض می ادعا    ن ی از  که  منف   لت ی کردند  تر  ی دارند، 

مطرح    را   یی ادعاها   ن ی که چن   ی ن سا نسبت به ک   نقض   است 

 اند. نکرده 

  لت ی فض   ای با عنوان مقاله   2023ل  سا و همکاران در    7میون 

مندانه  لت ی فض   ی ها وه ی توان ش می : چگونه  ی اخلاق   ی ها شبکه 

انجام دادند.   کرد   ت ی تقو   ی رانتفاع ی غ   ی ها زمان سا را در     را 

  یی گرا لت ی از فض   ی ا ره ی مدل دا   ک ی که    دهد ی نشان م   ها افته ی 

  ی ها وه ی ش   ، ی اخلاق   ی ها شده است که در آن شبکه   شنهاد ی پ 

خود درچهار سطح پرورش    ی اعضا  ان ی را درم  ز ی آم لت ی فض 

  زمانی سا   - 3ی  نهاد   - 2  ک ی استراتژ   ی ر ی گ جهت   - 1  : دهند ی م 

  ی اخلاق   ی ها سطوح، شبکه   ن ی از ا   ک ی در هر    ی ا رابطه   - 4

  لت ی با فض   ی رفتارها   ج ی و ترو   ل ی عادت به فضا   جاد ی باعث ا 

 .  شوند ی خود م   ی اعضا   ان ی در م 

 روش پژوهش  

پارادایم تحقیق حاضر در مرحله اول تفسیری و در مرحله  

اثبات  ک می گرایی  دوم  و  کیفی  تحقیق  رویکرد    می باشد، 

تحقیق در مرحله اول تحلیل تم و مرحله  باشد، استراتژی  می 

دوم توصیفی پیمایشی استفاده شد. جامعه در بخش کیفی  

خبرگان که در طیف دانشگاه با تحصیلات دکتری و    شامل 

  گیری نمونه   روش   که   بودند   ل سا  10بقه بیش از  سا  ارشد با 

نفر    13و حجم نمونه با اشباع نظری    هدفمند   جامعه   این   در 

   شدند. 

 

 مشخصات خبرگان بر حسب جمعیت شناختی -1جدول 

 سن  بقه شغلیسا تحصیلات بقه در حوزه مدیریتسا کد مصاحبه شونده 

P1 15  56 22 دکترا 

P2 20  45 20 دکترا 

P3 18  47 25 دکترا 

P4 22  53 22 دکترا 

P5 12  50 18 دکترا 

P6 10 44 16 نس سافوق لی 

P7 11 42 15 نس سافوق لی 

P8 20 48 25 نس سافوق لی 

P9 20 53 27 نس سافوق لی 

P10 23 56 23 نس سافوق لی 

P11 11 49 21 نس سافوق لی 

http://jou.spsiran.ir/article_157356_1b7d0f8db61ef71c2ba769ffb0dbbb92.pdf
http://jou.spsiran.ir/article_157356_1b7d0f8db61ef71c2ba769ffb0dbbb92.pdf
http://jou.spsiran.ir/article_157356_1b7d0f8db61ef71c2ba769ffb0dbbb92.pdf
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گیری از روش حداکثر اختلاف  برای تعیین حجم نمونه 

متون   و  اسناد  ابتدا  پژوهش  این  انجام  برای  شد.  استفاده 

وخودمراقبتی معنوی بررسی و با    زمانی سا مرتبط با فضیلت  

تعدادی سوال جهت مصاحبه طراحی شد و    تید سا کمک ا 

صاحب  و  خبرگان  شنا سپس،  حوزه  این  و  سا نظران  یی 

آن  با  حضوری  مصاحبه  انجام  شد.    ها جهت  هماهنگ 

نیمه    ها مصاحبه  و  انجام  سا بصورت حضوری  یافته  ختار 

در این تحقیق برای ارزیابی و افزایش روایی و پایایی  شد. 

لینک  روش  و  وی به  برای  گ ن  و  استناد  و    تأمین وبا  اعتبار 

و مستمر استفاده    می از روش درگیری دائ   ها داده مقبولیت  

آماری شد.   ک   جامعه  بخش  کارکنان  می در  زمان  سا شامل 

گیری تصادفی از طریق  نفر( با نمونه 1623مرکزی )تعداد  

به  مورگان  از  پرسشنامه   310تعداد   جدول   تکمیل شده، 

 آماری  تحلیل  و  تجزیه  آوری شد و مورد نمونه جمع  میان 

سپس  گرفت.   نمودارهای  و  جداول  از  استفاده  با  قرار 

 و  دموگرافیک  های شاخص  وضعیت  از  توصیفی  فراوانی، 

 تأیید  یا  رد  منظور  به  گردید، سپس  ارائه  فرضیات تحقیق 

از   آمده  بدست  نتایج  س سا برا  تحقیق  های فرضیه  ها، فرضیه 

 قرار  آزمون  مورد  استنباطی  آمار  از  استفاده  با  سؤالات  بررسی 

در آمار توصیفی تحقیق به بررسی متغیرهای تحقیق    .گرفت 

شود.  از قبیل میانگین، انحراف معیار و واریانس پرداخته می 

روایی   بررسی  منظور  به  استنباطی،  آمار  در  آن  از  پس 

بررسی  پرسش  منظور  به  و  تاییدی  عاملی  تحلیل  از  نامه 

ختاری روش  سا زی معادلات  سا فرضیات تحقیق از مدل  

 افزار با کمک نرم   ( SEM80) ختاری سا الگویابی معادلات  

SmartPLS 3   .استفاده شده است 

 ی پژوهش ها یافته 

پس  اولیه  از  محقق   به  اقدام  ، ها مصاحبه  متون  مرور 

 در  را  آنها  و  نموده  شده  استخراج  کلیدی  جملات  کدگذاری 

 اول  گام  است. در  نموده  زماندهی سا  عبارات  و  کلمات  قالب 

استخراج  و  تکراری  کدهای  تمامی   و  شده  غیرتکراری 

مورد دسته بندی   تکراری، کدها  بعد با حذف کدهای  درگام 

 زمان دهنده سا  س مضامین پایه، مضامین سا گرفتند و برا  قرار 

 .است  شده  اقدام 

 

 زمان دهنده ساپایه و مضامین   مضامین ،هامتن مصاحبه  کلیدی جملات  -2جدول 

 مضامین پایه ها جملات کلیدی متن مصاحبه  ردیف
زمان  سامضامین 

 دهنده

 زمانی سابخشندگی  مشارکت افراد تحصیل کرده جلب مشارکت آحاد قشر تحصیل کرده جامعه  1

 زمانی سابخشندگی  تربیت نیروها  تربیت نیروهای تراز انقلاب  2

 خودمراقبتی معنوی  کمال قرب الهی  3

 زمانی سابینی خوش زمانی ساتعالی  زمان ساتعالی و ارتقای  4

 خود مراقبتی معنوی  خود کنترلی  کنترل خود و هیجانات  5

 زمانی ساوفاداری  اثربخشی  عملکردهای شغلی کارکنان 6

 زمانی سادلسوزی  توجه به نیازهای کارکنان لم برای کارکنان ساخلق محیط فیزیکی  7

 زمانی ساعدالت  عدالت توزیعی  کارکنان فرهنگ تشویقی برای  8

 زمانی سابخشندگی  تربیت نیروها  ی قرآنی، اجتماعی و غیره ها ارتقای سلامت معنوی با استفاده از آموزه  9

 زمانی سابینی خوش خوش بینی  زمانی سابینی بدست آمدن خوش 10

 مراقبتی معنوی خود  کمال کسب رضای الهی در رسیدن به کمال و قرب الهی  11

 زمانی سافرهنگ  قانون مداری  قوانین و مقررات  12

P12 17 55 24 نس سافوق لی 

P13 10 40 18 نس سافوق لی 
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 تعهد شغلی  امانت داری  زمان ساحفظ اسرار  15
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 زمانی سادلسوزی  رفاه کارکنان لم ساایجاد محیط کار  102

 زمانی سادلسوزی  رفاه کارکنان ئل فرهنگیساخلق محیط فیزیکی توام با م 103

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روانی  لم توسط مدیران ساارائه راهکارهای مناسب در جهت شیوه زندگی  104

 زمانی سااخلاق  صداقت  صداقت، تلاش خالصانه  105

 زمانی سااخلاق  چاپلوسی پرهیز از  پرهیز از تملق 106

 زمانی ساوفاداری  اثر بخشی راندمان بالای کاری  107

 زمانی سابینی خوش نی ساجذب نیروی ان ی درست گزینش و جذب نیروها ها توجه به رویه 108

 خود مراقبتی معنوی  سلامت فرهنگی ی فرهنگی و مذهبی هاشرکت در برنامه 109

 خود مراقبتی معنوی  میسلامت جس توجه به سلامت افراد  110

 خود مراقبتی معنوی  سلامت فرهنگی ی فرهنگی ها جلوگیری از آسیب 111

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روحی  زمانساتاکید بر معیارهای سلامت روحی کارکنان  112

 خود مراقبتی معنوی  میسلامت جس زمانساکارکنان میتاکید بر معیارهای سلامت جس 113

 تعهد شغلی  مسئولیت پذیری اجتماعی  برقراری رابطه بین سرمایه اجتماعی و کسب زندگی  114

 خود مراقبتی معنوی  فضیلت فرهنگی  افزایش سطح فضیلت اجتماعی  115

 زمانی سادلسوزی  رفاه کارکنان تامین محیط کار فرهنگی اسلامی  116

 زمانی ساوفاداری  اثر بخشی کارمندان ی ها ی فرهنگی در برنامهها تجزیه و تحلیل شاخص 117

 زمانی سابخشندگی  زمانی سادانش  ی موفق درخودمراقبتی فرهنگی هازمانسااستفاده ازدانش  118

 زمانی سابخشندگی  زمانی ساپاتولوژی  یی مشکلات فرهنگی موجود در دانشگاهساشنا 119

 زمانی سابخشندگی  زمانی ساپاتولوژی  زمانی سایی معضلات ساشنا 120

 زمانی ساوفاداری  اثر بخشی بهبود کارائی  121

 زمانی ساوفاداری  اثر بخشی زمان ساسوددهی  122

 زمانی سااخلاق  فضایل اخلاقی  توجه به روحیات و اخلاق فرهنگ زیستی کارکنان 123

 زمانی سابخشندگی  زمانی سازی ساتوانمند  گسترش دانش  124

 خود مراقبتی معنوی  سلامت جسمی ورزشی برای سلامت جسم بقات ساشرکت در م 125

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روحی  روح کارکنان  126
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127 
بقات مذهبی در جهت تقویت روحیه معنوی  ساشرکت در م

 کارکنان
 خود مراقبتی معنوی  سلامت معنوی 

 خود مراقبتی معنوی  سلامت معنوی  رشد فضائل اخلاقی کارکنان  128

 زمانی سااعتماد  زمانی سامشارکت  زمان سامشارکت کارکنان در  129

 خود مراقبتی معنوی  ی فرهنگی هایی آسیبساشنا ارائه راهکارهای لازم فرهنگی در جهت افزایش فضائل اخلاقی  130

 خود مراقبتی معنوی  سلامت جسمی ی ورزشی برای سلامت جسم ها شرکت در فعالیت 131

 زمانی سادلسوزی  رفاه کارکنان جهت تعیین زمان صرف غذا برنامه ریزی در  132

 خود مراقبتی معنوی  سلامت معنوی  ی مذهبی هابرنامه ریزی در جهت اجرای برنامه 133

 زمانی سادلسوزی  رفاه کارکنان تعیین زمان استراحت کوتاه مدت در زمان کار  134

 زمانی سااعتماد  اعتماد عمومی  زمان سامیزان اعتماد کارکنان نسبت به هم و مدیران و خود  135

 زمانی سافرهنگ  مشارکت فرهنگی  ی مذهبی ها همکاری گروهی و مشارکت کارکنان در برنامه 136

 زمانی سافرهنگ  مشارکت فرهنگی  زمان سای عام المنفعه هامشارکت و استقبال کارکنان از برنامه 137

 زمانی سااعتماد  زمانی سامشارکت  ی آموزشی هامشارکت کارکنان و مدیران در برنامه 138

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روانی  زمان مرکزی سابهبود جو روانی  139

 خود مراقبتی معنوی  مهارت فرهنگی  ی فرهنگی کارکنانهاارتقا مهارت 140

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روانی  برای کارکنان دانشگاهختن شرایط محیطی خوب سافراهم  141

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روانی  جلوگیری از بروز خطرات آسیب زا در محل کار 142

 خود مراقبتی معنوی  سلامت جسمی رفتارهای ایمنی و بهداشتی  143

 خود مراقبتی معنوی  سلامت جسمی ارائه خدمات سلامت برای کارکنان  144

 زمانی ساوفاداری  انگیزه شغلی  ایجاد عوامل انگیزشی  145

 زمانی ساوفاداری  انگیزه شغلی  مندی رضایت 146

 خود مراقبتی معنوی  سلامت روانی  مدیریت استرس  147
 

  مضامین فراگیر

دهندهسا مضامین  سسابرا مرحله  این در  در زمان 

 .است  شده اقدام فراگیر مضمامینجدول دو، 

 

 مضامین فراگیر استخراج -3جدول 

 مضامین فراگیر  زمان دهنده سامضامین  ردیف

 زمانی سافضیلت   زمانیسابینی خوش 1

 زمانی سافضیلت  زمانی ساوفاداری  2

 زمانی سافضیلت    زمانیسااعتماد  3

 زمانی سافضیلت  زمانی ساعدالت  4

 زمانی سافضیلت    زمانیسابخشندگی  5

 زمانی سافضیلت   زمانیسااخلاق  6

 زمانی سافضیلت  تعهد شغلی  7

 زمانی سافضیلت  زمانی سافرهنگ  8

 زمانیسافضیلت  زمانی سادلسوزی  9

 زمانیسافضیلت  خود مراقبتی معنوی  10
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زمان سااا پایه، مضااامین زماندهی وبدساات آمدنسااا از

با   زمانیسااترسایم مدل فضایلت   به اقدام فراگیر، و دهنده

است )شکل شماره   تاکید برخود مراقبتی معنوی گردیده

 یک(.
 

 
 معنوی  با تاکید برخود مراقبتی  زمانی سافراگیر مدل فضیلت و  دهندهزمانسا پایه، شبكه مضامین -1شكل 

 

فضیلت سازمانی

عدالت سازمانی

عدالت رویه ای

عدالت توزیعی

عدالت فرایندی

وفاداری سازمانی

انگیزه شغلی

تعلق سازمانی

شایستگی سازمانی

اثر بخشی

تعهد شغلی

رتعهد مستم

تعهد عاطفی

تعهد هنجاری

انضباط سازمانی

امانت داری

مسئولیت پذیری اجتماعی

اعتماد سازمانی

اعتماد نهادی

اعتماد افقی

اعتماد عمومی

برنامه ریزی

ارتباطات درون سازمانی

مشارکت سازمانی

خوش بینی سازمانی

تعالی سازمانی

واقع بینی سازمانی

خوش بینی

جذب نیروی انسانی

اخلاق سازمانی

صداقت

اخلاق مداری

شایستگی اخلاقی

فضایل اخلاقی

پرهیز از چاپلوسی

فرهنگ سازمانی

مشارکت فرهنگی

توجه به مولفه های اولیه سازمانی

شایسته پروری

رصد سازمانی

قانون مداری

دلسوزی سازمانی
همدلی سازمانی

رفاه کارکنان

توجه به نیازهای کارکنان

بخشندگی سازمانی

مشارکت افراد تحصیلکرده

بخشش سازمانی

توانمند سازی سازمانی

تربیت نیروهها

نخبه پروری

یتوانمندی روانشناخت

پاتولوژی سازمانی

دانش سازمانی

خود مراقبتی معنوی

کمال

سلامت معنوی

سلامت فرهنگی

خود مراقبتی

مهارت فرهنگی

فضیلت فرهنگی

مهارت اجتماعی

سلامت جسمی

سلامت روحی

سلامت روانی

توجه به رفتارهای فرهنگی

شناسایی آسیب های فرهنگی

خود کنترلی
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 آمار استنباطی

 هابررسی نرمال یا غیرنرمال بودن داده

پ استفاده  یبرای  نظر جهت  مورد  آزمون  نوع  کردن  دا 

فرضیه یا  ها برای  نرمال  بررسی  به  باید  ابتدا  تحقیق  ی 

داده بودن  فرضیهغیرنرمال  به  مربوط  طریق  های  از  ها 

 آزمون کولموگروف پرداخته شده است.  

 H0           کندمیتوزیع مشاهدات از توزیع نرمال پیروی  

 H1         کندمیتوزیع مشاهدات از توزیع نرمال پیروی ن
 

 نتایج حاصل از آزمون   -4جدول 

 مقادیر معناداری  Zی مقادیر آماره  متغیر  ردیف

 015/0 565/1 زمانی ساعدالت  1

 015/0 563/1 زمانی ساوفاداری  2

 000/0 058/2 زمانی سادلسوزی  3

 004/0 754/1 تعهد شغلی  4

 033/0 434/1   زمانیسااعتماد  5

 017/0 547/1   زمانیسابینی خوش 6

 03/0 286/1   زمانیسااخلاق  7

 023/0 494/1 زمانی سافرهنگ  8

 004/0 766/1   زمانیسابخشندگی  9

 038/0 407/1 خود مراقبتی معنوی 10
 

مقدار آماره آزمون در مورد متغیرهای تحقیق در سطح  

پنج درصد کمتر از مقدار بحرانی است. بنابراین  خطای  

شود. لذا  ها تایید میفرضیه یک، یعنی نرمال نبودن داده

توان از آزمونهای  با توجه به نرمال نبودن توزیع متغیر می

 استفاده کرد.     Smart PLSافزار ناپارامتریک و نرم

    ختاریسازی معادلات  سابررسی مدل

مرحله اول بررسی برازش مدل و مرحله دوم، آزمودن 

های پژوهش هستند. بررسی برازش مدل خود در  فرضیه

مدل  برازش  بخش  اندازهسه  مدل های  برازش  گیری، 

 شود: ختاری و برازش مدل کلی انجام میسا

 گیریهای اندازهبرازش مدل

اندازه  مدل  کلی یک  مدل  از  بخشی  به  مربوط  گیری 

ی یک متغیر به همراه با سوالات  شود که در برگیرندهمی

یعنی   اول  بخش  برازش  بررسی  برای  است.  متغیر  آن 

شود:  های اندازه گیری سه مورد استفاده میبرازش مدل 

واگر  روایی  و  همگرا  روایی  ( 1999)  8پایایی شاخص، 

 پایایی شاخص نیز خود توسط سه معیار مورد سنجش  

(  3( پایایی ترکیبی )2( آلفای کرونباخ )1گردد: ) واقع می

 ضرایب بار عاملی.  

 پایایی شاخص

 الف( آلفای کرونباخ

از   آلفای کرونباخ بالاتر  پایایی قابل    0/ 7مقدار  بیانگر 

( در مورد 1998همکاران )  9قبول است. هر چند موس 

عنوان را به  0/ 6متغیرهایی با تعداد سوالات اندک، مقدار  

کرده معرفی  کرونباخ  آلفای  ضریب  این  اند.سرحد  بر 

س، برابر با جدول پنج مقدارهای آلفای کرونباخ برای  ساا

بیشتر بوده و بیانگر پایایی    0/ 7متغیرها از مقدار    میتما

 قابل قبول است. 

 (CR) ب( پایایی ترکیبی

یک   ترکیبی  پایایی  نسبت حاصل  سامقدار  از یک  زه 

زه  ساشود که در صورت این کسر، واریانس بین یک  می

شاخص اندازهبا  خطای  مقدار  اضافه  به  گیری  هایش 

 0/ 7زه بالای  سابرای هر   آید. در صورتی که مقدار آنمی

بورستون  و  پایداری  1994،  10)نونیلی  از  نشان  شود،   )

مدل برای  مناسب  اندازهدرونی  شایان  های  دارد.  گیری 

زی معادلات ساذکر است که معیار پایایی ترکیبی در مدل 

رود.  ختاری معیار بهتری از آلفای کرونباخ به شمار میسا

با عنایت به موارد فوق و با توجه به جدول پنج مقدار 
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از    میتما بیش  مناسب    0/ 7متغیرهای  برازش   شود. گیری تایید میهای اندازهمدل هستند، 
 مقادیر آلفای کرونباخ و مقادیر پایایی ترکیبی  -5جدول 

 مقادیر پایایی ترکیبی مقدار آلفای کرونباخ متغیر  ردیف

 852/0 754/0 زمانی ساعدالت  1

 762/0 747/0 زمانی ساوفاداری  2

 811/0 802/0 زمانی سادلسوزی  3

 745/0 812/0 تعهد شغلی  4

 702/0 765/0   زمانیسااعتماد  5

 800/0 725/0   زمانیسابینی خوش 6

 765/0 719/0   زمانیسااخلاق  7

 717/0 771/0 زمانی سافرهنگ  8

 788/0 732/0   زمانیسابخشندگی  9

 710/0 765/0 خود مراقبتی معنوی 10

 روایی همگرا   

برازش  برای  کاه  اساااات  معیاار  همگرا دومین  روایی 

انادازهمادل در روش  هاای  برده   PLSگیری  کاار  باه 

ی میانگین واریانس به دهندهنشاان AVEشاود. معیار می

های خود زه با شااخصساااشاتراک گذاشاته شاده بین هر 

را برای    AVE( معیاار  1981)  11اسااات. فورنال و لارکر

سااانجش روایی همگرا معرفی و مقادار بحرانی را عادد  

بیان داشاتند؛ بدین معنی که مقدار میانگین واریانس   0/ 5

روایی همگرای قابل قبول را   0/ 5شااده بالای اسااتخراج

دهند. با توجه به موارد گفته شااده و جدول  نشااان می

میانگین واریانس اساتخراج شاده از میشاش  مقادیر تما

بیشاااتر بوده و در نتیجاه مدل آورده شاااده در این   0/ 5

 پژوهش از روایی واگرایی مناسبی برخوردار است.  
 

 مقادیرمیانگین واریانس استخراج شده  -6جدول 

 مقدار میانگین واریانس استخراج شده متغیر  ردیف

 545/0 زمانی ساعدالت  1

 547/0 زمانی ساوفاداری  2

 502/0 زمانی سادلسوزی  3

 512/0 شغلی تعهد  4

 565/0   زمانیسااعتماد  5

 525/0   زمانیسابینی خوش 6

 565/0   زمانیسااخلاق  7

 571/0 زمانی سافرهنگ  8

 532/0   زمانیسابخشندگی  9

 565/0 خود مراقبتی معنوی 10

      روایی واگرا
 

برازش   معیار سنجش  سومین  واگرا  روایی  نهایت  در 

روش  مدل  در  گیری  اندازه  زعم    PLSهای  به  است. 

فورنل و لارکر روایی واگرایی وقتی در سطح قابل قبولی  

است که میزان میانگین واریانس استخراج شده برای هر  

های  زهسازه و  سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن  سا

 دیگر در مدل باشد. 
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 مقدارهای روایی واگرایی -7جدول 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر  ردیف

          738/0 زمانی ساعدالت  1

         739/0 714/0 زمانی ساوفاداری  2

        708/0 626/0 715/0 زمانی سادلسوزی  3

       715/0 665/0 623/0 701/0 تعهد شغلی  4

      751/0 711/0 58/0 525/0 722/0   زمانیسااعتماد  5

     724/0 715/0 710/0 669/0 511/0 715/0   زمانیسا بینیخوش 6

    751/0 454/0 626/0 552/0 698/0 414/0 626/0   زمانیسااخلاق  7

   755/0 528/0 252/0 655/0 532/0 412/0 454/0 655/0 زمانی سافرهنگ  8

  729/0 711/0 712/0 487/0 547/0 708/0 542/0 252/0 636/0   زمانیسابخشندگی  9

خود مراقبتی   10

 معنوی 

525/0 487/0 632/0 547/0 658/0 525/0 659/0 658/0 645/0 751/0 

 

 مقادیر بار عاملی

در شاااکال دو باا توجاه باه این کاه مقاادیر باار عااملی  

توان اساتنباط  میباشاد،  0/ 5و یا    0/ 4بایسات بالاتر از می

 کرد که این شاخص نیز دارای معیارهای لازم است. 

 

 
   ختاری در حالت ضرایب معناداری و بارهای عاملیسامدل معادلات  -2شكل 

 

 ختارسا معیارهای ارزیابی برازش بخش

  tالف( اعداد معناداریِ 

در    هازهسای بین  ترین معیار برای سنجش رابطه ابتدایی

است. در صورتی    tختاری، اعداد معناداری  سامدل بخش  

بیشتر شود، نشان از صحت   1/ 96که مقدار این اعداد از 

ی پژوهش  هاها و در نتیجه تایید فرضیهزهسای بین  رابطه

است. البته باید توجه داشت که    %95در سطح اطمینان  

دهند و شدت  ها را نشان میفقط صحت رابطه   tکه اعداد  

بین  رابطه نمیزهسای  را  برای ها  سنجید.  آنها  با  توان 

طور که  کار باید از معیار دیگری استفاده نمود. هماناین

در شکل سه مشخص است، ضرایب مربوط به مسیر بین 

بیشتر است که معنادار بودن این    1/ 96متغیرها از مقدار  

 دهد. ختاری را نشان میسامسیر و مناسب بودن مدل 
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 tختاری در حالت مقادیر معناداری سامدل معادلات  -3شكل 

 

   2Rب( معیارهای  

2R  برای متصاااال کردن بخش   معیااری اساااات کاه

زی معاادلات سااااختااری مادلسااااگیری و بخش انادازه

رود و نشاان از تاثیری دارد که نشان کار می ختاری بهساا

زا دارد. زا بر یاک متغیر درونمتغیر بروناز تااثیر یاک  

های اصاالی روش اساامارت پی. ال. اس یکی از مزیت 

ت کاه این روش قاابلیات کااهش خطااهاا در  سااا این ا

ها  زهساااگیری و یا افزایش واریانس بین های اندازهمدل

، 0/ 19( سااه مقدار  1998ها را دارد. چین )و شاااخص

عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضااعیف،   0/ 67و   0/ 33

(. با توجه 1998متوساااط و قوی در نظر گرفت )چین،  

نشااان از برازش مناسااب    2Rبه جدول هشاات مقادیر 

  مدل دارد.

 

 پ( معیار افزونگی

از حاصل ضرب   این معیار  با توجه به جدول هشت 

اشتراکی   مقادیر  زهسامقادیر  در  آنها      2Rها  به  مربوط 

های  آید و نشانگر مقدار تغییرپذیری شاخصمیبدست  

درونزهسایک   چند  ی  یا  یک  از  که  است  ها  زهسازا 

 پذیرد.  زا تاثیر میبرون

 

 مقادیر افزونگی -8جدول 

 نتیجه مقادیر اشتراکی 2Rمقادیر  متغیر  ردیف

 284/0 545/0 521/0 زمانی ساعدالت  1

 276/0 547/0 504/0 زمانی ساوفاداری  2

 303/0 502/0 604/0 زمانی سادلسوزی  3

 283/0 512/0 553/0 تعهد شغلی  4

 323/0 565/0 573/0 زمانی سااعتماد  5

 297/0 525/0 567/0 زمانی سابینی خوش 6

 396/0 565/0 702/0 زمانی سااخلاق  7

 329/0 571/0 577/0 زمانی سافرهنگ  8

 297/0 532/0 557/0 زمانی سابخشندگی  9

 343/0 565/0 608/0 خود مراقبتی معنوی 10
 

 (GOFمعیارهای ارزیابی برازش بخش کلی )معیار 

هاای مربوط باه بخش کلی مادل  GOFمعیاار  مقددار  

دین معنی که توساط این  ختاری اسات. بهساامعادلات 

تواناد پس از بررسااای برازش بخش  معیاار، محقق می
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ختااری مادل کلی پژوهش،  سااااگیری و بخش  انادازه

برازش بخش کلی را نیز کنترل نماید. معیار فوق توساط 

( ابداع گردید و با اسااتفاده 2004تننهاوس و همکاران )

 گردد:از فرمول ذیل محاسبه می

√𝐴𝑣𝑒𝑅2 × (𝐴𝑣𝑒 𝑜𝑓  𝑐𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑖𝑒𝑠 )  
نشاانه میانگین مقادیر اشاتراکی هر  طوری که میانگین به

 زای مدل اسات.های درونزهساا 2Ave Rزه بوده و  ساا

دهاد کاه مقادار  نتیجاه عملیاات فرمول فوق نشاااان می

اسااات. در نتیجاه با توجه به ساااه   0/ 352فرمول فوق، 

که به عنوان مقادیر ضاعیف،  0/ 36و   0/ 25،  0/ 01مقدار  

معرفی شده است و حصول  GOFمتوساط و قوی برای  

 نشان از بزارش متوسط مدل کلی است.  0/ 352

  بدا تداکیدد بر  زمدانیسدددابنددی ابعداد فضددیلدت اولویدت

 خودمراقبتی معنوی 

از آزمون فریدمن استفاده    بندیجهت بررسی اولویت 

شده است. با توجه به نتایج گزارش شده در جدول نه  

اولویت  تاکید  زمانیسافضیلت    بندیجهت    بر  با 

معنوی مقدار خودمراقبتی  اینکه  به  توجه  با  اولأ   ،

Sig=0.00    ن بودن  سابا فرض یک  %5در سطح معناداری

دهد عامل  شود. این نتایج نشان میها، رد میمیانگین رتبه

عدالت    زمانیسابخشندگی   و  اولویت  بالاترین  دارای 

 باشد.  کمترین اولویت را دارا می زمانیسا
 

 زمانی ساابعاد فضیلت  بندیاولویت جهت فریدمن آزمون نتایج -9جدول 

 رتبه میانگین متغیر  ردیف

 10 21/4 زمانی ساعدالت  1

 3 83/5 زمانی ساوفاداری  2

 4 72/5 زمانی سادلسوزی  3

 2 87/5 تعهد شغلی  4

 6 58/5 زمانی سااعتماد  5

 5 63/5 زمانی سابینی خوش 6

 8 33/5 زمانی سااخلاق  7

 9 26/5 زمانی سافرهنگ  8

 1 27/6 زمانی سابخشندگی  9

 7 30/5 خودمراقبتی معنوی 10

χ 2=95.586      d.f = 9       Sig = 0.000 
 

 پیشنهادات  گیری ونتیجه 

بخشندگی  یافته داد  نشان  تحقیق  حایز    زمانیساهای 

زمان مرکزی گردیده است.  سارتبه اول در بین کارکنان  

توان بیان داشت که با ایجاد جو  تبیین این نتیجه می در  

توان انتظار داشت که فضیلت  میزمان،  سابخشندگی در  

یکی    زمانیساوقتی  زمان بهبود پیدا نمایند. چرا که  سادر  

سی را  سا بخشد، کار بسیار حاز کارمندان خطاکار را می

می فرهنگ  انجام  از  بسیاری  تاثیر  و    زمانی سادهد 

بخشش  می بنابراین  فرهنگ    زمانیساپذیرد.  با  همسو 

دهد. بخشش کند و حتی به آن شکل میکار می  زمانیسا

می  زمانیسا ایجاد  را    و  اخلاقی  ارزش   تا  کند معنایی 

زمان دارد، آسیب جدی  سا  در  خاطی  فرد  که  جایگاهی

تواند زمینه میس، این گونه برخوردها  سابر این ا  نبیند.

 فراهم نماید.  زمانیسارا برای تقویت فضیلت 

های تحقیق نشان داد تعهد شغلی حایز رتبه دوم  یافته

زمان مرکزی گردیده است. در تبیین سادر بین کارکنان  

رابطه ،  زمانیساتعهد  توان بیان داشت که  این نتیجه می

مشارکت    و   س تعلقسااح  زمان از جمله سابا    دلی فرد

بهبود  وفاداری را    و  زمانساهای  شغلی، اعتقاد به ارزش

اطمینان خاطر    ، یک کارمندنتیجه. در  بخشدمی به یک 

که   طولانیبرسد  مدت  بکار  زمان سادر    برای    مشغول 

ف اهدابرای رسیدن به  فراوان  اشتیاق    میل و  با  هست،
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. و این اشتیاق  سی داردسا، نقش اداردمیقدم بر زمان سا

  زمانیساتواند سبب تقویت و بهبود فضیلت  و انگیزه می

 گردد. 

حایز رتبه   زمانیساهای تحقیق نشان داد وفاداری یافته

زمان مرکزی گردیده است. در ساسوم در بین کارکنان  

نتیجه   این  با  میتبیین  که  داشت  بیان  افزایش  توان 

توان انتظار داشت که میزان موفقیت  می،  وفاداری کارکنان

وفاداری در بحث شغلی پیشرفت نماید.    زمانیسااهداف  

قدر مهم بسیار مهم و عمیق است؛ آن  می، مفهوزمانیساو  

ای را برای ایجاد و های ویژهها اجرای برنامهزمانساکه  

کارکنان در  این خصوصیت  کار  تقویت  دستور  در  شان 

منظور از وفاداری، حدی است که  چرا که،  دهند.  قرار می

کند و معتقد است زمان میسایک کارمند خود را وقف  

. از این رو زمانی که  زمان به نفع اوست ساکه ماندن در  

نماید، کارکنان میمیزان ماندگاری کارکنان افزایش پیدا  

 نمایند. میزمان ساخود را وقف  

حایز رتبه   زمانیساهای تحقیق نشان داد دلسوزی  یافته

زمان مرکزی گردیده است. در ساچهارم در بین کارکنان 

می نتیجه  این  مدیرانتبیین  که  زمانی  نمود  ادعا   توان 

های کارکنان توجه نمایند زمان مرکزی به دل نگرانیسا

توان و در صدد رفع و یا کاهش مشکلات آنها باشند، می

مثبت   پاسخ  توجهات  این  به  کارکنان  که  داشت  انتظار 

خواسته به  و  از  بدهند  فراتر  حتی  و  داده  تن  آنها  های 

های قانونی تن دهند. یا در زمانی که  وظایف و مسئولیت 

خواستهسامدیران   به  مهربانی  و  دلسوزی  با  و  زمان  ها 

می نمایند،  دقت  آنها  و  نظرات  همکاری  حس  تواند 

تطبیق    زمانیساهداف  ی کارکنان را در جهت ا هاکوشش

داد و از آن بهره مناسب را برد و در جهت توسعه فضیلت  

    گام برداشت. زمانیسا

داد  یافته نشان  تحقیق  حایز    زمانی سا  بینیخوشهای 

زمان مرکزی گردیده است.  سارتبه پنجم در بین کارکنان  

نتیجه   این  تبین  که  میدر  داشت  بیان  بینی  خوشتوان 

جهان   و  زندگی  به  نسبت  مثبت  نگرشی  و  نگاه  یعنی 

باشیم داشته  خودمان  به    پیرامون  همیشه  کارکنان  تا 

برخورد   مثبت  دیدگاهی  با  افراد  نظرات  و  مشکلات 

افراد  نموده و نسبت به هم دیدگاهی مثبت داشته باشند. 

انتظار دارند. خوش نتایج مثبت و دلخواه را  بین، وقوع 

پیشبینیخوشبنابراین،   در  بالا  بسیار  اهمیتی  بینی  ، 

وری، فروش بالاتر، سلامت جسمی، رهبری،  بهره  انگیزه،

تعهد   و  شغلی  خشنودی  شغلی،  رضایت  عملکرد، 

بالارفتن  عامل برای  یک  عنوان    زمانی دارد و امروزه به سا

 .در بین کارکنان گردد زمانیسافضیلت 

اعتماد  یافته داد  نشان  تحقیق  رتبه    زمانیساهای  حایز 

زمان مرکزی گردیده است. در  ساششم در بین کارکنان  

یکدیگر   وقتی افراد بهتوان بیان داشت  میتبیین این نتیجه  

می راحت اعتماد  منابع  و  اطلاعات  اشتراک  کنند،  به  تر 

شوند. در فضای بی اعتمادی، افراد از ترس  گذاشته می

اینکه ممکن است دیگران از منابع به نفع خود استفاده  

می هجوم  منابع  به  وقتی  کنند،  شکل،  همین  به  برند. 

اعتماد می به یکدیگر  اطمینان دارند که کارکنان  کنند و 

ها علیه آنها به  شود، ایدههای آنها کوچک فرض نمیایده

شان را راحت  نظرات.  شوندرود یا دزدیده نمینمی  کار

کنند. یک نشان  کنند و با دیگران همکاری میمطرح می

تواند ت فرد میسااز وجود اعتماد این است که در جل

طبیعتاً،  کند  صحبت  ازمجازات  ترس  بدون  و  صریح 

ایده آزاد  تصمیماشتراک  و  بیشتر  مشارکت  به  گیری  ها 

وری و  انجامد. فضای اعتماد، عملکرد تیم، بهرهبهتر می

توان از آن در جهت بهبود  نموده و میبازدهی را تقویت  

 بهره برد.   زمانیسافضیلت 

حایز  یافته معنوی  خودمراقبتی  داد  نشان  تحقیق  های 

.  زمان مرکزی گردیده است سارتبه هفتم در بین کارکنان 

توان ادعا نمود زمانی که کارکنان  می   در تبیین این نتیجه

از جوانب مختلفی نگرشی خودمراقبتی را در خود دارند، 

گذاری دانش در  توان انتظار داشت که میزان اشتراک می

بین آنها توسعه یابد. و هر فرد این توانایی را دارد که از  

زمان بهره برده و از آن در برابر خود سامنابع دانشی در  
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محافظت نماید، به عبارتی خود را مستقل ببیند. ضمن  

فراهم که،  ارتقای سااین  برای  لازم  بسترهای  زی 

زمان برای  ساهای معنوی کارکنان، کارکنان در این  مهارت

الهی   قرب  و  کمال  به  رسیدن  در  الهی  رضای  کسب 

می از کوشش  معنوی  و  مادی  پاسخ  انتظار  و  نمایند 

پرورانند. ضمن این که نتایج  مدیران را کمتر در سر می

های معنوی کارکنان، مهارتارتقای  نشان داد مدیران با  

در ایجاد محیط کاری بدون تنش و استرس روانی نقش  

 دارند.  میمه

حایز رتبه   زمانیساهای تحقیق نشان داد اخلاق  یافته

زمان مرکزی گردیده است. در  ساهشتم در بین کارکنان  

 زمانیساتوان بیان داشت که اخلاق  تبیین این نتیجه می

افزایش حرفه  باعث  بهرهاخلاق  و  میوری  ای،  گردد 

و،  همچنین بهبود  را  زیان    ارتباطات  و  ضرر  احتمال 

ای در  دهد؛ هنگامی که اخلاق حرفهرا کاهش می  زمانسا

حسا راحتی  اطلاعات    انتقالاست،    کمفرمازمان  به  به 

 هرگونه  قبل از ایجاد  انو مدیر  رسدمیزمان  سامدیران  

رو از این  .کنندمیاطلاع پیدا  ، از آن  ایو یا وقایع  حادثه

زمان ناشی از  ساموفقیت در  توان ادعا نمود زمانی که  می

   زمان است.ساایجاد و به کارگیری مدیریت اخلاق در 

حایز رتبه    زمانی ساهای تحقیق نشان داد فرهنگ  یافته

کارکنان   بین  در  در  سانهم  است.  گردیده  مرکزی  زمان 

  زمانی سافرهنگ  توان بیان داشت که  تبیین این نتیجه می

کند تا کارکنان خود  است که به مدیران کمک می  میمفهو 

اهداف   سمت  به  کند.  سارا  هدایت  حقیقت،  زمان  در 

و    زمانیسافرهنگ   انتظارات  اهداف،  مأموریت،  به 

های یک شرکت اشاره دارد که کارکنان را هدایت  ارزش

اعمال  کند.  می تفکرات، توان  می،  زمانیسافرهنگ  با 

برای انجام را پیاده نمود تا آنها را    هاییها و روشارزش

، ثابت قدم نمایند. کننددادن امور خود از آن پیروی می

قانون نیست که پاداش و   زمانیسافرهنگ  از آنجایی که  

در ذهن   مرور  به  که  ارزشی است  باشد،  داشته  جریمه 

را    زمانی سازمینه بروز فضیلت  افراد نهادینه شده است و  

 نماید. میفراهم 

حایز رتبه    زمانی ساهای تحقیق نشان داد عدالت  یافته

بین کارکنان   زمان مرکزی گردیده است. در  سادهم در 

 زمانسا که مدیران میهنگا توان بیان داشت که نتیجه می

نشان دهنده این دارند،    ای با کارکنان خودعادلانهرفتار  

. هستندقائل  ای  ویژه  ارزش   آنها  رایب   زمانسااست که  

توسط این   دارند  تمایل  که  کارکنانی  برای  موضوع 

پذیرفته شوند، مهم است.   ، تعلق دارند  گروهی که به آن

و به این دلیل که کارکنان رفتار منصفانه را نشانه پذیرش 

شود.  س ارزشمند بودن در آنها تقویت میسادانند، احمی

غالباً این موضوع خود را با رفتارهایی مثل رضایتمندی  

اح کاهش  و  سابالا،  استرس  سطح  کاهش  تبعیض،  س 

. ضمن این  دهدو روانی نشان می  میبهبود سلامت جس

توان یک فضیلت اخلاقی در  میعدالت را به دلایلی  که،  

 نظر گرفت.  
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