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 چكیده

ی این هاارتقای سطح تصمیم گیری و ایجاد انسجام درفرایند سیاستگذاری با تعیین مناسب مراحل و گام مقدمه و هدف پژوهش:

کند. هدف یمی فرهنگی را فراهم هاستفرایند، چارچوب اساسی در مهندسی فرهنگی کشور است که پویایی فرهنگی برای تحقق سیا

 است. فرهنگی ایرانی هاپژوهش، تدوین مدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی برای سازمان

از دیدگاه ساختاری، یک پژوهش بنیادی و کاربردی و از دیدگاه روش شناسی یک تحقیق توصیفی و تحلیلی است.  روش پژوهش:

ی فرایند سیاستگذاری از ادبیات تحقیق هاکیفی استفاده شده، در روش اول مراحل و گامدراین تحقیق از دو روش کتابخانه ای و 

 با بکارگیری سیستم هانفراز خبرگان فرهنگی وتحلیل محتوای مصاحبه 21استخراج و در روش دوم از طریق پرسشنامه و مصاحبه با 

رد ایی پژوهش از طریق اخذ نظرات وپایایی نیز از طریق راهباستنباط فازی مدل فرایندی پیشنهادی سیاستگذاری فرهنگی طراحی و رو

 بازخورد نظرمشارکت کنندگان تایید شد.

ی سیاستگذاری و تعامل وارتباط مناسب بین مراحل دستورگذاری، تنظیم، تصویب، هاشناسایی و تایید مراحل و گامی پژوهش: هایافته

  ی تحقیق است. هال طراحی شده از یافتهی هر مرحله درمدهااجرا، ارزیابی و بازخورد و گام

ودهای ی فرهنگی است که نه فقط کمبهابرای سازمانمیدستاورد این پژوهش، مدلی براساس الگوی فرایندی و سیست نتیجه گیری:

کند تا آنها یمی فرهنگی ارائه هارا برای بهبود فرایند سیاستگذاری فرهنگی درسازمانمیی موجود بلکه مکانیسهامشخص شده در مدل

یشنهادی ی فرایند سیاستگذاری فرهنگی در مدل پهای خبرگی، مراحل و گامهای تحلیل گر و تشکیل کمیتههابتوانند با بکارگیری تیم

 را سرلوحه کار خود قرار دهند.

 

یاستگذاری مدل س"؛"تکنیک دلفی فازی"؛"فرایند سیاستگذاری فرهنگی"؛ "سازمان فرهنگی"؛ "سیاست فرهنگی" ها:کلید واژه

 .فرهنگی
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 مقدمه

های اصلی در سطح حاکمیتی نهادهای کلان یکی از نقش

و به ویژه شورای عالی  میسیاستگذاری )مجلس شورای اسلا

انقلاب فرهنگی(، تدوین فرایند سیاستگذاری فرهنگی برای 

های فرهنگی است. از آنجایی که سیاست مجموعه سازمان

فرد یا گروهی از افراد برای داری است که های هدففعالیت

آورند، عمدتاً تکراری است، ای به عمل میحل مشکل یا مسئله

به این دلیل که مسائل مربوط به سیاست در حال تغییر است. 

شود، میسیاستگذاری نیز که در جهت حل مشکل انجام 

بایستی همان مراحل مانند شناسایی و تعریف مسئله، 

تی، گیری سیاسسیاستی، تصمیمگذاری، تولید اقدامات هدف

 اجرای سیاست و ارزیابی سیاست را شامل شود.

سیاستگذاری، فرآیندی است که از چندین مرحله تکراری 

یک توان از یکدیکر تفکمیتشکیل شده است که این مراحل را 

کرد. علاوه بر این، عرصه سیاست، محیطی است که بازیگران 

امل دارند که شامل مختلفی در آن حضور و با یکدیگر تع

گذاران، کارآفرینان سیاست و احزاب خارجی هستند. سیاست

یری گگذاران بازیگرانی هستند که قدرت تصمیمسیاست

ه توانند تصمیم بگیرند که چمیدارند.این بدان معناست که آنها 

چیزی در دستور کار قرار گرفته یا چه ابزار سیاستی باید اجرا 

 .(0220 ،)کلین شود

ی هاتواند به بخشمییک از مراحل مشخص شده هر 

 .( تقسیم شوندهاتشکیل دهنده یا فرایندهای فرعی )گام

 .(0222 ،)چامپون و دیگران

 لانئوسنظر م و اتفاق رسمی توافق نوعی فرهنگی سیاست

 اصول مهمترین و تدوین ، تعیینامور در تشخیص و متصدیان

 باشد ومی فرهنگی در فعالیت یو ضرور لازم هایو اولویت

 خواهد بود فرهنگی مدیران برای راهنما و دستورالعملی

 .(2931 ،)صالحی امیری

در ادبیات رایج سیاست به دو معنای کلی بکار گرفته 

 :شودمی

 (Politicsسیاست )به معنای علم  -2

ه برسیدن حل مساله برای معنای تدبیر، مهارت، راهبه  -0

گذاری و یا سیاستگذاری مفهوم بحث خط مشیدر که هدف 

(Policy.مدنظر است )  سیاست به معنای وقتی بنابراین

(Policy بکار رود )به صورت یک فرآیند، به آن سیاستگذاری 

(Making Policy- ) هر دو عبارت بنابراین  گردد.میاطلاق

 Making) ترجمه سیاست گذاری و خط مشی گذاری،

Policy-)  پس هر دو به یک مفهوم در ادبیات این هستند؛

 .کنندمیاشاره  میرشته عل

سیاستگذاری فرهنگی دولت در دو سطح قابل توجه 

گویند؛ به میبه آن  Cultural Politics است، سطح اول که

را در  هاشود که انسانمیو اصولی اطلاق  هاطور عام برارزش

یقت این کند در حقمیمسائل فرهنگی هدایت و راهنمایی 

اصول کلی در باره اهداف اصلی و غایی در حوزه  هاسیاست

 دهند. میفرهنگ را ارائه 

  Cultural Policyی فرهنگیهامشیسطح دوم خط

تر بوده تدابیر و راهکارهای عینی هااست. این خط و مشی

دهد که تصمیمات میاجرایی را در اختیاردست اندرکاران قرار 

یعی )ذکایی، شف دگی مردم تاثیرگذار استو اقدامات آنان بر زن

 .(2931 ،و سادات

ده و ریزی شسیاستگذاری فرهنگی، یک فعالیت برنامه

و محصولات  هاسازمان یافته است که برای حفاظت از ارزش

فرهنگی خلق شده، ارتقاء و حمایت از خلاقیت فرهنگی و 

 .(0222 ،شود. )گاژیکمیتوسعه عرصه فرهنگی انجام 

راستا براساس مرور ادبیات تحقیق در حوزه در این 

ی موجود و تحقیقات پیشین، مدل براساس الگوی هامدل

و  هاطراحی شده تا با شناسایی مراحلمی فرایندی و سیست

ی سیاست فرهنگی، بنیانی محکم برای فرایند هاگام

ی فرهنگی ایران را فراهم هاسیاستگذاری فرهنگی درسازمان

ی های فرهنگی کشور بتوانند با ارائه سیاستاهنموده تا سازمان

  فرهنگی مطلوب به اهداف فرهنگی خود نائل شوند. 

 بیان مسئله

یکی از مواردی که موجبات عدم پویایی فرهنگی هر 

و نهادهای  هاآورد، ناکارآمدی سازمانمیکشوری را فراهم 

ی فرهنگی است. ایجاد هافرهنگی در اجرای سیاست
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ی فرهنگی، یک هاد سیاستگذاری سازمانانسجام درفراین

گام اساسی در مهندسی فرهنگی است، بدین معنی که یکی 

ی فراروی مدیریت کلان فرهنگی کشور، هااز چالش

گیری، برای تحقق بخشیدن به ارتقای سطح تصمیم

و متولیان امور فرهنگی  های فرهنگی در سازمانهاسیاست

ش تاریخی بر دو است. مسئولیتی که در این مقطع حساس

سازی و ما قرار گرفته، ایجاد سطح مناسبی از تصمیم

 یهاگیری است تا تعارض کارکردی این سازمانتصمیم

 فرهنگی را به حداقل برساند.

ایران با توجه به ماهیت انقلاب میدر جمهوری اسلا

که عمدتا فرهنگی است سیاستگذاری فرهنگی در میاسلا

قانون اساسی شکل گرفته است و می چارچوب فرامین اسلا

گیری و فقدان نظام منسجم تصمیمولی در عرصه عمل، 

ی فرهنگی کشور هادر سازمانسازی فرهنگی تصمیم

 هااین سازمانموجب بروز پیامدهایی چند در عرصه اداره 

. این پیامدها از عدم نظم در گردش کار فرهنگی شده است

ام تقسیم کار سازی نظمخدوشکاری و موازیجامعه، تا 

ه دلیل ، بیابدمیامتداد  ی فرهنگیهادر بین سازمان فرهنگی

ی هاگام خصوص مراحل و فقدان یکپارچگی در

سیاستگذاری فرهنگی، این تحقیق به موضوع مدل فرایندی 

ی فرهنگی ایران هاسازمان سیاستگذاری فرهنگی در

پردازد و در نظر دارد به چیستی سیستم مذکور پی برده می

یا به عبارت دیگر به ماهیت شناسی آن بپردازد، در عین  و

حال در نظر است چگونگی کارکرد سیستم سیاستگذاری 

و نحوه ترکیب آنها هم  هافرهنگی، ساختار، اجزاء و ویژگی

ان تومیرو مساله تحقیق را از این مورد واکاوی قرار گیرد.

 چنین بیان نمود که اگر قرار است سیاستگذاری فرهنگی

زمینه توسعه فرهنگی و ارتقای فرهنگ جامعه را مهیا سازد 

ی هاتوان این امر را در سازمانمیچگونه و برچه مبنایی 

و کارهای تعاملی  فرهنگی مختلف جامعه اجرا نموده و ساز

 آن چگونه خواهد بود. 

تعیین مدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی در ایران 

همچنین مراحل  و هانیازمند مطالعه ومقایسه مدل

ری، گیسیاستگذاری فرهنگی شامل: دستورگذاری، شکل

تصویب سیاست فرهنگی، اجرای، ارزیابی و بازخورد 

ی سیاستگذاری، گام هااست. بر این اساس، مطالعه مدل

سازی بیشتر موانع و مشکلات  ارزشمندی در جهت شفاف

ند برای توامسیر سیاستگذاری فرهنگی کشور ما است و می

 ی فرهنگی کمکهاو برنامه هاها، سیاستین استراتژیتدو

موثری باشد و بر بصیرت ما در مورد آینده سیاستگذاری 

ی فرهنگی بیافزاید.این بصیرت هافرهنگی در سازمان

تواند راهبردهای جایگزین مناسبی را در اختیار صاحب می

 گیران بگذارد. نظران و تصمیم

لی براساس الگوی هدف اصلی این مقاله، تدوین مد

ی فرهنگی است تا هابرای سازمانمیفرایندی و سیست

بنیانی محکم برای تعامل وارتباط مناسب بین فرایندها و 

ی فرهنگی های هر مرحله فراهم نموده تا سازمانهاگام

ی فرهنگی مطلوب به اهداف هاکشور با ارائه سیاست

 فرهنگی خود نائل شوند. 

یان توان به این صورت بمی پرسش اصلی این تحقیق را

نمود: مدل مناسب سیاستگذاری فرهنگی در نهادها 

تواند باشد؟ سوالات میی فرهنگی ایران چه هاوسازمان

 فرعی این تحقیق به ترتیب زیر است:

 رد؟ گیمیمسئله یا مشکلی چگونه در دستور کار قرار  -2

نظیم سیاست فرهنگی )بودجه، امکانات و ...( چگونه ت -0

 شود؟میانجام 

شوند و مشروعیت پیدا میچگونه تصویب  هایاستس -9

 کنند؟می

 شوند؟میی فرهنگی چگونه اجرا هایاستس -1

 شوند؟میی فرهنگی چگونه ارزیابی هایاستس -1

لازم به توضیح است تحقیق حاضر به دنبال پاسخگویی 

 ای برای آن قابل ارائه نبوده وبه سوالات بوده و لذا فرضیه

محقق در عوض اثبات فرضیات، به دنبال پاسخگویی 

  .باشدمیاکتشافی به سوال تحقیق 

 ایزیرمجموعه فرهنگی گذاریمشیاز آنجایی که خط

است لذا با توجه به عام بودن میعمو گذاریمشیخط از
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ی سیاست عمومی، مدل ارائه شده باید علاوه بر هامدل

 هنگی در ایران، دارایارتباط همه جانبه با مقوله سیاست فر

سطحی از انتزاع باشد که حتی الامکان همه متغیرها و 

عوامل موثر را در نظر بگیرد. الگویی که بتواند ضمن 

و تهدیدهای کشور بوده،  هابودن، پاسخگوی فرصت میعل

با  ریزی متناسبآینده فرهنگ کشور را رصد نماید و برنامه

حد متعالی خود آن داشته باشد و فرهنگ کشور را به 

 نزدیک سازد.

 ضرورت و اهمیت پژوهش

و نهادهای فرهنگی  هاکه برخی از سازمان با وجودی

ی هابا توجه به ساختار، اهداف و نیازهای خود از مدل

داخلی نوشته و نانوشته برای فرایند سیاستگذاری فرهنگی 

ل مراح میکنند، اما یک مدل مطلوب که تمامیخود استفاده 

ی فرایند سیاستگذاری درآن دیده شده باشد، وجود اهو گام

ی هادهد که در برخی از سازمانمیندارد. تحقیقات نشان 

فرهنگی به مرحله تدوین سیاست توجه نموده و از مراحل 

اند و در برخی به اجرا و ارزیابی سیاست غفلت نموده

مرحله اجرا پرداخته و از مراحل ارزیابی و بازخورد 

د. از آنجایی که شورای عالی انقلاب فرهنگی به انبازمانده

عنوان اتاق فرماندهی سیاستگذاری فرهنگی اهداف، 

و راهبردهای فرهنگی کشوررا مشخص، تبیین و  هاسیاست

موسسات  و هاکند، ضرورت دارد سازمانمیهدایت 

 ی فرهنگی برایهاسازی سیاستفرهنگی که مجری پیاده

باشند یماهداف فرهنگی کشور دستیابی به توسعه پایدار و 

با یک مدل مناسب فرایند سیاستگذاری فرهنگی را مورد 

توجه قرار داده تا در راستای تحقق آن با چالش جدی 

مواجه نشوند. بنابراین ضرورت ارائه یک مدل فرایندی 

ی هاو گام هاسیاستگذاری فرهنگی و شناخت نسبی مراحل

ی بین امل وارتباط مناسبموثر در آن فرایند که به سبب آن تع

متغیرهای درون سیستم و محیط و همچنین بین فرایندهای 

تدوین برنامه )دستورگذاری، تنظیم و تصویب سیاست 

فرهنگی(، اجرا و ارزیابی )فرایندهای ارزیابی و بازخورد 

و نهادهای  هاسیاست فرهنگی( برقرار گردد برای سازمان

ل شوند جایگاه فرهنگی که به اهداف فرهنگی خود نائ

 یابد.میخاصی 
 

 ادبیات پژوهش

(، اولین فردی بود که چرخه سیاست را 2112) 2لاسول

ایی را جهت سیاستگذاری تعریف نمود و مدل هفت مرحله

 کار ارائه نمود: هوشمندی، طرح مسئله، تعیین دستور

 ارزیابی حل، اجرا، خاتمه،)تعریف مسئله(، فراخوان راه

 .(0220)جان و وگریچ، 

ایی را مدل هشت مرحله ،(2102و دیگران ) 0هتری

ارائه کرده که مراحل پیشنهادی به این صورت است: 

تشخیص مسئله، تعیین اهداف مرتبط، انتخاب معیارهای 

ین ، تخمهاارزیابی، تعیین گروه مشتری، تعیین گزینه

 های هر گزینه، تعیین اثر بخشی هر گزینه، ارائه یافتههاهزینه

 .(2102 ،ودیگران )هتری

ای را ارائه (، مدلی پنج مرحله2103) 9استوکی و زیکهاوزر

نمودند که مراحل آن به شرح ذیل است: تعیین مسئله اصلی و 

ی عملیاتی هااهدافی که باید پیگیری شوند، طراحی حوزه

مختلف، پیش بینی نتایج هر گزینه، تعیین معیاری برای ارزیابی 

، مشخص نمودن عمل ارجحی که هانحوه دستیابی به گزینه

 .(2103 ،)استوکی و زیکهاوزر انتخاب شده است

(، پنج مرحله را برای تحلیل 2101) 1مک رای و وایلد

ی برای یهاسیاست عنوان نمودند: تشخیص مسئله، تعیین گام

 ی مختلف، انتخابها، تولید گزینههاانتخاب از میان سیاست

 ،)مک رای ووایلد از اجرامسیر اقدام، ارزیابی سیاست پس 

2101). 

در کتاب خود چرخه سیاست را  ،(2131) 1بوکهولز

مرحله کامل و جامع زیر دانسته است: بروز  شامل شش

یی برای هاحلمشکل، احساس و درک مشکل، یافتن راه

مشکل و تنظیم سیاست، تصویب و تایید سیاست، اجرا و 

 .(2131 ،)بوکهولز کاربرد سیاست

مورد از مهمترین عناصر در چرخه  (، پنج1213) 2کوید

بندی نماید: فرمولمیسیاستگذاری را به صورت زیر عنوان 
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بینی ش، پیهامسئله )تعریف(، جستجو برای یافتن گزینه

ه ، ارزیابی )مقایسهامحیط آینده، مدل سازی تاثیرات گزینه

 .(2131 ،)کوید هابندی( گزینهو درجه

از فرایند سیاستگذاری، تهیه  (، منظور2110) 0لیندبلوم

ی مختلف برای حل مشکل هاو تدارک پیشنهادها و طرح

ای خاص و ارائه پیشنهادی برای تصویب با در نظر یا مسئله

گرفتن پیشنهادهای جایگزین و سپس اجرای آن است. 

ی آن، هانظارت براجرای طرح ذیربط و تعدیل کاستی

 هددمییل آخرین مرحله فرایند سیاستگذاری را تشک

 .(2110)لیندبلوم، 

(، پنج مرحله را برای سیاستگذاری بیان 2113) 3بارکنبوس

نمود: تنظیم جلسه )تعریف مسئله(، تنظیم سیاست، اجرای 

 .(2113 ،)بارکنبوس سیاست، ارزیابی سیاست و بازخورد

(، مدل تحلیل سیاست را به دو 2111) 1ویمر و وینینگ

کنند. یمحل تقسیم یل راهمولفه اصلی تحلیل مساله و تحل

مراحل پیشنهادی آنان به این صورت است: تحلیل مسئله 

)شامل تشخیص مسئله، انتخاب و توصیف اهداف و 

ی مربوطه، انتخاب روش حل مسئله( و تحلیل هامحدودیت

حل )شامل انتخاب معیارارزیابی، مشخص نمودن راه

رهای از لحاظ معیا های سیاست، ارزیابی گزینههاگزینه

(. )ویمر و هایی در خصوص فعالیتهاموجود، توصیه

 .(2113 ،وینینگ

دهد: میای ارائه (، مدلی هشت مرحله0222) 22والکر

تشخیص مسئله، تعیین اهداف، تصمیم راجع به معیارها، 

رای ، اجها، مقایسه گزینهها، تحلیل گزینههاانتخاب گزینه

 .(0222 ،)والکر گزینه انتخاب شده، پایش و ارزیابی نتایج

(، چرخه سیاستگذاری را 0222و دیگران ) 22پاردون

دارای شش مرحله تعیین نمودند: تعیین مسئله، تعیین 

، ارزیابی و انتخاب، ارزیابی هامعیارها، شناسایی گزینه

فرایند و ارزیابی پیامدها. در این مدل هر سه نوع ارزیابی 

 تته اسپیشین، حین اجرا و پسین مورد توجه قرار گرف

 .(0222 ،)پاردون و دیگران

(، هشت مرحله را به 0220و دیگران ) 20فاهرنکورگ

 ریزی وعنوان چرخه سیاستگذاری معرفی نمود: طرح

م ، ارزیابی و انتخاب، تنظیهااحصاء مسائل، شناسایی گزینه

، پایش، ارزیابی حین اجرا و ها، اجرای سیاستهادیدگاه

 .(0220 ،یگران)فاهرنکورگ و د ارزیابی پسین

(، فرایند سیاستگذاری را 0229) 29هاولت، رامش و پرل

، تعریف مسئله و دستورگذاریبه پنج مرحله تقسیم کردند: 

آوری اطلاعات، ، جمعهاتنظیم سیاست )شامل پژوهش

، (هاابزارهای سیاست اقدامات طراحی سیاست و توصیه

 ،گیری(ریزی، تصمیم)تنظیم اهداف، طرح گیریتصمیم

 .(0221 ،)هاولت و دیگران ارزیابی ،جرای سیاستا

(، فرایند سیاستگذاری را 0229) 21کرافت و فورلانگ

 هااند که طی آن سیاستیی دانستههاتوالی منطقی فعالیت

توالی منطقی که کرفت و فورلانگ از فرایند شود. میایجاد 

 مراحل است: تعریفپنج  سیاستگذاری عنوان کردند شامل

وسعه ی مرتبط با سیاست، تهاتولید گزینه، ئلهو تحلیل مس

ی، انتخاب هاحلمعیارهای ارزیابی سیاست، ارزیابی راه

 .(0220 ،)کرافت و فورلانگ سیاست ارجح

(، چرخه 0221) 21آلتائوس، بریگمن و دیویس

 هاسیاستگذاری استرالیایی را برای فرایند سیاست

ح را به شرفرایند سیاستگذاری  هاسازی نمودند. آنمفهوم

ذیل و در هشت مرحله تشریح کردند: تبیین معضل یا 

مشکل، تحلیل سیاست کلی، تدوین سند حاوی سیاست 

کلی، مشاوره و مشورت در همه مراحل، هماهنگی، اتخاذ 

زیابی. رتصمیم، به اجرا گذاشتن سیاست کلی و تحلیل و ا

 (0229)آلتائوس و دیگران، 

دهد که شامل میارائه (، مدلی نسبتاً جامعی 0221) 22هیل

ازی سمی، کهامراحل زیر است: بیان مسئله، شناسایی گزینه

سازی، انتخاب راهکار ، بکارگیری ابزارهای تصمیمهاگزینه

 .(0221 ،)هیل مناسب، اجرای راهکار منتخب

(، مراحل سیاستگذاری را 0220) 20جان و وگریچ

)تعریف  شامل چهار مرحله برشمردند: دستورگذاری

و  گیری، اجرا، ارزیابیو تصمیم هائله(، تنظیم سیاستمس

 .(0220 ،)جان و وگریچ خاتمه
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اند که (، مدلی را پیشنهاد نموده0222لین و دیگران )

باشد: تشکیل کمیته خبرگی، تعیین میشامل چهار مرحله 

)سطح اهداف  معیارها، ساخت یک فرمت سلسله مراتبی

 .(0222 ،ین و دیگران(. )لهاکلان، اهداف جزیی وگزینه

(، مراحل سیاستگذاری را شامل هفت مرحله 0222دان )

، هاعنوان نمود: تنظیم جلسه )تعریف مسئله(، شناسایی گزینه

  .(0222 ،)دان انتخاب، اجرا، ارزیابی، اصلاح سیاست، خاتمه

(، شش مرحله زیر را در سیاستگذاری 0220) 23کایرنی

ذاری، گم سیاست، قانونکند: دستورگذاری، تنظیمیتعیین 

اجرای سیاست، ارزیابی موفقیت سیاست؛ و نگهداشت، 

 (0223 ،جایگزینی و خاتمه. )ردا

(، دو مرحله به مراحل 0220و دیگران ) 21وو

عریف )ت ولت و رامش اضافه کردند: تنظیم جلسهها پیشنهادی

، اجرای سازیگیری، قانونی، تصمیمهامسئله(، شناسایی گزینه

 .(0220 ،)وو و دیگران رزیابی و خاتمهسیاست، ا

(، چرخه سیاستگذاری را مشتمل بر شش 0220دای )

کند: شناخت، درک و بیان مسئله یا میمرحله معرفی 

مشکل، ارجاع و طرح مسئله، تنظیم و تدوین سیاست، 

قانونی کردن و مشروعیت بخشیدن به سیاست، ابلاغ و 

 .(0222 ،)دای اجرای سیاست، ارزیابی سیاست

(، فرایند سیاستگذاری را 0229و دیگران ) 02دنهارت

مشتمل بر پنج مرحله بیان نمودند: تعریف مسئله، تنظیم 

، ها، تحلیل گزینههااهداف و معیارها، توسعه گزینه

 .(0229 ،بندی و انتخاب. )دنهارت و دیگرانرتبه

(، فرایند تحلیل سیاست 0229) 02پتون، ساویکی و کلارک

ش مرحله بیان نمودند: تعریف و شرح جزییات را متشکل از ش

ی های ارزیابی، شناسایی سیاستهامسئله، مشخص کردن گام

ی مختلف، تمیزدهی و هامختلف، ارزیابی سیاست

و انتخاب از میان آنها، اجرا، پایش و  هاسازی گزینهشفاف

 .(0229 ،)پتون و دیگران ارزیابی سیاست

ری را به شش مرحله (، فرایند سیاستگذا0221) 00سکچی

کند: تشخیص مسئله یا مشکل، تنظیم میبندی تقسیم

گیری، اجرای ، تصمیمهادستورگذاری یا تنظیم جایگزین

 .(0221 ،)سکچی سیاست، ارزیابی سیاست و خاتمه سیاست

(، فرایند سیاستگذاری را شامل 0221) 09اپکو و چرمن

تعریف )دانند: شناسایی مسئله، تنظیم جلسه میشش مرحله 

ی سیاست، قانونی کردن و تایید هامسئله(، تنظیم گزینه

 .(0221 ،سیاست، اجرا و ارزیابی. )اپکو و چرمن

(، فرایند سیاستگذاری را دارای پنج 0221) 01فریس

ی هاکند: تنظیم مسئله، شناسایی گزینهمیمرحله معرفی 

، هاسیاست، سیاستگذاری بر مبنای شواهد، افزایش قابلیت

 .(0221 ،)فریس ارزیابی پایش و

ی های فوق بخشی از مراحل و گامهامدل یک از هر

مه ابعاد ه کنند و قادر به تشریحسیاستگذاری را تبیین می

ین توان گفت که در بنیستند. علاوه بر این نمی یک پدیده

یک بهترین است و براساس مسائل  ی مذکور، کدامهامدل

کند. شتری پیدا میتناسب بی و موضوعات مختلف یک مدل

رد مو هادر بسیاری از موارد نیز معمولا ترکیبی از این مدل

ی مختلف هاگیرد. مقایسه مدلاستفاده قرار می

  .( نمایش داده شده است2) جدول سیاستگذاری در
 

 های فرایندی سیاستگذاریمقایسه مدل -1جدول 
 زخوردبا ارزیابی اجرا تصویب تنظیم سیاست دستورگذاری مراحل

های گام

 مدل

احساس 

و درک 

 مسئله

تعریف 

 مسئله

تعیین 

معیارهای 

 انتخاب

شناسایی 

 هاگزینه

 ارزیابی

 پیشین
 انتخاب

فراهم 

ساختن 

زیر 

ساخت 

 اجرا

 اجرا

ارزیابی 

حین 

 اجرا

ارزیابی 

بعد 

 اجرا

 بازخورد

           لاسول 
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(2112) 

هتری و 

دیگران 

(2102) 

           

استوکی و 

زر زیکهاو

(2103) 

           

مک رای و 

وایلد 

(2101) 

           

بوکهولز 

(2131) 
           

کوید 

(2131) 
           

بارکنبوس 

(2113) 
           

ویمر و 

وینینگ 

(2111) 

           

والکر 

(0222) 
           

پاردون و 

دیگران 

(0222) 

           

فاهرنکوگ 

و دیگران 

(0220) 

           

کرفت و 

فورلانگ 

(0229) 

           

هاولت، 

رامش و 

 (0229پرل )

           

آلتائوس، 

دیویس و 

بریگمن 

(0221) 

           

هیل 

(0221) 
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جان و 

وگریچ 

(0220) 

           

لین و 

دیگران 

(0222) 

           

            (0222دان )

کایرنی 

(0220) 
           

دای 

(0220) 
           

وو و 

دیگران 

(0220) 

           

پتون و 

دیگران 

(0229) 

           

دنهارت و 

دیگران 

(0229) 

           

سکچی 

(0221) 
           

اپکو و 

چرمن 

(0221) 

           

فریس 

(0221) 
           

 

شود هیچ مدل جامعی که میهمانگونه که مشاهده 

ی فرایند سیاستگذاری را در خود هاحل و گاماکثر مرا

داشته باشد وجود ندارد. صاحب نظران علوم سیاسی و 

ی چندی را های علوم، مدلهامدیریتی نظیر دیگر شاخه

اند، هر یک گذاری ارائه کردهمشیبرای درک مسائل خط

مشی علل و پیامدهای آن را از مسائل خط هااز این الگو

کنند. در حالی که هیچ میبررسی ی مختلف هادیدگاه

شود، هر یک می، بهترین مدل تلقی نهایک از این مدل

ی مشخصی را درباره مسائل مختلف هااز آنها دیدگاه

 دهند.میمشی ارائه خط

 پیشینه پژوهش 

 رکشوو خارج از  تحقیقاتی که در داخلبه برخی از

 ود: شصورت گرفته، اشاره می موضوعدر ارتباط با این 

 شده در ایران: پژوهش انجام -الف

(، در تحقیق خود به 2912محمد رضا باقری ) -2

ذاری گمشیتدوین الزامات طراحی سیستم خط" بررسی

 پرداخته "فرهنگی برای ساخت آگاهانه واقعیت آینده

 یمی تحقیق کیفی و کهااست در این خصوص از روش
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ا ب بدین منظور در بخش کیفی تحقیق استفاده گردید.

ی هاگیری از مطالعات اسنادی، انجام مصاحبهبهره

 میفهومدل م میاکتشافی و روش تجزیه و تحلیل سیست

تحقیق طراحی شد و با استفاده از نمودارهای جریان 

اطلاعات سیستم مذکور در چهار سطح طراحی گردید و 

 گیرد که الگوی فرایندیمیدر این تحقیق محقق نتیجه 

 باشد.مین الگو سیاستگذاری بهتری

تحقیق خود به بررسی  (، در2911سحر بابایی ) -0

ی هاتدوین مدل فرایندی سیاستگذاری در سازمان"

یرد که گمیدر پایان محقق نتیجه  پرداخته است. "دولتی

تی ی دولهامسئولین و متولیان سیاستگذاری در سازمان

یل گر و تشکتوانند با بکارگیری یک تیم تحلیلمی

ی خبرگی از سکانداران، مدل پیشنهادی را هاکمیته

سرلوحه کار خود قرار دهند و نکاتی همچون احساس 

ای مسئله، تدوین سیاست، پایش و و ادراک، تعیین ریشه

  ارزیابی را مد نظر قرار دهند.

 (، در تحقیق خود2912قوی فکر و همکاران ) -9

نیز  "فرایند چرخه سیاست مدارس هوشمند مالزی"

یاستگذاری و تحلیل سیاست را شامل پنج چرخه س

مرحله پیشنهاد دادند که این پنج مرحله شامل تشخیص 

د. باشمیحل، اجرا، پایش و ارزیابی مسئله، تنظیم راه

انداز، ماموریت، اهداف کلی، اهداف توجه به چشم

 میدر تمام مراحل سیاستگذاری امر مه هاجزیی، ارزش

توجه به این  ده است.است که در مدل به آن اشاره ش

ی قبلی مورد هاامور یک عقلانیت است که در مدل

 غفلت واقع شده بود.

 خارج از ایران: شده درپژوهش انجام -ب

(، فرایند سیاستگذاری چین را 0229) 01اهرنز -2

ی سیاستی )که از هادارای هفت مرحله اصلی شامل ایده

 میسوی وزرا، بدنه مرکزی دولت و یا کنگره مرد

شود(، دریافت حمایت از دولت، تهیه پیش میدریافت 

نویس اولیه، تنظیم جلسه، پیشنهادات اصلاحی، تایید و 

ی پیشین، حین اجرا هاداند. این مدل از ارزیابیمیاجرا 

و پسین و بسیاری مراحل غافل است، اما در عین حال 

دریافت حمایت از دولت را به عنوان یک مرحله جدید 

 هد.دمیپیشنهاد 

راهنمایی "(، در کتاب0222موسسه مالی بریتانیا ) -0

، برای فرایند سیاستگذاری مدل شش "02برای ارزیابی

ای را پیشنهاد کرده است که بطور تفصیلی اهداف، مرحله

ی ارزیابی را مورد بررسی قرار داده است. هامراحل و گام

این مراحل شامل موارد زیر است: منطق مداخله، اهداف، 

یابی، پایش، ارزیابی و بازخورد. این مدل نواقصی ارزش

دارد از جمله اینکه نگهداری از اجرای درست سیاست 

در آن مدنظر قرار نگرفته و هوشمندی در تعیین مسائل 

 آن وجود ندارد.

( ایده چرخه سیاست 0221) آلتائوس و همکاران -9

را در استرالیا بیان نمودند. این چرخه یکی از معروفترین 

ی سیاست در کشور استرالیا است. این مدل شامل هادلم

هشت مرحله: شناسایی موضوع یا مسئله، تجزیه و 

تحلیل سیاست، ابزارهای سیاست، مشاوره، هماهنگی، 

گیری، اجرا و ارزیابی است که در یک سیکل تصمیم

 دایره ای دارای رویکرد جاری، دوره ای و تکراری است.

ی انجام شده در هاهشنتایج مقایسه برخی از پژو

( نمایش داده شده 0) داخل و خارج از ایران در جدول

 است.
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ها در ایران و خارج از ایرانمقایسه پژوهش -0جدول 

 
 

 پژوهش  روش

این تحقیق، با توجه به ماهیت متغیرها از دیدگاه 

ساختاری، یک پژوهش بنیادی و کاربردی و از دیدگاه 

ک است که از تکنی روش شناسی یک تحقیق توصیفی

ی فرایند هاگام دلفی فازی برای تایید مراحل و

سیاستگذاری فرهنگی استفاده شده است. در تحقیق 

از دو روش  هاحاضر به منظور گرد آوری داده

ای و کیفی استفاده شده است. در روش کتابخانه

 ای با توجه به ادبیات و پیشینه تحقیق و ابزارهایکتابخانه

، مقالات، جستجوی اینترنتی و... هانامه کتاب، پایان

در ی فرایند سیاستگذاری استخراج و هامراحل و گام

روش کیفی نیز از طریق مصاحبه و پرسشنامه با 

ند ی فرایهابکارگیری تکنیک دلفی فازی مراحل وگام

دل م هاتایید و در ادامه از طریق تحلیل محتوای مصاحبه

 ین گردید.فرایندی سیاستگذاری فرهنگی تدو

زمانی که بخواهیم در باره اتفاق نظر یک جمع 

صاحب نظر در باره موضوعی خاصی به بررسی بپردازیم 

شود. برای این منظور اولین میاز روش دلفی استفاده 

یی در هاای از سوالات یا گویهقدم آن است که مجموعه

باره مسایل را از ادبیات موضوع تهیه نموده و آن را برای 

ارسال نماییم واز آنان  "پانل دلفی"اعضای یمتما

را مشخص کنند.  هاخواهیم که درجه اهمیت آن گویهمی

 .(2911،)سرمد و دیگران

نفر خبره ایرانی  21جامعه آماری این تحقیق شامل 

ل و اجرایی در مسائ میدانشگاهی و با تجربه و سابقه عل

د اشبمیسیاستگذاری در شورای عالی انقلاب فرهنگی 

 اند.که به طور هدفمند انتخاب گردیده

 گیری هدفمند(گیری )نمونهنمونه از نوع این در

 هاا و موقعیتفضاه رویدادها، افراد، از توانمی

 گیری، برایگیری کرد. براساس این نوع از نمونهنمونه

 محقق با افرادی تماس برقرار ،گردآوری اطلاعات

یی اهسی یا جنبهکند که در زمینه موضوع تحت بررمی

 از آن دارای اطلاعات و شناخت مناسب و کافی باشند.

  (2930 ،)محمدپور و رضایی

بررسی آمار توصیفی، متغیرهای جمعیت شناختی  در

یلی، تحص پنج متغیر جنسیت، مدرک خبره ایرانی در 21
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**********2015بابایی2

*******2011قوی فکر و همکاران3

*************2013کشورچین4

********************2003کشوراسترالیا5

*******************2011کشوربریتانیا6

بازخوردارزیابی سیاستاجرای سیاستتصویب  تنظیم سیاستدستورگذاری

سال مطالعه نظریه پرداز ردیف
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 ( نشان داده شده است.9)و اجرایی و شغل کاری به شرح جدول  میسن، سابقه عل
 

 ها و متغیرهای جمعیت شناختی خبرگان فرهنگیویژگی -9دول ج
 شغل و اجراییسابقه علمی سن مدرک تحصیلی جنسیت عناوین

 03بین دکترا دکترا زن مرد

 11 تا

بیشتر 

 11از 

کمتر از 

 سال 1

 1بین 

 21تا 

تا  22بین 

01 

مدیر و 

 معاون

مدیر و 

 معاون

 2 1 2 2 9 0 29 2 1 2 1 نفر

 12 22 12 12 02 21 32 12 22 12 22 درصد
 

برای سنجش روایی از طریق اخذ نظرات خبرگان 

فرهنگی با تکنیک دلفی فازی و برای سنجش پایایی این 

 استفاده شده "بازخورد مشارکت کننده"راهبرد  از تحقیق،

 حاصل نتایج و کنندگان مشارکت هایگفته تفسیر آن، طی که

 تحلیل از آمده دست به یینها مدل همچنین و هاآن تحلیل از

 موارد و شد عرضه کنندگان به مشارکت هامصاحبهتمامی

 گردید. اصلاح و تعیین شده، بددرک

چارچوب نظری، مدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی و 

 های پژوهش یافته

چارچوب نظری این تحقیق برگرفته از نظریات میشل 

که از  باشد( می0229کرافت و اسکات ریچارد فورلانگ )

جامعیت نسبی برخوردار هستند. کرافت وفورلانگ فرایند 

ی آن اند که طهایی دانستهسیاست را توالی منطقی فعالیت

شود. آنها از این توالی منطقی به عنوان ها ایجاد میسیاست

مدل فرایند سیاست یاد کرده اند که به دلیل داشتن مفاهیم و 

 ق پذیر است.های مختلف انطبادر فرهنگ زبان کلی،

توالی منطقی که کرافت و فورلانگ در این فرایند بیان 

نمودند شامل این مراحل است: تعریف مشکل، 

، 00دستورگذاری، تهیه و تنظیم سیاست، مشروعیت بخشی

  .(0220ر و خاتمه )کرافت و فورلانگ، اجرا، ارزیابی، و تغیی

از دیدگاه ساختاری، یک پژوهش بنیادی و کاربردی و 

یدگاه روش شناسی یک تحقیق توصیفی و تحلیلی است. از د

ها از دو این تحقیق ترکیبی است که به منظور گرد آوری داده

ای و کیفی استفاده شده است. فرایند تحقیق روش کتابخانه

های سیاستگذاری بدین صورت است که مراحل و گام

فرهنگی از ادبیات نظری تحقیق استخراج شده و از طریق 

نفراز خبرگان فرهنگی و با بکارگیری سیستم  21با مصاحبه 

مدل پیشنهادی سیاستگذاری فرهنگی مورد  03استنباط فازی

 عاتآوری اطلاتایید قرار گرفت. در تحقیق حاضر برای جمع

ای از مربوط به ادبیات و پیشینه تحقیق در مطالعه کتابخانه

وش ر ها و جستجوی اینترنتی و درابزارهای کتاب، پایان نامه

کیفی از پرسشنامه استاندارد و محقق ساخته درمصاحبه با 

خبرگان فرهنگی استفاده شده است. سنجش روایی از طریق 

اخذ نظرات خبرگان فرهنگی با استفاده از تکنیک دلفی فازی 

و سنجش پایایی از راهبرد بازخورد نظر مشارکت کنندگان 

 تایید گردید.

ای از ن مجموعهتوایک سیستم استنباط فازی را می

های های فازی، قواعد فازی و خروجی یا خروجیورودی

های اولیه را به صورت دقیق یا تواند دادهفازی دانست که می

قطعی بپذیرد و خروجی نهایی را نیز به صورت اعداد دقیق 

 .(2910، و غیر فازی ارائه دهد. )قاسمی

زمانی که بخواهیم در باره اتفاق نظر یک جمع 

نظر در باره موضوعی خاصی به بررسی بپردازیم از صاحب

شود. برای این منظور اولین قدم آن روش دلفی استفاده می

هایی در باره مسایل ای از سوالات یا گویهاست که مجموعه

 اعضای را از ادبیات موضوع تهیه نموده و آن را برای تمامی

درجه خواهیم که ارسال نماییم واز آنان می "پانل دلفی"

 (2911 ،را مشخص کنند. )سرمد و دیگران هااهمیت آن گویه

به هنگام تحلیل فازی از نوع خاصی از متغیرها نام برده 

گویند. می یا زبانیشود که به آن متغیرهای کلامیمی
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های مختلف آن به جای اعداد، کلمات متغیرهایی که ارزش

 قطری پانل دلفی خبرگان فرهنگی ایرانی از هستند و

 خیلی و زیاد متوسط، کم، کم، خیلی کلامی نظیر متغیرهای

 اند.نموده ابراز را خود میزان موافقت زیاد

های مورد استفاده، در بنابر شرایط تحقیق و نوع داده

نهایت لازم است که فرآیند دلفی فازی که یک سری اعداد 

فازی مثلثی نامتقارن هستند به اعداد قطعی که قابل استفاده 

ن هایی که بدیگیری باشد تبدیل شوند؛ روشتصمیمدر 

های فازی روش شوند با نام عمومیمنظور به کار برده می

 ( 2930 ،شوند. )کوره پزان دزفولیخوانده می 01زدایی

های پر کاربرد استفاده از فرمول یکی از روش

مینکووسکی است که با استفاده از آن اعداد فازی مزبور به 

شود. در مشاهده می 0 ادل شده که در جدولاعداد قطعی مع

بیان کننده  αبیان کننده بالاترین درجه عضویت،  mرابطه زیر 

 در بیان کننده حد )مرز( پایین است. β)مرز( بالا و  حد

فرمول  از استفاده با شده قطعی فازی اعداد زیر جدول

 :است شده محاسبه زیر شکل به مینکووسکی

+ X =m                   2فرمول 
β−α

 4
 

 

 اعداد فازی مثلثی متغیرهای کلامی -4جدول 
 (Xعدد فازی قطعی شده ) (m,α,βعدد فازی مثلثی ) متغیرهای کلامی

 (1901/2) (2، 01/2، 2)  خیلی زیاد

 01/2 (01/2، 21/2، 21/2) زیاد

 1/2 (1/2، 01/2، 01/2) متوسط

 01/2 (01/2، 21/2، 21/2) کم

 2201/2 (2، 2، 01/2) خیلی کم

 

 فرایندی همراه مدل مرحله نظر سنجی نخستین در

 خبره ارسال گروه اعضای به هاشرح مراحل و گام با

 هاگام ازمراحل و هرکدام با آنها موافقت میزان و گردیده

 نظرات نقطه و شده و ترتیب قرارگیری آنها در مدل اخذ

 وجهت با.است شده بندیآنها جمع اصلاحی و پیشنهادی

 تعریف شده میمتغیرهای کلا و پیشنهادی یهاگزینه به

 ی ارائههاپاسخ بررسی از حاصل نتایج پرسشنامه، در

 فازی میانگین است و گردیده ارائه (1) جدول در شده

 شده محاسبه زیر به روابط توجه با هاگام از کدام هر

 :است

𝑖                0فرمول  =,)       (i) 
3, a(i) 

2, a(i) 
1ai= (A

1,2,3, … 𝑛 

 

          9فرمول 
2a

1

𝑛
∑  𝑛

𝑖=1, (i) 
1a

1

𝑛
∑  𝑛

𝑖=1e= (avA

(i) 
3a

1

𝑛
∑  𝑛

𝑖=1,   (i)(              

 )]m22  αm21 +  α 1فرمول 
1

3
= |m1) A m2,S(A

+ α m23) - (α m11+ α m12+ α m13)]| 

بیانگر  eavA ام و𝐢 بیانگردیدگاه خبره iA دراین رابطه

 این ی خبرگان فرهنگی است. نتایجهامیانگین دیدگاه

 .است آمده ( زیر1) جدول در محاسبات

 های خبرگان فرهنگی حاصل از نظر سنجی نخستمیانگین دیدگاه -5 جدول

 هاگام
میانگین فازی مثلثی 

(m,α,β) 

میانگین فازی 

 (Xزدایی شده )

 01/2 32/2 22/2 22/2 طرح و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی 2

 02/2 00/2 22/2 29/2 های متولیارجاع مسائل فرهنگی به سازمان 0

 12/2 11/2 21/2 29/2 مسئله( تحلیل مسائل فرهنگی )تحلیل دستاورد و هزینه 9
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 01/2 32/2 21/2 21/2 گذاری مسائل فرهنگیاولویت 1

 21/2 22/2 21/2 29/2 های پیشنهادی و برقراری معیارهای ارزیابیحلارائه راه 1

 30/2 31/2 21/2 22/2 های پیشنهادیحلارزیابی راه 2

 22/2 20/2 22/2 22/2 های مختلفانتخاب سیاست فرهنگی از بین گزینه 0

 13/2 13/2 22/2 21/2 های فرهنگیطراحی سیاست 3

 30/2 31/2 22/2 23/2 پذیرش سیاست فرهنگی 1

 03/2 32/2 21/2 20/2 برای تصویب سیاست فرهنگی جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی 22

 31/2 30/2 21/2 22/2 قانونی نمودن سیاست فرهنگی در مجلس و یا نهاد سیاستگذاری فرهنگی 22

 02/2 00/2 22/2 22/2 ابلاغ مصوبه سیاست فرهنگی به قوای سه گانه مجریه، مقننه و قضاییه 20

29 
های اجرایی مرتبط با سیاست تورالعملهاو دسها، آیین نامهتدوین بخشنامه

 فرهنگی
21/2 20/2 01/2 01/2 

 21/2 22/2 22/2 21/2 مدنی و خصوصی اجرای سیاست فرهنگی توسط نهادهای دولتی، تعاونی، 21

 33/2 12/2 22/2 21/2 نظارت بر نحوه اجرای سیاست فرهنگی 21

 31/2 30/2 22/2 22/2 شده )کارایی( های صرفارزیابی منافع حاصله به نسبت منابع و هزینه 22

 11/2 11/2 20/2 23/2 های هدف )اثر بخشی(ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر گروه 20

 02/2 02/2 21/2 29/2 ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد( 23

 09/2 01/2 02/2 20/2 انداز فرهنگیارزیابی میزان تحقق سیاست فرهنگی با چشم 21

 22/2 23/2 0/2 21/2 و ارتقای فرهنگ جامعهارزیابی کسب رضایت عمومی 02

 29/2 22/2 02/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه ارزیابی 02

 02/2 09/2 02/2 29/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه اجرا 00

 20/2 29/2 02/2 20/2 میزان تغییر و اصلاح در نحوه تصویب سیاست فرهنگی 09

 12/2 12/2 20/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست فرهنگی 01

 13/2 13/2 21/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در دستورگذاری 01
 

 از استفاده با مثلثی فازی میانگین فوق جدول در

فرمول  استفاده با سپس و شده ( محاسبه0) فرمول

ن قطعی زدایی شده است. میانگیمینکووسکی فازی

بدست آمده نشان دهنده شدت موافقت خبرگان فرهنگی 

 ی مدل فرایندی تحقیق است.هابا هر کدام از گام

تهیه  دوم پرسشنامه مرحله دوم نظر سنجی، در

 مجددا ،هاگام شده در اعمال تغییرات توجه با و گردیده

 شمارش که نتایج دادند پاسخ ارائه شده سوالات به

 همچون مرحله اول دوم مرحله در شده ارائه یهاپاسخ

 قرار مورد تحلیل 9و 0،2 شماره یهافرمول از استفاده با

 .است شده ( ارائه2) جدول در و گرفته

 

 های خبرگان فرهنگی حاصل از نظر سنجی مرحله دوممیانگین دیدگاه -6 جدول

 هاگام
 میانگین فازی مثلثی

(m,α,β) 

میانگین فازی 

زدایی شده  

(X) 

 12/2 19/2 21/2 21/2 و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی طرح 2

 30/2 31/2 21/2 21/2 های متولیارجاع مسائل فرهنگی به سازمان 0

 10/2 11/2 21/2 29/2 مسئله( تحلیل مسائل فرهنگی )تحلیل دستاورد و هزینه 9



 و همکاران فرشاد رحمتی زنجان طلب
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 30/2 39/2 21/2 23/2 اولویت گذاری مسائل فرهنگی 1

 30/2 31/2 21/2 23/2 هادی و برقراری معیارهای ارزیابیهای پیشنحلارائه راه 1

 31/2 10/2 21/2 21/2 های پیشنهادیحلارزیابی راه 2

 30/2 12/2 22/2 21/2 های مختلفانتخاب سیاست فرهنگی از بین گزینه 0

 31/2 33/2 21/2 21/2 های فرهنگیطراحی سیاست 3

 12/2 19/2 22/2 21/2 پذیرش سیاست فرهنگی 1

 12/2 11/2 21/2 29/2 جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی برای تصویب سیاست فرهنگی 22

 12/2 11/2 22/2 21/2 قانونی نمودن سیاست فرهنگی در مجلس و یا نهاد سیاستگذاری  فرهنگی 22

 32/2 32/2 22/2 22/2 ابلاغ مصوبه سیاست فرهنگی به قوای سه گانه مجریه، مقننه و قضاییه 20

29 
های اجرایی مرتبط با سیاست هاو دستورالعملها، آیین نامهوین بخشنامهتد

 فرهنگی
29/2 21/2 02/2 02/2 

 21/2 01/2 22/2 21/2 مدنی و خصوصی اجرای سیاست فرهنگی توسط نهادهای دولتی، تعاونی، 21

 32/2 09/2 22/2 20/2 نظارت بر نحوه اجرای سیاست فرهنگی 21

 31/2 11/2 21/2 29/2 های صرف شده )کارایی(له به نسبت منابع و هزینهارزیابی منافع حاص 22

 10/2 11/2 22/2 29/2 های هدف )اثر بخشی(ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر گروه 20

 12/2 02/2 21/2 29/2 ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد( 23

 00/2 09/2 22/2 20/2 شم انداز فرهنگیارزیابی میزان تحقق سیاست فرهنگی با چ 21

 21/2 22/2 22/2 21/2 و ارتقای فرهنگ جامعهارزیابی کسب رضایت عمومی 02

 21/2 22/2 22/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه ارزیابی 02

 00/2 31/2 21/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه اجرا 00

 30/2 39/2 21/2 23/2 ویب سیاست فرهنگیمیزان تغییر و اصلاح در نحوه تص 09

 01/2 32/2 21/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست فرهنگی 01

 10/2 32/2 22/2 22/2 میزان تغییر و اصلاح در دستورگذاری 01
 

 ( نمایش داده شده است:0مراحل اول و دوم در جدول)، میزان اختلاف بین 1با توجه به فرمول شماره 
 

 میزان اختلاف دیدگاه خبرگان در نظر سنجی مرحله اول و دوم -7 جدول

 مرحله دوم مرحله اول هاگام
اختلاف مرحله 

 اول و دوم

 22/2 12/2 01/2 طرح و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی 2

 22/2 30/2 02/2 های متولیارجاع مسائل فرهنگی به سازمان 0

 22/2 10/2 12/2 مسئله( و هزینه تحلیل مسائل فرهنگی )تحلیل دستاورد 9

 29/2 30/2 01/2 اولویت گذاری مسائل فرهنگی 1

 20/2 30/2 21/2 ارائه راه حلهای پیشنهادی و برقراری معیارهای ارزیابی 1

 20/2 31/2 30/2 های پیشنهادیارزیابی راه حل 2

 02/2 30/2 22/2 های مختلفانتخاب سیاست فرهنگی از بین گزینه 0

 00/2 31/2 13/2 های فرهنگیراحی سیاستط 3

 23/2 12/2 30/2 پذیرش سیاست فرهنگی 1

 29/2 12/2 03/2 جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی برای تصویب سیاست فرهنگی 22



 فرهنگی ایرانهای سازمان در فرهنگی سیاستگذاری فرایندیطراحی مدل 
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 20/2 12/2 31/2 قانونی نمودن سیاست فرهنگی در مجلس و یا نهاد سیاستگذاری  فرهنگی 22

 21/2 32/2 02/2 ه قوای سه گانه مجریه، مقننه و قضاییهابلاغ مصوبه سیاست فرهنگی ب 20

29 
های اجرایی مرتبط با سیاست هاو دستورالعملها، آیین نامهتدوین بخشنامه

 فرهنگی
01/2 02/2 23/2 

 21/2 21/2 21/2 مدنی و خصوصی اجرای سیاست فرهنگی توسط نهادهای دولتی، تعاونی ، 21

 20/2 32/2 33/2 فرهنگی نظارت بر نحوه اجرای سیاست 21

 21/2 31/2 31/2 های صرف شده )کارایی(ارزیابی منافع حاصله به نسبت منابع و هزینه 22

 20/2 10/2 11/2 های هدف )اثر بخشی(ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر گروه 20

 02/2 12/2 02/2 ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد( 23

 22/2 00/2 09/2 میزان تحقق سیاست فرهنگی با چشم انداز فرهنگی ارزیابی 21

 22/2 21/2 22/2 و ارتقای فرهنگ جامعهارزیابی کسب رضایت عمومی 02

 20/2 21/2 29/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه ارزیابی 02

 22/2 00/2 02/2 میزان تغییر و اصلاح در شیوه اجرا 00

 12/2 30/2 20/2 ر نحوه تصویب سیاست فرهنگیمیزان تغییر و اصلاح د 09

 20/2 01/2 12/2 میزان تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست فرهنگی 01

 21/2 10/2 13/2 میزان تغییر و اصلاح در دستورگذاری 01
 

 و اول مرحله در شده ارائه یهادیدگاه به توجه با

 اختلاف که درصورتی ، مرحله این نتایج با مقایسه آن

 باشد (2/2) کم خیلی آستانه حد از کمتر دومرحله نبی

 شود )چنگمی متوقف نظرسنجی فرایند صورت این در

 (.0220 لین،

ی هاگام در دهد می نشان فوق جدول که همانگونه

 رسیده نظر به وحدت خبره گروه ( اعضای2/2کمتر از )

 از کمتر دوم اول و مراحل در نظر اختلاف میزان و اند

 در ( بوده، لذا نظرسنجی2/2کم ) خیلی آستانه حد

 .گردید متوقف فوق یهاگام خصوص

 سوم: مرحله سنجی نظر -9

 یهاگام در لازم تغییرات اعمال ضمن مرحله این در

 نظر با نقطه همراه و گردیده تهیه سوم پرسشنامه مدل،

 سایر میانگین دیدگاه با آنها اختلاف میزان و فرد هر قبلی

 گردید.  ارسال خبرگان فرهنگی به خبرگان مجدداً

ی یک، دو و سه های شمارههابه فرمول توجه با

ی خبرگان فرهنگی حاصل از هامیانگین دیدگاه

 ( آمده است:3) نظرسنجی سوم در جدول
 

 های خبرگان فرهنگی حاصل از نظر سنجی سوممیانگین دیدگاه -8 جدول

 (Xزدایی شده ) میانگین فازی (m,α,βمیانگین فازی مثلثی) هاگام

 12/2 19/2 21/2 21/2 طرح و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی 2

 31/2 12/2 21/2 21/2 های متولیارجاع مسائل فرهنگی به سازمان 0

 39/2 31/2 22/2 23/2 ارائه راه حلهای پیشنهادی و برقراری معیارهای ارزیابی 9

 33/2 12/2 21/2 21/2 های مختلفانتخاب سیاست فرهنگی از بین گزینه 1

 33/2 12/2 22/2 21/2 های فرهنگیطراحی سیاست 1

2 
جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی برای تصویب سیاست 

 فرهنگی
29/2 21/2 11/2 10/2 

 11/2 33/2 21/2 21/2 ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد( 0

 32/2 31/2 22/2 23/2 میزان تغییر و اصلاح در نحوه تصویب سیاست فرهنگی 3
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 21/2 12/2 21/2 21/2 میزان تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست فرهنگی 1
 

اختلاف نظر  میزان چهار، شماره فرمول به توجه با

( 1) و سوم در جدول دوم خبرگان فرهنگی درمراحل

شود:مینشان داده 

 

 وممیزان اختلاف دیدگاه خبرگان در نظر سنجی مرحله دوم و س -9 جدول
 اختلاف مرحله دوم و سوم مرحله سوم مرحله دوم هاگام

 22/2 12/2 12/2 طرح و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی 2

 20/2 31/2 30/2 های متولیارجاع مسائل فرهنگی به سازمان 0

 22/2 39/2 30/2 های پیشنهادی و برقراری معیارهای ارزیابیحلارائه راه 9

 22/2 33/2 30/2 های مختلفبین گزینه انتخاب سیاست فرهنگی از 1

 29/2 33/2 31/2 های فرهنگیطراحی سیاست 1

2 
جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی برای تصویب سیاست 

 فرهنگی
12/2 10/2 22/2 

 23/2 11/2 12/2 ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد( 0

 21/2 32/2 00/2 گینمیزان تغییر و اصلاح در نحوه تصویب سیاست فره 3

 20/2 21/2 10/2 میزان تغییر و اصلاح در شکل گیری سیاست فرهنگی 1
 

 میزان دهد می نشان فوق جدول که همانطور

 حد از کمتر سوم و دوم مراحل در خبرگان نظر اختلاف

باشد و لذا نظرسنجی در این مرحله می( 2/2) آستانه

ی اری فرهنگی سیاستگذهاگام میشود و تمامیمتوقف 

 گردند. میمورد قبول واقع 

مدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی پژوهش حاضر 

 ،مدلاین  ( نشان داده شده است.2) به شکل نمودار

مراحل و ای از است که شامل مجموعهمیابزاری مفهو

ی هانهادها و سازمانها بوده و منطق و ارتباط آن هاگام

   .دهدنشان می را سیاستگذاری فرهنگیجهت فرهنگی 

 
 های فرهنگی ایران       منبع : نگارندهمدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی در سازمان -1 نمودار



 فرهنگی ایرانهای سازمان در فرهنگی سیاستگذاری فرایندیطراحی مدل 
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ی هااین مدل سعی شده که تمام مراحل و گام در

مهم و تاثیرگذار سیاستگذاری پوشش داده شود. فرایند 

توان در شش میاصلی مدل سیاستگذاری فرهنگی را 

 بندی نمود که به شرحت و پنج گام دستهمرحله و بیس

 ذیل است:

 ی آن هامرحله دستورگذاری و گام  -1

در ادبیات موجود توافق کلی وجود دارد که فرایند 

ناسایی شود که شمیسیاستگذاری با تنظیم دستور کار آغاز 

شود. دستورگذاری معمولاً بر میمشکل یا مسئله هم نامیده 

شود که بعد از آن میمتمرکز  اولین مرحله چرخه سیاست

آید. یممراحل تنظیم سیاست، تصمیم گیری، اجرا و ارزیابی 

 .(0220، )جان و وگریچ

ای است که در آن مرحله دستورگذاری مرحله

 گیرند با توجه به اهمیت نسبیمیگذاران تصمیم سیاست

هر موضوع برچه موضوع یا موضوعاتی تمرکز کنند. در 

یا مشکل را تعریف نمود. مسئله، موقعیت ابتدا باید مسئله 

یا وضعیتی است که در راه رسیدن به هدف تعیین شده مانع 

 ،نماید. )استونر و فریمن نقل از پارساییان و اعرابیمیایجاد 

2919).  

ی مرحله دستورگذاری عبارت است از: طرح و هاگام

بیان مشکل یا مسائل فرهنگی، ارجاع مسائل فرهنگی به 

ی متولی، تحلیل مسائل فرهنگی، اولویت گذاری هاسازمان

 .(2912 ،پورعزت مسائل فرهنگی )باقری اصل و

 این : طرح و بیان مشکل یا مسائل فرهنگی: در2گام

 مشکل دقیق تعریف و به شناسایی گذارسیاست روش،

 بیان با گذاریسیاست کارِ پردازد؛ اساسمی فرهنگی

 اهداف و هاآرمان نه تاس اجتماعی بحرانی یا مشکلی عینی

 مشکل با ارتباط در هاآرمان و تر، اهداف دقیق بیان به کلی.

  .شودمی آن تعریف حدود تحدید و فرهنگی خاص

از آنجا که پتانسیل محدودی در بین جامعه و نهادهای 

سیاسی برای رسیدگی و پاسخ به تمام مسائل و مشکلات 

کنند میسیاسی ممکن وجود دارد، بازیگران سعی 

را که در بحث سیاسی برجسته میموضوعات سیاسی مه

، ذاری قرار دهند )برکلندباشند در دستور کار سیاستگمی

0220). 

و موسسات  ها: ارجاع مسائل فرهنگی به سازمان0 گام

ی سیاستگذاری فرهنگی در ایران بایستی هامتولی: سازمان

ی ایو شناس یفرهنگ یازهایروند نو مسائل برای تشخیص 

نقش  درحال ظهورموجود و  یهاتیواقعراستای  آن در

فعالی را به عهده گیرند و پس از اینکه ضرورت طرح 

 "یک مشکل نیازمند بررسی"مسائل فرهنگی به عنوان 

و نهادهای فرهنگی  هامطرح شد، برای ارجاع آن به سازمان

سائل م نییتعو خصوصی اقدام نمایند و برای میدولتی، مرد

 ی رامسئله فرهنگ یهاحلراهی باید ار فرهنگدتیاولو

دامنه، عمق و وسعت تاثیرگذاری آن مورد بررسی براساس 

 قرار دهند.

: تحلیل مسائل فرهنگی )تحلیل دستاورد و هزینه 9گام 

مسائل(: در این مرحله نهاد سیاست گذار با در نظر گرفتن 

 و دستاوردهای مسئله را هاشرایط و عوامل مختلف، هزینه

گیرد که مسئله در دستور کار میبررسی نموده و تصمیم 

قرار گیرد و برای یافتن راه حل تلاش نماید یا اینکه میرس

با رد مسئله از پذیرش آن سرباز زده و از ورود آن به دستور 

 نماید.مینهاد سیاستگذاری جلوگیری  میکار رس

فرهنگی:  مسائل اولویت گذاری :1 گام

گذاران فرهنگی و مسئولان سیاست گیرندگان وتصمیم

و نهادهای فرهنگی، دامنه و وسعت تاثیرگذاری  هاسازمان

ای و نگر بودن مسئله، داخلی، منطقهافراد تحت تاثیر، آینده

یا جهانی بودن مسئله را مورد بررسی قرار داده و با مسائل 

قرار دارند و راجع به  میقبلی که هنوز در دستور کار رس

گیری نشده است مقایسه نموده و نهایتاً اولویت آن تصمیم

 نماید.میمسئله را روشن 

 ی آن هامرحله تنظیم سیاست فرهنگی و گام -2

تنظیم سیاست، شامل تجزیه و تحلیل مسئله و شناسایی 

پیشنهادهای سیاست برای حل مسائل شناسایی شده است. 

ع، نفی ذیهای دولتی، گروههااین فرایند در وزارتخانه

کر ی فهای ویژه و اتاقهاگذاری، کمیسیونی قانونهاکمیته
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 .(0222، شود )دایمیانجام 

گذاری است که مشیای از خطمشی، مرحلهتنظیم خط

ی مختلف جهت حل مسئله توافق شده مورد هاحلراه

حل نهایی به عنوان گیرد و نهایتاً یک راهمیبررسی قرار 

گردیده و ابلاغ  مشی به صورت قانونی تصویبخط

مشی عبارت است از ایجاد و توسعه شود. تنظیم خطمی

ای از اقدامات موثر و توافق شده به منظور آنچه مجموعه

مشی قرار گرفته و اتخاذ تصمیم راجع به در دستورکار خط

  .(2931، )دانش فرد آن

در این مرحله با برخورداری از نظریات کارشناسی، 

دی، فرهنگی، تعهدات و اقتصا -وضعیت اجتماعی

عوامل  ی حاکم بر جامعه و دیگرها، ارزشهامسئولیت

مربوط، مسئله یا مشکل فرهنگی بررسی و تجزیه و تحلیل 

 و هادستیابی به گزینه هاشود. حاصل این فعالیتمی

ی مطلوب برای رفع مشکل است که با در نظر هاحلراه

 تدوین دهی، تهیه وگرفتن همه جوانب مسئله به شکل

  .(2919 ،زادهانجامد )الوانی و شریفمی میسیاست عمو

ه در دولت بلک مینه تنها توسط مقامات رس هاسیاست

د یا گیرند، علاقه منمیتوسط کسانی که تحت تأثیر قرار 

ر و )میل شوندمیمتخصص در این موضوع هستند، تدوین 

 .(0220 ،دمیر

ذاری د سیاستگمقامات دولتی بازیگران اصلی در فراین

هستند، اما نقش آنها به موضوع سیاست و زمینه نهادی آن 

ذاری، ی سیاستگهابستگی دارد. به دلیل پیچیدگی چالش

ای به طور فزاینده میو غیررس میدولتها با تعاملات رس

پستوف اند )بازیگران غیردولتی را نیز در این فرایند گنجانده

 .(0220 ،و دیگران

 ی فرهنگی بر تمرکز بیش ازهاسیاست در ایران تنظیم

د. باشمیو مراجع تصمیم گیرنده دولتی  هاحد بر سازمان

در چنین حالتی میزان مشارکت بخش خصوصی و 

به حداقل رسیده و این امر از غنای  میی مردهاتشکل

ای ی فرهنگی تنظیم شده به نحو قابل ملاحظههاسیاست

 کاهد. می

اضافی تحت عنوان پیش  ارزیابی پیشین: یک مرحله

ر آن شود، که دمیارزیابی سیاست به چرخه سیاست اضافه 

ارزیابی پایدار ابزارهای سیاست با توجه به اهداف زیست 

شود و میمحیطی، اقتصادی و اجتماعی ملی انجام 

 ،شوند )چامپون و دیگرانمیرویکردهای پیشنهادی مقایسه 

0222). 

ی هاحلاز: ارائه راه ی مرحله تنظیم عبارت استهاگام

پیشنهادی ممکن یا برقراری معیارهای ارزیابی، ارزیابی 

ی پیشنهادی، انتخاب سیاست فرهنگی از بین هاحلراه

، دفری مختلف، طراحی سیاست فرهنگی )دانشهاگزینه

2933). 

ی پیشنهادی ممکن یا برقراری هاحل: ارائه راه2 گام

ا توجه به مهمترین اهداف معیارهای ارزیابی: در این مرحله ب

مشی و روش حل مسئله معیارهای مرکزی مسئله، خط

ی هاو وجوهی از مسئله که با هر کدام از گروه هاجنبه

ی فشار و یا شهروندان و... ارتباط دارند، باید هاذینفع، گروه

تعیین گردیده و ارزش و اهداف عینی، نتایج مطلوب و 

 گر، نیازمندا تحلیلمشی گذار ینامطلوب روشن شود.خط

، اهی خلاق و جدیدی است که بتواند به وسیله آنهاگزینه

 مسئله را حل کند. 

گران ی پیشنهادی: تحلیلهاحل: ارزیابی راه0 گام

را با توجه به نتایج بلند مدت  هاحلراه مشی هر کدام ازخط

 اهمتصور است و میزان انطباق آن هاو کوتاه مدتی که برای آن

 گر قضاوتکنند. تحلیلمیمشی را ارزیابی اف خطبا اهد

مشی، کند که با توجه به ضرورت حل مسئله و منابع خطمی

حل را اجرا نمود. ارزیابی امکان توان این راهمیچگونه 

مشی است که در بین مراحل خط میاجرایی بودن، گام مه

شود. میبیشترین وقت و حتی دقت بر روی آن گذاشته 

تواند یمای که قابلیت اجرایی نداشته باشد، نشیمزیرا خط

در این  .(2933 ،فردمسئله را حل کند و ارزش ندارد )دانش

ی پیشنهادی از هاحلگران برای ارزیابی راهگام تحلیل

 کنند.میکشورهای موفق نیز استفاده  سایر تجارب برتر

 یها: انتخاب سیاست فرهنگی از بین گزینه9 گام
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ی مختلف را مرحله هااب از بین گزینهمختلف: انتخ

ه گویند که در این مرحلمیگیری در سیاستگذاری تصمیم

و تبعات احتمالی آن،  هاپس از بررسی هریک از گزینه

این  شود. درمیحل بهتر انتخاب گزینه مناسب، به عنوان راه

ی بالقوه باید به نحوی غربال و هاحلمرحله بسیاری از راه

پور و حل محدود انتخاب شوند )قلیچند راهتنها یک یا 

 (2931، پورآهنگر

: طراحی سیاست فرهنگی: این گام در حقیقت به 1 گام

، دهد و به تعبیر رایجمیمشروعیت سیاسی  هااین سیاست

د. در نمایمیی سیاست فرهنگی را تعیین هابودجه و برنامه

د در مشی نیز بایو کارهای اجرای خط مورد ابزارها و ساز

ی لازم وجود داشته باشد. اختیارات هامرحله تنظیم، آگاهی

لازم برای واحدهای مجری، ایجاد انگیزه کافی در آنان برای 

سازی و توانمندسازی آنان و تامین بودجه و اجرا، ظرفیت

امکانات عملیاتی از جمله نکاتی است که باید در مرحله 

مشی اجع خطمشی مدنظر سیاستگذاران باشد. مرتنظیم خط

گذار اگر از توجه به امکانات اجرایی غفلت کنند مسلماً به 

مشی اقدام خواهند کرد که در عمل با شکست تدوین خط

 .(2919، زادهگردد )الوانی و شریفمیروبرو 

 ی آن هامرحله تصویب سیاست فرهنگی و گام -3

در هر نظام حکومتی، حداقل دو شکل از قانونی شدن 

گیرد. در ابتدا موضوعی که مطرح میر مورد بحث قرا

شود این است که چه کسانی فرایندهای اصلی سیاسی می

را که شامل پذیرش پیشنهادهای مشخصی برای حل 

است را مورد تایید و تصویب قرار  میمشکلات عمو

دهند. در گام دوم، فرایندها و مراحل مشخصی که در می

رسند مورد نظر میبه تصویب  های سازمانهاآن برنامه

است. گام اول را پذیرش و گام دوم را قانونی نمودن 

 .(2919 ،زادهگویند )الوانی و شریفمی

مدتهاست که در تحقیقات فرآیند سیاستگذاری این 

سوال که چه کسانی بازیگران اصلی درگیر در توسعه 

سیاست هستند، مطرح شده است، اما اخیراً تمرکز از 

نفع های ذیتر به گروهر گستردهبازیگران سیاست به طو

(، 0220 ،ی فکر )ارشدهاخاص یا جوامع سیاسی مانند اتاق

( یا 0221، 92ی کسب و کار )باتیستی و پریهااتحادیه

وو و ( ( تغییر یافته است0220 ،92محققان )ساباتیر و ویبل

 .(0223 ،دیگران

ی پذیرش سیاست هاتوان در گاممیدر این مرحله 

ایت سیاسی برای تصویب سیاست فرهنگی، جلب حم

فافیت، شاز  فرهنگی و قانونی نمودن سیاست فرهنگی باید

 یهاستایسباشد و با  برخوردار لازم تیو مقبول تیمشروع

 نیقوان ریسا ایو  یاساس انونق قبلی، مصوب یفرهنگ

هم  میمرد تیازحما منافاتی نداشته باشد و در ضمن

 سازگار باشد.  امعهبا فرهنگ موجود جبرخوردار بوده و 

ی مراحل تصویب عبارت است از: پذیرش هاگام

سیاست فرهنگی، جلب حمایت سیاسی برای تصویب 

سیاست فرهنگی در نهاد سیاستگذاری فرهنگی و قانونی 

 نمودن سیاست فرهنگی.

: پذیرش سیاست فرهنگی: امر پذیرش و اینکه 2 گام

ئله دهند، مسمیمشی را انجام چه مراجعی بررسی خط

محوری و اصلی علت وجودی یک نهاد سیاسی است. این 

موضوع مسائلی نظیر قدرت و اختیار، توافق، تعهد و 

مسئولیت، پشتیبانی و در واقع طیف وسیعی از روابط دولت 

 گیرد.میبا مردم و مشکلات آنان را در بر 

: جلب حمایت سیاسی و پشتیبانی برای تصویب 0 گام

نفعان تصویب ام ذیسیاست فرهنگی: در این گ

ی فرهنگی با گفتگو و تعامل با دیگر نمایندگان هاسیاست

مجلس و یا اعضای نهادهای سیاستگذار فرهنگی سعی 

کنند که نظرات آنها را جلب نمایند. بدین ترتیب این می

ی نامیم همبستگمیمسئله با آنچه ما در اینجا قانونی کردن 

یب گذاران از تصودارد تا با حمایت و پشتیبانی سیاست

ط ی مرتبط توسهای فرهنگی، اقدامات و فعالیتهاسیاست

 و موسسات فرهنگی صورت گیرد. هاسازمان

ی اهی تحقیقی که در نیوزلند در مورد سازمانهایافته

دهد که این گفتمان میکوچک و متوسط انجام شد نشان 

سیاسی غالب است که بر چگونگی عملکرد سیاست 
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ر گذارد. به نظمیتأثیر  های خاص آنهابرنامه یعنی هاسازمان

بر  یماجتماعی تأثیر مستقی -رسد که زمینه اقتصادی مین

داشته باشد. اما در عوض، تأثیر آن  هاروند توسعه سیاست

است که یماز طریق شکل دادن به گفتمان سیاسی غیرمستقی

شود مینفوذی اعمال به نوبه خود توسط افراد کلیدی و ذی

 ،برند )جورادو و باتیستیمیروند سیاست را پیش  که

0221). 

: قانونی نمودن سیاست فرهنگی: به طور کلی 9 گام

مشروعیت همسویی و سازگاری "قانونی کردن را به مثابه 

ایند نمایند و فرمیتعریف  "با اصول و ضوابط قابل قبول

برای این امر، برخورداری از آراء اکثریت  میاصلی و مرد

 .(2911)الوانی،  یندگان مجلس استنما

 ی آن هامرحله اجرای سیاست فرهنگی و گام -4

 یهافعالیت میتما شامل دای معتقد است که اجرا،

)دای،  باشدمی هامشیخط انجام برای شده ریزیطرح

0222).  

 مراجع بین وفاق ،هاسیاست موفق اجرای لازمه

 و نظری هفاصل واقع که در است اجرا و گذاریسیاست

 مجریان" بین دیدگاهی تعارض ایجاد باعث عملی،

 از متفاوت و درک "گراآرمان گذارانسیاست" و "نگرواقع

 را لازم مجال ،هاسیاست میان، این در و شودمی هاسیاست

و  هانامه، آیینهایابد. اگر بین بخشنامهمیاجرا ن برای

 ییاجرا یهاهیرو میبه منظور تنظی اجرایی هادستورالعمل

ی با مصوبات سیاست فرهنگی و همچنین فرهنگ استیس

گذاری در اجرای و منابع سرمایه هابین حجم فعالیت

سیاست فرهنگی تناسب وجود داشته باشد و سیاست 

تعاونی، مدنی و  فرهنگی ابلاغی به نهادهای دولتی،

 ،گرپورو پورآهنالاجرا باشند )قلیخصوصی بایستی لازم

2931).  

ی مراحل اجرا عبارت است از: ابلاغ مصوبه هامگا

سیاست فرهنگی به قوای سه گانه مجریه، مقننه و قضاییه، 

ی اجرایی هاو دستورالعمل هانامه، آیینهاتدوین بخشنامه

مرتبط با سیاست فرهنگی، اجرای سیاست فرهنگی توسط 

 نهادهای دولتی، خصوصی و عمومی، نظارت بر اجرا.

گانه صوبه سیاست فرهنگی به قوای سه: ابلاغ م2 گام

مجریه، مقننه و قضاییه: سیاست فرهنگی تصویب شده در 

مرحله قبل، در ابتدای این مرحله از سوی نهادهای 

گذار کلان )شورای عالی انقلاب فرهنگی و مجمع سیاست

 گانه )مقننه، مجریه وتشخیص مصلحت نظام( به قوای سه

شود تا هر کدام میبلاغ ی تابعه اهاقضاییه( و دستگاه

خود را در  میو کارهای لازمه نقش سیست براساس ساز

سازی و اجرای آن سیاست ایفا نمایند. بدیهی است در پیاده

کلان  یهای خرد به تبعیت از سیاستهااین مسیر سیاست

تهیه و آنهایی که واجد نتایج کارا و موفق باشند به مرحله 

 شوند. میبعد وارد 

و  هانامه، آیینهاتدوین بخشنامه: 0 گام

ی اجرایی مرتبط با سیاست فرهنگی: بعد از هادستورالعمل

تفسیر و تبیین مواد و مصوبات قانونی، مرحله اصلی اجرای 

آنها جهت برطرف ساختن مسائل و مشکلات فرهنگی 

کاربردی نمودن قوانین  شود.در این مرحله ابلاغ ومیشروع 

یاست که در آن مجریان قوای و مصوبات یک فرایند پو

، آیین اهگانه مجریه، مقننه و قضاییه با تدوین بخشنامهسه

ی اجرایی مرتبط با سیاست فرهنگی هاو دستورالعملهانامه

و به طور مشخص  هابراساس استانداردها، ضوابط برنامه

ی هاو سیاست هاشرایط واقعی برای اجرای قوانین، مصوبه

 یند.نمامیفرهنگی اقدام 

: اجرای سیاست فرهنگی توسط نهادهای دولتی، 9 گام

 یهاخصوصی و مردمی: سیاستگذاری در زیر سیستم

خاص حوزه سیاست در حال انجام است که به طور موازی 

فرعی  یهاکنند. سیستممیو کمتر مستقل از یکدیگر عمل 

شامل تعداد زیادی از بازیگران است که با مسائل خاص 

فرآیندهای سیاستی در این زیر  کنند.یمسیاست برخورد 

بلکه  شود،یمفقط توسط بازیگران دولتی کنترل ن هاسیستم

شوند میبا تعاملات بازیگران دولتی و خصوصی نیز انجام 

 .(0223، )ویبل و ساباتیر

این  است میعمو انتخاب مهم، مدل یهایکی از مدل
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 یهاسیاست اجرای در را هاواگذاری حداکثرِ مدل،

 باور این بر و کندمی دنبال بخش خصوصی به فرهنگی

 عاملی دولتی، سالارانمنافع دیوان سازی بیشینه که است

 از انجامدمیاداری دولت  دستگاه شدن تربزرگ به که است

 در ی دولتیهابخش که کرد استدلال چنین توانمی رواین

تر بزرگ به خود، منافع سازیبیشینه پی در نیز فرهنگ حوزه

 خصوصی روزنند. از اینمی دامن اداری بخش کردن

 کارآفرینی، رقابت، تفویض اختیارات، سازی،

 در بایستی کیفیت خدمات افزایش بر تأکید و زداییمقررات

 شود.  دنبال فرهنگی یهاسیاست اجرای

فرایند اجرای یک  : نظارت بر نحوه اجرا: در1 گام

عمده مورد مشی، اهداف آن ممکن است به طور خط

تجدید نظر قرار گیرد. این موضوع را والتر ویلیامز بدین 

ترین مسئله اجرا این است که کند: بغرنجمیصورت بیان 

آن  ،هابعد از اتخاذ تصمیم برای اجرای عملیات و فعالیت

گونه عمل شود که تشابهی معقول و منطقی با آنچه که در 

د در و بتوان موردآن تصمیم گرفته شده وجود داشته باشد

، زادهچارچوب آن به خوبی عمل کند )الوانی و شریف

 .(2101به نقل از ویلیام  2919

 ی آن  هامرحله ارزیابی سیاست فرهنگی و گام -5

برای ارزیابی سیاست فرهنگی میزان تناسب بین 

انداز فرهنگی باید سیاست فرهنگی با چشم

ین کننده وجود داشته باشد که اجزای آن تام میمکانیس

و  دستیابی به اهداف میگویی به شهروندان، میزان کپاسخ

را نشان دهد تا اقدامات لازم  هانیز میزان کارایی سیاست

ی مزبور باید به طور هابرای اصلاح صورت پذیرد. گام

و  یممستمر مورد ارزیابی قرار گرفته و کسب رضایت عمو

بی کننده ی ارزیاهاارتقای فرهنگ جامعه توسط سازمان

 رصد شود.

گرا در ارزیابی معتقد است هیچ بهترین رویکرد نسبی

ی هاو مدل هامدلی برای انجام ارزیابی وجود ندارد و روش

 .(0221، ارزیابی باید متناسب با موقعیت باشد )چن

ی فرهنگی لازم است سه موضوع هادر ارزیابی سیاست

 مورد ارزیابی قرار گیرد:

ی )کارایی(: ارزیابی منافع به ی ارزیابهاخروجی -2

ی فرهنگی به نسبت منابع و هاوجود آمده از سیاست

 ی صرف شده برای دستیابی به آن منافع.هاهزینه

آثار ارزیابی )اثربخشی(: در ارزیابی مشخص  -0

شود که آیا اهداف از پیش تعیین شده حاصل شده و می

ده ومسئله ای که سیاستگذاری فرهنگی به دنبال حل آن ب

 حل شده است یا خیر.

پیامدهای ارزیابی: در ارزیابی پیامدها، عواقب بلند  -9

 شود.میی فرهنگی بررسی هامدت سیاست

عنصر نهایی که در فرایند سیاستگذاری بسیار مهم 

است، موقتی بودن زمان آن است، یعنی زمان لازم برای 

موقتی بودن یک  .به پیامدهای سیاست هاتبدیل خروجی

)ویبل و کارتر،  ی اصلی در فرایند سیاستگذاری استویژگ

0220). 

ی مرحله ارزیابی عبارت است از: ارزیابی منابع هاگام

ی صرف شده )کارایی(، ارزیابی تاثیرات سیاست هاو هزینه

فرهنگی بر گروه هدف )اثربخشی(، ارزیابی تاثیرات 

سیاست فرهنگی بر جامعه )پیامد(، ارزیابی تحقق سیاست 

گی با چشم انداز فرهنگی، ارزیابی کسب رضایت فرهن

 .و ارتقای فرهنگ جامعه میعمو

ی صرف شده )کارایی(: ها: ارزیابی منابع و هزینه2 گام

کارایی ناظر به میزان مصرف منابع برای نیل به اهداف تعیین 

 شده است. 

کارایی به معنای دستیابی به اهداف برنامه، با 

تعیین شده با کمترین نسبت  بندی استانداردهایاولویت

 منفعت -هزینه و سود ممکن است. در این ارزیابی، هزینه

با یکدیگر مقایسه شده و بهترین  هاو یا پروژه هابرنامه

 .(0221، شود )ریبریو و پاسادورمیمنفعت انتخاب 

مفهوم کارآیی نقشی اساسی در مطالعات تخمین منافع 

دارد که اغلب برای  هایا نرخ بازگشت سرمایه هاو هزینه

ی هاتعیین امکان سنجی اقتصادی یا مطلوب بودن سیاست

ی مالی و هاشود. بررسی اینکه هزینهمیاستفاده  میعمو
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 میدائ هاباشد وآیا هزینهمیاقتصادی بوده یا سیاسی 

. باشدمیمشی باشند یا موقتی، از اهداف ارزیابی خطمی

ر یق آن با نتایج کایی و تطبهاگرچه سنجش چنین هزینه

بسیار مشکل و پیچیده و در بعضی مواقع غیر ممکن است 

 .(2933، فرد)دانش

بسیار مهم است که در نظر بگیرید بازنگری در قوانین 

ه در شود و در نتیجمیرفتار بازیگران  چگونه باعث تغییر

 .(0223 ،گذارد )ویبل و ساباتیرمیتخصیص منابع تاثیر 

ثیرات سیاست فرهنگی بر گروه هدف ارزیابی تا :0 گام

ر روی را ب هامشی)اثر بخشی(: ارزیابی اثرات که تاثیر خط

گذارند را میاثر  هابر آن هامشیی مختلف که خطهاگروه

ی هدف به معنای تعریف هاکند. تعیین گروهمیبررسی 

بخشی از جمعیت افرادی است که برنامه برای آنها در نظر 

 شود.میگرفته 

ی جایگزینی اقدام به ها، شیوه90اثربخشی –نه هزی

یی که اهداف را با کمترین هایا پروژه هامنظور انتخاب برنامه

 ،کند )ریبریو و پاسادورمیسازد، مقایسه میهزینه محقق 

0221). 

: ارزیابی تاثیرات سیاست فرهنگی بر جامعه 9 گام

ی مشمشی که بعضی مواقع نتایج خط)پیامد(: پیامدهای خط

وی ریزی شده یا نشده بر رشود، تاثیرات برنامهمینیز نامیده 

و افراد تحت تاثیر ممکن است از قبل  هاجامعه است. گروه

شود یا ممکن میتعیین شده باشند که جامعه هدف نامیده 

یی تاثیر داشته باشد که از قبل هااست بر افراد یا گروه

 ریزی نشده باشد. برنامه

و منافع، بلکه  هاکه نه تنها هزینه 99سودمندی -هزینه

درک از کیفیت زندگی یا تاثیر اجتماعی بر جامعه هدف را 

 کند. )همان(میمقایسه 

در این مورد تاکید اساسی بر سیستماتیک بودن 

رای گیری بی ارزیابی است تا مسئولان تصمیمهافعالیت

تجزیه و تحلیل اطلاعات و کاربرد آنها در فرایند 

اری نهایت استفاده را ببرند. در این روند گذمشیخط

ی علمی، روش تحقیق و هایا روش هااستفاده از تکنیک

ار مشی گذارزیابی به طور قابل توجهی به مسئولان خط

  .(2919، زادهکند )الوانی و شریفمیکمک 

داز ان: ارزیابی تحقق سیاست فرهنگی با چشم1 گام

داز انف کلان و چشمفرهنگی: برای سیاست فرهنگی، اهدا

شود. ارزیابی این امکان را فراهم میخاصی در نظر گرفته 

آورد تا عملکرد و درصد تحقق سیاست فرهنگی را با می

انداز و اهداف کلان تعیین شده مقایسه نموده و میزان چشم

 سنجش انطباق آنها و یا شکاف عملکردی را روشن نماید.

گیری عملکرد ندازهمیزان برطرف شدن نیاز فرهنگی و ا

نهادهای سیاست گذار از طریق سنجش میزان تحقق اهداف 

 گیرد. میصورت 

و ارتقای فرهنگ  می: ارزیابی کسب رضایت عمو1گام 

و نیازهای عرصه  ها، ضرورتهاجامعه: در شناخت قابلیت

فرهنگی و اجتماعی جامعه و کارکردهای جامعه در این 

ترین نقش را به عهده عرصه؛ سیاستگذاری فرهنگی مهم

دارد، هم در تبیین موقعیت فرهنگی و اجتماعی جامعه و 

های ارتقاء فرهنگی و اجتماعی و هم در هم در تدوین گام

های ارتقاء فرهنگی ارزیابی کارکرد جامعه در تحقق برنامه

و اجتماعی و هم در ایجاد و تقویت نگرش و گرایش بینش 

  .ی و اجتماعیآحاد جامعه در مقوله امور فرهنگ

 ی آن هامرحله بازخورد و یادگیری و گام -6

و اشکالات را در تمام  هااین مرحله وظیفه دارد نارسایی

فرایند سیاست فرهنگی اعم از تدوین، اجرا و ارزیابی 

تشخیص دهد و دریافت نماید و سپس آنها را جهت 

اصلاح و تغییر سیاست به مراحل قبلی سیستم برگشت 

 دهد.

شود تا ضمن جلوگیری از میرد مداوم سبب بازخو

اقدامات انحرافی و خارج از چارچوب تعریف شده، 

، رپور و پورآهنگای نیز حاصل شود )قلییادگیری دو حلقه

2931). 

 یاز سو ی تنهافرهنگ یهااستیبازخورد منظم س

صورت  هییو قضا هیقوه مقننه، مجر ینظارت یواحدها

از جمله میهای مردگیرد و بخش خصوصی و نهادمی
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باید نقش بسیار فعالی را در این مرحله  هاجراید و رسانه

عم از ا مراحل در تمامایفا نمایند تا با اصلاح و تجدید نظر 

ی های موجبات بهبود عملکرد دستگاهابیاجرا و ارز ن،یتدو

 را فراهم آورد.  میفرهنگی اعم از دولتی، غیر دولتی و مرد

ورد و یادگیری عبارت است از: ی مرحله بازخهاگام

میزان تغییر و اصلاح در شیوه ارزیابی، میزان تغییر و اصلاح 

در شیوه اجرا، میزان تغییر و اصلاح در نحوه تصویب 

سیاست فرهنگی، میزان تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست 

 فرهنگی و میزان تغییر و اصلاح در دستورگذاری.

ابی؛ در تلاش برای و اصلاح نحوه ارزی : تغییر2 گام

و  هابهبود عملیاتی است که در طول اجرای برنامه

آیند. ازطریق ارزیابی فرایندی میبه اجرا در  هامشیخط

 مشیی اجرایی مربوط به خطهاو اقدامات و رویه هافعالیت

نقایص کشف  مورد بررسی قرارگرفته و اشکالات و

تاکید  اهشوند. دراین روش ارزیابی، برکارآیی روشمی

 مقررات و رفع نقص قوانین و شود بامیشود و تلاش می

حال اجرا  ی درهامشیو خط ها، برنامههانحوه عمل فعالیت

 و اداری میبهبود یابد. ارزیابی فرایند ازنوع نظارت رس

است که ازمیزان صحت اجرای قوانین و مقررات، تحقیق 

کارهایی که  و آورد. این ارزیابی سازمیو بازرسی به عمل 

نماید میمناسبت بیشتری برای انجام کار را دارند مشخص 

سازی، موثرسازی و اصلاح مقررات موجود و به ساده

 (2933، فردکند )دانشمیکمک 

: تغییرو اصلاح شیوه اجرا؛ این حالت نشان 0 گام

دهد که در اجرای سیاست فرهنگی کمبودها و تنگناهایی می

 هات موجب عدم اجرای سیاستوجود داشته و این مشکلا

ی هاگردیده است. در چنین حالتی باید اصلاحاتی در شیوه

 ی فرهنگی صورت گیرد.هااجرایی سیاست

: تغییر و اصلاح در نحوه تصویب سیاست 9 گام

ی هافرهنگی؛ در یک حالت دیگر ممکن است سیاست

فرهنگی از جهت محتوی، مشکلاتی را نشان دهد که در 

است گذاران فرهنگی باید در آن تجدید نظر این صورت سی

کرده ومصوبات فرهنگی جدیدی را به صورت قانونی در 

 آورند.

: تغییر و اصلاح در تنظیم سیاست فرهنگی؛ 1 گام

ی فرهنگی ممکن است نشان دهنده آن باشد که هاسیاست

مشکل به درستی شناسایی نشده و باید تعریف مجددی از 

 ایی تازههاحلتعریف جدید راه آن به عمل آید و براساس

 تنظیم و ارائه گردند.

: تغییر و اصلاح در دستورگذاری؛ در آخرین 1 گام

حالت ممکن است ارزیابی، مساله فرهنگی جدیدی را 

گذاران ای را برای سیاستمطرح سازد و دستور کار تازه

 فرهنگی بوجود آورد.

ی اری سیاستگذهای مدلهانتایج مقایسه مراحل و گام

 دانشمندان و محققان با مدل پیشنهادی این تحقیق در جدول

 ( نشان داده شده است.22)
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های موجود در زمینه سیاستگذاری با مدل پیشنهادی سیاستگذاری فرهنگیمقایسه مدل -11 جدول
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******1956لاسول1

******1976هتری و دیگران2

******1978استوکی و زیکهاوزر3

*******1979مک رای و وایلد4

******1985بوکهولز5

*******1989کوید6

******1998بارکنبوس7

******1999ویمر و وینینگ8

********2000والکر9

*********2001پاردون و دیگران10

******2002فاهرنکوگ و دیگران11

*********2003کرفت و فورلانگ12

*******2003هاولت و دیگران13

******2004آلتائوس و دیگران14

******2005هیل15

******2007جان و  وگریچ16

******2010لین و دیگران17

*******2011دان18

*******2012کایرنی19

*********2012دای20

*********2012وو و دیگران21

**********2013پتون و دیگران22

*******2013دنهارت و دیگران23

*********2014سکچی24

*******2014اپکو و چرمن25

********2015فریس26

***************2013کشورچین27

******************2003کشوراسترالیا28

******************2011کشوربریتانیا29

بازخوردارزیابی سیاستاجرای سیاستتصویب 

مدل فرایندی سیاستگذاری فرهنگی در نهادها و سازمان های فرهنگی ایران
تنظیم سیاستدستورگذاری

سال مطالعه نظریه پرداز ردیف
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ی موجود سیاستگذاری با مدل هامقایسه مدل

 هادهد که این مدل نسبت به همه مدلمیپیشنهادی نشان 

سیاستگذاری  از جامعیت بیشتری برخوردار بوده و

تری بررسی کرده است. این فرهنگی را در ابعاد کامل

مدل توجه جدی به شبکه ذینفعان و نقش آنها در اجرای 

و مجریان  هاسیاستگذاری فرهنگی یعنی مردم، سازمان

تواند تا حد ممکن پاسخگوی نیاز میدارد در نتیجه، 

 ی فرهنگی باشد.هارای سیاستکشور در حوزه اج

 و پیشنهادات گیرینتیجه

ی مختلفی توسط هاهمان گونه که اشاره شد مدل

تدوین فرایند  تاکنون به منظور 2112سال  محققین از

سیاستگذاری ارائه شده است که برخی از فرایندها 

باشند. مدل پیشنهادی این میای و برخی خطی چرخه

دی بوده و مرحله بازخورد و فراین میسیست پژوهش نیز

نیز به طور دقیق در آن مدنظر قرار گرفته است که از 

و  ی موجودهاطریق مقایسه و تحلیل محتوای کیفی مدل

نتایج مصاحبه با خبرگان فرهنگی بدست آمده است. این 

 یهامدل از جهت جامعیت نسبی بالایی که دارد بر مدل

ه، گرایانقعپیشین برتری دارد و سعی شده نه تنها وا

 با سیستم سیاستگذاری مند و پویا تدوین شود ونظام

سازگار باشد، بلکه امکانات و  کلان فرهنگی کشور

مدنظر قرار داده و  ی موجود جامعه را نیزهاظرفیت

وجود دارد و همچنین  هامراحلی که در سایر مدل میتما

ی مطرح شده تاکنون هامدلمیمراحل دیگری که در تما

ها غفلت شده است را با دلایل منطقی در خود داشته از آن

 باشد. 

ی مختلف به هادر این مدل روابط بین مراحل و گام

ن ارتباط مناسبی بی صورت دقیق تدوین شده و تعامل و

متغیرهای درون سیستم و محیط و همچنین بین 

)فرایندهای دستورگذاری،  فرایندهای تدوین برنامه

 هنگی(، اجرا و ارزیابیتنظیم و تصویب سیاست فر

)فرایندهای ارزیابی و بازخورد سیاست فرهنگی( برقرار 

ی فرهنگی بتوانند به اهداف فرهنگی هاگردیده تا سازمان

خود نائل شوند. به مسئولین و متولیان سیاستگذاری در 

شود در طول میو نهادهای فرهنگی توصیه  هاسازمان

گی اری فرهنشش مرحله اصلی فرایند سیاستگذ میتما

همواره به دو نکته توجه داشته باشند یکی عقلانیت و 

اصول و منطق متعارف و دیگری در نظر گرفتن 

ی شناختی و سازمانی در فرایند هامحدودیت

که  است هاسیاستگذاری فرهنگی و تلاش برای رفع آن

با بکارگیری یک تیم  هابدین منظور لازم است سازمان

را  ی خبرگی، مدل پیشنهادیهاگر و تشکیل کمیتهتحلیل

ی هالوحه کار خود دهند و با اجرای مراحل و گام سر

فرایند سیاستگذاری نه تنها کمبودهای مشخص شده در 

رای را ب میی موجود را برطرف کنند، بلکه مکانیسهامدل

بهبود چرخه سیاستگذاری فرهنگی ارائه دهند. مزایای 

رت زیر خلاصه توان به صومیاین مدل پیشنهادی را 

 نمود:

ی هاامعیت نسبی مدل نسبت به سایر مدل -2

 .موجود

جه به عقلانیت و اصول کلی در فرایند  -0

  .سیاستگذاری فرهنگی

مادگی برای مواجهه با نتایج سیاست فرهنگی در  -9

 .همان مرحله تدوین سیاست

ی ذینفعان و مجریان درکل فرایند هاجه به دیدگاه -1

 .نگیسیاستگذاری فره

ی هاکارگیری یک تیم تحلیلگر و تشکیل کمیتهبه  -1

 .خبرگی در فرایند سیاستگذاری فرهنگی

فزودن ارزیابی پیشین به فرایند سیاستگذاری ا -2

فرهنگی با توجه به اهداف زیست محیطی، اقتصادی 

 و اجتماعی.

جرای فرایند سیاستگذاری فرهنگی با مشارکت ا -0

 .میمرد ی فرهنگی خصوصی وهاسازمان

تواند برای تحقیقات میبرخی از پیشنهادهایی که 

 آینده مدنظر محققین قرار گیرد عبارتند از:

 هارائه الگوی سیاستگذاری فرهنگی در سازمانا -3
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  .ی آشوبهاو نهادهای فرهنگی در محیط

ی فرایند سیاستگذاری فرهنگی در هاقایسه مدلم -1

 .های فرهنگی ایران با سایر کشورهاسازمان
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