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Purpose: The aim of the current study was to investigate the 

relationship between personality characteristics and life satisfaction 

regarding the mediating role of emotional intelligence. 

Methodology: The method of this study was descriptive-

correlational. The statistical population of this study Included 

Iranian adults living in Mashhad in 2021 with an age range of 18 to 

60, from which 407 people were selected by available sampling 

method. Data were collected using short form of NEO Personality 

Questionnaire (Costa & McCrae, 1992), Trait Emotional 

Intelligence Questionnaire-Short Form (Petrides & Furnham, 2006) 

and Satisfaction with Life Scale (Diener, Emmons, Larsen, & 

Griffin, 1985). Data were analyzed by Pearson correlation method 

and path analysis using SPSS version 26 and AMOS version 24 

software. 

Findings: The path analysis results showed that the research model 

had a good fit. Neuroticism, extraversion, openness to experience 

and conscientiousness had a significant direct effect on life 

satisfaction and emotional intelligence. Components of emotional 

intelligence including perception and understanding self and others' 

emotions, optimism, self-awareness and social skills had a significant 

direct effect on life satisfaction. In addition, the mediating role of 

optimism in the relationship between neuroticism, extraversion and 

conscientiousness and life satisfaction (p <0.05), the mediating role 

of self-awareness and perception and understanding self and others' 

emotions  in the relationship between neuroticism, extraversion, 

openness to experience and conscientiousness and life satisfaction 

(p <0.001) and the mediating role of social skills in the relationship 

between neuroticism, extraversion and conscientiousness and life 

satisfaction (p <0.001) was confirmed. 

Conclusion: Based on the results of the current study, it can be 

concluded that personality characteristics affect life satisfaction 

through the mediating role of emotional intelligence; therefore, 

increasing people's emotional intelligence according to their 

personality characteristics is one of the ways to enhance life 

satisfaction. 
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 چکیده

 بود. یجانیهوش ه یگریانجیبا نقش م یاز زندگ تیو رضا یتیصفات شخص نیرابطه ب ی: هدف مطالعه حاضر بررسهدف

ساکن شهر مشهد  یرانیپژوهش، شامل بزرگسالان ا نیا یبود. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفی: طرح پژوهش حاضر توصروش

در دسترس انتخاب شدند.  یریگنفر با روش نمونه 407 انیم نیسال بودند که از ا 60تا  18 یدر دامنه سن 2021در سال 

فرم  - یجانی(، پرسشنامه رگه هوش هCosta & McCrae, 1992نئو ) تیخصش ها با استفاده از فرم کوتاه پرسشنامهداده

 هاشدند. داده یآور( جمعDiener et al., 1985) یاز زندگ تی( و پرسشنامه رضاPetrides & Furnham, 2006کوتاه )

مورد  24نسخه  AMOSو  26نسخه  SPSS یافزارهانرم قیاز طر ریمس لیو تحل رسونیپ یهمبستگ هایروش از استفاده با

 قرار گرفتند. لیو تحل هیتجز

 به گشودگی گرایی،برون رنجوری،برخوردار بود. روان ینشان داد که مدل پژوهش از برازش خوب ریمس لیتحل جینتا :هاافتهی

شامل  یجانیهوش ه هایمولفه ن،یمعنادار داشتند. همچن میاثر مستق یجانیبر رضایت از زندگی و هوش ه گراییوجدان و تجربه

معنادار  میاثر مستق یاز زندگ تیبر رضا یاجتماع هایو مهارت یخودآگاه ،ینبیخوش گران،یعواطف خود و د یابیدرک و ارز

 یاز زندگ تیبا رضا گراییو وجدان گراییبرون ،رنجوریروان نیدر رابطه ب ینبیخوش یانجینقش م ن،یداشتند. علاوه برا

(05/0p<نقش م  ،)یگشودگ ،گراییبرون ،رنجوریروان نیرابطه ب رد گرانیعواطف خود و د یابیدرک و ارز ،یخودآگاه یانجی 

برون ،رنجوریروان نیدر رابطه ب یاجتماع هایمهارت یانجی( و نقش م>001/0p) یاز زندگ تیبا رضا گراییبه تجربه و وجدان

 شدند. دیی( تا>001/0p) یاز زندگ تیبا رضا گراییوجدان و گرایی

اثر  یاز زندگ تیبر رضا یجانیهوش ه قیاز طر یتیگفت که صفات شخص توانیپژوهش حاضر م جی: بر اساس نتایرگیجهینت

 .هاستآن یتیافراد با توجه به صفات شخص یجانیبالا بردن هوش ه یاز زندگ تیرضا شیافزا هایاز راه یکی جهیدرنت گذارد؛یم
 

  .یجانیهوش ه ،یتیصفات شخص ،یاز زندگ تیرضا کلید واژه ها:

                                                 
 .رانیمشهد، مشهد، ا یدانشگاه فردوس ،ینیبال یشناسروان گروه ،ارشد یکارشناس یدانشجو 1

 مسئول(. سندهی)نو رانیمشهد، مشهد، ا یدانشگاه فردوس ،یشناسگروه روان ،استاد 2
 .رانیمشهد، مشهد، ا یدانشگاه فردوس ،یشناسروانگروه  ،یکارشناس یدانشجو 3
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 مقدمه

 ,Amati, Meggiolaro)است  ی کل زندگی هر فرددرباره های مختلفیک ساختار شناختی برای قضاوت 1رضایت از زندگی

Rivellini, & Zaccarin, 2018). تر باشد، رضایت بیشتری از های انسان منطبقهرچه شرایط زندگی با تمایلات و خواسته

زندگی خود خواهد داشت. عوامل متعددی همچون شغل مناسب، ارتباطات سالم، سلامت جسمانی و روانی، درآمد بالا و ... 

، اما در نهایت هر فرد بر اساس (Raza, Qazi, Umer, & Khan, 2020)ت از زندگی تاثیر بگذارند توانند بر رضایمی

است  2شناختیهای سلامت روانکند. رضایت از زندگی یکی از مولفهاش را ارزیابی میهای شخصی زندگیای از ملاکمجموعه

شناسی روانی، رضایت از زندگی زیاد آسیب هایرابطه معکوس ندارد. برخی از افراد با نشانه 3شناسی روانیباما لزوما با آسی

 ,Proctor)شناسی روانی داشته باشند بسیار از زندگی خود ناراضی هستند های آسیببالایی دارند و برخی بدون اینکه سمپتوم

Linley, & Maltby, 2017)تواند در بلندمدت تاثیر زیادی بر سلامتی انسان داشته باشد . همچنین رضایت از زندگی می

(Garrido, Méndez, & Abellán, 2013) .تواند رفتارهای مرتبط با سلامتی از جمله اعتیاد به می رضایت از زندگی

 ,Antaramian) تاثیر بگذارد عملکرد تحصیلی، بر بینی کندرا پیش (Bozoglan, Demirer, & Sahin, 2013)اینترنت 

در مشکلات روانی مختلف مولفه  این .(De Neve & Oswald, 2012)باشد  و حتی منجر به درآمد بیشتر در آینده (2017

بنابراین با  .(Fergusson et al., 2015)دارد از جمله افسردگی، اضطراب، مصرف مواد و افکار خودکشی نیز نقش زیادی 

دارد، توجه و رسیدگی به آن برای افراد و جوامع مهم  مختلف ت از زندگی بر ابعادای که رضایجانبهتوجه به تاثیر گسترده و همه

  شود.و حیاتی تلقی می

بینی ی برخورد با وقایع و افراد مختلف را پیشالگوهای نسبتا ثابت رفتاری و هیجانی هر فرد هستند که نحوه 4صفات شخصیتی

بر از جمله عواملی هستند که  . این صفات(Anglim, Horwood, Smillie, Marrero, & Wood, 2020) کنندمی

صفات شخصیتی  5. بر اساس نظریه پنج عاملی نئو(020Anglim, Horwood, et al., 2)گذارند رضایت از زندگی تاثیر می

 توان در پنج بعد ارزیابی کرد:افراد را می

 ,McCrae & Costa Jr)های منفی مثل غم، اضطراب و خصومت است ی هیجان: بیانگر گرایش به تجربه6رنجوریروان -1

 ,Anglim, Horwood)رنجوری با رضایت از زندگی رابطه داشته است صفت شخصیتی روان های اخیرپژوهش در. (2013

et al., 2020; Bond, Lu, Lun, & Smith, 2020; Köse et al., 2021). 

Watson, Stasik, Ellickson-) خواهی و جراتمندی استبودن، هیجان و فعال صمیمی ،: بیانگر اجتماعی7گراییبرون -2 

Larew, & Stanton, 2015). گرایی با رضایت از زندگی رابطه داشته استهای اخیر برونهشدر پژو (Anglim, 

Horwood, et al., 2020; Chatterjee & Fan, 2021). 

سنجد ها و عقاید مختلف را میشناسی و پذیرش احساسات، ارزشین بعد خلاقیت، زیبایی: ا8گشودگی به تجربه -3 

(Kaufman et al., 2016).  استداشتهمثبت های اخیر گشودگی به تجربه با رضایت از زندگی رابطه پژوهشتعدادی از در 

(Figueiredo, Daniel, Almeida, & Soares, 2019; Köse et al., 2021) . رابطهها پژوهشبرخی با این حال در 

 ,Latt, Tun, & Oo, 2019; Szcześniak) ه استنشد گزارشبین گشودگی به تجربه و رضایت از زندگی  معناداری

Sopińska, & Kroplewski, 2019). 

ی رفاه دیگران را دارند و پذیر دغدغهدوستی، اعتماد، همدردی و تواضع است. افراد توافق: این بعد بیانگر نوع9پذیریتوافق -4

 رابطهپذیری با رضایت از زندگی توافق هاپژوهشتعدادی از طبق نتایج . (Fong, Zhao, & Smillie, 2021)اند بخشنده

 .(Bond et al., 2020; Latt et al., 2019)ت مثبت داشته اس

                                                 
1. Life satisfaction  

2. Subjective well-being 
3. Psychopathology  
12. Personality traits 

5. NEO 

6. Neurotisism 

7. Extraversion 

8. Openness to experience 

9. Agreeableness 
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این بعد هستند  های سازندهکاری از مولفهپذیری و محافظهنظم، مسئولیت : خودکنترلی،1شناسیگرایی یا وظیفهوجدان – 5 

(Hassan, Akhtar, & Yılmaz, 2016) .مثبت داشته  رابطههای اخیر با رضایت از زندگی ق پژوهشگرایی نیز طبوجدان

 .(Bond et al., 2020; Chatterjee & Fan, 2021; Köse et al., 2021) است

 ,Delhom, Satorres, & Meléndez)ت اسرضایت از زندگی موثر باشد هوش هیجانی  درتواند عامل دیگری که می

، که در پژوهش حاضر نقش میانجی آن در رابطه بین صفات شخصیتی با رضایت از زندگی مورد بررسی قرار گرفت. (2020

برای تشخیص، ارزیابی و مدیریت هیجانات خود و دیگران است  هاها و مهارتها، ظرفیتای از تواناییمجموعه هوش هیجانی

(Serrat, 2017) شناسند شان را به خوبی میپذیرند، خود و احساساتبالایی دارند مهربان و انعطاف. افرادی که هوش هیجانی

تر عمل کنند، کند در کار و روابط خود موفقکنند. هوش هیجانی به افراد کمک میو عواطف دیگران را نیز به خوبی درک می

پردازان مختلف تعاریف متعددی برای نظریه. (Serrat, 2017)های خود را بهتر مدیریت کنند و تعارضات را حل کنند استرس

مفاهیم اساسی مشترکی دارند؛ از جمله درک صحیح هیجانات و معنای  این تعاریفاند، با این حال اغلب هوش هیجانی ارائه داده

 ,Mayer, Caruso)ی درست از هیجانات برای هدایت فکر و عمل و همچنین تنظیم هیجانات خود و دیگران ها، استفادهآن

& Salovey, 2016). 

 را افزایش دادند و بدین وسیله لمندانوضوح هیجانات و اصلاح هیجانات گروهی از سااجرای مداخلات محققان در پژوهشی با 

های اصلاح هیجانات و زیرمقیاس ها نیزپژوهش سایر در .(Delhom et al., 2020) ها را بهبود بخشیدندرضایت از زندگی آن

های اجتماعی و مهارت، (Coll, Navarro-Mateu, Giménez-Espert, & Prado-Gascó, 2020) وضوح هیجانات

خود و  اتدرک و مهار هیجان و (Cañero Pérez, Mónaco Gerónimo, & Montoya Castilla, 2019)خودآگاهی 

 با رضایت از زندگی رابطه مثبت داشتند. (Blasco-Belled, Rogoza, Torrelles-Nadal, & Alsinet, 2019)دیگران 

 ,Estévez, Cañas, & Estévez, 2020; Mascia, Agus, & Penna)ها را تایید کردند های دیگر نیز این یافتهپژوهش

2020; Szcześniak & Tułecka, 2020). 

صفات  نتایج نشان دادند که رابطه بین صفات شخصیتی و هوش هیجانی را نیز مورد بررسی قرار دادند. های اخیرپژوهش

 ,Anglim) گرایی رابطه مثبتی با هوش هیجانی داشتندپذیری و وجدانتوافق، گشودگی به تجربه، گراییبرونشخصیتی 

Morse, Dunlop, Minbashian, & Marty, 2020; Chen & Lai, 2015; Hjalmarsson & Dåderman, 

 ;Chen & Lai, 2015) رابطه منفی وجود داشت نیز های هوش هیجانیرنجوری و تمام زیرمقیاسبین روان. (2020

Hjalmarsson & Dåderman, 2020) .گرایی با رنجوری و برونی بین روانمعنادار رابطه ی دیگرپژوهش با این وجود در

 .(Kwajaffa, Chidi, Ali, Mukhtar, & Baba, 2020)د هوش هیجانی یافت نش

اند نتایجی یکپارچه در زمینه ارتباط بین هر یک از صفات شخصیتی و رضایت از زندگی های متعدد موفق نشدهتاکنون پژوهش

ای های بر زمینهندگی تاثیر گستردهکه رضایت از زهای بعضاً متناقضی در این زمینه وجود دارد. از آن جاییارائه دهند و یافته

هایی برای ارتقای سطح رضایت از زندگی مردم گذارد، جوامع به روشمختلف شغلی، تحصیلی، اجتماعی و ... زندگی انسان می

ات های پژوهشی پیشین، صفنیاز دارند؛ در نتیجه عوامل موثر بر رضایت از زندگی نیاز به بررسی بیشتری دارند. طبق یافته

وجوی پژوهشگران مطالعه حاضر توانند با رضایت از زندگی در ارتباط باشند اما طبق جستخصیتی و هوش هیجانی هر دو میش

تاکنون هیچ پژوهشی نقش میانجی هوش هیجانی را در ارتباط بین صفات شخصیتی و رضایت از زندگی بررسی نکرده است. در 

هوش هیجانی در ارتباط بین صفات شخصیتی افراد و رضایت از زندگی گری نتیجه هدف پژوهش حاضر بررسی نقش میانجی

 بود.

 

  روش

در  2021همبستگی است. جامعه آماری پژوهش شامل بزرگسالان ایرانی ساکن مشهد در سال  -طرح پژوهش حاضر توصیفی

و توان آزمون  15/0ریزش و اندازه اثر  %25سال بودند. بر اساس روش آماری مورد استفاده و احتساب  60تا  18دامنه سنی 

نفر تعیین گردید؛ اما با هدف افزایش شباهت نمونه حاضر با  300، حداقل حجم نمونه G-powerاز طریق نرم افزار  95/0

                                                 
1. Conscientiousness 
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نفر و  407گیری ادامه یافت و با رسیدن به تعداد پذیری نتایج، نمونهش میزان تعمیمجامعه هدف، بهبود توان آزمون و افزای

نفر به روش در دسترس به عنوان نمونه انتخاب  407گیری متوقف شد. در نتیجه ها، نمونهی روابط معنادار میان دادهمشاهده

 هایی برای انتخاب تصادفی افراد جامعه به ویژهمحدودیتی اینترنتی، شدند. به علت شیوع ویروس کرونا و استفاده از پرسشنامه

آوری شدند. گیری در دسترس جمعها با روش نمونهو در نتیجه داده کسانی که به اینترنت دسترسی نداشتند وجود داشت

ز بدون معیارهای ورود به پژوهش شامل داشتن حداقل تحصیلات سیکل و تمایل به شرکت در پژوهش بود و معیار خروج نی

ا هها بدون نام و نشانی آزمودنیپاسخ بودن تعداد زیادی از سوالات پرسشنامه بود. جهت حفظ اصل رازداری، اطلاعات پرسشنامه

ها برای مشارکت در اندرکاران پژوهش قرار گرفت. همچنین جلب اعتماد آزمودنیها فقط در اختیار دستآوری شد و دادهجمع

علاوه بر  های پژوهشداده سخگویی، ملاحظات دیگری بود که در این مطالعه سعی شد رعایت گردد.پژوهش و آزاد بودن در پا

یر با استفاده از ابزارهای زلیست جمعیت شناختی که شامل سوالاتی درباره جنسیت، سن، تحصیلات و وضعیت تاهل بود، چک

 :آوری شدجمع

گیری رضایت از زندگی ساخته برای اندازه 1985همکاران در سال این پرسشنامه توسط داینر و : 1مقیاس رضایت از زندگی

« کاملا موافقم»، تا 1با نمره « کاملاً مخالفم» های آن براساس طیف لیکرت ازاست. این پرسشنامه پنج سوال دارد که پاسخشده

 10تا  5هایی که در طیف ست. نمرها 35تا  5دهد که بین ی کلی ارائه میبندی شده است و در نهایت یک نمرهدرجه 7با نمره 

بیانگر رضایت از زندگی بالا  15سطوح متوسط و نمرات بیشتر از  15الی  10گیرند بیانگر رضایت از زندگی پایین، قرار می

 گزارش کردند 0.82و ضریب همبســتگی بازآزمایی را پس از دو ماه  0.87هستند. داینر و همکاران ضریب آلفای کرونباخ 

(Diener et al., 1985)گزارش شده است 0.45و روایی واگرای آن  0.56 . همچنین روایی همگرای این پرسشنامه (van 

Beuningen, 2012) . بود و از طریق بازآزمایی یک ماهه  0.83در پژوهش بیانی و همکاران ضریب آلفای کرونباخ برابر با

به روش آلفای  پایایی پرسشنامه در این پژوهش،. (Bayani, Koocheky, & Goodarzi, 2007) محاسبه شد 0.69

 به دست آمد. 0.78کرونباخ 

کری ساخته شد و یکی از توسط کاستا و مک 1992: پرسشنامه نئو در سال 2فرم کوتاه پرسشنامه پنج عاملی شخصیت نئو

ارتند از: های این پرسشنامه عبها برای بررسی صفات شخصیت طبق دیدگاه تحلیل عاملی است. زیرمقیاسمعتبرترین پرسشنامه

ست. سوال در نظر گرفته شده ا 12گرایی که برای هریک پذیری و وجدانگرایی، گشودگی به تجربه، توافقرنجوری، برونروان

های این فرم نیز به صورت معکوس کند و برخی از مادهرا کسب می 4پاسخ هر سوال در طیف لیکرت، نمره بین صفر تا 

باشد بیانگر سطوح پایین بعد مورد نظر است. همچنین نمرات بین  24تا  12شوند. اگر نمره نهایی هر بعد بین گذاری مینمره

بیانگر سطوح بالای آن بعد هستند. ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه را  60تا  48بیانگر سطوح متوسط و نمرات  48تا  24

در زمینه  .(Costa & McCrae, 1992) رنجوری، گزارش کردندبرای مولفه روان 0.86پذیری تا برای مولفه توافق 0.68بین 

 ,Costa Jr & McCrae) استهای فرم بلند همبستگی داشتهبا مولفه 0.68های فرم کوتاه بیشتر از روایی آزمون نیز مولفه

 0.93گرایی تا برای وجدان 0.71ور و همکاران انجام شده و روایی همگرای آن از هنجاریابی این ابزار در ایران توسط دلا .(1990

رنجوری محاسبه شد و برای روان 0.93برای گشودگی به تجربه تا  0.71رنجوری گزارش شده است. روایی همزمان از برای روان

، 0.71گرایی ، برون0.86ا رنجوری برابر بلفه روانروایی سازه نیز با روش تحلیل عاملی تایید شد. ضریب آلفای کرونباخ برای مو

 .(Delavar, Baratian, & Kashef, 2014) محاسبه شد 0.70و گشودگی به تجربه  0.75گرایی ، وجدان0.78پذیری توافق

پذیری ، توافق0.77گرایی برون ،0.83رنجوری روانهای پایایی پرسشنامه در این پژوهش، به روش آلفای کرونباخ برای مولفه

 بدست آمد.  0.83و گشودگی به تجربه  0.60گرایی ، وجدان0.61

ساخته شد  2006ل در سا 4سوالی توسط پترایدز و فرنهام 30: این پرسشنامه 3فرم کوتاه پرسشنامه رگه هوش هیجانی

(Petrides & Furnham, 2006) .با « کاملا موافقم»، تا 1با نمره« کاملا مخالفم»هر سوال بر اساس طیف لیکرت از  پاسخ

 بینی، خوشگویه 8دارای  های پرسشنامه عبارتند از: درک و ارزیابی عواطف خود و دیگرانشود. زیرمقیاسبندی میدرجه 7نمره 

                                                 
1. Satisfaction with Life Scale: SWLS 

2. NEO-Five Factor Inventory: NEO-FFI 

3. Trait Emotional Intelligence Questionnaire-Short Form: TEIQue-SF 

4. Petrides, & Furnham 
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دهنده هوش نشان 60تا  30. نمرات نهایی بین گویه 9دارای  های اجتماعیو مهارتگویه  11دارای ، خودآگاهی گویه 2دارای 

دهنده هوش هیجانی بالاست. اعتبار همزمان این پرسشنامه با فرم بلند آن به بالا نشان 90متوسط و  90تا  60هیجانی ضعیف، 

. در پژوهش احمدی ازغندی، فراست (Laborde, Allen, & Guillén, 2016)گزارش شده است  0.83برای نمره کلی 

گزارش شد و روایی  0.71و  0.76ی به ترتیب معمار، تقوی و ابوالحسنی نیز پایایی کل مقیاس به روش آلفای کرونباخ و بازآزمای

 ,Ahmadi Azghandi, Ferasat Memar, Taghavi, & Abolhassani) مورد تایید قرار گرفت 0.63سازه نیز با میزان 

 به دست آمد. 0.88پایایی پرسشنامه در این پژوهش، به روش آلفای کرونباخ . (2007

ها از میانگین، فراوانی، انحراف معیار، کمترین و بیشترین نمره، همبستگی پیرسون و همچنین برای تحلیل برای تحلیل داده

تجزیه و  24نسخه  AMOSو  26نسخه  SPSSها با استفاده از نرم افزار ی پژوهش از تحلیل مسیر استفاده شد. دادههافرضیه

 تحلیل شدند.

 

 هایافته

نفر  353درصد( تشکیل می دادند.  05/54نفر را زنان ) 220درصد( و  94/45نفر را مردان ) 187شرکت کنندگان در پژوهش، 

درصد(  52/70نفر ) 287سال،  20درصد( کمتر از  14نفر ) 57درصد( بودند.  27/13نفر متأهل ) 54درصد( و  73/86مجرد )

درصد(  97/1نفر ) 8سال و  50تا  40درصد( بین  69/3نفر ) 15سال،  40تا  30درصد( بین  83/9نفر ) 40سال،  30تا  20بین 

 78/12نفر) 52درصد( کارشناسی،  55/54نفر ) 222، درصد( تحصیلات دپیلم 75/28نفر ) 117سال سن داشتند.  50بیشتر از 

ها دارای تحصیلات دکتری بودند. ماتریس ضریب همبستگی و میانگین و انحراف درصد( آن 93/3نفر) 16( درصد کاردانی و 

 ارائه شده است. 1معیار متغیرهای پژوهش در جدول  

 

 . ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش1جدول 

متغیرهای 

 پژوهش

ن
میانگی

ف معیار 
انحرا

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
1

1 

-روان

 رنجوری
57/20 14/8 1           

-برون

 گرایی
27/23 35/8 

**47/0

- 
1          

گشودگی 

 به تجربه
26/17 86/5 02/0- *09/0 1         

-توافق

 پذیری
92/20 95/5 *10/0- 

**13/

0 

007/

0 
1        

-وجدان

 گرایی
61/17 11/8 

**34/0

- 

**32/

0 
05/0 

**18/

0 
1       

بینخوش

 ی
22/9 75/2 

**30/0

- 

**28/

0 
01/0 007/0 08/0 1      

خودآگاه

 ی
48/47 54/9 

**15/0

- 

**16/

0 
*11/0 

**14/

0 

**14/

0 

**55/

0 
1     

درک و 

مهار 

هیجان 

خود و 

 دیگران

24/36 58/6 
**23/0

- 

**25/

0 
08/0 *12/0 03/0 

**53/

0 

**61/

0 
1    
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هامهارت

ی 

 اجتماعی

59/37 
97/1

0 

**19/0

- 

**26/

0 

003/

0 
05/0 09/0 

**60/

0 

**68/

0 

**57/

0 
1   

هوش 

هیجانی 

)نمره 

 کل(

48/13

0 

51/2

5 

**23/0

- 

**27/

0 
06/0 04/0 *11/0 

**71/

0 

**88/

0 

**79/

0 

**90/

0 
1  

رضایت از 

زندگی 

)نمره 

 کل(

39/14 18/4 
**36/0

- 

**40/

0 
*10/0 07/0 

**14/

0 

**54/

0 

**52/

0 

**51/

0 

**56/

0 

**62/

0 
1 

**P<0.01    *P<0.05 

گرایی، گشودگی به تجربه و وجدان گرایی رنجوری همبستگی منفی و با برون، بین رضایت از زندگی با روان1طبق جدول 

درک،  بینی، خودآگاهی،های هوش هیجانی یعنی خوشهمبستگی مثبت و معناداری وجود داشت. همچنین بین زیرمقیاس

های اجتماعی با رضایت از زندگی همبستگی مثبت و معناداری وجود داشت. های خود و دیگران و  مهارتارزیابی و مهار هیجان

  ارائه شده است. 2که در جدول  های تحلیل مسیر مورد ارزیابی قرار گرفتندها، ابتدا مفروضهپیش از تحلیل داده
 

 های تحلیل مسیر. شاخص های توصیفی و مفروضه 2جدول 

 میزان تحمل کشیدگی کجی متغیرها

عامل تورم 

واریانس 

(VIF) 

 دوربین واتسون

 52/0 46/1 68/0 -57/0 -17/0 روان رنجورخویی

 46/1 68/0 -35/0 09/0 برون گرایی

 04/1 95/0 -54/0 15/0 گشودگی به تجربه

 14/1 87/0 -57/0 30/0 انعطاف پذیری

 30/1 76/0 -53/0 25/0 وظیفه شناسی

 91/1 52/0 -70/0 -12/0 خوش بینی

 46/2 40/0 29/0 -36/0 خودآگاهی

درک، ارزیابی و مهار هیجان خود و 

 دیگران

12/0- 04/0- 51/0 95/1 

 32/2 43/0 -11/0 -42/0 مهارتهای اجتماعی

  - - -51/0 03/0 رضایت از زندگی )نمره کل(

 

خطی نرمال بودن توزیع تک متغیری از طریق مقادیر کجی و کشیدگی و مفروضه همنشان می دهد،  2همان طور که جدول 

چندگانه متغیرها با استفاده از آماره تحمل و عامل تورم واریانس مورد بررسی قرار گرفت و نتایج نشان داد که بین متغیرها، 

توان نیست، می  ±1ال بودن به سبب اینکه هیچ یک از متغیرها خارج از محدود خطی چندگانه وجود ندارد و مفروضه نرمهم

بدست آمد که  52/0گفت که این مفروضه برقرار است. آزمون دوربین واتسون به منظور بررسی استقلال خطاها بررسی شد و 

دهنده توزیع نرمال چندمتغیری نیز نشاندهد خطاها مستقل از یکدیگر هستند. فاصله ماهالانوبیس نیز به منظور بررسی نشان می

ها بود. در نهایت، باتوجه به معناداری ضرایب همبستگی بین صفات شخصیتی و هوش هیجانی با رضایت نرمال بودن توزیع داده

را های برازش مدل نهایی شاخص 3، مدل نهایی و جدول 1ها، از تحلیل مسیر استفاده شد. شکلاز زندگی و  با رعایت مفروضه

 دهد. در نمونه مورد نظر نشان می
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 مدل پژوهش همراه با ضرایب استاندارد. 1شکل

 معنادار هستند * >05/0pو  ***>001/0pدر سطح  نکته. کلیه ضرایب

 

 . شاخص های برازندگی مدل نهایی3جدول 

شاخص 

 برازش
χ2 Df χ2/df RMSEA GFI AGFI IFI TLI CFI NFI 

 ≤9/0  ≤9/0  ≤9/0  ≤9/0  ≤9/0  ≤9/0  ≥08/0  ≥  3   حد مطلوب

 99/0 99/0 98/0 99/0 96/0 99/0 03/0 58/1 3 74/4 مدل نهایی

مشاهده می شود، شاخص ها حاکی از برازش مناسب مدل صفات شخصیتی با رضایت از زندگی با  3همانطور که در جدول 

 گری هوش هیجانی هستند.میانجی

های شخصیتی با رضایت از زندگی دارد، های هوش هیجانی نقش میانجی در رابطه ویژگیمنظور تعیین اینکه آیا خرده مقیاسبه

اثرات مستقیم و غیرمستقیم هر یک  5و  4از روش بوت استراپ با برای تعیین اثرات غیرمستقیم استفاده شده است. در جدول  

 از مسیرهای مدل ارائه شده است.
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 پارامترهای اندازه گیری روابط مستقیم .4ل جدو

 مسیرها
برآورد 

 غیراستاندارد

برآورد 

 استاندارد
 t خطای معیار

سطح 

 معناداری

 001/0 -31/5 21/0 -28/0 -13/1 بینیرنجوری به خوشروان

 001/0 59/4 20/0 24/0 94/0 بینیگرایی به خوشبرون

 001/0 21/5 20/0 25/0 04/1 بینیگرایی به خوشوجدان

 004/0 -91/2 77/0 -16/0 -24/2 روان رنجورخویی به خودآگاهی

 001/0 32/3 74/0 18/0 47/2 گرایی به خودآگاهیبرون

 008/0 63/2 91/0 12/0 42/2 گشودگی به تجربه به خودآگاهی

 001/0 90/4 72/0 25/0 53/3 گرایی به خودآگاهیوجدان

و مهار روان رنجورخویی به درک، ارزیابی 

 هیجان خود و دیگران
79/1- 18/0- 52/0 40/3- 001/0 

گرایی به درک، ارزیابی و مهار برون

 هیجان خود و دیگران
20/2 23/0 51/0 32/4 001/0 

گشودگی به تجربه به درک، ارزیابی و 

 مهار هیجان خود و دیگران
35/1 10/0 62/0 14/2 03/0 

گرایی به درک، ارزیابی و مهار وجدان

 هیجان خود و دیگران
69/1 17/0 49/0 42/3 001/0 

های روان رنجورخویی به مهارت

 اجتماعی
31/2- 14/0- 87/0 63/2- 008/0 

 001/0 04/5 84/0 27/0 28/4 های اجتماعیگرایی به مهارتبرون

 001/0 51/4 82/0 22/0 71/3 های اجتماعیگرایی به مهارتوجدان

 02/0 -30/2 26/0 -09/0 -60/0 زندگیرنجوری به رضایت از روان

 002/0 07/3 25/0 13/0 77/0 گرایی به رضایت از زندگیبرون

 001/0 28/3 30/0 11/0 1 گشودگی به تجربه به رضایت از زندگی

 001/0 29/3 24/0 13/0 80/0 گرایی به رضایت از زندگیوجدان

 001/0 67/3 07/0 17/0 27/0 بینی به رضایت از زندگیخوش

 001/0 56/3 02/0 19/0 08/0 خودآگاهی به رضایت از زندگی

درک، ارزیابی و مهار هیجان خود و 

 دیگران به رضایت از زندگی
09/0 14/0 03/0 12/3 002/0 

 001/0 73/3 02/0 20/0 07/0 های اجتماعی به رضایت از زندگیمهارت

 

ز گرایی و نیگرایی، گشودگی به تجربه و وجدانرنجوری، برونشخصیتی روانشود، صفات مشاهده می 4گونه که در جدول همان

شودگی گرایی، گرنجوری، برونمولفه های هوش هیجانی بر رضایت از زندگی تاثیر مستقیم و معنادار و نیز صفات شخصیتی روان

منظور برآورد و تعیین معناداری (. به>05/0pهای هوش هیجانی تأثیر مستقیم و معنادار داشت )گرایی بر مولفهبه تجربه و وجدان

 ارائه شده است.  5اثرات غیرمستقیم از بوت استراپ در نرم افزار آموس استفاده شد که نتایج آن در جدول 
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 نتایج بوت استراپ برای آزمون روابط غیرمستقیم .5جدول 

 سطح معناداری بالاحد  حد پایین مقدار استاندارد متغیر وابسته میانجی متغیر مستقل

 بینیخوش رنجوریروان
رضایت از 

 زندگی
05/0- 54/0- 15/0- 001/0 

 خودآگاهی رنجوریروان
رضایت از 

 زندگی
03/0- 37/0- 06/0- 002/0 

 رنجوریروان

درک، ارزیابی و 

مهار هیجان خود 

 و دیگران

رضایت از 

 زندگی
02/0- 32/0- 07/0- 001/0 

 رنجوریروان
های مهارت

 اجتماعی

رضایت از 

 زندگی
02/0- 39/0- 04/0- 009/0 

 بینیخوش گراییبرون
رضایت از 

 زندگی
04/0 12/0 46/0 001/0 

 خودآگاهی گراییبرون
رضایت از 

 زندگی
03/0 07/0 40/0 001/0 

 گراییبرون

درک، ارزیابی و 

مهار هیجان خود 

 و دیگران

رضایت از 

 زندگی
03/0 09/0 40/0 001/0 

 گراییبرون
های مهارت

 اجتماعی

رضایت از 

 زندگی
05/0 15/0 58/0 001/0 

 خودآگاهی گشودگی به تجربه
رضایت از 

 زندگی
02/0 06/0 43/0 007/0 

 گشودگی به تجربه

درک، ارزیابی و 

مهار هیجان خود 

 و دیگران

رضایت از 

 زندگی
01/0 03/0 29/0 02/0 

 بینیخوش گراییوجدان
رضایت از 

 زندگی
04/0 14/0 47/0 001/0 

 خودآگاهی گراییوجدان
رضایت از 

 زندگی
04/0 14/0 52/0 001/0 

 گراییوجدان

درک، ارزیابی و 

مهار هیجان خود 

 و دیگران

رضایت از 

 زندگی
02/0 06/0 31/0 002/0 

 گراییوجدان
های مهارت

 اجتماعی

رضایت از 

 زندگی
04/0 14/0 51/0 001/0 

گرایی بر گرایی، گشودگی به تجربه و وجدانرنجوری، برونآمده است، مدل صفات شخصیتی روان 5طور که در جدول همان

بینی، خودآگاهی، درک و ارزیابی عواطف خود و دیگران و های هوش هیجانی یعنی خوشگری مولفهرضایت از زندگی با میانجی

 (.>05/0pهای اجتماعی، معنادار بود  )مهارت
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 گیرینتیجه

های گری هوش هیجانی در رابطه میان صفات شخصیتی و رضایت از زندگی بود. یافتهمطالعه حاضر بررسی نقش میانجی هدف از

های هوش هیجانی در این پژوهش نشان داد که صفات شخصیتی و هوش هیجانی با رضایت از زندگی رابطه داشتند و مولفه

 رابطه نقش میانجی داشتند.

 ددیمتع هایرنجوری بر رضایت از زندگی منفی بود. این یافته با پژوهشد که اثر مستقیم رواننتایج پژوهش حاضر نشان دا

. در تبیین این اثر (Anglim, Horwood, et al., 2020; Bond et al., 2020; Köse et al., 2021)همسو است 

شکلاتی ها مشان برای آنو پیامدهای منفی رفتارهای تکانشی کنندرنجور هیجانات منفی زیادی تجربه میتوان گفت افراد روانمی

های روانی از جمله افسردگی و اضطراب هستند و ممکن است دچار آورند. همچنین این افراد مستعد ناسازگاریرا به وجود می

. برعکس، (Bond et al., 2020) موثر است ی این موارد در کاهش رضایت از زندگیشوند که همهرنج هیجانی و نقص عملکرد 

کنند رفتارهای تکانشی، غم، اضطراب و احساس خصومت کمتر و ثبات رنجوری کسب میی کمتری در روانافرادی که نمره

 .(Bond et al., 2020)هیجانی بیشتری دارند و این عوامل در رضایت از زندگی بیشتر این افراد موثر خواهند بود 

های گرایی بر رضایت از زندگی مثبت بود. این یافته با پژوهشحاضر همچنین نشان داد که اثر مستقیم بروننتایج پژوهش 

در . (Anglim, Horwood, et al., 2020; Chatterjee & Fan, 2021; Köse et al., 2021) همسو استمتعددی 

بینی، ها و رفتارهای سازنده مثل خوشای از صفات، نگرشی مجموعهگرایی دربردارندهتوان گفت برونتبیین این اثر می

گرایان اغلب هیجانات مثبت و خوشایندی را تجربه کنند و شود برونخواهی و خودابرازی است که این موارد باعث میهیجان

گرایان با شبکه اجتماعی بزرگ . برون(Anglim, Horwood, et al., 2020) احساس رضایت از زندگی بیشتری داشته باشند

ا و هشوند و این مساله به کاهش نارضایتیمند میی که دارند، هنگام پریشانی از حمایت دیگران بیشتر بهراو روابط گسترده

 ,Anglim)گذارد شان میشناختی و رضایت از زندگیکند و در نهایت تاثیر مثبتی بر سلامت روانشان کمک میپریشانی

Horwood, et al., 2020). 

 هایه با پژوهشیافتنتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد که اثر مستقیم گشودگی به تجربه بر رضایت از زندگی مثبت بود. این 

در  .(Anglim, Horwood, et al., 2020; Figueiredo et al., 2019; Köse et al., 2021) متعددی همسو است

 آورند و با خلاقیت و علایق هنریتوان گفت گفت افرادی که با رویکردی گشوده به تجربیات جدید روی میتبیین این اثر می

تجربیات خوشایند و همچنین  برند، در نهایت زندگی پربارتری خواهند داشت. اینها و موضوعات مختلف لذت میخود از فعالیت

 Köse) اردگذای که این افراد در برابر زندگی و اتفاقات مختلف آن دارند، تاثیر مثبتی بر رضایت از زندگی میرویکرد پذیرنده

et al., 2021) ناهمسو است  هاپژوهش برخی. همچنین یافته حاضر با(Latt et al., 2019; Szcześniak et al., 2019) .

توان گفت احتمالا کنجکاوی و گشودگی به تجربیات جدید گاهی شامل تجربیات ناسالم و حتی در تبیین این موضوع می

 ,.Latt et al) شوند و اثر مثبتی بر رضایت از زندگی ندارندشود که باعث ایجاد مشکلاتی برای افراد میپرمخاطره نیز می

2019). 

 هایگرایی بر رضایت از زندگی مثبت بود. این یافته با پژوهشنتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد که اثر مستقیم وجدان

در تبیین این اثر  .(Bond et al., 2020; Chatterjee & Fan, 2021; Köse et al., 2021)متعددی همسو است 

کنترلی و خودتنظیمی برای رسیدن به اهداف است. ی سطوح بالای خودگرایی بیش از هر چیز در بردارندهتوان گفت وجدانمی

دهند و عموما عملکرد شغلی و تحصیلی بهتری از خود نشان می گرایان پایداری و تلاش زیادی برای رسیدن به اهدافنوجدا

تواند تاثیر مثبتی بر رضایت از زندگی بگذارد. از سوی دیگر ها و دستاوردهایشان مینسبت به دیگران دارند؛ در نتیجه موفقیت

ند و در کنکنند خودکنترلی زیادی ندارند، اغلب به صورت تکانشی عمل مییی کسب میگراافرادی که نمره پایینی در وجدان

تواند منجر به شکست و سرخوردگی و متعاقبا احساس رضایت از زندگی کمتر پیگیری اهداف خود ناپایدارترند. این مساله می

 .(Bond et al., 2020)شود 

 هایرنجوری بر هوش هیجانی منفی بود. این یافته با پژوهشاثر مستقیم رواننتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد که 

 ,Anglim, Morse, et al., 2020; Chen & Lai, 2015; Hjalmarsson & Dåderman)مختلفی همسو است 

دیدتری و ش بیشتررنجوری بالایی دارند، مستعد تجربه هیجانات منفی توان گفت افرادی که روانین اثر میدر تبیین ا .(2020
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ری رنجوی افراد در روانهرچه نمره در نتیجهاضطراب هستند که مدیریت این هیجانات شدید دشوارتر است.  و از جمله افسردگی

ین افراد دارند. اخود کنند اما ظرفیت کمتری برای مدیریت هیجانات می بالاتر باشد، هیجانات منفی بیشتر و شدیدتری تجربه

دین کنند و باستفاده می توانند درک درستی از هیجاناتشان داشته باشند و اغلب از راهبردهای تنظیم هیجان ناسازگارانهنمی

همچنین یافته حاضر با  .(Hjalmarsson & Dåderman, 2020) گذاردرنجوری بر هوش هیجانی اثر منفی میترتیب روان

توان گفت احتمالا استفاده از می موضوع. در تبیین این (Kwajaffa et al., 2020) ناهمسو استدیگری  یافته پژوهش

 یهای خاص نمونهها و یا ویژگیپژوهش مذکور، تعداد کم افراد نمونه آنهای شخصیتی در ابزارهای متفاوت برای سنجش ویژگی

 ها شده باشد.های بهداشتی بوده است( منجر به این تفاوت در یافتهها )که شامل متخصصین مراقبتآن

ی، اثر گرایونگرایی بر هوش هیجانی مثبت بود و میزان بالای برنتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد که اثر مستقیم برون

های اجتماعی داشت. این یافته بینی، خودآگاهی، درک، ارزیابی و مهار هیجان خود و دیگران و مهارتهای خوشمثبتی بر مولفه

 & Anglim, Morse, et al., 2020; Chen & Lai, 2015; Hjalmarsson)متعددی همسو است  هایبا پژوهش

Dåderman, 2020)ایی هگرایان اغلب از حمایت اجتماعی بیشتری برخوردارند و ویژگیتوان گفت برون. در تبیین این اثر می

درک و بیان تر هیجانات خود را تر و با دیدگاهی مثبتکند راحتها کمک مینگری و خود ابرازی دارند که به آنهمچون مثبت

مند شوند تا شدت هیجانات نامطلوب خود را کاهش دهند. این گونه رفتارها به کنند و هنگام پریشانی از حمایت دیگران بهر

کند هیجانات خود را بهتر مدیریت کنند و در نتیجه عنوان راهبردهای سازگارانه و کارآمد تنظیم هیجان به آنان کمک می

همچنین یافته حاضر با یافته  (Hjalmarsson & Dåderman, 2020)گذارد هوش هیجانی می گرایی تاثیر مثبتی بربرون

 اشاره شد.ها ناهمسو است که در پاراگراف قبلی به علل احتمالی تفاوت در یافته (Kwajaffa et al., 2020)دیگری  پژوهش

های خودآگاهی و درک، ارزیابی و مهار نتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد که اثر مستقیم گشودگی به تجربه بر مولفه

 ;Anglim, Morse, et al., 2020)متعددی همسو است  هایهیجانات خود و دیگران معنادار بود. این یافته با پژوهش

Chen & Lai, 2015; Hjalmarsson & Dåderman, 2020)توان گفت افرادی که با رویکردی . در تبیین این اثر می

ت اگیرند و نسبت به هیجانآورند، هیجانات خود را نیز با نگرش پذیراتر و بازتری در نظر میگشوده به تجربیات جدید روی می

گرم شان سرها و علایق هنریتوانند خود را با فعالیتها همچنین هنگام پریشانی میدهند. آنخود کنجکاوی بیشتری نشان می

ند کها به افراد گشوده به تجربه کمک میکنند. مجموع این ویژگیها کمک میکنند که به تسکین هیجانات منفی و پریشانی آن

 ,Hjalmarsson & Dåderman)گذارد ها مییریت کنند و تاثیر مثبتی بر هوش هیجانی آنهیجانات خود را بهتر درک و مد

2020). 

ایی، گرهای هوش هیجانی مثبت بود و میزان بالای وجدانگرایی بر مولفهنتایج پژوهش حاضر نشان داد که اثر مستقیم وجدان

های اجتماعی داشت. این یافته با بینی، خودآگاهی، درک، ارزیابی و مهار هیجان خود و دیگران و مهارتشاثر مثبتی بر خو

 & Anglim, Morse, et al., 2020; Chen & Lai, 2015; Hjalmarsson)متعددی همسو است  هایپژوهش

Dåderman, 2020)نترلی کی سطوح بالای خودگرایی در بردارندهکه وجدانتوان گفت از آنجاییتوان می. در تبیین این اثر می

کنند، بر عموم رفتارها و هیجانات خود، از جمله هیجانات گرایی کسب میو خودتنظیمی است، افرادی که نمرات بالایی در وجدان

توانند برای رسیدن به هدفی خاص هیجانات منفی خود را تنظیم کنند. این افراد هیجانات ری دارند و مینامطلوب کنترل بهت

ها باور دارند؛ بنابراین مدیریت هیجانات برای کنند و به توانایی خود در تنظیم آنشان تلقی نمیخود را خارج از حیطه کنترل

 .(Hjalmarsson & Dåderman, 2020) ها داردر هوش هیجانی آناین افراد مشکل نیست و این موضوع تاثیر مثبتی ب

همچنین نتایج پژوهش حاضر نشان داد که اثر مستقیم هوش هیجانی بر رضایت از زندگی مثبت بود و میزان بالای هریک از 

های اجتماعی، اثر مثبتی بر ارزیابی و مهار هیجان خود و دیگران و مهارتبینی، خودآگاهی، درک، های آن از جمله، خوشمولفه

 ;Coll et al., 2020; Delhom et al., 2020)متعددی همسو است  هایرضایت از زندگی داشت. این یافته با پژوهش

Estévez et al., 2020; Mascia et al., 2020; Szcześniak & Tułecka, 2020)توان گفت . در تبیین این اثر می

عد کنند، یعنی بیشتر مستکارآمد عمل میشان به شکلی افرادی که هوش هیجانی بالایی دارند، در تنظیم و مدیریت هیجانات

توانند این هیجانات را مدیریت و کنند، بهتر میتجربه هیجانات مثبت هستند و حتی هنگامی که هیجانات منفی را تجربه می

ری یکند در روابط بین فردی، عملکرد شغلی، تحصیل، پیگها کمک میها به آنشوند. این ویژگیتنظیم کنند و کمتر آشفته می



 ...یانجیبا نقش م یاز زندگ تیو رضا یتیرابطه صفات شخص 100

اهداف و ... به نحوی کارآمد عمل کنند و مشکلات کمتری داشته باشند؛ در نتیجه احساس بهتر و رضایت از زندگی بیشتری 

 .(Coll et al., 2020; Szcześniak & Tułecka, 2020)دارند 

همچنین یافته اصلی و مهم مطالعه حاضر بررسی اثر غیر مستقیم هریک از صفات شخصیتی بر رضایت از زندگی از طریق هوش 

 گرایی با رضایت از زندگی، نقشگرایی و وجدانرنجوری، بروندر واقع، نقش میانجی خوش بینی در رابطه بین روان هیجانی بود.

گرایی با رضایت از زندگی،  نقش میانجی گرایی، گشودگی به تجربه و وجدانرنجوری، بروننمیانجی خودآگاهی در رابطه بین روا

 گرایی با رضایت ازگرایی، گشودگی به تجربه و وجدانرنجوری، بروندرک و ارزیابی هیجانات خود و دیگران در رابطه بین روان

گرایی با رضایت از زندگی مورد گرایی و وجدانوری،  برونرنجهای اجتماعی در رابطه بین روانزندگی و نقش میانجی مهارت

 تأیید قرار گرفت.

گری هوش هیجانی تاثیر منفی بر رضایت از زندگی داشت. رنجوری با میانجیروان در تبیین این یافته ها می توان گفت که

بیشتری هستند و از طرفی هوش هیجانی رنجور مستعد هیجانات منفی و افسردگی و اضطراب همانطور که ذکر شد افراد روان

شود در مدیریت هیجانات خود ضعیف عمل کنند؛ در نتیجه اغلب در حال تجربه هیجانات منفی پایینی دارند که باعث می

ر گری هوش هیجانی تاثیگرایی با میانجیبرونشود. ها میناخوشایند هستند که این عوامل منجر به کاهش رضایت از زندگی آن

بیشتر مستعد تجربه هیجانات مثبت هستند، از حمایت اجتماعی  ،نگرترندگرایان مثبتبرونی بر رضایت از زندگی داشت. مثبت

گری انجیگشودگی به تجربه با میبالایی برخوردارند و هوش هیجانی بالاتری نیز دارند؛ در نتیجه رضایت از زندگی بیشتری دارند. 

افراد گشوده به تجربه نسبت به زندگی و اتفاقات آن پذیرش بیشتری از زندگی داشت.  هوش هیجانی تاثیر مثبتی بر رضایت

شناسایی و مدیریت کنند بنابراین رضایت از زندگی را  شاناحساساتتوانند دارند و همچنین با هوش هیجانی بالای خود بهتر می

ایان توانایی گروجدانیر مثبتی بر رضایت از زندگی داشت. گری هوش هیجانی تاثگرایی با میانجیوجدان بیشتری دارند. در نهایت

دارند و بر  یزن هوش هیجانی بالاتری ،ترندنسبت به دیگران در عملکرد شغلی، تحصیلی و ... موفق ،کنترل تکانه بیشتری دارند

 .برخوردارندرضایت از زندگی بالاتری  از در نتیجه ؛هیجانات خود کنترل بیشتری دارند

وان تگری هوش هیجانی نشان داد. بنابراین میضر اثر غیرمستقیم صفات شخصیتی بر رضایت از زندگی را با میانجیپژوهش حا

ا ر انتظار داشت اجرای مداخلات درمانی مبتنی بر افزایش هوش هیجانی با توجه به صفات شخصیتی افراد، رضایت از زندگی

-دانگرایی، گشودگی به تجربه و وجرنجوری و ارتقای صفات برونوانهمچنین کمک به تعدیل صفت شخصیتی ربهبود ببخشد. 

ند کآگاهی بخشی نسبت به اهمیت این موضوع، کمک میتواند در افزایش رضایت از زندگی موثر باشد. علاوه بر این گرایی می

شان در نظر گیرند تا رضایت یتیافراد، با توجه به صفات شخص ها نیز آموزش و مداخلاتی را برای افزایش هوش هیجانیسازمان

 ها را افزایش دهند.آن از زندگی
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