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  :چكيده 
 پيامدهاي مخرب خشونت مجازي در دوره نوجواني بر  هچنينو  فضاي مجازيآموزان ازدانشروزافزون  با توجه به استفاده
گرايش به دسازي در برابر خشونت مجازي بر نآموزان، پژوهش حاضر با هدف بررسي تأثير بسته توانم دانشگرايش به خشونت

 يك پژوهش ، پژوهش حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر روش مطالعه.ن متوسطه صورت گرفته استآموزا دانشخشونت
در مرحله كيفي به منظور تدوين بسته توانمندسازي در برابر . اكتشافي آميخته متوالي و داراي دو مرحله كيفي و كمي بود

 دوور و در بخش كمي، از طرح نيمه آزمايشي استقرائي نيازمح )مضمون(خشونت مجازي از روش كيفي تحليل موضوعي 
جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه .  و پيگيري دو ماهه استفاده شد با گروه كنترل پس آزمون ــگروهي با پيش آزمون

آموز متوسطه بودند، كه از  دانش٣٠نمونه پژوهش شامل .  بود١٤٠٢-١٤٠٣ در سال آموزان دوره متوسطه شهر ايلامدانش
ند و به طور تصادفي در دو گروه آزمايش و گواه قرار گرفتند، به منظور تجزيه و تحليل دگيري هدفمند انتخاب ش نمونهطريق
، تفاوت بين پيش آزمون و پس آزمون در نمرات گرايش به خشونت نتايج نشان داد . استفاده شدspss23  از نرم افزار  هايافته

نمند سازي در برابر خشونت مجازي مي تواند باعث كاهش گرايش به خشونت دانش  و اينكه آموزش بسته توا.معنادار شد
  .آموزان مي شود

  
  آموزان متوسطه، دانشگرايش به خشونت خشونت مجازي، ،سازي توانمند: واژه هاي كليدي
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  مقدمه 
 آميز موفقيتانتقال .  استي و اجتماع،يجسمي،  در رشد و تكامل رواني مراحل زندگمهمترين از يكي ينوجواندوره  امروزه

 ي تحت فشارهاگري از هر زمان دشينوجوان كه ب.  داردبنيادين يازي ن،شتني خومعني در تحول به ي به دوره نوجوانياز كودك
 متناقض  الي ام وها كششها، خواسته ني بي و هماهنگتوازن جادي خود و اتي هوپي شناسايي قرار دارد در مختلف يطيمح

  ناچار بپردازد واش آينده هدفهاي نيي با تجارب گذشته به تعدوباره ارتباط ي با برقراري در دوره نوجوانديفرد با. آيد برميخود 
 تمام در محققان). ١٤٠١ناصري طاهري و شهيدي، (نمايد  ترميم خود را تي، هوجهات در همه فوري راتيي تغرشياست با پذ

 والدين از تفرد، بدست آوردن راه در نوجوانان. باشد بزرگسالي دوران مشكلات روعش تواند مي دوره اين كه اند داده نشان دنيا
 چون و شوند مي مواجه همسالان فشار با نوجوانان ميان، اين در. شوندمي نزديك همسالان و دوستان به و گيرندمي فاصله

 گيرند قرار گروه همسالان مضر و منفي ارهايرفت تأثير تحت احتمالا ندارند را فشارها اين با روبرو شدن براي لازم پختگي
 مصرف بزهكاري، خطر افزايش با كه است اي دوره) سالگي ٢٠ تا ١١ (به عبارت ديگر نوجواني). ٢٠١٨ ،١مانهام و استرنبرگ(

 به دوره اين در ولي باشند داشته كودكي در ريشه رفتارها از برخي شايد كه چند هر. است همراه آميز خشونت رفتارهاي مواد،
 هاي ديگر اين دوره، اجتماعي بودن است و اينكه نوجوانان نياز شديدي به  از ويژگي).٢٠١٧ ،٢استينبرگ (رسند مي خود اوج

 راه از هاي آن ها خلاقيت و توانمنديها شكوفايي و والا نيازهاي از بسياري كه شيوه ايي به دارند ديگران با ارتباط برقراري
فرد،  معيني و توكلي منظري نژاد، رضايي ترابيان، بهمني،( آيد درمي فعل به و شده ارضاء اجتماعي، بطروا و فردي بين گفتگوي

١٣٩٥.(   
دانش  بين در معمول عواطف و احساسات از يكي عنوان به    از ويژگيهاي ديگر دوره نوجواني، گرايش به خشونت است كه

به  عمومي پرخاشگري واكنش صورت به و گيرد مي شكل دارد، قرار آنان افاهد سر مسير بر كه موانعي با مواجهه اثر بر آموزان
ي  كودكنياز سن و پرخاشگري  خشونت).١٣٩٧ مهربان و ليورجاني،(كند  مي بروز و ظهور پيدا آنان در ناكامي سرخوردگي و

 توان به دورهي را مخشونت  وي پرخاشگر و ظهور بروزاندازه نيشترياما ب. كند مي داي پادامه زمان ل داشته و در طووجود
ي تيلوم تربع يوانشناسر  و پژوهشگران حوزهني متخصصاكثريت باًيتقر .)١٤٠١مينائي و كاظمي دانا، (مرتبط دانست  ينوجوان

 دوره فرد ني، در ااست فردهر  رشدو  تحول دوره ترين ترين و حساس با اهميت ترين، بحراني ي باورند كه دوره نوجوانني بر او
 ي دوره كودكيهاي از وابستگلاستقلاو  يي جداهمچنين درپي است،  خودتيهو كشفجستجو و  ي، در پرسد مي بلوغ  سنبه

 يمشكلات رفتاراغلب ست كه ا دوران ني و در استي نباثباتي ي روانشرايط يدارا  دوره نوجوانني در الي دلانياست، به هم
معاصر نيز با تعريف پرخاشگري به  ، روانشناس اجتماعي)٢٠١٦(٣بركويتز. )١٤٠١فرشيدي، (آيد  مي وجوده ب  نوجوانانيبرا

 گرايش به خشونت. يزيكي داشته باشدف  وآسيب ممكن است جنبة رواني افزايد، اينعنوان آسيب رساندن عمدي به ديگري مي
 خشونت معمولاً بر ،ت فرد يا گروه ديگر برخلاف هنجارهاي اجتماعي اسبرضد عمدي و هجـومي قـدرت بكاربردن شامل

 فيزيكيرساني  آسيبعمد براي   است كه عامل آن بهفعاليت و كنشيشود و  ميجداآسيب از پرخاشگري   شـدت ميزاناسـاس
 ناگوار گيرد، پيامد هاي قرار بدني و كلامي هاي خشونت تحت علت، هر به كه ، نوجوانيكند تلاش ميبر عليه ديگري و بدني

 يا خانواده تشكيل نهاد هنگام به بعدها است ممكن نيز او كه شيوه ايي بود به وي خواهد همراه به زندگي هادام در رفتارها اين
 به نسلي از را خشونت و پرخاشگري چه بسا و كرده برقرار ديگران با ناسالم ارتباط گرفت، خواهد عهده بر كه هايي مسئوليت در

 معلم، تدريس در هرج و مرج ايجاد با اقدام و كلاس فضاي كردن به مسموم تواند مي آموزشگاه و در كند، منتقل ديگر نسل
 گرايش). ١٣٩٩حافظيان، شيردل و عسگري، (آموزان، اختلال ايجاد نمايد  دانش و معلم ميان روابط يا در و آموزان دانش ميان

 غيركلامي و كلامي شيوه به است ممكن كه است ديگران يا خود به زدن آسيب آن هدف و مقصود كه است رفتاري خشونت، به
عمومي،  فردي و سلامت ميان روابط در اختلال شخصيتي، هاي ناراحتي بر علاوه خشم، مديريت در ناتواني ضعف آشكار شود،

 پايه و اساس گرايش به خشونت كه، معتقدند دارد، روانشناسان پي در را پرخاشگرانه در رفتار ناسازگاري بار و زيان عواقب
 مشكلات باعث توانند بر ملا شدن مي صورت در اين رفتارها كه به صورتي است نوجوانان مشكلات رفتاري و رواني از بسياري

                                                1- Sternberg and Manham 
2 - Steinberg 
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 شكل گيري شدن، مي تواند به ريزي درون صورت سركوب و در و شده انسانهاي ديگر حقوق به تجاوز و بزه فردي، جرم، بين
  ). ١٣٩٤خرازاني، ( .رواني شود و جسمي مشكلات انواع

 اي تازه را وارد عصر انسان اخير هاي دهه در ، اجتماعي مجازيهاي شبكه ارتباطي به ويژه جديد هاي فناورياستفاده از 
 برتمامي جنبه هاي  كه،هستند  جديد ارتباطيهاي فناوري تاثيرگذارترين يكي از  مجازي اجتماعيهاي شبكه.  استنموده

فضاي  استفاده از .اند اجتماعي هاي  شبكه كاربرانترين مهميكي از نوجوانان . ه استزندگي فردي و اجتماعي كاربران اثر گذاشت
به طوري كه بيشتر آنها زمان زيادي را  .ديآ يحساب م  در اوقـات فراغت بهدانش آموزان  فعـاليت اصلي ترينتنها   نهمجازي

  ).١٣٩٨صفايي، نائيني و همكاران، ( صرف شبكه هاي اجتماعي مي كنند
 در ارتباطات و اطلاعات فناوري استفاده كنندگان ترين فعال به و بينند مي آموزش مجازي فرهنگ در يك روزه نوجوانان ام
 هاي رسانه از اعتيادآور استفاده كه است داده نشان پژوهش ها). ١٣٩٣ برات دستجردي،(شوند  مي تبديل جهاني سطح

 هاي رسانه از استفاده و مجازي فضاي به نوجوانان تمايل علل از. است زايشاف به رو نوجوانان ميان در مجازي فضاي و اجتماعي
 محدوديت و محروميت ارتباطي، كمبوهاي از بين بردن خودشيفتگي، نوآوري، و تازگي، جذابيت، به توان مي اجتماعي مجازي

 ارسال صورت به مجازي خشونت). ١٣٩٦ نامي، و امين حسيني ايلالي،( نمود اشاره آگاهي افزايش دانش و و اي شبكه ارتباط
 هدف با افراد شخصي هاي كليپ و تصاوير ارسال و پخش و نژادي و جنسيتي آور شرم و آميز توهين و زشت متني هاي پيام

 اشاره به رفتارها و اعمال عمدي و تكراري ،خشونت مجازي). ٢٠١٧ ،١لاو شاپكا و( است شده تعريف ديگران تهديد و آزار عذاب،
، اين رفتارها )٢٠١٧، ٢استاربيك و ميلاكويك ( ديگر داردهاي رسانهرايانه، موبايل و ق  از طرينوجوانانه كودكان و نسبت ب

و ليست دوستان شامل آزار و اذيت، تهديد، بي آبرو گردن، جعل هويت، افشاي اطلاعات شخصي و اخراج از گروهها، كانالها 
 از سوي ديگر،. گيرد مي صورت ، در پي دارندها آنده كه ترس و ناامني براي  كننتهديد هاي ، پيامآنلاين، مزاحمت مجازي

 متفاوت شخصيتي خصوصيات و ها مؤلفه مشخصات و تجاوزگري از نوع يك عنوان به را مجازي پرخاشگري پژوهشگران،
 اخير هاي دهه در كه اي مسئله در ارتباط با خشونت مجازي، اما). ١٤٠٢محمدي و شفيعي، (گيرند  مي نظر در كنندگان شركت
 در مستهجن تصاوير ارسال و آميز توهين  ها و تصاوير پيام محبت، از مبالغه آميز  پيام وتصاوير ارسال است، شده كننده نگران
  ).٣،٢٠١٨و متوس گنشالوزو پريرا، ولي،(است  دانش آموزان ميان

 طور به نامهاي جعلي توسط تواند مي و دشو نمي محدود مكان يا زمان به مجازي خشونت سنتي، خشونت برخلاف
 خودكشي رفتارها و اعمال و افسردگي ، شخصي، مواد، پريشاني  مصرف با زيادي ارتباط شود و انجام پي در پي و غيرمستقيم

خشونت  .اند كرده گزارش متفاوت كشورهاي در درصد ٦٥ تا درصد ١٥ از را مجازي پرخاشگري شيوع نرخ پژوهش ها،. دارد
 و خانوادگي فضاي با مجازي پرخاشگري و باشد، داشته واجتماعي آموزشي ،  جسماني،- احساسي پيامدهاي تواند مي يمجاز
 باشد داشته تري پايين هيجاني هوش و وخامت به رو خانوادگي فضاي افراد هرچه و مرتبط است افراد هيجاني هوش

 شوند مي مجازي خشونت قرباني كه افرادي و ).١٤٠٢ران، تقوايي و همكا(دهند  مي انجام بيشتري مجازي هاي پرخاشگري
 ،٤گنزالس( آن را رها مي كنند از گاهي و شده نااميد آموزش دارند، از را تنهايي و استرس افسردگي، اضطراب، از بالايي سطح

٢٠٢٠.(  
 نوجوانان، ش به خشونتگراي  افزايشبا توجه به پيامدهاي نامطلوب خشونت مجازي در دوره نوجواني و نقش مخرب آن در

 ها، ضروري است كه اقدامات مقتضي آينده آنان و خانواده آن فردي و شغلي،  آن بر روند زندگي اجتماعيوسيع اثراتهمچنين 
 زندگي تواند ي اين پيامدهاي نامطلوب مزيراارتباطي اين افراد صورت گيرد   هيجاني وي،شناخت  روانيها  بهبود مؤلفهبه منظور

 مناسب كه يشناخت  درمان روانيها  روش بكارگيرياين اساس بر، نوجوانان را با آسيب جدي مواجه كند انوادگيشخصي و خ
در اين  خلأ پژوهشي و اهميت آن چه گفته شد با توجه به ، استيرناپذ  اجتناب،ها منجر شود  آنيشناخت  بهبود درك روانبه

، ) و بررسي اثربخشي آن بر گرايش به خشونت دانش آموزانت مجازي بسته توانمندسازي در برابر خشونعدم تدوين(حوزه 
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 گرايش به خشونتتدوين بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي و ارزيابي اثربخشي آن بر پژوهش حاضر در صدد 
  :سوالات پژوهش به صورت زير خواهد بود  مي باشد بنابرايننوجوانان

  سوالات پژوهش
 ي در برابر خشونت مجازي براي دانش آموزان چگونه است؟تدوين بسته توانمندساز -١
  گرايش به خشونت دانش آموزان متوسطه چگونه است؟اثربخشي بسته توانمند سازي در برابر خشونت مجازي بر -٢

  مباني نظري و پيشينه تجربي
) ١٣٩٠(زاعي و همكارانخ .دهد مي قرار تأثير كه بسياري از فراگيران را تحت ،مجازي يك مشكل جدي جهاني استخشونت 

داري وجود  پرخاشگري، رابطه مثبت و معني در پژوهش خود به اين نتيجه دست يافتند كه بين وابستگي به تلفن همراه با
رفتارهاي پرخطر،   گرايش بهباكه مقايسه اعتياد به فضاي مجازي نشان داد  )٢٠٠٨و همكاران1 آيورباچ(پژوهش . داشت

 يانصار .پرخطر به شكل منفي در دانش آموزان دارد ش به رفتارهاييبيني گرا الاتري در پيش قدرت ب،خودتنظيمي عاطفي
هدف از ند،  انجام داد»راني جوانان و نوجوانان در اجرائم و رابطه آن با ي مجازيفضا« با عنوان يپژوهش) ١٣٩٨(  و فرمانيپور
 جوانان ني بجرائم گيري شكل ندي در فراي مجازهاي و شبكه تنترني اني نوهاي فناوري و ي مجازي فضاريثأ مقاله تني انيتدو

 ي فضاريثأ و تادشدهي عوامل ني بي رابطه معنادارنتايج نشان داد كه .بود ينترنتي و ايا ران به روش كتابخانهيو نوجوانان در ا
 افـراد پي بردند، پژوهشگران.  دارد نوجوانان و جوانانني جرم و خشونت و نزول اخلاق بوستني و به وقوع پلي در تمايمجاز

 و اجتماعي مانند احساس بيگانگي با خود، احساس ضعف ـ  از رفتارهاي رواني مختلفي، درجاتپرخاشگري مجازيداراي 
بسطامي  .دهنـد ميبروز و رفتار احساسي را از خود گرايي درون ، ناسازگاري،رفتار ناهنجار اجتماعي نـاتواني در انجـام امور،

. داد انجام » در بروز خشونت آشكار و پنهان در شهروندان شهر رشتي مجازي فضاريثأت« يبررسپژوهشي با عنوان ) ١٣٩٩(
. شود ي خشونت آشكار و پنهان مشيافزاموجب  زيآم  خشونتي مجازي قرار گرفتن در معرض محتوا، پژوهشيها افتهيطبق 

 ي خارجطي و محطيشراوضعيت،  تيمطلوب. شود يپنهان م خشونت آشكار و شي افزاموجب ي مجازيها استفاده از شبكه
 سن افراد و خشونت رابطه نيب.  از زنان استشتري در مردان بتخشون. شود ي كاهش خشونت آشكار و پنهان مموجب
 و لاتي خشونت با توجه به شغل، تحصزانيم. متفاوت نيست خشونت در افراد متأهل و مجرد زانيم.  وجود ندارديمعنادار

 يها ، شبكهزيآم  خشونتي مجازيمحتوا( مستقل يرهاي چندگانه، متغوني رگرسجيبر اساس نتا.  ندارداختلافافراد  مددرآ
 ي مجازي كنند و محتوانييرا تب) خشونت( وابسته ري متغراتيي درصد تغ٤٨اند  توانسته) ي خارجطي و محطي و شرايمجاز

  . پنهان دارد بر خشونت آشكار ومي اثر مستقنيشتري بزيآم خشونت
  روش پژوهش

يك پژوهش اكتشافي آميخته متوالي و داراي دو مرحله كيفي حاضر از نظر هدف، كاربردي و از نظر روش مطالعه پژوهش 
  از روش كيفي تحليل مضمونتوانمندسازي در برابر خشونت مجازي،در مرحله كيفي به منظور تدوين بسته . و كمي بود

 محتواي ساختار و مضامين شبكه به دستيابي به منظور )٢٠٠٦(كلارك و براون رويكرد رب  مبتنياستقرائي نيازمحور
 دو و در بخش كمي، از طرح نيمه آزمايشي . استاستفاده شده متناسب با هدف پژوهش در برابر خشونت مجازي يتوانمندساز

  . و پيگيري دو ماهه استفاده شد با گروه كنترلآزمون پس ـ آزمون گروهي با پيش
  جامعه آماري

در برابر خشونت مجازي، و كليه   يتوانمندساز كتب و مقالات در حوزه جامعه پژوهش در بخش كيفي شامل كليه 
جامعه آماري در بخش كمي پژوهش شامل كليه دانش آموزان . ستا  بودهمتخصصان و خبرگان جامعه شناسي و روان شناسي

   .باشدي م١٤٠٢ -١٤٠٣متوسطه شهر ايلام در سال تحصيلي
  برآورد نمونه و روش نمونه گيري

در برابر  ي توانمندسازيابي ارز روانشناسي و جامعه شناسي در حوزه متخصص١٠  منبع و٢٥ نمونه پژوهش در اين بخش 
 يابي ارزي نياز براموردد  حداقل تعداهيانتخاب متخصصين نمونه، به صورت هدفمند و تعداد آنها بر پا.  بودخشونت مجازي

 نفر از دانش آموز متوسطه بودند، كه از طريق نمونه گيري هدفمند و ٣٠ نمونه آماري در اين بخش شامل . استيي بودهوامحت
  . نفر گواه جايگزين شدند١٥ نفر آزمايش و ١٥به طور تصادفي در دو گروه 
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  ابزار پژوهش 

 ابعاد از نوجوانان در خطرپذيري ميزان سنجش آن هدف و بوده سوال ٣٨ داراي پرسشنامه اين: مقياس گرايش به خشونت
 گرايش جنسي، رفتار و رابطه به گرايش خشونت، به گرايش سيگار، به گرايش الكل، به گرايش مخدر، مواد به گرايش (مختلف

 اي گزينه پنج ليكرت طيف اساس بر آن  دهي نمره شيوه. باشد مي) خطرناك رانندگي به گرايش مخالف، جنس با رابطه به
  .شدمي با

  شيوه تحليل يافته ها
در سطح آمار . بكار گرفته شده استاز دو سطح آمار توصيفي و استنباطي تجزيه و تحليل داده ها  به منظوردر اين پژوهش 

 بررسي نرمال كولموگروف ـ اسميرنف به منظورتوصيفي از ميانگين و انحراف استاندارد و در سطح آمار استنباطي از آزمون 
 فرض كروويت  منظور بررسي پيشه آزمون موچلي ب، هاس بررسي برابري واريانبه منظور آزمون لوين ،غيرهابودن توزيع مت

 ماتريس هاي كوواريانس مشاهده شده دهدو نتايج نشان ميام باكس فرض صفر را مورد آزمون قرار مي دهد ها و آماره داده
 ه بررسي فرضيبه منظور اندازه گيري مكرر سواريانك لن از تحلي همچني.متغيرهاي وابسته در بين گروه هاي مختلف برابرند

  .استفاده شدspss23  از نرم افزار  هابه منظور تجزيه و تحليل يافته . شدپژوهش استفاد
  هايافته

  ي بستهني به تدومربوط  كهي كيفجيبخش نتا. ها ارائه شده است  تحليل دادهي كمجي و نتاي كيفجي نتا،در دو بخش
متخصصان و  با  مصاحبه عميققيدار، از طر ساخت  مصاحبه نيمهقيابتدا از طر،  استدر برابر خشونت مجازي يانمندسازتو

در مرحله دوم  . شديآور جمع و محتوا از كتب و مقالات مرتبط و استخراج مطالب خبرگان جامعه شناسي و روان شناسي
پروتكل  ( استخراج شدهي و مضمون پاي مقولات اصل،ي باز، مقولات فرعيدر مرحله سوم كدها و  معنادار استخراج شديواحدها

  ). آمده است١توانمندسازي در برابر خشونت مجازي در جدول 
  

 )نتايج حاصل از بخش كيفي پژوهش( پروتكل توانمندسازي در برابر خشونت مجازي .١جدول 
  تكليف خانگي  محتوا  هدف  عنوان  جلسه

يان قوانين معرفي اعضا، ب  معارفه  اول 
جلسات مثل احترام به 
يكديگر، گوش دادن، حضور 

  منظم در جلسات 

كند و  ابتدا آموزش دهنده خود را معرفي مي
سازد و پس سپس قوانين گروه را مشخص مي

از آن اهداف جلسات و طول هر جلسه و 
كند و در چگونگي برگزاري جلسات را بيان مي

ه طور خواهد خود را بپايان از نوجوانان مي
  كامل معرفي كنند و قوانين گروه پايبند بمانند

شود در منزل از نوجوانان خواسته مي
بار ديگر به مرور قوانين بپردازند و اگر  يك

موافق هستند رضايت كتبي خويش را 
  . اعلام نمايند

خشونت   دوم
  مجازي

آشنايي با خشونت مجازي و 
  انواع آن

بيان نظرات خويش در خصوص خشونت 
هاي پيشرفت دانش بشري و ي، دورهمجاز

آشنايي مقدماتي با خشونت مجازي، عواملي كه 
آموز به خشونت مجازي نقش  در گرايش دانش

جويي بيان  دارند مانند خشم، نااميدي، و انتقام
  .كنند

 با آموزانتكليف جهت آشنايي دانش
: شامل اصل، نيا معرفهاي  شاخص

  فضاي مجازي و آزار و خشونت مجازي ،
اذيت اينترنتي و تهديد آنلاين، جعل 

تأثير خشونت مجازي بر افراد، از  هويت و
جمله پيامدهاي رواني، عاطفي و 

 هاي واقعي و اجتماعي همراه با مثال
  مطالعات موردي براي افزايش آگاهي

شهروندي   سوم
ديجيتال و 
ايمني آنلاين 
و ترويج سواد 

  ديجيتال

دانش آموزان را در مورد 
ديجيتالي شهروندي 

مسؤولانه، رفتار آنلاين 
اخلاقي و پيامدهاي بالقوه 
درگير شدن در خشونت 

  .مجازي آموزش دهيد

آموزش محافظت از خود در فضاي 
هايي براي حفظ حريم  آنلاين،آموزش استراتژي

خصوصي آنلاين، مديريت ايمن رمز عبور، و 
  آميز، گزارش محتوا يا رفتار توهين

هاي آنلاين  ان و پلتفرمهمكاري با والدين، معلم
براي ايجاد يك محيط آنلاين امن و حمايتي 

  .براي دانش آموزان

تحقيق در مورد يك پديده آنلاين مانند 
فيك نيوز، هك شدن، يا اعتياد به فضاي 
مجازي و ارائه يك گزارش مختصر همراه 

 .با راهكارهاي مقابله با آن
  ساخت يك ويديو كوتاه يا

ت حفظ حريم پادكست در مورد اهمي
ايجاد يك . خصوصي در فضاي مجازي

هاي اجتماعي  گروه يا كانال در شبكه
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براي تبادل اطلاعات و تجربيات در مورد 
  .شهروندي ديجيتال

ايجاد جوامع   چهارم
  آنلاين مثبت

دانش آموزان را تشويق كنيد 
تا فعالانه در جوامع آنلاين 

ها ،  مثبت ، مانند انجمن
اجتماعي هاي رسانه ايي  گروه

هاي مشاركتي  و پلتفرم
  .شركت كنند

فرهنگ همدلي و احترام را در اين جوامع 
هاي سواد  ارتقا مهارت. ديجيتالي پرورش دهيد

ديجيتالي و تفكر انتقادي براي كمك به دانش 
آموزان در ارزيابي اطلاعات آنلاين و اجتناب از 

  انتشار محتواي نادرست يا مضر

 حادثه آنلاين مطالعه موردي در مورد يك
كه منجر به ايجاد جو منفي شده است و 
ارائه راهكارهايي براي پيشگيري از تكرار 

 .آن
طراحي يك پوستر يا اينفوگرافيك در 
مورد اهميت احترام متقابل در فضاي 

  .مجازي
  ساخت يك ويديو كوتاه كه

در آن به اهميت حمايت از ديگران در 
  .فضاي آنلاين پرداخته شود

بندي  چوبچار  پنجم
مجدد 

  شناختي
به دانش آموزان بياموزيد كه 
الگوهاي تفكر منفي يا 
تحريف شده مرتبط با 
خشونت مجازي را به چالش 

بندي مجدد  بكشند و قالب
  .كنند

ها كمك كنيد افكار منفي خودكار را  به آن
ها را با افكار مثبت و واقع  تشخيص دهند و آن

  .بينانه تر جايگزين كنيد
زسازي شناختي را ارائه دهيد و تمرينات با

دانش آموزان را تشويق كنيد تا در سناريوهاي 
بندي مجدد افكار خود را  مختلف چارچوب

  تمرين كنند

 چند روزانه توانند مي آموزان دانش 
 و احساسات درباره نوشتن به را اي دقيقه

 مجازي خشونت مورد در افكارشان
 كمك ها آن به كار اين .دهند اختصاص

 تا الگوهاي فكري خود را كند مي
ها را به چالش  شناسايي كرده و آن

توانند يك پست،  آموزان مي دانش. بكشند
كامنت يا ويديو حاوي خشونت مجازي را 
تحليل كنند و دلايل ايجاد چنين 

   .محتوايي را بررسي كنند
سايت يا  توانند يك وب آموزان مي دانش

بلاگ ايجاد كنند كه در آن به بررسي 
وضوعات مرتبط با خشونت مجازي و م

ارائه راهكارهاي مقابله با آن پرداخته 
  .شود

آموزش   ششم
هاي مهارت

سازگاري و 
  پذيري انعطاف

ارائه راهبردهايي براي توسعه 
هاي سازگاري، مانند  مهارت

حل مسئله، تفكر انتقادي و 
  پذيري انعطاف

هاي ايفاي نقش كه  ها يا فعاليت برگزاري كارگاه
سازي  يوهاي خشونت مجازي را شبيهسنار
كند تا سازگاري دانش آموزان را در واكنش  مي

. هاي چالش برانگيز افزايش دهد به موقعيت
خطرات و پيامدهاي بالقوه تفكر سخت و يا 
مقاومت در برابر تغيير را هنگام مواجهه با 

  .هاي خشونت مجازي برجسته كنيد موقعيت

 از تكليف در جهت مقايسه خود و يكي
دوستان يا اعضاي خانواده و ذكر 

  هاي خودشان توانمندي

آموزش   هفتم
هاي مهارت

  ارتباطي
هاي آموزش ارتباط مهارت

غيركلامي، مهارت ارتباط 
كلامي و آموزش مهارت نه 
گفتن، آموزش مهارت حل 

هاي حل  تعارض و تكنيك
تعارض و راهبردهاي ارتباطي 
بدون خشونت معرفي كنيد و 

ت به پايان آموزش مهار
  رساندن يك ارتباط مؤثر 

هاي ارتباطي موسسه  كليپ آموزشي مهارت
  پرتو

 پيام مهارت برقراري ارتباط با ديگرانفيلم 
  اسمي

  گفتن موسسه ياريگران زندگي نه فيلم مهارت
ارتباطي امينه  هاي مهارت آموزش فيلم

  افتخاري

  يهامهارتشود از نوجوانان خواسته مي
  در  مهارت هر  جامان  با  موردنظر
با كمك  خود  توسط  شينما  چارچوب

  .والدين تمرين كنند

آوري و  تاب  هشتم
  اميدواري 

چالش فكري، بارش فكري، 
بازي نقش و تقويت 

طبعي و تقويت  شوخ
  نفس  عزت

 و چرا آوري؛ تاب ارتقاي |گرافيك موشن
  .چگونه؟ مجتمع آموزشي مفيد

 فردي و  مفهوم  به عنوان يكآوري فيلم تاب
  ، ايمان فانياجتماعي

  كودكان در آوري تاب فيلم خارجي آموزش

- شود ويژگيآموزان خواسته مياز دانش
هاي دوران نوجواني را بيان كنند، 
تغييرات بلوغ را بيان كنند و راهكارهايي 

آوري خود در منزل  در جهت افزايش تاب
انجام داده و آن را به صورت مكتوب 
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  . گزارش دهند

الگوهاي   نهم
  ايمقابله

 رفتاري و شناختي توانش
  تنيدگي با مقابله براي

  استفاده از تئاتر درسي 
 مديريت آموزشي استفاده از كليپ انيميشن

  نخعي نوذر استرس دكتر
استرس  با مقابله براي ساده روش ٨كليپ 

  مريم لاقاني

ترسيم اهداف واقع بينانه و قابل دسترس 
جهت بهبود هاي عيني در  و ارائه مثال

  ها  راهبردهاي مقابله در آن

كنترل خشم و   دهم
آموزش جرات 

  ورزي 
هاي كنترل  آشنايي با مهارت

 تـشويقخشم و نه گفتن و  
 و هيجاني خـود نظـارت
  رفتاري

  استفاده از فيلم و كتاب 
  خشم كنترل و مديريت(فيلم 
آموزش مديريت خشم و دوانلو و كليپ  ماهان

  ) مريم معصومي پرخاشگري به كودكان
خشم چگونه با آن و بدون آن زندگي (كتاب 
  )كنيم

  تئاتر درسي درباره جرات ورزي
گفتن  نه مهارت درباره انيميشن آموزشي

  حسيني مهر

هاي مديريت خشم كدام روش يا از روش
  ها را به كار خواهيد برد؟ چراروش

  ..جملات زير را تكميل كنيد
  ...اگر خشم خود را ابراز كنم

 خشم خود را ابراز نكنم و در خود اگر
  .....بريزم

  ....اگر خشمگين شوم

توانمندسازي   يازدهم
رشد تسلط 

: شخصي
خودشكوفايي 

و نشاط 
  اجتماعي 

آشنايي با حل مسائل و رشد 
  شخصي 

بررسي تكليف جلسه قبل، تمركز و توجه بر 
هاي بنيادي زندگي فراتر ها وشايستگي مهارت

ش فنون جرات ورزي از نيازهاي موجود، آموز
يابي به اهدافشان  يا ابراز وجود به منظور دست

سازي   از طريق ايفاي نقش، تسهيل  و ساده
رفتارهاي سازگارانه در افراد، بهبود توانايي افراد 

تر به جاي  يابي به زندگي اثربخش براي دست
تأكيد بر رشد (پرداختن به مشكلات موجود

  )شخصي

تا فنون ابراز از اعضا خواسته خواهد شد 
وجود يا جرأت ورزي را از طريق ايفاي 
. نقش روزانه دو بار در منزل انجام دهند

گزيني با توجه  گذاري و هدف تمرين هدف
ها و استعدادهاي به شرايط و توانايي

  خودشان 

آموزش تفكر   دوازدهم
خلاق و 

  انتقادي
آشنايي با مقابله با مشكلات و 

  ارتقاي تفكر مثبت
يف جلسه قبل، تلفيق قدرت بررسي تكل

گيري و حل مسئله براي رسيدن به  تصميم
  تفكر خلاق 

تقويت -٢نگاه به فراسوي تجربيات خود، -١
توانايي توجه و -٣پذيري شناختي،  انعطاف

 -٤تمركز و به مسائل در مدت طولاني، 
 نيروي زياد و -٥ايستادگي در برابر مشكلات 
به انجام  تعهد -٦تمايل براي انجام كار سخت 

  صحيح كار 

تمرين مهارت حل مسئله در ديگر 
هاي زندگي، تمرين  فن بارش  زمينه

پذيري  مغزي و تقويت و تمرين انعطاف
گيري  شناختي توجه و نوشتن تصميم

  كوچك و بزرگ در زندگي 

توانمندسازي   سيزدهم
و تسهيل 

جريان 
  گيري تصميم

تحليل رفتار متقابل و 
  خودآموزي كلامي

گيري  كليف جلسه قبل، انواع تصميمبررسي ت
گيري  احساسي ، اجتنابي تكانشي، تصميم

گيري اخلاقي  گوش به زنگي، تصميم
گيري منطقي،   گيري مطيعانه،  تصميم تصميم

  گيري ترين تصميم انتخاب بهترين و منطقي

گيري در ابعاد  بررسي انواع تصميم
گوناگون زندگي و تأمل در مورد علل آن، 

  گيري منطقي  متمرين تصمي

توانمندسازي   چهاردهم
رواني و 
آموزش حل 

  مساله 

ها  توانايي حل مساله و مهارت
هاي حل و آموزش سبك

  مسأله 
تر با  بررسي تكليف جلسه قبل، مواجهه اثربخش

آمدن با  مشكلات و مسائل و حل كردن يا كنار
آن، افزايش آگاهي نسبت به احساسات و افكار، 

ايي آن، طوفان فكري تعريف مشكل و شناس
ها و  هاي ممكن، ارزيابي گزينه حل راه

استفاده .  گيري آگاهانه را آموزش دهيد تصميم
 از مهارت حل مسأله، توجه به احساسات،
خستگي فكري و ذهني، دوري از تعصب و 

  توجه به موانع اجرايي مرتبط با خود 

- از اعضا خواسته خواهد شد كه تصميم
أله در زندگي گيري و مهارت حل مس

خود به كار گيرند و به كارگيري 
پذيري شناختي و ذهني در  انعطاف

زندگي و توجه به ا افكار و احساسات 
  همراه با آن
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تكنيك مقابله   پانزدهم
با هيجانات 
منفي و 

بندي  جمع
  مطالب 

تنظيم هيجاني و نقش آن در 
مديريت مؤثر هيجانات را به 

  دانش آموزان آموزش دهيد
ايي را براي تنظيم ه تكنيك

هيجانات مانند تمرينات 
تمركز حواس، تمرينات 
تنفس عميق و يادداشت 

  . روزانه را ارائه دهيد

هاي كلام از دن گيبسون و موسيقي موزيك بي
بخش طبيعي، بررسي تكليف جلسه قبل،  آرام

عدم انكارحقايق و آمادگي و توانايي روبرو شدن 
 دهنده هاي هشدار نشانه. با شرايط موجود

جسماني، ، عاطفي، ذهني ، رفتاري و تمرين 
تنفس عميق، مديتيشن، تصويرسازي ذهني و 

هاي  آرامش عضلاني كه به عنوان روش
بلندمدت در مقابله با اضطراب و استرس و بكار 

  آزمون  شوند، اجراي پس برده مي
خدمات مشاوره ايي ارائه دهيد، گروههاي 

 تا به دانش حمايت از همسالان را ايجاد كنيد
آموزان در پردازش احساسات مربوط به حوادث 

  .خشونت مجازي كمك كند

از اعضا خواسته خواهد شد تا فنون تنفس 
عميق، و آرامش عضلاني، تصويرسازي 
ذهني را روزانه دو بار در منزل انجام 

  . دهند
كلام و ريلكس  گوش دادن موسيقي بي

  شدن در منزل
دي كه مزاياي ها و مطالعات مور ارائه مثال

هاي مختلف  تنظيم هيجاني را در موقعيت
از . دهد از جمله خشونت مجازي نشان مي

 هايي مانند ژورنال نويسي، طريق فعاليت
هايي را براي  هنر يا موسيقي، فرصت

  بازتاب خود و بيان خود فراهم كنيد 
  

 توصيف آماري متغيرهاي پژوهش
هاي بسته توانمندسازي در برابر   برحسب گروهمتغيرهاو انحراف استاندار آمار توصيفي شامل ميانگين ) ٢(در جدول 

  .خشونت مجازي و كنترل آمده است
  آمار توصيفي مربوط به متغيرها.٢جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  گروه  متغيرها  پيگيري  پس آزمون  پيش آزمون
زمايش آ  گرايش به خشونت

توانمندسازي رواني 
مبتني بر 

١٧,٤٠  ٧٥  ١٨,٩٠  ٦٧,٩٣  ٥,٨٨  ١٣٩,٣٣  
  ١٣,٥١  ١٣٢,٦٠  ١٣,٠٩  ١٣٥,٢٠  ١٣,٤٥  ١٣٥,٩٣  كنترل  

ايشي ميانگين و انحراف استاندارد متغيرگرايش به خشونت، در پيش آزمون، پس آزمون و پيگيري دو گروه آزم) ٢ (جدول                              
  .دهد و كنترل را نشان مي

  آزمون كولموگروف اسميرنف. ٢
 اجراي آزمون در چنين حالتي زمـاني معتبـر اسـت كـه              .گيرد  هاي آماري با فرض نرمال بودن توزيع صورت مي          اغلب آزمون 

هـا    هـا، اجـراي آزمـون        در صورت رد فرض نرمال بودن توزيع داده        .گيري رد نشود    فرض نرمال بودن توزيع متغيرهاي مورد اندازه      
اي از مـشاهدات،      يكي از روش هاي آزمون نيكويي برازش توزيع احتمـال بـه مجموعـه             ،  گيرد  بدون فرض نرمال بودن صورت مي     
  :است در جداول زير نشان داده شده K-Sنتايج آزمون  .است) K-S( اسميرنوف –آزمون تك نمونه اي كولموگروف 

 )گروه بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي و كنترل( اسميرنف در پيش آزمون -آزمون كولموگروف  نتايج.٣جدول 

 
 )وانمندسازي در برابر خشونت مجازي و كنترلگروه بسته ت(آزمون كولموگروف اسميرنف در پس آزمون  نتايج.٤جدول 

  آماره     
 sig   اسميرنف-كولموگروف   تعداد  مؤلفه

  ١١٦/٠  ١٩٨/٠ ١٥  گرايش به خشونت
       

  آماره     
 sig   اسميرنف-كولموگروف   تعداد  مؤلفه

  ٢٠٠/٠  ١٢٢/٠ ١٥  گرايش به خشونت
       



١٣٥
 از سطح  چون سطح معني داري كليه متغير هاي گروه آزمايش و كنترل بيشترگردد، مشاهده مي ٤ول اهمانگونه كه در جد

هاي آماري مربوط به آنها  هاي مولفه هاي فوق نرمال و براي بررسي سوال ، لذا توزيع داده)α=٠٥/٠از  بيشتريعني (باشد  آلفا مي
 گردد  استفاده ميتحليل واريانس با اندازه گيري مكرراز آزمون پارامتريك 

اتريس هاي  فرض صفر را مورد آزمون قرار مي دهد كه مآماره، اين .ام باكس را نشان مي دهد  آماره)٥( شماره جدول
   .كوواريانس مشاهده شده متغيرهاي وابسته در بين گروه هاي مختلف برابرند

   به منظور برابري ماتريس كواوريانس ها باكس ام آماره نتايج .٥جدول 
  ١٦٦/٣  آزمون ام باكس

  ٦٤٦/١ fآماره 
  ٦  ١درجات آزاداي
  ٣٠٢/٥٦٨٠  ٢درجات آزاداي

  ١٤٥/٠  سطح معناداري
 به اين . بنابراين فرض صفر رد نمي شود؛معني دار نيست) ١٤٥/٠(در سطح خطاي  )٦٤٦/١( F ن مقدار چو)٥(در جدول  

  .معني كه ماتريس هاي كوواريانس مشاهده شده بين گروه هاي مختلف با هم برابرند
 )٠٠١/٠(ي  معني داربراساس سطح .را نشان مي دهد  نتايج آزمون چند متغيره آزمون لانداي ويلكز)٦(جدول همچنين 

  .دار است اثرات معني
   نتايج آزمون چند متغيره لانداي ويلكز .٦ جدول

درجات آزادي  Fمقدار   ارزش  آزمون
  سوال

درجات آزادي 
  مجذور اتا  سطح معناداري  خطا

  ٧٥٢/٠  ٠٠٠/٠  ٢٧  ٢  ٩٧٤/٤٠  ٧٥٢/٠  لانداي ويلكز
  .دار است  اثرات معني)٠٠٠/٠( معني داري ح سط آزمون چند متغيره آزمون لانداي ويلكز)٦(جدول  براساس نتايج 

 اين فرض صفر را آزمون مي كند كه موچلي آزمون كروويت . را نشان مي دهدموچلينتايج آزمون كروويت نيز  )٧( جدول 
   .ماتريس كوواريانس خطاي مربوط به متغيرهاي وابسته تبديل شده نرمال يك ماتريس هماني است

  ليوچمنتايج آزمون كروويت  .٧جدول
  سطح معناداري  درجه آزادي مقدار خي دو  ارزش  اثر بين گروهي

  ٢٥٥/٠  ٢  ٩٥٨/٥٩  ١٠٩/٠  زمان
 H1  و فرضتائيد H0  فرضدهد كه نشان مي )٠٥/٠( از بزرگتر  كهداري  سطح معنيباتوجه به )٧(براساس نتيجه جدول 

  . مي گرددرد
-  چون در قسمت قبل كروويت ماتريس واريانس. مي دهدآزمون هاي اثرات درون آزمودني ها را نشاننيز  )٨(جدول 

 آزمون معني داري و غير معني داري هر اثر از به منظور پذيرفته شد در اين قسمت موچليكوواريانس از طريق آزمون كروييت 
   .استفاده شده است Sphericity asumed رديف هاي

   آزمون اثرات درون آزمودني ها .٨جدول 
درجات آزادي   راتمجموع مجذو  آزمون

  مجذور اتا  سطح معناداري Fمقدار   ميانگين مجذورات  سوال
  ٧٧٥/٠  ٠٠٠/٠  ٤٥٩/٩٦  ٩٠٠/٣٧٦٥  ٢  ٨٠٠/٧٥٣١  زمان

  ٧٤٠/٠  ٠٠٠/٠  ٦٢٤/٧٩  ٦١١/٣١٠٨  ٢  ٢٢٢/٦٢١٧  گروه/ زمان 
        ٠٤١/٣٩  ٥٦  ٣١١/٢١٨٦  خطا

 معني ٠٥/٠در سطح خطاي  گروه/ زمان ر تعاملي همانطور كه مشاهده مي شود اث)٨(براساس نتيجه بدست آمده از جدول  
   .دار شده است
   . نتايج آزمون لون جهت سنجش برابري واريانس هاي را نشان مي دهد)٩(جدولهمچينن 
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   جدولنتايج آزمون لون جهت سنجش برابري واريانس ها .٩جدول
  سطح معناداري  ٢درجات آزادي   ١درجات آزادي  Fمقدار   آزمون

  ٠٥١/٠  ٢٨  ١  ٥٨٨/٤ يش به خشونتگرا آزمون پيش
  ٩٠٣/٠  ٢٨  ١  ٠١٥/٠ گرايش به خشونت آزمون پس

  ٩٣٧/٠  ٢٨  ١  ٠٠٦/٠ گرايش به خشونت آزمون پيگيري
است و نتيجه گرفته مي ) Sig ˃ ٠٥/٠ (سطح معناداري بزرگتر ازآزمون  ٣هر  مشاهده مي شود در )٩(  درهمانطور كه

  .برابر است و پيگيري متغير گرايش به خشونت، پس آزمون آزمون  واريانس پيششود كه
  .دهد ميرا نشان تفاوت بين آزمونها در دو گروه  نتايج )١٠(جدول 

  آزمون اصلي تفاوت بين آزمونها در دو گروهنتايج  .١٠ جدول
درجات آزادي   مجموع مجذورات  آزمون

  مجذور اتا  سطح معناداري Fمقدار   ميانگين مجذورات  سوال
  ٩٩٠/٠  ٠٠٠/٠  ٨٠٧/٢٧٠٦  ٠٠/١١٧٦٤٩٠٠  ١  ٠٠/١١٧٦٤٩٠٠  اينترسپت

  ٧٥٢/٠  ٠٠٠/٠  ٨٦٤/٨٤  ٣٧٨/٣٦٨٨٥  ١  ٣٧٨/٣٦٨٨٥  گروه
        ٦٤١/٤٣٤  ٢٨  ٩٥٦/١٢١٦٩  خطا

  
معني دار شده است به اين معني كه  گروه  همانطور كه مشاهده مي شود اثرات)١٠(براساس نتيجه بدست آمده از جدول 

 گرايش به خشونتبر  و بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي با هم تفاوت داردگرايش به خشونت در دو گروه ميزان 
  .داشته استتاثير متوسطه شهر ايلام آموزان دانش

 را بصورت گرايش به خشونت در دو گروه بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي و كنترل ميزان نيز) ١(نمودار 
   . نشان مي دهدپيگيريپيش آزمون، پس آزمون و جداگانه در 

  آزمون و پيگيري آزمون، پس پيش در هاي بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي و كنترل گرايش به خشونت در گروهميزان  .١نمودار  
  

 گرايش به خشونت در گروه بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي در پس آزمون و  نشان مي دهد كه)١(نمودار 
  .گرايش به خشونت در گروه كنترل تفاوتي چنداني نداشته است در حالي كه يافته كاهش پيگيري



١٣٧
  گيريبحث و نتيجه

در برابر خشونت مجازي بر گرايش به خشونت دانش آموزان  ي بسته توانمندسازهدف از انجام پژوهش حاضر، اثربخشي
 و اين بدان معني است كه با هم تفاوت داردو گروه گرايش به خشونت در دكه ميزان نتايج پژوهش نشان داد . باشدمي متوسطه

  .داشته استثير أتمتوسطه شهر ايلام آموزان  دانشگرايش به خشونتبر بسته توانمندسازي در برابر خشونت مجازي 
 ژوهشگران قرار گرفته؛ رفتارپ  و موردتوجه روانشناسان تربيتيبه تازگيساز دوره نوجواني كه  از جمله رفتارهاي مشكل

 فيزيكي يا رواني عمدي و ،كلامي عنوان هر نوع رفتار  بهوسيعطور   بهرفتار گرايش به خشونت. استگرايش به خشونت 
گمان  نوجوان ديگري كه بر عليه و قدرتمندتر تر يشده است كه توسط يك نوجوان يا گروهي از نوجوانان قو تكرارشونده تعريف

 ٢ دكامپ و نوباي).١،٢٠١٣كاكينو(شود  ي ديدن آن نوجوان مباعث آسيب و گيرد يمصورت  و مطيع باشد، پذير يب آسمي رود
 كه دانند يقدرتمندتر از وي مو رزورتر پ يك فرد از سوي فرد يا افراد پي در پي آزار  و را نوعي اذيتگرايش به خشونت )٢٠١٥(
  آزار،سايبري«و  چون خيابان و مدرسه واقعي هاي يطزار جسمي به شكل مستقيم در محآ(» سنتي «شيوه در دو تواند يم

 بررسي برن، فريسن و بر اساس. رخ دهد )صورت غيرمستقيم از طريق فضاي مجازي و اينترنت كلامي و رواني به
 هاي يافته.  استمرتبط شده بزهكاري ،جنايت فعالي و نيز بعدها با  خشم، خشونت، بيش، قلدري، با پرخاشگري)٢٠١٤(٣كلينگ

 دار از قدرت، توسط همسالان در سطح جهاني به  به معني سوءاستفاده نظام گرايش به خشونت كهكند يمابت ثتحقيقات جديد 
آشكار   شديدصورت و  بهاي يندهطور فزا  آن بهمجازي اخير، نوع يها شده و در دهه يچيده شناختهو پعنوان يك مشكل جدي 

ها و   مشكلاتي براي اعضاي خانوادهآشكار شدنآموزان، باعث  نشرواني داو كه با تأثير بر سلامت رشدي  نحوي  است بهشده
   ).٤،٢٠١٧نيسيني و سالميواليمِ( آموزشي شده است هاي يطمربيان مح

ناكامي،  ها، هورمون شخصيتي، جنس، تيپ بيولوژيك و فردي، عوامل به توان مي خشونت، به گرايش ايجاد علل جمله از
 و تربيت و تعليم محيط نقش متخصصين كرد، اشاره اجتماعي و اقتصادي علل و گرپرخاش الگوهاي داشتن محيطي، عوامل
و  كنترل اند، عدم دانسته موثر بسيار پرخاشگرانه رفتارهاي يادگيري و پرخاشگري بروز با رابطه در را خارجي عوامل ساير

 و شود مي نوجوان و جسميرواني  سلامت و تحصيلي شغلي، اجتماعي، مشكلات آشكار شدن باعث مديريت پرخاشگري
 تحصيلي و افت بزهكاري، افسردگي، ، مدرسه، در كم سازگاري سيگار، كشيدن الكل، مواد مخدر، از استفاده كننده بيني پيش

  ).٢٠٠٢گراهام  (است  نوجوان در ديگر اختلالات
  درختلال ا دانش آموزان را بابه ويژه  افراداكثر اينترنت، گسترده و نفوذ آتلاين از فناوري روزافزوناز طرف ديگر استفاده 

 خشونت. )2015  ،٥ين و همكاران ( استكرده مواجه فضاي مجازي  بهبهداشت رواني ناشي از ابتلا به اعتيادو  اجتماعي روابط
 ابزارهاي ديگر و اينترنت، فضاي آنلاين از استفاده با ديگران آزارو اذيت ارعاب، تهديد، رفتار عنوان تحت كلي طور به مجازي

شناسي استفاده از   مجازي يك فرايند آسيبخشونت ).٢٠٠٩ پريدن( شود مي تعريف و ايميل كوتاه پيام قبيل از ديجيتالي
در آشفتگي  رفتار شخص مختل شده و يك ،شود كه در آن حالت رواني ميوضعيت  شكل گيري اين باعثاينترنت است كه 
 ، مشكلات دروني در فردشكل گيريتوان به   رواني ميشرايط اين انه هاينش از ،شود  نيز ايجاد ميوي وضعيت شناختي

 خانواده و شغل اشاره كرد،  فراموش كردن مسئوليت در قبال دوستان،مشكلات و مسائل ايجاد شده درمحل كار
 خود ميان در كهبل شود نوجوان قربانيان رشد در جدي و منفي عواقب باعث تواند مي تنها مجازي نه خشونت). ١٣٨٦درگاهي،(

 تواند مي قربانيان در موارد اغلب در رفتار اين .به جاي مي گذارد  مختل كننده و نامطلوبي آثار نيز آزارگران سايبري و متجاوزان
 الگوي يك لذا و شده تقويت شدت به آنها رفتار نيز متجاوزان در .شود خودكشي و افسردگي نشانه هاي ظهور و بروز به باعث

 افـراد داراي پي بردند، پژوهشگران).  ٢٠١٤ اسپيلگ، و جيني(شكل مي گيرد آنها در اجتماعي ضد رفتار يك از تر عمومي
نـاتواني در  واجتماعي مانند احساس بيگانگي با خود، احساس ضعف ـ  از رفتارهاي رواني مختلفي، درجاتپرخاشگري مجازي

 خشونت مجازي شبيه .دهنـد  ميبروزدرونگرايـي و رفتار احساسي را از خود  ، ناسازگاري،  رفتار ناهنجار اجتماعي انجـام امور،
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در ) ٢٠١٧( ١اليوت. )٢٠١٥ ،سادوك، سادوك، كاپلان و سادوك( . و درمان دارد، آموزششناخت هر بيماري رواني ديگر نياز به
 نشان داد تمايل به خشونت به »شان و قربانيانمجازيمجرمان فضاي :  جديد تمايل به خشونتشيوه هاي«مقاله خود با عنوان 

 زنان هستند، شاهد انواع بسياري از خشونت از اكثراً وجود دارد و قربانيان كه فضاي مجازي جرائم زيادي در مرتكبان اندازه
 جي ،نتاي مجازي به فضاادي به اعتشي خشونت و گراسهيمقا«پژوهشي با عنوان ) ١٣٩٩( آزادگان .اند بودهجمله خشونت جنسي 

بسطامي . ي تفاوت معناداري وجود داردردولتيغنشان داد بين خشونت و گرايش به اعتياد در فضاي مجازي در مدارس دولتي و 
. داد انجام » در بروز خشونت آشكار و پنهان در شهروندان شهر رشتي مجازي فضاريثأت« يبررسپژوهشي با عنوان ) ١٣٩٩(

. شود ي خشونت آشكار و پنهان مشيافزاموجب  زيآم  خشونتي مجازي محتوا قرار گرفتن در معرض، پژوهشيها افتهيطبق 
 موجب ي خارجطي و محطيشراوضعيت،  تيمطلوب. شود ي خشونت آشكار و پنهان مشي افزاموجب ي مجازيها استفاده از شبكه

 وجود يت رابطه معنادار سن افراد و خشوننيب.  از زنان استشتري در مردان بتخشون. شود يكاهش خشونت آشكار و پنهان م
 اختلافافراد   و درآمدلاتي خشونت با توجه به شغل، تحصزانيم. متفاوت نيست خشونت در افراد متأهل و مجرد زانيم. ندارد
 طي و محطي و شراي مجازيها ، شبكهزيآم  خشونتي مجازيمحتوا( مستقل يرهاي چندگانه، متغوني رگرسجيبر اساس نتا. ندارد
 اثر نيشتري بزيآم  خشونتي مجازي كنند و محتوانييرا تب) خشونت( وابسته ري متغراتيي درصد تغ٤٨اند  توانسته) يخارج
  . بر خشونت آشكار و پنهان داردميمستق

 حداقل به براي اعمال اين هنگام زود شناسايي نيز و خشونت از جديدي شكل عنوان به خشونت مجازي درست فهم براي
 خشونت مجازي در زيرا .است برخوردار خاصي اهميت از مناسب ارزيابي ابزارهاي ني و حقوقي، وجودروا زيانبار عواقب رساندن
 خانواده اعضاي و معلمان با مستقيم مشاوره يا و مشاهده طريق از آن تشخيص اتفاق مي افتد، پنهان و خصوصي مجازي محيط

 شركت دارد احتمال زيرا .باشد بيفايده تواند مي نيز نوجوانان با فردي ي مصاحبه حتي يا و باشد روبرو هايي محدوديت با تواند مي
 و تجاوز ويژه  موارد به اعتراف و گزارش از اينكه يا و باشند خشونت مجازي و رخدادها از آگاهي و شناخت فاقد كنندگان،

 در مورد نوجوانان از آن در كه دهي گزارش خود ابزارهاي از رو استفاده اين از باشند، داشته و شرم و ترس خشونت مجازي
  ).٢٠١٦ باروري گارسيا آلوارز(باشد بهتر تواند مي شود، مي پرسيده آن از بردن رنج ميزان يا مجازي خشونت انجام ميزان

درصدد تدوين قوانين ملي و بين المللي، طراحي نرم افزارها  در اين بين، بسياري از دولت ها با صرف هزينه هـاي  هنگفـت
 با اين رابطهگسترش فعاليت ها در   و حتيمواجههفيلترينگ و بسياري ديگر از راهكارها براي  زارهـاي  گونـاگون،و سـخت اف

 اطلاع رساني گرفته تـا توسـعه،  و تفريح،   ازجمله اشتغال، تبليغبسياريازاين رو، اگرچه مي توان خدمات . پديده هستند
مي و پژوهشي، ارسال و دريافت پيـام هـا  و نامـه هـا ، تشكيل گروه هاي  انجام امور عل،شـدني تجارت، جهـان گسـترش
 دسترسي به اطلاعات،  سرويس خبري و آموزش از راه دور را براي اينترنت برشمرد؛ اما به سبب  سـرويس هـاي،تخصصي

ا، ، گسترش خشونت هـا  و از  ناهنجاريه،جرائم، آسيب هاي اجتماعيزياد شدن كاركرد ديگرش، يعني در ارتباط بـودنش بـا 
 بروز ميزان در جنسيتي تفاوت پيامد ناشي از  همچنين).1386رضوي، ( آن الزامي است آموزشتوجه به ايـن قبيـل ضـرورت

 هاي مقياس خرد و كل نمره در پسران و دختران هاي نمره ميانگين بين كه داد، نشان آموزان دانش در مجازي پرخاشگري
 انجام نوجوانان روي كه ).٢٠١٢(همكاران و ماركوم نتايج با يافته اين .داشت وجود معنادار آماري اوتتف CYBA پرسشنامه

 همبستگي و نزديك رابطه مجازي پرخاشگري كه باشد واقعيت اين خاطر به است ممكن پديده اين شود، مي حمايت است شده
اسميت،دمپسي،جكسون و (سازد مي سنتي پرخاشگري مشابه را مجازي پرخاشگري بنابراين دارد، سنتي پرخاشگري با بالايي

  ).٢٠١٢اولنجك
» فضاي مجازي سبك زندگي، تكنولوژي وخشونت در«  باعنوان). ١٣٩٦ (همچنين در پژوهش ديگري كه توسط ميرزايي

  نوع خشونتكاربران بيشتر از نفر دختر و پسر صورت گرفت نتايج نشان داد كه نوع خشونت در فضاي مجازي براي١٦بر روي 
خشونت در   همراه با كنش و واكنش متني سريع به ديگران مي باشد و همچنين اينردوبدل كردن پيامغيركلامي در قالب 

و ) ١٣٩٠(اين پژوهش با پژوهش هاي ملكي . پسران بيشتر از دختران صورت مي گيرد وميزان آن ازحدمتوسط به بالا است
  .همسو است)١٤٠١(فرنيان و همكاران) ١٣٩٨(ن آهنگر قرباني و همكارا) ١٣٩٤(خرازاني
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 است كه بر اسـاس اصـول        يي محتوا ستلزم م مجازي كاهش خشونت ها در      آن ي و توانمندساز  مجازي  فضاي  آموزش نيبنابرا

توانمند سازي در برابـر خـشونت مجـازي،     تيفيآموزش با ك،  شده باشد و تدوينهي تهپردازان يه نظر اتي و بر اساس نظر    يآموزش
 نوجوانـان  تي بلكه ظرف  ،افزايد  يها م    آن مجازي تعاملات   ي نه تنها به غنا    ي گروه سن  ني ا ي برا وندي ديجيتال و ايمني آنلاين    شهر
 بنابراين تدوين بسته توانمندسازي     .دهد  ي م شي افزا ي ممكن و انسجام اجتماع    هاي  ينده آ يرسازي، تصو ها  يام با پ  يياروي رو يرا برا 

  .ي رو به جلو در كاهش گرايش به خشونت دانش آموزان مي باشددر برابر خشونت مجازي، گام
توانمندسازي  آشنايي معلمان و دانش آموزان به منظور جهت آموزشي هايكارگاه كه آموزش و پرورش شود مي پيشنهاد

 اوران و سايرمش هاي آموزش معلمان كه اغلب در مدارس توسط روان شناسان، در كلاس.نمايد در برابر خشونت مجازي برگزار
. ها گنجانده شودمراكز اجرا مي شود، بحث فوايد توانمندسازي در برابر خشونت مجازي و چگونگي كاربرد آن اندركاران دست

در نهايت اميد است تا نتايج پژوهش حاضر بتواند در آموزش و پرورش، مدارس و كلينيك هاي درماني در جهت كمك به 
هاي به دست آمده، تدوين اين بسته، مي تواند با توجه به يافته. ري مورد استفاده قرار گيردآموزان داراي مشكلات رفتادانش

راهنماي مشاوران، روان شناسان، معلمان و والدين دانش آموزان در جهت كاهش گرايش به خشونت و بهتر شدن كيفيت 
  .آموزان باشدزندگي دانش
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 دولتي غير و دولتي مدارس آموزان دانش در مجازي، فضاي به اعتياد به رايشگ و خشونت مقايسه). ١٣٩٩ (فرخ آزادگان،-
 همدان نور پيام دانشگاه ارشد كارشناسي نامه پايان سنندج، شهر اول متوسطه مقطع پسرانه

https://civilica.com/doc/1988944 -ششمين همايش ملي .نوجوانان  جوانانجرائم و رابطه آن با ي مجازي با عنوان فضايپژوهش) ١٣٩٨(  و فرماني پوريانصار
   https://civilica.com/doc/913893  تير، دانشگاه تهران٦.ي مديريت و علوم انساني در ايرانها پژوهش

 مجازي، هاي شبكه به ايراني ربرانكا گرايش علل). ١٣٩٦ (مينا نامي، ؛ نرگس سيده امين، حسيني ؛ حسن سيد ايلالي،-
  lhtm.70438_article/ir.jscm.www://https.٦٧-٨٦: ٢٥ رسانه، و فرهنگ جامعه
 جامعه اصفهان، دانشگاه دانشجويان فرهنگي هويت بر سايبري هاي شبكه نقش بررسي). ١٣٩٣ (نگين دستجردي، برات-

  https://jas.ui.ac.ir/article .١٧-١٥٩): ٢(٢٥ كاربردي، شناسي
 نامه پايان رشت، شهر شهروندان در پنهان و آشكار خشونت بروز در مجازي فضاي تاثير بررسي). ١٣٩٩ (ميلاد بسطامي، -

   .DOR: 20.1001.1.38552322.1401.11.43.10.6كوشيار عالي آموزش موسسه ارشد كارشناسي
 بررسي). ١٣٩٥. (مژگان فرد، معيني و وحيد توكلي، منظري سالار؛ ژاد، ن رضايي سحرالسادات؛ ترابيان، بهناز؛ بهمني،-

 روانشناختي كاربردي هاي پژوهش. نوجوانان اجتماعي اضطراب و اجتماعي سازگاري بر هيجاني خودكارآمدي آموزش اثربخشي
 doi: 10.22059/JAPR.2016.57784 .٨٠- ٦٩ ،)٢(٧ ،)تربيتي علوم و روانشناسي(

 تأثير و خشونت و پرخاشگري كنترل هاي مولفه شناسايي). ١٣٩٩ (دردانه اصغري، و ليحهم شيردل، مريم؛, حافظيان-
- ٥٣ ،)٤٧(١٩ جوانان، و ورزش راهبردي مطالعات. جوانان بين در شده شناسايي هاي مولفه اساس بر ها مهارت اين آموزش

٧٨. https://faslname.msy.gov.ir/article_359.html  
 زاده، وملاحسن مرضيه نيا، طوسي منصوره؛ سليماني، سمانه؛ درمحمدي، عليرضا؛ و،سعادتج طيبه؛  خزاعي،-
 .٤٣٠- ٤٣٧ ص٤ .شماره. بيرجند شهر نوجوانان پرخاشگري و همراه تلفن به وابستگي شيوع) ١٣٩٠(فاطمه
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The Effectiveness of an Empowerment Package Against Cyberbullying on 

the Propensity for Violence Among Secondary School Students 
 

Mehdi Rost1, Jahanshah Mohammadzadeh2, Mahmood Goudarzi3  
Abstract Given the increasing use of cyberspace by students and the harmful consequences of 
cyberbullying in adolescence on students' propensity for violence, the present study aimed to 
investigate the impact of an empowerment package against cyberbullying on the propensity 
for violence among secondary school students. This applied research employed a sequential 
exploratory mixed-methods design with both qualitative and quantitative phases. In the 
qualitative phase, a needs-based inductive thematic analysis method was used to develop an 
empowerment package against cyberbullying. In the quantitative phase, a pre-test-post-test 
two-group experimental design with a control group and a two-month follow-up was used. 
The statistical population of this study comprised all secondary school students in the city of 
Ilam in the academic year 2023-2024. The research sample consisted of 30 secondary school 
students, who were selected through purposive sampling and randomly assigned to 
experimental and control groups. SPSS 23 software was used to analyze the data. The results 
indicated a significant difference between the pre-test and post-test scores of the propensity 
for violence. Moreover, the training of the empowerment package against cyberbullying can 
reduce students' propensity for violence. 
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