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Abstract 
Introduction: Water and soil are two valuable natural resources, 
which, need high attenstion respect to protect against destruction or 
pollution. Various methods and techniques reduce the process of 
degradation and pollution of water and soil, which are generally 
common in water and soil conservation measures (WSCM). In this 
study, for the first time in Iran, the factors influencing the formation 
of initial trust in order to adopt soil and water conservation 
measures among paddy farmers located in the Lasht-e-Nesha district, 
located in northern Iran, were investigated. 
Materials and Methods: Since the existence of any kind of 
relationship between two individuals or legal entities requires the 
existence of trust, we used the Initial Trust Model (ITM) as an 
independent conceptual model. The variables used in this study are 
firm reputation, propensity to trust, perceived structural assurance, 
performance expectancy, effort expectancy, and age and farm size. To 
evaluate the conceptual model (Because most of this research is 
composed of attitudinal components) and the mentioned variables, 
we used structural equation modeling (SEM) and SMART-PLS3 
software. 
Findings: The variable Effort expectancy (EE) was found to have the 
greatest impact among the variables included in the conceptual 
model of this study. 
Conclusion:  The article suggests that responsible institutions in the 
field of agriculture hold conferences and gatherings in rural areas 
with the presence of soil and water experts and paddy farmers in 
order to further clarify the efficiency and effectiveness of WSCM. 
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Extended Abstract 
Introduction 
    Soil benefits humans with many ecosystem 
services (1; 2). One of the reasons for soil loss 
and agricultural land degradation is soil erosion 
on farms (for example, the loss of soil nutrients), 
which leads to many problems such as surface 
water pollution, sludge accumulation in 
reservoirs, and most importantly, increase the 
flooding (3; 4; 5). Therefore, one of the main 
measures to protect soil resources against 
degradation and pollution is to reduce the rate 
of erosion (6; 7). In this study, the intention is to 
identify the factors that are effective in the 
formation of initial trust in the rice farmers of 
Lasht-e-Nesha district in Guilan province, 
regarding the adoption of water and soil 
protection measures. 
 
Materials and Methods  
    In this study, paddy farmers residing in Lasht-
e-Nesha, transplanted the target population. 
According to the statistics obtained from the 
Agricultural Jihad Center of Guilan Province, the 
total number of paddy farmers active in Lasht-e-
Nesha was 6841. Structural equations modeling 
was used to analyse and form empirical model. 
The approach of structural equations makes it 
possible to look at the components in more 
detail and with the use of more accurate 
indicators, and it is one of the best available 
approaches, especially in the field of attitudinal 
components. Since structural equation modeling 
was used to analyze the results in this study, the 
sampling process will also be unique. Therefore, 
the online sample size calculator introduced by 
(35) with a 10% error was used to determine 
the sample size of this study. For the sampling 
process, stratified random sampling was used. 
Lasht-e-Nasha disrict has 47 villages, which 
originally occupied the same sections in the 
sampling process.  
 
Findings  
    To evaluate the model, Cronbach's alpha, CR, 
AVE and external loads should be evaluated. 
According to the coefficients and criteria 
obtained in this study, it can be confidently said 
that the measurement model used in this 
research has high internal consistency and can 
be used in the structural model. The results 
showed that hypotheses H1, H2, H3, H4 and H5 are 
accepted and hypotheses H6 and H7 are rejected. 
The variables of firm reputation, propensity to 
trust, perceived structural assurance, 
performance expectancy, effort expectancy, are 
able to positively and significantly describe and 
explain the changes of the initial trust variable 
in this study. On the other hand, the variables of 

age and farm size are not statistically significant 
and are not able to describe the initial trust. 
 
Discussion 
    Of all the variables in the structural equitaion, 
the variable of effort expectancy had the 
greatest impact on the formation of initial trust 
among paddy farmers. (12), (71) and (29) also 
evaluated the effect of the effort expectancy as 
positive and significant. In (12) study, the 
component of expectations towards effort 
showed the most positive and significant effect. 
 
Conclusion 
    Paddy farmer’s awareness should be 
increased about the perceived structural 
assurance. Paddy farmers should be aware of 
the exact details of the scientific performance 
and effectiveness of soil and water conservation 
measures and ensure that these conservation 
measures do not pose a threat to the resources 
available to them. Therefore, promoters and 
experts in the field of water and soil should be 
present in the villages and inform the paddy 
farmers by holding various conferences or 
gatherings. One of the problems of the low 
adoption rate of water and soil conservation 
measures is that paddy farmers feel that 
conservation measures require a lot of effort 
and they will not be able to do this. Therefore, it 
is suggested to teach paddy farmers how to use 
and implement water and soil protection 
measures by holding free periodical workshops. 
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 پژوهشیمقاله 

های حفاظتی از منابع بررسی عوامل موثر بر ایجاد اعتماد اولیه نسبت به اجرای اقدام

 ان کار شالیآب و خاک در بین 

 )مطالعه موردی: بخش لشت نشاء، استان گیلان(
 3، حمید ال بلالی2، محمد کاوسی کلاشمی1امیرعلی فریدی

 گروه اقتصاد کشاورزی، دانشگاه گیلان، ایران. -1
 گروه اقتصاد کشاورزی، دانشکده علوم کشاورزی، دانشگاه گیلان. دانشیار -2

 ، والنزانو )باری(، ایتالیا.CIHEAM)- (Bariمحقق، مرکز بین المللی مطالعات کشاورزی پیشرفته مدیترانه ای باری -3

 22/04/1400تاریخ دریافت: 

 01/07/1400 تاریخ پذیرش:

  1-16شماره صفحات:

 چکیده

ها در برابر تخریب یا آلودگی آب و خاک دو منبع طبیعی ارزشمند هستند که بشر باید از آن: و هدفمقدمه 

ی وجود دارند که باعث کاهش روند تخریب و آلودگی آب و گوناگونهای ها و تکنیکمحافظت کند. روش
 بار نخستینطالعه برای اند. در این محفاظت از آب و خاک مرسوم های اقدامشوند که به طور کلی، به خاک می

حفاظتی آب خاک، در بین  های اقدامپذیرش  بمنظورگیری اعتماد اولیه در ایران، عوامل موثر در شکل
 انی که در منطقه لشت نشاء، واقع در شمال ایران اشتغال دارند، مورد بررسی قرار گرفت.کار شالی

حقیقی یا حقوقی مستلزم وجود اعتماد است،  از آنجا که وجود هر نوع رابطه بین دو شخص: هامواد و روش

به عنوان یک الگوی مفهومی مستقل استفاده شد. متغیرهای مورد استفاده در این  از الگوی اعتماد اولیه 
نسبت  مطالعه عبارتند از: شهرت شرکت، میل به اعتماد، تضمین ساختاری درک شده، انتظار عملکرد، انظارات

های ارزیابی الگوی مفهومی )زیرا بخش اعظم این پژوهش از مولفه بمنظوربه تلاش، سن و اندازه مزرعه. 
-SMARTافزار و نرم نگرشی تشکیل شده است( و متغیرهای ذکر شده، از مدلسازی معادلات ساختاری

PLS3 .استفاده شد 
تأثیر در میان متغیرهای موجود در الگوی مفهومی  ینتر بیشمتغیر انتظارات نسبت به تلاش دارای : هایافته

 این مطالعه بود.

پیشنهاد این پژوهش این است که نهادهای مسئول در زمینه کشاورزی برای  گیری:نتیجهبحث و 

ها و حفاظتی آب وخاک، به برگزاری کنفرانس های اقدامکارایی و اثربخشی  تر بیششدن  روشن
 ان، مبادرت ورزند. کار شالی چنین، همرا در مناطق روستایی با حضور کارشناسان آب و خاک و  هایی گردهمایی
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 مقدمه
رساند خاک با بسیاری از خدمات اکوسیستمی، به بشر منفعت می    

های  (. یکی از دلایل از بین رفتن خاک و تخریب زمین1؛ 2)
مثال یکی از مصادیق  برایکشاورزی، فرسایش خاک در مزارع است )

آن، مسائل و  در پیاشد(، که ب میآن از دست رفتن مواد مغذی خاک 
مشکلات زیادی مانند آلودگی آب های سطحی، تجمع لجن در 

ز همه، افزایش وقوع سیل را در پی خواهد داشت ا تر مهممخازن و 
اساسی و اصلی برای محافظت از  های اقدام(. بنابراین، یکی از 3؛4؛5)

منابع خاک در برابر تخریب و آلودگی، کاهش سرعت فرسایش 
 (. 7؛6اشد )ب می
تواند نقش مهمی در توسعه اقتصاد، تقویت بخش کشاورزی می    

متأسفانه،  ،داشته باشد. با این حال کن کردن فقرامنیت غذایی و ریشه
کاهش فزاینده از دست رفتن و آلودگی منابع طبیعی نظیر آب و خاک 

در سراسر جهان به  آیند،می بشمارکشاورزی  که دو مولفه اصلی برای
یک مشکل و بحران جدی تبدیل شده است. براساس گزارشی که 

 9المللی مرجع و اطلاعات خاک منتشر شده است، توسط مرکز بین
کامل تخریب شده  گونهمیلیون هکتار از اراضی در سراسر جهان به 

تامین  چنین، هم. ایران برای تأمین نیازهای غذایی خود و (8است )
اهمیت زیاد  با وجودمواد اولیه بخش صنعت، به کشاورزی نیاز دارد. 

بخش کشاورزی در کشور، به دلیل عواملی مانند فرسایش خاک، 
کاهش عناصر غذایی در خاک و آلودگی منابع آب، نقش کشاورزی در 

منجر به کاهش تولید محصول و  حال ضعیف شدن و کاهش بوده، که
 (.10؛ 9وری شده است )کاهش بهره تر مهم از همه

اجتماعی و زیست -های اقتصادیترین چالشیکی از اصلی    
تواند اشد که میب میمحیطی ایران مربوط به تخریب اراضی کشاورزی 

ها عبارت است از: شود که عمده ترین آناز عوامل زیادی ناشی 
های ناکارآمد و قدیمی در کشاورزی، شیبدار بودن  استفاده از روش

های نامنظم، های کشاورزی، تنوع توپوگرافی، بارندگیاغلب زمین
از همه،  تر مهمکمبود پوشش گیاهی، از دست رفتن شدید منابع آبی و 

 (.11مدیریت ضعیف منابع طبیعی )
منابع آبی در  چنین، همکاهش و کنترل فرسایش خاک و  بمنظور    

حفاظت از آب و خاک  گوناگون های اقدامدسترس کشاورزان گیلانی، 
 (.10؛12؛13شوند )های کشاورزی اعمال میتوسط کشاورزان در زمین

حفاظتی آب و خاک در کشاورزی  های اقداماگرچه اهمیت و اثربخشی 
ها در افزایش عملکرد محصول و سودآوری کشاورزان و تأثیر آن

های اخیر به ضمن حفظ و محافظت از منابع طبیعی، به وضوح در سال
را  ها اقداماثبات رسیده است، اما هنوز کشاورزانی هستند که این 

های قدیمی کشت و کار استفاده اند و همچنان از روشنپذیرفته
 (.12کنند ) می
حفاظتی آب و خاک،  های اقدامدر زمینه عوامل موثر بر پذیرش     

ها ی در سراسر جهان انجام شده است که تمرکز آنگوناگونمطالعات 
کمی، جمعیتی و موهومی بوده است  گوناگونبر تاثیر متغیرهای 

 (.14؛15؛16؛17؛18؛19؛20)
نگرش و طرز تفکر انسان یکی از عوامل تعیین کننده رفتار او     

نسبت به دیگران و محیط اطراف وی است. دیدگاه فرد نسبت به 

موضوعات و برداشت وی از این مسائل، فرد را به تعامل با محیط 
انجام شد نشان  (23) ی که توسط(. مطالعه ا22 ؛21دهد )سوق می

مستقیم بر رفتارهای او نسبت به  یهای شخص تأثیرداد که نگرش
ها به درستی شکل نگیرند و در طبیعت و محیط دارد و اگر این نگرش

در پی خواهند داشت و در  هدایت شوند، اثرات مضری نادرستجهت 
 برخی موارد تأثیرات غیرقابل جبران بر طبیعت و محیط زیست دارند.

( با الهام از مطالعات ذکر شده و اهمیت اجزای نگرشی، با استفاده 12)
از دو مدل مفهومی به طور همزمان )تئوری نظریه یکپارچه پذیرش و 

(، عوامل نگرشی موثر در 2مدل اعتماد اولیه و 1استفاده از فناوری
حفاظتی آب و خاک را مورد بررسی قرار دادند.  های اقدامپذیرش 

و  های اقدامهای نگرشی در زمینه اتخاذ بنابراین، اهمیت بررسی مولفه
حفاظتی آب و خاک( ضروری و  های اقدامهای نوین )به ویژه فناوری

 رسد.مفید به نظر می
کشورهای در حال توسعه به ویژه ایران، بخش کشاورزی به در     

شود و دلیل اصلی آن وجود کشاورزان کوچک سنتی مدیریت می گونه
تر به کشاورزی  کوچک یمقیاس است. زمانی که کشاورزان در مقیاس

مشغول شوند، طبیعتاً درآمد کمی داشته و از نظر مالی بودجه اندکی 
آب و خاک در اختیار خواهند داشت. به  حفاظتی های اقدامبرای اتخاذ 

حفاظتی آب و خاک کشاورزان فقیر  های اقدام تر بیشدلیل هزینه زیاد 
دارند. در این مقطع است که  ها اقدامتر برای اتخاذ این  کم یتمایل

 های اقدامسازی های مربوط به پیادهها وارد شده و هزینهدولت
(. بر این اساس، موضوع اعتماد 24گیرند )حفاظتی را بر عهده می

سازی های اجرایی که مسئولیت پیادهکشاورزان به دولت و دستگاه
حفاظتی آب و خاک را بر عهده دارند، یک مسئله مهم و  های اقدام

شود. بنابراین شناسایی عواملی که در بحث برانگیز قلمداد می
حفاظتی آب و  های اقدامبت به اتخاذ گیری اعتماد کشاورزان نس شکل

مطالعه  این رسد و هدفخاک موثر است، امری ضروری به نظر می
 اشد. ب میگیری درباره این موضوع نیز بررسی و نتیجه

شناختی از یک  از دیدگاه روانشناسی، اعتماد نوعی انتظار روان    
 شخص به شخص دیگر است و این تعامل دو طرفه عاری از هرگونه

(. می توان گفت که اعتماد نیز 26؛25طلبی و خیانت است )فرصت
بشمار نوعی آسیب پذیری نسبت به اعمال سایر افراد در اطراف فرد 

که فرد مورد  کند(. یک رابطه مبتنی بر اعتماد فرض می27) رود می
اعتماد همیشه رفتار خیرخواهانه دارد. یک فرد معتمد قادر به کنترل 
یا مجبور کردن فرد مورد اعتماد نیست تا انتظارات او را برآورده کند و 

کند و فردی همیشه یک درجه وابستگی خاصی بین فرد که اعتماد می
 بالا(. با توجه به تعاریف 28گیرد وجود دارد )که مورد اعتماد قرار می

شود که دو مولفه اصلی اعتماد در مورد اعتماد، نتیجه گرفته می
ریسک پذیری و وابستگی متقابل است و این نوع رابطه برای شرایط 

ها، تمایل و احتمالات درک شده روانشناختی مانند انتظارات، نگرش
 (.29بسیار مفید و موثر خواهد بود )

 
1
 - Unified Theory of Acceptance and Use of 

Technology 
2
 - Initial Trust Model 
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مشتریان یک محصول خاص، به  ،مثال برایجلب اعتماد افراد،     
بر و پرهزینه احتیاج دارد زیرا این روابط در طی یک دوره  روندی زمان

خاص بین افراد درگیر در یک رابطه  های اقدامطولانی مدت و با 
گیرد مبتنی بر  شکل می راه(. اعتمادی که از این 30گیرد )شکل می

یک تجربه طولانی مدت، تجمعی و عمیق است که نوعی آشنایی، 
(. وقتی فرد 31راحتی و ارزش را برای فرد به ارمغان می آورد )

)مشتری( در مدت زمان طولانی تجربه زیادی از طرف مقابل 
شود فروشنده از صلاحیت، حسن رد، باعث می)فروشنده( بدست آو

، هنگامی تر مهم(. از همه 32بینی خوبی برخوردار شود )نیت و پیش
کند، که یک شرکت یا ارائه دهنده خدمات اعتماد شخصی را جلب می

در واقع وفاداری شخص به شرکت را تقویت کرده و این منجر به 
 (. 33ز شرکت یا خرید مجدد همان محصول خواهد شد )ادامه خرید ا

گیری اعتماد در این مطالعه، قصد براین است تا عواملی که در شکل
ان بخش لشت نشاء در استان گیلان، نسبت به اتخاذ کار شالیاولیه در 

ن حفاظتی آب و خاک مؤثر است، شناسایی شود. در ای های اقدام
 های اقدامبرای استفاده شد.  (ITM)راستا، از مدل اعتماد اولیه 

حفاظتی در این پژوهش شامل تجهیز و نوسازی اراضی، انجام کشت 
زار، لاینینگ، کاربرد کودهای آلی و  دوم، زهکشی آب از نقاط شالی

های های هرز از کانال، حذف علف4و  3های  سبز، آبیاری با کانال
های آبیاری به طور مرتب و استفاده از پوشش کانال آبیاری، لایروبی

 زار، است. پلاستیکی در مرزهای شالی
 

 هامواد و روش
این مطالعه در منطقه لشت نشاء، در حومه شهر رشت و در     

(. لشت نشاء در شمال 1ترین نقطه ایران واقع شده است )شکل شمالی
ز استان )یعنی شهر کیلومتری مرک 32شرقی استان گیلان و در فاصله 

 34.031'51رشت( واقع شده است. مختصات جغرافیایی منطقه 
طول شرقی است. اراضی واقع در  "411.3434'21عرض شمالی و "

های  های دشتی مانند ماسه منطقه لشت نشاء دارای انواع خاک
های رسوبی و دارای مناطق جنگلی با آب و هوای ساحلی، خاک

اشد.  آب و هوای این منطقه معتدل و ب میمرطوب و نیمه باتلاقی 
 درجه سانتی گراد تا 15/6مرطوب است و متوسط دمای ماهانه بین 

درجه سانتی گراد است. به دلیل تعادلی که هوای ساحلی به این  -3
تری در آن وجود دارد. شرایط مناسب  منطقه می آورد، بارش برف کم

های کشاورزی با خاک حاصلخیز، رشد آب و هوایی و زمین
کشاورزی را در این منطقه امکان پذیر کرده  گوناگونمحصولات 

درصد  90است. برنج محصول اصلی این منطقه است و تقریباً 
 (.34اشند )ب میی مشغول کار شالیکشاورزان لشت نشاء به 

مربع تخمین زده شده است.  کیلومتر 162مساحت کل لشت نشاء     
، 1398ان فعال در منطقه لشت نشاء تا پایان سال کار شالیتعداد کل 

ان ساکن در کار شالیاشد. متوسط زمین در دسترس ب مینفر  11،614
هکتار است. همانطور که پیشتر ذکر شد، برنج یکی  02/1لشت نشاء 

منطقه ان این کار شالیاز محصولات اصلی و کلیدی است که توسط 
هکتار از اراضی این منطقه زیر  8350ود و سالانه حدود ش میکشت 

تن برنج در این منطقه  20.000رود و سالانه حدود کشت برنج می
 (.34شود )برداشت می

آماری که از دفتر مرکزی وزارت جهاد کشاورزی در  بر اساس    
ت، کشاورزان منطقه لشت نشا شهرستان رشت به دست آمده اس

حفاظتی آب و خاک را در میان سایر  های اقدامین میزان اتخاذ تر بیش
اند و این دلیل انتخاب این منطقه در این مناطق استان گیلان داشته

 (.34اشد )ب میمطالعه 
جامعه هدف را  ان مقیم بخش لشت نشاءکار شالیدر این مطالعه،     

ست آمده از مرکز جهاد دآمار ب بر اساسبه خود اختصاص دادند. 
ان فعال در بخش لشت کار شالیکشاورزی استان گیلان، تعداد کل 

نفر تعیین شد. از آنجا که برای تجزیه و تحلیل نتایج در  6841نشاء، 
سازی معادلات ساختاری استفاده شده است، فرآیند  این مطالعه از مدل

گر گیری نیز منحصر به فرد خواهد بود. بنابراین، از محاسبهمونهن
درصد، برای  10با خطای  (35)برخط اندازه نمونه معرفی شده توسط 

برای حجم  538و عدد  تعیین حجم نمونه این مطالعه استفاده شد
گیری ، از نمونهگیری. برای فرآیند نمونهشدنمونه این پژوهش تعیین 

روستا  47ای استفاده شد. بخش لشت نشاء دارای تصادفی طبقه
گیری را به خود ها را در فرآیند نمونهاشد که در اصل همان طبقهب می

، کشاورزان مستقر در ISDMاختصاص دادند. با استفاده از روش 
( و غیر کشاورز 314روستاهای لشت نشاء به دو گروه اعتماد کننده )

کشاورز( تقسیم شدند. در اصل کشاورزانی که در  224اعتماد کننده )
ی نسبت به گروه تر بیشگروه اعتماد کننده قرار دارند، میانگین امتیاز 

غیر اعتماد کننده دارند یا به عبارت دیگر، گروه اعتماد کننده نگرش 
 حفاظتی آب و خاک دارند.  های اقدامتری نسبت به اتخاذ مثبت
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 موقعیت منطقه لشت نشا در شمال ایران. -1شکل 

توسط  1398های مورد استفاده در این مطالعه در سال داده    
 گردآوریان کار شالیحضوری با  هایمیدانی و مصاحبه های پژوهش

 ITMاستاندارد که از مقالات قبلی در زمینه  نامه پرسششدند. از یک 

استخراج شده بود و مطابق با شرایط منطقه بومی سازی شده بود، 
حفاظتی آب و خاک سازگار بود،  های اقدامبرای مطالعه پذیرش 

متشکل بود از  نامه پرسش(. سوالات موجود در 37؛38؛39استفاده شد )
سوالات: کمیّ، جمعیت شناختی، موهومی و نگرشی. در قسمت 

، وضعیت اقتصادی کار شالی، اطلاعات شخصی نامه پرسش نخست
ترل وی مورد های کشاورزی تحت کنوی و اطلاعات در مورد زمین

، متغیرهای نگرشی نامه پرسشسوال قرار گرفت. در قسمت دوم و آخر 
حفاظتی آب و  های اقداماتخاذ  بمنظورموثر بر اعتماد اولیه کشاورز 

 30، نامه پرسشارزیابی پایایی  بمنظورخاک مورد سوال قرار گرفت. 
و  شدتصادفی در روستاهای لشت نشاء تکمیل  گونهنسخه از آن به 

بود که به وضوح  973/0یب آلفای کرونباخ به دست آمده از آن ضر
کند. واضح است که به دلیل  را تأیید می نامه پرسشقابلیت اطمینان 
اشد. از ب می، نیازی به ارزیابی روایی آن ننامه پرسشاستاندارد بودن 

توسط  نامه پرسشکشاورزان به صورت حضوری مصاحبه شد و 
دقیقه به  15تا  10ر متوسط هر مصاحبه تکمیل شد. به طو پژوهشگر

طول انجامید. دلیل استفاده از مصاحبه حضوری به جای سایر 
گیر بر بودن و وقتهزینه با وجود بویژهاطلاعات،  گردآوریهای  روش

بودن مصاحبه حضوری، صحت این روش است که در نتیجه درصد 
 (.40آورد ) ها با دقت بالاتری را به ارمغان خواهدبالایی از پاسخ

های جدید، ها و روش، فناوریها اقدامدر زمینه اتخاذ و پذیرش     
در سراسر جهان ارائه و  پژوهشگرانالگوهای مفهومی بسیاری توسط 

های مبتنی بر نگرش و متغیرهای مورد بحث قرار گرفته است. در الگو
اطمینان تری بدست آمده است رفتاری کاربران، نتایج بهتر و قابل 

حفاظت از خاک و آب، چندین الگوی  های اقدام(. در زمینه اتخاذ 41)
(، 43(، نظریه اقدام منطقی )42مفهومی مانند نظریه انتشار نوآوری )

(، 45( و الگوی پذیرش فناوری )44ریزی شده ) نظریه رفتار برنامه

، با ترکیب دو (12) بتازگیقرار گرفته است.  پژوهشگرانمورد استفاده 
( و 46الگوی مفهومی نظریه یکپارچه پذیرش و استفاده از فناوری )

(، یک الگوی ترکیبی طراحی کرده و برای 47مدل اعتماد اولیه )
بار آن را در زمینه بررسی عوامل نگرشی موثر بر اتخاذ  نخستین

ان مورد بررسی و کار شالیحفاظتی آب و خاک توسط  های اقدام
 اند.تجزیه و تحلیل قرار داده

حفاظتی آب و  های اقدام، در زمینه عوامل موثر بر پذیرش چنین هم    
به عنوان یک الگوی مستقل استفاده نشده  ITMخاک، از الگوی 

که  ITMاست. بر این اساس، این مقاله قصد دارد با استفاده از الگوی 
تا حدی گسترش یافته است، برای بررسی و ارزیابی  بار نخستینبرای 

اتخاذ  بمنظورعوامل موثر در شکل گیری اعتماد اولیه در کشاورزان 
 حفاظتی آب و خاک استفاده کند.  های اقدام
های بکار رفته در الگوی مفهومی در بخش بعدی، هر یک از مولفه    

در پایان، الگوی شود و  از دو منظر نظری و عملیاتی توضیح داده  می
   مفهومی نهایی ارائه خواهد شد.

هنگامی که یک فرد بدون تجربه قبلی و فقط برای برآورده شدن     
کند، یک یا چند نیاز خود به شخصی دیگر یا یک شرکت اعتماد می

 (. 48( در وی شکل گرفته است )ITود نوعی اعتماد اولیه )ش میگفته 
این مسئله اغلب در روابط بین فردی در افرادی که با یکدیگر در یک 
جامعه یا در امور تجاری تعامل دارند مورد بحث و استفاده قرار 

های یک جامعه وجود دارد و یک (. اعتماد در تمام بخش29گیرد ) می
بخش خدمات، تا  برجسته در گونهآید. به می بشمارمولفه کلیدی 

زمانی که به مصرف کننده یا خریدار به طرف مقابل اعتماد نکند، 
گونه خرید، معامله و به طور کلی پذیرشی رخ نخواهد داد  هیچ

العات تأیید شده توسط بسیاری از مط ITM(. کارآیی مدل 49؛50؛51)
اصلی نگرشی تشکیل  از سه مولفه ITM(. مدل 29؛52؛53؛54است )

تضمین ساختاری  -2شهرت شرکت ،  -1شده است که عبارتند از: 
به اعتمادی  IT(. در این مطالعه، 47میل به اعتماد ) -3درک شده ، و 

حفاظتی آب و خاک  های اقدامان لشت نشاء نسبت به کار شالیکه 
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ف شده در این مطالعه همراه به های تعریدارند اشاره دارد. فرضیه
 نشان داده شده است.  2های کمی و نگرشی در شکل  مولفه

در ادامه، به تعریف دقیق هر یک از اجزای مورد استفاده در الگوی     
ITM .پرداخته خواهد شد 

 

 (FR) 3شهرت شرکت
شهرت شرکت به میزان شناخته شدن و شهرت شرکت ارائه دهنده     

کالاها یا خدمات در بین مصرف کنندگان و اینکه آیا شرکت از نظر 
(. هنگامی 30مصرف کننده صلاحیت قانونی دارد یا خیر، اشاره دارد )

 که یک ارائه دهنده خدمات یا محصول از شهرت خوبی برخوردار
باشد، باعث افزایش و بهبود آگاهی کاربران از خدمات یا محصولات 

شود و احتمال بازگشت دوباره کاربران در آینده را نیز ارائه شده می
هایی در بخش لشت (. در این مطالعه، شرکت29افزایش خواهد داد )

حفاظتی آب و  های اماقدنشاء و سایر شهرهای ایران وجود دارند که 

( در FRدهند. مولفه شهرت شرکت )ان ارائه میکار شالیخاک را به 
 چنین، همها و این مطالعه به میزان شهرت و محبوبیت این شرکت

ان از عملیات انجام شده توسط این کار شالیمندی میزان رضایت
های کشاورزی در روستاهای لشت نشاء در ها در زمینشرکت

 اخیر اشاره دارد.  های سال
به شرح زیر بیان  پژوهشفرضیه این  نخستینبا این تفاسیر،     
 ود:ش می
: شهرت شرکت تأثیر مثبت و قابل توجهی در H1فرضیه     

 های اقدامان در روند اتخاذ کار شالیگیری اعتماد اولیه در  شکل
 حفاظتی آب و خاک دارد.

 

 (PT) 4میل به اعتماد
مورد تمایل و نگرش ذاتی فرد به اعتماد به سایر هنگامی که در     

شود، در واقع تعریفی از میل به اعتماد ارائه شده است افراد صحبت می
(. شرایطی را تصور کنید که اقدام یا فناوری جدیدی در یک روستا 52)

در  ایشود و هیچ یک از روستاییان هیچگونه پیش زمینهمعرفی می
مورد این مسائل ندارند. این جایی است که میل به اعتماد در 

، خدمات یا ها اقدامکند که اتخاذ این ها را متقاعد میروستاییان آن
ها به ارمغان خواهد آورد شماری را برای آنها، مزایای بیفناوری

توان نتیجه گرفت یهای ارائه شده، م(. بر اساس تعاریف و بحث30)
باشد، احتمال اتخاذ  تر بیشکه هرچه میل به اعتماد در کاربران 

، مولفه میل این مطالعهخواهد بود. در  تر بیشیا خدمات جدید  ها اقدام
ان لشت نشاء نسبت به کار شالیبه اعتماد نشان دهنده اعتماد ذاتی 

 اشد. ب میحفاظتی آب و خاک  های اقداممفید و کارا بودن 
 ود:ش میبنابراین، فرضیه دوم به شرح زیر تعریف     
گیری : میل به اعتماد تأثیر قابل توجه و مثبتی در شکلH2فرضیه     

حفاظتی آب و خاک  های اقدامان نسبت به اتخاذ کار شالیاعتماد اولیه 
 دارد.

 
3 - Firm Reputation  
4 - Propensity to Trust 

 (PSA) 5تضمین ساختاری درک شده
تضمین ساختاری ادراک شده برای یک شرکت خدماتی یا     
 دهنده فناوری به شرح زیر است: ارائه

هرگونه قراردادی که در هنگام ارائه خدمات بین طرفین )کاربر و  -1
 ارائه دهنده( منعقد شود.

 توافقاتی که ضمانت اجرایی دارند. -2
 .بخشد قوانینی که به یک شرکت هویت می -3
 .یک شرکت در قبال کاربران یا مشتریان خود داردتعهداتی که  -4
هایی که شرکت با خرید کالا و خدمات به کاربرانش  تضمین -5

دهد و هر مورد حقوقی دیگری که ثبات و قانونی بودن پیشنهاد می
گیری اعتماد کند و به شکلشرکت را برای کاربران خود روشن می

(. در این مطالعه، مولفه 53؛55؛56کند )ها کمک میاولیه در آن
تضمین ساختاری درک شده به درک و نگرش کشاورزان در مورد 

حفاظتی آب و خاک در مزارع  های اقدامکارایی و سودمندی اجرای 
ها از کیفیت خدمات ارائه نگرش و برداشت آن چنین، همکشاورزی، و 

حفاظتی در بخش  های اقدامشده و مشتری مدار بودن ارائه دهندگان 
 لشت نشاء، اشاره دارد. 

 اشد:ب می زیربر این اساس، فرضیه بعدی پژوهش به شرح     

داری : تضمین ساختاری درک شده تأثیر مثبت و معنیH3فرضیه     
 های اقداماتخاذ  بمنظوران کار شالیگیری اعتماد اولیه در در شکل

 حفاظتی آب و خاک دارد.

 
 (PE) 6انتظار عملکرد

نگرش یک فرد نسبت به یک خدمت یا پذیرش فناوری در     
شود افزایش عملکرد تأثیر داشته و به عنوان انتظار  عملکرد تعریف می

را در اعتماد اولیه مورد بررسی قرار  PE(. مطالعات اندکی تأثیر 46)
بر اعتماد  PE، تأثیر یاد شده(. در هر سه مطالعه 12؛57؛58اند )داده

دار بوده است. در این مطالعه، انتظار عملکرد به اولیه مثبت و معنی
حفاظتی آب و  های اقدامنگرشی که کشاورز در مورد مزایای  درک و

ها قبل از اتخاذ دارد، اشاره مفید بودن و کارایی آن چنین، همخاک و 
 کند. می
به شرح زیر تعریف  پژوهشبا این حساب، فرضیه بعدی این     
 شود: می

گیری داری در شکل: انتظار عملکرد تأثیر مثبت و معنیH4فرضیه     
حفاظتی آب و خاک  های اقداماتخاذ  بمنظوران کار شالیاعتماد اولیه 

 .دارد

 
 (EE) 7انتظارات نسبت به تلاش

سطح درک و نگرش فرد نسبت به آسان یا دشوار بودن استفاده از     
اشاره دارد  خدمت یا فناوری نوین، به مولفه انتظارات نسبت به تلاش

(، که اخیراً تأثیر متغیرهای نگرشی بر روی اعتماد 12(. در مطالعه )46)
ین تر بیشاولیه بررسی کرده است، مولفه انتظارات نسبت به تلاش 

 
5
 - Perceived Structural Assurance 

6
 -Performance Expectancy 

7
 - Effort Expectancy 
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تأثیر را داشته است. در این مطالعه، انتظارات نسبت به تلاش به 
حفاظتی  های اقدام ن در مورد اینکه آیا اجرایکار شالینگرش و گمان 

ها قادر به انجام آن آب و خاک آسان یا دشوار است و اینکه آیا آن
 هستند یا خیر، اشاره دارد. 

 بنابراین، فرضیه بعدی به صورت زیر تنظیم خواهد شد:    

داری در : انتظارات نسبت به تلاش تأثیر مثبت و معنیH5فرضیه     
 های اقداماتخاذ  بمنظورن اکار شالیگیری اعتماد اولیه در شکل

 حفاظتی آب و خاک دارد.

بر متغیرهای نگرشی، از دو متغیر کمی  افزوندر این مطالعه،     
های مربوط به این دو متغیر به شرح زیر استفاده شده است، فرضیه

 است:
داری بر اعتماد مثبت و معنی گونهان به کار شالی: سن H6فرضیه     

 گذارد. اولیه تأثیر می

داری بر اعتماد مثبت و معنی گونه: اندازه مزرعه به H7فرضیه     
 گذارد.اولیه تأثیر می

 

 الگوی مفهومی پژوهش -2شکل 

 
میدانی ابتدا در نرم  های پژوهش راهآوری شده از گردهای داده    

وارد شد.  25نسخه  SPSSو سپس در نرم افزار  2016 افزار اکسل
 (Excelو SPSSمتغیرهای جمعیت شناختی توسط این دو نرم افزار )

از مدلسازی معادلات  چنین، هممورد ارزیابی آماری قرار گرفت. 
ساختاری برای ارزیابی و بررسی روابط بین متغیرهای نگرشی و متغیر 

 حفاظتی آب و خاک استفاده شد. های اقداماتخاذ  بمنظوراعتماد اولیه 
دهد تا با جزئیات رویکرد معادلات ساختاری این امکان را می    

های دقیق تر به اجزاء نگاه شود و یکی و با استفاده از شاخص تر بیش
های نگرشی در زمینه مولفه بویژهاز بهترین رویکردهای موجود 

افزاری که برای پیاده سازی رویکرد معادلات (. نرم59؛60اشد )ب می
         افزار ساختاری در این مطالعه انتخاب شده است، نرم

SMART-PLS3  اشد که یکی از جدیدترین و بهترین نرم ب می
افزارها در زمینه معادلات ساختاری در جهان است. استفاده از معادلات 

رو  هبا حجم زیاد از نمونه روب پژوهشگراناری هنگامی که ساخت
به  چنین، همشود. معادلات ساختاری نیز هستند، بسیار توصیه می

هایی که یا مقیاس پژوهشهای موضوعاتی مانند نرمال بودن داده
(. 61؛62اشد )ب میشود، حساس نها اندازه گیری میها با آنداده

تواند گزینه خوبی باشد که محقق با معادلات ساختاری زمانی می
یافتن موثرترین مولفه  در پیچندین مولفه )کمی و نگرشی( کار کند و 

(. پیاده سازی 60یا اولویت بندی مولفه ها بر اساس درجه تأثیر باشد )
 -1توان در دو مرحله اساسی خلاصه کرد: ساختاری را می معادلات

گیری مورد استفاده تجزیه و تحلیل الگوی اندازه چنین، همارزیابی و 
تجزیه و تحلیل نتایج استخراج شده از الگوی  -2؛ پژوهشدر 

 ساختاری. 
برای  گوناگونهای غیر پارامتریک ، از شاخصنخستدر مرحله     

شود که گیری استفاده مینیکویی الگوی اندازه گیری در مورد تصمیم
که دامنه  (CR)8عبارتند از: شاخص آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

( AVE) 9است. میانگین واریانس استخراج شده 7/0مجاز آن بیش از 
با مقدار  10باشد. و سرانجام، بارهای بیرونی 5/0از  تر بیشکه باید 

 (. 63خواهند بود )در محدوده مجاز  4/0از  تر بیش
گیرند شامل هایی که معمولاً در مرحله دوم استفاده قرار میروش    

 چنین، همو  (R2است که مقدار ضریب تعیین ) 11سازیخودگردان
 (.59؛60کند )داری ضرایب مسیر را برای محقق تعیین میمعنی

 

 یافته ها 

 گیریارزیابی الگوی اندازه

 
8
 -Composite Reliability 

9
 -Average Variance Extracted 

10
 - Outer Loadings 

11
 - Bootstrapping  
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که در بخش قبلی ذکر شد، برای ارزیابی الگوی  گونه همان    
و بارهای  CR  ،AVEهای آلفای کرونباخ، گیری، باید شاخص اندازه

ها توسط نرم افزار بیرونی مورد ارزیابی قرار گیرند. این شاخص
SMART-PLS اند.نمایش داده شده 2شوند و در جدول محاسبه می  

نیز نتایج آمار توصیفی متغیرهای کمی و جمعیت شناختی  1جدول 
ها در همه شاخص  دهد.مورد استفاده در این مطالعه را نشان می

(. بنابراین، 62؛64؛66حدود مجاز ذکر شده در بخش قبلی قرار دارند )
توان نتیجه گرفت که الگوی مفهومی این پژوهش از یک می

 R2سازگاری درونی منطقی و قابل اطمینانی برخوردار است. ضریب 

درصد  77دهد، نشان می چنین، هم PLSبدست آمده توسط نرم افزار 
ابسته، یعنی اعتماد اولیه، توسط متغیرهای مستقل تغییرات متغیر و

 شود. پژوهش توضیح داده می
گیری این پژوهش به ، اعتبار الگوی اندازهبالاهای با توجه به بحث    

شود. بر این اساس، کلیه متغیرهای نگرشی و کمی وضوح تأیید می
برآورد شده و نتایج نهایی همراه با  SMART-PLSتوسط نرم افزار 

 .نشان داده شده است 3در شکل  R2ضرایب مسیر و ضریب تعیین 

 

 (538ان حاضر در نمونه )تعداد = کار شالیآمار توصیفی متغیرهای کمّی و جمعیّت شناختی  -1جدول 
 درصد فراوانی بندیدسته متغیر

 سن )سال(

20-29 
30-39 
40-59 

60< 

5 
40 
261 
232 

9 
4/7 
5/48 
1/43 

 تحصیلات
 کم تر از کارشناسی
 کارشناسی یا بالاتر

528 
10 

14/98 
85/1 

 استفاده از نیروی کار خانوادگی
 بله
 خیر

411 
127 

4/76 
6/23 

 نوع مالکیت زمین
 مالک
 اجاره

 بریسهم

439 
14 
85 

6/81 
6/2 
5/15 

 شیب زمین کشاورزی
 بله
 خیر

116 
422 

6/21 
4/78 

 ای و ترویجیدسترسی خدمات توسعه
 بله
 خیر

77 
469 

3/14 
7/85 

 پژوهش. مأخذ: محاسبات

 

، آلفای کرونباخ و بارهای بیرونیAVE ،CRهای شاخص -2جدول 
 آلفای کرونباخ t AVE CRآماره  بار بیرونی هاگویه متغیر

 انتظار عملکرد

PE1 840/0 ***280/56 530/0 847/0 766/0 

PE2 808/0 ***136/46    

PE3 748/0 ***493/35    
PE4 551/0 ***385/13    

PE5 653/0 ***166/15    

انتظارات نسبت به 
 تلاش

EE1 883/ ***364/65 832/0 952/0 932/0 

EE2 933/0 ***739/149    
EE3 928/0 ***682/126    

EE4 
 

902/0 ***673/92    

 میل به اعتماد
PT1 
 

533/0 ***484/10 578/0 718/0 785/0 

PT2 934/0 ***601/67    
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تضمین ساختاری 
 درک شده

PSA1 
 

833/0 ***974/42 622/0 766/0 736/0 

PSA2 742/0 ***830/22    

 شهرت شرکت

FR1 946/0 ***364/140 725/0 844/0 791/0 

FR2 950/0 ***739/163    

FR3 613/0 ***516/15    

 000/1 000/1 000/1 000/0 000/1 - سن
 000/1 000/1 000/1 000/0 000/1 - اندازه مزرعه

 پژوهش. مأخذ: محاسبات
 

آمیز استفاده شد سرانجام، از دو معیار برای بررسی اعتبار تبعیض    
از مقدار بارهای  تر بیشمقدار بارهای بیرونی باید  -1که عبارتند از: 

برای هر سازه باید  AVEریشه شاخص  -2متقاطع در هر سازه باشد. 
(. 67؛68های دیگر باشد )از ضریب همبستگی آن سازه با سازه تر بیش

 نمایش داده شده است. 3نتایج این فرآیند در جدول 

ضرایب و معیارهای بدست آمده در این بخش، با اطمینان با توجه به 
از  پژوهشگیری مورد استفاده در این توان گفت که الگوی اندازهمی

توان از آن در الگوی سازگاری درونی بالایی برخوردار بوده و می
 ساختاری استفاده کرد. 

 
 ها  AVEها و . همبستگی3جدول 

 پژوهش. مأخذ: محاسبات

 به صورت مورب و پرنگ مشخص شده است. AVEریشه شاخص 

 
 

به  انتظارات نسبت 
 تلاش

تضمین ساختاری  انتظار عملکرد شهرت شرکت
 درک شده

میل به 
 اعتماد

اندازه  سن
 مزرعه

 اعتماد اولیه

انتظارات نسبت به 
 تلاش

912/0        

       851/0 667/0 شهرت شرکت

      728/0 627/0 761/0 انتظار عملکرد

تضمین ساختاری 
 درک شده

628/0 612/0 680/0 789/0     

    760/0 540/0 621/0 453/0 642/0 به اعتماد میل

   000/1 -038/0 -012/0 -047/0 -031/0 -099/0 سن

  000/1 -080/0 -002/0 -024/0 010/0 068/0 -060/0 اندازه مزرعه

 000/1 025/0 -027/0 648/0 711/0 769/0 694/0 824/0 اعتماد اولیه
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 نتایج الگوی ساختاری -3شکل 

 

 

 ارزیابی مدل ساختاری
داری سازی برای تعیین معنیدر این بخش، از روش خودگردان    

ضرایب مسیر در معادله ساختاری استفاده شده است که توسط نرم 
برای تعیین  چنین، هممحاسبه شده است.  SMART-PLSافزار 

استفاده  R2درجه توضیح پذیری متغیرهای مستقل از ضریب تعیین 
به همراه ضرایب مسیر،  –(. الگوی ساختاری نهایی 69شد )
نشان داده شده  3در شکل  - R2ها و ضریب تعیین داری آن معنی
 است.

 
 

          الگو در نرم افزار در ادامه این بخش، نتایج برآورد    
SMART-PLS  ارائه و تحلیل خواهیم شد. متغیرهای شهرت

شرکت، میل به اعتماد، تضمین ساختاری درک شده، انتظار عملکرد، 
داری قادر به توصیف مثبت و معنی گونهانتظارات نسبت به تلاش، به 

از سوی  اشند.ب میو توضیح تغییرات متغیر اعتماد اولیه در این مطالعه 
دار نبوده و قادر متغیر سن  و اندازه مزرعه از لحاظ آماری معنی ،دیگر

، H1های اشند. با این تفاسیر، فرضیهب میبه توصیف اعتماد اولیه ن
H2 ،H3 ،H4  وH5  پذیرفته و فرضیه هایH6  وH7 شوند. رد می

نشان داده  4در جدول  پژوهشهای در مورد فرضیه تر بیشجزئیات 
 شده است.

 
 

 نتایج الگوی ساختاری -4جدول 
 R2ضریب تعیین  P-value ضریب مسیر فرضیه متغیر

  H1 () 150/0 ***000/0 شهرت شرکت
  H2 () 113/0 ***000/0 میل به اعتماد

تضمین ساختاری 
 درک شده

H3 () 186/0 ***000/0  

 % H4 () 167/0 ***000/0 7/77 انتظار عملکرد
انتظارات نسبت به 

 تلاش
H5 () 410/0 ***000/0  

  H6 (×) 034/0 105/0 سن 
  H7 (×) 047/ 498/0 اندازه مزرعه

 پژوهش. مأخذ: محاسبات
()  رد فرضیه)×( = = قبول فرضیه؛ 
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 بحث و بررسی
از بین تمام متغیرهای موجود در الگوی ساختاری، متغیر انتظارات     

گیری اعتماد اولیه در بین ین تأثیر را در شکلتر بیشنسبت به تلاش 
تأثیر مولفه  چنین، هم( 29( و )57(، )12ان لشت نشاء داشت. )کار شالی

دار ارزیابی کردند. در مطالعه انتظارات نسبت به تلاش را مثبت و معنی
دار ین تأثیر مثبت و معنیتر بیش( مولفه انتظارات نسبت به تلاش 12)
 از خود نشان داد.  را

 با توجه به نتایج به دست آمده توسط الگوی ساختاری در این    
مطالعه، مولفه شهرت شرکت تأثیر مثبت و معنی داری بر اعتماد اولیه 

(، 71( و )70) (، 12ان داشت. در مطالعات انجام شده توسط )کار شالی
دار ثبت و معنیگیری اعتماد اولیه نیز متأثیر شهرت شرکت در شکل

 تشخیص داده شده است. 
گیری اعتماد اولیه میل به اعتماد متغیر دیگری است که در شکل    

دار بود. نتایج مشابه ان موثر واقع شد و تأثیر آن مثبت و معنیکار شالی
 (.29؛70؛71؛72؛73این نیز در چندین مطالعه دیگر بدست آمده است )

متغیر تضمین ساختاری درک شده از دیگر متغیرهایی بود که در     
داری نشان داد. در ان تأثیر مثبت و معنیکار شالیتسهیل اعتماد اولیه 

 - (53( و )32، ) (74(، )75(، )71(، )12مانند ) - گوناگونطالعات م
شواهدی وجود دارد که متغیر تضمین ساختاری درک شده مثبت و 

 دار است.معنی
ترین  متغیر انتظار عملکرد یکی دیگر از موثرترین و قابل توجه    

ان شناخته شد. نتایج مشابهی کار شالیمتغیرها در ایجاد اعتماد اولیه 
 ( به دست آمد. 57( و )29)(، 12در مطالعات انجام شده توسط )

 

 نتیجه گیری
به عنوان یک مدل  ITM، مدل بار نخستیندر این مطالعه برای     

حفاظتی آب و  های مستقل در زمینه عوامل موثر بر پذیرش اقدام
خاک مورد بررسی قرار گرفت و متغیرهای موثر در شکل گیری اعتماد 

 هایان شناسایی شدند. در این بخش، پیشنهادکار شالیاولیه در 
اعتماد اولیه در رابطه با متغیرهای  تر بیشسیاستی برای افزایش 

 تأثیرگذار ارائه خواهیم شد.
ر مثبت شناخته شد. این شهرت شرکت به عنوان یک متغیر با تاثی    

بدان معنی است که وقتی یک شرکت از نظر کیفیت کار، مشتری 
مداری و محبوبیت عمومی در بین مصرف کنندگان از شهرت خوبی 
برخوردار باشد، اعتماد مشتریان خود را نیز به همراه دارد. بنابراین، 

حفاظتی آب و  های اقدامهای مجری شود که شرکتاکیداً توصیه می
حفاظتی،  های اقدامهای دولتی مسئول اجرای ارگان چنین، همخاک و 

 های اقداماز بهترین و ماهرترین متخصصان آب و خاک برای اجرای 
حفاظتی به طور موثر و کارا استفاده کنند. با انجام بهترین کار در 

ها  ان، اعتماد آنها جلب خواهد شد و این شرکتکار شالیزمین های 
ها معرفی شده و اجرای ان به دوستان و اقوام آنرکا شالیتوسط 

ای افزایش خواهد حفاظتی آب و خاک به طور گسترده های اقدام
 یافت.

عامل بعدی میل به اعتماد است که تأثیر مثبتی را از خود نشان     
های اجراکننده داد. نکته اصلی در مورد این متغیر این است که شرکت

اثبات  راستایهایی را در گاماک باید حفاظتی آب و خ های اقدام
ان اجرای کار شالی ،ان بردارند تا بدین منظورکار شالیصلاحیت خود به 

مثال، وزارت  برایها بسپارند. حفاظتی مزرعه خود را به آن های اقدام
جهاد کشاورزی یا موسساتی که مردم به آنها اعتماد دارند، باید 

را در  ها اقدامحفاظتی آب و خاک و شرکت های مجری این  های اقدام
های مجری یا شود شرکتروستاها به مردم معرفی کنند. توصیه می

موسسات مسئول، مزارعی کوچک را در هر روستا اجاره کرده و 
حفاظتی آب و خاک در آن مزارع به اجرا در بیاورند تا  های اقدام
را مشاهده  ها اقدامخشی و کارایی ان بتوانند از نزدیک اثربکار شالی

ها افزایش خواهد کنند. میل به اعتماد مطمئناً به واسطه این فعالیت
 یافت.

ان باید کار شالیدر مورد متغیر تضمین ساختاری درک شده، آگاهی     
ان باید از جزئیات دقیق عملکرد علمی و کارآیی کار شالیافزایش یابد. 

که این  یابندآگاه شوند و اطمینان حفاظتی آب و خاک  های اقدام
ها نخواهد حفاظتی تهدیدی برای منابع در دسترس آن های اقدام

مروجین و متخصصان در زمینه آب و خاک باید در  ،داشت. بنابراین
های  ها یا گردهماییروستاها حضور داشته و با برگزاری همایش

 رسانی کنند. ان اطلاعکار شالیبه  گوناگون
 ای مثبت گونهان را به کار شالیدیگری که اعتماد اولیه  متغیر    

حفاظتی آب  های اقدام کار شالیتأثیر قرار داد، انتظار عملکرد بود.  تحت
کند تا زمانی که مطمئن شود که به واسطه این و خاک را اتخاذ نمی
مند خواهد شد )چه از نظر عملکرد محصول و چه عمل از منافعی بهره

تر ذکر شد، با اجاره مزارع  که پیش گونه درآمد(. همان از نظر سود یا
حفاظتی از نزدیک، به احتمال  های اقدامنمونه و نشان دادن اثربخشی 

ها را به اتخاذ از عملکرد برآورده خواهد شد و آن کار شالیزیاد انتظار 
 حفاظتی ترغیب خواهد کرد. های اقدام

ثبت آن به اثبات رسید، آخرین متغیر نگرشی این مطالعه که تاثیر م
انتظارات نسبت به تلاش بود که تأثیرگذارترین متغیر در این پژوهش 

حفاظتی آب و  های اقدامبود. یکی از مشکلات پایین بودن نرخ اتخاذ 
حفاظتی  های اقدامکنند ان احساس میکار شالیخاک این است که 

نخواهند بود.  ها قادر به انجام این کارنیازمند تلاش زیادی بوده و آن
ای رایگان، شود که با برگزاری کارگاههای دورهبنابراین، پیشنهاد می

حفاظتی آب و خاک  های اقداماستفاده و اجرایی کردن  چگونگی
ان آموزش داده شود. این امر باعث کار شالیتوسط متخصصان به 

ان کار شالیحفاظتی آب و خاک برای  های اقدامود تا ماهیت ش می
 های اقدامها برای اقدام برای اتخاذ این و اعتماد آن روشن شود

 حفاظتی جلب شود.
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